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Abstrakt

Detta examensarbete handlar om anvandningen av Al inom bokféring, ett omrade med stor
potential, men ocksa risker. Syftet med detta arbete var att undersoka de méjligheter och
risker som Al-teknologin medfér, samt att ge Bokforingsbyra Kontroll Ab ett

beslutsunderlag infor en eventuell investering i ett Al-verktyg.

| den teoretiska delen presenterades en oversikt av bokféringens syfte, automatiserad
bokféring och hur Al kan anvandas inom omradet. Teorin forklarar ocksa metoder for att
berdkna investeringars |6nsamhet, vilket ger en teoretisk grund for att analysera

[6nsamheten vid en implementering av Al-verktyg.

Arbetet genomfordes med en kombination av kvantitativa och kvalitativa metoder. Den
kvantitativa metoden anvdndes for att berdkna lonsamheten av Al-verktyget genom en
investeringskalkyl. De kvalitativa intervjuerna ger en djupare forstaelse for de faktorer som

kan paverka beslutet att investera i Al.

Resultatet av arbetet ar en investeringskalkyl som bedémer [6nsamheten av Al-verktyget
samt en oversikt av de mojligheter och risker som kan uppsta. Den empiriska delen av
arbetet ar sekretessbelagd, vilket innebar att specifika resultat inte kommer att vara
tillgangliga. Arbetet ger ett beslutsunderlag som kan hjalpa uppdragsgivaren att fatta ett

valgrundat beslut om en eventuell implementering av Al.
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Tiivistelma

Tama opinndytetyo kasittelee tekodlyn kayttdéa kirjanpidossa. Tekodly tarjoa suuria
mahdollisuuksia, mutta myds riskeja. Tyon tavoitteena oli tutkia tekodlyteknologian tuomia
mahdollisuuksia ja riskeja seka tarjota Tilitoimisto Kontroll Oy:lle paatoksentekopohjaa

ennen mahdollista investointia tekoalytyokaluun.

TyOn teoriaosassa esitelldadn kirjanpidon tarkoitusta, automatisoitua kirjanpitoa ja miten
tekodlya voidaan kayttaa talla alueella. Teoria selittda my6s menetelmia investointien
kannattavuuden laskemiseen, mikd tarjoaa teoreettisen pohjan tekoalytyokalun

kayttéonoton kannattavuuden analysoimiseen.

Tyo toteutettiin kvantitatiivisia ja kvalitatiivisia menetelmia. Kvantitatiivista menetelmaa
kaytettiin tekodlyn kdyttdonoton kannattavuuden laskemiseen investointilaskelman avulla.
Kvalitatiiviset haastattelut tarjoavat syvallisempaa ymmarrysta tekijoistd, jotka voivat

vaikuttaa paatokseen investoida tekoalyyn.

Tyon tuloksena on investointilaskelma, joka arvioi tekoalytyokalun kannattavuutta seka
yleiskuva mahdollisuuksista ja riskeistd, joita voi ilmeta. Tyon empiirinen osa on salassa
pidettava, mika tarkoittaa, ettd tarkempia tuloksia ei julkaista. Tyo tarjoaa paatéksenteon
tueksi materiaalin, joka voi auttaa toimeksiantajaa tekemaan perustellun paatoksen

mahdollisesta tekodlyn kdyttoonotosta.
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Abstract

This thesis focuses on the use of Al in accounting, an area with great potential but also risks.
The purpose of this work was to explore the opportunities and risks that Al technology
brings, and to provide Bokforingsbyra Kontroll Ab with a basis for decision-making

regarding a possible investment in an Al tool.

In the theoretical part, an overview of the purpose of accounting, automated accounting,
and how Al can be used in the field was presented. The theory also explained methods for
calculating the profitability of investments, which provided a theoretical foundation for

analyzing the profitability of implementing Al tools.

The work was carried out using a combination of quantitative and qualitative methods. The
guantitative method was used to calculate the profitability of the Al implementation
through an investment calculation. The qualitative interviews provided a deeper

understanding of the factors that could affect the decision to invest in Al.

The result of the work is an investment calculation that assesses the profitability of the Al
tool, as well as an overview of the opportunities and risks that may arise. The empirical part
of the work is confidential, meaning specific results will not be available. The thesis
provides a basis for decision-making that can help the accounting firm make an informed

decision about a possible Al implementation.
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1 Inledning

| dagens samhille sker en snabb utveckling inom digital teknik, nagot som paverkar vara
traditionella arbetsmetoder. Artificiell intelligens, dven kallat Al, dr en av de mest
revolutionerande teknologierna och férvantas paverka arbetslivet bade nu och i framtiden.
Det gar att jamfora Al med nar internet kom och satte fart pa digitaliseringen, eller nar
smarttelefonerna gjorde det majligt att arbeta var som helst. Den artificiella intelligensen

har redan férandrat manga branscher. (Proliitto, 2023).

Automatiseringen av arbetsuppgifter med hjalp av Al ar darfor inte en fraga om ifall det
kommer hdnda, utan snarare hur snabbt och i vilken omfattning den kommer att paverka.
Detta galler aven inom ekonomi och bokféring, dar arbetsuppgifter som hantering och
bokforing av fakturor automatiseras i allt storre utstrackning med hjalp av Al. Féretag som
vill ligga steget fore i denna utveckling gor klokt i att acceptera den vaxande rollen som Al

har och anpassa sin verksamhet darefter. (Nilsson, 2024; Visma, 2024).

Det har arbetet gors for Bokforingsbyra Kontroll Ab som ar intresserad av att inféra Al i sina
bokforingsprocesser. De har insett att Al kan spara vardefull tid och sannolikt kommer att
bli nédvandigt att implementera inom nagra ar. Darfor vill de undersdéka om en tidig

investering i Al kan vara |[6nsam.

1.1 Syfte

Syftet med detta arbete ar att underséka mojligheterna och riskerna med att anvanda Al
inom bokforing. Arbetet syftar dven till att analysera I6nsamheten av att implementera ett
Al-verktyg for Bokforingsbyra Kontroll Ab och ge dem ett beslutsunderlag infor en eventuell

investering.

1.2 Fragestallningar

Forskningsfragorna fungerar som vagledande riktlinjer fér examensarbetet, med malet att

de besvaras.
e Vilka mojligheter och risker finns det med att anvanda Al i bokforingen?

e Ardet |dnsamt fér Kontroll Bokféringsbyrd Ab att ta i bruk ett Al-verktyg?



1.3 Avgransning

Arbetet avgradnsas till mikroaktiebolag och sma aktiebolag och fokuserar pa deras behov
inom bokforing. Lonerdkningen uteldmnas och arbetet tar endast upp de delar av
I6nerdkningen som hor till bokféringen. Empirin fokuserar framst pa hanteringen av
inkdpsfakturor. Dessa avgransningar gors for att halla arbetet tydligt och for att mojliggora

en fordjupning i det valda amnet.

1.4 Bokforingsbyra Kontroll Ab

Uppdragsgivaren for detta arbete ar Bokforingsbyra Kontroll Ab, ett mikroforetag baserat i
Vasa. Foretaget erbjuder tjanster inom bokféring, I16nerdkning och kvalificerad radgivning.
Foretaget, som har fem anstallda, stravar efter att alltid prioritera kundrelationer och
sakerstalla att arbetet utfors noggrant. Kontroll anvander ekonomiforvaltningssystemet
Fennoa, som ar utformat for att mojliggéra automatiserad bokfoéring. Fennoa beskrivs mer

ingaende i kapitel 3.7.



2 Bokféringens syfte

| Finland ar alla foretag bokforingsskyldiga enligt bokféringslagen. Detta géller aktiebolag,
kommanditbolag, andelslag, dppna bolag och enskilda naringsidkare. Aven féreningar och
stiftelser omfattas av kravet. Kraven pa bokféringen varierar beroende pa foretagets

storlek. (Bokforingslagen 1336/1997).

Bokforingens huvudsakliga uppgift ar att faststalla foretagets resultat, vilket ar av intresse
for de interna och externa intressenterna. Agarna vill veta hur stor del av vinsten som kan
delas ut och Skatteforvaltningen anvander det faststdllda resultatet som grund for att
berdkna foretagets inkomstskatt. Foretagets resultat faststalls for varje rakenskapsperiod,

som vanligtvis ar 12 manader. (Tomperi, 2002, ss. 11-13; Skatteforvaltningen, 2022).

2.1 Enkel och dubbel bokforing

Bokféringen kan utféras antingen som enkel eller dubbel bokféring, men det ar endast
rorelseidkare och yrkesutovare som far anvanda sig av enkel bokforing. | enkel bokforing
registreras affarshandelsen endast pa ett bokféringskonto. Inom enkel bokféring tillampas
kontantprincipen vilket innebar att registreringen av affarshandelsen gors nar betalningen

ar gjord.

Eftersom enkel bokforing endast far anvandas av rorelseidkare och yrkesutovare ar det
dubbel bokféring som géller for resterande foretag. Dubbel bokforing innebér att bade
kallan till och anvandningen av pengarna ska registreras, det vill sdga att affarshandelsen
skall registreras pa atminstone tva bokféringskonton. Vid dubbel bokféring anvands oftast
prestationsprincipen. Prestationsprincipen ar enligt bokféringslagen grunden till nar
registreringen av affarshandelsen skall goras, det vill sdga mottagande samt Overlatelse av

prestationen. (Skatteforvaltningen, 2022).

Utover kontantprincipen och prestationsprincipen finns det dven en tredje princip,
faktureringsprincipen vilket grundar sig pa inkops- eller forsaljningsfakturans datum.

(Bokforingslagen 1336/1997).



2.2 Lopande bokforing

Den l6pande bokfoéringen innefattar registreringen av foretagets affarshandelser under
rakenskapsperioden, det vill sdga inkomster och utgifter. Affarshdandelserna ar det som
ligger till grund for att berdkna resultatet samt for att redovisa tillgdngarna och skulderna

(Talenom, u.a.).

Bokforingen av affarshandelser baseras pa en verifikation, som kan vara exempelvis en
faktura, ett kvitto eller ndgot annat dokument (Visma, 2021b). Verifikationen bekraftar att
affarshandelsen har intraffat. Nar en affarshandelse bokfors ska féljande information
framga; verifikationsdatum, verifikationsnummer, kontering, bokféringsdatum, belopp for
affarshandelsen samt nodvandig information fran kund- och leverantorsfakturor for att

sarskilja momssatser (Bokforingsnamnden, 2021, s. 13).

Bokfdéringsprocessen startar nar en ny rakenskapsperioden inleds, foregaende periodens
saldon fran balansrdkningen 6verfors till huvudboken for den nya perioden (Tomperi, 2002,
s. 129). Darefter bokfors affarshandelserna i bade dagboken och huvudboken. Dagboken
listar affarshandelserna i kronologisk ordning, den aldsta handelsen forst, medan
huvudboken organiserar dem enligt kontoplanen, dar det lagsta kontonumret kommer

forst. (Visma, 2021a) .

Affarshandelser bokfors pa olika bokforingskonton utifran vilken typ av handelse de avser
(Tomperi, 2002, s. 17). Enligt bokforingslagen maste varje bokforingsskyldig ha en
detaljerad lista 6ver sina bokféringskonton for varje rakenskapsperiod som beskriver vad
varje konto innehaller (Bokforingslagen 1336/1997). Bokféringsnamnden anser att listan
over bokforingskontona bor upprattas pa sa satt att saldona pa huvudbokskontona enkelt
kan overforas till ratt inkomst- och utgiftsposter i resultatrakningen samt till ratt tillgangs-

eller skuldpost i balansrakningen (Leppiniemi, 2011).

| bokfoéringsforordningen finns bestammelser for hur resultat- och balansrakningen ska
utformas, forordningen ska tillampas pa bokforingsskyldiga. Sma- och mikroféretag far
anvanda férordningen men har dven mojlighet att folja forordningen om uppgifterna som

ska tas upp i sma-och mikroforetags bokslut. (Bokforingsférordningen 1339/1997).



2.3 Bokslut

Nar alla affarshandelser for en rakenskapsperiod har registrerats ska ett bokslut upprattas
inom fyra manader efter periodens slut. Bokslutet for mikro- och smaforetag bestar av en
resultat- och balansrakning samt noter. (Bokforingslagen 1336/1997). Resultatrakningen i
bokslutet redogor for hur foretagets resultat uppkommit, medan balansrdakningen visar
foretagets ekonomiska stédllning vid bokslutstidpunkten. Noterna kompletterar resultat-
och balansrdkningen med nodvandig information som inte framgar direkt av siffrorna.

(Taloushallintoliitto, u.a.c).

Bokslutet skall undertecknas av styrelsen och den verkstdllande direktoren
(Bokforingslagen 1336/1997). Pa den ordinarie bolagsstamman faststalls bokslutet,
stimman ska hallas senast sex manader efter rakenskapsperiodens utgang.

(Aktiebolagslagen 624/2006).

Alla aktiebolag ar skyldiga att skicka in sitt bokslut till Patent- och registerstyrelsen senast
tva manader efter att bokslutet har faststdllts pa bolagsstimman. Om en

revisionsberattelse har upprattats, ska dven den lamnas in. (Taloushallintoliitto, u.a.b).

2.4 Revision

En del aktiebolag ar skyldiga att valja en revisor enligt deras egen bolagsordning, eller om
de uppfyller kriterierna i revisionslagen (Aktiebolagslagen 624/2006). Enligt revisonslagen
ska ett foretag utse en revisor om tva av foljande kriterier uppfylls under den senaste eller
foregaende rakenskapsperiod: en balansomslutning som o6verstiger 100 000 euro, en
omsattning som overstiger 200 000 euro eller om antalet anstéllda i genomsnitt dverstiger

tre personer. (Revisionslagen 1141/2015).

Revisorns uppgift ar att granska foretagets bokforing, bokslut och férvaltning, for att
sakerstalla att verksamheten foljer lagen och att bokslutet inte innehaller nagra vasentliga
fel. Revisorn upprattar en revisionsberattelse som bekraftar att bokslutet ger en

rattvisande bild av féretagets resultat och ekonomiska stallning. (Suomi.fi, 2019).



3 Automatiserad bokféring

Automatisering innebar att maskiner tar 6ver uppgifter som tidigare utférts av manniskor
och de kan aven fungera som stod for det manskliga arbetet. Trots att automatiseringen
har funnits lange, har utvecklingen av robotar och artificiell intelligens under de senaste

aren gjort betydande framsteg inom omradet (Ek & Ek, 2020, s. 150).

Inom bokfdringen ar programvarurobotik, dven kallat “Robotic Process Automation” (RPA)
den vanligaste typen av automatisering. RPA ar en programvara som ar skapad for att
automatisera arbetsuppgifter som vanligtvis gérs manuellt. Automatiseringen med RPA
lampar sig for uppgifter som foljer tydliga regler, hanterar stora mangder data och inte
kraver speciella Overvaganden. Genom att automatisera rutinuppgifter sa som
avstamningar har processen effektiveras, vilket har minskat risken fér manskliga fel.

(Kaarlejarvi & Salminen, 2018, ss. 51-55; Johnsson, 2019).

Automatiseringen har foérandrat bokféringsprocessen en hel del, genom att den nu framst
handlar om att samla in, stimma av och periodisera information fran olika kallor.
Affarshandelser fran delbokféringar som forsaljningsreskontran, inkopsreskontran,
betalningsrorelsen, reserdkningsreskontran, [6nebokforingen och bokféringen av
anlaggningstillgangar overfors automatiskt till huvudboken. Detta har minskat behovet av
manuell bokforing, eftersom de flesta verifikaten nu genereras automatiskt. Tidigare
bokfordes affarshiandelserna direkt i huvudboken, men med automatiseringen har

processen blivit bade effektivare och enklare. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, ss. 94-95).

Forsaljningsreskontra Inkdpsreskontra Reserédkningsreskontra
HUVUDBOKFORING
Bokfri
Betalningsrorelse Lonebokforing okforingav

anlaggningstillgangar

Figur 1: Automatiserad bokforing



3.1 Forsaljningsreskontra

Forsaljningsfaktureringsprocessen kan delas in i tva huvudsakliga steg. Det forsta steget
innefattar faktureringen, dar fakturan skapas och skickas till kunden. Det andra steget
galler forsaljningsreskontran, som innebar att folja upp fordringar, kvittera betalningar och

hantera eventuella indrivningar. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 167).

Forsaljningsreskontran har under en langre tid varit automatiserad, vilket har underlattats
av Finlands effektiva referensnummersystem. Reskontran foljer upp fakturorna status och

skapar utifran varje faktura ett verifikat som sedan overfors till huvudbokféringen.

Vid matchning av betalningar mot Oppna fakturor anvadnds referensnummer. Om
referensnumret ar korrekt kan matchningen av betalningen mot fakturan goéras helt
automatiskt. Daremot ar en matchning utan referensnummer bade osdkrare och svarare
att automatisera. | de fall dar referensnumret ar felaktigt eller saknas, kan betalningen anda
automatiskt matchas med hjalp av andra uppgifter som fakturanummer eller betalarens
namn, sa att ratt faktura kan identifieras och matchas. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, ss.

130-131).

3.2 Inkopsreskontra

Hanteringen av inkopsfakturor utgor ofta den mest tidskravande delen av
ekonomiférvaltningen. Processen borjar nar foretaget tar emot en faktura och de
grundlaggande uppgifterna fran fakturan registreras i systemet. Fakturan bokfors sedan
baserat pa informationen fran fakturan. Efter att fakturan har granskats och godkants av
godkannaren, overfors den till inkdpsreskontran och huvudbokféringen. | slutet av
processen skapas en betalningsfil fran inkdpsreskontran, som skickas till banken for
betalning. Slutligen kvitteras fakturorna som betalda i reskontran da betalningen syns pa

kontoutdraget. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, ss. 96-98).

Inkopsfakturahanteringen automatiseras med hjalp av RPA, en vanlig metod for att hantera
aterkommande fakturor fran specifika leverantorer. RPA gor det mojligt att skapa regler
som anger vilket konto leverantérens fakturor ska bokforas pa. (Kaarlejarvi & Salminen,

2018, s. 104).



3.3 Betalningsrorelse

Betalningsrorelsen innefattar overfoéring av betalningstransaktioner mellan banken och
foretagets ekonomiforvaltningssystem, samt hanteringen av dessa transaktioner i
systemet. Vid  utbetalningar  skickar  foretagets ekonomiférvaltningssystem
betalningsinformation till banken, som sedan drar beloppet fran foretagets bankkonto.
Banken sammanstaller dagligen inkommande betalningar och 6verfor dessa till foretagets
system som kontoutdrag och referensbetalningsfiler. Kontoutdraget bokfors automatiskt i
foretagets huvudbok pa kontot som avser bankkontot. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s.

184).

Det elektroniska kontoutdraget som banken skickar till ekonomifdrvaltningssystemet kallas
TITO, vilket star for "tiliote tositteena” och kan dversattas till kontoutdrag som verifikation.
Kontoutdraget innehaller olika hdandelser och varje hiandelse har en egen kod. Systemet kan
automatiskt kdanna igen vissa av dessa koder och kontera handelserna enligt tidigare
sparade konteringsregler, exempelvis l6neutbetalningar och inbetalningar till
forsaljningsreskontran. Det innebar att endast de handelser som systemet inte kanner igen

behover bokféras manuellt. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 191).

3.4 Lonebokforing

Lonebokforing ar en del av I6nerdkningsprocessen, eftersom foretag som betalar ut [6ner
dven skall bokfora dessa. | enlighet med Statsradets férordning om beskattningsforfarandet
betraffande skatter som betalas pa eget initiativ, ska lo6nebokforingen upprattas sa att [6ner
och ovriga forskottsinnehallspliktiga prestationer specificeras tillrackligt tydligt i
bokféringen. (Lahti & Salminen, 2014, s. 137; Statsradets forordning om
beskattningsforfarandet betraffande skatter som betalas pa eget initiativ 2016/1355,
2016).

Om l6nerdkningen sker i samma system som foretagets bokforing, ©verfors
[6neuppgifterna automatiskt till huvudbokféringen. Till dessa |6neuppgifter hér tim- och
manadsloner, de tillhdrande bikostnaderna samt semesterloneskulder, vilka alla bokfors pa
bokforingskonton i huvudboken. | de fall da I6nerdkningen skots i ett annat system &n

bokforingen, gor lonerakningsprogrammet ett bokféringsunderlag dar informationen ar
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sammanstalld enligt bokforingskonton. (Lahti & Salminen, 2014, ss. 140-141; Fredman,
Tilisanomat, 2018).

3.5 Reserdkningsreskontra

Nar anstallda ar pa arbetsresor kan det uppsta olika kostnader for exempelvis hotell,
resebiljetter och andra utgifter, dessa kostnader ska ersattas av arbetsgivaren. Utover
ersattningen for resekostnaderna har den anstdllda aven ratt till dagtraktamenten och
kilometerersattning. For att den anstéllda skall fa ersattningen behovs en reserakning

goras, det ar vanligtvis den anstallda som sjalv fyller i reserdkningen.

| de flesta reserdkningssystem behover den anstdllda endast registrera resans start- och
sluttid, antal korda kilometrar, vilket fardmedel som anvdandes samt annat som kan paverka
ersattningen, exempelvis gratis maltider eller passagerare. Systemet berdknar sedan

automatiskt dagtraktamenten och kilometerersattning baserat pa den informationen.

Ersdttningen kan betalas ut pa olika satt; direkt via reserdkningssystemet, genom
I6nerdkningen eller via inkdpsreskontran. Det vanligaste ar att betala ut ersattningen i
samband med loneutbetalningen, eftersom arbetstagarens person- och bankuppgifter
redan finns dar. Skatteforvaltningen kraver dessutom en arsredovisning av
dagtraktamenten och kilometerersattningar, nagot som enkelt kan goras med

|6nesystemets rapporter.

Om bokfoéringsprogrammet har en egen modul for reserdkningar sker betalningen
vanligtvis via inkdpsreskontran. Detta galler aven om betalningen gérs manuellt via banken,

da anvands inkdpsreskontran i stdllet. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, ss. 111-117).

3.6 Bokforing av anldggningstillgangar

Anskaffningar som planeras att anvandas under en langre tid, det vill saga tre ar eller
langre, bokfors som anlaggningstillgangar i balansrakningen. Kostnaden for tillgangen
fordelas 6ver anvandningstiden genom avskrivningar. Avskrivningarna goérs som planenliga

avskrivningar.
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Bokforingsprocessen for en anlaggningstillgang borjar vid inkdpet, da bokfors tillgangen i
balansrakningen. Darefter gors avskrivningar enligt plan och bokfors i balansrakningen.

Skulle tillgangen bli sald skall dven foérsaljningen bokféras i balansrdakningen.

Flera bokféringsprogram har en egen modul for anlaggningstillgangar, dar tillgangarna kan
registreras direkt fran uppgifterna i inkdpsfakturorna. | registret utférs sedan automatiska
avskrivningsberdkningar som &éverférs direkt till huvudboken. Aven avskrivningar enligt

Inkomstskattelagen och avskrivningsdifferenser kan hanteras i registret.

Efter att avskrivningarna har bokforts gbérs en avstimning mellan registret och
huvudbokens konton. Denna avstamning kan automatiseras genom RPA, vilket innebar att
en robot jamfor avstamningslistor mot huvudbokens saldon och meddelar resultatet till

bokforaren. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, ss. 140-143).

3.7 Automatiserade ekonomiférvaltningssystem

Uppdragsgivaren anvander ekonomiforvaltningssystemet Fennoa, ett anvandarvanligt
system med hog automatiseringsgrad. Fennoa innehaller moduler for bokforing,
I6nerdkning, forsaljning, reserdkningar, inkdp, bank och fungerar dven som ett elektroniskt

arkiv, dar all information fran de olika modulerna lagras.

En av de framsta automatiserade funktionerna i systemet ar att delbokféringarna i de olika
modulerna automatiskt 6éverfors till huvudbokforingen. Fran lonerakningen skapas verifikat
for Ionekostnader och sociala avgifter som bokfors automatiskt. Vid bokslut kan modulen

aven berdkna det genomsnittliga antalet anstéallda under perioden till noten.

Forsaljningsfakturor bokfors automatiskt efter godkdnnande med kontering baserat pa
regler for moms och produktkategorier. Inkdpsmodulen automatiserar bokféringen av

inkdpsfakturor genom konteringsregler for leverantorer.

| bankmodulen bokfors kontoutdraget automatiskt nar det tas emot, vilket haller
bankkontosaldot uppdaterat i huvudbokféringen. Aterkommande transaktioner pa

kontoutdraget kan hanteras automatiskt med konteringsregler.

Fennoa forenklar bokforing av anlaggningstillgdngar genom att automatiskt hantera

avskrivningar med hjalp av avskrivningsplaner i systemet, vilket gor att avskrivningen kan
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goras med ett knapptryck. Dessutom kan uppgifter fran reserdkningar automatiskt
overforas till ratt konto i huvudbokféringen, vilket forenklar hanteringen av dessa

transaktioner. (Fennoa, u.a.)

4 Al-bokforing

Artificiell intelligens ar ett omrade inom forskning och teknik, dar malet ar att fa datorer
att gora saker som tidigare har kravt mansklig intelligens. Al omfattar olika férmagor, som
att resonera, lara sig, planera och visa kreativitet. Enligt EU-kommissionens definition av Al

ar det en maskins formaga att visa manniskoliknande drag.

Al ar inte en enda teknik, utan bestar av flera olika metoder och tekniker som bygger pa
programmering, matematik och statistik. Inom Al finns det flera nivaer av intelligens, som

delas upp i smal intelligens, generell intelligens och superintelligens.

Smal intelligens &r en Al som &r inriktad pa att utfora specifika uppgifter med stor
noggrannhet. Aven om den kan verka imponerande &r det viktigt att forstd att den endast

fungerar bra inom sitt specifika omrade och har svart att klara av uppgifter utanfor det.

Den generella intelligens som forskarna fortfarande arbetar med att utveckla skulle
innebdra en Al som kan tidnka och resonera pa samma nivda som en manniska med
medvetandet om sin egen existens. For att skapa en sadan intelligens maste tekniken
kunna efterlikna den manskliga hjarnan. Superintelligensen skulle vara en annu mer

avancerad form av Al, dar teknikens intelligens skulle 6verstiga den manskliga hjarnan.

For tillfallet finns det endast smal intelligens men trots begransningarna har denna typ av
Al redan tillampats i foretag for att 6ka produktivitet, minska kostnaderna och hantera

stora mangder information. (Puolitaival & Kananen, 2018, s. 19; CGl, 2022).

Inom ekonomifdrvaltning forvantas Al kunna automatisera upp till 95% av
arbetsuppgifterna under de kommande artiondena. Den storsta delen av materialet och
datan hanteras redan digitalt och baserar sig pa logiska regler och foljer matematiska

modeller. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 61).
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4.1 Maskininlarning

Maskininlarning ar baserat pa att analysera stora datamangder, klassificera dem och gora
forutsagelser baserade pa matematiska modeller. Desto mer data som bearbetas, desto
battre blir systemen pa att upptacka monster och relationer, vilket gér dem mer tillforlitliga
over tid. Detta sker utan att manniskan behdver specificera varje enskild regel. (Kaarlejarvi

& Salminen, 2018, ss. 59-61).

Maskininlarning bygger pa en matematisk modell, vilken skapas genom en traningsprocess
som anvands for att analysera nya data. For att modellen ska fungera effektivt ar det viktigt

att den tranas med stora datamangder.

Det forsta steget i traningsprocessen ar att samla in data. Efter insamlingen ar det viktigt
att datan struktureras pa ett sddant satt sa att databasen ar enhetlig. Den insamlade datan
delas sedan upp i olika typer av data; tranings-, test- och valideringsdata, som anvands i

olika faser av traningsprocessen.

Traningsdata anvands for att trdna den matematiska modellen, denna fas bygger pa en
metod for forsok och misstag. Nar modellen har tranats tillrackligt testas den hur exakta
forutsagelser den kan gora, vilket sker med hjidlp av testdata. Darefter anvands
valideringsdata for att sdkerstdlla att modellen fungerar som den ska. (Puolitaival &

Kananen, 2018, ss. 39-40).

Inom bokfdéringen anvdands maskininldarningen framfor allt for att automatisera hanteringen
och av inkdpsfakturor. Maskininlarning analyserar tidigare fakturor i systemet och féreslar
lampliga bokféringskonton for nya fakturor. For att forslagen fran maskininlarningen ska
vara palitliga krdvs en stor mangd hogkvalitativa fakturor i systemet. (Kaarlejarvi &

Salminen, 2018, ss. 59-61).

4.2 Generativ Al

Generativ Al ar en typ av artificiell intelligens som kan skapa nytt innehall i from av text,
ljud, bilder eller video. Den bygger pa samma principer som maskininlarning vilket innebar
att den lar sig av data och gor forutsagelser baserat pa den informationen. Generativ Al tar
det ett steg langre genom att inte bara analysera data, utan dven skapa nytt innehall

baserat pa det. (SAP, u.a.).
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Fredman anser att generativ Al kan komma att forandra ekonomiférvaltningsbranschen
mer an tidigare teknologiska framsteg. Till skillnad fran teknologier som framst fokuserar
pa att automatisera rutinuppgifter, kan generativ Al dven hjalpa till med specialistfragor

inom ekonomifdrvaltningen. (Fredman, 2024).

ChatGPT &r en generativ Al utvecklad av féretaget OpenAl, dar GPT star for "Generative
Pre-trained Transformer". Verktyget fungerar som en chatrobot som med hjilp av
maskininldarning analyserar textbaserade fragor och uppmaningar for att ge det basta
mojliga svaret. Modellen har trénats pa en omfattande mangd data fran internet, bocker
och andra kallor och fortsatter att utvecklas. Denna data gor det mojligt for ChatGPT att
forstd och svara pa naturligt sprak pa ett sa korrekt och relevant siatt som maojligt. (Ang,

2023).

Jarmo Annala och Janne Fredman undersdkte hur val generativ Al kan hantera
specialistfragor inom ekonomiférvaltning. Under testet stallde de ChatGPT fragor om bland
annat hur olika komplicerade bokforingssituationer skulle hanteras. Resultaten visade att
generativ Al redan idag kan vara ett anvindbart verktyg inom ekonomiférvaltning. Aven
om svaren inte var helt felfria, visade sig ChatGPT vara ett effektivt hjalpmedel for att hitta
relevanta kallor. Specialisten kan sedan anvanda sin egen kompetens for att komma fram

till en korrekt I6sning. (Annala & Fredman, 2024).

Ett annat test dar ChatGPT:s kunskaper inom bokforing testades var i en av de mest
kravande tentamina inom ekonomiférvaltning, namligen tentamen fér EBR examen.
Tentamen bestar av tva delar; en bokforingsdel och en juridisk del. ChatGPT hade svart med
bokféringsdelen och fick inte ihop tillrdackligt med podng for ett godkant resultat. Daremot
klarade Al den juridiska delen med god marginal. ChatGPT klarade inte tentamen men
Hannu Toivonen som genomforde tentamen med Al, blev férvanade oOver att den

presterade sa pass bra med tanke pa tentamens svarighetsgrad. (Taloushallintoliitto, 2024).

4.3 Optisk teckenigenkdnning

Optisk teckenigenkanning dven kallat OCR, ar en teknik som bygger pa maskininlarning.
Tekniken gor det mojligt att ldasa bade tryckt och handskriven text fran bilder och

dokument. Genom att omvandla dessa bilder och dokument till textform minskar OCR
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behovet av manuell datainmatning och ger maéjlighet till en digital version av den skannade

texten.

Inom bokféring anvands OCR-teknik for att effektivt hantera fakturor och kvitton.
Processen inleds nér ett verifikat tas emot. OCR-verktyget forbattrar dokumentets kvalitet
genom att justera kontrast och upplosning. Darefter anvander man en
maskininlarningsmodell for att kdnna igen text, tecken och layout genom analys av tidigare
data. Tekniken plockar sedan ut den nédvandiga informationen, sa som fakturanummer,
belopp, forfallodag och momssats. Datat kontrolleras sedan mot en del regler for att
sakerstalla att den ar korrekt. Om nagon del av informationen inte gar att kontrollera,
markerar systemet den for att en manniska ska granska den. Nar all data har kontrollerats

lagras den i bokféringssystemet.

Detta innebar att informationen fran en bild pa ett kvitto eller en skannad faktura kan lasas
in automatiskt i bokféringsprogrammet. Denna automatisering férenklar processen och

sparar tid. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 57; Microsoft, Learn, 2024; Kulkarni, 2024).

4.4 Al-verktyg for bokforingen

Ekonomiforvaltningssystemet Fennoa innehdller ett Al-verktyg som kallas Fennoa
Intelligens. Detta verktyg hjalper bokféraren genom att foéresla bokféringskonton for
inkdpsfakturor och kvitton. Genom att analysera tidigare bokféringsbeslut fran Fennoas
databas, ger Al ett forslag for varje faktura. Bokforaren kan sedan granska forslaget och
gora andringar om det behovs innan fakturan godkanns och éverfors till huvudbokféringen.

(Fennoa, 2024).

Det gar aven att implementera FabricAl till Fennoa, som ar ett annat Al-verktyg. Detta
verktyg erbjuder en sjalvstyrande automation som kan hantera mellan 20% och 80% av
inkdpsfakturorna genom att automatiskt 6verfora dem till huvudbokféringen. (Fennoa,

2021; Netvisor, u.a.).

FabricAl fungerar pa ett liknande satt som Fennoa Intelligens. Det anvander Al for att ge
bokfoéraren forslag pa bokféringskonton och lar sig samtidigt fran bokforarens arbete for
att kdnna igen och hantera fakturor. Nar systemet lart sig hur fakturorna ska hanteras, kan

de fakturor som tidigare hanterats tillsammans med bokfoéraren, behandlas automatiskt.
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Detta minskar antalet fakturor som bokféraren maste hantera eftersom systemet sjalv kan
hantera en stor del av dem. For att sakerstélla att automationen fungerar korrekt har den
vissa sdkerhetsgranser. Den hanterar till exempel inte fakturor som Overstiger en viss
summa, vilket gor att bokforaren far granska dessa fére de 6verfors till huvudbokféringen.
Av de fakturor som hanteras automatiskt granskas aven 5% till 10% av dessa manuellt av

bokforaren. (FabricAl, u.a.).

5 Investeringskalkyl

En investering har som mal att generera avkastning i framtiden och for foretagens del
handlar investeringar ofta om att forbattra lonsamheten pa lang sikt. For att kunna fatta
valgrundade investeringsbeslut kravs kalkyler som tydligt visar de ekonomiska effekterna.
En investeringskalkyl ar en sammanstallning av forvantade in- och utbetalningar som ar
kopplade till ett specifikt objekt, med ett bestamt syfte och under en viss tidsperiod. Syftet
med en investeringskalkyl dr att bedoma om investeringen ar Idnsam, men den ger ocksa
mojligheten att jamfora olika investeringsalternativ. Det finns alltid en viss osdkerhet nar
investeringskalkylerna upprattas, da det kan vara svart att exakt forutse bade storleken pa
framtida in- och utbetalningar och nar de kommer att ske. Det kan dven vara svart att
avgora hur lange en investering kommer att vara Idnsam. (Ax, Johansson, & Kullvén, 2015,

ss. 367-369).

Vid upprattandet av en investeringskalkyl finns det flera viktiga variabler som maste
faststallas for att kunna genomfora berdkningarna. Till dessa variabler hor
grundinvesteringen, betalningsoverskottet, den ekonomiska livslangden, restvardet och

kalkylrantan. (Bredmar, 2018, s. 269).

Grundinvesteringen ar den totala summan av utbetalningarna som sker i samband med
anskaffningen av investeringen tills det att investeringsobjektet tas i bruk.
Grundinvesteringen gar aven att jamfora med den summa som i bokféringen tas upp som
anskaffningsvarde. Da grundinvesteringen ar gjord beraknas alla inbetalningar som hor till
investeringen i forhallande till utbetalningarna som investeringen medfért. Skillnaden
mellan in- och utbetalningarna bildar betalningséverskottet. (Ax, Johansson, & Kullvén,

2015, ss. 372-373).
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Den ekonomiska livslangden for en investering ar den tidsperiod under vilken den férvantas
ge betalningsoverskott. Nar denna period ar slut kan investeringen fortfarande ha ett
restvarde, vilket ar det belopp foretaget kan fa om de valjer att sdlja eller avyttra

investeringen. (Bredmar, 2018, s. 269).

Kalkylrantan ar avkastningskravet pa kapitalet som investeras. Eftersom kapital oftast dr en
begrdnsad resurs, konkurrerar olika investeringsalternativ om kapitalet. (Ax, Johansson, &

Kullvén, 2015, s. 373).

5.1 Aterbetalningsmetoden

Aterbetalningsmetoden anvinds for att berdkna hur lang tid det tar for
betalningsOverskotten att aterbetala en grundinvestering. Denna aterbetalningstid kan
sedan jamforas med foretagets krav pa aterbetalningstid for andra investeringar. En vanlig
riktlinje ar att aterbetalningstiden inte bor vara langre an investeringens ekonomiska

livslangd.

Metoden kan anvandas pa tva satt, med eller utan kalkylrdanta. Om betalningséverskotten
ar lika stora varje ar under investeringens ekonomiska livslangd kan aterbetalningstiden
enkelt berdknas. Detta gors genom att dividera summan for grundinvesteringen med det

arliga betalningsoverskottet, utan att anvanda kalkylranta.

Om betalningsoverskotten varierar fran ar till ar, behover kalkylrantan anvandas for att
berdkna nuvéardet av de framtida 6verskotten. Detta gor det mojligt att faststalla hur lang
tid det tar for 6verskotten att tacka grundinvesteringen. Kalkylrdantan tar hansyn till
pengarnas tidsvarde, vilket innebar att framtida betalningséverskott tappar varde éver
tid. Som en foljd av detta blir aterbetalningstiden langre nar kalkylrantan anvands,
eftersom det investerade kapitalet inte bara ska aterbetalas utan dven generera

avkastning i from av rdnta pa det investerade kapitalet.

En fordel med metoden ar dess enkelhet, eftersom den ar 14tt att forsta och anvanda. Det
enda som behovs ar en uppskattning av in- och utbetalningarna under
aterbetalningstiden och i vissa fall kan det dven vara nédvandigt att faststalla en
kalkylranta. En nackdel med metoden ar att den inte tar hansyn till hur in- och

utbetalningarna fordelas under hela investeringens ekonomiska livslangd, utan bara
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under tiden det tar att fa tillbaka pengarna. Om kalkylrdntan inte anvands, tar metoden
heller inte hansyn till nar in- och utbetalningarna sker. (Ax, Johansson, & Kullvén, 2015, ss.

379-383).

5.2 Nuvardesmetoden

Nuvardesmetoden anvands for att omvandla framtida betalningsoverskott samt restvardet
pa investeringen till deras varde vid den tidpunkt da grundinvesteringen gors. Detta ger
metoden dess nhamn, eftersom den raknar om de framtida 6verskotten och restvardet till
nuvarden. For att kunna berdkna dessa nuvarden anvands en nuvardesfaktor, som

berdknas pa olika satt beroende pa om overskotten ar lika stora varje ar eller varierar.

Om betalningsdverskotten varierar fran ar till &r till &r, anvands formeln fran Figur 2. Ar
overskotten daremot lika stora varje ar, anvands formeln fran Figur 3. | dessa formler star

”
/

for kalkylrantan och ”y” for investeringens ekonomiska livslangd.

1/(1+i)?

Figur 2: Varierande betalningsdverskott

(1-@+i)")/i

Figur 3: Lika betalningsodverskott

Nar nettonuvardet ska berdaknas summeras alla nuvardesberdaknade betalningsdverskott,
varefter grundinvesteringen dras av. Om nettonuvardet &r storre an noll anses
investeringen vara I6nsam. Kalkylrantan inkluderar ett avkastningskrav, vilket innebar att
dven om nettonuvardet ar noll, har investeringen uppfyllt detta krav. Ett positivt

nettonuvarde visar pa en avkastning som overstiger det forvantade avkastningskravet.

En fordel med denna metod ar att man anvander kalkylrdanta for att berdkna l6nsamheten
och att bade in- och utbetalningarna under hela investeringens ekonomiska livslangd tas
med i berakningen. En nackdel ar dock att kalkylrdantan kan vara svar att satta realistiskt.

Den bor motsvara den avkastning foretaget skulle kunna fa fran en alternativ investering,
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eftersom l6nsamheten for investeringen ar kanslig for forandringar i kalkylrantan. (Ax,

Johansson, & Kullvén, 2015, ss. 383-384).

5.3 Annuitetsmetoden

Annuitetsmetoden liknar nuvdardesmetoden i sina berdkningar, men i stallet for att bedéma
Ibnsamheten oOver hela den ekonomiska livslangden goérs beddmningen for ett ar.
Grundinvesteringen nuvardesberdknas och delas upp i lika stora belopp Over
investeringens livslangd. Dessa belopp kallade annuiteter, ar den arliga genomsnittliga

kapitalkostnaden, vilket ar en kalkylmassig avskrivning och ranta pa grundinvesteringen.

Precis som i nuvdrdesmetoden behdvs en nuvardesfaktor for att berdkna nuvardet.
Formeln som anvands for att berdkna annuiteten ar den som finns i Figur 4. Om det finns
ett restvarde skall dven det nuvardesberaknas, det gor enligt formeln i Figur 5.1 formlerna

2 ”in

star ”i” for kalkylrantan och ”y” for investeringens ekonomiska livslangd.

i/(1-(1+i)")

Figur 4: Annuitetsmetoden

1/(1+i)"

Figur 5: Restvarde

For att beddma l6nsamheten subtraheras annuiteten och det nuvardesberdaknade
restvardet fran det arliga betalningsoverskottet. Om betalningséverskotten varierar mellan
aren, nuvardesberdknas de forst med samma metod som anvands i nuvardesmetodens.
Déarefter berdknas den totala summan med samma nuvardesfaktor som anvandes for
annuiteten. Ifall det arliga 6verskottet ar storre an kapitalkostnaden anses investeringen
vara lénsam. Om vardet ar noll betyder det att investeringen ar precis enligt

avkastningskravet.

En fordel med annuitetsmetoden ar att den visar I6nsamheten arsvis, vilket kan vara

enklare att forstd jamfort med andra I6nsamhetsmatt. De o6vriga fordelarna och
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nackdelarna med annuitetsmetoden &r desamma som for nuvardesmetoden. (Ax,

Johansson, & Kullvén, 2015, ss. 384-387)

5.4 Internrantemetoden

Internrantemetoden anvands for att berdkna vilken rantesats som gor att nettonuvardet
blir noll, denna ranta kallas internranta. For att en investering ska vara lonsam enligt
metoden behover internrantan vara hogre an kalkylrdntan. Internrantan kan inte ensam
avgora om en investering ar Ionsam eller inte, den maste jamforas med kalkylrantan. Om
internrantan ar lika som kalkylrantan innebar det att investeringen varken ar [6nsam eller

olénsam.

Berdkningen av internrantan varierar beroende pa om betalningsoverskotten ar lika stora
varje ar och om det finns ett restvarde. Om Overskotten ar lika stora arligen och det inte
finns nagot restvarde, kan internrantan berdaknas genom att dividera grundinvesteringen
med det arliga betalningsoverskottet, vilket ger en nuvardesfaktor. Internrantan kan sedan

ldsas av i en tabell med nuvardesfaktorer, som grundar sig pa formeln i Figur 3.

Om betalningsoverskotten daremot varierar fran ar till ar eller om det finns ett restvarde,
maste internrantan beraknas genom att nuvardesberdkna varje ars betalningsoverskott.
Malet ar att hitta den réntesats som gor att nettonuvardet for investeringen ar lika med
noll. Eftersom rantan ar okand provas olika rantor tills nettonuvardet blir noll och den ranta

som ger detta resultat ar internrdntan.

Fordelarna med att anvand internrantemetoden dar de samma som for nuvarde- och
annuitetsmetoden. En sarskild fordel med metoden ar att det ar ett matt som ar latt att
forsta. Metoden gor det enkelt att avgora en investerings Idnsamhet genom att jamfora
internrantan med avkastningskraven for andra investeringar. (Ax, Johansson, & Kullvén,

2015, ss. 387-389).
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