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Opinnaytetyossa tutkittiin kysymysta, onko vuokratydvoiman perehdyttaminen tuonut
rakennustyomaille haasteita. Tyossa kaydaan lapi vuokratyovoiman kasvua ja sen
kansainvalistymista seka kaiken taman tuomaa viestinnallista haastetta.

Tydssa on haastateltu kuutta rakennustydmaan mestaria ja heilta on kysytty
vuokratydvoiman perehdyttdmisen haasteita. Nakokulmana on viime vuosikymmenen aikana
tapahtunut vuokratyovoiman yleistyminen ja sen tuoman tyovoiman vaihtuvuuden
lisdantyminen rakennustydmailla. Opinnaytetydn tavoitteena oli selvittda, miten tama muutos
on vaikuttanut rakennusmestarien perehdyttamiskaytantoihin tyoturvallisuuden takaamiseksi
vai onko muutosta ollut lainkaan perehdyttamistavoissa ja viestinnassa. Haastatteluissa
sivutaan myos vuokratydvoiman kayttdastetta Seindjoen ja Kokkolan talousalueilla ja sit3,
mihin tdihin vuokratyovoimaa kaytetaan lyhytkestoisissa toissa. Tyossa kay ilmi, etta
perehdyttajan ammattitaito ja arviointikyky rakennustydomailla, jossa tyontekijat vaihtuvat
tiuhaan ja ovat suurelta osin entuudestaan tuntemattomia on kasvanut huomattavasti.
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The thesis investigated the question of whether the introduction of temporary workers
brought challenges to construction sites. The thesis examined the growth of the number of
temporary workers and their internationalization, as well as the communication challenges it
brought. In the thesis six construction foremen were interviewed about the challenges of
introducing temporary workers.

The perspective was the increase in the use of temporary workers over the past decade and
the resulting increase in labor turnover on construction sites. How did this change affected
the introduction practices of construction foremen to ensure occupational safety or were there
any change at all in the introduction methods and communication? The interviewees also
touched on the utilization rate of temporary workers in the Seindjoki and Kokkola economic
areas and the tasks for which temporary workers were used in short-term jobs. The thesis
shows that the professional skills and assessment abilities of the orientation worker on
construction sites, where workers change frequently and are largely unknown, have
increased considerably.
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JOHDANTO

1.1 Tyon tausta ja tavoitteet

Timonen (2012) toteaa blogissaan, etta rakennustyomailla tyontekijat ovat yleensa olleet joko
paaurakoitsijan tai muiden urakoitsijoiden omia tyontekijoita. Viime vuosikymmenen aikana
on tydmaille tullut uusi tyontekijamuoto eli vuokratyovoima. Vuokratyontekijat tyoskentelevat
toisen tyonantajan tyodmailla taman vastuun ja valvonnan alla. Henkilostovuokrauksessa
tyonjohtajan, tyonantajan ja esimiehen roolit hamartyvat helposti. Tyonantaja ei kuitenkaan

voi ulkoistaa tyoturvallisuuttaan.

Taman tyon tavoitteena on syventya vuokratydvoiman perehdyttamiseen ja sen haasteisiin
rakennustyomailla tyonjohdon nakokulmasta. Tyossa selvitetaan, mita vaikutuksia tydmaan
toimintaan on silla, etta tydvoima vaihtuu tiuhaan ja iso osa tydmaalla olevasta tyovoimasta
on ennestaan tuntemattomia seka onko se tuonut muutoksia tydmaakaytantaihin tai

perehdyttamiseen.

1.2 Tyon sisalto ja rajaukset

TyOssa kaydaan lapi vuokratydvoiman yleistymista rakennustydmailla ja sita, minkalaisia
vaikutuksia silla on ollut alalle ja miten se on vaikuttanut tydnjohdon toimintaan
perehdyttamisessa ja tydbmaan jokapaivaisessa toiminnassa. Tyon tavoitteena ei ole esittaa
valmista vuokratyovoiman perehdyttamisen mallia, vaan selventaa, mita mahdollisia

muutoksia vuokratyovoiman lisaantynyt kayttd tyomailla on tuonut tyonjohdon tehtaviin.

1.3 Kaytetyt tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmana on kaytetty haastattelua. Tydssa on haastateltu eri yritysten
tyonjohtajia ja selvitetty heidan nakemyksiaan ja kokemuksiaan vuokratyovoimasta ja sen
perehdyttamisesta. Liitteessa 1 ovat haastattelussa esitetyt kysymykset.



2 PEREHDYTTAMINEN

2.1 Yleisesti

Perehdyttamisvaiheessa on paljon asioita, jotka eivat ole uuden tyontekijan taitojen kehitta-
mista, vaan alkutilanne on se, etta on tehty sopimus tyosta, kirjallinen tai suullinen, jossa so-
vitaan tyotehtavat. Tama tehdaan yleensa ennen ensimmaista tyohontulopaivaa. Tyosopimus
tai tyontilaus ja niissa sovitut asiat ovat lahtokohta perehdyttamiselle. Tyoturvallisuuslain
(2002/738) mukaan tydnantaja on viime kadessa vastuussa uuden henkilén perehdyttami-

sesta.

Tyoturvallisuuslain (2002/738, 50 §) mukaan yhteisella tyopaikalla tydnantajan, joka kayttaa
paaasiallista maaraysvaltaa on varmistettava, etta hanen tyopaikallaan tyota teettava ulko-
puolinen tydonantaja ja taman tyontekijat ovat saaneet tarpeelliset tiedot ja ohjeet tydhon koh-
distuvista tyopaikan vaara- ja haittatekijoista seka tydpaikan ja tydn turvallisuuteen liittyvista
toimintaohjeista. Tallaisen tydonantajan on varmistettava myds, etta ulkopuolinen tydnantaja
saa tarpeelliset tiedot tyopaikan palontorjuntaan, ensiapuun ja evakuointiin liittyvista toimen-

piteista ja naihin liittyviin tehtaviin.

Sihtin (2023) artikkelissa pohditaan, etta tyontekijan nakokulmasta tarkasteltuna kattava, pe-
rusteellinen perehdytys on tarkeaa tydssa viihtymiseen ja motivaatioon. Kun jo tydsuhteen
alusta lahtien tyontekijalle on selkeaa, mita hanelta odotetaan ja mitka hanen paaasialliset
tehtavansa ovat, ei tyontekijan tarvitse arvailla, mita hanen oikein pitaisi tehda. Tama vahen-
taa virheiden maaraa, ja lisaksi hyvan perehdytyksen kautta tydkohteen kaytannot ja tavat
tulevat nopeasti tutuiksi ja tyontekija paasee tehokkaammin kiinni tydhonsa ja tyorutiineihin.
Toisin muotoillen perehdytyksella on suuri merkitys tyoyhteison tehokkuuden varmistami-

sessa.

Kupias ja Peltola (2009, s. 11) pohtivat, etta perehdyttamisen keskidssa ovat yksittaiset kehit-
tamis- ja kohtaamistilanteet. Niissa punnitaan viime kadessa, miten onnistunutta perehdytta-

minen on. Lainmukaisuus, strategisuus, rakenteet ja suunnitelmallisuus antavat tarkean poh-
jan, mutta todellinen kohtaaminen perehdyttamistilanteessa ratkaisee perehdyttamisen toimi-
vuuden ja tehokkuuden. Naissa tilanteissa korostuvat perehdyttajien valmiudet toimia oppimi-

sen edistdjina ja kehittymista tukevina ohjaajina.



Perehdyttaminen on hyvin erilaista erilaisissa organisaatioissa tai yrityksissa. Sen tarkein teh-
tava on kuitenkin luoda uudelle tyontekijalle hyvat [ahtokohdat aloittaa ty6t turvallisesti ja
mahdollisimman tehokkaasti. Kupias ja Peltola (2009, s. 19) kiteyttavat, etta perehdyttami-
sella tarkoitetaan sellaisia toimenpiteita ja sita tukea, joiden avulla uuden tai uutta tyota
omaksuvan tyontekijan kokonaisvaltaista osaamista, tydymparistoa ja tyoyhteisoa kehitetaan
niin, ettd han paasee mahdollisimman hyvin alkuun uudessa tydssaan, tyoyhteisdéssaan ja
organisaatiossaan seka pystyy mahdollisimman nopeasti selviytymaan tyossaan tarvittavan
itsenaisesti. Laajimmillaan perehdyttaminen kehittaa perehtyjan lisaksi myos vastaanottavaa
tyoyhteisoa ja koko organisaatiota. Tyoturvallisuuslaki (738/2002) velvoittaa tydnantajaa pe-
rehdyttdmaan tyontekijat niin, ettd he voivat oppia tyon, tydolosuhteet, tydvalineet ja turvalli-
sen tyonteon ennen tyon aloittamista. Perehdyttaminen pitaa tehda kaikille eli osa-aikaisille,

vuokratyontekijoille ja kausityontekijoille.

Tyoturvallisuuslain (738/2002, 14 § 1 mom.) mukaan tydnantajan on annettava tyontekijalle
tarvittavat tiedot tydpaikan haitta- ja vaaratekijoista seka pidettava huolta siita, etta tyonteki-

jan ammatillinen osaaminen ja tydkokemus otetaan huomioon:

— Tyontekija tulee perehdyttaa tyohon perusteellisesti niin, etta tydpaikan tydolosuh-
teet, tyo- ja tuotantomenetelmat, tydssa kaytettavat tydvalineet ja niiden oikea kayttod
seka turvalliset tyotavat tulevat tutuksi, erityisesti ennen uuden tyon tai tehtavan
aloittamista tai tyotehtavien muuttuessa seka ennen uusien tyovalineiden ja tyo- tai
tuotantomenetelmien kayttoon ottamista.

— Tyontekijaa ohjataan, etta han osaisi estaa ja valttaa tyossa haittoja ja vaaroja seka
terveysuhkia.

— Tyontekijalle annetaan opetusta ja ohjausta saato-, puhdistus-, huolto- ja korjaustoi-
den seka hairio- ja poikkeustilanteiden varalta.

— Ohjausta ja opetusta tulee taydentaa, jos sille tulee tarvetta.

2.2 Perehdyttaminen rakennustyomailla

Sihtin (2023) artikkelissa pohditaan, etta tyoturvallisuuteen panostamisen merkitysta erittain
nopeatempoisella rakennusalalla ei voi painottaa tarpeeksi. Tydmailla aikataulut eivat anna
periksi, mutta tyontekijoilta odotetaan hyvaa tydnjalkea kiireesta huolimatta. Riskiksi tulee

kuitenkin se, etta tyoturvalliset tydskentelytavat unohtuvat kovan kiireen keskella. Tyonantaja



perehdyttaa uuden tyontekijan tydomaalla kaytettavien tyovalineiden seka tyo- ja tuotantome-
netelmien kayttoon. Erityisesti tyohon liittyvat haitta- ja vaaratekijat, jotka voivat aiheuttaa ter-

veysuhkia, tulee kayda huolellisesti lapi uuden tyontekijan kanssa.

Uudetsivut (2023) artikkelissa todetaan, etta edellytyksena tana paivana, etta edes paasee
tydmaalle, on voimassa oleva tyoturvallisuuskorttikoulutus. Lahes kaikki tydnantajat vaativat
tata, vaikka se ei ole pakollinen. Tyoturvallisuuskorttikoulutus on otettu huomioon viimeisen
vuosikymmenen aikana niin, etta rakentamisen koulutusaloilla se kaydaan lapi ennen tyoela-
maan siirtymista. Tyoturvallisuuskeskuksen sivuilla todetaan tyoturvallisuuskortista seuraa-

vasti:

Tyoturvallisuuskorttikoulutus antaa perustiedot tydymparistdon vaaroista ja tydsuo-
jelusta yhteisella tyopaikalla. Koulutuksen hyvaksytysta suorittamisesta myonne-
taan viisi vuotta voimassa oleva, henkildkohtainen tyoturvallisuuskortti. TyGturval-
lisuuskortin ovat kehittaneet suomalaiset teollisuusyritykset yhdessa tydomarkkina-
jarjestdjen, vakuutusalan ja koulutusorganisaatioiden kanssa. Myos muut toimialat
ovat ottaneet kayttéon Tyoéturvallisuuskortin. Tyoturvallisuuskeskus (i.a.)

Tyoturvallisuuskeskuksen (2024) artikkelissa todetaan, etta on tarkeaa ottaa perehdytettavan
yksilolliset tarpeet huomioon ja mukauttaa perehdytysta sen mukaan. Usein puhutaan siita,
mita asioita nostetaan esille, mutta huomiotta jaa, miten asiat nostetaan esille. Perehdytta-
mistaitoja voidaan aina kehittaa. Niiden keskiossa ovat vuorovaikutustaidot. Jos perehdyttaja
ei koe asiaa tarkeaksi, on hanen vaikea vakuuttaa muitakaan. Onnistunut perehdytys pitaisi

sisaltaa keskustelua, kyselya ja yksilon kohtaamista.

Perehdyttamisessa on tapoja yhta paljon kuin tekijoitakin. Toiset luottavat viela paperiseen
versioon, toiset taas hyddyntavat sahkoista perehdytysta. Puron (2004, s. 122) mukaan yksi
tarkea kysymys viestintateknologian yhteydessa on teknologiasokeuden valttaminen. Vies-

tintd ei muutu paremmaksi vain silla, etta sen valittamisen tekniikkaa modernisoidaan.

Yksildon kohtaaminen jaakin vahemmalle, mikali vuorovaikutusta ei oteta huomioon. Oli teko-
tapa mika hyvansa, rakennustydmaan perehdyttamisessa keskidossa on turvallisuus. Tarkoi-
tuksena on, etta tyontekija hahmottaa oman tydymparistonsa, kaytettavat tydtavat seka muut
tydntekijat mahdollisimman hyvin. Tassa on viestinta erittain tarkeaa varsinkin sellaisille, jotka
eivat ole entuudestaan olleet tydmailla kovinkaan usein. Tahan myds vaikuttaa suuresti tyo-
vaihe ja siina piilevat riskit. Taman vuoksi hyvaan perehdyttamiseen ei olekaan yhta muistilis-

taa, joka kelpaisi jatkuvasti muuttuvan rakennustydmaan eri tilanteisiin sellaisenaan. On tehty



erilaisia listoja, joista voi tarkistaa, onko kaikki tarvittava perehdyttamisessa otettu huomioon,
ja ne antavat hyvan suunnan, mita kohti pyrkia. Esimerkiksi tallainen tarkastuslista 10ytyy

Tyoturvallisuuskeskuksen tekemana. Listassa kaydaan lapi seuraavat asiat:

— Organisaatio/yritys, sen toiminta ja asiakkaat
— Organisaatio ja henkildstd

— Toimintatavat organisaatiossal/yrityksessa

— Tyobsopimus, tydsuhteen ehdot, tydaika ja tydvuorot
— Palkka-asiat

— Tydsuhteen paattyminen

— Tyoterveyshuolto

— Tyopaikan tilat, tydskentely-ymparisto

— Turvallisuusasiat, omaisuuden suojaus

— Oma tehtava

— Koulutus ja sisainen tiedottaminen

—  Muut asiat

Pro ilmoituksen (i.a.) artikkelissa todetaan, etta jatkuva tydelaman muutostila asettaa yha
enemman vaatimuksia tyohon perehdyttamiselle. Useasta tyopaikasta on tullut paikkoja,
joissa toimii monia eri tyonantajia, yrittajia ja tyonsuorittajia. Esihenkildlta vaaditaan konkreet-
tisen tyotehtavan hallitseminen, jota ei valttamatta ole ammattiopinnoissa kayty lapi. Esihen-
kilon kasitys hyvasta perehdyttamisesta voi erota perehdytettavan kasityksesta. Lahtotilan-
teen selvittaminen onkin tarkeaa, kun jokaisella on oma nakokulma. Perehdyttaminen ei
koske vain uusia tyontekijoita. Hyva olisi perehdyttaa myos pitkaan vapaalla tai sairauspois-
saolon takia toista pois olleet tyontekijat. Tyopaikan tilanne on voinut muuttua huomattavasti
lyhyessakin ajassa. Hyva perehdyttaminen tuo useita konkreettisia hyotyja organisaatiolle.
Ulkoinen kuva kasvaa, ty0ssa tehtavat virheet vahenevat, tydpaikalla jaksaminen paranee ja

yleensa poissaolot ja tyontekijoiden vaihtuvuus vahenee.

2.3 Viestinnan haasteet perehdyttamisessa

Perehdyttamisessa selkea viestinta on otettava huomioon. Henkilokunta tyémailla voi koos-
tua vasta-alkajista elakelaisiin ja yha useampi puhuu jotakin muuta kuin suomea aidinkiele-

naan, eika englannin kielikdan ole tae saada viesti perille. Nissisen (2023) artikkelissa Niina
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Lilja toteaa, etta rakennusala on yksi monikielisimmista aloista. Yllatys oli se, kuinka kielet
ovat erillaan toisistaan. Romanialaiset tydskentelevat omissa porukoissaan kuin myos virolai-
set. Tyotehtavat eriytyvat puhutun kielen mukaan. Putkimiehina on esimerkiksi virolaisia, silla
heidan on ymmarrettava enemman suomen kielta. Monesti monikielinen viestinta rajautuu
vain nokkamiesten valille ja nokkamies kaantaa ohjeita urakkaporukalle. Tasta seuraa epai-
lys, ymmartaako perehdytettava perehdytyksessa kaytettya kielta vai olisiko tarvetta tulkille.
Tama korostaa hyvin mietityn ja suunnitellun perehdyttamisen tarkeytta tana paivana tyovoi-

man lisaantyneen monikulttuurisuuden ja monikielisyyden kasvaessa.

Pro ilmoituksen (i.a.) artikkelissa todetaan, etta monikulttuurisuus on tuonut haasteita tyoela-
maan ja tama tulee ottaa huomioon myos perehdyttamisessa. Tyoturvallisuusvaatimukset ja
tyoskentelytavat voivat poiketa oleellisesti riippuen siita, mista maasta tyontekija on tullut
Suomeen tdihin. My6s Euroopan sisalla tyétavat poikkeavat yha suuresti toisistaan tehden
nain perehdyttamisesta yha vaativampaa. Onnistunut monikulttuurinen perehdyttdminen pi-
taa sisallaan kaksisuuntaisen perehdyttamisen. Talla tarkoitetaan, etta eri tyokulttuurista tu-
leva voi my0Os kertoa oman maansa tyodtavoista seka siita, miten siella suhtaudutaan tyotur-
vallisuuteen ja tasa-arvoon. Oppiminen muuttuu nain kaksisuuntaiseksi kuitenkin niin, etta
uusi tyontekija oppii ja omaksuu omassa tyossa tarvittavat taidot ja turvallisuusohjeet. Pereh-
dyttaja taas oppii kasittamaan perehdytettavan ajattelutapaa. Monikulttuurisessa perehdyt-
tamistilanteessa patee sama mika yleisesti eli se, etta on tarkeaa luoda hyva keskinainen
vuorovaikutus ja luottamus. Myos murteellisia tai slangi-ilmauksia tulee valttaa. Naita ei pe-

rehdytettava valttamatta ymmarra tai ymmartaa ne vaarin.

Pelkonen (2023) pohtii blogissaan vuorovaikutuksen merkitysta. Kuuntelu on iso osa vuoro-
vaikutustaitoja ja se ei ole vain suunvuoron antamista. Toisen ymmartaminen voi olla myos
sanatonta. Esimerkiksi kehonkieli voi nayttaa epavarmuutta, vaikka perehdytettava ei sanoisi-
kaan olevansa epavarma. Vuorovaikutuksessa tulee myos huomioida tilanteitten vaihtuvuus
ja tyburansa vasta aloittanutta ja kokenutta ammattilaista on hyvin eri asia perehdyttaa. Myos
osaamisen olettaminen voi olla vaarallista. Kynnys oman osaamisen tarkempaan tarkaste-
luun voi olla suuri varsinkin uudessa tyopaikassa ja perehdyttajan tulisi varmistaa jatkuvasti,
etta perehdytettava on kartalla, mista puhutaan, ja varsinkin silloin, kun tydhon sisaltyy useita

tyoturvallisuusnakdkohtia.

Pelkosen (2023) artikkelin mukaan oppimisen erot ja haasteet olisi perehdyttajan hyva ym-

martaa, vaikka perehdyttajana ei toimikaan pedagogisesti koulutettu henkilo. Talloin
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osaamista voi kehittda esimerkiksi erilaisilla kursseilla tai perehtymalla perehdyttamisesta

tehtyyn kirjallisuuteen.

Karhunen (2021) listaa, ettd jo muutamalla keinolla voi parantaa omaa perehdyttamista:

— Tee realistinen perehdyttamissuunnitelma.

— Varmista, etta perehdyttajat tietavat oman roolinsa.

— Huolehdi kulkuluvat, tyovalineet ja kaikki muu tarvittava tyon aloittamiseksi jo mah-
dollisesti ennen ensimmaista tyopaivaa.

— Muistuta useasti, etta saa ja pitaa kysya seka pyytaa apua tarvittaessa.

— Huolehdi, etta uusi tyontekija ei jaa yksin, vaan tutustu kollegoihinsa.
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3 VUOKRATYOVOIMA

3.1 Yleisesti

Tyonhakijoille vuokratyo on joustava ja nopea vaihtoehto perinteiseen tyonhakuun. Jos tyon-
hakija ei omaa tyokokemusta on vuokratyOyrityksen apu tydnhaussa tervetullutta, silla omat
kontaktit oman alan yrityksiin voivat olla hyvinkin rajalliset. Vuokratyoyrityksilla on pitkaaikai-
set ja laajat verkostot tyOnantajiin, mika auttaa hakemusta tavoittamaan useita tyonantajia
yhtaaikaisesti. Vuokratyovoima tarjoaa yrityksille joustavuutta ja kustannustehokkuutta henki-
I6resurssien hallintaan. Se tarjoaa myos tydonantajille ison joukon tydntekijoita eri aloilta ja

osaamisalueilta samalla pystyen vastaamaan yritysten tarpeisiin.

VuokratyOvoimaa kayttaessaan yritys tekee sopimuksen tyontekijan kanssa ja myy taman
tyota sitten edelleen eri yrityksille tyontekijan tieto- ja taitotason mukaan. Kuviossa 1 esite-
taan, miten tydntekijalla on tydsopimus vuokrayrityksen kanssa, joka edelleen vuokraa tyon-

tekijan kayttajayritykselle, joka puolestaan valvoo vuokratyontekijan tyota.

Sopivat tydntekijan vuokrauksesta (nk. asiakassopimus)

kayttajayritys vuokrayritys

Johtaaja valvoo

. Ghekicoh TyGsopimus
tyon tekemista

tyontekija

Kuvio 1. Yhteydet eri osapuolten valilla vuokratyOsuhteessa. (Tyo- ja elinkeinoministerio
(TEM),2017).
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Vuokratyohon sovelletaan paasaantoisesti samoja sdannoksia kuin muihinkin tyosuhteisiin.
Vuokratydvoimaoppaan (2017, s. 8-9) mukaan yli kuukauden pituisissa tydsuhteissa tyonan-
tajan on annettava tyontekijalle kirjallisesti tydsuhteen keskeiset ehdot. Silloin, kun on tehty
kirjallinen tyosopimus, ehdot kayvat yleensa siita ilmi. Ehdot voidaan toimittaa myos useam-
malla eri asiakirjalla. Vuokratydssa selvitys on annettava myos alle kuukauden pituisissa tyo-
suhteissa, jos vuokratyontekija tata tydnantajalta pyytaa. Selvityksessa tulee antaa tieto maa-
raaikaisen tyosopimuksen taustalla olevan kayttajayrityksen asiakassopimukseen perustuvan
tilauksen syysta ja kestosta tai arvioidusta kestosta seka arvio vuokratyontekijan tyonantajan
yrityksessa tarjolla olevista muista vuokratyontekijan tydsopimuksessa sovittuja tyotehtavia
vastaavista tyotehtavista. Vuokratyontekijan kanssa ei voi tehda maaraaikaista tydsopimusta
tyonantajan aloitteesta, ellei siihen l0ydy tyosopimuslaissa tarkoitettu ja perusteltu syy. Mikali
tyontekija itse tekee aloitteen maaraaikaisen tyosopimuksen solmimiseksi, nahdaan se pe-
rusteltuna syyna. Maaraaikaisessa tyosopimuksessa on olennaista, etta se on maaritelta-
vissa selkealla tavalla. Maaraaikainen sopimus on sidottu joko kalenteriaikaan, tietyn tyon tai

tehtavan valmistumiseen tai maariteltyyn tapahtumaan.

Vuokratyontekija on toissa yrityksella, joka vuokraa hanta eteenpain ja nain ollen hanella ei
valttamatta ole samoja etuuksia ja palveluita kuin yrityksessa tai organisaatiossa, jossa han
tyoskentelee vuokrafirman kautta. Palkat, etuudet ja palvelut siis maaraytyvat vuokrafirman
kanssa tehdyssa sopimuksessa, mutta jos vuokrayrityksessa tydehtosopimusta ei ole, on ti-
lanne vuokratydvoimaoppaan (2017, s11) mukaan seuraava. Vahimmaistyéehdot vuokra-
tyontekijalla maaraytyvat joko vuokrayrityksen, tai jos tallaista ei ole, kayttajayritysta sitovan
tydehtosopimuksen mukaan. Jalkimaisessa tapauksessa vuokratyontekijat kayttavat samaa
tydehtosopimusta kuin kayttajayrityksen tyontekijat. Kaytanndssa tama tilanne tarkoittaa, etta
seka kayttajayrityksen omien tyontekijoiden etta vuokratyontekijoiden tydajat, palkat, tauot,
erilaiset palkan lisat, palkalliset sairauslomat ja muut tydehtosopimukseen perustuvat tyo-
suhde-etuudet maaraytyvat saman tydehtosopimuksen mukaan. Jos vuokratyontekijan tyo-
suhteessa ei tule sovellettavaksi mikaan aikaisemmin mainittu tydehtosopimus, vuokratyonte-
kijan palkkaa, tybaikaa ja vuosilomia koskevien ehtojen on oltava vahintaan kayttajayritysta
sitovien ja siella yleisesti sovellettavien sopimusten tai kaytantdjen mukaiset. Kayttajayritys
on vastuussa vuokratyontekijan perehdyttamisesta tydohon, tydpaikan olosuhteisiin ja tydsuo-
jelutoimenpiteisiin. Vuokrayritysta ei voi velvoittaa tahan, vaikka vuokrayrityksella olisikin jon-
kinlainen "alkuperehdytys” kaytossa. Vuokrayritys ja kayttajayritys sopivat rekrytointipalkki-
osta. Vuokratyontekijalta ei saa peria minkaanlaista palkkiota tai maksua.
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3.2 Tyokulttuurin muutos

Suomen tyOkulttuuri on jatkuvassa muutostilassa ja sen dynamiikka vaihtelee. Tydmarkkinat
ovat laajentuneet paikallisista globaaleiksi. Tydntekijavirrat Suomen yrityksissa ovat tyypilli-
sesti vaihdelleet 25 ja 30 prosentin paikkeilla eli noin neljasosa tyosuhteista paattyy ja alkaa.
EU:n myota tyon liikkkuvuus on parantunut ja tydvoiman vapaa siirtyminen on tuonut kovaa
kilpailua. Kauhanen ym. (2015, s.18, 62) toteavat, etta taman kilpailun takia Suomi on saanut
varsinkin rakennusalalla yritykset hakemaan tydvoimaansa yha kauempaa. Tata ovat tarjon-
neet varsinkin Baltian maista yritykset projektikohtaisiin tydvoimatarpeisiin ohittaen taten
Suomen Kalliin irtisanomispolitiikan, joka oli jo pitkdan tuonut harmaita hiuksia rakennusalalle,
jossa tyovoimatarve vaihtelee saatavilla olevien hankkeiden ja asuntorakentamisen tarpeen
myota valtavasti. Kansainvalinen kauppa on siirtynyt aikaisempaa selvemmin tehtavatasolle.
Kun aiemmin kauppaa kaytiin lahinna tuotteilla, nykyaan kauppaa kaydaan myos tehtavien ja

toimintojen tasolla.

Koistinen (2014, s. 39) toteaa, etta yritykset siis sopeutuvat alati muuttuvaan tydmarkkinaym-
paristoon seka markkinoiden muutokseen. Yrityksen kyky sopeutua riippuu lainsaadannosta,
viranomaisten ja ammattiliittojen valvonnasta, yrityksen koosta seka sen tarjoamista palve-
luista tai tuotteista. Tahan ovat tulleet vuokraty6ta tarjoavat yritykset tarjpamaan alati kasva-
vaan kysytaan nopeasti saatavaan tyovoimaa, josta myos paasee eroon helposti. Jopa siina
maarin, etta vain projektin hallinta pidetaan omissa kasissa ja kaikki muu ulkoistetaan tai
vuokrataan. Ammattilitot ovat menettaneet otettaan, kun aikaisemmin melkein jokainen ra-
kennustydmaalle tulija kuului liittoon. Nyt tydvoiman saapuessa eri maista on perinteiset tois-
taiseksi olevat tydsopimukset vahentyneet, ja tata myota on tullut tyokulttuurillinen muutos
vuokratydvoiman kaytdsta myos kotimaisen tyovoiman osalta. Tallaisesta toiminnasta olisi
muutama vuosikymmen sitten seurannut tyonseisahtuminen rakennustyomailla. Rakennuste-
ollisuus on kokenut viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana taydellisen muodonmuutok-
sen. Isot rakennuskohteet kilpailutetaan kansainvalisten ja kansallisten paaurakoitsijoiden
kesken, ja varsinaiset rakentamistyot jaetaan aliurakoitsijoille, jotka toimivat kansainvalisesti
tai ainakin liikkuvan tydvoiman varassa. Pienemmat rakennuskohteet, kuten pientalot, ovat
edelleen pienyritysten rakentamia, mutta niidenkin tydvoima koostuu kansainvalisesti liilkku-

vasta tyOvoimasta.
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3.3 Vuokratyovoiman jatkuva kasvu

Vuokratyd on yksi uusimmista tyon teettamismuodoista ja se onkin yleistynyt vimeisen 20
vuoden aikana huomattavasti. Tilastokeskuksen (2023) artikkelin mukaan vuokratyéta on ti-
lastoitu vuodesta 2008 alkaen. Tuolloin vuokratyontekijoiden osuus palkansaajista oli noin
prosentin luokkaa, kun se vuonna 2022 oli 2,7 prosenttia. Suurin ryhma vuokratyontekijoista
oli 15—-24-vuotiaita, joita oli 33 prosenttia. Taman ikdryhman osuus kaikista palkansaajista oli
13 prosenttia. 30 prosenttia vuokratyontekijoista oli 25-34- vuotiaita, 13 prosenttia 35—44-
vuotiaita ja loppuryhma koostui 45—74-vuotiasta. Miehilla vuokratyo oli hieman yleisempaa
(2,8 prosenttia) kun taas naisilla (2,4 prosenttia). Vuokratyontekijoiden, joiden korkein koulu-
tus oli lukio- tai ammatillinen koulutus, osuus vuokraty6ta tekevista oli 56 prosenttia. Ammatti-
korkeakoulututkinnon, korkeakoulu- tai yliopistotutkinnon suorittaneiden osuus vuokratyonte-
kijoista oli yhteensa 13 prosenttia. 17 prosenttia vuokratyota tekevista ilmoitti paaasialliseksi

toimekseen opiskelun. 21 prosentilla vuokratyota tekevista oli tuntematon tutkinto.

Nuorempi tydvoima on Ioytanyt ja kayttdd huomattavasti enemman vuokratydn tuomia mah-
dollisuuksia. Vanhempi tydvoima on myds I6ytanyt vuokratydvoiman edut. Vuokratydvoiman
tuoma etu on suuri varsinkin silloin, kun muuttaa paikkakunnalta toiselle. Talldin vuokratyo-
voimalla olevat laajat kontaktit tulevat suureksi hyodyksi uudelle tyonhakijalle. Vuokratyoyri-
tys antaa myos hyvat mahdollisuudet opiskelijoille, jolloin keikkahommaa voi tehda oman ka-

lenterin mukaan ja tydvuoroja voi valikoida eri yrityksilta varsinkin lyhytkestoisiin toihin.

3.4 Vuokratyovoima rakennusalalla

Duunitorin (2023) artikkeli listaa vuokratyoilmoitusten osuuden kaikista alan tyépaikkailmoi-

tuksista seuraavasti.

Vuokratyon osuus vuonna 2023

— Rakennusala 33 %

— Teollisuus- ja teknologia-ala 28 %
— Ravintola- ja matkailuala 24 %

— Terveydenhuoltoala 9 %

— Myynnin ja kaupan ala 8 %

— Sosiaali- ja hoiva-ala 5 %
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Vuokratyon osuus vuonna 2022

— Rakennusala 43 %

— Teollisuus- ja teknologia-ala 34 %
— Ravintola- ja matkailuala 27 %

— Myynnin ja kaupan ala 12 %

— Terveydenhuoltoala 7 %

— Sosiaali- ja hoiva-ala 4 %

Rakennusala hakee huomattavasti muita enemman vuokratydvoimaa ja taman takana onkin
rakennustyomaan alati vaihtuva tyontekijatarve. Tama johtuu suurelta osin rakennustydomai-
den luonteesta hankkeiden ollessa projektikohtaisia. Rakennusalalta I10ytyy paljon toita, jotka
eivat valttamatta tarvitse kummempaa koulutusta, kuten tavaran laahaus, lumityot ja hetkelli-
set siivoustarpeet. Tyt ovat usein fyysisia eika kielitaidon tarvitse valttamatta olla kovinkaan
kummoinen. Tilastokeskuksen artikkelin (2023) mukaan ulkomaalaistaustaisia tyontekijoita
vuokratydvoimasta on vuoden 2023 toisella vuosineljanneksella Iahes neljasosa, 24 prosent-

tia.

Rakennusalalle profiloituneita henkiléstovuokrausyrityksia onkin tasta syysta useampi. Naita
ovat esimerkiksi Workpower, Bolt Works, Selekta ja Lokki. Yritykset tarjoavat osaajia erilaisiin

tehtaviin, kuten

— rakennus- ja kirvesmiehia

— tydmaapaallikoita

— muurareita

— maalareita

— timpureita

— sahkobasentajia

— rakennussiivoojia

— rakennusalan toimihenkildita

— muita rakennusalan tyontekijoita

Selkea tydskentely henkilostovuokrausyritysten kanssa onkin avainasemassa. Henkil6sto-

vuokrausyritykset pienentavat kynnysta ottaa uusia tyontekijoita tydmaalle. Kun
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irtisanomisista tai lomautuksista ei kayttajayrityksen tarvitse huolehtia, tyontekija on tyo-
maalla juuri sen ajan, jonka kayttajayritys hanta tarvitsee. Rakennusyritys, joka on paikallinen
ja kyseisella paikkakunnalla on samaan aikaan useita rakennuskohteita meneillaan. Jokai-
sella yrityksella ei ole aikaa eika resursseja rekrytoida uusia tyontekijoita jos, kaikki saatavilla
olevat tyontekijat, joista on tieto ovat jo tdissa. Talldin henkilostovuokrausyrityksen tarjoamat
palvelut helpottavat huomattavasti rekrytointia ja niin sanotut reissumiehetkin I6ytavat hel-

pommin polun muilla paikkakunnilla oleville rakennuskohteille.
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4 OPINAYTETYOSSA TEHTY SELVITYS

4.1 Selvitettava ongelma

Ongelma loytyy kaytannon toimista, kun perehdytetaan tyontekijoita tydmaan alkuperehdy-
tyksessa ja huomataan, etta ajoittain tydmaalla oleva henkilokunta vaihtuu tiuhaan ja pereh-
dytyksia saattaa tulla monta perakkain. Vuokrayritys tarjoaa henkilGista tyohistoriataustaa ja
osaamisalueita, mutta tasta huolimatta on tarve arvioida perehdyttamisen perusteellisuutta ja
sita, kuinka yksityiskohtaisesti kaydaan tyoturvallisuutta koskevia kysymyksia lapi. Perusma-
teriaali on kaikille sama, mutta jos ei tyOkokemusta olekaan niin kattavasti, huomataan, etta

tarve on selittda asioita auki, jotta tyonteko voisi sujua mahdollisimman turvallisesti.

4.2 Haastattelu tutkimusmenetelmana

Tutkimusmenetelmaksi suunniteltiin haastattelua tai kyselytutkimusta. Haastattelu soveltuu
hyvin taman tyyppiseen opinnaytetydhon, jossa on suotavaa kommentointi kysymysten ym-
parilla. Hirsijarven (2008, s. 11) mukaan haastattelu on yksi tiedonhankinnan perusmuo-
doista. Kayttaytymis- ja yhteiskuntatieteissa tutkimushaastattelu eri muodoissa on kaytetyim-
pia menetelmia ja on helppo ymmartaa, miksi nain on, kun hyvin joustavana menetelmana
haastattelu soveltuu monenlaisiin tarkoituksiin. Sita voidaan kayttaa lahes kaikkialla, ja sita
apuna kayttaen voidaan saada syvallista tietoa. Haastatteluihin vastaamiseen on myos pie-

nempi kieltaytymisprosentti kuin kyselylomakkeessa.

4.3 Haastattelu

TyOssa haastateltiin seitsemaa henkilda, joista kuusi oli rakennusmailla toimivia tydnjohtajia
ja yksi oli vuokratyoyrityksen toimihenkild. Haastateltavat rakennustydomaalla toimivat tyon-
johtajat valikoituivat neljasta eri kokoluokan yrityksesta. Haastattelu tehtiin anonyymina ja
tydssa viitataan heihin tunnuksella H1, H2, H3, H4, HS ja H6. Vuokratyoyrityksen edustajaan
viitataan tunnuksella HV1. Haastateltavista kolme (H1, H2 ja H3) oli Seindjoen talousalueelta.

Nelja haastateltavaa (H4, H5, H6 ja HV1) oli Kokkolan talousalueelta.
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4.4 Haastatellussa saadut vastaukset

4.41 Taustakysymykset

Taustakysymysten (lite 1) haastattelun vastaukset on jaettu Seinjoen ja Kokkolan kesken,
jotta esille tulee, minkalaisia eroja nailla alueilla on vai ovatko kaytannot samanlaisia. Alue-

kohtaiset vastaukset on ilmoitettu saatujen vastausten keskiarvoina.

1. Kuinka kauan olet kayttanyt vuokratyovoimaa?
- Seinjoki: 8,3 vuotta

- Kokkola: 5 vuotta

2. Kuinka suuri osa rakennustyontekijoista tydmaallasi on vuokratydvoimaa?
- Seinajoki: 26,7 %
- Kokkola: 2,3 %

3. Kuinka pitkdan keskimaarin pidat tyontekijaa vuokrafirmasta tydmaallasi?
- Seindjoki: 3,3 viikkoa
- Kokkola: 5 viikkoa

4. Kaytatko lyhytkestoisiin toihin hetkellisesti vuokratydvoimaa?
Tahan kaikki vastasivat kylla ja suurin tarve lyhytkestoisiin toihin
olivat lumityot, tydmaa-alueiden siivoaminen ja siirrot eli

haalaaminen.

5. Kuinka usein tunnet vuokratyontekijan, joka tulee tydmaallesi?
Seinajoki: noin joka kolmas on entuudestaan tuttu

Kokkola: noin joka kymmenes on entuudestaan tuttu

6. Onko teille annettu ohjeistusta, kuinka paljon saa tai pitaa kayttaa vuokratyo-
voimaa?
Seindjoki: Jokainen haastateltava vastasi, etta tassa on
ohjeistuksena, etta vuokratyovoimaa kaytettaisiin mahdollisimman
vahan

Kokkola: Jokainen haastateltava vastasi, etta erillistd ohjeistusta
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tahan ei ole annettu, vaan tydmaa tekee paatoksen kayttamisesta

itsenaisesti.

7. Oletko tietoinen, miten tyontekijat perehdytetaan vuokratydfirmassa vai onko
perehdytysta ollenkaan?
Kukaan haastateltavista ei tiennyt, onko vuokrafirmalla omaa

perehdytysta ollenkaan.

HV1:n mukaan pieni perehdyttaminen kaydaan ainakin kyseisessa vuokratyofirmassa lapi.
Talla pyritdan varmistamaan, etta tyovalitysfirman kautta tulevan tyontekijan esittelytiedot
ovat oikeat. Tehdaan myos haastattelu, jossa kaydaan lapi tyohistoria ja varmistetaan tyonte-
kijan esittelytiedoissa olevan tiedon paikkansapitavyys. Tama esittely ei kuitenkaan aina pida
paikkansa haastateltavien mestareiden mukaan, vaan jokainen heista koki, etta oma arvio on
tehtava patevyyden varmistamiseksi. H5:n mukaan "googlettajia” on tullut tydémaille eli he sa-
novat, etta heilla on tarvittava ammattitaito sen perusteella, etta ovat hankkineet perustietoa
internetista, mutta eivat kdytanndssa ole ikina tehneet kyseista tyota. H4:n mukaan kyseiset
"googlettajat” yleensa paljastuvat, kun kysyy vahan haastavampia kysymyksia kyseessa ole-

vasta tyosta.

4.4.2 Perehdytykseen liittyvat kysymykset

Haastattelussa kaikilla vastaajilla oli hyvin saman suuntaiset vastaukset. Osa vastaajista vas-
tasi laajemmin kuin toiset. H6:n mukaan kaikki perehdyttamistilanteet ovat samankaltaisia ja
samat asiat kaydaan kaikkien kanssa lapi. H4:n ja H1:n mukaan kuitenkin se, miten tarkasti
asioita joudutaan selittamaan vuokratyontekijalle, on rakennusmestarin itse arvioitava oman
ammattitaitonsa mukaan. Etenkin silloin, jos tydmaalle juuri tullut tydntekija ei ole entuudes-
taan tuttu ja vaikuttaa, etta han on epavarma ja tietamaton, miten tyo hoidetaan tyomailla.
Talloin mestarin on huomattava tama ja selitettava vahan laajemmin asioita auki, jotta turval-
linen tyonteko kaikille voidaan varmistaa. H5:n ja H2:n mukaan kuitenkin entuudestaan tunte-
mattoman tydntekijan saapuminen tydmaalle vaikuttaa mestarin tydpaivaan siten, etta use-
ampia tydmaakierroksia tulee tehtya, jotta voi seurata uuden tydntekijan toimintaa tarkemmin
varsinkin runkovaiheessa. H4:n mukaan runkovaiheen tekee usein tuttu ja sama porukka, jol-
loin heilla on turvalliset tyGtavat jo hallussa. Uusi tyontekija ei valttamatta ole tottunut tyoporu-

kan toimintatapoihin, jolloin tydnjohdon on seurattava tydvaihetta tarkemmin. Tata lukuun
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ottamatta tarve lisaseurannalle ei liity niinkaan tyoturvallisuuteen, vaan siihen, etta tyot teh-
daan oikein. Kysymyksiin vastanneista rakennusmestareista kaikilla oli olettamus seka koke-
mus siita, etta vuokratyovoima huolehtii tyoturvallisuudesta paremmin kuin omat tyontekijat.
H3:n mukaan omat tyontekijat alkavat tydomaan edetessa unohtaa tyoturvallisuusasioita ja
mietitdan vain, miten tyd saadaan mahdollisimman joutuisasti menemaan eteenpain ja tassa
nahdaan monesti tyoturvallisuus hidasteena. Taman takia joudutaan usein omia tyontekijoita
ohjaamaan turvalliseen tyontekoon useammin kuin vuokratydovoimaa, kun kyseessa on pie-
nemmat ja ei niin haastavat tyot. Viimeiseen kysymykseen tydmaajarjestelyista ei kukaan
vastaajista ollut tehnyt tai nahnyt tarpeelliseksi tehdad muutoksia. HV1:n mukaan heilla on
kaytdssa joillekin teollisuustoimijoille palvelu, jossa naytetdan ennen tydpaikalle siirtymista,
missa ovat sosiaalitilat ja miten tyOpaikalle paasee. Ajatuksena on varsinkin tydelaman vasta
aloittaneille antaa lisavarmuutta ennen tyopaikalle siirtymista. Haastateltavien mukaan tallai-
nen palvelu ei ole tarpeen rakennustyomailla, silla rakennustydomaa elaa omaa elamaansa ja
muuttuu tydmaan edetessa. H6 oli sitd mieltd, etta jos ei osaa tai uskalla tydmaalle tulla, voi

siina tapauksessa jaada pois.
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5 YHTEENVETO JA POHDINTA

5.1 Yhteenveto

Yhteenvetona voidaan todeta, etta paaasiallisesti perehdyttamistilanne ja siind annettu infor-
maatio on kaikille perehdytettaville samanlainen, mutta se, pitdako joitakin asioita selittaa
enemman joillekin perehdyttaville, jaa perehdyttajan vastuulle ja siina tulee kayttdaa omaa am-
mattitaidon tuomaa harkintaa, kuinka perinpohjaisesti asiat kaydaan lapi. Vuokratyovoimayri-
tyksen antamaa esitietoa vuokratyontekijan ammattitaidosta ei oteta vastaan ilman epailysta
ja perehdyttajat haluavat itse varmistaa sen erinaisilla kysymyksilla. Voidaan todeta, etta
vuokratydvoima on yleistynyt Suomen rakennustyomailla johtaen nain tydvoiman vaihtuvuu-
den lisdantymiseen ja etta se on tuonut myos tyontekijoita eri maista lisaten viestintaan myos
kielellisia haasteita. Tyomaajarjestelyihin ei ole tehty muutoksia vuokratydvoiman tuoman
muutoksen takia. Perehdyttajan arviointi vaihtuvan tydvoiman ammattitaidosta ja turvallisesta
tyon tekemisesta jaa enenevissa maarin perehdytettavan vastuulle. Perehdyttdjan ammatti-

taito on taten aikaisempaa suuremassa roolissa.

5.2 Pohdinta

Traditio on jokaisessa yrityksessa ja yrityskulttuurissa hieman erilainen ja osaava perehdyt-
taja pystyykin naista kerdadmaan parhaat yhdeksi tehokkaaksi paketiksi. Perehdyttamisessa
on oltava tarkkana, kun inmisia tulee yrityksen ulkopuolelta. Varsinkin silloin, jos nain tapah-
tuu harvoin. Naissa tilanteissa on monesti niin sanotut talon saannot iskostuneet jo vakiopo-
rukkaan ja perehdyttaminen voi olla liilan pintapuolista. Kiire usein pilaakin hyvin suunnitellut
ja rakennetut perehdyttamiset. Perehdyttamisen tarkistuslista onkin taman takia hyva olla

aina kaytossa.

Selvityksen taustalla oli olettamus, etta tydvoiman vaihtuvuuden lisdantyessa tydévoiman pe-
rehdyttamiselle olisi tullut haasteita ja siihen vaikuttava tekija olisi myos se, etta tydvoima,
joka aikaisemmin oli tutumpaa, onkin nyt huomattavalta osin taysin tuntematonta. Haastatel-
tavat eivat kuitenkaan pitaneet tata ongelmana ja tyoturvallisuuden nakokulmasta vuokratyo-
voiman koettiin olevan omaa tydvoimaa huolellisempaa. Kuitenkin vuokratydvoimayrityksen
antama tieto perehdytettavan ammattitaidosta ei painanut paljoakaan, vaan haastateltavat

halusivat varmistua siita itse omilla kysymyksillaan ja nain myos testata sita, onko
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perehdytettava entuudestaan tehnyt kyseisia toita tai ylipaataan, onko rakennustyémaat tuttu

tydymparisto vai vaatiko perehdyttdminen enemman avaamista.

Enemman haastateltavat kertoivat joutuvansa ohjaamaan tyota, jotta se tulisi tehtya oikein ja
tassa haastateltavat olivat huomanneet tyotaakan kasvua tydmaakierrosten ja tyovaiheitten
selittdmisen osalta. Opinnaytetyossa tehtya selvitysta rajoittivat sen keskittyminen vain Kok-
kolan ja Seindjoen alueille nain jattden muun Suomen ulkopuolelle. Jatkoselvityksen kohteita
voisivat olla tydn ohjaaminen ja siina tulevat haasteet, tiuhaan vaihtuva tydvoima kansainva-

listyvilla rakennustyomailla seka moninaiset viestinnan haasteet.
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Liite 1.
Taustakysymykset

1. Kuinka kauan olet kayttanyt vuokratyévoimaa?

2. Kuinka suuri osa rakennustyontekijoista tydmaallasi on

vuokratyovoimaa?

3. Kuinka pitkaan keskimaarin pidat tyontekijaa vuokrafir-

masta tydmaallasi?

4. Kaytatko lyhytkestoisiin toihin hetkellisesti vuokratydvoi-

maa”?

5. Kuinka usein tunnet vuokratyontekijan, joka tulee tyo-

maallesi?

6. Onko teille annettu ohjeistusta, kuinka paljon saa tai pitaa

kayttaa vuokratydvoimaa?

7. Oletko tietoinen, miten tyontekijat perehdytetdan vuokra-

tydfirmassa vai onko perehdytysta ollenkaan.

Kysymykset

1. Kun perehdytat vuokratydntekijaa, eroaako se siita, mi-
ten perehdytat omia tyontekijoita. Jos eroaa niin miten?



28

2. Joudutko ohjaamaan vuokratyovoimaa turvalliseen
tyontekoon useammin kuin omaa tyovoimaa perehdyt-
tamisessa tai sen jalkeen? Jos joudut, niin missa tilan-
teissa?

3. Oletko joutunut tekemaan muutoksia tydmaajarjeste-
lyissa valiaikaisen vuokratydvoiman takia? Jos olet, niin
mita muutoksia olet tehnyt?
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