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Toiminnallisen opinnäytetyön tavoitteena oli kehittää motoristen taitojen havainnoinnin työkalun 
käyttöohje, jonka tarkoitus on tukea varhaiskasvattajia lasten motoristen taitojen havainnoimi-
sessa ja niiden dokumentoimisessa. Työkalu toteutettiin aikaisemmalla opintojaksolla. Sen tar-
koitus oli auttaa varhaiskasvattajia systemaattisesti arvioimaan ja tukemaan lasten motoristen 
taitojen kehittymistä. Työkalun rakentamisessa käytettiin Piilo-tutkimuksen materiaaleja.  

Työn teoriapohjassa käsitellään lasten liikkumista varhaiskasvatuksessa, motorisia taitoja ja nii-
den havainnointia sekä miksi ne ovat tärkeitä lapsen kehityksen kannalta. Piilo-tutkimusta käsit-
televässä teoria osuudessa on kerrottu Piilo-tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuksessa käytettävät 
materiaalit, jotka ovat oleellisia opinnäytetyön kannalta. Lisäksi osiossa on kerrottuna, miten 
materiaaleja hyödynnettiin työkalun rakentamisessa. Palvelumuotoilun teoriassa käsitellään, 
mitä on palvelumuotoilu, minkälainen prosessi se on, mitä käyttäjäkeskeinen suunnittelu on ja 
mitä prototypointi on. Käyttöohjeen teoriassa käydään läpi, millainen on hyvä käyttöohje. Teori-
assa käsitellään käyttöohjeen käytettävyyttä, kirjoitustyyliä, kieliasua ja sen visuaalisuutta.  

Opinnäytetyön menetelmänä käytettiin palvelumuotoilua, jotta saavutetaan käyttäjälähtöinen ja 
asiakkaan tarpeiden huomioiva käyttöohje. Toiminnallisessa osuudessa kuvataan työn etenemi-
nen ja siinä käytetyt materiaalit sekä työkalut. Työssä käytettiin sähköistä kyselyä asiakasym-
märryksen kartoittamiseksi. Kysely sisälsi viisi avointa kysymystä. Kyselyllä kartoitettiin varhais-
kasvattajien näkemyksiä käyttöohjeen tarpeista ja sen käytettävyydestä. Lisäksi hyödynnettiin 
varhaiskasvatuksen työntekijöitä prototyypin arvioimisessa. Arvioinnilla testattiin ohjeen käytet-
tävyyttä ja selkeyttä. 

Työn lopputuloksena luotiin konkreettinen käyttöohje, joka on saavutettavissa varhaiskasvatuk-
sen arjessa ja on heille hyödyksi. käyttöohje on käyttäjäystävällinen ja asiakkaan tarpeiden mu-
kainen. Käyttöohjeen sisällössä otettiin huomioon tekstin kieliasu ja ulkomuoto. Visuaalisuutta 
lisättiin kuvilla, symboleilla ja yhtenäisenä värimaailmana. 
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1 Johdanto 

Lasten motoristen taitojen havainnointi ja liikkuminen on ajankohtainen aihe. Sitä pyritään edistä-

mään valtakunnallisella tasolla. Edellisessä hallitusohjelmassakin oltiin huolissaan lasten liikkumat-

tomuudesta. Liikkumattomuuteen halutaan vaikuttaa yhä enemmän ja saada lapsia liikkumaan 

aiempaa paremmin. (Ahva 12.1.2023.) Liikkumisen lisäämistä edistää opetus- ja kulttuuriministe-

riön ja muiden tahojen projektit ja hankkeet. Esimerkiksi Jyväskylän ammattikorkeakoulun Likesin 

ja yhteistyökumppaneiden Piilo-tutkimus ja kehityshanke sekä liikkuvavarhaiskasvatus. Varhais-

kasvatuksessa tehtävät motoriset havainnot ja dokumentoinnit, ovat tärkeitä lapsen kokonaisvaltai-

selle kehitykselle. Kokonaisvaltainen kehitys käsittää fyysisen, psyykkisen, sosiaalisen ja kognitiivi-

sen kehityksen (Suunnittelenliikuntaa s.a.) 

Varhaiskasvatuksessa liikkumisen tärkeys on merkittävä. Liikkuminen edistää lapsen hyvinvointia 

ja on tärkeässä roolissa sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Lapsi pääsee oppimaan uusia taitoja ja 

luomaan liikunnan avulla pystyvyyttä sekä itsetuntoa. (Liikkuva varhaiskasvatus s.a.) Lapsen tulisi 

saavuttaa motoriset perustaidot jo ennen kouluikää, jotta he voisivat selvitä koulun arkisista haas-

teista. Kuten liikkumisesta paikasta toiseen sekä muiden lasten kanssa leikkimisestä.  Lasten mo-

toristen taitojen havainnoinnista ja sen dokumentoimisesta on jonkin verran tutkimuksia ja artikke-

leita. (Rintala, Sääkslahti & Iivonen 2016, 49.) 

Opinnäytetyön toimeksiantajana toimii aikaisemmassa opintojakson projektissa toiminut Tampe-

reen kaupungin varhaiskasvatuksen yksikkö. Yksikkö korostaa liikunnallisuutta ja positiivista peda-

gogiikkaa. Yksikön ajatusmaailma on, että aikuiset väistävät liikkuvia lapsia ja liikuntaa on arjessa 

joka päivä eri muodoissa.  

Opinnäytetyön aihe on motoristen taitojen havainnoinnin työkalun käyttöohje. Aihe nousi esille lii-

kunta-, hyvinvointi- ja urheilutoiminnan kehittämisen opintojakson kehitysprojektia tehdessä. Kehi-

tysprojektissa kehitettiin erääseen Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksen yksikköön työkalu, 

jonka avulla voidaan havainnoida ja dokumentoida lasten motorisia taitoja. Tämän tarkoitus on hel-

pottaa varhaiskasvattajien arkea havainnoinnissa ja sen dokumentoinnissa. Kehitysprojektia tehtiin 

kyseisen päiväkodin varhaiskasvattajien kanssa ja konsultoitiin myös Tampereen kaupungin sivis-

tyspalveluiden koordinaattoreita. Toiminnallisen opinnäytetyön tarkoituksena on luoda työkalulle 

kirjallinen käyttöohje, jotta yhä useampi varhaiskasvattaja pystyisi tekemään motoristen taitojen ha-

vainnointia sekä dokumentointia. Työkalu on luotu fyysisen kehityksen eli motorististen perustaito-

jen havainnointiin ja dokumentoimiseen.  
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2 Varhaiskasvatus ja liikkuminen 

Varhaiskasvatuksessa yhtenä tavoitteena on innostaa lapsia monipuoliseen liikkumiseen ja luoda 

kokemuksia liikunnan ilosta. Liikkumisen merkitys varhaiskasvatuksessa on kirjattu lakiin sekä val-

takunnalliseen varhaiskasvatussuunnitelmaan. Varhaiskasvatussuunnitelmassa on kuvattu liikunta-

kasvatuksen tavoitteellisuutta sekä fyysisen aktiivisuuden eri osa-alueita. Varhaiskasvatussuunni-

telmaan on kirjattu, että varhaiskasvatuksen tavoitteena on innostaa lapsia liikkumaan monipuoli-

sesti, kehittää lasten kehontuntemusta ja sen hallintaa sekä motorisia perustaitoja. Näitä ovat: ta-

sapaino, - liikkumis- ja välineenkäsittelytaitoja. Lasten motoristen taitojen suunnitelmallinen havain-

nointi on tärkeää, jotta motoristen taitojen kokonaisvaltainen kehitys toteutuu. Henkilöstön tulisi 

suunnitella päivän rakenne niin, että lapset pystyvät nauttimaan monipuolisesta liikkumisesta eri 

tilanteissa ja erilaisilla välineillä. (Opetushallitus 2022, 52.) Varhaiskasvatuksensuunnitelmassa on 

myös kuvattu liikunnan tärkeyttä kokonaisvaltaiselle kehitykselle sekä motorisille taidoille ja niiden 

havainnoinnille. Varhaiskasvatuksen yksi tavoitteista on toteuttaa monipuolista pedagogista toimin-

taa, jonka keskiössä on liikkuminen ja myönteiset oppimiskokemukset (Varhaiskasvatuslaki 

13.7.2018/540, 1:3.3). Liikuntakasvatuksessa tärkeä osa on liikkeen havainnointi ja sen dokumen-

toiminen, jotta voidaan kehittää varhaiskasvatustoimintaa lapsen tarpeiden tukemiseksi (Opetus-

hallitus 2022, 52). 

2.1 Motoriset taidot  
 

Motoriset taidot ja motoriset perustaidot ovat yhteydessä lapsen kasvuun ja kokonaisvaltaiseen ke-

hitykseen. Motoriset taidot luovat pohjaa kaikenlaisen taidon oppimiseen ja mahdollistaa liikkumi-

sen koko elämänkaaren aikana jo varhaislapsuudesta asti. Motoriset perustaidot luovat pohjan lii-

kunta- ja lajitaidoille. Nämä alkavat kehittyä varhaislapsuudessa noin 2 vuoden ikäisenä. (Jaakkola 

2014, 13–15.) 

Motorisilla taidoilla tarkoitetaan taitoa, jossa keho tai raajat liikkuvat tahdonalaisesti tavoitteen saa-

vuttamiseksi (Jaakkola 2014, 13). Motorisia taitoja opitaan varhaisessa vaiheessa. Niiden oppimi-

seen vaikuttaa ympäristö, yksilön ominaisuudet ja annetut tehtävät. (Jaakkola 2016, 25–27.) Moto-

riset taidot voidaan luokitella useaan osa-alueeseen, kuten karkea- ja hienomotorisiin taitoihin sekä 

havaintomotorisiin taitoihin. Karkeamotoriset taidot ovat isoilla lihasryhmillä tehtyjä liikkeitä, kuten 

juokseminen ja hyppääminen. Siinä yksilö hallitsee kehon ison lihasryhmien lisäksi liikkumisessa 

tarvittavia lihastoimintojen koordinaatiota. Hienomotoriset taidot ovat pienillä lihaksilla aikaansaa-

tuja liikkeitä, joissa tarvitaan tarkkuutta. Niihin tarvitaan erityisesti silmä-käsikoordinaatiota, sormien 

ja ranteen näppäryyttä. Hienomotorisia taitoja ovat muun muassa kirjoittaminen ja kengän nauho-

jen solmiminen. Karkea- ja hienomotoriset taidot voidaan ajatella toistensa jatkumoksi. Osa 
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liikkeistä vaativat enemmän karkeamotorisia taitoja, joissa hienomotoriset taidot viimeistelevät liik-

keen. (Jaakkola 2010, 45.) Havaintomotoriset taidot tarkoittavat taitoja, joilla yksilö hahmottaa 

omaa kehoaan ja sen eri osia suhteessa ympäröivään tilaan, käytettävään aikaan ja voimaan. Ha-

vaintomotoriikan osa-alueita ovat: kehon tuntemus, avaruudellinen hahmottaminen sekä suunnan 

ja ajan hahmottaminen. Havaintomotorisia taitoja tarvitaan arjen eri liikkeissä ja tilanteissa. Esimer-

kiksi sen avulla hahmottaa, kumpi on oikea ja kumpi vasen puoli sekä mihin suuntaan liikutaan. 

(Jaakkola 2010, 55–57.)  

Motoriset taidot voidaan vielä jakaa: avoimiin ja suljettuihin motorisiin taitoihin sekä yksittäisiin, sar-

jallisiin ja jatkuviin liikkeisiin. Avoimen ja suljetun taitojen toteutukseen vaikuttaa ympäristö, jossa 

taitoja harjoitellaan. Esimerkiksi käveleminen yleisurheiluradalla on suljettu taito, koska ympäristö 

ei muutu. Käveleminen hiekkatiellä on avoin, sillä ympäristö muuttuu koko ajan ja kävelijä voi koh-

data ylä- ja alamäkiä sekä kuoppia. Nämä muuttavat juoksijan tarkkaavaisuuden kohdetta sekä as-

kellusta. Yksittäisisiä taitoja ovat liikkeet, joissa on selkeä alku ja loppu, kuten hyppy ylöspäin. Sar-

jallisissa liikkeissä on yhdistettynä useampi taito, kuten tanssissa erilaiset askelsarjat. Jatkuvia liik-

keitä ovat esimerkiksi juokseminen ja kävely. Niissä toistetaan samaa tekniikkaa pitkiä aikoja. 

(Jaakkola 2010, 55–57.)  

Motorisiin taitoihin kuuluu myös motoriset perustaidot. Motoriset perustaidot ovat opittuja taitoja ja 
niiden yhdistelmiä sekä niiden hallitseminen mahdollistaa itsenäisen liikkumisen lapsella. (Innostun 

liikkumaan s.a.) Motoriset perustaidot luokitellaan: tasapainotaitoihin, välineenkäsittelytaitoihin ja 

liikkumistaitoihin. Tasapainotaidot jaetaan staattisiin ja dynaamisiin. Staattisessa tasapainossa 

keho pysyy paikallaan samassa asennossa, kuten istuminen tuolilla tai seisominen paikallaan. Dy-

naamisessa tasapainossa pyritään pitämään kehon asento samana liikkuessa, kuten tasahyppely 

viivan yli. Välineen käsittelytaidot ovat taitoja, joissa käytetään karkea- ja hienomotoriikkaa. Tavoit-

teena on tuottaa kehosta voimaa välineen liikuttamiseksi tai pysäyttämiseksi. Välineenkäsittelytai-

toja ovat esimerkiksi keihäänheitto, pallon potkaiseminen ja kiinniottaminen. Liikkumistaidot ovat 

taitoja, joilla pystytään liikkumaan paikasta toiseen, kuten juokseminen ja laukkaaminen. (Jaakkola 

2014, 13.) Motoriset perustaidot ovat listattuna taulukkoon 1  
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Taulukko 1 Motoriset perustaidot (Mukaillen Jaakkola 2013). 

Motoriset perustaidot 

Tasapainotaidot Liikkumistaidot Välineenkäsittelytaidot 

Kääntyminen 
Venyttäminen 
Taivuttaminen 
Pyörähtäminen 
Heiluminen 
Kieriminen 
Pysähtyminen 
Väistyminen 
Tasapainoilu 

Käveleminen 
Juokseminen 
Ponnistaminen 
Loikkaaminen 
Hyppääminen esteen yli 
Laukkaaminen 
Liukuminen 
Harppaaminen 
Kiipeäminen 

Heittäminen 
Kiinniottaminen 
Potkaiseminen 
Kauhaiseminen 
Iskeminen 
Lyöminen ilmasta 
Pomputteleminen 
Kierittäminen 
Potkaiseminen ilmasta 

 

Lapsi alkaa omaksumaan motorisia perustaitoja noin 2–7 vuoden ikäisenä. Lasten motoriset perus-

taidot kehittyvät kolmessa eri vaiheessa: alkeisvaihe, perusvaihe ja kehittynyt vaihe. Alkeisvai-

heessa lapsi alkaa kokeilemaan perustaitoja. Tässä vaiheessa liikkeet ovat usein hallitsemattomia 

ja liikkeestä puuttuu koordinaatio. Alkeisvaiheen jälkeen tulee perusvaihe, jossa perustaitojen suo-

ritukset ovat kontrolloidumpia ja suorituksen rytmi on parempi. Osa suorituksista ei kuitenkaan ole 

täysin sujuvia. Viimeisessä motoristen perustaitojen vaiheessa eli kehittyneessä vaiheessa lapsen 

suoritukset ovat kokonaisuuksia. Liikkeet ovat sujuvia, koordinoituja ja rytmi oikea. Liikkeeseen on 

tullut myös tarkkuutta ja tehoa lisää. (Jaakkola 2016, 25–29.) Motorisia perustaitoja kehitetään 

koko eliniän, mutta ennen kouluikää edeltävät vuodet ovat niiden oppimiselle parhaimmat (Jaak-

kola 2013, 175). Ne luovat pohjan myöhemmälle lajitaitojen oppimiselle ja ovat jokapäiväisissä as-

kareissa läsnä. Lapsena opitut hyvät motoriset taidot ovat olleet yhteydessä aktiivisempaan elä-

mään nuorena ja aikuisiässä. (Jaakkola 2014, 14.) 

2.2 Motoristen taitojen havainnointi 

Säännöllisellä ja ohjatulla liikunnalla on iso merkitys lapsen kokonaisvaltaiselle kehitykselle ja 
motoriselle oppimiselle, jonka takia on tärkeää myös havainnoida motorisia taitoja (Opetushallitus 

2022, 31). Motoristen taitojen havainnoinnissa arvioidaan, miten lapsi on oppinut motorisia taitoja 

ja mihin taitojen osioon hän tarvitsee tukea/ harjoittelua. Havainnointia voidaan suorittaa kyselyillä, 

haastatteluilla ja testeillä. (Kauranen 2011, 329.) Havainnointia voidaan tehdä leikki tilanteista, 

sisällä sekä ulkona arjen tilanteissa pärjäämisellä. Apuna voidaan käyttää esimerkiksi 

tarkistuslistoja ja kyselylomakkeita. (Asunta 2018, 48.)  
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Lapsen motoristen taitojen ja kehityksen havainnoinnin tavoitteena	on positiivista oppimista sekä 

kehitystä tukeva käsitys lapsen yksittäisistä taidoista, kokonaisvaltaisesta kehityksestä ja oppimi-

seen vaikuttavista tekijöistä. Havainnoinnin tarkoituksena on kiinnittää huomiota lapsen 

kehityksessä puutteelliset ja viiveelliset asiat. Tämän avulla pystytään lapselle tarjoamaan lapselle 

hänen tarvitsema tuki ja kehittää motorisia taitoja oikeaan suuntaan. Näin pystymme luomaan 

lapselle positiivisen liikunta kokemuksen ja onnistumisen tunteita liikunnassa. (Innostun liikkumaan 

s.a,.) Lapsen motoisten taitojen havainnointia tekee vanhempien lisäksi lääkärit, opettajat, 

terapeutit ja varhaiskasvattajat (Laasonen, 2005, 199-197).  

Heikot motoriset taidot ovat yhteydessä oppimiseen, lapsen fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen 

hyvinvointiin. Tämän lisäksi ne vaikuttavat toiminnanohjaukseen ja tarkkaavuuden häiriöihin. Moto-

risilla oppimisen vaikeudella tarkoitetaan vaikeutta oppia uusia motorisia taitoja ja soveltaa niitä eri 

ympäristöissä ja tilanteissa. Ne voivat heijastua myös ongelmina tarkkaavaisuudessa, kielenkehi-

tyksessä, lukemisessa ja matemaattisissa taidoissa sekä arkisissa tehtävissä kuten pukemisessa. 

Motorisia oppimisvaikeuksia esiintyy noin 5–6 prosentilla lapsista.  Oppimisvaikeuksia voi olla esi-

merkiksi havaintomotoriikassa, karkea- ja hienomotoriikassa tai monessa osa-alueessa yhtä aikaa. 

Lapsen motoristen taitojen oppimisen vaikeudet ilmenevät yleensä liikkumisen aikana. Liikkuminen 

ei yleensä ole sujuvaa vaan näyttää kömpelöltä ja jäykältä. Liikkuminen voi olla epätarkkaa ja siitä 

puuttuu rytmi. (Asunta 17.04.2019.) 
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3 Piilo-tutkimus 

Piilo-tutkimuksessa selvitetään Suomessa 4–6-vuotiaiden lasten liikkumisen määrää ja laatua. Tut-

kimus- ja kehittämishanke on toteutettu yhteistyössä Likesin, Jyväskylän yliopiston ja liikkuvan var-

haiskasvatuksen kanssa. Tutkimushanke on Opetus- ja kulttuuriministeriön rahoittama. Piilo-tutki-

muksen hanke alkoi vuonna 2019 pienten lasten liikunnan ilon, fyysisen aktiivisuuden ja motoristen 

taitojen seurannan kehittämiseksi. Siitä syntyi tulosraportti vuonna 2021. Tulosraportissa on kuvat-

tuna koko tutkimus- ja kehityshanke ja niiden tulokset. Vuonna 2023 toteutettiin uusi Piilo-tutkimus. 

(Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 2021.) 

Hankkeessa kehitettiin pedagogisia työkaluja motoristen taitojen havainnointiin ja niiden oppimisen 

vaikeuksien tunnistamiseen, kuten Little DCDQ-FI-lomake, motoristen taitojen testi. Hankkeessa 

kehitettiin myös kuvallinen haastattelu, jolla voidaan havainnoida lapsen omaa käsitystä itsestään 

liikkujana ja liikunnan suhdetta. (Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 2021, 4–16.)	Tutkimuksen ta-

voitteena on valmistella ja kokeilla erilaisia ratkaisuja pienten lasten liikkumisen ja motoristen taito-

jen mittaamiseksi osana väestötason seurantaa. Tavoitteena on myös verrata fyysisen aktiivisuu-

den eri mittausmenetelmiä keskenään sekä arvioida ja kuvata niiden vahvuudet ja rajoitukset. Mit-

tausmenetelmien toimivuutta tarkastellaan erityisesti väestötason seurannan näkökulmasta. Sa-

malla pohditaan mittausten ja seurannan toteutusta osana varhaiskasvatusta ja neuvolatoimintaa. 

Pilottimittausten perusteella pyritään tuottamaan uutta tietoa pienten lasten liikkumisesta ja motori-

sista taidoista. (Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 2021, 15.) 

Hankkeen ensimmäisiin tutkimuksiin vuonna 2019–2021 osallistui noin 800 lasta, jotka olivat 4–6-

vuotiaita, heidän huoltajansa ja varhaiskasvatuksen henkilöstöä. Osallistujat olivat pääkaupunki-

seudulta, Keski-Suomesta ja Pohjois-Suomesta. Piilo-tutkimuksessa oli mukana monia asiantunti-

joita ja tutkijoita, joilla on monialaista osaamista varhaiskasvatusikäisten lasten fyysisestä aktiivi-

suudesta, motorisista taidoista ja hyvinvoinnista. Tutkimuksessa kerättiin mittaustietoja erilaisilla 

menetelmillä, kuten kyselyillä, havainnointi haastatteluilla, päiväkirjoilla sekä aktiivisuuden ja moto-

risten taitojen testeillä. Mittauksiin osallistui lapset, heidän huoltajansa sekä varhaiskasvattajat. 

(Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 2021, 16–17.) 

3.1 Piilo tutkimuksen Little DCDQ-FI 

LITTLE DCDQ (Little Developmental Coordination Disorder Questionnaire- mittari) lomake on luotu 

tunnistamaan motorisia vaikeuksia 3–4-vuotiailla lapsilla. Lomake on alun perin kanadalaisesta 

vanhempien lasten 5–15-vuotiaiden DCDQ-lomakkeesta, jota on myöhemmin kehitetty varhaiskas-

vatukseen. Sen tarkoituksena on pyrkiä tunnistamaan varhaiskasvatuksesta lapset, joilla on moto-

risia haasteita. Piilo-tutkimuksessa lomakkeesta tehtiin suomenkielinen versio. Versiossa tehtiin 
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pieniä sanallisia muutoksia, jotta se sopii paremmin Suomessa olevaan kohderyhmään sekä kult-

tuuriin. (Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 2021, 99–100.)  

Lomake koostuu 15 eri väittämästä, jotka mittaavat motorista säätelyä, kehonhallintaa, hienomoto-

riikkaa sekä yleistä koordinaatiota. Väittämissä vertaillaan lapsen motorisia taitoja muihin saman-

ikäisiin lapsiin. Väittämät pisteytetään 1–5 asteikolla. Näin testistä voi saada 15–75 pistettä. Mitä 

suuremmat pisteet, sitä parempi motorinen pätevyys Lapsella on. (Sääkslahti, Mehtälä, & Tamme-

lin 2021, 100.) Pisteytyksen avulla hahmotetaan mahdollinen huoli. 

Piilo-tutkimuksen tuloskortin mukaan Little DCDQ-FI lomake ei ole välttämättä vielä täysin validi, 

koska siitä ei ole tarpeeksi tutkimusta. Kuitenkin sitä voidaan hyödyntää motoristen oppimisen vai-

keuden tunnistamisessa, koska sen avulla saadaan yleiskuvaa, miten lapsi toimii arjessa sekä voi-

daan verrata muihin samanikäisiin. (Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 2021, 110.) 

Aikaisemmassa kehitysprojektissa hyödynnettiin Little DCDQ-FI-lomaketta alle 3-vuotiaiden ha-

vainnoimiseen. Lomake sisältää arjen asioita, joita alle 3-vuotiaat harjoittelevat. Kehitystyön lomak-

keen väittämät säilytettiin samoina, mutta sanamuotoa muutettiin siten, että "lapseni" korvattiin sa-

nalla "lapsi". Lisäksi väittämien arviointiasteikkoa muokattiin: "ei lainkaan" korvattiin "ei vielä" ja 

"vain vähän" muutettiin muotoon "vähän". Näillä muutoksilla asteikosta tehtiin sävyltään positiivi-

sempi, mikä tukee positiivista pedagogiikkaa. Työkalun lomake kuvassa 1. 

 

Kuva 1 Työkalun Little DCDQ-FI lomake (Mukaillen Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 2021). 
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3.2 Piilo-tutkimuksen kuvallinen haastattelu 

Piilo-tutkimuksen kuvallisen haastattelun tarkoitus on kartoittaa lapsen kokemusta liikkumisesta. 

Sillä halutaan selvittää, miten he ymmärtävät liikunnan, minkä verran lapset pitävät liikunnasta ja 

kuinka hyväksi he kokevat itsensä liikunnassa. Lisäksi halutaan selvittää kokevatko lapset liikun-

nan iloa ja kuinka paljon sekä pelkäävätkö he liikuntaa. Tämän avulla voidaan selvittää, onko liik-

kuminen lapsilähtöistä ja heidän kehitysikäänsä sopivaa. Tätä varten kehitettiin uusi kuvallinen 

haastattelu menetelmä, joka pohjautuu aikaisempiin tutkimuksiin ja kokemuksiin toimivista mitta-

reista. Sääkslahti, Mehtälä & Tammelin 2021, 123.)  

Kuvallisen haastattelun pilotointiin kehitettiin kuusi kysymystä. Ensimmäinen kysymys on avoin ky-

symys, johon lapsi vastaa suullisesti, miten hän liikkuu. Viidessä seuraavassa kysymyksessä käy-

tetään kuvaparia apuna. Kuvaparien kysymykset ovat: 

- Liikutko sinä paljon? 

- Pidätkö sinä liikunnasta? 

- Oletko hyvä liikunnassa? 

- Oletko sinä iloinen, kun liikut? 

- Pelottaako liikunta sinua? 

(Sääkslahti, Mehtälä & Tammelin 2021, 129.) 

Pilotoinnista tehtiin johtopäätelmät, jossa todettiin haastattelu menetelmän toimivan (Sääkslahti, 

Mehtälä & Tammelin 2021, 130), jonka takia se otettiin kehitysprojektin työkaluun mukaan. Haas-

tattelun kysymykset ja kuvaparit pidettiin työkalussa samana. Haastattelusta tehtiin työkaluun Ex-

cel taulukko, johon otettiin mukaan kysymykset ja kuvat. Työkalun kuvallinen haastattelu kuvattuna 

kuvassa 2. 
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Kuva 2 Työkalun taulukko kuvallisesta haastattelusta (Mukaillen Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 

2021). 

3.3 Piilo- tutkimuksen motoriset taidot testi 

Piilo-tutkimuksessa haluttiin löytää motorisen kehityksen kannalta keskeiset ja mahdollisimman 

luotettavasti mitattavat taidot ja menetelmät niiden mittaamiseksi. Tutkimuksessa haluttiin saada 

monipuolista kuvaa 4–6-vuotiaiden motorisista taidoista. Tutkimukseen valittiin tasapainotaidot, liik-

kumistaidot, välineenkäsittelytaidot sekä kehon hahmotusta mittaava keskilinjan ylittäminen. Mit-

tausosioiden valinnoille kriteereinä olivat: lapsille mieluinen, selkä ja yksinkertainen toteutustapa, 

jottei tarvitse monimutkaisia valmisteluja tai monia mittausvälineitä. Piilo-tutkimuksen mittaukseen 

valitut motoristen taitojen osa-alueet: 

- Tasapainotaitojen mittaamiseen staattinen ja dynaaminen tasapaino.  

- Liikuntataitojen mittaamiseen vuorohyppely, yhdellä jalalla hyppely, tasaponnistushyppy 

eteenpäin. 

- Välineenkäsittelytaitojen mittaamiseen yliolanheitto, heitto-kiinniottoyhdistelmä ja potku. 

- Havaintomotoristen taitojen mittaamiseen kehon keskilinjan ylittäminen.  
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(Sääkslahti, Mehtälä & Tammelin 2021, 75–76.) 

Aikaisemmassa työkalun kehitysprojektissa hyödynnettiin motoristen taitojen testiä 3–6-vuotiailla. 

Testin liikkeisiin ei tehty muutoksia. Liikkeet lisättiin sellaisenaan Excel taulukkoon. Taulukkoon lii-

tettiin kuva testattavasta taidosta, selitys mitä testataan, arviointikriteerit ja pisteytyksen merkkaa-

minen. Osa taulukkoa on kuvattu kuvassa 3. 

 

Kuva 3 Työkalun motoristen taitojen testi (Mukaillen Sääkslahti, Mehtälä, & Tammelin 2021). 
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4 Palvelumuotoilu 

Palvelumuotoilu keskittyy suunnittelemaan ja kehittämään palveluita. Sen tavoitteena on luoda pal-

veluita, jotka ovat käyttäjäystävällisiä ja vastaavat asiakkaiden odotuksiin sekä tarpeisiin. (Jaakkola 

21.2.2019, 0.20–0.50.) Palvelumuotoilun tarkoituksena on kehittää palveluita tai liiketoimintaa käyt-

täjän näkökulmasta niin, että asiakas on palvelun prosessissa aktiivisesti mukana. Palvelumuotoi-

lua voidaan käyttää toimialasta riippumatta. (Palvelumuotoilu Palo 2020.) Palvelumuotoilu vastaa 

kysymyksiin: miten organisaatiot voisivat ymmärtää paremmin asiakkaita, mitä heidän asiakkaansa 

arvostavat ja kuinka käyttää asiakasymmärrystä parantaakseen asiakkaan palvelukokemusta. 

(Stickdorn ym. 2018. 14–15.) 

Palvelumuotoilussa ei ole vain yhtä tiettyä polkua, vaan sitä voidaan muokata oman kehitysproses-

sin mukaisesti. Voidaan myös valita omat menetelmät, jotka ovat luonteeltaan parhaimmat omaan 

kehitystyöhön. Palvelumuotoilun prosessin keskeisimmät vaiheet voidaan jakaa neljään osaan. 

(Palvelumuotoilu Palo 2020.) Palvelumuotoilun vaiheet kuvattuna kuvassa 4. 

 

Kuva 4. Palvelumuotoilun vaiheet (mukaillen Palvelumuotoilu Palo 2020). 

4.1 Käyttäjäkeskeinen suunnittelu 

Käyttäjäkeskeinen suunnittelu mittaa palvelun/ tuotteen käytettävyyttä. Se on yksi palvelumuotoilun 

menetelmä. Siinä pyritään tekemään tuotteesta/ palvelusta mahdollisimman miellyttävä ja helppo 

käyttöinen sen käyttäjälle. Käyttäjäkeskeisen suunnittelun tärkeä osa on ymmärtää ketkä ovat käyt-

täjiä ja millaisessa ympäristössä he toimivat. Tämä auttaa määittelemään suunniteltavaa tuo-

tetta/palvelua. Käyttäjäkeskeisessä suunnittelussa käyttäjät ovat tuotteen/palvelun kehitysproses-

sissa koko ajan mukana. Käyttäjät arvioivat tuotteen/palvelun välivaiheita ja prototyyppiä. (Niemelä 

31.5.2021.) Tällöin saadaan parhaimmat tulokset käyttäjälähtöisestä tuotteesta/palvelusta.  
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4.2 Prototypointi 

Prototypointi on yksi palvelumuotoilun menetelmä, jossa tehdään ideoidusta palvelusta konkreetti-

nen visuaalinen näyte. Näytettä testataan palveluiden tai tuotteen käyttäjillä. Sen avulla pystytään 

testaamaan, onko tuote tarpeeksi asiakaslähtöinen ja sopiiko se kyseiselle asiakkaalle. Sen tarkoi-

tuksena on kerätä asiakaskokemuksia, joidenka avulla pystytään löytämään prototyypille parannus 

ehdotuksia ja kehittämisideoita. (Koskimäki 16.2.2022, 0.36–1.20.) Prototypoioinnissa on erilaisia 

menetelmiä, kuten kuvakäsikirjoitus, tarinallistaminen, palvelunkuvaus ja karkean tason prototy-

pointi. Prototyypin rakentamiseen vaikuttaa idea, kehitysprosessin vaihe ja tilanne. Tärkeää on 

muistaa, että ideaa päästään testaamaan asiakkaiden kanssa, jotta saadaan palautetta ja jatkoke-

hittämisideoita. (Alhonen 16.12.2022, 0.27–0.50 & 3.11–3.45.) 
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5 Hyvän käyttöohjeen määritelmä 

Käyttöohje on dokumentti, joka on ohjeistus tuotteen tai palvelun asennukseen, käyttöön tai vian-

määritykseen. Sen tarkoituksena on auttaa käyttäjää ymmärtämään, miten tuote tai palvelu toimii. 

(Nykänen 2002.) Tämä antaa tietoa käyttäjälle käsiteltävästä asiasta. Käyttöohjeita on erilaisia ja 

yleensä ne koostuvat: teksteistä, kaavioista ja kuvista. Käyttöohjeet auttavat yksilöä perehtymään 

paremmin laitteeseen/ palveluun. (Kauppinen, Nummi & Savola 2005.) Käyttöohjeet voivat olla vir-

tuaalisessa muodossa, kuten video tai PDF-tiedosto tai manuaalisia esimerkiksi kirjan muodossa. 

Opinnäytetyössä tehtävä käyttöohje tulee olemaan virtuaalisessa, sekä fyysisessä muodossa. Näin 

kohderyhmä pääsee helpommin ja nopeammin käsiksi fyysiseen käyttöohjeeseen varhaiskasva-

tuksen arjessa. (Nykänen 2002.)  

Hyvä käyttöohje motivoi lukijaa lukemaan ja käyttämään käyttöohjetta. Motivointiin hyviä keinoja on 

runsas kuvitus sekä selkeän kielen käyttäminen. Kaaviot ja kuvat auttavat lukijaa havainnollista-

maan luettua tekstiä. Hyvä ohje on laadittu käyttäjän näkökulmasta huomioiden asiakasryhmän tar-

peet. Käyttöohjeen tulisi olla tyyliltään ja rakenteeltaan selkeä. Siinä tulisi näkyä asiantuntemus kä-

siteltävästä asiasta. (Nykänen 2002.) Käyttöohjeen alussa kerrotaan, mitä ohje koskee ja kenelle 

se on tarkoitettu. Hyvä käyttöohje on myös johdonmukainen. Eli kerrotaan järjestyksessä, mitä teh-

dään, mitä seuraavaksi ja milloin tehtävä on hoidettu. (Sarkkinen 1.6.2021.) 

Hyvä käyttöohje voidaan määritellä myös sen käytettävyydellä ja hyödyllisyydellä. Käytettävyyteen 

vaikuttaa ensivaikutelma, ohjeen fyysinen koko, kielivalinnat ja kuvitteellisuus. Käyttöohjeen ensi-

vaikutelmasta tulee saada positiivinen. Siihen voidaan vaikuttaa tekstin sopivalla fontilla, koolla, 

käyttöohjeen paksuudella ja kuvituksella. (Hodgson 2007.) Käytettävyyttä on tärkeä mitata jo oh-

jetta tehdessä. Mittaamiseen voidaan käyttää Nilsenin (2012) viiden laadun osatekijällä: Opittavuu-

della, tehokkuudella, muistettavuudella, virheillä ja mukavuudella. Opittavuus mittaa, kuinka hel-

posti käyttäjä voi suorittaa yleisiä tehtäviä ensimmäisellä lukukerralla. Tehokkuus mittaa, kuinka 

nopeasti käyttäjä voi suorittaa tehtäviä ohjeen tutustumisen jälkeen. Muistettavuus mittaa, kuinka 

nopeasti lukija/käyttäjä osaa lukea ohjetta pitkän ajan jälkeen. Virheet mittaavat, Kuinka monta vir-

hettä käyttäjä tekee, kuinka vakavia ne ovat ja kuinka he palautuvat virheistään. Mukavuus mittaa, 

kuinka mukava ohjetta on käyttää. Hyödyllisyydellä tarkoitetaan, kuinka hyvin käyttöohje vastaa 

käyttäjän tarpeita. Ohje voi olla helppo ymmärtää, mutta jos sen sisältö ei ole hyödyllistä, se ei pal-

vele käyttäjää. Käytettävyys ja hyödyllisyys mittaavat yhdessä käyttöohjeen tarpeellisuuden ja on-

nistumisen. Käytettävyyden ja hyödyllisyyden onnistumista voidaan testata kohde ryhmällä. (Nilsen 

2012.)  
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5.1 Kirjallinen kieli- kieliasu 

Käyttöohjeessa kielen tulisi olla helposti ymmärrettävä ja selkeä. Olisi hyvä välttää turhia täytesa-

noja ja teknisiä termejä. Teknisiä termejä tulisi käyttää vain tarvittaessa ja niiden tulisi olla helposti 

selitettynä lukijalle. (Sarkkinen 1.6.2021.)  

Käyttöohjetta laatiessa tulisi pohtia kohderyhmälle sopivaa kieli valintaa. Tämä auttaa rakenta-

maan kohderyhmälle helposti ymmärrettävän ohjeistuksen. Esimerkiksi teknisille asiantuntijoille 

voidaan sisällyttää enemmän teknisiä yksityiskohtia. Kun taas kuluttaja tuotteiden ohje tulisi olla 

riittävän yksinkertainen, jotta kaikki ymmärtäisivät. On myös tärkeää huomioida, kuinka lukijaa pu-

hutellaan. Yleensä käyttöohjeet ja oppaat ovat kirjoitettuna käskymuodossa, kuten täytä, kirjaa ja 

tee. (Kankaanpää, Piehl 2011, 299.) Käyttöohjeen tekstissä tulisi olla vain oleellinen tieto, jotta 

teksti saadaan pidettyä ytimekkäänä. Kielen tulisi olla myös yhtenäistä. Kirjoittamisessa kannattaa 

välttää kirjoitusmuodon muuttamista. Kuten passiivin ja aktiivin kielenmuodon vaihtelua tekstien 

välissä. Tämä selkeyttää lukijalle, mitä pitää tehdä eikä jätä lukijaa arvailun varaan. (Hodgson 

2007.)    

5.2 Visuaalisuus 

Visuaalisuus luo käyttöohjeelle hyvän ensivaikutelman, jonka takia se tulee ottaa huomioon. Käyt-

töohjeen visuaalisuus luo lukemisesta mielekkäämpää ja kiinnostavampaa. Esimerkiksi kaaviot ja 

kuvat auttavat lukijaa ymmärtämään tekstiä paremmin ja havainnollistamaan tekstissä esiintyvät eri 

vaiheet. Käyttöohjeissa on hyvä käyttää myös esimerkkejä, jotta se olisi lukijalle selkeämpi. 

(Nykänen 2002, 119–121.) Käyttöohjeen visuaalisuuteen vaikuttaa sen rakenne. Siihen kuuluu lu-

vut ja niiden sisällä olevat teksti kappaleet sekä otsikot ja alaotsikot. Ne auttavat selkeyttämään lu-

kijaa tekstin kokonaisuutta. (Sommerville 2001, 7–8.) Tekstin fontti tulisi olla vähintään 12 kooltaan, 

jotta sitä on helppo lukea. Myös fontin tyyli tulisi olla yhtenäinen ja välttää käyttämästä useampaa 

tyyliä. Käyttöohjeen värimaailman tulisi mukautua yhteen, jotta se olisi selkeämpää ja mielekkääm-

pää lukemista. (Hodgson 2007.)  
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6 Opinnäytetyön tavoite ja toimeksiantaja 

Opinnäytetyön tavoitteena oli luoda palveluprosessia hyödyntäen käyttöohje aiemmalla opintojak-

solla kehitetylle motoristen taitojen havainnoinnin työkalulle. Työkalu kehitettiin Tampereen kau-

pungin varhaiskasvatuksen yksikölle, jonka pääpaino oli liikunnassa. Työkalun kehittämisessä hyö-

dynnettiin Piilo-tutkimuksen materiaaleja ja motorisia testejä sekä yksikön varhaiskasvattajia. Näi-

den pohjalta luotiin yksi yhtenäinen havainnointityökalu, jotta motoristen taitojen havainnointi olisi 

yhdenmukaisempaa. 

Aikaisemmassa työkalun kehitysprojektissa nousi esille, että havainnointi ja sen dokumentointi oli 

hajanaista. Osa varhaiskasvattajista suoritti havainnointia ja dokumentointia päivittäin, kun taas 

osa teki sitä harvemmin. Suurin ongelma oli dokumentointi. Siihen ei ollut yhtenäistä kaavaa eikä 

jatkumoa. Tämän vuoksi kehitettiin työkalu, jonka avulla motoristen taitojen havainnointi ja doku-

mentointi voitiin toteuttaa samanaikaisesti. Työkalussa käytettiin 0–2-vuotiaille Little DCDQ-FI- lo-

maketta motoristen taitojen havainnointiin. 3–6-vuotiaille Piilo-tutkimuksen motoristen perustaitojen 

testejä sekä kuvallista haastattelua, joka toi esiin lapsen oman näkemyksen itsestään liikkujana.  

Kohderyhmänä ja toimintaympäristönä toimi Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksen yksikkö ja 
sen kasvattajat. Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksessa tärkeänä osana on positiivinen pe-

dagogiikka, jonka avulla yritetään löytää lapsen vahvuudet ja korostaa niitä. Tämä tukee lapsen 

minäpystyvyyttä, kun hän kokee pystyvänsä ja oppivansa. Myös tärkeänä on fyysinen aktiivisuus. 

Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksessa yritetään kannustaa lapsia aktiiviseen elämään ja 

motoristen taitojen kehittämiseen esimerkiksi leikkien, liikkumisen ja retkeilyn avulla (Tampereen 

kaupunki 23.9.2022). Päiväkodin tavoitteena on toteuttaa varhaiskasvatus suunnitelman mukaista 

liikuntakasvatusta. Liikunnallinen varhaiskasvatus on koko henkilöstölle ja esihenkilölle tärkeä asia. 

Talossa on liikunnan alan ammattilaisia ja vahvaa osaamista liikunnallisesta pedagogiikasta.  

Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksen toimintakulttuurin ytimenä toimii oppiva yhteisö eli lap-

set ja henkilöstö oppivat yhdessä toisiltaan. Kaupungin strategia pohjautuu visioon, jossa kaupun-

gin tulevaisuuden kestävää ja vetovoimaista kaupunkia tehdään yhdessä. Varhaiskasvatuksessa 

visiota kuvastaa tunnuslause ”Varhaiskasvatus ja esiopetus – yhdessä tekemällä parasta lapselle”. 

Siihen kuuluu neljä painopistettä: yhdenvertaiset yksilöt, tekevät yhteisöt, hiilineutraaleja tekoja 

sekä tulevaisuuden edelläkävijyys. Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen henkilökunta rakentaa 

kaupunkia, jossa jokaisella on mahdollisuus toteuttaa itseään, olla aktiivinen osa yhteisöä ja kas-

vaa ihmiseksi, joka rakentaa parempaa maailmaa (Tampereen kaupunki 28.6.2024, 3). 
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7 Kehitysprojekti 

Tämän opinnäytetyön kehitysprojekti oli palvelumuotoilua mukaileva. Siinä otettiin huomioon asiak-

kaan tarpeet ja toiveet. Asiakkaana ja toimeksiantajana toimi Tampereen kaupungin varhaiskasva-

tuksen yksikkö. Toimintaympäristö ja heidän tapansa oli jo tuttu aikaisemman kehitysprojektin 

kautta sekä työkokemuksesta kyseisessä yksikössä. Tämän vuoksi palvelumuotoilu prosessi valit-

tiin projektin muodoksi. Palvelumuotoilun näkökulmasta tarkoituksena oli luoda käyttäjälähtöinen 

tuote/palvelu.  

Käyttöohjeen tavoitteena oli madaltaa työkalun käyttöönottoa ja motivoida dokumentoimaan ha-

vaintoja arjessa useammin. Käyttöohje helpottaa ymmärtämään, kuinka työkalua käytetään ja mi-

ten sen avulla havainnoidaan ja dokumentoidaan. Tarkoituksena oli luoda varhaiskasvattajille apu-

väline, joka helpottaa hetkistä arkea. Tällöin yhä useampi varhaiskasvattaja pystyisi toteuttamaan 

motoristen taitojen havainnointia ja dokumentointia, vaikka se ei olisi tuttua. Tämä lisää liikkeen ha-

vainnoinnin ja dokumentoimisen määrää.  

7.1 Toiminnan eteneminen ja kuvaus 

Toiminnallinen opinnäytetyö koostuu kahdesta osasta: kirjallisesta raportista, joka sisältää tietope-

rustan teoriaan pohjautuen, projektin kuvauksen ja sen arvioinnin. Sekä käyttöohjeen konkreettisen 

tuotoksen, joka on suunniteltu ohjeistamaan varhaiskasvattajia motoristen taitojen havainnoinnin 

työkalun käyttöön.  

Tässä työssä keskityttiin työkalun käyttöohjeen laatimiseen. Käyttöohjeen kokoaminen alkoi teori-

aan tutustumisella ajankohtaisista ja luotettavista lähteistä. Samalla lähdettiin hahmottamaan opin-

näytetyön sisältöä ajatuskarttaa käyttäen. Opinnäytetyön teoria pohjaan valittiin liikkuminen var-

haiskasvatuksessa, motoriset taidot ja niiden havainnointi sekä Piilo-tutkimus, jotta lukijalle muo-

dostuisi selkä käsitys lasten liikkumisesta sekä mistä osista motoristen taitojen havainnoinnin työ-

kalu muodostui. Lisäksi työssä käsiteltiin palvelumuotoilun teoriaa käyttäjäkeskeisen ja prototypoin-

nin näkökulmasta sekä millainen on hyvä käyttöohje. Teoriassa käytettiin vieraskielisiä ja suomen-

kielisiä lähteitä.  

Teorian perehtymisen jälkeen luotiin haastattelu käyttöohjeesta varhaiskasvattajille. Haastattelun 

aikatauluissa ilmeni ongelmia, jonka takia päädyttiin luomaan sähköinen Forms- kysely. Kyselyllä 

kartoitettiin varhaiskasvattajien näkemystä, millainen on hyvä opas heidän arkeensa. Toiminnalli-

nen opinnäytetyö oli palvelumuotoilu prosessia, joten asiakkaan ymmärtäminen ja heidän tar-

peensa oli helppo ottaa huomioon. Kyselyn vastausten analysoinnin jälkeen hahmotettiin ensim-

mäinen prototyyppi käyttöohjeesta.  
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Prototyyppi luotiin Word asiakirjaan, koska sen myöhempi muokkaaminen tarvittaessa on helppoa. 

Lisäksi Word asiakirjan saavutettavuus oli parempi. Prototyypin rakentamisessa käytettiin apuna 

Piilo-tutkimuksen teoriaa ja ohjeita sekä kuvia työkalusta. Prototyypin rakentamisessa hyödynnet-

tiin Word asiakirjan teemoja ja kokeiltiin eri vaihtoehtoja. Lopulta päädyttiin teemaan, joka mukaili 

myös motoristen taitojen työkalun värejä. 

Prototyyppi testattiin varhaiskasvattajilla sekä ei varhaiskasvatuksessa olevilla. Palautteiden avulla 

varmistettiin käyttöohjeen selkeys ja käytettävyys, jotta työkalua voisi käyttää myös henkilöt, joille 

motoristen taitojen havainnointi ei ole tuttua. Palautteessa arvioitiin käyttöohjeen ulkoasua ja sisäl-

töä. Arvioinnin jälkeen käyttöohjeen prototyyppiin tehtiin muutoksia ja täydennyksiä, tämän jälkeen 

saatiin lopullinen tuote. Opinnäytetyön raporttia kirjoitettiin ja täydennettiin käyttöohjeen etenemi-

sen mukaan.  

7.2  Asiakasymmärrys 

Haastattelun tarkoituksena oli toteuttaa puolistrukturoituna teema haastatteluna. Puolistrukturoitu 

teema haastattelussa laaditut teemat ovat jokaiselle haastateltavalle samat, mutta kysymykset voi-

vat vaihdella. Haastattelu on kyselymuotoa avoimempi ja se yleensä tehdään kasvotusten par-

haimman tuloksen saavuttamiseksi. (Kallinen ja Kinnunen 2021.)  Haastattelun kysymykset oli poh-

dittu valmiiksi sekä teemoja niiden ympärille. Tarkoituksena oli haastatella kehitysprojektin varhais-

kasvatuksen yksikön kolmea työntekijää. Työntekijät olivat eri ryhmistä ja heillä on erilaiset roolit 

työssään. Kuitenkin itsestäni riippumattomista syistä teemahaastattelu ei onnistunut. Aikataulutuk-

sista syistä vaihdoin teemahaastattelun strukturoituun kyselyyn, jossa oli avoimet vastausvaihtoeh-

dot. Strukturoitu kysely on lomakehaastattelu, jossa täytetään kysymykset ohjeen mukaisesti. Ky-

selyssä voi olla avoimia kysymyksiä tai kysymyksiin on valmiiksi merkattu vastausvaihtoehdot. 

(Kallinen ja Kinnunen 2021.)  Kysely luotiin Microsoft Forms-kyselyn pohjaan, jossa oli 5 avointa 

kysymystä. Jokaiseen kysymykseen sai vastata omin sanoin ja kysely oli täysin anonyymi.  

Forms-kyselyn kysymykset: 

- Mitä mielestäsi hyvä käyttöohje sisältää? 

- Millaisia ominaisuuksia pidät tärkeimpänä? Esimerkiksi, millainen kieli on selkeää ja ym-

märrettävää, visuaalinen ilme (kuvat, kaaviot yms.). 

- Käytettävyys varhaiskasvatuksessa. Missä muodossa käyttöoppaalla olisi helpoin saa-

vutettavuus teidän arjessanne? 

- Millaisia haasteita käyttöoppaan käytettävyydessä voi olla varhaiskasvatuksen arjessa? 

- Millaisia toiveita käyttöoppaaseen on? Esimerkiksi visuaalisia tai rakenteellisia 
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Kysymysten avulla kartoitettiin varhaiskasvattajilta heidän mielipiteitään hyvästä käyttöohjeesta 

sekä sen saavutettavuudesta. Käytettävyys arjessa oli käyttöohjeen isoin ongelma, jonka takia ha-

luttiin kartoittaa myös siihen liittyviä asioita. Tällöin pystyttiin ehkäistä käytettävyydessä ilmeneviä 

ongelmia.   

Kyselyyn vastasi kolme varhaiskasvattajaa. Vastauksissa nousi esille käyttöohjeen yksinkertai-

suus. Se ei saisi olla liian pitkä ja tekstin tulisi olla ytimekäs. Liian pitkä opas voi vaikuttaa sen käy-

tettävyyteen varhaiskasvatuksen arjessa. Lisäksi olisi hyvä havainnollistaa kuvilla, jotta sen lukemi-

nen pysyisi mielekkäänä. Esimerkkejä ja kuvia pidettiin tärkeänä käyttöohjeessa. Vastuksissa mai-

nittiin myös teorian tärkeys, jotta lukija tiedostaa, miksi motorisia taitoja havainnoidaan ja testataan.  

7.3 Käyttöohje  

Työkalussa on kolme eri testiä: alle 3-vuotiaiden Little DCDQ-FI, 3–6-vuotiaille kuvallinen haastat-

telu ja motoristen perustaitojen testit. Työkalu löytyy liitteestä 1. Käyttöohjeessa on ensiksi kohta 

lukijalle, jolloin lukijalle/käyttäjälle tulee selväksi, minkä aiheen käyttöohje se on sekä mitä se käsit-

telee. Toisena kohtana on sisällysluettelo, jotta lukija/käyttäjä voi helposti löytää etsimänsä tiedon. 

Sisällysluettelosta löytyy otsikoina kaikki työkalun käyttöön liittyvät asiat. Käyttöohje löytyy liitteestä 

2. 

Ensimmäinen otsikko on Motoristen taitojen havainnointi. Tässä luvussa kerrotaan lukijalle, millai-

sia motorisia perustaitoja työkalusta löytyy ja miksi. Esimerkiksi mihin luokitteluun 3–6-vuotiaiden 

motoristen testien liikkeet kuuluvat. Tällöin lukijan on helpompi ymmärtää, mitä taitoluokkaa ha-

vainnoidaan. Lisäksi tässä luvussa puhutaan, miksi motoristen taitojen havainnointi on merkityksel-

listä. 

Toinen luku on yleinen info työkalusta. Siinä kerrotaan selkeästi kuvien avulla, mistä lukija löytää 

testit ja mihin kohtiin laitetaan lapsen tiedot. Yleisessä infossa on myös kerrottu, milloin testit olisi 

hyvä suorittaa, jotta se hyödyttäisi varhaiskasvattajia.  

Kolmannessa luvussa käydään läpi alle 3-vuotiaiden testi Little- DCDQ-FI. Luvussa kerrotaan, 

kuinka lomaketta kuuluu käyttää ja miten havainnointia tehdään sen avulla. Siihen on myös kirjat-

tuna, mitä motoristen taitojen eri osa-alueita lomakkeesta löytyy. 

Neljännessä luvussa käydään kuvallinen haastattelu läpi. Luvussa on ensiksi kerrottu, mikä on ku-

vallinen haastattelu ja mitä sen avulla havainnoidaan. Tämän jälkeen kerrotaan, kuinka kuvallinen 

haastattelu toteutetaan. Kuvallisen haastattelun etenemisen havainnollistamisessa on käytetty ku-

via ja esimerkkejä sekä jokainen vaihe kirjattuna, jotta se olisi mahdollisimman selkeä lukijalle/käyt-

täjälle. 
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Viidennessä luvussa kerrotaan motoristen taitojen testistä. Siinä käydään läpi mitä motorisia perus-

taitoja testissä on ja mitä taidot edellyttävät lapselta. Lisäksi luvussa on kerrottu, mitä välineitä tes-

tien tekeminen vaatii ja kuinka niitä havainnoidaan.  

Jokaisen testien luvuissa on lopussa vinkit kohta. Vinkeissä on annettu esimerkkejä, miten testejä 

voi toteuttaa ja mitä otetaan huomioon. 

Käyttöohjeen visuaalisuudessa otettiin huomioon työkalun ulkoasu. Käyttöohjeen väritys menee 

yhteen työkaluun. Työkalussa itsessään on paljon sinistä väriä, jonka takia käyttöohjeen väritys on 

siniseen menevä. Fontissa ja tekstin koossa huomioitiin, että se on lukijalle selkeä ja sitä on helppo 

lukea.  

7.4 Arviointi 

Kehitystyön onnistumisen arviointia mitattiin prototyypin testaamisella. Prototyyppi lähetettiin kah-

delle varhaiskasvattajalle sähköpostitse. Varhaiskasvattajat lähettivät palautteen takaisin sähkö-

postitse. Lisäksi käyttöohje lähetettiin kahdelle ei varhaiskasvatuksessa toimiville, jotta voitaisiin 

todeta sen helppo käyttöisyys ja ymmärrettävyys. Arvioijille annettiin ohjeeksi arvioida käyttöohjeen 

ulkoasua sekä sisältöä.  

Varhaiskasvattajien palautteiden mukaan käyttöohje oli heille selkeä ja helppokäyttöinen. Ohjeet 

olivat hyvät ja konkreettiset. Lisäksi esimerkit auttoivat luomaan testeistä luonnollisen ja lapselle 

mukava sekä tekemään testit lapsen huomaamatta. Käyttöohje auttaa havainnollistamaan varhais-

kasvattajia, mitä lapsen olisi hyvä osata. Huomautuksena annettiin, että käyttöohjeessa ei mainita 

motoristen taitojen jatkumosta, jos lapsi pysyy samassa talossa kaudesta toiseen. Lisäksi ehdotet-

tiin pieniä muutoksia itse työkaluun Little DCDQ-FI lomakkeen kohdalla, jotta sen pisteytyksen 

merkkaaminen olisi helpompaa. Arvioinnin perusteella lomakkeeseen olisi helpompi laittaa havain-

nointi tilanteessa vain rasti ruutuun ja katsoa pisteytys sen jälkeen lasta kuvaavien asteikoiden 

kohdalta.  

Varhaiskasvatuksen ulkopuolisten palautteessa tuli ilmi, että teksti on selkeää ja he ymmärtävät 

käyttöohjeen tarkoituksen. Heille tuli selväksi, että motorisia taitoja pyritään kehittämään jo pie-

nestä asti ja kuinka ne kulkevat läpi elämän. Ohjeistukset testeissä olivat selkeät. He ymmärsivät, 

mitä lapsen tulisi testeissä tehdä. Tärkeänä he pitivät myös esimerkkejä testaukseen, joka loi heille 

mielikuvan ja selkeytti testien suorittamista. Havainnollistavat kuvat ja visuaalisuus oli heidän mie-

lestään hyvät. Värimaailma oli yhtenäinen. Huomiona nousi motoristen testien pisteytys. Heille oli 

epäselvää, mistä tietää saako lapsi 1 pisteen vai 5 pistettä liikkeistä. Toinen huomio kohta oli ot-

sikko ”Yleinen info”.  Palautteessa huomautettiin, että sisällysluettelon ensi vilkaisulla ei tullut sel-

väksi, mitä yleisessä infossa on.  
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7.5 Lopullinen käyttöohje 

Lopullinen käyttöohje löytyy liitteestä 2. Arvioinnin perusteella käyttöohjeeseen muutettiin Little 

DCDQ-FI lomakkeen pisteytyksen ohjeistusta. Työkaluun merkattiin lasta kuvaavan kohtaan osio 

”pisteet yhteensä”, jolloin havainnoitsija voi merkata tilanteessa vain rastin ruutuun ja laskea pis-

teytyksen myöhemmin. Käyttöohjeeseen kirjattiin myös viittaus jatkumosta, jotta se tuodaan käyttä-

jälle selkeästi tietoon. Motoristen taitojen testin suorittamisen kohtaan kirjattiin kriteerien pisteytys 

selkeämmin, jotta lukija ymmärtää, mistä pisteytys koostuu. Myös otsikkoon ”yleinen info” tehtiin 

muutoksia. Se vaihdettiin ”Työkalun yleinen info”, jotta se toisi lukijalle selkeyttä, mitä yleinen info 

koskee. Visuaalinen puoli pidettiin samana, kuin prototyypissä. Ainoa muutos oli, että etusivulle li-

sättiin kuvioita, jotka kuvaavat erilaisia taitoja ja luovat mielikuvaa otsikon kanssa käyttöohjeen si-

sällöstä. Käyttöohjeen fontti on yhtenäinen ja koko on 12. Rivivälit tehtiin 1,5, jotta lukeminen on 

helpompaa ja pystytään välttää riveiltä pomppiminen lukiessa.  

Lopulliseen tuotokseen tuli 16 + 2 sivua. Työhön lisättiin lähteet, joita käytettiin käyttöohjeen teks-

tissä. Liitteeksi käyttöohjeelle tuli Piilo-tutkimuksen tulos taulukko 4–6-vuotiaiden tyttöjen ja poikien 

staattisesta ja dynaamisesta tasapainosta, eteenpäin hypystä ja pallon heittokiinniottoyhdistel-

mästä. Piilo-tutkimuksessa on mainittu, että ne eivät ole viitearvoja. Tätä taulukkoa voidaan hyö-

dyntää vertaillussa lapsen taito tasoon.  
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8 Pohdinta 

Tämän opinnäytetyön tavoitteena oli kehittää selkeä ja hyvä käyttöohje varhaiskasvatukseen, joka 

on mahdollisimman käyttäjälähtöinen. Käyttöohjetta rakennettiin teoriapohjan kautta. Siinä on 

otettu huomioon tekstin kieli, joka on kirjoitettu käskymuodossa, vältetty pitkiä ja vaikeita lauseita. 

Käyttöohjeen termit ovat sellaisia, joita käytetään varhaiskasvatuksen arjessa. Osa termeistä kuten 

karkea- ja hienomotoriikka ovat avattu lukijalle, sillä ne voivat olla vähän vieraampia joillekin.  Käyt-

töohjeen helpompaa ja mielekkäämpää lukemista varten on hyödynnetty kuvia työkalusta, jotta lu-

kija pystyy havainnoimaan lukemaansa. Käyttöohjeen fontti on yhtenäinen ja sen koko on 12, jotta 

lukijan on helpompi lukea sitä. Teoria osion mukaisesti käyttöohjeen alussa on kerrottuna lukijalle, 

mikä käyttöohje on ja mihin se liittyy. Aiheissa siirrytään järkevässä järjestyksessä, eikä hypitä asi-

asta toiseen. Työssä on käytetty otsikoita ja alaotsikoita selkeyttämään aiheet ja sisällysluettelossa 

kerrotaan miltä sivulta lukija löytää etsimänsä tiedon. 

Kehittämisprojekti eteni palvelumuotoilun mukaisesti. Työstä tuli asiakaslähtöinen ja heidän tarpei-

taan mukaileva tuote. Työn alussa toimeksiantajalla oli kehittämistarve eli motoristen taitojen ha-

vainnoinnin työkalulle käyttöohje. Ongelmaa lähdettiin ymmärtämään ja kartoittamaan toimintaym-

päristöä ja heidän nykytilaansa sekä asiakasymmärrystä kyselyn avulla. Tämän jälkeen aihetta läh-

dettiin tutkimaan tarkemmin ja ideoimaan prototyyppiä. Kehitystyön aikana otettiin huomioon asiak-

kaan tarpeet ja millaisessa ympäristössä he toimivat. Ideoinnin ja kehittämisen tuotoksena luotiin 

prototyyppi, joka testattiin palautteen muodossa. Idealle saatiin palautetta ja jatkokehityksiä, jonka 

kautta saavutettiin lopullinen käyttöohje.  

Opinnäytetyön raportin arviointi kohdan perusteella voidaan päätellä työ onnistuneeksi. Käyttöoh-

jetta pidetään selkeänä ja se on helposti ymmärrettävä. Työssä esiintyneet epäkohdat saatiin kor-

jattua. Työn arviointiin olisi voinut ottaa enemmän varhaiskasvattajien näkemystä lisää, jotta olisi 

saatu luotettavampi arviointi.  

Työn aikana ongelmaksi muodostui aikataulu teemahaastattelulle asiakasymmärrys osuudessa. 

Ongelma ratkaistiin lähettämällä sähköinen Forms-kysely varhaiskasvattajille. Kyselyyn vastasin 

kolme varhaiskasvattajaa, joka kartoitti vain pienen osuuden yksikön mielipiteestä, millainen on 

hyvä käyttöopas. Kuitenkin kyselystä tuli laajat ja hyvät vastaukset, joidenka avulla pystyin otta-

maan asiakkaan näkemyksen huomioon. Toisena ongelmana muodostui Word asiakirjan ulkomuo-

don muokkaaminen. Asiakirjan ulkomuotoa ei pystytty muokkaamaan niin kuin oli suunniteltu. sii-

hen tehtiin kuitenkin pieniä visuaalisia muutoksia, jotka tukevat mielekkäämpää lukemista. Esimer-

kiksi muutoksia ala- ja ylätunnisteisiin sekä havainnollistettiin kuvilla ja erilaisilla muodoilla. Jälkikä-

teen mietittynä käyttöohje olisi ollut parempi luoda eri alustalle esimerkiksi Canvaan, jotta sen 
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ulkonäöllistä ilmettä olisi helpompi muokata. Kuitenkin Word asiakirjaa pystytään helpommin muok-

kaamaan jatko kehittämistä varten. 

Kehittämisehdotuksia ja ideoita syntyi työn matkan varrella. Käyttöohjeelle tärkeää on saavutetta-

vuus, jota pystyisi parantamaan esimerkiksi videon muodossa. Tällöin jokaisella olisi mahdollisuus 

päästä käsiksi käyttöohjeeseen. Toisena kehittämisehdotuksena on vieraskielisyys. Varhaiskasva-

tuksessa on paljon myös vieraskielisiä työntekijöitä, jolloin saavutettavuus voisi olla suurempi, jos 

ohje ei olisi vain suomen kielellä. Yksi kehittämisidea on myös itse työkaluun pikaoppaan lisäämi-

nen, jolloin sen käyttäminen helpottuisi vielä enemmän.  

Opinnäytetyön raportin ja itse käyttöohjeen tekemisen aikana opin, kuina käyttöohjetta rakenne-

taan ja mitä se vaatii. Lähde viittausten oikean oppisen tavan. Projektia tehdessä ongelmia usein 

kohdataan, eikä niiltä voi välttyä. Työn aikana opin ottamaan erilaisia ongelma huomioon ja niitä 

kohdatessa ratkaisemaan ne.  Työtä tehdessä huomasi, että palvelumuotoilu voidaan toteuttaa 

monella eri tapaa ja täytyy löytää niistä itselleen ja projektille sopiva.   
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