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Tiivistelma

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittda Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksen Jarjestelmakeskuksen projek-
tien paattamisessa ilmenevia haasteita ja millainen ohjeistus tarvitaan projektin tuottamien tulosten ja ha-
vaintojen jatkohyodyntamiseen. Kokonaisuudessaan tyon tulosten arvioidaan tuottavan lisatietoa siihen,
miten ja millaisessa vaiheessa suorituskykyjen kayttoonottoprojektien osuuksien aloittaminen on syyta
tehda seka miten naiden projektikokonaisuuksien aloittaminen ja paattaminen nivoutuu yhteen projektien
virallisen paattamisen ja operatiivisen kdyton aloittamisen kanssa.

Tutkimustydn empiirinen osuus toteutettiin laadullisella (kvalitatiivinen) tutkimuksella, joka toteutettiin
Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksen Jarjestelmakeskuksen projektipaallikoille osoitetulla haastattelulo-
makkeella, Puolustusvoimien Moodle-alustalla. Tutkimus tuotti laadullista tutkimusaineistoa. Lisaksi suori-
tettiin strukturoitu teemahaastattelu, johon osallistui kaksi haastateltavaa. Strukturoidun teemahaastatte-
lun tarkoituksena oli saada ndakdkulmia siihen, miten ja millaisessa vaiheessa suorituskykyjen kayttéonotto-
projektit tai niiden osuudet olisi syyta aloittaa.

Keratyn aineiston ja haastattelukyselyn vastauksien perusteella voidaan todeta, etta projektinhallintaan
liittyvia tutkimuksia sekd Puolustusvoimien, Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksen ja Puolustusvoimien Lo-
gistiikkalaitoksen Jarjestelmakeskuksen laatimia ohjeita ja itseopiskelumateriaalia on runsaasti. Projektin
elinkaaren eri vaiheita kasitelldan kattavasti, mutta projektin paattamistd, joka kuuluu yhta tarkedna osana
projektinhallintaan kuin projektin aloittaminen, ei ole tuotu riittavasti esille. Kdyttéonotto tulisi olla mukana
projektin toteutusprosessin sisdisen vaiheen eli suorituskyvyn rakentamisvaiheen alkaessa, ja paattya, kun
suorituskyky on otettu tayteen operatiiviseen kayttoon.
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Abstract

The aim of the thesis was to investigate the challenges that arise in the termination of projects at the Joint
Systems Centre of the Defence Forces Logistics Command, and what kind of guidance is needed to further
utilize the results and observations produced by the project. Overall, the results of the work are expected
to provide additional information on how and at what stage the initiation of the components of the capabil-
ity deployment projects should be done, and how the initiation and termination of these project entities
are linked to the official termination of the projects and the commencement of operational use.

The empirical part of the research work was carried out through qualitative research, using an interview
form addressed to the Joint Systems Centre project managers on the Moodle platform of the Finnish De-
fence Forces. The research produced qualitative research material. In addition, a structured thematic inter-
view was conducted with two interviewees. The purpose of the structured thematic interview was to get
perspectives on how and at what stage the capabilities implementation projects or transferring them to
production should be started.

Based on the collected data and the answers to the interview questionnaire, there is a lot of research re-
lated to project management, as well as guidelines and self-study material prepared by the Finnish Defence
Forces, the Defence Forces Logistics Command and the Joint Systems Centre of the Defence Forces Logistics
Command. The different phases of the project life cycle are covered comprehensively, but project termina-
tion, which is as important a part of project management as project initiation, has not been sufficiently
highlighted. Commissioning should be included at the beginning of the internal phase, meaning the capabil-
ity building phase, of the project implementation process, and end when the capability has been put into
full operational use.
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1 Johdanto

Projektinhallinnalla tarkoitetaan resurssien organisointia ja hallintaa sellaisella tavalla, etta pro-
jekti voidaan aloittaa ja paattaa suunnitellun sisaltdisena ja laatuisena, aikataulun seka budjetin

mukaisesti.

Tutkimustydssa keskityttiin projektin vaiheista viimeiseen eli projektin paattamiseen, joka kuuluu
Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksen jarjestelmakeskuksen mydhemmin JARIK prosessiin projek-
tin paattaminen. Projektin paattaminen kuuluu yhta tarkedna osana projektinhallintaan kuin pro-

jektin aloittaminen.

Puolustusvoimien myohemmin PV tasolla projektien hallintaa ohjeistaa Puolustusvoimien projek-
tiohje, joka on laadittu yhtendistamaan toimintatavat ja kokoamaan parhaat projektikaytannot yk-
siin kansiin. Projektiohjeen tavoitteena on ollut saattaa puolustusvoimien projektitoiminta yhteen-
sopivaksi kansainvalisen standardin, ISO-21500 Guidance on project management kanssa seka
yksinkertaistaa projektin kdaynnistamiseen johtavaa prosessia. Ohjeeseen on lisdksi huomioitu eri
tahojen parhaita kdytantoja, kuten 1ISO-15288-standardiin pohjautuva PV:n suorituskyvyn elinjak-
son hallinnan toimintajarjestelma ja amerikkalainen projektinhallinnan ANSI-standardi The

PMBOK® Guide - 5th Edition. (Kosola 2012, 3.)

1.1 Tutkimuksen tavoite

Taman opinndytetydn tavoitteena oli selvittdd JARJK:n projektien paattamisessa ilmenevii haas-
teita ja millaista ohjeistusta vaaditaan, jonka perusteella huomioidaan my0s projektin tuottamien
tulosten ja havaintojen jatkohyddyntdminen. Havaintojen ja [6ydoksista saatujen tulosten perus-

teella tavoitteena oli tuottaa muutosehdotuksia projektin paattamisen ohjeistavaan normiin.

Opinnadytetyon tavoitteen oli tuottaa lisdtietoa suorituskyvyn rakentamisen I0C- (Initial Operati-
onal Capability) vaiheen siirtymasta ja mahdollistaa tehokkaamman IOC-vaiheen aloittamisen. Ko-
konaisuudessaan tyon tulosten voidaan tuottavan lisadtietoa siihen, miten ja millaisessa vaiheessa

suorituskykyjen kdyttoonottoprojektien osuuksien aloittaminen on syyta tehda seka miten naiden
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projektikokonaisuuksien aloittaminen ja pdattdminen nivoutuu yhteen projektien virallisen paatta-
misen ja operatiivisen kdyton aloittamisen kanssa. 10C tai toimintakyky -vaihe saavutetaan, kun
jotkin osa-alueet esim. linjaorganisaatio, jossa on alustava operatiivinen valmius ja palkattu henki-
[6st6 on koulutettu kdyttamaan ja yllapitamaan jarjestelmaa ts. on luotu kyky joukkotuotannolle,
on vastaanottanut jarjestelman. I0C-vaihetta seuraa FOC- (full operational capability) vaihe, joka
sotilashankinnoissa tarkoittaa kehitystyon loppuun saattamista tavalla, jossa tdysi operatiivinen
suorituskyky saavutetaan yleensa vasta jopa useiden vuosien jalkeen, kun kaikki joukot on tuotettu
tai kertausharjoitettu. (PVOHJEK-PE SUORITUSKYVYN RAKENTAMINEN JA YLLAPITO. HT1007. liite

1. Kasitteet ja maaritelmat_V1 2023, 2 - 3.)

IOC-vaihetta edeltdaa POC- (Proof of Contact, suomeksi yhteydenotto) vaihe tai POC (Point of Con-
tact, suomeksi yhteyshenkil6 tai yhteyskohta). POC tarkoittaa prosessia, joka suoritetaan kehitys-
tyon alkuvaiheessa. Se on vaihe, jonka aikana kerattyjen tietojen perusteella arvioidaan sita, onko
esim. projekti toteutuskelpoinen. Projektikdsky, jonka valmistelee vastuuosaston tai -toimialan
kaskema projektin valmistelija (potentiaalinen projektipaallikkod) paattaa projektin valmisteluvai-
heen, jolloin projektissa siirrytdan projektin suunnitteluun ja toteutukseen. Projektikaskya, joka on
paatos (kasky) projektin kaynnistyksesta, valmistellaan projektiesityksend, kunnes projektin aset-
taja (kdytetdan myos nimitysta omistaja) allekirjoittaa sen. Projektikdskyssa maaritelldadn mm. toi-
meksiannon katselmointiin ja projektiehdotukseen perustuen: projektin tavoite, projektin rajaus,
resurssitarve, reunaehdot ja rahoitus. Projektikaskylla ja projektikaskyssa mainittujen resurssien ja
ehtojen puitteissa projektin asettaja kdskee kdynnistamaan projektin. Projektikdskyn laatimiseen
osallistuvat projektin toteuttava jarjestelmaosasto seka Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksen Esi-
kunnan myohemmin PVLOGLE Kaupallisen osaston (KAUPOS) edustaja (POC), joka vastaa kaupalli-
sesta valmistelusta. KAUPOS:n vastuuosasto tai -toimiala saa tukea projektin valmisteluun JARJK:n
suunnitteluosastolta. Teknisestd hyviaksynnista vastaa JARIK:n jirjestelmivastuuosasto.

(PVLOGLOHIEK projektin lapivienti Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksessa 2021, 7.)



1.2 Tutkimuskysymykset

Opinndytetyon tutkimuskysymykset ovat:

1) Miten nykyisia ohjeita on tarpeen muuttaa tai kehittaa jarjestelmakeskuksen projektin
paattdmisessa?

2) Millainen ohjeistus tarvitaan jarjestelmakeskuksen projektien paattamiseen?

1.3 Tutkimusmenetelmat

Opinndytetyon tietoaineistona kaytettiin PV:n, Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksen myohemmin
PVLOGL ja JARJK:n projektiohjeita ja prosessikuvauksia yleisell3 tasolla. Lisdksi kyselytutkimuksen
tutkimusmenetelmana kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista tutkimustapaa, joka toteutettiin Puo-
lustusvoimien Logistiikkalaitoksen jarjestelmakeskuksen projektipaallikoille osoitetulla haastattelu-
lomakkeella (ks. liite 1) PVTUVE-Moodlella (Puolustusvoimien Moodle-alusta). Projektipaallikoille
osoitetun kyselytutkimuksen kysymykset keskittyivat projektin vaiheista viimeiseen eli projektin
paattamiseen. Tutkimustuloksen luotettavuuteen vaikutti vastausten maara seka vastaajien huo-
lellisuus. Kyselyyn vastanneiden maara katsottiin tyon toimeksiantajan kanssa riittavaksi suhteessa

kyselyyn kohdistuneiden henkildiden maaraan.

Projektipaallikoille osoitetun kyselytutkimuksen lisaksi suoritettiin kaksi puolistrukturoitua teema-
haastattelua (ks. liite 2). Haastateltavina olivat Puolustusvoimien Johtamisjarjestelmakeskuksen
Projektipaallikko ja Sektorijohtaja. Haastattelujen tarkoituksena oli saada nakékulmia, miten ja
millaisessa vaiheessa suorituskykyjen kdyttoonottoprojektien tai tuotantoonsiirto osuuksien aloi-

tus olisi syyta tehda.

2 Puolustusvoimien logistiikkalaitos jarjestelmakeskus

Tutkimustydn toimeksiantaja on Puolustusvoimien logistiikkalaitos jarjestelmakeskus (JARJK),
suunnitteluosasto, joka toimii padosin Tampereella. JARIK on yksi PVLOGL:n hallintoyksikdista.
JARJK vastaa Puolustusvoimien jirjestelmien ja materiaalin teknisen elinjakson hallinnasta, kun-
nossapidosta, hankintatoiminnan teknisesta valmistelusta sekd materiaalisen suorituskyvyn teknil-

lisesta tarkastustoiminnasta ja Puolustusvoimien materiaalin kayttéturvallisuudesta. JARJK toimii



Puolustusvoimien materiaalin jarjestelmavastuullisena, tuottaa teknisten jarjestelmien ja sotava-
rusteiden tilannekuvan ja vastaa puolustusmateriaalinimikkeiston hallinnasta. JARIK toimipisteet
sijaitsevat Tampereella, Jyvaskylassa Riihimaella ja Turussa. (Puolustusvoimien logistiikkalaitos,

Jarjestelmakeskus 2024.)

PVLOGL on Paaesikunnan alainen tulosyksikko, joka toimii 40 paikkakunnalla koko Suomen alu-
eella ja jonka esikunta sijaitsee Tampereella. PVLOGL tuottaa Puolustusvoimien yhteiset logistiikan
palvelut. Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksen Esikunta myéhemmin PVLOGLE omistaa ja huoltaa
Puolustusvoimien materiaalin ja vastaa sen teknisesta elinjaksohallinnasta. PVLOGLE vastaa laitok-
sen toiminnan kokonaissuunnittelusta ja koordinoinnista seka ohjaa laitoksen hallintoyksikoita.
Esikunta suunnittelee ja toteuttaa puolustusmateriaalihankinnat yhteistyéssa JARJK:sen kanssa. Se
vastaa myo6s puolustusmateriaalinimikkeiston hallinnasta ja hallinnoi Puolustusvoimien logistiikka-
jarjestelmaan liittyvia kumppanuuksia. Esikunta vastaa Logistiikkalaitoksen toimintavalmiudesta
seka yllapitaa logistiikkajarjestelman tilannekuvaa. (Puolustusvoimien logistiikkalaitos 2024, Puo-

lustusvoimien logistiikkalaitoksen esikunta 2024.)

PV on poikkeusolojen organisaatio, jolta edellytetdadan korkeaa valmiutta vastata nopeasti ilmene-
viin sotilaallisiin uhkiin. Puolustusvoimien logistiikkajarjestelma, joka on Puolustusvoimien ja sen

kumppanien muodostama kokonaisuus ja jota PVLOGL ohjaa ja kehittda, mahdollistaa puolustus-
voimien joukkojen toiminnan ja suorituskykyjen kehittamisen kaikissa valmiustiloissa. (Puolustus-

voimien logistiikkalaitos, Logistiikkajarjestelma 2024.)

3 Projektinhallinta, projekti ja projektityo

Projektinhallinnalla tarkoitetaan resurssien organisointia ja hallintaa sellaisella tavalla, etta pro-
jekti voidaan paattaa suunnitellun sisaltdisena ja laatuisena, aikataulun seka budjetin mukaisesti.
Projektin valmisteluvaihe voi kestaa vuosia, ennen kuin se virallisesti aloitetaan. Projektin kesto
maaraytyy sen alkamis- ja paattymisajankohdista. Kokonaiskuva projektista muodostuu, kun tar-
kastelemme projektin vaiheita sen elinkaarella. Vaiheet eroavat toisistaan mm. toiminnoiltaan,
ominaisuuksiltaan ja tyoskentelytavoiltaan. Vaiheista tarkein ja ensimmainen on projektille asete-
tut tavoitteet. Toinen vaihe on selvittdaa mista aloitetaan, mika on tilanne, jossa olemme ja mita

haluamme. Kolmanneksi on valittava sopiva strategia, jota noudattamalla saavutamme tavoitteet.



Neljantena ja viimeisena selvitetadn strategian tulos, tieto onnistumisesta tai joudummeko suorit-
tamaan korjaavia toimenpiteitd. Kun strategian tuotos on saatu valmiiksi ja projektipaallikkd on
laatinut loppuraportin, tulee ajankohtaiseksi projektin paattaminen. Kun projektille asetetut ta-
voitteet on saavutettu ja projektin tuotos on kayttéonotettu, projektin paattaminen hallitusti edel-
lyttaa, etta projektin lopputuotteen hyvaksymiskriteerit on sovittu tarkasti jo projektin alussa.

(Projektin vaiheet ja elinkaari 2020.)

Projekti-sana tulee latinan sanasta projectum —"esiin heitetty”. Suora kdaannos ei kerro asiasta
suoranaisesti mitdaan. Projektin ohjausta kasittelevien kirjojen alkusanoissa maaritellaan projekti

seuraavasti:

Projekti on kestoltaan rajallinen, ainutkertainen ja muusta toiminnasta erillédn oleva
toiminto, jonka tarkoituksena on resursseja ohjailemalla saavuttaa tietty pdémddrd

(Karlsson & Marttala 2001, 11.)

Karlssonin ja Marttalan (2001, 11 — 12) mukaan maaritelma ei ole noin yksiselitteinen. Heidan mu-
kaansa projektilla ei ole ainutkertaisia tapahtumia eika se ole muusta toiminnasta erillaan. Projek-
tilla on aina rajapintoja muun toiminnan kanssa, kuten ihmiset, jotka tydskentelevat useammissa
projekteissa ja muussa toiminnassa samanaikaisesti. Muuhun toimintaan projekti liittyy rahoituk-
sellisesti ja materiaalisesti seka kaytettdvat voimavarat otetaan aina muusta toiminnasta. Projektin

tulokset, yllapito ja muutokset jatkuvat pitkaan.

Projektien yleisyyden vuoksi nyky-yhteiskuntaa kuvataan projektiyhteiskunnaksi. Kaikissa yrityk-
sissd, julkisen sektorin organisaatioissa, yhdistyksissa, organisaatioiden muodostamissa yhteenliit-
tymissa ja perheissa tehdaan projektityota. Projektityolla pyritdan saavuttamaan jokin ennalta ase-
tettu tavoite. Tavoitteiden saavuttamiseksi tehtdva tyo, joka suoritetaan projektissa, poikkeaa
tyontekijoiden paivittaisista tyotehtavista. Projektit ovat omia erityispiirteita sisaltavia kehitys-

hankkeita, jotka poikkeavat toisistaan. (Kettunen 2009, 15 — 16.)

3.1 Projektin vaiheet

Virtasen (2000, 31) mukaan projektityota kasittelevissa yleisesityksissa projekti jaetaan erilaisiin

vaiheisiin, kuten suunnittelu, kdynnistys, toimeenpano ja jalkikdteisarviointi. Projektin elinkaaren



hallinnalla ts. projektinhallinnalla tarkoitetaan projektille asetettujen tavoitteiden saavuttamista
suunnittelun, aikataulujen asettamisen ja toimintojen kontrolloinnin avulla. Pelin (2009, 79) mu-
kaan projektin kdynnistamisvaiheisiin sisaltyvat tavoitteiden maarittely, projektisuunnitelman ja
aikataulujen laatiminen seka ihmisten sitouttaminen projektiin ja sen sisdiseen vuorovaikutukseen.
Seka Virtanen (2000, 31) etta Pelin (2009, 79) korostavat projektitydssa ja projektien elinkaaren
hallinnassa erityisesti aikatauluissa pysymisen tarkeytta. Virtasen (2009, 33 - 34) mukaan projektin
rakentamisvaiheella tarkoitetaan toteutusprosessin sisdista vaihetta. Systeemityon vaihejako liit-
tyy tietojarjestelmahankkeisiin, mutta se tulee ymmartaa laajemmin. Vaihejako tarkoittaa kaikkia
tehtdvia projektin kdynnistamisesta sen paattymiseen saakka. Puhuttaessa kustannuksista ja hyo-
dyista laajennetaan vaihejakoa koskemaan projektin tuloksena muodostuvan tuotteen tai jarjestel-
man elinkaarta, jonka perusteella voidaan jo ennakoida, milloin aloitetaan uuden projektin (hank-

keen) valmistelutyot.

Projekteilla on alku, kesto ja loppu — tallaista karkeaa yksinkertaistettua jaottelua voidaan Virtasen
(2000, 35, 73) mukaan kutsua elinkaareksi. Projektien elinkaaren vaiheistuksessa tulisi huomioida
mm. budjetointien ja aikataulutusten lisaksi myds inhimilliset ja organisaatiokulttuuriin liittyvat
teemat. Lisaksi Virtanen (2000, 35, 75) tuo esille, etta jokaisella projektilla on oma elinkaari, jonka
hahmottaminen projektityossa on tarkeaa. Elinkaaren merkitys ja eri vaiheet on syyta tiedostaa jo
siitakin syysta, etta projektin riskit pystyttaisiin kasitteellistamaan ja sijoittamaan projektin elinkaa-

ren eri vaiheisiin aikajanalle.

Organisaation ja tiimin kayttamasta terminologiasta riippuen voidaan kayttaa projektin paatta-
mista samalla tavalla kuin projektin lopettamista, mika tarkoittaa, etta projekti on paattynyt ja val-
mis. Projektin lopettamista voidaan kayttaa myos tarkoittamaan, etta projekti on keskeytetty osit-

tain (eli peruutettu). (Project Closure: 3 Simplified Phases You Should Know [+ Checklist] 2024.)



Projektin elinkaari

Y4 N N
Toimeksianto Paattaminen Yllapito
s Valmistelu Suunnittelu Toteutus o P
Maarittely Kayttéonotto Kayttajatuki
AN AN

Kuva 1. Projektin elinkaari

3.2 Projektin paattaminen vs. projektin lopettaminen

Pelin (2009, 355) pitaa tarkedana huomioida projektin elinkaaren vaiheista projektin paattamiseen
liittyvid ongelmia. Seka Virtasen (2000, 35, 73) etta Pelinin (2009, 355) mukaan projekti on rajattu
ajallisesti ja silla on selkea loppu. Kuitenkin Pelinin mukaan projektin paattdminen voidaan tehda
kesken projektin, mikali esim. kannattavuuslaskemissa on tapahtunut muutos, esiintyy rahoitus-

vaikeuksia, projektisuunnitelma on muuttunut merkittavasti tai on aiheutunut resurssipula.

Pelin (2009, 356) esittda, ettd projektin paattaminen tulee huomioida jo projektisuunnitelmassa
siten, etta siind maaritelladn loppuraportin sisalto ja laatimishetki. Projektien jakautuessa osapro-
jekteiksi tulee paattaminen aloittaa alhaalta osaprojektitasolta ylospain. Projektin tuloksen siirto
kayttajalle liittyy myos projektin paattamiseen, jonka jalkeen alkaa projektin tuotteen toiminnalli-
nen vaihe. Virtasen (2000, 75) mukaan projektisuunnitelman tekeminen on ammattitaitoa edellyt-
tava tehtava. Virtanen tuo esille myos, ettd projektipaallikon tehtdvana on saada aikaan tarkoituk-
senmukainen projektisuunnitelma, koska hankkeesta riippuen taytyy ratkaista se, millainen
hankesuunnitelma kulloinkin on tarpeen. Projektin tavoitteet tulee esitella osallisille seka tehda

paatos projektin toteuttamisesta. Projektin toimeenpano on projektin nakyvin vaihe.

Projektin paattaminen on elinkaaren toinen paa, jossa paattamistapa perustuu siihen, millaiseksi

projekti on alun perin suunniteltu ja millaisia tuloksia projekti on onnistunut tuottamaan. Paatos-
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vaiheessa suoritetaan jalkikateisarviointi (ks. liite 3). Yleensa kiinnostus kohdistuu siihen, mita pro-
jektien suunnittelussa tulisi ottaa huomioon, miten projekteja ohjataan ja arvioidaan. Projektin
padttaminen on yhta tarkea tapahtuma kuin projektin suunnitteleminen tai kdynnistaminen. (Vir-

tanen 2000, 77, 126.)

Virtanen (2000, 126 - 127) toteaa, ettei yksikdan projekti voi olla olemassa toistaiseksi, koska nii-
den maaraaikaisuus maaritelldan etukateen. Projektin paattaminen vaatii erityistd ammattitaitoa
projektipaallikdlta ja -tiimilta, myos sellaisen projektin osalta, joka ei saavuttanut tavoitteitaan.
Projekti voidaan paattda myos korvaamalla se jollakin toisella maaraaikaisella projektilla tai maara-
aikaisesta hankkeesta luovutaan ja muutetaan se pysyvaksi osaksi organisaation toimintaa. Lisaksi
Pelin (2009, 67) tuo esille, ettad projektin asettaja, joka toimii projektin rahoittajana, paattaa pro-

jektin aloittamisen lisdksi myos projektin keskeyttamisesta ja paattamisesta.

Mantynevan (2016, 70) mukaan aikataulusuunnittelu voidaan tehda eteen- tai taaksepdin. Perus-
tuen siihen, etta projektin aloitusajankohta ja osakokonaisuudet ovat tiedossa. Tyopaketit on
saatu tehtya sekd on huomioitu yksittaisten tyétehtavien tai tyopakettien keskinaiset riippuvuu-
det, joilla on vaikutusta tehtavien suoritusjarjestykseen ja etenemiseen. Tyotehtdvat voidaan suo-
rittaa perakkain tai samanaikaisesti. Yllamainittujen tietojen perusteella voidaan laskea projektin
paattymisajankohta. Taaksepdin tapahtuvassa aikataululaskennassa otetaan huomioon ajankohta,
jolloin projekti pitaa saada valmiiksi ts. asiakkaan/toimeksiantajan haluama toimituksen ajankohta.
Aikataulutus ja resursointi tulee huomioida siten, ettei projektin aloitusajankohta ole menneisyy-
dessa vaan se aloitetaan tanaan tai myohemmin ja kuitenkin projekti valmistuu tavoiteaikatau-
lussa, kun otetaan huomioon tehtavat seka niiden keskindinen suoritusjarjestys ja resursointi.
Eteen- ja taaksepdin laskentaa yhdistamalla toisiinsa ja iteroimalla haetaan ajankohtaa projektin
aloitukselle siten, etta projekti saadaan valmiiksi tavoitteen mukaisessa aikataussa. Mantyneva tuo
myos esille, ettd aikatauluttamisen ndakokulmasta tulee huomioida projektinhallinnan kolme kes-
keistd teemaa: projektin kriittinen polku, projektin kuvaaminen toimintaverkkona seka projektin

janakaaviot esim. Gantt-kaavio.

Projektin asettamisessa ja lapiviennissa tulee Lammen (2019, 13) mukaan kiinnittda huomiota seu-

raaviin havaintoihin ja kehityskohteisiin. Projektin asettamisessa tulee havaita kaikki sidonnaisuu-
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det ja olennaiset tarpeet, henkilostoresurssit ja ajankaytto, vastuut ja projektin ohjaus seka kau-
palliset sopimukset. Pelin (2000, 63) tuo myos esille projektisopimukset, joiden perusteella projek-
tin lopputulokselle rajataan aikataulu- ja kustannusraamit. Sopimukset jaetaan yleiseen, kaupalli-
seen ja tekniseen osaan. Lammen (2019, 14) esille tuoma kaupallinen sopimus perustuu myos
siihen, mita Pelin tuo myds esille, etta tarjoukset pyritaan laatimaan sopimuksen muotoon. Kau-
pallinen osa sisdltaa tarjouksen voimassaoloajan, toimitusajankohdat, toimitustavat, takuuvaati-

mukset, hintojen erittelyt ja hinnan sidonnaisuus kustannusten muutoksiin.

4 1

TULOSTEN PROJEKTIN

LOPULLINEN

| TARKISTUS ) PAATTAMINEN
<+

e N TEKNINEN
DOKUMENTOINNIN |:> DOKUMEN-

VIIMEISTELY JA TAATIO
ARKISTOINTI
. PROJEKTI-

! | g KANSIO

(" ) LOPPU-
PROJEKTIN [:> RAPORTTI

LOPPURAPORTTI |

[ JTULOKSEN
\_ ) . |ARVIOINTI
I ]| BONUS MATRIX |

4 ™ PAATTAMIS-
PROJEKTIN LUOVUTUS KoKous
TULOKSEN [:> POYTA-
HYVAKSYNTA KIRJA

\- J

oL

L

TULOKSEN SIIRTO TILAAJALLE

PROJEKTI-
ORGANISAATION SEURAAV,
PROJEKTI

PURKAMINEN

PROJEKTIN JALKIHOITO JA TAKUU

Kuva 2. Projektin paattamisen vaiheet (Pelin 2009, 357).

3.3 Projektin loppuraportti ja paatoskokous

L6owin (2002, 105) mukaan ohjausryhman kokouksessa projektipaallikké luovuttaa loppuraportin,

joka sisaltaa projektin tulokset ja paatoskokouksessa projektiryhman kanssa esiin tulleet nakemyk-
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set loppuraporttia varten. Raportti toimii ohjauksena tulevaisuudessa vastaavien projektien arvioi-
miseen. Projekti pdatetddn ohjausryhman kokouksessa. Ruuskan (2007, 265 - 277) mukaan, kun
kaikki projektisuunnitelman mukaiset tehtavat on suoritettu ja tilaaja on hyvaksynyt projektin lop-
putuloksen, projektipaallikko kutsuu johtoryhman koolle. Projektipaallikon esittelyn jalkeen johto-
ryhman tehtdavana on todeta, ettd edellytykset projektin paattamiselle ovat tayttyneet. Johtoryh-
man paatoksella projekti katsotaan paattyneeksi ja projektiorganisaatio puretaan. Ennen
johtoryhman kokousta ja uusiin tehtaviin siirtymista, kun dokumentit ja asiakirjat on koottu yhteen
seka tarvittavat dokumentit yllapidon ja kayttajatuen vastuuhenkildille on toimitettu, projektipaal-
likk® laatii loppuraportin. Loppuraportti on yhteenveto siita, mita projektin aikana opittiin, mika
toimi hyvin ja mita jatkossa kannattaa tehda toisin. Projekti on oppimisprosessi, koska kahta sa-

manlaista projektia ei ole.

3.4 Projektin toteutuksen arviointi ja jatkotoimenpiteiden kasittely

Virtanen (2000, 77) tuo esille, ettd paatosvaiheessa suoritettu jalkikateisarviointi tarkoittaa projek-
tin (hankkeen) toteutumisen arviointia kriittisesti seka sen tulosten saavuttamisen astetta. Ruus-
kan (2005, 237 - 254) mukaan projektipdallikon laatima loppuraportti on projektin nakemys siita,
kuinka tehtavasta on selviydytty. Vastaanottotarkastuksessa tilaajan velvollisuus on yhteistydssa
projektin kanssa tarkastaa, ettd toteutus on tehty toimeksiannon ja maarittelyjen mukaisesti. Sovi-
taan koekayttdjaksosta, jonka aikana kaikki mahdolliset puutteet ja viat kirjataan seka sovitaan mi-
ten ja mihin mennessa ne korjataan. Koekayttojakson jalkeen tapahtuu lopullinen hyvaksyminen.
Projektin onnistumiseen vaikuttavia tekijoita ovat: projektiin kohdistuneet sisall6lliset ja laadulliset

odotukset ovat tayttyneet sovitussa aikataulussa ja sovituilla kustannuksilla.

3.5 Projektin tuloksen ja onnistuneisuuden arviointi

Kettusen (2009, 43) mukaan sen lisdksi, ettd projektit jakautuvat toisiaan seuraaviin vaiheisiin, ne
voivat olla myds osittain paallekkaisisida. Mikali tulokset ja kehitystyo vaativat, voidaan projektissa
palata edelliseen vaiheeseen. Toisinaan projekti ei etene suunnitellun mukaisesti ja johtaa projek-
tin keskeyttamiseen tai epdaonnistumiseen. Kun projekti epdaonnistuu, syy on monessa tekijassa.
Projektin epdonnistumisessa osittain myonteistd on se, ettd projektipaallikkd oppii johtamisesta
epdonnistuneen projektin kautta. Toisaalta kaikkien osapuolten mielesta projekti ei valttamatta

ole epdonnistunut. Yksi projektin epdonnistumiseen johtaneista merkittavista tekijoista on huono
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tai puutteellinen suunnittelu. Kettunen (2009, 56) ja Pelin (2020, 219) esittavat, etta huolellisesti
suunnitellulla projektilla ja tarkasti laaditulla riskianalyysilla vodaan epdonnistumista vahentaa. Ta-
man lisaksi Pelin (2020, 219) tuo esille, ettda ongelmia voidaan ennakoida katsomalla menneisyy-
teen. Tama tarkoittaa sitd, etta tarkastellaan aikaisemmin vastaavissa projekteissa kohdattuja on-
gelmia ja sitda miten ne ovat toteutuneet. Kysymys on ajattelutavasta, vaikkakaan kaikkia ongelmia

ei pysyta ehkaisemaan parhaallakaan mahdollisella ennakoinnilla.

Ruuska (2007, 274) tuo esille, etta projektin maarittely ja arviointi eivat sen onnistumisen kannalta
ole yksiselitteisid. Projektien erilaiset tavoitteet, kuten sisdll6lliset ja laadulliset-, toteutukselliset-,
taloudelliset- ja ajalliset tavoitteet, voivat olla ristiriidassa keskenaan tai tarkeysjarjestys vaihtelee
nakokulmasta riippuen. Usein on riittavaa arvioida projektin onnistumista suhteessa projektisuun-
nitelmaan. Seka Ruuskan (2007, 275) etta Kettusen (2009, 181) mukaan projektin keskeyttaminen
tai paattaminen, vaikka projekti olisi kesken, tehdadan tilanteessa, jossa projektin ymparisto tai pe-
rusteet muuttuvat kesken projektin. Tallaisia tilanteita ovat esim. projektihenkil6ston osaamatto-

muus tai vaihtuminen, yhteistoiminta ei toimi tai rahoitusvaikeudet.

3.6 Projektihenkiloston johtaminen ja koulutus

Suorituskyky rakennetaan useiden hankkeiden muodostamasta yhdesta tai useammasta projek-
tista. Hanke, josta vastaa hankepaallikkd saamiensa resurssien ja toimivallan mukaisesti, on suori-
tuskyvyn rakentamista, materiaalin yllapitoa tai sen taydentamista. Hankeohjauksella edistetaan
toteutusvaihtoehtojen selvittamistd, hankkeiden lapivientia ja hankkeiden lopputuotteiden kayt-
toonottoa osana hallittua toiminnan ja resurssien suunnittelua. Hankeorganisaatio muodostetaan
eri linjaorganisaatioiden edustajista. Hankkeelle perustetaan ohjausryhma seka hankeryhma,
jonka hankeohjaaja vastaa hankeohjauksesta. Hankepaallikolla on oikeudet ratkaista asioita ja
kdyttaa resursseja ilman linjaorganisaation erillistd hyvaksyntaa toimivaltansa mukaisesti. Projek-
tin asettamisen (projektikaskyn) jalkeen linjaorganisaatio nimeaa projektipaallikot, jotka vastaavat
hankkeisiin liittyvien projektien johtamisesta projektikdskyssa saamansa toimivallan mukaisesti.

(PVOHJEK-PE HANKEOHIJE 2017,5-6.)

Hankeryhmassa, joka toimii hankepaallikon apuna, toimivat hankepaallikko, projektipaallikot,

edustajat puolustushaaroista seka jarjestelmavastuullisesta organisaatiosta ja eri alojen asiantunti-
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jat. Hanke- ja projektipdallikdiden vastuut on tarkennettu hankesuunnitelmassa. Riittdvan osaami-
sen yllapidosta hankkeessa vastaa hankepaallikkd. Hankepaallikdn ja projektipaallikdiden seka lin-
jaorganisaatioiden, yksikoiden ja tyontekijoiden yhteistyon tulee olla toimivaa ja tehokasta. Pro-
jektin vastuulla on viestia projektiin osallistuneen henkilon suoritustasosta ja kehittamistarpeista
linjaorganisaation esimiehelle, joka kehittdaa alaistensa osaamista ja antaa asiantuntijaosaamista
projekteille seka vastaa asiantuntijoiden tydkuorman suunnittelusta. (PVOHJEK-PE HANKEOHJE
2017, 6, Kosola 2012, 10— 11, 23.)

Hanke

Hankkeen hallinta Hankkeen tuote

¢ Kokonaisuus
* Sidosryhmat

* Laajuus .
* Resurssit A = H "
* Aikataulut g e b :
» Kustannukset £ s 3 R
* Riskit - 2 6 A
* Laatu A - : L
* Hankinnat T 0 £ :
E

* Viestinta
e Turvallisuus Jarjestelmanakyman osatekijat

Kuva 3. PVOHJEK-PE HANKEOHIJE (2017, 7).

Kosolan (2012, 64) mukaan projektissa toteutettava koulutus jakautuu projektin lapivientiin, jossa
koulutus kohdistuu ensisijaisesti projektihenkilostoon seka projektituotteen kayttédnottoon, jossa
koulutus kohdistuu projektituotteen yllapitajiin ja kayttajiin. Projektin vastuulla olevasta koulutuk-
sesta vastaa projektipaallikko ja projektiin osallistuvien henkildiden perusvalmiuksien kouluttami-
sesta vastaa linjaorganisaatio. Projektin koulutussuunnitelman laatimiseksi on maariteltdva osaa-
mistasovaatimukset, koskien projektihenkilostda seka kriittisia sidosryhmia.
Koulutussuunnitelman, jota projektin edetessa tarvittaessa tarkennetaan ja korjataan, yllapidosta
vastaa projektipadallikko. Tarkein resurssi on projektia toteuttava henkiléstd, jonka osaamisen ja
valmiuksien selvittaminen heti projektin kdynnistysvaiheessa tai jo ennen projektin kdynnistamista

on projektin riskienhallinnan ennakolta toteutettuja toimenpiteita.
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Artikkelissaan Tyonohjaus projektimaisessa tydssa Martinsuo (2011, 275 — 284) pohtii, kuinka pro-
jektimaista tyota voidaan tukea tyonohjauksella ja kuinka projektimaisen tyon omaa valineist6a
voidaan ottaa kayttoon tydnohjauksen tarpeisiin. Martinsuon mukaan ihmiset toimivat ja kuuluvat
useampiin eri samanaikaisesti toimiviin projekteihin, jolloin puhumme moniprojektitydsta. Huo-
mio kiinnittyy siihen, kuinka moniprojektitydssa tyoskentelevien henkildiden tydé huomioidaan toi-
menkuvissa, tavoitteiden asettelussa ja tyon sisallossa. Erityisid vaatimuksia tyonohjaukselle aset-

taa se, etta yksilolla lahimman esimiehen lisaksi on useita johtavia tahoja, jotka saatelevat tyota.

Heimonen ja Nurmilehto (2017, 15) kirjoittavat, ettd projektisuunnitelman realistisuus aikataulun,
budjetin, kaytettavien projektitydkalujen seka hankkeen vahvan ohjausryhman suhteen voivat
nayttaa hyvalle. Haasteena ovat kuitenkin riippuvuudet organisaation sisalla ja ulkopuolella. Yksi
tallaisista riippuvuuksista, joka on erityisen tarkeda huomioida riskienhallintasuunnitelmassa, ovat
henkildresurssit ja siihen liittyvat henkiloriskit. Erityinen riski projektin onnistumisen kannalta on
tarvittava syvallinen asiantuntijaosaaminen. Mikali tallaisen erinomaisen asiantuntijuuden omaava
henkilo(t) menetettaisiin, tulee huomioida kuinka nopeasti saadaan tilalle uusi korvaava resurssi.
Tallaisen henkiloriskin tai suurten henkiloriskien pienentamiseksi yhtena toimenpiteena on

coaching.

Coaching on prosessi, jossa kdaydaan keskustelua coachin kanssa, asioiden ymmartamisesta seka
keskustelun avulla saadaan eri asioihin liittyvaa syvallisempaa ymmarrysta, jolla vahvistetaan hen-
kiloiden tavoitteellisten voimavarojen kayttoa. Coaching ei kuitenkaan tarjoa valmiita vastauksia
vaan projektiin kuuluva henkil6sto etsii itse parhaat tavat hoitaa projektin paivittaisia tehtavia.
Projektin onnistumisen kannalta on myds tarkeda vaikeiden asioiden esille nostaminen. Muutos-
prosesseihin liittyvat coachingit on luotu tukemaan ketteria strategioita, jossa keskeisia asioita
ovat oppiminen ja poisoppiminen. Taman aikaa vievan kehittymisprosessin lapikdayminen on mo-
nelle haaste, koska elamme maailmassa, jossa kaiken halutaan tapahtuvan nopeasti. (Heimonen &

Nurmilehto 2017, 15, 19, 74, 89.)

Kaikki ei ole coachingia, eikd kaikkeen voi coachingia palkata, mutta esimiehelle coaching taidoista
on paljon hyotya. Koska johtamisessa on kyse itsensa ja johdettavien tuntemisesta ja johtamisen
harjoittelusta, coaching-prosessi antaa mm. tyokaluja johtamisessa vastaan tulevien haasteiden

taklaamiseksi. Joharin ikkuna valottaa itsetuntemuksen osa-alueita. Coachingissa ymmarrys
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omasta itsetuntemuksesta kasvaa, jolloin oman kayttdytymisen ja reagointitapojen vaikutusten
kasittaminen auttaa esim. hankalissa vuorovaikutustilanteissa. Kayttaytymista, joka on seurannut
vuorovaikutustilanteesta, voidaan tarkastella Joharin ikkunan avulla. (Heimonen & Nurmilehto

2017, 89 - 90.)

Palautteen kisitteleminen

Mind tieddn Mind en tiedd

Sina tied&t

Avoimuuden
lisd@minen

Tuntematon

Sind et tieda

Kuva 4. Joharin ikkuna (Heimonen & Nurmilehto 2017, 90).

4 Projektinhallintamenetelmat

Projektihallinnanmenetelmat ovat tyovialineitd, joiden avulla hallitaan projektin liikkuvia osia. Me-
netelman valinta riippuu organisaation ja projektin luonteesta. Projektinhallintamenetelman valin-
taan vaikuttavat organisaation toimintatavat, projektin rajoitteet ja tavoitteet, monimutkaisuus ja

koko seka riskienhallinta. (Ketterdat menetelmat projektinhallintaan 2018.)

Ratkaistavat ongelmat ovat koko ajan monimutkaisempia. Samalla kun tarpeet ja vaatimukset kas-
vat myds muutoksen nopeus kasvaa kiihtyvasti. Tasta johtuen ratkaisuihin sisdltyvat uudet asiat
tuovat tyohon lisddntyvaa epavarmuutta. Tydn monimutkaistuessa esiin nousee paljon kysymyk-

sid, joita ei ole mahdollista ratkoa etukateen. (Miksi ketteroitya?, I. Johdanto.)
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Toe

Mits asiakas pyysi Projektipsdllikén Suunnittelijoiden
ymmiirrys asiasta ratkaisu

Totautus Aslakaspalvelun Mith asiakas
tarjeama tuki elkeasti tarvitsl

Kuva 5. Ikoninen sarjakuva keinun rakentamisesta kuvaa tyén ja siitd viestimisen monimutkai-
suutta. Monimutkaisen projektin alussa emme usein vield tiedd, mitd tietoa meiltd puuttuu. Vasta
tekemdlld jotain ja pyytdmdilld tyéstéimme palautetta huomaamme uusia tiedon tarpeita. Projektin
loppuun mennessd opimme toivottavasti parhaan mahdollisen ratkaisun. (Miksi ketterditya?, I.

Johdanto.)

Projektin toteuttamisen suunnittelun tarkeimmista paatoksista on se, mita menetelmaa projektin
toteutuksessa kaytetaan. Valitaanko perinteinen ns. vesiputousmalli vai ketterd menetelma. Perin-
teinen vesiputousmallin sopii, kun arvostetaan tarkkuutta ja etukateen saadut arviot ovat projek-
tin toteutumisen kannalta tarkeitd. Ketteran menetelman etuja ovat joustavuus ja projektin aloit-
tamisen keveys, mutta tarkkoja budjetti- tai aikatauluennusteita silla ei saa luotua. Projekteissa
kdytetdadan myos ketterien menetelmien ja vesiputousmallin yhdistelmaa. (Ketterdat menetelmat

projektinhallintaan 2018.)

4.1 Perinteinen menetelma ns. vesiputousmalli (Waterfall)

Vesiputousmalli on jaksotettu eri vaiheisiin ja soveltuu hyvin tuotantotekniikkaan, rakentamiseen
seka tarkasti ennustettaviin, vaihe-vaiheelta eteneviin projekteihin. Vesiputousmallin eri vaiheita
ovat: vaatimukset, suunnittelu, toteutus, testaus ja yllapito. Projektin seuraavaan vaiheeseen siir-

rytdan, kun edellinen vaihe on toteutettu. (Kuinka valita sopiva menetelma projektiin? 2016.)
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Yesiputous

Kuva 6. Perinteinen menetelma (Miksi ketteroitya?, Ill. Kettera verrattuna perinteiseen).

4.2 Kettera menetelma

Ketterat projektinhallinta menetelmat korostavat ajattelua, jossa tuotteen tai palvelun koko elin-
kaari nahdaan jatkumona, joka pitaa sisallaan jatkuvan iteroinnin tarpeen, eika vain yksittaisena

projektina. (Miksi ketteroitya?, lll. Kettera verrattuna perinteiseen).

Ketterdan menetelman tarkoitus on tuottaa asiakkaalle arvoa mahdollisimman nopeasti tietyn syk-
lin valein. Projekti koostuu 2 - 4 viikon sykleista (ns. sprints), jossa tiimit tyoskentelevat iteratiivi-
sesti. Alusta alkaen ja projektin edetessa kyetdaan seuraamaan ja saavuttamaan konkreettisia tu-
loksia, joita voidaan esittaa asiakkaalle. Jokaisen syklin alussa sovitaan mita tehdadan seuraavaksi
seka tarvittaessa muutoksia tehdaan sykleissa ja niitd voidaan tehda jopa paivittdinkin. Ketterissa
projekteissa kehitystiimin ja asiakkaan yhteistyo on tiivista. (Kuinka valita sopiva menetelma pro-

jektiin? 2016.)



19

Katterd

Kuva 7. Kettera menetelma (Miksi ketterditya?, . Kettera verrattuna perinteiseen).

Jokaisella menetelmallda on omat hyva ja huonot puolensa. Projektinhallinnassa oikein valitun me-
netelman avulla tyéskentely muodostuu sujuvammaksi, nopeammaksi ja tehokkaammaksi. Seu-
raavaksi nelja helposti muokkautuvaa menetelmaa, joiden avulla voidaan tehostaa tiimin toimin-
taa seka projektille asetettujen tavoitteiden seurantaa. (Ketterdt menetelmat projektinhallintaan

2018.)

4.2.1 Lean-menetelma

Leanin, joka on enemman ajatusmalli kuin menetelma. Sen perusperiaate on vahentaa turhaa
tyota ja keskittymalla tehokkaasti laatuun, nopeuteen ja asiakkaille tuotettuun arvoon. Arvolla
tarkoitetaan hyodyn ja kustannusten valista suhdetta, joka on myds tarkea asiakastyytyvaisyyden
mittari. Kaikille tiimildisille jaetaan vastuuta ja vapautta, joka luo ketteryytta. Tekemastaan tyosta
vastuussa oleva tyontekija voi itse paattaa kuinka tyo kannattaa tehda. (Ketterat menetelmat pro-

jektinhallintaan 2018.)

Lean keskittyy projektin ydintoimintoihin pyrkien karsimaan turhat valivaiheet ja tyot minimiin.
Projektin parissa tyoskentely lisda jokaisen tiimildisen ymmarrysta ja osaamista. Etukateen suunni-
telmia ei lyoda lukkoon ja tarvittavat paatokset tehddan vasta mahdollisimman pitkalla projektissa,
kun tietdmys aiheesta on lisdantynyt. Keskitytdan asiakkaan tavoitteisiin, arvon tuottamiseen ja
jatetaan tekematta kaikki se, mika ei tuota lisdarvoa. (Ketterat menetelmat projektinhallintaan

2018.)
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4.2.2 Agile-menetelma

Agile, jonka periaatteena on, etta annetaan projektin olla olemassa ts. elda, on syntynyt Leanin
pohjalta. Agilen tavoitteena on tuottaa toimivia tuotteita keskittyen kayttajien tarpeisiin toisin
kuin Lean, joka keskittyy turhan tyon eliminoimiseen ja arvon tuottamiseen asiakkaalle. Koska ty6-
vaiheiden muokattavuus on mukana menetelmassa, ei huolellisesti laadittuja tyovaiheita ja budje-
tointia pyritda luomaan ennakkoon. Agile-menetelma on helppo ymmartaa, mutta vaikea hallita.
Tyontekijoilla on mahdollisuus vaikuttaa omiin tyotehtaviinsa ja saada enemman vapautta ja vas-

tuuta resurssien allokoimiseen. (Ketterat menetelmat projektinhallintaan 2018.)

Scrum ja Extreme Programming ovat parhaiten tunnettuja Agile-menetelmia. Erityisesti ohjelmis-
tokehityksen projekteihin alun alkaen kehitettyja Agile-menetelmia kaytetaan laajasti myos muihin

kehitysprojekteihin. (Ketterat menetelmat projektinhallintaan 2018.)

4.2.3 Kanban-menetelma

Lean-ajattelun pohjalta syntynyt Kanban-menetelma vastaa tuotannon optimoinnin tarpeisiin ja
mahdollistaa tehtaiden just-in-time -ajattelua. Keskeisin tapa on esittaa projektin tyotehtavat ja
niiden etenemisvaiheet kaaviolle, jota kutsutaan Kanban-tauluksi. Tdima visuaalinen tapa auttaa
tiimia kehittamaan tyon virtausta, l0ytamaan huonosti toimivat, tukkiutuneet kohdat seka loyta-
maan kehityskohteita ja vaikuttaa seka rajoittaa keskeneraisen tyon maaraa. Kanban-menetel-
massa kortteina esitettavat tehtavat jarjestelladn Kanban-taulun sarakkeisiin tehtdvien jaksojen ts.
vaiheiden mukaan. Parhaiten menetelma soveltuu projekteihin, jotka etenevat tasaisesti, mutta

vaativat joustavaa ldhestymistapaa. (Ketterat menetelmat projektinhallintaan 2018.)

4.2.4 Gantt-kaaviota

Gantt-kaaviota kaytetadan kriittisen polun tai -ketjun menetelman kuvaajana. Menetelman avulla
listataan projektin toteutuksen kannalta kriittisimmat tehtavat, joiden viivastyminen vaikuttaa
koko projektin lopputulokseen. Gantt-kaaviolla hallitaan projektin aikataulutusta ja resursointia,
joka muiden menetelmien tukena helpottaa projektipaallikon tyota. (Ketterat menetelmat projek-

tinhallintaan 2018.)
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Gantt-taulukko rakentuu siten, ettd ylimpana on vaaka-aikajana ja kukin tyovaihe listataan kaavion
vasemmalle puolelle allekkain yhdeksi riviksi. Tyot kuvataan janoina tehtavien tyovaiheiden ri-
veille. Tybvaiheet merkitaan aikajanalle kohtaan, jolloin tyon on maara alkaa, ja merkitaan paatty-
maan pisteeseen, jolloin tyd on valmis. Janojen avulla saadaan kasitys eri tyovaiheiden kestosta ja
toteutusjarjestyksesta. Milloin eri tydvaiheet on maara suorittaa, mita tyovaiheita voidaan tehda
samanaikaisesti ja mitka tydvaiheet tulee olla valmiina ennen seuraavan tyovaiheen aloitusta.

(Ketterat menetelmat projektinhallintaan 2018.)

5 Puolustusvoimien projektiohje

Puolustusvoimien tasolla projektien hallintaa ohjeistaa Jyri Kosolan vuonna 2012 laatima Puolus-
tusvoimien projektiohje, joka maarittaa kaytettavat projektinhallintaan liittyvat kasitteet, toimin-
tatavat ja prosessit. Projektiohje on luonteeltaan yleisohje, joka on laadittu kattavaksi yleismuo-
toiseksi ohjeeksi siten, etta sitd voidaan mukauttaa kaiken tyyppisiin projekteihin. Ohjeen
tavoitteena on onnistuneen lopputuloksen varmistamiseksi parantaa projektien hallintaedellytyk-
sid ja mahdollistaa erilaisten projektien yhdensuuntainen luominen, hallinta ja seuranta. (Kosola

2012, 6.)

PROJEKTI

Projektinhallinta:

Tehtévién suunnittelu, toteuttaminen ja paattdminen tulog

tehtdva

11 I i |

Vaatimusten Jérjestelma- Elinjakson- Testaus ja
hallinta suunnittelu hallinta evaluointi

Kuva 8. Projekti ja projektinhallinta (Kosola 2012, 6).
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Projektityon luonne ymmarretaan, kun projektin suhdetta tarkastellaan sen toimintaymparistossa
kuten linjaorganisaatio ts. projektiorganisaatio. Projektin maariteltya pituutta kutsutaan elinjak-
soksi, joka on jaettu neljaan vaiheeseen. Jokaisessa vaiheessa tehtava tyo on luonteeltaan erityyp-

pista. (Kosola 2012, 7.)

Puolustusvoimien kehittaminen perustuu kehittamisohjelmiin. Kehittamisohjelmat toteutetaan,
hankkeina, jotka voidaan toteuttaa projekteina. Myo6s hankkeen osat voidaan toteuttaa projek-
teina. Hanke, jolla kehitetdaan yhden suorituskyvyn kaikkia osatekijoita, on kehittamisen perusele-

mentti puolustusvoimissa. (Kosola 2012, 9.)

Puolustusvoimien hankkeet toteutetaan linjaorganisaation prosesseina, mutta hankkeen osia voi-
daan projektoida. Linjaorganisaation normaalin toimintaprosessin mukaisesti toteutettavissa ole-
vaa asiaa ei kuitenkaan tule projektoida. Projektityd, joka eroaa linjaorganisaatioiden prosessimai-
sesta tyoskentelysta, edellyttda eri linjaorganisaatioiden ja yksikoiden ja tyontekijéiden toimivaa ja

tehokasta yhteistyota. (Kosola 2012, 10-11.)

Hanke ositetaan yleensa suorituskykyvastuullisen ja jarjestelmavastuullisen projekteihin seka nii-
den osaprojekteihin. Suorituskykyvastuulla tarkoitetaan vastuuta suorituskyvyn saavuttamisesta ja
suorituskyvyn kaytosta seka yllapitamisesta. Jarjestelmavastuu tarkoittaa puolestaan vastuuta ma-

teriaalisen valmiuden luomisesta ja yllapitamisesta. (PVOHJEK-PE HANKEOHIJE 2017, 7.)

Kayttoonottoprojektin tavoitteena on siirtya hallitusti suorituskyvyn rakentamisvaiheesta (I0C)
kdyttoonottovaiheeseen, joten hankkeen tyyppi vaikuttaa siihen, onko silla kdyttoonottoprojektia
vai ei. Hankkeita on useita erilaisia ja hankkeen tavoitteesta riippuen se on voitu asettaa esimer-
kiksi uuden suorituskyvyn rakentamista, materiaalin yllapitoa tai sen tdydentamista varten. Mikali
kyseessa on ylldpitohanke tai tdydennyshanke, kayttoonottoprojektia ei valttamatta tarvita.

(PVOHJEK-PE HANKEOHIJE 2017, 26.)
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HANKE

Materiaaliprojekti Kayttbonottoprojekti
(jarjestelmavastuullinen) (suorituskykyvastuullinen)

Kuva 9. Hankkeen osittaminen (mukaillen PVOHJEK-PE HANKEOHJE 2017, 8).

Projektiohjeessa kasitellddn myos projektiorganisaatiossa toimivien projektihenkiloston tehtavat,
vastuut ja valtuudet, jotka voivat poiketa henkil6éiden normaaleista linjaorganisaation mukaisista

tehtavistd, vastuista ja valtuuksista. Samoin kuin projektiorganisaatio ovat vastuut ja valtuudet

maaraaikaisia. (Kosola 2012, 11.)

Kuva 10. Projektiorganisaatio (Kosola 2012, 30).
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Projekti toimii linjaorganisaation varassa, koska se on perustettu linjaorganisaation toimenpitein.
Projektiin vaikuttavia tekijoita ovat: linjaorganisaation organisaatiokulttuuri (sotilasorganisaatio,
joka on ns. suljettu organisaatio), toimintatavat, pelisadannot ja kaytannot. Ensisijaisesti projektin
resurssit kuuluvat linjaorganisaatiolle, joka hallintomaaraysten mukaisesti maarittelee vastuut ja
valtuudet. Projekti saa oikeuksia kayttaa linjaorganisaation resursseja ja tehda joitakin paatoksia
itsendisesti. Mikali projektin tehtavia ja projektipaallikon vastuita ja valtuuksia ei ole maaritelty ja
kirjattu selkedsti, voi tasta aiheutua ristiriitoja projekti- ja linjaorganisaatioiden valilla. Jotta projek-
tipaallikdn vastuu toteutuu, tulee linjaorganisaation antaa riittavat valtuudet projektipaallikolle
riittavan itsendiseen toimintaan. Projektiin osallistuvien henkildiden kouluttaminen ja asiantunti-
joiden tyokuorman suunnittelu kuuluvat linjaorganisaation vastuulle. Projektin vastuulla on viestia
projektiin osallistuneen henkilén suoritustasosta ja kehittamistarpeista linjaorganisaation esimie-
helle, joka kehittaa alaistensa osaamista ja antaa asiantuntijaosaamista projekteille. (Kosola 2012,

23.)

Projekti on luonteeltaan tilapdinen ja aina maaradaikainen. Kun projekti paattyy, se luovuttaa sen
asettaneelle linjaorganisaatiolle saavuttamansa tulokset ja laatimansa dokumentaation seka hen-
kiloresurssit ja kayttamatta jadneet varat niille organisaatioille, jotka ne ovat projektille antaneet.
Yksi projektitoiminnan heikkouksista ja riskeista on se, ettei projektin paatyttya ole vastuullisia
henkil6ita, jotka vastaisivat kaytossa olevan tuotoksen elinjakson myéhemmista vaiheista tai niissa

ilmenevista ongelmista. (Kosola 2012, 23 —24.)

Projektilla on prosessimainen elinjakso, joka on yksinkertaistettu muutamaan osaprosessiin seu-
raavan kaavion mukaisesti. Kaaviossa on kuvattu mita tehtavia projektin valmisteluun, suunnitte-

luun, johtamiseen ja paattamiseen kuuluu.



25

Toimeksianto Projekdin tehtSvat 3
Katsalmainti kuka toimenpiteists vastaa.
E'r{.:jektin yalmijsbeli_ia. jota Projektisuunnitelma tarkentuu ja
linjzarpanizaatio tukes. taydentyy projekdin kesties=a.
Projeltisuunnitelma
L iy .
VALMISTELU grqujelctin uﬁ!nislelja SUUNNITTELU astaa projektipasllit
:. bt
azefisia

-Kriitiiset mensstystekijat Projektisuunnitelman lzadinta
-Paatas kaynnistyksesia tai kaynnistamatta - Yleistiedot
jEttamisests iekee projekdin asetisja. - Prajektin tehtiva
-Projektirghman mucdostaminen - Projektin toirmeengano

-Johtarninen.

-Tawoitz on projekdin hallitun [apiviennin takasminen.

-Progektin padtiammen

Projektipdallikko seuraa ja Projektin resurssit j5 projekdiin
ohjaa fittyva dokumentaatio luovuttaan
Binjaorganisaatiollz. Tuote s2k3 siihen lithyva
dokumentaatio luovutetaan asiakkaalle.
Prajektin koppuraportti
Hyvakeyntd ja -Laatii projektinghma

projektin dokumentastio. astaa projektipgElikka

TOTEUTUS -Loppuraportin luonnos -Projektiarvio
projeltipaaiikko -Hywaksyy prajektin
asettaja
“Projektisuunnitelman hywiksynia Projekti weidaan paattds suunnitellusti
-Suunnittelu, toteutus, seuranta, ohjaus ja valvonia projektituottesn valmistutiua, keskeyttsa
Frojektikokoukset ja katsebmuksst (kiynnistys-, vali- ja  maariajaksi projektituotizen luomisesn tai
padtiskatselmus). resurssien saatavuuteen littyvien ongelmisn

vuoksi tai lopettaa kesken, jos edellytyksid projektin
jatkamiseliz ei ole

Kuva 11. Projektin prosessit (mukaillen Kosola 2012, 47 — 62.)

6 Toimeksiantojen kasittely ja projektin kulku PVLOGLE:ssa

Aikaisemmin ohjeen PVLOGLOHIJEK toimeksiantojen kasittely puolustusvoimien logistiikkalaitok-
sessa (2021, 4) mukaan hankintaperusteiden muodostuminen, hankinnan valmistelu tai hankinnan
toteuttaminen liittyivat toimeksiantoihin, joilla annettiin hankintayksikdille perusteet toteuttaa
suorituskyvyn rakentamisen eri vaiheiden tehtivit. JARK vastaanotti PVLOGL:lle annettavat toimek-
siannot, kasitteli ja kirjasi havainnot seurantaan. Timan jilkeen asiakirjana tulleen tehtivin JARK:n
hallinto-osasto antoi vastuulliselle osastolle ja tiedoksi tehtdavaan osallistuville jarjestelmdosas-
toille, projektiosastolle, PVLOGLE:n kaupalliselle osastolle ja laitoksen apulaisjohtajalle. Nykyisen
HU680 ohjeen mukaan PVLOGLE vastaanottaa toimeksiannot ja tekee tehtavaerittelyn hallintoyksi-
koille mukaan lukien JARJK ja PVLOGLE Kaupallinen osasto. Toimeksiantojen vastaanottoryhma
(TAVORY) kasittelee toimeksiannot, laatii tehtavéaerittelyn ja kirjaa toimeksiannot vastaanotetuiksi,
jonka jalkeen TAVORY antaa asiakirjana tulleen tehtdvin mm. JARJK:n osastoille. Toimeksiannon

tehtavaksi saaneet hallintoyksikot vastaavat toteutukseen edenneiden toimeksiantojen resurssien
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suunnittelusta ja hallinnasta. (PVLOGLOHIJEK toimeksiantojen kasittely puolustusvoimien logistiik-
kalaitoksessa 2021, 7, PVLOGLOHJEK PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIKKALAITOKSELLE
OSOITETTAVAT RAKENTAMISEN TOIMEKSIANNOT 2024, 10 - 11.)

Kuva 12. Toimeksiantojen kasittely PVLOGLE:ssa (mukaillen PVLOGLOHJEK toimeksiantojen kasit-

tely Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksessa 2021, 4 — 7).

PVLOGLOHIJEK projektin lapivienti Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksessa ohje (2021, 4), jonka
mukaisesti olen kuvannut paapiirteittdin projektin kulkua PVLOGL:ssa, liittyy materiaalisen suori-
tuskyvyn suunnittelu- ja rakentamisprosessin vaiheisiin. Projektilla tarkoitetaan tassa materiaali-
projektia, joka sisaltaa hankintoja, jotka tahtaavat uuden tai merkittavasti muutettavan suoritusky-
vyn materiaalisen osatekijan hankintaan ja edellyttdavat uutta suunnittelua ja hankintavalmisteluja.
Projekti maaritelldaan usein my0s ajaltaan rajoitetuksi tehtavaksi, jolla on erityinen ja konkreetti-
nen tehtava, tavoite ja sitd varten annetut resurssit ja jota johdetaan projektin johtamisen keinoin.
Projektin kulku Puolustusvoimien logistiikkalaitoksessa kuvataan seuraavasti: Toimeksianto, Toi-
meksiannon katselmointi, Projektin valmistelutehtava, Projektiehdotus, Projektikasky (projekti on

asetettu), Projektisuunnitelma, Projektin toteutus, Projektin paattaminen, Analyysi ja arviointi.

Kuva 13. Projektin kulku PVLOGL:ssa (mukaillen PVLOGLOHJEK projektin lapivienti Puolustusvoi-

mien Logistiikkalaitoksessa 2021, 4).
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Hankepaillikko vastaa suorituskyvyn rakentamisen tai suunnitteluvalmiuden luomisen hallinnasta
johdossaan olevan hankeorganisaation ja ohjauksessaan olevien projektipaallikéiden avulla. Pro-
jektipaallikko ohjaa ja valvoo projektin aikana tuotettujen projektidokumenttien taltioimista seka
tietojen saatavuuden, eheyden ja jaljitettavyyden toteutumista. Lisdksi projektipaallikko vastaa eri
osatekijoiden yhteensovittamisesta ja eri toimialojen ja toimijoiden mukaan ottamisesta suunnit-
teluun ja rakentamiseen toimialavastuiden mukaisesti. PVLOGL:n prosessikuvauksissa ja JARJK:n
toimintaportaalissa yllapidetaan tietoa projekteihin liittyvista ajantasaisista ohjeistuksista.

(PVLOGLOHIJEK projektin lapivienti Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksessa 2021, 9.)

7 Kayttoonotto (KOTTO)

Karlsson ja Marttala (2001, 97 - 98) tuovat esille, ettd se miten projektin tulos luovutetaan tilaa-
jalle, asiakkaalle tai loppukayttajalle ei aina ole suunniteltu etukateen. Projektin tuloksen luovutus
tulee projektissa olla erillisena vaiheena, koska tulosta on kyettava kayttamaan siten, ettei projekti
muodostu merkityksettémaksi. Luovutus tapahtuu yhdessa tai useammassa kokouksessa, jossa ti-
laaja, asiakas tai loppukayttadja varmistaa projektin alussa asetettujen kriteereiden lisaksi, etta pro-
jektin tuottama ratkaisu on kayttdkelpoinen. Tilaajan, asiakkaan tai loppukayttdjan on oltava val-
mis projektin tuloksen vastaanottamiseen, ts. voiko vastaanottaja kayttaa projektin tulosta. Pelinin
(2009, 356) mukaan projektin paattamiseen liittyy projektin tuloksen siirto kayttajalle, jolloin alkaa
tuotteen toiminnallinen vaihe. Projektin toimesta suoritetaan kdyttoorganisaation sisddnajo ja
koulutus siten, etta tulevat kayttdjat ovat mukana seuraamassa asennus-/rakentamis- ja kdyttéon-
ottovaihetta. Ruuska (2007, 39) toteaa, ettd kdyttoonottovaiheessa varmistetaan uuden jarjestel-
man tai tuotteen hadiriéton tuotantokayton aloitus. Kayttéonottovaiheeseen liittyy tuotannollinen
koekayttojakso, jonka pituuden tulee olla riittava siten, etta tuotteen tai jarjestelman kaikki toi-

minnot ja ominaisuudet on tarkistettu perusteellisesti.
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Prajektin asettaminzn
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Rakennusvaihs
Maarittely
Projekfin- Testaus Suunnistehs
hallinta ] Toteutus
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Lopullinen hyvaksyminen
—  Yllapidosta sopiminen
Projektiorpanizaation purkaminen

Projektin paatt3minen

Lopputulos

Kuva 14. Projektin elinkaari ja vaihejako. Ruuska (2007, 34).

Kontrollerit, ovat Kosolan (2017, 20) mukaan tahoja, jotka suoraan tai vilillisesti kontrolloivat pro-
jektin suunnittelua tai lapivientia. Kontrolleri, joka voi olla esimerkiksi linjaorganisaation sisdinen
tarkastusyksikko, kontrolloi projektituotteen suunnittelua, kehittamistd, rakentamista, hyvaksy-

mista ja kayttoonottoa.

Koska projekti on ajallisesti rajattu tehtava, tulee silld olla selked paatepiste. Kuitenkin projektien
luonteeseen kuuluu taipumus jatkua, mikali suorituskyvyn rakentamisen kuluessa esiin nousee ke-
hitysehdotuksia, joita ryhdytdaan kayttoonottovaiheessa viela toteuttamaan. Nama ovat tehtavia,
jotka tarvittaessa tulee projektoida tai sopia tarvittavista yllapitojarjestelyista. Projektin ts. yksit-
taisen hankkeen jatkuminen aiheuttaa hankaluuksia linjaorganisaation henkildstosuunnittelussa,
koska henkiloresurssien odotetaan vapautuvan ennalta sovitun aikataulun mukaisesti. Lopputuot-
teen tai suorituskyvyn hyvaksymiskriteerit taytyy sopia yksityiskohtaisesti jo projektin alussa, etta

projekti voidaan paattaa hallitusti. (Ruuska 2005, 37.)
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Hanke paattyy suorituskyvyn rakentamisvaiheen lopussa. Hankkeen lopputuote esim. toimintaky-
kyinen joukko ja jarjestelma otetaan kayttoon. Elinjaksomallin kaytto- ja yllapitovaiheeseen sijoit-
tuvat elinjaksopaivitykset (MLU), vaiheistetaan kuten muutkin hankkeet. (PVOHJEK-PE HANKEOHJE
2017, 9.)

Pddprosessi 2: Suorituskyvyn rakentaminen ja ylldpito

2.1 2.2 23
Suorituskyvyn rakentamisen ja Suorituskyvyn rakentaminen Suorituskyvyn tucttaminen ja
yllapidon suunnittelu yllapito

Hanketoiminnan ajoittuminen joukon ja jérjestelmén elinjakson vaiheisiin

i SUUNNITTELU JA
KONSERT! MAARITTELY KEHTTAREN RAKENTAMINEN KAYTTO ja YLLAPITO PURKU

Kuva 15. Hankkeen vaiheiden sijoittuminen suhteessa joukon ja jarjestelman elinjaksomalliin seka

Puolustusvoimien toiseen paaprosessiin. (PVOHJEK-PE HANKEOHJE 2017, 9).

Projektin kayttéonhyvaksynnan suunnitelmassa maaritelldan kdayttoonhyvaksynnan vaiheet ja laa-
juus viranomaisvaatimukset huomioiden. Hanke- tai projektipaallikdn on varmistettava kayttéon-
hyvaksyntdprosessissa, ettd kayttoonhyvaksynnan suunnitelmassa maaritellyt vaatimusten mukai-
set asiat siirtyvat hankkeen vastuulta kayttajan vastuulle siten, etta operatiivinen kaytto on
mahdollista suunnitelulla hetkelld aloittaa. (PVOHJEK-PE SUORITUSKYVYN RAKENTAMINEN JA
YLLAPITO. HT1007. liite 3 Kayttédnhyvaksynta_V1 2023, 2)

Kokeilukayttoon, jonka tarkoituksena on testata ja todentaa kehitettdavan puolustusmateriaalin
toimivuutta operatiivisessa tai sen kaltaisessa kdyttoymparistossa, tarvitaan hyvaksyntapaatos. Ko-
keilukaytto, joka on aina tapauskohtainen sekd maaraaikainen, perustuu suunnitelmaan. Tarvitta-
essa kokeilukdyttoa voidaan kuitenkin jatkaa, mikali on olemassa perusteet kokeilukdyton jatkami-
selle. Kokeilukaytto voi olla teknista tai operatiivista seka jokaiseen kokeilukdaytt6on maarataan

vastuullinen johtaja. Kayttoonhyvaksyntapaatos sidotaan rakentamisvaiheen paattymiseen, kun
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kaikki osa-alueet ovat operatiiviseen toimintaan kdytettavissa tdaysimaaradisesti koko laajuudes-
saan. (PVOHJEK-PE SUORITUSKYVYN RAKENTAMINEN JA YLLAPITO. HT1007. liite 3 Kayttédnhyvak-
synta_V1 2023, 4)

Viranomaiset [ TS Kalsaimus!
tyyppihyvaksynta tyyppivyvaksynia

Kon- Méis- Suunnit- ™,
: . Kaytts
sep ritely teks .
Suorituskyky- I . kehida- > Rakentaminen ja Purkaminen
vastuullinen frinen yllgpito

Luopurnispasatos
hyvaksynnan
peruminen

Kéyttaanhyvéksynnén Tekninen Operatiivinen Alustava Téysi
Hyvaksynta suunnitelma kokeilukaytts  kokeilukaytts operatiivinen operatiivinen

valmius (IOC) valmius (FOC)

Rajoitettu tekninen Tekninen Hyvaksynnan
hyvaksyntd (testaus, hyvaksynta peruminen

kenttékoe)

Jérjestelma-
vastuullinen

Materiaalisen Materiaalisen Materiaalisen Materiaalisen
suorituskyvyn suorituskyvyn suerituskyvyn suorituskyvyn
suunnittelu rakentaminen yliapito purkaminen

Kuva 16. Kayttoonhyvaksynnan vaiheet osana joukon ja jarjestelman elinjaksoa. (PVOHJEK-PE
SUORITUSKYVYN RAKENTAMINEN JA YLLAPITO. HT1007. liite 3 Kayttédnhyviksynta V1 2023, 3.)

8 Tutkimustyon toteutus

Tutkimustyon empiirinen osuus toteutettiin laadullisella (kvalitatiivinen) tutkimuksella, joka toteu-
tettiin JARJK projektipaallikoille osoitetulla haastattelulomakkeella PVTUVE- Moodlella. Haastatte-
lulomake koostui 18 kysymyksesta, joihin saatujen vastausten avulla oli tavoitteena saada vastauk-
sia seuraaviin tutkimuskysymyksiin: Miten nykyisia ohjeita on tarpeen muuttaa tai kehittaa

jarjestelméakeskuksen projektin paattamisessa? Millainen ohjeistus tarvitaan paattamisvaiheessa?

Haastattelukysymykset koostuivat projektin onnistumiseen, tavoitteisiin ja [apivientiin vaikutta-
vista tekijoista seka projektin paattamiseen, epdonnistumiseen, analysointiin ja arviointiin liitty-
vien tekijoiden huomioimisesta, varmistuksesta, tarkastelusta ja arvioinnista. Lisaksi esitettiin va-

paamuotoinen kysymys, johon vastaaja sai halutessaan kirjoittaa asioita, jotka hdnen mielestaan



31

liittyivat projekti padttymiseen — projektin paattamiseen seka mahdollisuus esittda kehittamiseh-
dotuksia. Lopuksi vastaajalle esitettiin kysymys, joka liittyi Puolustusvoimien projektiohjeeseen.
Puolustusvoimien projektiohje koostuu kahdesta normista: ohje HR243 ja ohje HR433. Ohjeen
HR433 tilalla on nykyisin uusi ohje HU680, joka on tullut voimaan syksylla 2024 haastattelukyselyn
jalkeen. Kysymykseen haettiin vastauksena, oliko vastaaja tutustunut kyseisiin ohjeisiin. Vastaus

annettiin muodossa K/E.

Haastattelukyselyn vastaajiksi valittiin Jarjestelmakeskuksen projektipaallikot, koska heilla on eni-
ten osaamista talla osa-alueella ja kokemusta projektin johtamisesta. Projektipaallikoita pyydettiin
vastaamaan esitettyihin kysymyksiin kirjoittamalla vastaus kysymyksen alla olevaan vapaateksti-
kenttdan. Kyselyn vastauksia kaytetdaan organisaation toiminnan kehittamiseen seka opinnayte-

tyon materiaalina.

Haastattelukysely, joka toteutettiin PVTUVE-Moodlella, Iahetettiin 89 projektipaallikélle Outlook-
sahkopostilla, jonka yhteyteen kirjoitettiin saateteksti, mista ilmeni tutkimuksen perustiedot, tutki-
muksen tekijan taustatiedot, vastaajien valintaperusteet seka mihin tutkimustuloksia tullaan kayt-
tdmaan. Saatetekstin tehtavana oli motivoida vastaamaan kyselyyn seka herattaa mielenkiinto
haastattelukyselya ja tutkimusta kohtaan. Tutkimuksessa noudatettiin huolellisuusvelvoitetta. Ky-
selyyn vastaaminen tapahtui anonyymisti eika yksityisyyden suojaa rikottu. Vastaamisajan pituus
oli kaksi viikkoa. Viikon kuluttua haastattelukyselyn lahetyksesta lahetettiin vastaajille muistutus-

viesti.

Vaikka mielestani vastausajan pituus oli riittava, vastausten maara jai vahaiseksi. Vastaajien maara
oli 19 (17 %), johtuen osittain vastaajien paikalla olosta, loma-ajankohdista sekd mahdollisesta va-
symyksestd vastaamiseen. Vastausvasymysta saattaa aiheuttaa kasvava kyselyiden maard, joten
vastaaminen tulisikin tehda mahdollisimman helpoksi. Kyselylomake tulisi testata etukdateen muu-
tamalla kohderyhmaan kuuluvalla testitestaajalla. Testaamisen avulla saadaan oikea kasitys siita,
ettd ohjeet on ymmarretty oikein, onko esitetty turhia kysymyksia ja onko jotain merkityksellista

jaanyt kysymatta. (Vehkalahti 2019, 48.)

JARJK:n projektipaillikdille osoitetun haastattelukyselyn lisdksi suoritettiin kaksi puolistrukturoitua

teemahaastattelua. Haastattelupyynto esitettiin Puolustusvoimien Johtamisjarjestelmakeskuksen



32

Projektipdallikolle ja Sektorijohtajalle, jotka molemmat suostuivat haastateltaviksi. Haastattelujen
avulla haettiin haastateltavien syvallisen tietamyksen, nakemysten ja kokemusten perusteella lisa-
tietoa siihen, miten ja millaisessa vaiheessa suorituskykyjen kayttéonottoprojektien osuuksien
aloittaminen on syyta tehda seka miten naiden projektikokonaisuuksien aloittaminen ja paattami-
nen nivoutuu yhteen projektien virallisen paattamisen ja operatiivisen kayton aloittamisen kanssa.
Haastattelututkimus toteutettiin lahettamalla etukateen valitun aihealueen ja siihen liittyvat kysy-
mykset sahkdpostilla. Kasvokkain toteutetun haastattelun aikana esitettiin tarkempia kysymyksia
seka kirjattiin ylos haastatteluista saadut tulokset. Haastattelujen kestot olivat 75 minuuttia/haas-

tattelu.

Tutkimuksen vaiheet

. ' Tutklmluksen Tutk|mu§— Tutkimuslupien
Tutkimusaihe suunnittelu, menetelmien hakeminen
tutkimuskysymykset valinta
Haastattelu- Haastattelu- Haastattelu-
kyselyn kysymysten kysymysten Salassapitosopimus
toteuttaminen tarkastaminen laatiminen

Tutkimusaineiston
keruu

Tutkimustiedon
Késittely ja
analysointi

Puolistrukturoitu
teemahaastattelu

Kuva 17. Tutkimuksen vaiheet

9 Tutkimustyon tulokset

9.1 Haastattelukyselyn vastaukset ja analysointi

Johtopaatokset

Tutkimustyossa keskityttiin projektin vaiheista viimeiseen eli projektin paattamiseen. Seuraavaksi
kasittelen haastattelukyselyn kysymykset ja vastaukset. Kysymykset on laadittu tutkimustyoni pro-
jektinhallinnan teoriaosuuteen, Puolustusvoimien projektiohjeeseen, Puolustusvoimien Logistiik-

kalaitoksen projektiohjeisiin sekd JARJK suunnitteluosaston itseopiskelumateriaaliin pohjautuen.
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Kysymykset 1 — 3 liittyivat projektin menestystekijéihin. Kysymyksilld haettiin vastauksia kdytdssa
oleviin projektinhallintamenetelmiin, niiden valintaan vaikuttaviin tekijoihin seka valittujen mene-
telmien kayttoon ja vaikutuksiin, jotta projekti voidaan paattaa suunnitellun sisdltdisena ja laatui-

sena, aikataulun seka budjetin mukaisesti.

Vastausten perusteella voidaan todeta, etta projektinhallintamenetelmina kaytetadan molempia
seka perinteista etta ketteraa ja ndiden yhdistelmia. Valintaan vaikuttavia tekijoita ovat linjaor-
ganisaatio, jonka malli perustuu hierarkiaan ja jonka lahtékohtana on suora ohjaus ylhaalta alas-
pain, puolustusvoimien ohjeistus, projektihallinnan nakokulma (esim. asejarjestelmahankinnat) ja
vastapuolen projekti (tuotekehitys/hankintaprojekti). Kaytettavaksi valittu menetelma perustuu
siihen, etta se on koettu toimivaksi ja on ollut turvallista tukeutua jo kdytettyyn ja hyvaksi koet-
tuun menetelmadan. Menetelman valinta riippuu organisaation ja projektin luonteesta. Linjaorgani-
saatiomalli perustuu hierarkiaan, jossa tyonjako, valta ja vastuut ovat tarkasti ja selkedsti maaritel-
tyja. Sotilasorganisaatio on linjaorganisaatio, joka yllapitda sotilaallista valmiutta. Johtaminen
perustuu suoraan ohjaukseen (kaskyt), joka mahdollistaa nopean paatdksenteon ja niiden toi-
meenpanon poikkeusoloissa. Linjaorganisaatioissa tuotantoon siirto ei onnistu ketterasti ja ndin
ollen vaikuttaa perinteisen menetelman valintaan, koska projektin lopputulos on maaritelty ja
suunniteltu tarkasti ennen projektin aloitusta. Menestystekijoita ovat mm. projektin lapivienti ta-
voitteen ja aikataulun mukaisesti, hyvin kohdennetut resurssit, riskienhallinta, hyva johtajuus ja

projektiosaamisen kehittaminen.

1. Mita projektinhallintamenetelmia kaytetadn (kettera vai perinteinen projektimenetelmd)?

Projektinhallinta menetelmina kadytetaan ketteraa ja perinteista seka naiden yhdistelmia, mutta
pddasiassa kaytossa on perinteisid menetelmia. Puhutaan PVAGILEsta ja ketteryydestd, mutta to-
dellisuudessa PV:n projekteista ketteryys muistuttaa hyvin pitkalti vesiputousta. Koulutuksen
osalta koetaan, ettei sita ole riittavasti. Osaaminen ja ketterdn menetelman soveltaminen ICT (in-
formation and communication technology, suomeksi tieto- ja viestintdtekniikka) / infra (perusra-
kenteet) / JOJA (Johtamisjarjestelma) osakokonaisuuksia sisiltdvaan projektiin on vaillinaista. Pro-
jektinhallinnan nakékulma vaikuttaa menetelman valintaan seka vastapuolen projekti.
Projektipaallikon valtuudet PV:ssa ovat rajattuja, koska esim. projektiryhman hallinnollinen johto

kuuluu linjaorganisaatiolle. Tasta syysta on vaikeaa suorittaa asioita ketterasti.
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Kysymys 1: Mité projektinhallintamenetelmii kiytetidn (ketterd vai perinteinen projektimenetelm&)?

Vastaaja 1 Ketterd (Scrum)

Vastaaja 2 Seks ketterd ettd perinteinen.

Vastaaja 3 Nienniisesti puhutaan PVAGILEsta ja ketteryydests, mutta todellisuudessa PV:n projekteista on ketteryys kaukana ja toiminta
muistuttaa hyvin pitk3lti vesiputousta.

Vastaaja 4 Perinteinen

Vastaaja 5 Kumpaakin on kéytbssa.

Vastaaja 6 Ketterd

Vastaaja 7 Perinteinen menetelma. Projektien hallintaan koen, ettd meill3 ei ole riittdvasti koulutusta. Osaaminen ja ketterén
menetelman soveltaminen ICT / infra / JOJA osakokokonaisuuksia sisiltdvaan projektiin on vaillinaista. My&skaan mielestani
julkishallinnon hankintatoimi tukee heikosti ketter&d menetelmés.

Vastaaja 8 Perinteinen projektimenetelmi. HUOM! Vastausteni ndkdkulma projektihallintaan on laajat asejirjestelmahankinnat.

Vastaaja 9 Varmaan molempia. Minun projektissani on télld hetkelld enemmé&n piirteitd perinteisesta. Projekti l3hti liikkeelle vah&n

"varkain” ja sitd on tehty jonkin aikaa ilman varsinaista projektoimista. T&ll4 hetkelld projektin ensimmdinen ja intensiivisin
vaihe on melkein valmis ja projektisuunnitelmaa vasta laaditaan. Lisdksi projektin mittaluokka muuttui kesken projektin ja

projektipsallikké vaihtui siind samalla.

Vastaaja 10

Kaytdssd on molempia menetelmis. Todennékéisimmin erilaisia sekoituksia naisté. Itselldni projektit

tuotekehitys /hankintaprojekteja teollisuuden kanssa, joten valintaan vaikuttaa my&s vastapuolen projekti.

Vastaaja 11

Perinteinen

Vastaaja 12

Perinteinen, voimassa oleva ohjeistus ei juuri ochjaa muihin.

Vastaaja 13

Padsdantdisesti perinteistd, mutta uusimmat projektit ketterdlld menetelmills, joka kylld muuntautuu sekamalliksi.

Vastaaja 14

K&ytdmme pé&asiassa perinteisid projektinhallintamenetelmia.

Vastaaja 15

Molemmat ovat olleet kéytdssa.

Vastaaja 16

Perinteinen. Katso PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR243 normi.

Vastaaja 17

Perinteinen projektimenetelma.

Vastaaja 18

Perinteinen

Vastaaja 19

Projektihallinnan n&kdkulmasta projektia ei ole pditetty, vaan se on keskeytetty ennen aikaisesti hankeen toimesta. Koska
projekti on ollut vahvasti hankkeen ohjauksen alainen, niin mahdollisuudet normaaleihin projektin hallinnan toimenpiteisiin

ovat olleet hyvin rajallisia.

Taulukko 1. Mita projektinhallintamenetelmia kadytetaan (kettera vai perinteinen projektimene-

telm3)?
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2. Mitka ovat projektinhallintamenetelman valintaan vaikuttavia tekijoita?

Projektinhallintamenetelman valintaan vaikuttavat tydnantajan ohjaus, projektin luonne (jarjestel-
maprojekti), tavoite, hankinnan kohde, aikataulu, rahoituksen luonne, kdytettavat resurssit, toi-
mittajan ja muiden maiden toimintatavat, kompleksisuus, projektituote, sen laajuus ja tekninen
kypsyysaste, osallistuja- ja sidosryhmarakenne. PVAGILE:sta ja ketteryydesta puhuttaessa toiminta
muistuttaa hyvin pitkalti perinteista eli vesiputousmallia, koska PV:n normeeraus ja vaatimukset
hyvaksynnoille/auditoinneille, tarkoituksettomat auditointijonot ja kdyttoonottojen hitaus eivat
anna juuri vaihtoehtoja. Lisdksi valintaan vaikuttavat PV:n toimintatavat, projektin tavoitteet ja ra-
joitteet, riskit ja projektin monimuotoisuus, tuotteiden toimituksen luonne seka asiakkaan sitout-

taminen jo rakennusvaiheessa.

Edellisen kysymyksen (1.) vastauksista nousi esille, etta perinteisen menetelman valintaan vaikut-
tavat myos seuraavat tekijat: osaaminen ja ketterdn menetelman soveltaminen tieto- ja viestinta-
teknologia ICT / infra / JOJA osakokokonaisuuksia sisiltdvaan projektiin on vaillinaista, jonka lisaksi
koetaan, etta julkishallinnon hankintatoimi tukee heikosti ketterdaa menetelmaa. Alun perin on ol-
lut tavoitteena, etta varsinaista TK tyota pyritddan tekemaan mahdollisimman vahan. Kaytanto on
kuitenkin osoittautunut erilaiseksi. Lisaksi projektipaallikéiden valmistaminen isojen osakokonai-
suuksia sisdltavaan projektiin on PV:n toimesta heikkoa seka Lessons Learned (kokemuksien kautta
huomioituja kokemuksia ts. hankkeessa kehitettyja menetelmia osaamisen tunnistamiseen, arvi-

ointiin ja tunnustamiseen) materiaalia tuntui olevan niukasti saatavilla.

Kysymys 2: Mitka ovat projektinhallintamenetelman valintaan vaikuttavia tekijoita?

Vastaaja 6 Yleinen tarve saada nopeutettua kehitystd ja voidaan modulaarisesti (lyhyina viikon kahden osissa) toteuttaa ohjelmiston osia.

Vastaaja 8 Keskeisimpana kokemukset, eli havainnot menetelmastd/menetelmists, joita on useammassa laajassa ja pitkdkestoisessa (5 -
10 vuotta) projektissa kayttanyt projektinhallintaan. Kulloisenkin projektin alkaessa projektinhallinnan menetelmia kuitenkin
arvioidaan ja tarkistetaan (hienosdadetaan) suhteessa tarpeisiin ja saatavilla oleviin uusiin tyokaluihin.

Vastaaja 11 Projekti on perinteinen rakentamisprojekti, tilataan valmiit ohjelmat ja laitteet.

Vastaaja 15 Miten hyvin on ennakkomateriaalia projektin lapivientiin. Mikéli asiat ovat selkeat tai melko pieni projekti, niin perinteinen on
hyva.

Vastaaja 16 Perinteinen. Projektiin nimetyt henkil6t ovat useassa projektissa mukana ja heitd johtaa oma linjaorganisaatio (hallinnollinen

ohjaus). Yksittdisen projektin on vaikea saada resurssia kdyttoonsa ajallaan.

Taulukko 2. Mitka ovat projektinhallintamenetelman valintaan vaikuttavia tekijoita?
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Lisdksi projektinhallinta menetelmien valintaan vaikuttavat myos samat tekijat, jotka tulivat esille

jo ensimmaisen kysymyksen vastausten kohdalla.

3. Miksi valittua projektinhallintamenetelmaa kdytetaan ja mika on sen vaikutus?

Perinteistda menetelmaa kaytetdan, koska PV:n normeeraus ohjaa tietynlaiseen toimintaan seka
linjaorganisaatiot ovat jaykkia. Vaikutus on, etta projektit ovat vesiputousmallisia ja kankeita,
koska tuotantoon siirto ketterasti on vaikeaa. Projektissa on maaritelty lopputulos ja se on suunni-
teltu tarkasti ennen projektin aloitusta. Kun menetelma on koettu toimivaksi juuri Puolustushan-
kintojen kehyksessa, on ollut turvallisinta tukeutua jo kaytettyyn ja hyvaksi koettuun menetel-
maan. Erityisesti tama koskee asejarjestelmahankintoja. Ohjelmistohankinnoissa menetelmat
noudattavat vastaavanlaisia teollisuudessa tehtyja hankintoja. Ohjelmistohankinnoissa PV on usein
myo0s integraattori, asejarjestelmissa harvoin (kokemukset ovat huonoja). Useimmin se vaikuttaa
resurssien kaytettavyyteen, erityisesti usean eri kaupallisen toimijan tai muun sopijaosapuolen ol-

lessa kytkettyna. Projektien menestystekijoita ovat henkiléresurssit.
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Kysymys 3: Miksi valittua projektinhallintamenetelmaa kaytetdan ja mika on sen vaikutus?

Vastaaja 4 Projektissa on helppo seurata etenemista eri mittarein.

Vastaaja 5 Kettera: valmis tietojarjestelma voidaan raataldida PV:n kayttoon sopivaksi vaiheittain. Jos hankinta joudutaan keskeyttdmaan,
kateen jaa kuitenkin jotain (perustuote), tuotteen toteutusta padstdan ohjaamaan ja ominaisuuksien toteutumista
priorisoimaan reaaliajassa.

Vastaaja 7 PV on ajettu hyvin pitkille normaaliin RFl (Request For Information)/ RFQ (Request for Quotation) malliin, joka minusta
sanelee sen, ettd vaatimukset sementoidaan hyvin aikaisessa vaiheessa. Pohjana tdssa menettelyssa on luonnollisesti
projektille aikanaan laaditut suorituskykyvaatimukset, jotka projektin on pystyttava tuottamaan.

Etuna on kaupallisen, seka vastaanotto tapahtuminen selkeys. Toisaalta se pitkissa projekteissa tuo uusia vaatimuksia
ymmarryksen kasvaessa. Tama tuo taas painetta hankkia uusia suorituskykyja ”lennosta”, joka vaikuttaa kokonaistuotteen
kykyyn, yleensa positiivisesti. Uudet vaatimukset joudutaan madrittdmaan nopeasti ja riski siihen, ettd maarittely on
puutteellinen kasvaa huomattavasti. Ts. hukkainvestoinnin riski kasvaa.

Vastaaja 12 Perinteistd menetelmaa kaytetaan, koska niin on aina ennenkin tehty, ja saatu aikaan (ainakin jonkinlaisia) tuloksia. Vaikutus
on se, ettd prosessi on kohtuullisen selkedsti ohjeistettu ja etenee hitaasti ja epavarmasti kohti maalia, mutta etenee
kuitenkin.

Vastaaja 14 Projektin eri tydpaketit etenevat perinteisen mallin mukaisesti kronologisesti. Kyseessad on ajoneuvoprojekti ja esim.

tuotekehityksen tuomien kehitysaskelten testaaminen ei yleensa ole mahdollista kuin valmiissa ajoneuvossa. Ketterda (Scrum)
menetelmaa kaytetdan, koska jarjestelmaa voidaan kehittda syklisesti jatkuvasti iteroiden ja MVP:n (minimum viable product)
on monesti jarkeva ensimmaisen tason julkaistava tuotos. Ketterd menetelma tarvittaessa tekee ohjelmistoista helpommin
ylldpidettavia ja kehitettavia pienempien moduuleiden ansiosta. Ketterdd menetelman vaikutus siihen, etta lyhyessa ajassa
saadaan paljon muutosta aikaiseksi, kun toimitaan joustavasti.

Vastaaja 15 Omalta kohdaltani projektit ovat padasiassa olleet ohjelmistoprojektityyppisia ja olen jo reilut kymmenen vuotta tottunut
kayttamaan ketterad menetelmaa. Ohjelmisto ei ole projektin alussa valmis tai ainakin se pitda usein raataloida ja ottaa
huomioon tietyt eritystoiveet, madarittelyt puuttuvat, vaatimukset ovat puutteellisia ja liian yleisellad tasolla jne. Tahtdimena on
tavoitella jotain MVP (minimum viable product) tuotetta, jossa on kaikki tarkeimmat vaatimukset toteutettu, ja sen paalle
tehda asteittain inkrementtejd, jolloin ketteran kehityksen hyotyna on vieda asiaa eteenpain jakaen sita pienempiin osiin.

Taulukko 3. Miksi valittua projektinhallintamenetelmaa kaytetaan ja mika on sen vaikutus?

Projekteissa kaytetdan myos ketterien menetelmien ja perinteisen menetelman ns. vesiputous-
mallin yhdistelmaa tai ei ole kaytetty mitdan erityistd menetelmaa. Todetaan myos, ettei lopputu-
lokseen menetelman valinnalla ole vaikutusta, koska PV:ssa ei keskeyteta ja aloiteta projekteja uu-
delleen sujuvasti. Menetelman valinta voi olla myos kaaoksellista. Tahan on vaikuttanut se, etta
projektissa moni asia on muuttunut kesken kaiken ja on ollut tarpeellista aloittaa uusi projekti-
suunnitelma. Projektinhallintamenetelman valinta ja valinnan vaikutuksen osalta patee myos kysy-

mysten 1 ja 2 vastaukset.

Kysymykset 4 - 5 liittyivat projektin tavoitteisiin. Kysymyksilla haettiin vastauksia siihen, kuinka
projektin paattamien on otettu huomioon projektin aloitusvaiheessa sekd miten tavoitteiden to-
teutumista mitataan. Projektin jaotellaan seuraavasti: alku, kesto ja loppu, jota kutsutaan projek-

tin elinkaareksi. Projektin paattaminen on elinkaaren toinen p&a. Paattamistapa perustuu siihen,
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millaiseksi projekti on alun perin suunniteltu ja millaisia tuloksia projekti on onnistunut tuotta-

maan.

Vastausten perusteella voidaan todeta, etta projektin tavoitteet ja paattaminen on huomioitu jo
projektin aloitusvaiheessa. Toisaalta vastauksista nousee myos esille, etta projektin paattaminen
on asia, jota tulisi enemman korostaa. Epdselvyytta on siitd, milloin projekti paattyy, milloin se voi-
daan paattaa ja miten jatkokehitys toteutetaan. Projekti voidaan paattaa, kun tavoitteet on saavu-
tettu suunnitelman mukaisesti. Mikali projektin tuotos vaatii jatkokehitysta, voidaan kartoittaa
mahdollisuus uuteen kehitysprojektiin. Projektit voivat myds jatkua toisena projektina. Tarkeaa

on, etta projekti paatetaan, kun tavoite on kokonaan saavutettu.

Projektisuunnitelmassa on tarkeaa ottaa huomioon, miten projekteja ohjataan ja arvioidaan. Pro-
jekteilla on erilaisia tavoitteita, kuten projektin sisallolliset ja laadulliset-, toteutukselliset-, talou-
delliset- ja ajalliset tavoitteet. Projektin tavoitteiden saavuttamista tulisi arvioida suhteessa hyvin
laadittuun projektisuunnitelmaan. Projektin puutteellinen suunnittelu on merkittava tekija, joka
johtaa projektin epdaonnistumiseen. Vastausten perusteella projektin tavoitteiden arvioinnissa
nousee esille myos vaatimukset, jotka ovat edellytyksid onnistuneen tavoitteen saavuttamiseksi.
Tallaisia vaatimuksia ovat mm. sopimukset ja niiden vaatimukset, rahoitussuunnitelma ja kustan-
nukset, tuotteiden saatavuus ja toimitusaika, sidosryhmat, turvallisuus, kayttoonotto, tuotantoon

siirto ja suorituskyky.

4. Onko projektin paattdminen tavoitteena projektin alusta ldhtien?

Projektin paattaminen on huomioitu projektisuunnitelmassa ja sita tulisi korostaa myos toimeksi-
antajatahoille (hankkeille). Projektin alusta ldhtien on tiedossa, etta projektin tulee paattya ja se
on osa elinjaksoauditointiprosessia. Projektilla on alku ja loppu, mutta vaikuttaa silta, ettd joissakin
tapauksissa on epdselvaa, milloin projekti paattyy tai milloin se voidaan paattaa seka miten jatku-
vaa jatkokehitysta tehddan esim. miten materiaaliprojekti paatetaan. Tavoitteena on projektin
paattaminen, joka on kirjattu projektisuunnitelmaan, ja siind vaaditaan, ettd projekti tuottaa lop-
puraportin. Loppuraportissa otetaan kantaa projektin onnistumiseen monilla eri osa-alueilla. Jos-

kus projektin paattymisen sijaan se voi varsinaisesti alkaa, kun tydsta on ajallisesti mitattuna, etta
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esim. yli puolet on tehty. Projektien ollessa pitkakestoisia ne voivat jatkua toisena projektina kuten

tuotekehitysprojektit jatkuvat usein hankintaprojekteina.

Tavoitteena projektin aloituksesta lahtien on projektin paattaminen, mutta projekti saa jatkuvasti
uusia tehtdvia, jotka ovat korkealla prioriteetilla. Riippuu myds projektista, koska yleensa loppu-
tuote halutaan kayttoon mahdollisimman pian seka materiaaliprojekti haluaa, etta vastuu siirtyy
kayttéonottoprojektille. Tavoitteena ei tulisi olla projektin paattaminen vaan tavoitteiden saavut-
taminen, joka on projektin tarkein tavoite. Tarkeaa on, etta projekti paatetaan, kun tavoite on ko-

konaan saavutettu. Projektia ei tule paattaa siihen, kun osa tai osia projektista on saavutettu.

Isoissa projekteissa paattamisen tavoite on se, etta saavutetaan se kypsyys, jossa rakennettu suo-
rituskyky voidaan ottaa yllapitoon. Tassa vaiheessa fokuksessa on se, ettd aikaisemmat vaiheet ku-

ten madrittely, suunnittelu ja rakentaminen saadaan hoidettua loppuun.

Kysymys 4: Onko projektin paattaminen tavoitteena projektin alusta lahtien?

Vastaaja 8 On, koska viimeistaan toimeksiannon yhteydessa toimitettavan hankesuunnitelman tulee tunnistaa hankinnan kaari
esiselvityksista projektin pdattamiseen ja tuotteen luovuttamiseen linjaorganisaatiolle tai mikd se lopputulema kulloinkin on.
Nama tavoitteet kopioituvat projektisuunnitelmaan ja projektin mahdolliseen tyéohjeeseen ml. vastuut. Toki, kovin suurella
volyymilla ei projektin paattamisen toimia alkumetreilld toteuteta, mutta ovat tunnistettuina ja rinnalla mm.
hankintasopimusta laadittaessa, koska kaikki pitdd lopettamiseen tahdaten ajoittaa oikein mm. rahoitusprofiilit jne.

Vastaaja 9 Kyllé on. Toki ldhtokohtaisesti taman piti paattyd jo vuonna 2021, mutta venyi vahan. Ja sitten tulikin muutos mittakaavaan ja
projekti alkoi varsinaisesti projektina vasta kun 60% tyosta (ajallisesti mitattuna) oli jo tehty.

Vastaaja 14 Projektilla on selva tavoite ja aikataulu, joka on tosin muuttunut projektin aikana, kun aikataulua on kiristetty. Projektilla on
siis selva paatospiste. Toisaalta projektin kautta hallitaan myos koko kehitysohjelmaa, johon on liittynyt uusia maita, joiden
projektit etenevat eri syklissd, mikd haastaa kysymysta, milloin projekti lopulta paattyy.

Vastaaja 16 PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR 243 normin mukaan on.

Vastaaja 17 Kylla, projekti paattyy, kun tuote on saatu hyvaksytysti vastaanotettua ja tarvittavat asiakirjat on tehty. Mitdan erityista
paattamisvaihetta ei ole mietitty.

Taulukko 4. Onko projektin paattaminen tavoitteena projektin alusta lahtien?
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5. Miten mitataan tavoitteiden toteutumista ja milld mittareilla?

Kyselyyn vastanneet tuovat esille seuraavia asioita, joiden avulla tavoitteiden toteutumista mita-

taan:

e Julkaistujen kayttotapausten maarat vuodessa

e Sopimusvaatimukset

e Rahoitussuunnitelman onnistuminen

e Aikataulu

e Tuotteiden riittava saatavuus

e Kayttdjavaatimusten toteutuminen (tekniset vaatimukset), testaus, kenttakokeet

e Aika sopimuksen allekirjoittamiseen

e Kustannukset, rahan kaytt6

e Toimitusten laatu

e Toimitusaika

e Riskienhallinta

e Resurssien seuranta

e Vaatimusten tayttymisen seuraaminen ja todentaminen

e Lopputuotteen laatu seka kaytettavyys

e Tavoitteet ja niiden saavutus sovitun aikataulun mukaisesti. Onko haluttu suoritus-
kyky saavutettu annetussa aikataulussa.

e Tuotteiden tuotantoonsiirto

e Toimeksiannossa annetut tehtdvat on toteutettu annetussa maardajassa. Mittarina
esim. valmiit dokumentit, elinkaarikustannukset maaritelty, vastuut yllapitoon
sovittu eli [6ytyy asiakirjat hyvaksynnoista.

e Tayttdako tuote suorituskyky- ja kyvykkyysvaatimukset esim. nopeus ja toiminta-
aika, tarkastuksilla, laskelmilla jne.

e Sopimuksiin sisallytetdaan lopullinen hyvaksymismenettely (final approval), jonka
avulla varmistetaan, ettd lopputulos vastaa odotuksia ja vahennetaan projektin epa-
onnistumiseen liittyvia riskeja.
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Kysymys 5: Miten mitataan tavoitteiden toteutumista ja milla mittareilla?

Vastaaja 7

Jokainen projektilla vaadittu suorituskykyvaatimus on johdettu projektin teknisiin vaatimuksiin. Loppuraportissa ndihin
vaatimuksiin vastataan, seka teknisten vaatimusten osalta, ettd kayttdjien kokemusten perusteella. Projekti on siinad
vaiheessa, ettd kenttdkoevaihetta suoritetaan ja siitd kerataan kayttdjien kokemuksia jarjestelmasta. Taman lisdksi tuotteille
on tehty FAT (Factory Acceptance Test) testeja, seka OSAT (On Site Acceptance) testeja. Nama on toisiaan tukevia. FAT
testissa verifioidaan jarjestelmaan laboratorio olosuhteissa ja OSAT testeissa kenttdolosuhteiden kaltaisissa olosuhteissa
oikeita tai simuloituja kohteita vastaan. Itse olen pitanyt OSAT testeja tarkeamping, kuin FAT testejd. FAT testissa olemme
toimittajan armoilla siitd, miten jarjestelmaa testataan ja millaisia menetelmia siind kdytetaan. OSAT testeissd ymparistd on
”oma” ja voimme vaikuttaa kohteisiin, sekd mukaan tulee my6s normaalissa kdytossa olevat ymparisto vaikutukset.

Vastaaja 8

1. Tuotteen sopimuksenmukaisuus: Projektin loppuvaiheessa, erityisesti laajojen (ase)jdrjestelmien ollessa kyseessd,
sopimuksiin sisallytetaan ns. final approval lauseke, johon sidotaan myds viimeinen maksupositio. Tama tarkastelu kay lapi
sen, ettd sopimuksen mukainen tuote on vaatimusten mukainen ja kaikki toimituspositiot on onnistuneesti paatetty.

2. Lopullinen tekninen hyvaksynta: (Ase)jarjestelmalle haettava (lopullinen) tekninen hyvaksynta vahvistaa, ettd tuote on seka
sopimuksen, etta Puolustusvoimien normituksen ja lainsdadannon mukainen.

3. Kayttoon hyvaksyntd: (Ase)jarjestelman operatiivisten vaatimusten tdyttyminen arvioidaan ja todetaan jarjestelma kayttoon
hyvéksytyksi (sis. tekn. hyv. lausunnon)

4. Hankesuunnitelmassa asetetut erilliset mittarit: Hankesuunnitelmassa voidaan asettaa hankkeelle taloudellisia, ajallisia
ym. mittareita, jotka kdytannossa kaikki periytyvat toteuttavan hankinnan (projektin) vastuulle.

Yleisesti: Asejarjestelmahankinnoissa on liki mahdotonta asettaa valietappeja mittareiksi, kuten jonkun sopimusteknisen
vaiheen saavuttaminen tms. Kokemus on osoittanut, ettd projekti on monin osin, varsinkin aikataulun osalta
jarjestelmatoimittajan armoilla ja ainoa piiskana ovat suulliset ja kirjalliset vaatimukset esim. aikataulun pitdmisesta seka
taloudelliset sanktiot. Positiivisella puolella PV voi vain tehdd omat osansa ajallaan. Sellaisten mittareiden asettaminen, joihin
projekti ei voi vaikuttaa, on “kohtuutonta."

Vastaaja 9

Projekti on suurimmalta osaltaan materiaaliprojekti eli kun materiaali on saatu ja tayttda vaatimukset, niin se on helppo
mittari. Viimeisin osuus on tuotekehitysprojekti, jossa vaatimusmaadrittelyt perusteella rakennetaan prototyyppi. Prototyypilla
on tietyt vaatimukset ja niiden toteutumista mitataan aikataulullisesti seka laadullisesti.

Vastaaja 12

PV:ssa projektin "ylapuolella” on hanke. Hankkeen etenemista seurataan mittareilla, joilla mitataan erilaisten (enemman tai
vield enemman teoreettisten ja turhien) asiakirjojen syntymistd ajallaan. Projektissa taas organisaatio seuraa ldhinna
rahoituksen kayttoa (ei saa tulla siirtyvia erid!). Mittarit ovat siis taysin kieroutuneet, koska lopputuotteen laatua ei mitata
kaytannossa lainkaan.

Vastaaja 15

Tama on usein toimittajasidonnainen asia. Mittarit on maaritelty toimittajan julkaisemassa projektisuunnitelmassa. Nama
vaihtelevat paljon projekteista riippuen. Mittareiden taustalla on AQAP (Allied Quality Assurance Publications)
laadunvarmistusstandardi.

Vastaaja 18

Riippuu tdysin projektista MSKR-projekteissa ensisijainen mittari on saavutettava materiaalinen suorituskyky, PV:n
ymparistossa sitd seuraavat aika ja resurssien kaytto.

Taulukko 5. Miten mitataan tavoitteiden toteutumista ja milla mittareilla?

es e

Kysymykset 6 — 7 liittyivat projektin lapivientiin vaikuttaviin tekijoéihin, kuten asiakkaan, asetta-

jaorganisaation ja kriittisten sidosryhmien sitoutuminen onnistuneeseen projektin lapivientiin.

Yksinkertaisin arviointimenetelma projektin todellisen tilan seurantaan on arvioida projektille ase-

tettuja vaatimuksia suhteessa asetettuihin maaraaikoihin ja kdytossa oleviin resursseihin (Kosola

2012, 22, 34).



42

M3 Br Bl Madraaika M arBaika Maaraaika
i 2 3 4

walm lele LT o= T kahittdminen, rakentaminen |& imbagroindl | KA ythSdnotio

Resurssien kayio suunnitelma ’—""——.__-—‘

Inl&ima
aatimuksan tila

—Qyfnsm Vaatimustanhallinia

A

Wahvisteiiu T I

Fuunn st | Vaafmustan-
—Tlli T L A -
m | -

MWykyhatki

Kuva 18. Projektin etenemisen seuranta maaraaikojen tayttamisen, resurssien kayton ja

vaatimusten tilan kehittymisen avulla. (Kosola 2012, 34).

Projektin paattaminen voidaan aloittaa, kun kaikki projektille asetetut tavoitteet on saavutettu.
Projektin toimeksiannossa maaritellaan, milloin projektissa kdsketty asia on hoidettu tai rakenne-
tun suorituskyvyn tuotantokyvykkyys on olemassa. Mikali projektin edistyessa ko. tavoitetta jou-
dutaan siirtamaan, projektin paattamisen aloitus tapahtuu lopputuotteiden kautta, kun tavoite on

kokonaan saavutettu. Projektin paattamisen aloitus on maaritelty ohjeessa HR243.

Projektin valituloksia vastausten perusteella seurataan sprinttien ja inkrementtien paattyessa, tes-
teilla, testipisteilld, kayttajien kokemuksilla ja niista saaduilla palautteilla, véliraporteilla, katsel-
moinneilla ja niiden esityksilla projektipalavereissa, saavutetuilla tavoitteilla suhteessa laadittuun

aikatauluun seka rahoitukseen.

6. Miten projektin paattamisen aloitus on huomioitu projektin elinkaaren aikana?

Projektin paattaminen on ehka kaukainen asia, mutta sen paattamista ajatellen seurataan doku-
mentaation muodostumista ja paivittymista seka huolehditaan siitd, miten jarjestelmassa syntyva
tietoaineisto sailytetdan ja toimitetaan arkistoivaksi. Projektin eri vaiheet ja tulokset dokumentoi-

daan huolellisesti, jotta pystytdaan arvioimaan tavoitteiden saavuttamista. Dokumentoidaan jarjes-
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telmallisesti koko projektin ajan. Projektisuunnitelmassa on mainittu projektin paattaminen ja ku-
vattu lyhyesti mita siihen kuuluu seka pyritty huomioimaan projektin paattaminen kokonaisaika-
taulussa. Projektissa on selkeat tavoitteet ja maaritelty lopputulos seka sen aikana ylos kirjatut ris-
kit, mita on opittu, hyvaksytyt muutokset ja kokemukset. Projekti paattyy, kun tuotteet on
toimitettu ja sopimus paattyy. Projektille on asetettu selkea tavoite ja sen valmiusastetta seura-

taan projektissa koko ajan.

Projektin paattaminen kuvataan projektisuunnitelmassa ja laaditaan dokumentti yllapitovaihee-
seen siirtymisestd. Hankintaprojektissa paattaminen on useimmiten sidottu hankkeen rahoitusai-
katauluun. Projektin paattaminen on otettu huomioon asiakirjoissa. Tarkedaa on huomata, etta
projektin paattaminen ei tulisi olla tavoitteena vaan tavoitteen saavuttaminen siten, etta projekti
voidaan paattaa. On myos tullut esille, ettei projektin paattamisen aloitusta ole otettu mitenkaan
huomioon projektin elinkaaren aikana, koska projektin paattaminen on suunniteltu jo projektin

aloitusvaiheessa.

Kysymys 6: Miten projektin paattamisen aloitus on huomioitu projektin elinkaaren aikana?

Vastaaja 2 EA3 -- EA4 ohjaa.

Vastaaja 7 Projekti on valmis paatettavaksi, kun viimeinen toimitus on tullut hyvaksytysti Suomeen. Tarkoittaa kaikkea materiaalia,
ohjelmistoja, dokumentaatiota, manuaaleja varaosia ja sopimuksen mukaiset koulutukset on hyvadksytetysti suoritettu. Tdman
lisdksi meilla pitaa olla valmiina PV:n omaan toimintaa liittyvat ohjeet (TOK, HJ-kuvaus yms.) julkaistuna, seka tarvittavat
kenttdkoevaiheet ja suorituskyvyn analysointi verrattuna vaatimuksiin valmiina. Taman tyyppisessa projektissa meilld pitaa
olla my6s auditoituna jarjestelmalld turvaluokka ja hyvaksyntd kayttda ko. jarjestelmaa siind turvaluokassa.

Vastaaja 8 Paattamisen aloituksen ajankohtaa ei tarkalleen ole kirjattu minnekdan. Projekti toteuttaa hankinnan vaiheistetusti ja
loppupdan tehtdvat ovat luonnollisesti projektin padttamiseen viittaavia tehtavia. Kun kaikki mittarein ja tavoittein asetetut
tavoitteet on saavutettu, voidaan projekti paketoida loppuraportilla, joka vetda yhteen koko projektin kaaren ja tuloksen.

Vastaaja 9 Projektin piti paattya jo. Mutta se sai jatkoaikaa ja -rahoitusta. Tasta projektin alkupuoliskosta on endad muutamia
vastaanottoja tekematta ja edellinen projektipaallikkokin lopetti jo. Minulla on jatkon osalta mietittyna (ei vield auki
kirjoitettuna) projektin paattaminen aikataulussa, jonka myota siirrytdan mahdollisesti hankitun jarjestelmasarjan
ylldpitovaiheeseen.

Vastaaja 15 Toimeksiannossa annetun aikataulun mukaan on maaritelty, milloin projektissa kdsketty asia on hoidettu tai sitten, milloin
rakennetun suorituskyvyn tuotantokyvykkyys on olemassa. Projektin edistyessa tata tavoitetta joudutaan mahdollisesti
siirtamaan. Paattaminen tapahtuu sen jalkeen.

Vastaaja 16 PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR243 normi maarittdd nama asiat.
Normi madrittdd mita tuotteita projektin pitda saadaan aikaan. Projektia ei voida paattda ennen naiden lopputuotteiden
olemassa oloa. Elinkaaren aikana aloitetaan aikaan saada naita lopputuotteita, joten projektin padttaminen otetaan huomioon
tdssd asiassa naiden lopputuotteiden kautta.

Taulukko 6. Miten projektin paattamisen aloitus on huomioitu projektin elinkaaren aikana?
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7. Miten projektin valituloksia arvioidaan?

Ketterdassa menetelmassa projektin valituloksia arvioidaan sprinttien ja inkrementtien paattyessa.
Sprinttien osalta arvioidaan mita on saatu aikaiseksi ko. sprintissa ja inkrementtien paattyessa seu-
rataan koko vuodelle arvioitua tyota ja sen valmistumista. Projektista, hankkeesta ja henkil6ista
riippuen, mikali tehdaan esim. ohjelmistokehitysta, todennakoisesti ohjelmistoa testataan ja arvi-
oidaan sen mukaisesti, kun uusia ominaisuuksia tuotetaan. Valitulokset perustuvat kaytettyihin

testipisteisiin FAT (Factory Acceptance Test), OSAT (On Site Acceptance).

Koekayttoprojekti julkaisee puolen vuoden valein kayttdjien kokemuksia. Kayttadjien kokemuksista
saatua palautetta kdytetaan loppuprojektin ohjenuorana, mikali tuotetta on tarve hienosaataa tai
korjata. Projektin valituloksia arvioidaan raporteilla esim. projektikortti, projektikokouksissa,
Proto-tuotteella ja kdyttdjien kommenteilla. Arviointi tapahtuu kuukausi raporteissa, projektiko-
kouksissa tehtavalistojen ja tuotteen kypsyysasteiden perusteella, projektin sisdisilla katselmoin-

neilla seka esityksilla projektipalaverissa. Samalla kerdataan Lessons Learned materiaalia.

Projektin valituloksia seurataan saavutetulla suorituskyvylla ja rahoitustilanteella. Organisaatio
seuraa projektin pysymistd aikataulussa seka rahoituksen kayttoa. Rahoituksen kdyton seurannalla
ei kiinniteta huomiota sen tarkoituksenmukaisuuteen, vaan siihen ettei siirtyvia eria paase muo-
dostumaan. Vastauksissa tuli myos esille, ettei projektin valituloksia arvioida seké ettei ole koke-

musta arvioinnista.
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Kysymys 7: Miten projektin valituloksia arvioidaan?

Vastaaja 3 Riippuu taysin projektista, hankkeesta ja henkilista. Jos tehddan esim. ohjelmistokehitysta, niin todennakdisesti ohjelmistoa
testataan ja arvioidaan sitd mukaa, kun uusia ominaisuuksia tuotetaan. Puhtaasti materiaalia hankittaessa tilanne voi olla
toisenlainen ja esim. omalta osaltani voin todeta, ettei “valituloksia” ole arvioitu toistaiseksi.

Vastaaja 8 Asejarjestelmahankinnoissa on liki mahdotonta asettaa vdlietappeja mittareiksi, kuten jonkun sopimusteknisen vaiheen
saavuttaminen tms. Kokemus on osoittanut, ettd projekti on monin osin, varsinkin aikataulun osalta, jarjestelmatoimittajan
armoilla ainoana piiskana suulliset ja kirjalliset vaatimukset esim. aikataulun pitamisesta seka taloudelliset sanktiot.
Positiivisella puolella PV voi vain tehdd omat osansa ajallaan. Sellaisten mittareiden asettaminen, joihin projekti ei voi
vaikuttaa, on kohtuutonta.

Vastaaja 9 Projekti etenee suunnitelman mukaan. Protolla on tietyt vaatimukset, jotka sen tulee tayttaa tiettyyn aikaan mennessa, jotta
padstadn seuraavaan vaiheeseen. Projekti on tuotekehitystd, joten protoa arvioidaan sen valmistuttua hyvinkin monella
tavalla, jotta saadaan perusteet sarjan vaatimusmaarittelylle ja suunnittelulle.

Vastaaja 13 Niille on voitu olla sovittuna mittarit eli kun saavutetaan joku taso, niin projektin valmiusaste nousee esim. 10% - 20%. Mittarit
voivat olla laadullisia, ainoastaan projektin valmiusastetta kuvaavia tai yhdessa sovittuja asioita, ettd mita pitdd olla tehtyna
missakin vaiheessa.

Vastaaja 14 Projektin tuotekehitys tehdaan tyopaketeissa ja jokaisen kehitysaskeleen (toimituspositio) valmistumista ja sitd, kuinka hyvin
ne vastaavaa asetettuja vaatimuksia seurataan samoin kuin varsinaisten sarja-ajoneuvojen toimitusten edistymista.

Vastaaja 18 Mitattavien asioiden toteutumisen arvioinnilla suhteessa projektin etenemiseen.

Taulukko 7. Miten projektin valituloksia arvioidaan?

Kysymykset 8 — 10 liittyivat Projektin paatoskokoukseen, joka on johtoryhman viimeinen ko-
kous. Ennen paatoskokousta projektipaallikkoé on laatinut loppuraportin, joka sisaltaa yhteenve-
don projektista, projektin tuloksista ja hallinnasta seka projektin analyysin siita, kuinka projektin
tavoitteet on saavutettu, millaisia kriittisia valintoja ja strategisia paatoksia on tehty projektin ai-
kana, mita opittiin, projektiryhman kokemukset ja palautteet seka paatetdaan projektin jatkami-

sesta tai padttamisesta.

Vastauksista kay ilmi, etta hyvin pitkalti paatéskokouksen valmistelussa huomioitavat asiat seka
paatoskokouksessa kasiteltavat asiat yhtenevat teoriaosuudessa esiin tuotujen tehtavien ja aihe-
alueiden kanssa. Projektin paatoskokoukseen kutsutaan henkilot, jotka ovat osallistuneet projektin
toteuttamiseen ja erityisen tarkeda on, ettd paikalla on henkil6ita, joilla on valta paattaa projektin
paattymisestd. Keskeinen huomioon otettava asia on hankitun suorituskyvyn yllapitamisen suun-
nittelu seka tieto siita, ovatko asetetut tavoitteet saavutettu maardajassa. Ennen kokousta projek-
tipaallikkoé huolehtii siita, etta kaikki tarvittava materiaali ja dokumentaatio on tehty. Projektin
tuottama dokumentaatio paivitetdan, arkistoidaan ja jaetaan kaikille sita tarvitseville. Projektin

paatosvaiheen valmisteluja, tarkastuksia, loppuraportin laatimista seka kaikkia niita asioita, joita
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tulee kasitellad paatoskokouksessa maarittda ohjeen HR243 liite 5 tarkastuslista. Padtoskokouk-
sessa kaydaan lapi projektin jalkikateisarviointi. Millaisia kokemuksia projektin aikana on saatu ja

mita niista on opittu (Lessons Learned).

8. Mitd asioita huomioidaan paiatoskokouksen valmisteluissa?

Paatoskokoukseen pyritaan kutsumaan projektin toteuttamiseen osallistuneet henkilot koko pro-
jektin ajalta. Paatoskokouksen valmisteluihin liittyen on tarkeaa saada paikalle ne henkil6t, joilla
on valta paattaa projektin paattymisesta. Projekti voidaan paattaa, kun elinjaksoauditointi EA4 on
hyvaksytty. Projektin padtoskokouksessa tarkastellaan lopputulokset ja arvioidaan projektia, kes-
kustellaan projektin kulusta seka projektille asetettujen vaatimusten tayttymista ja kaytettyja re-
sursseja. Valmisteluissa huomioidaan toimeksianto tehtavineen, projektisuunnitelma ja projektin
aikana tapahtuneet havainnot ja mahdolliset poikkeamat. Yksi keskeinen seikka on hankitun suori-
tuskyvyn yllapitamisen suunnittelu seka ovatko asetetut tavoitteet saavutettu asetetussa maara-
ajassa. Tahan kaikkeen on hyva valmistautua etukateen ja huomioida miten paatéskokouksen val-

mistelutehtavat on ohjeistettu.

Projektin paatoskokouksen valmistelutehtavien osalta osalla vastaajista ei viela toistaiseksi ole ko-

kemusta, koska he eivat ole osallistuneet paatoskokouksiin tai paattaneet yhtddan (omaa) projektia.

Kysymys 8: Mitd asioita huomioidaan paatoskokouksen valmisteluissa?

Vastaaja 7 Valituksia ei hallitusti arvioida, vaan ne perustuvat kaytyihin testipisteisiin (FAT, OSAT). Koekayttoprojekti julkaisee puolen
vuolen vélein kokemuksia kayttdjien nakovinkkelista ja niista saatavaa palautetta kaytetdan loppuprojektin ohjenuorana, jos
tarvetta on joko hienosdataa / korjata projektin tuotosta. Projektin pitad olla sitd mieltd, etta tallainen tasta tuli. Jos
kyvykkyyksissa on projektin aikana tullut puutteita, ne on pitdnyt tiedostaa ja tarvittaessa niistd on neuvoteltu kompensaatio.
Turvaluokkaan liittyvat asiat on tdman projektin yksi paafocus, unohtamatta toki tehtavajarjestelman kyvykkyyksia.

Vastaaja 13 Varmistetaan, etta projekti on valmis paatettavaksi. Projektisuunnitelmassa on yleensa kuvattu mm. dokumentaatio ja muut
mahdolliset hyvaksymiskriteerit projektin padttamiselle. Nama pitdd ottaa huomioon, kun ldhdetdan valmistelemaan projektin
paatoskokousta.

Vastaaja 15 Kaytan pohjana normin HR243 antamaa tarkastuslistaa.

Vastaaja 16 PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR243 Normi maarittdd nama asiat.

Taulukko 8. Mita asioita huomioidaan paatéskokouksen valmisteluissa?



47

9. Mitd projektin paatosvaiheeseen kuuluvia asioita on varmistettu ja tarkastettu ennen paatos-

kokousta?

Projektin paatoskokoukseen liittyen varmistetaan ne asiat, joita tullaan kokouksessa kasittelemaan
seka elinjaksoauditointi EA4 on hyvaksytty. Varmistetaan, ettd dokumentaatio ja sovitut asiat ovat
valmiina seka projektin tavoitteet ovat tayttyneet. Kaydaan viela lapi mita on opittu, riskit, muu-
tokset, saavutettu suorituskyky ja kaikki tarvittavat dokumentit. Paivitetdan projektin tuottama
dokumentaatio ja varmistetaan, etta se on arkistoitu ja jaettu kaikille sita tarvitseville. Projektin
aikana kerataan jatkuvasti Lessons Learned havaintoja ja arvioidaan projektin tavoitteiden saavut-

tamista edelld mainitulla tavalla.

Osalla vastaajista ei viela toistaiseksi ole kokemusta projektin paatdsvaiheeseen kuuluvien asioi-
den varmistamisesta ja tarkastamisesta ennen paatoskokousta, koska he eivat ole osallistuneet

paatdskokouksiin tai paattaneet yhtaan (omaa) projektia.

Kysymys 9: Mitd projektin paatosvaiheeseen kuuluvia asioita on varmistettu ja tarkastettu ennen paatoskokousta?

Vastaaja 5 Kaikki ohjeistuksen mukaisesti
Vastaaja 6 Vaaditut tietoturvatarkastukset seka jarjestelmdtestaus, ettd asetetut vaatimukset tayttyvat.
Vastaaja 7 Jalleen kohdassa 7 olevat asiat on pakko olla kunnossa ennen, kun olemme valmiit paattamaan projektin: Valituloksia ei

hallitusti arvioida, vaan ne perustuvat kaytyihin testipisteisiin (FAT, OSAT). Puolen vuoden vélein koekayttoprojekti julkaisee
kokemuksia kayttdjien ndakokulmasta ja niistd saatavaa palautetta kdytetdaan loppuprojektin ohjenuorana, jos tarvetta on joko
hienosaataa / korjata projektin tuotosta. Tyona tarkoittaa satoja sivuja PV:n valmistelemaa materiaalia. Suurin osa tasta
materiaalista on tarkastettu siten, ettd joku on hyvaksynyt viralliset dokumentit asianhallintajarjestelmaan normina / tai PVAH

asiakirjana.
Vastaaja 8 Kysymykseen 5 viitaten mukaiset asiat tulee ottaa huomioon projektin paatosvaiheessa ennen projektin paatéskokousta.
Vastaaja 15 Kaytan pohjana normin antamaa tarkastuslistaa, niilta kohdin, joilla on merkitysta.

Vastaaja 16 PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR243 Normi maéarittda nama asiat.

Vastaaja 17 En ole paatdskokousta pitanyt, mutta vaatimusten tayttyminen, rahoituksen riittavyys, kokemukset (miten meni) tulee ainakin
huomioida.
Vastaaja 18 Dokumentaation ja koekappaleiden seka testitulostensailyttdminen ja tarvittaessa niiden turvallinen havittdminen.

Taulukko 9. Mita projektin paatdsvaiheeseen kuuluvia asioita on varmistettu ja tarkastettu ennen
paatoskokousta?



48

10. Mitd asioita paatoskokouksessa kasitelldan?

Projektin paatdskokouksessa katsotaan mitd on saatu aikaiseksi ja milla perusteella projekti voi-
daan paattaa. Projekti voidaan paattaa, kun elinjaksoauditointi EA4 on hyvaksytty. Kerrotaan laa-
dunvarmistuksesta, turvallisuudesta, viestinnasta, dokumentoinnista ja jadnnosriskeista. Kasitel-
laan yllapito, tuki ja koulutus seka projektituotteen siirto linjaorganisaatiolle. Kasitellaan
kustannukset. Arvioidaan projektin kulku ja mita on opittu. Kasitellaan projektin aikaiset haasteet
ja onnistumiset seka Lessons Learned. kdydaan lapi havainnot, Lessons Learned ja arvioidaan, onko
tulokset saavutettu. Kdaydaan yhdessa lapi projektin loppuraportin luonnos, joka on ollut projekti-

henkiloston nahtavilla projektin tyotilassa (verkossa) etukdteen. Puretaan projektiorganisaatio.

Kysymys 10: Mita asioita paatoskokouksessa kasitellaan?

Vastaaja 7 Sielld kdydaan lapi projektin vaiheet, kirjataan epdonnistumia. Paafokus on toki siind, etta tarkistetaan kaikkien tarvittavien
dokumenttien olemassaolo, seka validius. Projektipaallikkoé huolehtii siitd, ettd kokousta ei jarjestetd ennen, kun tarvittava
materiaali sekd dokumentaatio on varmasti tehtyna.

Vastaaja 13 Projektin elinkaari - Projektille asetetut hyvaksymiskriteerit, valmistetaan ettd ne ovat toteutuneet. Varmistetaan, ettd projekti
on valmis paatettavaksi. Budjetti ja toteutuneet kustannukset.

Vastaaja 15 Yhteenveto, ettd tavoite on saavutettu, mitd matkan aikana on opittu (L2L), rahoitustilanne. Siirtyminen yllapitomoodiin.

Vastaaja 16 Kts. PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR243 normi Liite 5

Vastaaja 17 En ole paatdskokousta pitdnyt, mutta vaatimusten tayttyminen, rahoituksen riittavyys, kokemukset (miten meni) tulee ainakin
huomioida.

Taulukko 10. Mita asioita paatéskokouksessa kasitellaan?

Kysymykset 11 — 13 liittyivat projektin paattamisen epaonnistumiseen. Toisinaan projekti on
epdonnistunut tai puutteellinen suunnittelu aiheuttaa sen, ettd projekti joudutaan keskeyttamaan
tai se epdonnistuu. Epdonnistumista voidaan vahent&a tarkasti laaditulla riskianalyysilla ja huolelli-
sella suunnittelulla, katsomalla menneisyyteen seka pyritdan ennakoivalla ajattelutavalla ehkaise-
maan ongelmia. Projektin keskeyttamiseen vaikuttavat projektin ympariston tai perusteiden muut-

tuminen kesken projektin kuten projektihenkiléston vaihtuminen tai rahoitusvaikeudet.

Vastauksissa tuli esille teoriaosuudessa huomioon otettujen projektin keskeytymiseen, paattami-

sen epdonnistumiseen seka projektin paattamisen viivastymiseen vaikuttavien asioiden lisaksi pro-
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jektille asetettuihin tavoitteisiin liittyvat epaselvyydet. Projektin dokumentoinnissa esiintyy puut-
teita, henkilot siirtyvat lilan nopeasti seuraaviin projekteihin. Epaselvyytta ilmenee kdyttoonotossa
ja tuotantoonsiirrossa seka kiire aiheuttaa sen, ettei projektin paattamiselle jaa riittavasti aikaa.
Projekti saatetaan myds paattaa liian aikaisin, jolloin esim. yllapito, huolto ja jatkokasittely jaavat
huomioimatta. Ohje HR243, joka ohjaa projektin lapivientid, jatetadan noudattamatta. Projektin
paattamisen epdonnistuminen aiheuttaa sen, etta tiedot, taidot ja kokemukset seuraavaa projek-

tia varten jaavat saamatta.

11. Mitka ovat syita projektin paattamisen epaonnistumiselle?

Projektin epaonnistuminen saattaa johtua siita syysta, etta projektin omistajataho voi olla eri
mielta siitd, onko projektille asetetut tavoitteet saavutettu suunnitelmien mukaisesti. Tavoitteita
ei ole selkeasti kuvattu ja ndin ollen aikaansaannoksia ei voida verrata olemattomiin tavoitteisiin.
Dokumentointi ja seuranta puuttuvat. Projekti on valmisteltu huonosti ja seuraaminen on ollut
heikkoa. Kun projektin keskeiset tavoitteet joltakin tai useammalta osin eivat tayty, ei ole myos-
kaan edellytyksia sen paattamiselle eika sitda myoskadan pyrita paattamaan. Tuotantoonsiirto ei ole
onnistunut. Projektin keskenerdiset asiat seka henkildsto siirtyy lilan nopeasti seuraavaan projek-
tiin. Ei osata lopettaa, vaan roikutetaan keskenerdisia asioita siirtdmatta niita toiselle vastuuta-

holle (kaytto ja yllapito).
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Kysymys 11: Mitka ovat syita projektin paattamisen epdaonnistumiselle?

Vastaaja 7 Viivastykset toimituksissa: Vasymys projektiin (projekti, johon viitataan, laukaistiin kdyntiin 2015 loppuvuonna). Kriittisen
henkiloston vaihtuminen, eldkoityminen, siirtyminen toisiin tehtaviin tai vaikka irtisanoutuminen. Suorituskyky projektit
kestavat kasittamattoman kauan ja ihmiset vasyvat aidosti toimimaan projektissa.

Vastaaja 9 Aikaisemmista tehtavistani olen huomannut, ettd monesti projektit paattyvat siihen, kun materiaali on hankittu. Tama on
kuitenkin ihan vaara tapa. Pitdisi ainakin suunnitella materiaalin kdyttdja, sen jarkeva sijoittaminen maantieteellisesti,
varastointi olosuhdevaatimusten mukaan, ylldpito ja huolto, suunniteltu MLU/MLE ja/tai suorituskyvysta luopuminen ja
jatkokasittely.

Vastaaja 12 Nykyisella menettelylla projektin paattamiseen liittyy lahinna byrokratiaa (hyvaksynnat jne.). Eli jos puuttuu tarvittavia
kayttoéonotto hyvaksyntoja jne., ei projektia (pitdisi) voida paattda. Koska lopputuloksen laatua ei mitata, ei silld ole vaikutusta
projektin paattamiseen.

Vastaaja 14 Projektille ei valttamattd ole maaritetty selkedd paatospistetta tai projektin tavoitteiden maarittely on ollut epdselvaa.
Projektin paattymisen ldhestyessa projektin henkilostdd aletaan yleensa kohdentaa jo uusiin projekteihin, jolloin projektin
laadukkaalle paattamiselle ei jaa aikaa.

Vastaaja 15 Henkildstovaihdokset ja muutokset prioriteeteissa. Kukaan ei ota vastuuta vahemman tarkedksi koetusta loppuraportoinnista,
jos uudet tarkedammat tehtavat ajavat yli.

Vastaaja 16 PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR243 normin noudattamatta
jattaminen. Projektin lopputuotteita ei jostain syystd saada valmiiksi.

Taulukko 11. Mitka ovat syita projektin paattamisen epaonnistumiselle?

12. Mitka ovat syitd, jotka viivastyttavat projektin paattamista?

Projektin paattaminen viivastyy, kun projektituote ei ole valmis, dokumentaatio on keskenerdinen
tai yllapitoa, tukea eika koulutusta ole suunniteltu. Laitteiden, jarjestelmien sekd kokonaisuuden
tekninen hyvaksynta puuttuu. Vaikka kokonaisuus toimii, niin paperilla elinjaksoauditointi EA4 tay-
tyy saada ensin suoritettua, ettd projekti voidaan paattaa. EA4 elinjaksoauditointiin ei paase, mi-

kali kaikki tekniset hyvaksynnat eivat ole valmiita.

Projektin venyminen ja epaselvyys siita, milloin projekti paatetaan ja miten jatkuvaa kehitysta voi-
daan sen jdlkeen jatkaa. Viivdastymista aiheuttavat lisatyot seka projektin laajentuminen, dokumen-
toinnin hajanaisuus tai puuttuminen, haluttujen muutosten lisddantyminen, projektiorganisaation
tiedonkulku, aikataulun muutokset, hallinnolliset esteet ja viiveet, heikosti maaritellyt vaatimukset
projektille seka resurssien vahyys/muutokset projektin aikana. Uudet toimeksiannot projektille,
joista moni ei ole ollut tiedossa projektin aloitusvaiheessa. Lisaksi projektin paattamista viivastyt-
tavat PV:n linjaorganisaation antamat muut tyot projektiryhmalle. Toisaalta onko kyse myds siita,

ettei osata sanoa, etta projekti on nyt valmis.
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Kysymys 12: Mitka ovat syitd, jotka viivastyttavat projektin paattamista?

Vastaaja 7 Paatoimittajan vaikeudet vastata suorituskykyvaatimuksiin. Opittu on, ettad kansainvélisessa bisneksessa “full comply” ei
valttamatta tarkoita mitaan. Tai tarkoittaa, toimittaja on varmistanut silla kommentilla, ettd he ovat tarjouskilvassa jatkossa,
mutta heilld ei ole mitddn kasitysta siitd, miten he aikovat ko. vaatimuksen tayttaa. Pikemminkin vuosien paasta kiistavat
vaatimuksen ja sen sisallon, vaikka vaatimukset on yhdessa katselmoitu kolmessa virallisessa katselmointipisteessa: SRR
(System Requirements Review), PRR (Production Readiness Review) ja CDR(Critical Design Review). Vuosien tyon jalkeen
ndiden puuttuvien vaatimusten tayttaminen tuntuu olevan molemmille osapuolille tuskainen ty6. Toimittajan vaatimusten
toteuttaminen viivastyttdd PV:n omaa toimintaa ja siten milld aikataululla padsemme valmistelemaan omaa materiaalia.
Kayttoon liittyvien normien tekeminen on mahdotonta, jos meilla ei ole toimitettu edes ”draft” tason dokumentteja.

Vastaaja 8 Ns. “hankintojen hannat”. Laajoissa (ase)jarjestelmdhankinnoissa itse jarjestelman lisdksi hankitaan erillisin sopimuksin ns.
MYKTY hankintoja, eli materiaaliyksikkokokoonpanon tuotteita jarjestelmaa kayttavalle joukolle. Ajoneuvoja, kasiradioita,
telttoja, naamioverkkoja moottoripyorid, maastoautoja jne. jne. Lisdksi, kun jarjestelman vaatimusmaarittelysta saattaa olla 5 -
8 vuotta sen toimittamiseen, on myos liittyvassa infrassa syntynyt muutospaineita esim. reitittimien, salainten ym. suhteen,
jotka tulee paivittaa hankittuun jarjestelmaan joko toimitusten loppuvaiheessa tai heti sen jalkeen. Tassa mainitut
erillishankinnat useinkin viivastyttavat kdyttoon hyvaksyntaa ja siten myds projektin paattamista.

Vastaaja 12 Nykyisella menettelylld projektin paattamiseen liittyy Iahinnad byrokratiaa (hyvaksynnat jne.). Eli jos puuttuu tarvittavia
kayttoéon hyvaksyntodja jne., ei projektia (pitdisi) voida paattad. Koska lopputuloksen laatua ei mitata, ei silld ole vaikutusta
projektin paattamiseen.

Vastaaja 14 Projektille ei valttamattad ole maaritetty selkeda paatospistetta tai projektin tavoitteiden maarittely on ollut epaselvaa.
Projektin paattymisen ldhestyessa projektin henkilostdd aletaan yleensa kohdentaa jo uusiin projekteihin, jolloin projektin
laadukkaalle paattamiselle ei jaa aikaa ja paattaminen viivastyy.

Vastaaja 17 Muut ty6t = resurssipula eli henkiléstovaje.

Vastaaja 18 Projektin tavoitteiden viivdstyminen johtuu, joko resurssien puuttumisesta, teknisistd, kaupallisista tai hallinnollisista (mm.
vienti- ja tuontiluvat, haltuunottoluvat ym.) vaikeuksista johtuen.

Taulukko 12. Mitka ovat syita, jotka viivastyttavat projektin paattamista?

13. Mita seurauksia aiheutuu projektin paattamisen epaonnistumisesta?

Projektin paattamisen epdaonnistumisen seurauksena projekti jatkuu. Mikali oletetaan, etta pro-
jekti paattyy ajanhetkelld X, voivat resurssit olla puutteelliset. Seuraavan projektin aloitus viivastyy
tai vahintaankin aiheuttaa ylimaaraista kuormaa projektipaallikolle. Projektin epdonnistuminen voi
aiheuttaa ongelmia kayttéonotossa ja yllapidossa. Asioita ja niiden jatkohoidon vastuita jaa huo-
nolle maarittelylle, projektin yhden perusajatuksen (=méaaraaikainen, paattyva) romuttuminen,

projektituotteen vastuiden epaselvyys, projektista saatujen kokemusten heikko hyédynnettavyys.

Mikali projektia ei paateta, se tarkoittaa sitd, ettei tarvittavia dokumentteja ole pdasty tuotta-
maan. Tama taas tarkoittaa sitd, ettei jarjestelmaa valttamatta saada elinkaaren hallintaan mu-
kaan. Kayttajat eivat voi kayttaa jarjestelmaa kuten haluavat, koska ohjeistus on puutteellista tai

sita ei ole. Suorituskykya ei saada kokonaisuudessaan kdyttoon, milla on vaikutusta puolustusky-
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vyn mahdollisuuksiin vastata uhkiin/sotatoimiin. Mikali projektin padttaminen pitkittyy, joukot ei-
vat saa suorituskykyaan kayttéon ajallaan tai joutuvat kdayttamaan sitd vajaana. Materiaalia on va-

rastossa kasapain eika kukaan oikein tied3, etta kenelle se kuuluu tai miksi se on hankittu.

Kun projektia ei saada paatettya, tyo ei valmistu eika resursseja saada vapautettua, budjetti ylittyy
ja aikataulu venyy. Projektin tulokset ja havainnot eivat valttamatta ole kaytettavissa koko organi-
saatiolla halutussa laajuudessa, koska loppuraportille tuleva kokemusten kirjaaminen ei paady or-
ganisaation kayttoon vaan jaa yksittaisten henkildiden tietoon. Lessons Learned eivat hyodyta
muita projekteja. Kukaan ei vuosien paasta tieda minkalainen tuote tai sen suoritusarvot olivat val-

mistuttuaan.

Toisaalta nahdaan myds, ettei projektin paattamisen epaonnistumisesta aiheudu valittémasti mi-
tdaan, ehka jotain uutta ei voida aloittaa ennen kuin vanha on saatu paatettya. Kaytanndssa projek-

tin paattaminen katsotaan olevan enemmankin pakollinen byrokratia.

Kysymys 13: Mita seurauksia aiheutuu projektin paattamisen epdonnistumisesta?

Vastaaja 5 Ei opita mitdan seuraavaa projektia varten (Toivottavasti opitaan edes se, ettd ndin ei ainakaan pida toimia uudelleen).

Vastaaja 6 Haluttujen muutosten lisddntyminen, projektiorganisaation tiedonkulku, heikosti maéaritellyt vaatimukset projektille seka
resurssien vahyys/muutokset projektin aikana.

Vastaaja 10 Jaa kenties opit saamatta seuraavaa projektia ajatellen.

Vastaaja 12 Ongelmia TRSS- (Toiminnan ja resurssien suunnittelu ja seuranta) prosessiin, henkilostéresursoinnin ongelmia (henkilostolle
voi olla suunniteltu muita projekteja/vast.), vastuunjaon epaselvyyksid. Loppukayttdja on todenndkoisesti suunnitellut
projektin lopputuotteelle kdyttoa, joka viivastyy.

Taulukko 13. Mita seurauksia aiheutuu projektin paattamisen epaonnistumisesta?

Kysymykset 14 — 16 liittyivat projektin suhteesta sen toimintaymparistoon. Teoriaosuudessa tuo-
tiin esille projektin suhde linjaorganisaatioon, jonka muutos projektinelinkaaren aikana edellyttaa,
ettd projektisuunnitelmaan voidaan tehda ketterasti muutoksia. Muutokset vaikuttavat tavoittei-

siin seka siihen, miten arvioidaan tuloksia verrattuna tavoitteisiin.

Projektin toimintaympariston analyysi on huomioitu ohjeen HR243 mukaisesti. Vastauksissa tuli

esille, ettd projektin tavoitteisiin liittyvat ongelmat tulisi tunnistaa projektin asettamisvaiheessa,
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mutta usein kdy niin, ettd ne kopioidaan edellisistd projekteista. Kuinka projektin toteutumista ja
tuloksia arvioidaan suhteessa sen tavoitteisiin, maaritetadn ohjeessa HR243 seka vertaamalla kayt-

tajan suorituskykya valmiin tuotteen suorituskykyyn.

14. Miten projektin toimintaymparistéon analyysi on huomioitu?

Toimintaympariston analyysi on huomioitu ohjeistuksen mukaisesti tai mikali sita ei ole ohjeis-
tettu, niin tuskin mitenkaan. Toimintaymparistdn analyysia ei ole huomioitu, koska sita ei ole

tehty.

Toimintaympariston analyysi on usein haasteellinen projektille, koska toimintaymparisto saattaa
muuttua projektin aikana, esim. kdytettava tietoturvaluokka. Se huomioidaan, kun hankintaa val-
mistellaan, koska silla on merkittava vaikutus vaatimusmaarittelyyn. Riippuu myos projektista, etta

tarvitaanko toimintaymparistdn analyysia tehda.

Kysymys 14: Miten projektin toimintaympariston analyysi on huomioitu?

Vastaaja 12 Periaatteessa projektin toimintaymparistoé on PV:ssa hyvin vakiintunut, mutta ongelmana on, etta prosessin kesto,
toimivaltuudet ja kdyt6ssa olevat mittarit eivat tue toimintaymparistéon soveltuvaa projektia.

Vastaaja 14 Projektin toimintaympdaristé on muuttunut merkittavasti projektin aikana, mika on vaatinut projektin muokkaamista
vastaamaan muuttuvaan toimintaymparistéon. Esim. kustannusten voimakkaan nousun ja Ukrainan sodan myota projektin
toimitusaikaa tiivistettiin merkittavasti.

Vastaaja 16 Huomioidaan PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR243 normin mukaan.

Vastaaja 18 Tapauskohtaisesti huomioidaan jo projektisuunnitelmassa, jotenkin. Tama oli hyva kysymys ja tata tulisi korostaa jatkossa.

Taulukko 14. Miten projektin toimintaympariston analyysi on huomioitu?

15. Miten tunnistetaan tavoitteisiin liittyvat ongelmat?

Tavoitteisiin liittyvat ongelmat on syyta tunnistaa jo rakentamisvaiheessa projektin aikana. Vesipu-
tousmallissa tdma voi olla ongelma, mutta ketterdssda menetelmassa ei pitdisi olla tatd ongelmaa,
koska koko ajan valmistuu jotakin ja vaatimusmaarittelyja tarkastellaan jatkuvasti. Tavoitteisiin liit-
tyvid ongelmia seurataan eri mittareilla, projektikokouksilla seka tiiviilla yhteistyolla projektiin

osallistuvien kanssa seka projektiin liittyvien jarjestelmien henkiléiden kanssa. Tavoitteisiin liittyvat
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ongelmat tunnistetaan analysoimalla projektiin osallistuvien tahojen omia tavoitteita ja arvioi-

malla niiden ristiriitoja projektiin ndahden.

Projektin kuluessa sopimus seka toimeksiannon asetetut tavoitteet eivat tayty. Erdana tyodkaluna
on riskianalyysi. Tulevia ongelmia tunnistetaan siten, etta tehdaan prosessi, mietitdan prosessin
syOtteet ja tuotteet ja koitetaan naita tarkastelemalla nahda epakohdat ennakolta. Ongelmia tun-

nistetaan asiantuntijoiden ammattitaidolla.

Kysymys 15: Miten tunnistetaan tavoitteisiin liittyvat ongelmat?

Vastaaja 7 Suorituskykyvaatimukset ovat luonteeltaan hyvin geneerisia. Projektiryhméa on purkanut jokaisen vaatimuksen ja miettinyt mita
se tarkoittaa kdytannossa. Miten vaatimus mitataan, tai muuten pystytdan verifioimaan. Talla pyritddn helpottamaan
vaatimusten verifiointia toimittajien kanssa, seka helpottamaan loppuanalyysin tekoa.

Vastaaja 10 Tavoitteet tulisi tunnistaa realistisesti jo projektin asettamisvaiheessa. Usein ne kopioidaan edellisistad projekteista.

Taulukko 15. Miten tunnistetaan tavoitteisiin liittyvat ongelmat?

16. Miten arvioidaan projektin toteutumista ja tuloksia suhteessa sen tavoitteisiin?

Ketterdssa menetelmassa projektin toteutumista ja tuloksia suhteessa sen tavoitteisiin tehdaan
jatkuvasti joka sprintissa. Katsotaan mita on vaadittu vs. mita on saatu aikaiseksi. Tarkastellaan,
vastaako tulos asetettuja vaatimuksia esim. tekemalla matriisi vaatimuksista ja tuloksista seka te-

kemalla niista analyysi.

Projekti on onnistunut, mikali vaatimusmaarittelyssa, budjetoinnissa ja aikataulussa pysytaan. Pro-
jekti voi olla onnistunut, vaikka edelld mainituista poiketaankin, mutta silloin suunnittelu ei ole ol-
lut realistinen. Verrataan annettuja suorituskykyvaatimuksia ja teknisia vaatimuksia saavutettuun
suorituskykyyn, tekniseen lopputulokseen, aikatauluun ja suorituskyvyn rakentamisen seurannalla.
Mittareilla ja saavutetuilla tuloksilla, jotka on sovittu projektin alussa/projektisuunnitelmassa. Kay-
tettyjen resurssien suhdetta verrataan myonnettyihin/suunniteltuihin seka toimeksiannon vaati-

mus- ja tavoitemadrittelyja saavutettuun suorituskykyyn.
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Kysymys 16: Miten arvioidaan projektin toteutumista ja tuloksia suhteessa sen tavoitteisiin?

Vastaaja 7

Loppuanalyysin perusteella tunnistetaan onnistumiset, seka tarkeimpana mahdolliset poikkeamat suorituskykyvaatimuksiin
peilaten. Analyysin esitelldan suorituskyvyn omistajalle, sekd luonnollisesti avataan loppuraportissa. Loppuraporttiin tehddan
myos muita huomioita, kun pelkdstaan teknisiin asioihin. Ihmisten jaksaminen, Lesson to Learn tyyppiset asiat, seka varsinkin
ne kohdat, jossa on tehty virheita tai virhe arviointeja.

Vastaaja 12

Ei yleensa oikein mitenkaan. Varsinkaan mitdan LL/LI -tietoa ei jaeta eteenpain.

Vastaaja 16

PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA HR243 normi maérittdd ndm asiat.

Vastaaja 17

Vertaamalla kdyttdjan suorituskykyvaatimuksia valmiin tuotteen suorituskykyyn.

Taulukko 16. Miten arvioidaan projektin toteutumista ja tuloksia suhteessa sen tavoitteisiin?

(Vapaa sana) Lopuksi voit kirjoittaa halutessasi tdhan vapaasti asioita, jotka liittyvat projekti paattymiseen — projektin paattamiseen. Voit myos
antaa kehittamisehdotuksia.

Vastaaja 2 Mielestédni EA4 on liian raskas prosessi siihen, ettd projekti saadaan paattymaan.

Vastaaja 7 Tassa vaiheessa projektin paattaminen ei ole ollut, kuin unelmointia. Omaa materiaalia ei ole paasty tuottamaan, kun ihan
pakollisten dokumenttien verran (kdyttoturvallisuuteen liittyen ldhinnd). Toimittajalta ei ole oman tuotosten saamiseksi saatu
viela mitdan materiaalia, eikd tdman materiaalin tulosta ole mitdan aikataulua.

Vastaaja 8 Loppuraportissa on olennaista kertoa projektin ldpivientiin liittyvat keskeiset opit (Lessons Learned) ja niitd tulisi poimia
tavalla tai toisella yleisempaan tietoon.

Vastaaja 9 Pikkusen jai kyselysta epdselvaksi, etta pitiko tdssa kasitella jotain yleistd projektinjohtamisen teoriaa vai omaa kadynnissa

olevaa projektia vai jotain menneisyytta. Toivottavasti saat vastauksista jotain hyodyllista irti...

Vastaaja 11

PV:sséd tuntuu olevan hankala paattaa projektia. Lisa toimeksiantoja tulee, ja projekti venyy jatkuvasti. Parempi olisi projektit
rajata paremmin ja paattaakin. Uusille toimeksiannoille uusi projekti ja aikaikkuna.

Vastaaja 12

Yksi monista kehitettavista asioista projektitoiminnassa olisi luoda mittarit projektin lopputuotteen arvioimiseen, seka sen
selvittamiseen, miten vaatimuksiin vastattiin, ja jos ei vastattu, mistd tama johtui? Havaittuja tietoja tulisi hyédyntaa
tavoitteiden/resursoinnin/projektimallin kehittamiseen.

Vastaaja 13

Projektin paattaminen on yhta tarked, kun projektin aloitus. Useasti se jaa aika vaatimattomasti lapikaydyksi.

Vastaaja 16

Projektinjohtaminen PV:ssa on haastavaa ja joskus aika epdkiitollistakin tyota silla projektipaallikko ei saa minkdanlaisia
toimivaltuuksia kayttoonsa (aika, henkil6t ja raha). Suurin ongelma on se, ettd projektipaalliklla ei ole oikeutta kaskea
projektiryhmaa hallinnollisesti esim. ylitoihin tai paattaa muuten heidan tydajoistaan. Projektipaallikko voi vain vedet silmissa
toivoa linjaorganisaatiolta resursseja ja usein kay niin, etta projektipaallikko [0ytda itsensa tekemastd ”“kaiken”. Tama ei ole
projektiin nimettyjen henkildiden ongelma vaan ongelma on siing, ettd henkil6ita kdsketdan linjaorganisaatiosta tekemaan
tarkeimpia t6itd ja ndita sitten aina vuosien varrella tulee ja varmasti. Ongelmat ratkeaisivat, siten, etta projektissa
tyoskentelevat henkil6t joko a) irrotetaan linjaorganisaation tehtévista projektiin eli perustetaan oikea projektiorganisaatio tai
b) projektipaallikkoé saa mandaatin ohjata henkildiden ty6aikaa ja priorisoida heidan linjatoita (ei varmasti tule tapahtumaan).
Projektipaallikolle pitaisi myos saada projektin ajaksi procura (yleisvaltuutus) kdyttda varoja esim. tarvittaviin hankintoihin
mitka ovat projektin etenemisen kannalta kriittisid. Nyt asia pitda hoitaa linjaorganisaation kautta ja esim. jonkun laitteen
hankinta voi tulpata tekemista X kuukautta tai pahimmillaan vuosia. PV:ssd on hyvat projektiohjeet, mutta kun tekeminen
lahtee kayntiin, ndma menettavat suurimmaksi osaksi merkityksena, kun projekti alkaa eldmaan toimittajan
projektisuunnitelman mukaista elamaa.

Vastaaja 18

Projektin paattamismallissa voisi olla varattu lyhyt tila esseemuotoiselle projektin kuvaukselle, joka esittdisi vaiheiden
paatulokset ja kuvaisi niiden merkittdvia havaintoja.

Taulukko 17. (Vapaa sana) Lopuksi voit kirjoittaa halutessasi tahan vapaasti asioita, jotka liittyvat
projekti paattymiseen — projektin paattamiseen. Voit myos antaa kehittamisehdotuksia.
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17. Oletko tutustunut ohjeeseen HR243 PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI
PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA K/E?

Oletko tutustunut ohjeeseen HR243 PVLOGLOHJEK
PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN
LOGISTIKKALAITOKSESSA?

-

Kaavio 1. Oletko tutustunut ohjeeseen HR243 PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI
PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA K/E?

18. Oletko tutustunut ohjeeseen HR433 PVLOGLOHJEK TOIMEKSIANTOJEN KASITTELY
PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA K/E?

Oletko tutustunut ohjeeseen HR433 PVLOGLOHIEK
TOIMEKSIANTOIEN KASITTELY PUOLUSTUSVOIMIEN
LOGISTIKKALAITOKSESSA?

.

Kaavio 2. Oletko tutustunut ohjeeseen HR433 PVLOGLOHJEK TOIMEKSIANTOJEN KASITTELY
PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA K/E?
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9.2 Teemahaastattelujen yhteenveto

Haastattelujen tavoitteena oli saada syvallisempaa ymmarrysta siihen, miten ja millaisessa vai-
heessa suorituskykyjen kayttoonottoprojektien tai tuotantoon siirto osuuksien aloittaminen on

syyta tehda.

Suorituskyvyt koostuvat mm. asejarjestelmien seka joukkojen kokonaisuudesta. Nama kokonaisuu-
det suorittavat vaatimusten mukaisia tehtavia, jotka ovat resurssien nakékulmasta Suomen olo-
suhteissa ja puolustusjarjestelmakokonaisuudessa kestavia ratkaisuja. Suorituskyky rakentuu kou-
lutetuista joukoista, jarjestelmista ja materiallista, joiden elinkaari on seuraava: hankittavien
kokonaisuuksien maarittely, suorituskyvyn suunnittelu, kehittdminen ja rakentaminen, kaytto ja
yllapito seka purkaminen. Kaytdssa oleviin jarjestelmiin kohdistuu suorituskykya kehittavia ja ylla-
pitdvia toimenpiteita. Suorituskyvyn rakentaminen ja ICT-jarjestelmien hankinnat poikkeavat toi-
sistaan mm. projektin elinkaaren, aikatausuunnitelman, muuttuvan toimintaympariston seka sen
muutosnopeuden ja kasvaneen tiedon maaran ja nopeutuneen tiedonsiirron osalta. Seuraavat ku-
vat esittavat suorituskyvyn rakentamisen ja ICT-jarjestelmien hankinnan eroja sekad missa vai-

heessa kayttoonotto tulisi olla mukana tai aloittaa.

Elinkaari >

VM-koulutus Koulutetut varusmiehet
Aika 3 — 5 vuotta Aika 5 vuotta Aika 25 — 30 vuotta
POC 112 10C . Foct" _ )
Rakentaminen Toimintakyky-vaihe aysi c:;]'era iivinen
suorituskyky MLU

<« Kayttbonotto (KOTTO) [

- Henkilskunnan koulutus
- Materiaalihankinta
- Varastointi

Kuva 19. Suorituskyvyn rakentaminen ja kdyttoonotto esim. asejarjestelmat.
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| Lapivienti >

Resurssit, aika

Nykytila Integroitavuus Valmis ja toimiva

Tavoitetila Tietoturva ICT-jarjestelma
Hankintamalli 10C Tavsi REIS . Projekti _»_ Uusi
Rakentaminen Operatiivinen sorituskyky ayst c:p'eratn\nnen paattyy ¥ projekti
suorituskyky
Kayttdonotto (KOTTO) Jarjestelman
Testaus, koulutus uusien versioiden
Tuotantoon siirto kayttGonottoprojekti

- Henkilékunnan koulutus
- Ylldpito ja kehitys

Kuva 20. ICT-jarjestelmien rakentaminen ja kayttéonotto

Kriteerit projektin paattamiselle tulisi maaritelld jo projektin suunnitteluvaiheessa. Projektihallin-
nan kuorma tulisi olla sellainen, ettd hanke sisaltaisi enintdan viisi projektia. Projektin tulisi olla riit-
tavan laaja, mutta yhden projektipaallikon otteessa. Hallinnollisesti yksi projekti, jossa useampi
osa-alue ts. projekteja ei mielelldan pilkottaisi pienemmiksi alaprojekteiksi. Hankemalli, joka koos-
tuu neljan vuoden sykleista, ei ole ongelma, mutta ongelmaksi koetaan se, etta projektit jatkuvat
useamman hankkeen lapi. Paattyvatko projektit vai jatkuvat keskeytyksetta ja mikali jatkuvat, niin
projektin nimi muuttuu. Projektien tulisi toteutua hankekauden sisalla, siten etta niiden tulisi paat-
tya, kun hanke paattyy. Kayttéonotto tulisi olla mukana projektin toteutusprosessin sisdisen vai-
heen, jolla tarkoitetaan suorituskyvyn rakentamisvaihetta, alkaessa ja paattya, kun suorituskyky on
otettu tayteen operatiiviseen kayttoon. Lisdksi haasteena ovat henkiléresurssit, koska linjaorgani-
saatio ei ole joustava, eikd nain ollen tue kovin hyvin projektien dynaamisuuden tarvetta mm. hen-
kiloston kayton suhteen. Projektilla on tarve saada henkilostoéresurssit linjaorganisaatiolta projek-

tille, ainakin kriittisin osin, projektin keston ajaksi.

Kayttoonottoprojekti on ikaan kuin silta rakennettavan jarjestelméan/suorituskyvyn materiaalipro-
jektien ja suorituskyvyn tulevien operatiivisten kayttajaorganisaatioiden ja kayttoymparistéjen va-
lilla, jota ohjaa normi HT1007 Suorituskyvyn rakentaminen ja yllapito. Kayttoonottoprojekti jakau-
tuu useisiin jarjestelma- ja kayttajdorganisaatiokohtaisiin kdayttdonottotapahtumiin, jotka eivat

tapahdu yhta aikaa. Syyna tdhan ovat kaytettavat resurssit. Jarjestelman/suorituskyvyn kayttoon-
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otto alkaa jo hankkeen- ja materiaaliprojektin vaatimuksia koostettaessa seka suorituskyvyn ta-
voitteita konseptoitaessa. Projektien maarittely ja suunnitteluvaiheessa tulee huomioida seuraa-

vaa:

e Loppukayttajdorganisaatioiden tarpeet
e Jarjestelmien/suorituskykyjen resurssitarpeet myos kaytto- ja yllapitovaiheessa
e Kehittamisen eri vaiheissa eri tahojen asiantuntemus ja resurssit

Lisaksi kaikilla osapuolilla tulee olla selkea ja oikea-aikainen tieto seuraavasti: Mista asioista eri
projektit ja loppukayttdjaorganisaatiot vastaavat, tarvittavista resursseista, aikatauluista seka jar-

jestelma/suorituskykyjen kayttotarkoituksesta.

Hankekausi 4 yuotta

Projekti A

Projekti B
ProjektiC  Projekti D

Projekti E

Kuva 21. Hankekausi, jonka sykli on nelja vuotta, muodostuu useammasta eri projektista.

10 Johtopaatokset

Opinnaytetydn tavoitteena oli selvittda JARIK:n projektien paattimisessi ilmenevia haasteita ja
millainen ohjeistus tarvitaan, jonka perusteella huomioidaan myos projektin tuottamien tulosten
ja havaintojen jatkohyddyntaminen. Havaintojen ja [6ydoksista saatujen tulosten perusteella ta-
voitteena oli tuottaa muutosehdotuksia projektin paattamisen ohjeistavaan normiin. Lisaksi opin-
nadytetyon tavoitteena oli tuottaa lisatietoa suorituskyvyn rakentamisen vaiheen siirtymasta 10C ja

mahdollistaa tehokkaamman I0C-vaiheen aloittamisen. Miten ja millaisessa vaiheessa suoritusky-
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kyjen kayttoonottoprojektien osuuksien aloittamien on syyta tehda sekd miten naiden projektiko-
konaisuuksien aloittaminen ja paattamien nivoutuu yhteen projektien virallisen paattamisen ja

operatiivisen kayton aloittamisen kanssa.

Saatu tutkimusaineisto vastasi naihin tavoitteisiin mielestani hyvin, siitakin huolimatta vaikka kyse-
lyyn vastanneiden maara oli vahdinen suhteessa kyselyyn kohdistuneiden henkiléiden maaraan.
Tutkimuksen tavoitteiden saavuttamiseen vaikutti eniten se, etta tutkimus toteutettiin kvalitatiivi-
sena haastattelukyselynd, johon vastaajat ovat vastanneet huolellisesti ja rehellisesti. Vastauksien
sisalloista ja pituuksista voitiin paatelld, ettad vastaajat ovat perehtyneet seka syventyneet huolelli-

sesti tutkimusaiheeseen vastatessaan kysymyksiin.

Keratyn aineiston ja haastattelukyselyn vastauksien perusteella voidaan todeta, etta projektinhal-
lintaan liittyvaa kirjallisuutta, tutkimuksia sekd PV:n, PVLOGL ja JARIK laatimia ohjeita ja itseopiske-
lumateriaalia on paljon. Projektin elinkaaren eri vaiheita kasitellaan kattavasti, mutta projektin
paattamista, joka kuuluu yhta tarkeana osana projektinhallintaan kuin projektin aloittaminen, ei

ole tuotu riittavasti esille. Myoskaan paattamiseen liittyvat ohjeet eivat ole tarpeeksi kattavia.

Haastattelukyselyn vastausten perusteella voidaan myos todeta, etta projektinhallinta menetel-
mina kaytetdaan molempia seka perinteista etta ketteraa ja ndiden yhdistelmia. Projektinhallinta
menetelman valintaan vaikuttavia tekijoita ovat: projekti toimii linjaorganisaation varassa, koska
se on perustettu linjaorganisaation toimenpitein ja hallinnollinen johto kuuluu linjaorganisaatiolle,
projektinhallinnan nakékulma vaikuttaa menetelman valintaan seka vastapuolen projekti. Lisaksi
projektinhallinta menetelman valintaan vaikuttaa projektin toimintaymparisto ja siind tapahtuvat
muutokset. Projektista riippuen projektin toimintaymparistén analyysi, mikali se on huomioitu oh-
jeistuksen mukaisesti, otetaan huomioon hankinnan valmisteluvaiheessa, koska silld on merkittava

vaikutus vaatimusmaarittelyssa.

Projektin onnistumisen kannalta projektin elinkaaren merkitys ja sen eri vaiheet on syyta tiedos-
taa, koska siten projektin riskit pystytdan kasitteellistamaan ja sijoittamaan projektin elinkaaren eri
vaiheisiin aikajanalle. Projekti on rajattu ajallisesti ja silla on selkeé loppu, joten projektin paatta-
minen tulee huomioida jo projektisuunnittelussa siten, etta siinda maaritellaan loppuraportin si-

salto ja laatimishetki. Loppuraportti on yhteenveto siitd, mita projektin aikana opittiin, mika toimi



61

hyvin ja mita jatkossa kannattaa tehda toisin. Projekti on oppimisprosessi, koska kahta saman-
laista projektia ei ole. Projektin padtdsvaiheessa suoritetaan jalkikateisarviointi. Projektien ylivoi-

maisesti suurin menestystekija on sen henkildstoresurssit, josta alla seuraavaa:

e Kaikessa projektinhallinnassa Puolustusvoimissa tulee huomioida, etta linjaorgani-
saatio ei ole joustava, saati sellaisenaan tue kovin hyvin projektien dynaamisuuden
tarvetta oikeastaan millaan osa-alueella: henkiléston kayttd, rahoitusresurssien

kaytto, ajankaytto ja tyokalut.

e Projekteille esim. vaadittu henkiloresurssien JIT- (just-in-time) “juuri ajoissa” ajat-
telu voi olla haastavaa, koska tarpeita ilmenee aina my6s suunniteltujen ajankoh-
tien ulkopuolella ja aikataulut ovat varsinkin rakentamisvaiheessa seka sopimuk-

sesta huolimatta, pitkalti sidosryhmien armoilla, kuten paatoimittajan.

e Projektilla on my0s tarve saada henkilostoresurssit linjaorganisaatiolta projektille,
ainakin kriittisin osin, sen keston ajaksi. Ndin varmistetaan projektin nopea reagoin-
tikyky seka estetaan tyékuorman pakkaantuminen, verraten tilanteeseen, jossa
kriittinen ja projektille merkittavia kokonaisuuksia tuottava asiantuntija tekee pro-

jektia vain ajoittain.

e Projektinhallinnallisesti keskeista, ainakin laajoissa projekteissa, on varmistaa

0saava, pysyva ja aina kdytettavissa oleva henkilosto.

e Vaikutuksena on projektin ajallinen ja tavoitteellinen lapivienti suunnitellusti.

Puolustusvoimien projekteissa projektinhallinta menetelmina kaytetdaan ketteraa ja perinteista
seka ndiden yhdistelmiad, mutta padasiassa kdytossa on perinteisia menetelmia, joiden ketteryys
muistuttaa vesiputousta. Ketterien menetelmien osalta koetaan, ettei osaamista ole riittavasti.
Tarvitaan koulutusta, jotta ketterid menetelmia pystyttéisiin soveltamaan riittavasti ICT/infra/JOJA
osakokonaisuuksia sisaltaviin projekteihin. Koska projektipaallikon valtuudet PV:ssa ovat rajattuja,

esim. projektiryhman hallinnollinen johto kuuluu linjaorganisaatiolle, on vaikeaa suorittaa asioita
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ketterasti. Ketterat menetelmat vastaavat projektin toimintaympariston muutoksissa eteen tule-
viin haasteisiin. Ketterdat menetelmat tarjoavat joustavuutta, nopeaa reagointia muutoksiin, lisaa-

vat tehokkuutta, vdahentavat hukkaa ja lisdavat hankinnan prosessien tehokkuutta.

Tutkimustydssa on otettu huomioon uusi ohje HU680, joka kumoaa ohjeen HR433 ja on tullut voi-
maan syksylld 2024. Tdman uuden ohjeen mukaisesti aikaisemmin JARK:lle ohjatut toimeksiannot
ohjautuvat nykyisin PVLOGLE:lle, joten tdman myo6ta toimeksiannot katselmoidaan tarkemmin,
kaupallinen hitaus on paranemassa, rakentamiseen liittyvat resurssit — tekninen ja kaupallinen yh-
teistoiminta paranee, toimeksiantojen etenemista ja kasittelya PVLOGLE seuraa tarkemmin seka

TAVORY jakaa asiakirjana tulleen tehtavan hallintoyksikoille yhtaaikaisesti.

Vastauksissa tuli esille projektinhallinta menetelmien valinnan osalta eroavaisuuksia siten, etta
osalla vastaajista on kdytossa perinteinen menetelma, osalla ketterd menetelma seka osalla vas-
taajista on kaytossa molempia menetelmia ja todenndkdisimmin niiden erilaisia sekoituksia. Pro-
jektin hallintamenetelman valintaan vaikuttavien tekijoiden osalta vastaajat tuovat esille, ettd me-
netelmien valintaan vaikuttavat PV:n toimintatavat ja ohjaus, projektin luonne, riskienhallinta ja
tavoitteet. Valitun projektin hallintamenetelman vaikutus projektin toteutuksessa riippuu valitusta
menetelmastad, jonka mukaan vastauksissa nousee esille ketterien menetelmien osalta joustavuus,
tarvittaessa kehitys ja yllapito ovat joustavia. Perinteisen menetelmdan osalta nousee esille PV:n
ohjeistus, suunnitteluvaiheessa tarkasti maaritelty lopputulos, helppo seurata projektin etene-
mista eri mittarein sekd menetelma on tuttu ja sitd on totuttu kayttamaan. Lisaksi vastauksissa

nousee esille, linjaorganisaation jaykkyys ja resurssien saatavuus projektin kayttoéon.

Vastaajat ovat yhta mielta siitd, etta projektin paattaminen on tavoitteena projektin alusta lahtien
ja se on kirjattu projektisuunnitelmaan. Suunnitelmassa on vaadittu, etta projekti tuottaa loppura-
portin, jossa otetaan kantaa projektin onnistumiseen monilla eri osa-alueilla. Lisdksi tuodaan myos
esille, ettd tavoitteena ei kuitenkaan pitéisi olla projektin paattaminen, vaan tavoitteiden saavutta-
minen. Projektin tavoitteiden toteutumista mitataan siten, etta tavoitteet on saavutettu projektin
aikataulun mukaisesti, rahoitus on toteutunut suunnitelman mukaisesti, sopimus- ja kayttajavaati-

mukset toteutettu ja tuote tayttaa suorituskyky- ja kyvykkyysvaatimukset.
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Projektin paattamisen aloitus on vastaajien mukaan huomioitu siten, etta projektin paattaminen
on mainittu projektisuunnitelmassa ja koko projektin ajan dokumentoidaan jarjestelmallisesti ylla-
pitovaiheeseen saakka. Huolehditaan siitd, miten jarjestelmdssa syntyva tietoaineisto sdilytetaan
ja toimitetaan arkistoitavaksi. Projektin valituloksien arvioinnin osalta vastaajat toivat esiin erilaisia
nakokohtia kuten: Tuotantoonsiirron tila ja saavutettu suorituskyky, ajankayton, rahoituksen ja re-
surssien kdyton seuranta seka projektiraportointi esim. projektikortti. Ketterissa menetelmissa
sprinttien osalta arvioidaan mita on saatu aikaiseksi ko. sprintissa ja inkrementtien paattyessa seu-
rataan koko vuodelle arvioitua tyota ja sen valmistumista. Toisaalta vastauksissa tulee myos esille,

ettei valituloksia hallitusti arvioida, vaan ne perustuvat kaytyihin testipisteisiin (FAT, OSAT).

Paatoskokouksen valmistelujen suhteen osa vastaajista toi esille, ettei ole valmistellut tai osallistu-
nut paatoskokoukseen, joten nain ollen ei pystynyt vastaamaan kysymykseen. Osa vastaajista toi-
mii PV:n ohjeiden mukaisesti ja osa toi esille, etta kdydaan lapi projektin aikana tehdyt havainnot,
Lessons Learned, arvioidaan onko tulokset saavutettu ja projekti voidaan paattaa, kun elinjaksoau-
ditointi EA4 on hyvaksytty seka varmistetaan, etta projekti on valmis paatettavaksi ja lahdetaan
valmistelemaan projektin paatoskokousta. Kokoukseen pyritaan kutsumaan projektin toteuttami-
seen osallistuneet henkilot koko projektin ajalta. Ennen projektin paatéskokousta on vastaajien
mukaan varmistettu ja tarkastettu, etta projekti voidaan paattaa, kun elinjaksoauditointi EA4 on
hyvaksytty, projektille asetetut vaatimukset tayttyvat, paivitetaan projektin tuottama dokumen-
taatio ja varmistetaan, etta se on arkistoitu ja jaettu tarvitseville. Paatoskokouksessa vastaajien
mukaan kdydaan yhdessa lapi projektin loppuraportin luonnos, joka on ollut projektihenkil6ston
nahtavilla projektin tyotilassa (verkossa) etukateen, katsotaan mita on saatu aikaiseksi ja milla pe-

rusteella projekti voidaan paattaa, arvioidaan projektin kulku ja opitut opit.

Projektin epdonnistumiseen johtavia syita tuotiin esiin seuraavasi: Omistajataho voi mahdollisesti
olla eri mielta siitd onko saavutettu se, mitd on suunniteltu saavutettavan, dokumentointi ja seu-
ranta puuttuvat tai dataa ei |6ydy tai se on hajallaan, viivastykset toimituksissa tai projekti paattyy
siihen, kun materiaali on hankittu, byrokratia, henkilosto vaihdokset tai henkilosto siirtyy liian no-
peasti seuraavaan projektiin. Projektin paattamista viivastyttavia tekijoita vastaajien mielestd on
monia kuten: Dokumentaatio on keskenerdinen, ylldpitoa ja tukea eika koulutusta ole suunniteltu,
puuttuu laitteiden, jarjestelmien seka kokonaisuuden tekninen hyvaksyntd, lisatyot ja projektin

laajentuminen, projektiorganisaation tiedonkulku, heikosti maaritellyt vaatimukset projektille seka



64

resurssien vahyys/muutokset projektin aikana. Projektin paattamisen epdonnistumisesta vastaa-
jien mukaan voi aiheutua seuraavan projektin aloituksen viivastymista, lisata tyokuormaa ja re-
surssi pulaa, ongelmia kayttéonotossa ja yllapidossa, ongelmia TRSS-prosessiin, loppuraportille tu-
leva kokemusten kirjaaminen ei paady organisaation kayttoon vaan jaa yksittaisten henkildiden

tietoon seka lisaksi pakollinen byrokratia.

Toimintaympariston analyysin kohdalla useampi vastaaja vastasi, ettei ymmarra kysymysta tai ker-
toi, ettei toimintaympariston analyysia huomioida, koska sita ei ole tehty. Osa vastaajista toi esille,
ettd toimintaympariston analyysi on usein haasteellinen projektille, koska toimintaymparisto saat-
taa muuttua projektin aikana, esim. kaytettava tietoturvaluokka. Lisaksi tuli esille, etta periaat-
teessa projektin toimintaymparisté on PV:ssa hyvin vakiintunut, mutta ongelma on etta prosessin
kesto, toimivaltuudet ja kdytOssa olevat mittarit eivat tue toimintaymparistoon soveltuvaa projek-
tia. Projektin tavoitteisiin liittyvat ongelmat tunnistetaan useamman vastaajan mukaan projektin
aikana sen rakentamisvaiheessa. Lisdksi esille nousi, etta tavoitteet tulisi tunnistaa realistisesti jo
projektin asettamisvaiheessa, mutta usein ne kopioidaan edellisista projekteista. Projektin rajauk-
sessa ja riskienhallinnassa tavoitteet pitaisi tulla esille, kun toisaalta, projektit kestavat yleensa niin
kauan, etta tavoitteetkin saattavat hamartya ja muuttua. Kaikkien vastaajien mukaan projektin to-
teutumista ja tuloksia suhteessa sen tavoitteisiin arvioidaan tarkastelemalla, ettd vastaako tulos
asetettuja vaatimuksia. Esimerkiksi katsotaan mita on vaadittu vs. mita on saatu aikaiseksi. Tata

tehdaan ketterdssa menetelmassa jatkuvasti joka sprintissa.

10.1 Jatkotoimenpiteet

Jatkotoimenpiteini esitan, ettd PVLOGL ja JARIK laatimia jo olemassa olevia projektinhallintaan
liittyvia ohjeita tdydennetdan siten, ettd ohjeita tarkennetaan myos projektin paattamisen osalta
seka lisatdaan ohjeistus siitd, miten projektin pdattaminen otetaan huomioon jo projektin suunnit-

teluvaiheessa seuraavasti:

e Huomioidaan projektin toimintaymparisto ja sen muutokset. Teoriaosuudessa tuotiin esille
projektin suhde linjaorganisaatioon, jonka muutos projektin elinkaaren aikana edellyttaa,
ettd projektisuunnitelmaan voidaan tehda ketterasti muutoksia. Toimintaympaériston muu-
tos ja analysointi tulee huomioida, kun hankintaa valmistellaan, koska silld on merkittava
vaikutus projektille asetetuissa vaatimusmaarittelyissa.

e Projektinhallinta menetelmien valinta
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Projektin tavoitteiden madrittely ja lopputuotteen hyvaksymiskriteerit tulee sopia tarkasti
jo projektin alussa. Projektin lopputulokselle rajataan aikataulu- ja kustannusraamit. Mikali
tavoitteita ei ole selkedsti kuvattu ei aikaansaannoksia voida verrata olemattomiin tavoit-
teisiin.

Projektin paattaminen kuvataan projektisuunnitelmassa ja laaditaan dokumentti projektin
tuloksen siirtdmisesta kayttajalle ja yllapitovaiheeseen siirtymisesta, jota myos korostetaan
toimeksiantajatahoille (hankkeille).

Projektin riskienhallinta huomioidaan siten, etta riskit pystyttaisiin kasitteellistamaan ja si-
joittamaan projektin elinkaaren eri vaiheisiin aikajanalle.

Aikataulusuunnitelman nakokulmasta tulee huomioida projektinhallinnan kolme keskeista
teemaa: projektin kriittinen polku, projektin kuvaaminen toimintaverkkona seka projektin
janakaaviot esim. Gantt-kaavio.

Huomioidaan projektille asetetut vaatimukset suhteessa asetettuihin maaraaikoihin ja kay-
tossa oleviin resursseihin.

Projektin asettamisessa tulee havaita kaikki sidonnaisuudet ja olennaiset tarpeet, henkils-
toresurssit ja ajankaytto, vastuut ja projektin ohjaus seka kaupalliset sopimukset. Kaupalli-
nen sopimus perustuu siihen, etta tarjoukset pyritdan laatimaan sopimuksen muotoon.
Kaupallinen osa sisaltaa tarjouksen voimassaoloajan, toimitusajankohdat, toimitustavat,
takuuvaatimukset, hintojen erittelyt ja hinnan sidonnaisuus kustannusten muutoksiin.

Yksi keskeinen seikka on hankitun suorituskyvyn yllapitamisen suunnittelu. Kasitellaan ylla-
pito, tuki ja koulutus seka projektituotteen siirto linjaorganisaatiolle.

Projektin menestyksekkaan lapiviennin ja onnistumisen edellytyksena on osaava projekti-
henkildsto. Projektihenkiloston koulutus, joka jakautuu projektin lapivientiin ja jossa koulu-
tus kohdistuu ensisijaisesti projektihenkilostoon, projektituotteen kayttéonottoon seka
projektituotteen yllapitdjiin ja kayttajiin, tulee lisata. Projektin vastuulla olevasta koulutuk-
sesta vastaa projektipadallikko ja projektiin osallistuvien henkiléiden perusvalmiuksien kou-
luttamisesta vastaa linjaorganisaatio. Projektin koulutussuunnitelman laatimiseksi on maa-
riteltava osaamistasovaatimukset, koskien projektihenkilostoa seka kriittisia sidosryhmia.
Koulutussuunnitelman, jota projektin edetessa tarvittaessa tarkennetaan ja korjataan, ylla-
pidosta vastaa projektipaallikko. Tarkein resurssi on projektia toteuttava henkil6sto, jonka
osaamisen ja valmiuksien selvittaminen heti projektin kdynnistysvaiheessa tai jo ennen
projektin kaynnistamista on projektin riskienhallinnan ennakolta toteutettuja toimenpi-
teita.

Projektimaista tyota voidaan tukea tyonohjauksella.

Henkiloresurssit ja siihen liittyvat henkiloriskit. Henkil6riskin tai suurten henkilériskien pie-
nentamiseksi yhtena toimenpiteena on coaching.

Tavoitteena ei tulisi olla projektin paattaminen vaan tavoitteiden saavuttaminen, joka on
projektin tarkein tavoite.

Projekti voidaan paattaa, kun elinjaksoauditointi EA4 on hyvaksytty.

Maaritellaan projektin loppuraportin sisalto ja laatimishetki. Projektin loppuraportti on
projektin nakemys siitd, kuinka tehtavasta on selviydytty. Raportti toimii ohjauksena tule-
vaisuudessa vastaavien projektien arvioimiseen, Lessons Learned.

Projektin tavoitteisiin liittyvat ongelmat tulisi tunnistaa projektin asettamisvaiheessa.
Epdonnistumista voidaan vahentaa tarkasti laaditulla riskianalyysilla ja huolellisella suunnit-
telulla, katsomalla menneisyyteen seka pyritddan ennakoivalla ajattelutavalla ehkdisemaan
ongelmia. Syita projektin epdonnistumiseen ovat mm. projektin dokumentoinnissa esiinty-
vat puutteet, henkildiden siirtyminen liilan nopeasti seuraaviin projekteihin. Epaselvyytta
ilmenee kayttoonotossa ja tuotantoonsiirrossa seka kiire aiheuttaa sen, ettei projektin
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paattamiselle jaa riittavasti aikaa. Projekti saatetaan myos paattaa liian aikaisin, jolloin
esim. yllapito, huolto ja jatkokasittely jadgvat huomioimatta.

e Huomioidaan projektin tuottama dokumentointi ja dokumentaation paivittaminen, arkis-
tointi ja jakaminen.

e Huomioidaan tiedottaminen, projektiorganisaation tiedonkulku seka projektinvalituloksien
seuranta.

Suorituskyvyn rakentaminen ja ICT-jarjestelmien hankinnat poikkeavat toisistaan mm. projektin
elinkaaren, aikatausuunnitelman, muuttuvan toimintaympariston seka toimintaymparistén muu-
tosnopeuden ja kasvaneen tiedon maaran ja nopeutuneen tiedonsiirron osalta. Kayttoéonotto tulisi
olla mukana projektin toteutusprosessin sisdisen vaiheen, jolla tarkoitetaan suorituskyvyn rakenta-

misvaihetta, alkaessa ja paattya, kun suorituskyky on otettu tayteen operatiiviseen kayttéon.

10.2 Tutkimustyon luotettavuus

Hyva tieteellinen kaytanto ja sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa 2023 mukaisesti Hy-
van tieteellisen kdytannon mydhemmin HTK perusperiaatteita ovat luotettavuus, rehellisyys, ar-
vostus ja vastuunkanto. HTK-ohje on yleisen tason ohje, jota on noudatettava kaikessa tutkimus-
toiminnassa ja kaikilla tieteenaloilla. Korkeakoulujen opinnoissa seka niihin liittyvissa tutkintojen
opinnaytteissa tulee noudattaa HTK-ohjeessa kuvattuja hyvan tieteellisen kdaytanndn menettelyta-
poja, joilla huolehditaan hyvan tieteellisen kdytannon toteutumisesta tieteellisen toiminnan koko
elinkaaren ajan. Eurooppalaista ohjeistusta mukaillen HTK menettelytavat voidaan jakaa seuraa-
vasti: toimintaymparist0, koulutus, ohjaus ja mentorointi, tieteellisen tyon tekeminen, eettisyys ja
ennakointi, tutkimusaineistojen kasittely ja hallinta, yhteistyo, tekijyys, julkaiseminen ja viestinta
seka asiantuntija- ja arviointitehtdvat. (Hyva tieteellinen kdytanto ja sen loukkausepailyjen kasitte-

leminen Suomessa 2023, 11.)

Kvalitatiivisessa (laadullisessa) tutkimuksessa kasitteet reliaabelius ja validius saatetaan kytkea
kvantitatiiviseen tutkimukseen. Tama perustuu siihen, etta kasitteet ovat syntyneet kvantitatiivi-
sen tutkimuksen piirissa ja niita pyritaan valttamaan. Vaikka ko. termeja ei haluttaisiinkaan kayt-
taa, tulee tutkimuksen luotettavuutta jollakin tavalla kyeta arvioimaan. Tutkimustyon toteutus ja
vaiheet tulee kertoa tarkasti seka mita tutkimuksessa on tehty ja kuinka on paadytty saatuihin tu-

loksiin. (Hirsijarvi & Remes & Sajavaara 2013, 232 - 233))
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Tarkead on miettid ennen tutkimusaineiston kerdaamista, millda menetelmalla paastaisiin parhaiten
kiinni tutkimuskysymyksiin. Tutkimuksen validiteetti tarkoittaa patevyytta ja tutkimuksen reliabili-
teetti tarkoittaa luotettavuutta, joka on laajempi kasite kuin pelkka reliabiliteetti seka toistetta-
vuus, joka on liian suppea maaritelma reliabiliteetille. Validiteetti kertoo, onko saatu tieto sellaista
mita haettiin ja ovatko vastaajat olleet rehellisia ja huolellisia vastatessaan kysymyksiin. Reliabili-
teetti kertoo, onko tutkimus luotettava ja toistettavissa. (Vehkalahti 2019, 40 — 42.)
Opinndytetyon luotettavuus perustui tutkimusaiheen rajaukseen, joka kasitteli projektinhallinnan
ts. projektin elinkaaren vaiheista viimeisinta projektin paattaminen seka tuotti lisatietoa kayttoon-
ottoprojektien osuuksien aloittamisesta ja kuinka naiden projektikokonaisuuksien aloittaminen ja
paattaminen nivoutuu yhteen projektien virallisen paattamisen ja operatiivisen kayton aloittami-

sen kanssa.

Tutkimustyd toteutettiin laadullisella (kvalitatiivinen) tutkimuksella, joka toteutettiin JARJK projek-
tipaallikoille osoitetulla haastattelulomakkeella PVTUVE- Moodlella seka suoritettiin kaksi puo-
listrukturoitua teemahaastattelua. Teemahaastattelupyynto esitettiin Puolustusvoimien Johtamis-
jarjestelmakeskuksen Projektipaallikolle ja Sektorijohtajalle, jotka molemmat suostuivat
haastateltaviksi. Haastattelulomakkeen ja puolistrukturoidun teemahaastattelun kysymykset laa-
dittiin ja toteutettiin huolellisesti. Haastattelukyselyn yhteyteen kirjoitettiin saateteksti, mista il-
meni tutkimuksen perustiedot, tutkimuksen tekijan taustatiedot, vastaajien valintaperusteet seka
mihin tutkimustuloksia tultiin kdyttamaan. Saatetekstin tehtdavana oli motivoida vastaamaan kyse-
lyyn seka herattdaa mielenkiinto haastattelukyselya ja tutkimusta kohtaan. Kyselyyn vastanneiden
maara katsottiin tyon toimeksiantajan kanssa riittavaksi suhteessa kyselyyn kohdistuneiden henki-
|6iden maadraan. Teemahaastattelu toteutettiin lahettamalla etukateen valitun aihealueen ja siihen
liittyvat kysymykset sahkopostilla. Kasvokkain toteutetun haastattelun aikana esitettiin tarkempia
kysymyksia seka kirjattiin yl6s haastatteluista saadut tulokset. Haastattelujen kestot olivat 75 mi-
nuuttia/haastattelu. Tutkimuksessa noudatettiin huolellisuusvelvoitetta. Kyselyyn vastaaminen ta-

pahtui anonyymisti eika yksityisyyden suojaa rikottu.

Tutkimustyon projektinhallinnan teoriaosuus perustui luotettaviin tietolahteisiin, jotka kasittelivat
tutkittavaa aihetta projektinhallintaa ja sen vaiheista viimeisinta projektin paattaminen. Haastatte-
lukyselyn avulla saadut tutkimustulokset kasiteltiin ja analysoitiin tarkasti seka teemahaastettujen

aikana yl0s kirjatut haastatteluista saaduista tuloksista laadittiin yhteenveto tarkasti ja huolelli-
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sesti. Teoreettisten ndkdkulmien kautta saadut tiedot eivat ole ristiriidassa saatujen tutkimustu-
losten kanssa. Tutkimuskyselyn vastaukset ts. tutkimustulokset ovat kayttokelpoisia ja hyédynnet-
tavissa seka niiden perusteella pystyttiin esittamaan kuinka jo olemassa olevia projektinhallintaan
liittyvid ohjeita voidaan taydentaa siten, ettd ohjeita tarkennetaan myds projektin paattamisen
osalta seka lisataan ohjeistus siitda, miten projektin paattaminen otetaan huomioon jo projektin
suunnitteluvaiheessa. Lisdtietona kayttoonottoprojektin tulisi olla mukana projektin toteutuspro-
sessin sisdisen vaiheen, jolla tarkoitetaan suorituskyvyn rakentamisvaihetta, alkaessa ja paattya,

kun suorituskyky on otettu tayteen operatiiviseen kayttoon.

10.3 Tutkimustyon eettisyys

Haastattelukysely, joka toteutettiin PVTUVE-Moodlella, |ahetettiin kyselyyn valikoiduille vastaajille
Outlook-sdhkopostilla, jonka yhteyteen kirjoitettiin saateteksti, mista ilmeni tutkimuksen perustie-
dot, tutkimuksen tekijan taustatiedot, vastaajien valintaperusteet seka mihin tutkimustuloksia tul-
laan kdyttamaan. Tutkimuksessa noudatettiin huolellisuusvelvoitetta. Kyselyyn vastaaminen ta-
pahtui anonyymisti eika yksityissuojaa rikottu. Tutkimustuloksia ei ole vaaristelty ja niitd on
analysoitu ja kasitelty huolellisesti ja rehellisesti. Tutkimusaineisto ja tutkimustulokset ovat digi-
taalisessa muodossa ja ne tullaan havittamaan tutkimuksen paattyessa. (Tutkimuksen jalkeinen

sdilytys ja havittaminen.)

11 Pohdinta

Taman opinnadytetydn tavoitteena oli selvittdd JARIK:n projektien paattdmisessa ilmenevii haas-
teita ja millaista ohjeistusta vaaditaan, jonka perusteella huomioidaan myds projektin tuottamien
tulosten ja havaintojen jatkohyddyntaminen. Havaintojen ja |l6yddksista saatujen tulosten perus-
teella tavoitteena oli tuottaa muutosehdotuksia projektin paattamisen ohjeistavaan normiin. Li-
saksi opinndytetyon tavoitteen oli tuottaa lisatietoa suorituskyvyn rakentamisen |OC-vaiheen siir-
tymasta ja mahdollistaa tehokkaamman I0C-vaiheen aloittamisen. Miten ja millaisessa vaiheessa
suorituskykyjen kayttoonottoprojektien osuuksien aloittaminen on syyta tehda seka miten naiden
projektikokonaisuuksien aloittaminen ja paattaminen nivoutuu yhteen projektien virallisen paatta-

misen ja operatiivisen kdyton aloittamisen kanssa.
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Projektipaallikoille osoitetun kyselytutkimuksen kysymykset keskittyivat projektin vaiheista viimei-
seen eli projektin paattamiseen. Projektipadallikoille osoitetun kyselytutkimuksen lisdksi suoritettiin
kaksi puolistrukturoitua teemahaastattelua. Haastateltavina olivat Puolustusvoimien Johtamisjar-

jestelmakeskuksen Projektipaallikko ja Sektorijohtaja. Haastattelujen tarkoituksena oli saada nako-
kulmia, miten ja millaisessa vaiheessa suorituskykyjen kayttéonottoprojektien tai tuotantoonsiirto

osuuksien aloitus olisi syyta tehda.

Saatu tutkimusaineisto vastasi naihin tavoitteisiin mielestani hyvin, siitakin huolimatta vaikka kyse-
lyyn vastanneiden maara oli vahdinen suhteessa kyselyyn kohdistuneiden henkildiden maaraan.
Tutkimuksen tavoitteiden saavuttamiseen vaikutti eniten se, ettd tutkimus toteutettiin kvalitatiivi-
sena haastattelukyselyna, johon vastaajat ovat vastanneet huolellisesti ja rehellisesti. Vastauksien
sisallosta ja pituuksista voitiin paatelld, etta vastaajat ovat perehtyneet seka syventyneet huolelli-
sesti tutkimusaiheeseen vastatessaan kysymyksiin. Projektinhallintaan liittyvaa kirjallisuutta, tutki-
muksia, PV:n, PVLOGL:n ohjeita sekd JARJK:n laatimia ohjeita ja itseopiskelumateriaalia on run-
saasti. Projektin elinkaaren eri vaiheita kasitelldaan kattavasti, mutta projektin paattamista, joka
kuuluu yhta tarkedana osana projektinhallintaan kuin projektin aloittaminen, ei ole tuotu riittavasti

esille.

Opinnadytetyon tavoite mielestani saavutettiin hyvin, perustuen lahdemateriaalien luotettavuu-
teen, kyselytutkimuksen vastaajien huolellisuuteen seka lisaksi teemahaastattelu antoi lisatietoa
siihen, miten projektikokonaisuuksien aloittaminen ja paattaminen nivoutuu yhteen projektien vi-

rallisen paattamisen ja operatiivisen kayton aloittamisen kanssa.

Tiedonhankinta alkoi tutustumalla opinnaytetyn aiheeseen ja aiheen rajaukseen. Taman jalkeen
tutustuin JARJK:n laatimiin ohjeisiin sek3 itseopiskelumateriaaliin. Tiedonhakua rajoitti tietoaineis-
ton, PV:n, PVLOGL:n ja JARJK:n projektiohjeiden ja prosessikuvauksien kisittely yleisell3 tasolla.
Tiedonhaun suunnittelussa pohdin asia- ja hakusanojen kaytt6a, niiden yhdistelemista, rajaamista
ja tarkentamista. Tarkeaa oli my0s kirjata hakusanoja ylos, etta pystyi palaamaan takaisin [6yty-
neeseen lahdeaineistoon. Yhdistelemalla eri tietoldhteistd l0ytamiani tietoja sekd haastatteluky-
selyn ja teemahaastattelun tulosten avulla onnistuin mielestani saavuttamaan tutkimukselle asete-

tut tavoitteet.
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Haastattelukyselyn aihealuetta ja kysymyksia olisi voinut alustaa ja tarkentaa vield paremmin.
Tama tuli esille vastauksista, joissa osa vastaajista toi esille, ettei ymmarra kysymysta, jatti vastaa-

matta tai perusteli vastausta kysymykseen esim. edellisen kysymyksen vastausten perusteella.

Opinndytetyon aihealue lisdsi tietoa projektinhallinnasta, projektinhallinta menetelmista ja niiden
valintaan vaikuttavista tekijoista. Erityisesti projektin paattamisesta, joka kuuluu yhta tarkeana
osana projektinhallintaan kuin projektin aloittaminen. Lisaksi ymmarrysta projektin elinkaaren vai-
heisiin lisasi perehtyminen suorituskyvyn rakentamiseen, ICT-jarjestelmien kayttoonottoon seka
miten ja missa vaiheessa suorituskykyjen kayttéonottoprojektien osuuksien aloittaminen olisi

syyta tehda.

Jatkotutkimuksena tehdylle tutkimukselle ehdottaisin lisatutkimusta, jossa vastaajajoukko koos-
tuisi projektipaallikoista ja linjaorganisaation edustajista. Tama tutkimus kohdistuisi erityisesti sii-
hen, miten ja missa vaiheessa suorituskykyjen kayttéonottoprojektien osuuksien aloittaminen olisi

syyta tehda sekd uuteen syksylla 2024 laadittuun ohjeeseen HU680.
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Liitteet

Liite 1. Kyselytutkimus Projektin paattaminen

Puolustusvoimien Logistiikkalaitos Jarjestelmékeskus Projektitoimisto nyk. Suunnitteluosasto

Projektin menestystekijat
1. Mita projektinhallintamenetelmid kaytetaan (kettera vai perinteinen projektimenetelma)?
2. Mitka ovat projektinhallintamenetelmén valintaan vaikuttavia tekijoita?

3. Miksi valittua projektinhallintamenetelmaa kaytetaan ja mika on sen vaikutus?

Projektin tavoitteet
1. Onko projektin paattaminen tavoitteena projektin alusta lahtien?
2. Miten mitataan tavoitteiden toteutumista ja milla mittareilla?

Projektin lapivientiin vaikuttavat tekijat
1. Miten projektin paattamisen aloitus on huomioitu projektin elinkaaren aikana?

2. Miten projektin valituloksia arvioidaan?

Projektin paatdskokous
1. Mita asioita huomioidaan paatdskokouksen valmisteluissa?
2. Mita projektin paatdsvaiheeseen kuuluvia asioita on varmistettu ja tarkastettu ennen paatdskokousta?

3. Mita asioita paatdskokouksessa kasitelladn?

Projektin p&dattamisen epdonnistuminen
1. Mitka ovat syitd projektin paattdmisen epaonnistumiselle?
2. Mitka ovat syitd, jotka viivastyttavat projektin paattamista?

3. Mita seurauksia aiheutuu projektin paattdmisen epéonnistumisesta?

Analyysit ja arvioinnit
1. Miten projektin toimintaympériston analyysi on huomioitu?
2. Miten tunnistetaan tavoitteisiin liittyvat ongelmat?

3. Miten arvioidaan projektin toteutumista ja tuloksia suhteessa sen tavoitteisiin?

(Vapaa sana) Lopuksi voit kirjoittaa halutessasi tdhén vapaasti asioita, jotka liittyvat projekti paattymiseen — projektin

paattamiseen. Voit myds antaa kehittamisehdotuksia.

Oletko tutustunut ohjeeseen K/E?
HR243 PVLOGLOHJEK PROJEKTIN LAPIVIENTI PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIKKALAITOKSESSA

Oletko tutustunut ohjeeseen K/E?
HR433 PVLOGLOHJEK TOIMEKSIANTOJEN KASITTELY PUOLUSTUSVOIMIEN LOGISTIIKKALAITOKSESSA
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Liite 2. Puolistrukturoitu teemahaastattelu

Opiskelen Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa ja suoritan tutkintoa Projektijohtaminen YAMK.
Opinndytetyon aiheena on projektin paattamisen kehittdminen. Tutkimustyon toimeksiantaja on

Puolustusvoimien Logistiikkalaitoksen Jarjestelmikeskus (JARJK), suunnitteluosasto.

Opinndytetyon tutkimuskysymykset:

1. Miten nykyisia ohjeita on tarpeen muuttaa tai kehittaa jarjestelmakeskuksen projektin

paattamisessa?

2. Millainen ohjeistus tarvitaan paattamisvaiheessa?

Projektin paattyminen — projektin paattaminen — on yhta tarkeaa kuin projektin suunnitteluun
kdytetty aika ja vaiva. Jokaisen projektin paatyttya syntyy runsaasti tietoa. Projektin paattaminen
on projektin elinkaaren viimeinen vaihe, ja kuten mika tahansa muu projektin osa, se vaatii proses-

sin. Lisaksi projektin paatyttya on todennakoista, etta suunnitelmissa on jo toinen projekti.

Lisaksi opinndytetyon tavoitteena on tuottaa lisatietoa suorituskyvyn rakentamisen 10C- (Initial
Operational Capability) vaiheen siirtymasta ja mahdollistaa tehokkaamman IOC-vaiheen aloittami-
sen. Kokonaisuudessaan tyon tulosten voidaan tuottavan lisatietoa siihen, miten ja millaisessa vai-
heessa suorituskykyjen kayttoonottoprojektien osuuksien aloittaminen on syyta tehda seka miten
naiden projektikokonaisuuksien aloittaminen ja paattaminen nivoutuu yhteen projektien virallisen
paattamisen ja operatiivisen kdyton aloittamisen kanssa. 10C tai toimintakyky -vaihetta, joka saa-
vutetaan, kun jotkin esim. linjaorganisaatio on vastaanottanut jarjestelman seka pystyy kaytta-
maan ja yllapitdmaan jarjestelmad, seuraa FOC- (full operational capability tai full operational ca-

pability) vaihe, joka sotilashankinnoissa tarkoittaa kehitystyon loppuun saattamista.

1. Kayttoonottoprojekti aloitetaan esiselvitys- ja suunnitteluvaiheella, mika on mielestasi

kayttoonottoprojektin vaiheistus?

2. Missa vaiheessa ja miten aloitetaan ja suoritetaan tehokas kayttéonotto?
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Liite 3. Projektin viimeistelytehtavat

Projektin viimeistelytehtavat

Projektin lopputuloksen testaaminen

Suorita viimeiset testit varmistaaksesi, etta lopullinen tulos on vakaa ja toimii odotetulla tavalla.

Projektin tehtdvien paattaminen

Tarkista projektisuunnitelma ja merkitse keskeneraiset tehtavat varmistuaksesi, ettei kriittisia vai-
heita unohdu.

Arvioi keskeneraiset tehtavat ja paata kuuluvatko ne projektiin vai eivat.

Mikali keskenerdiset tehtdvat kuuluvat projektiin, tee suunnitelma jéljella olevien tehtavien hoita-
miseksi.

Hallinnolliset tehtavat

Varmista, ettd kaikki projektitiedostot ja resurssit ovat oikeissa paikoissa ja ettd sidosryhmat tie-
tavat missa ne ovat.

Paivita projektidokumentaatio, kuten prosessidokumentaatio.

Projektin budjetti ja projektiaikataulu.

Vertaa tdman prosessin aikana arvioita todellisiin tuloksiin esim. budjetin ja aikajanan arvioituja ja
todellisia tuloksia.

Varmista, etta kaikki projektiasiakirjat on allekirjoitettu.

Sulje kaikki sopimukset toimituksista, alihankkijoista tai vastaavista ulkopuolisista sidosryhmista.
Paata projektin rahoitus. Varmista, etta lopulliset maksusi on vastaanotettu tai lahetetty ja lahetd
taloustiimillesi paivitys lopullisilla budjettinumeroillasi.

Varmista, ettd tiimin jasenet on maaratty uudelleen eri projekteihin.

Siirra laitteita tai muita projektiresursseja eri ryhmille tarpeen mukaan.

Kerro tiimillesi seuraavista vaiheista

Miten kasittelet tai siirrdt omistajuuden kaikista merkittavista projektitoimituksista.

Mihin projektin paatdstapatumiin heidan tulee osallistua, kuten paatéskokous tai viimeinen ta-
paaminen sidosryhmien kanssa seka retrospektiivista, jolloin heille jaa aikaa valmistautumiseen.
Miten kasittelet tai siirrdt omistuksen jaljella oleviin projektitoimituksiin.

Lahetd loppuraportti sidosryhmille

Paatoskokous tai esim. séhkoposti.

Loppuraportti sisdltaa luettelon tehtavista, jotka ovat keskeneraisia tai tehtava alueeseen kuulu-
mattomista puutteellisista tehtavista.

Luettelo tehtavistd, jotka suoritetaan nopealla aikataululla tai siirretaan toiselle tiimille.
Palautepyynto.

Projektin post mortem —kokous

Tarkastellaan ja tallennetaan projektin aikana opittuja asioita.

Tiimin jasenet antavat palautetta siitd, mikd meni hyvin, mika ei mennyt hyvin ja mita voisi paran-
taa seuraavaa kertaa varten.

Anna jokaiselle tiimin jasenelle aikaa palautteen jakamiseen kokouksen aikana.

Tee muistiinpanoja jokaisen tiimin jasenen palautteen tallentamiseksi.

Kiita tiimin jasenia heidan panoksestaan.

Tiivista palautteet kongreettisiin toimenpiteisiin ja ldheta tiimin jasenille tietoa, kuinka kasittelet
heidadn huolenaiheitaan.

Laadi projektin tiekartta

Tunnista ongelmat, jotka haluat ratkaista.

Kokoa sidosryhmilté ja tiimiltd saadut palautteet.

Korosta kasiteltavia toimintakohteita esim. aikataulu.

Luo etenemissuunnitelma suunnitellaksesi, miten ja milloin kasittelet naita kohteita.

Pyyda tiimiltdsi palautetta etenemissuunnitelmastasi ja hanki allekirjoitus asiaankuuluvilta sidos-
ryhmilta.

Etenemissuunnitelman luominen tulevia parannuksia varten varmistaa, etta jatkat parantamistasi
ja toistat lopullista toteutustasi ja projektinhallintaprosessejasi. Lisdksi sen avulla voit virallisesti
sulkea nykyisen projektisi ja ryhtya sitten parannuksiin tdysin uudessa toimeksiannossa. Talla ta-
valla voit estda projekteja venymasta siihen asti, kunnes lopullinen tulos on "tdydellinen" (jotain,
joka ei kuitenkaan ole todella saavutettavissa).

Juhlista saavutuksia

Varaa aikaa juhlistaa tiimisi saavutuksia. Arvostuksen osoittaminen on avainasemassa vahvan or-
ganisaatiokulttuurin rakentamisessa ja ryhmatyon edistamisessa tyopaikalla.

Juhla voi tulla monessa muodossa — esim. kiitosviesti, kahvittelu tiimin dynamiikan ja kunkin tii-
min jasenen mieltymyksia huomioiden. Valitse vaihtoehto, jota uskot kaikkien arvostavan eniten.

Sulkemisprosessi

Standardoi tiimisi sulkemisprosessi ja muuta projektin sulkemisprosessi mukautetuksi projekti-
malliksi.

Mallien avulla voit luoda ennalta méaaritellyt vaiheet (kuten tarkistuslistan), jotka voit kopioida ja
kayttda uudelleen aina, kun paatat projektin

(Project closure: 8 steps to finish projects confidently 2024.)



