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Koulukiusaaminen on valitettavan montaa lasta koskeva aihe. Kouluterveydenhoitajalla on
tarked rooli koulukiusaamisen ennaltaehkaisyssa, puuttumisessa seka jalkiseurannassa.
Kouluterveydenhoitaja voi havainnoida kiusaamistapauksia esimerkiksi terveystarkastuksien
yhteydessa, kun kaydaan keskusteluja lasten ja heidan vanhempien kanssa lapsen
kehityksesta ja koulunkaynnista. Myds moniammatillisessa tiimissa toimiminen on tarkeaa.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda, miten kouluterveydenhoitajat voivat ennaltaehkaista
ja puuttua koulukiusaamiseen ja tukea kiusaamisen kokenutta. Tarkoituksena oli myods tutkia,
miten kiusaamisen vastaista tyota voisi kehittda kouluterveydenhoitajan tyossa. Tavoitteena
opinnaytetyossa oli edistaa kouluterveydenhoitajan valmiuksia estaa ja hoitaa alakouluikaisten
koulukiusaamistapauksia. Tavoitteena oli myds lisata omaa tietoa koulu-terveydenhoitajien
erilaisista puuttumistavoista kiusaamiseen ja ennaltaehkaisystd. Opinnaytetyd tehtiin
laadullisena tutkimusmenetelmana ja aineisto kerattin teemahaastattelujen avulla.
Haastatteluihin osallistui nelja alakoulun terveydenhoitajaa ympari Suomen. Aineiston
analysoinnissa kaytettiin sisallonanalyysia.

Opinnaytetyon tuloksista ilmeni, ettd terveydenhoitajat ennaltaehkaisevat ja puuttuvat
kiusaamistapauksiin etenkin vuosittaisten terveystarkastusten yhteydessa. Terveydenhoitajien
mukaan positiivinen ja turvallinen ilmapiiri on suuri tekija koulukiusaamisen ennaltaehkaisyssa.
Tuloksista ilmeni myos, ettd terveydenhoitajat auttavat kiusattua ja heidan perhettaan
kuuntelemalla, ymmartamalla seka erityisesti yhteistyolla moniammatillisen
oppilashuoltoryhman kanssa.

Johtopaatoksina oli, etta kiusaamisen syyna voi olla oppilaan oppimis- ja keskittymisvaikeudet,
sosiaalisten taitojen heikkous seka erilaisuus, kiusattu saattaa oireilla mielenterveysongelmien
kautta tai kiusatun oppilaan itsetunto voi heikentya. Lisaksi johtopaatoksena selvisi, etta
kiusaamisen vastaisiin ohjelmiin kuuluu jalkiseuranta.
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School bullying is a topic that unfortunately affects many children. School nurses have a
significant role in preventing, intervening in and monitoring school bullying. The school nurse
can observe bullying incidents, for example during health check-ups, when discussing a
child’s development and schooling with the child and their parents. Working in a multi-
professional team is also important.

The purpose of the thesis was to investigate the ways school nurses can prevent and
intervene in bullying and also support the ones who have been bullied. In addition, the aim
was to study how anti-bullying work could be developed in school nurses' work. This thesis
also aimed to enhance school nurse’s ability to prevent and manage primary school-aged
children’s school bullying incidents. The goal was to increase one’s knowledge of the
different ways school nurses can intervene and prevent bullying. The thesis was conducted
using qualitative research methods and the data was collected using thematic interviews. The
data was analyzed with content analysis.

The results of the thesis revealed that school nurses do prevent and intervene in bullying
cases, especially during the annual health check-ups. A positive and safe environment is a
big factor in preventing school bullying, according to the school nurses. The results also
indicate that school nurses help the victim of bullying and their family by listening,
understanding and especially co-operating with the multi-professional student welfare team.

In conclusion, the reasons for bullying can include the student’s learning and attention
difficulties, weaknesses in social skills and being different, the bullied individual may show
symptoms through mental health issues, or the bullied student’s self-esteem may decline. In
addition, it was concluded that anti-bullying programs involve follow-up monitoring.

' Keywords: school nurse, school bullying, elementary school student, health screenings, parents
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LITTEET



1 JOHDANTO

Koulukiusaaminen on valitettavan useaa alakoululaista koskeva aihe. Koulukiusaaminen on
useimmiten sita, etta oppilas kokee jatkuvaa loukkaamista, syrjintaa, tonimista tai haukku-
mista (Mannerheimin Lastensuojeluliitto, MLL, 2022c). Se on toimintaa, jolla pyritdan vahin-
goittamaan oppilasta, joka ei itse pysty puolustautumaan tai vaikuttamaan siihen, miten hanta
kohdellaan. Useimmiten kiusaamistilanteissa kiusaajat ovat kiusatun ylapuolella, eika tilanne

ole tasa-arvoinen.

Kouluterveydenhoitaja voi havainnoida kiusaamistapauksia esimerkiksi terveystarkastuksien
yhteydessa, kun kdaydaan keskusteluja lasten ja heidan vanhempien kanssa lapsen kehityk-
sesta ja koulunkaynnista (THL, 2022h).

Kun kiusaaminen otetaan puheeksi, on aikuisen tarkeaa muistaa, ettei lasta tai nuorta pai-
nosteta kertomaan asiasta, koska silloin kiusaaminen voi jadda piiloon pitkaksi aikaa (Ope-
tushallitus, i.a.). Usein lapset ja nuoret jattavat kertomatta kiusaamisesta, silla kokevat sen
olevat hapeallista tai kokevat etta kertomisen myaota kiusaamiseen ei puututa riittavasti tai

kiusaaminen voi jopa pahentua kertomisen jalkeen.

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, miten kouluterveydenhoitajat voivat ennaltaeh-
kaista, puuttua ja tukea kiusaamisen kokenutta. Lisaksi on tarkoitus tutkia, miten kiusaamisen

vastaista tyota voisi kehittaa kouluterveydenhoitajan tyossa.

Tavoitteena opinnaytetyossa on edistaa kouluterveydenhoitajan valmiuksia estaa ja hoitaa
alakouluikaisten koulukiusaamistapauksia. Tavoitteena on myos lisata omaa tietoa kouluter-

veydenhoitajien erilaisista puuttumistavoista kiusaamiseen ja ennaltaehkaisysta.



2 PERHE JA LAPSEN KASVU

2.1 Vanhempien tuen tarkeys koulukiusatulle

Vanhemmalla on suuri merkitys alakouluikaisen lapsen elamaan. Lapselle on todella tarkeaa,
ettd vanhempi osoittaa kiinnostusta lapsen elamaan ja kay yhteisia keskusteluita, seka kyse-
lee lapsen kuulumisia, jolloin lapsella on avoin mahdollisuus kertoa, jos esimerkiksi jokin pai-

naa mieltd (Mannerheimin lastensuojeluliitto, (MLL, 2023h).

Vanhemmilla on merkittava vaikutus kiusaamisen ehkaisyyn (MLL, 2023h). Kotona on hyva
kayda keskustelua lapsen kanssa siita, etta kiusaaminen on aina vaarin, ja esimerkiksi miet-
tia, kuinka pahalta kiusatusta tuntuu. Talla on suuri vaikutus myos lapsen empatiakyvyn ke-
hittamiseen. Vanhempien yhteisollisyys on my0s tarkeaa, silla se ehkaisee kiusaamista, ja
sen avulla on myos helpompi kutsua lapsia kylaan toistensa luo. Lapsen mielialaa on myos
hyvin tarkeaa havainnoida herkasti. Kiusaaminen voi tehda lapsesta yksinaisen ja hiljaisen ja
saada aikaan kurjan mielen. Tallaisessa tilanteessa vanhemman on tarkea muistaa, etta jos
huomaa lapsen kayttaytymisessa jotain poikkeavaa, kysyy asiasta ja kannustaa lasta kerto-
maan asiasta (mt.). Aluksi lapsi saattaa kieltaa kiusaamisesta kertomisen, silla usein se voi
havettaa. Jos lapsi kertoo kiusaamisesta, on vanhemman tarkeaa suhtautua asiaan vaka-

vasti, ja olla rauhallinen.

Kiusaamistilanteissa on tarkeaa vanhemman ja koulun valinen vahva yhteistyé (MLL, 2023h).
Koulun henkilokuntaa ja vanhempia tarvitaan, jotta kiusaaminen saadaan pysaytettya ja asia
nostettua esille. My0s silloin, kun lapsi on kayttaytynyt ilkeasti tai kiusannut toista lasta, voi-
daan koulusta ottaa yhteytta vanhempiin. Talldin vanhemman on muistettava, ettei ala syytta-
maan lasta, koulua tai itseaan tilanteesta. Lapselle on tarkeaa korostaa, etta kiusaaminen on
vaarin, mutta lasta ei kuitenkaan saa tuomita liian jyrkasti. Lapsi tarvitsee tukea pahaan
oloonsa, ja talldin apua voi kysya esimerkiksi opettajilta, koulukuraattorilta tai terveydenhoita-

jalta.

2.2 Lapsen kasvun tukeminen ja erilaiset perheet

Jokainen lapsi tarvitsee ainutlaatuista kasvatusta (Viljanmaa, 2014, s. 53). Aikuisen tulee ym-

martaa oma temperamenttisuutensa, jotta pystyy luomaan toimivan suhteen lapseen, ja



kasvatus onnistuu ilman pakkokeinoja. Vanhemman olisi tarkeaa nahda, etta myés omassa
lapsessa voi olla vikoja (mts. 57). Taman voi tehda pitamalla riittavan tunne-etaisyyden lap-
seen, eli tarkistella lasta hieman kauempaa ja taten nahda lapsen toiminta kokonaisvaltai-
sesti. Vanhemman antama palaute vaikuttaa paljon siihen, kuinka lapsi eri tilanteissa toimii
(MLL, 2021a).

Lapselle on tarkea opettaa oikean ja vaaran kasitys (Viljanmaa, 2014, s. 58). Vanhempana
taman voi opettaa lapselleen olemalla rehellinen seka sortumaton kaksoismoraaliin. Joissain
perheissa saattaa usein ilmeta, etta vanhemmilla ja lapsilla ei ole riittavaa yhteytta, eivatka
he tavoita toisiaan, vaikka olisivatkin samassa tilassa (Viljanmaa, 2014, s. 49). Tall6in usein

puhutaan, etta lapsi ja vanhempi elavat niin sanotusti omilla saarekkeillaan.

On tarkeaa osata olla empaattinen lapsen tunnekokemusta kohtaan, jotta lapsi oppii tunte-
maan eri asioita ja oppii myds epaonnistumaan (Péyhdnen ym. 2023, s.94). Jotta voi olla em-
paattinen, ei tarvitse aina kuitenkaan ymmartaa, miksi lapsi koki jonkun tilanteen niin vah-
vasti, eika lapsen kanssa tarvitse olla samaa mielta tai tuntea samoin. Empatia tarkoittaa sita,
ettd ymmartaa milta tuntuu, kun pettyy tai on onnellinen. Jotkut vanhemmat eivat ole valtta-
matta saaneet tunnekasvatusta omassa lapsuudessaan, jolloin he opettelevat sita samanai-
kaisesti oman lapsensa kanssa (mts. 100—101). Tallainen tilanne saattaa aiheuttaa riittamat-
tomyyden tunnetta, mutta silloin on tarkead muistaa, etta tunteiden kasittelya opetellaan siksi,

etta lapsen olisi helpompi kasitella omia tunteitaan nyt ja tulevaisuudessa.

Perhemuotoja on monia erilaisia, kuten ydinperhe, yhden vanhemman perhe, uusperhe,
adoptio, sateenkaariperhe seka sijaisperhe (Seppanen ym., s. 187). Ydinperhe on perhe,
jossa on avo- tai avioliitossa oleva pariskunta seka heidan kanssaan asuvia yhteisia tai toi-
sen puolison lapsia. Yhden vanhemman perhe tarkoittaa yksinhuoltajaperhetta, johon kuuluu
yksi vanhempi ja hanen lapsensa tai lapset. Yksinhuoltajaperhe voi syntya esimerkiksi avio-
eron takia. Myos lapsen hankkiminen hedelmoityshoitojen avulla tai adoptoimalla yksin on
mahdollista. Uusperhe tarkoittaa sita, etta avio- tai avopuolisolla on molemmilla tai vain toi-
sella edellisesta suhteesta alaikaisia lapsia. Sateenkaariperheitd on monia erilaisia, mutta
useimmiten sellaisessa perheessa toinen tai molemmat vanhemmista kuuluu seksuaaliva-
hemmistoon. Uusperhe syntyy esimerkiksi leskeksi jaaneiden tai eronneiden uudesta liitosta.
Adoptiossa lapsi siirtyy biologisilta vanhemmilta adoptiovanhemmille. Lapsen edut ovat tar-
kea ottaa huomioon adoptiossa, silla kun lapsi ei pysty elaa biologisessa perheessaan, tulee

adoptioperheen turvata hanelle uusi ja pysyva perhe. Sijaisperhe taas tarkoittaa sellaista



perhetta, joka tarjoaa kodin sellaiselle lapselle, joka ei pysty asua biologisessa kodissaan esi-

merkiksi lastensuojelullisten syiden takia.

Huuskosen (19.05.2022) mukaan perheeseen saattaa tulla vastaan tilanteita, joissa joudu-
taan kohtaamaan erilaisia ongelmia, jotka raskauttavat vanhempien valista yhteytta. Van-
hempien luonne, elaman aikaset vuorovaikutukset seka tunnetaidot, jotka he ovat lapsuudes-
saan oppineet, vaikuttavat siihen, kuinka he reagoivat elaman kriiseihin ja vaikeuksiin. Lapset
huomaavat herkasti, jos vanhempien valisessa yhteydessa on jotain vikana tai jos vanhempi
ei pysty lastaan suojelemaan. Mikali vanhempien valinen suhde on toimimaton, he riitelevat
paljon, on talous, - terveys, - tai alkoholihaasteita, aiheuttaa se lapselle ongelmia. Lapsen on-
gelmat nayttaytyvat huonosti kayttaytymisen hairiona, kognitiivisuuden alenemana seka tun-
nesaatelyn haasteena. Mikali vanhempien riitely on hyvin vahvaa ja lapsiin kohdistuvaa, ai-
heuttaa se lapselle vakaviakin haasteita. Lapsi kokee herkasti olevansa syyllinen vanhem-
pien riidoille ja tama itsensa syyllistaminen altistaakin masennukselle ja ahdistukselle. Jos

perheessa riitatilanteet ovat jatkuvia, lapsen psyykkinen oireilu voi alkaa.

Lapsen psyykkinen pahoinvointi voi nakya haluttomuutena menna kouluun, harrastuksiin, tai
nahda omia kavereitaan (mt.). Vanhemman on vaikeaa kestaa hapean tai syyllisyyden tun-
netta vaikeasta kotitilanteesta, mutta lapselle nama tunteet voivat olla sietamattomia. Talloin
lapsi pyrkii pahasta olostaan pois kayttaytymalla aggressiivisesti itseaan, vanhempiaan tai
kavereitaan kohtaan. Lapsen ikdkauden mihinkdan osaan ei kuulu psyykkinen karsimys.
Vanhempien ja muiden turvallisten aikuisten tehtava on suojella lasta. Vanhempien riitatilan-
teissa on tarkeaa, etta lapsen ei pida valita puoltaan heidan valiltaan. Tarkeaa on myos, etta
vanhemmat sanoittavat tunteitaan ja kertovat lapselle ratkaisevansa heidan valisia mahdolli-
sia riitoja yhdessa. Perheen hyvaa vuorovaikutusta ja positiivista ilmapiiria edistavat vanhem-

pien saatu apu parisuhdeongelmiinsa.

2.3 Kiusatuksi joutumisen vaikutukset perheeseen

Lapsen joutuminen kiusaamisen kohteeksi vaikuttaa vanhempiin ja koko perheeseen niin so-
siaalisesti kuin taloudellisestikin (Hamarus ym., s. 41—42). Kiusatun lapsen vanhemmat voi-
vat kokea uupumusta, stressia ja masennusta. Yksinhuoltaja vanhemman saattaa olla vaikea
kasitella lapsensa kiusatuksi joutumista, silla hanella ei valttamatta ole kotona ketaan toista

aikuista, jonka kanssa kasitella tilannetta. Perheen taloudelliseen tilanteeseen kiusaaminen
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voi vaikuttaa siten, etta jos lapsi joutuu tilanteen takia vaihtamaan koulua tai jos perheen tay-
tyy muuttaa toiselle paikkakunnalle kiusaamistilanteiden takia. Jos lapseen kohdistunut kiu-
saaminen on jatkunut pitkaan, voi lapsen paha olo vaikuttaa vanhempien toissa kaymiseen ja

tyojaksamiseen, jolloin voi koitua taloudellisia ongelmia.

Kiusaaminen vaikuttaa myos lapsen perheen sosiaalisiin suhteisiin (Hamarus ym. s. 43-44).
Sukulaisten ja isovanhempien auttamisella on suuri merkitys tallaisissa perheissa, kun muut
sosiaaliset suhteet perheen ulkopuolelle karsivat voimavarojen riittamattomyyden vuoksi. Kun
kiusaaminen jatkuu pitkaan, vanhemmilta loppuu myos voimat keksia lapselle aktiviteetteja
vapaa-ajalla, jotta lapsi saisi ajatukset muualle ja josta he itse saisivat voimaa arkeen. Myos
vanhemmat tarvitsevat tukea ja apua, kun heidan lapsensa kokee koulukiusaamista. Tuki ja

apu voi tulla koulun kautta, vertaistukiryhmista tai ammattilaisen keskusteluavusta.

2.4 Alakoululaisen kehitys ja terveys

Alakoululainen on 6—12-vuotias lapsi (MLL, 2022b). Tuossa iassa lapselle tapahtuu paljon
muutoksia henkisesti ja fyysisesti, jolloin lapsi tarvitsee vanhempaansa, johon turvautua.
Koulun alkaminen usein jannittaa, jolloin pitéd muistaa vanhemman lasndolon tarkeys. Itse-

naiseksi lapseksi kasvaminen toteutuu hiljalleen.

6—12-vuotias on vield pieni lapsi, juuri koulun aloittanut (MLL, 2023g). Han tarvitsee turvalli-
sen vanhemman tai aikuisen tukea kouluasioihin, kaverisuhteisiin ja haasteisiin. Lapsi tuntee
erilaisia tunteita, kuten epavarmuutta verratessaan itsedan muihin lapsiin, mutta myos innos-
tumista ja uteliaisuutta kokeilemaan uusia, erilaisia asioita. Lapsi ei valttamatta tieda viela,
kuinka asioihin tulee reagoida ja sen takia saattaa pelastyttyaan ruveta itkemaan, petyttyaan
paiskomaan tai potkimaan ja suututtuaan tappelemaan. Vanhemman rooli on tarkea, han aut-
taa lasta tunnistamaan erilaiset tunteet. Lapsi haluaa ja tarvitsee onnistumisen tunnetta, jota
han voi saada erilaisista arjen askareista kuten polyjen pyyhkimisesta, koulurepun pakkaami-
sesta tai itsenaisesti suihkussa kaymisesta. Aikuisen tulee muistaa kannustaa lasta, antaa
hanelle aikaa suoriutua tehtavasta seka sanoa lapselle kiitos (mt.). On kuitenkin muistettava,
ettad onnistumisien rinnalle kuuluu my6s epaonnistuminen, joka on myds tarkea tunne. Epa-
onnistumisen tunne kasvattaa lasta ja opettaa ottamaan vastaan elaman pettymyksia. Ela-
massa ei saa olla liikaa epaonnistumisia, tai lapsi luulee olevansa riittamaton tai muita huo-

nompi. Se saattaa vaikuttaa my0s siihen, ettd menettaa ilon opiskelusta ja tydnteosta. Taman
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ikaisen lapsen arkeen tulisi kuulua viela paljon leikkimista kavereiden kanssa. Mielikuvituksen
kannalta lapselle tarkeaa on liikkuminen luonnossa, satutuokiot ja mielikuvituksen kayttami-

nen.

Kouluikaisena kavereiden tarkeys kasvaa (MLL, 2023i). Pelit, leikit ja tavaroiden vaihtaminen
keskenaan on mieluista puuhaa lapsille. Pelien tai leikkien saannot eivat aina ole paikkaansa
pitavia, ja niitd voidaan muuttaa, mutta aina yhteisymmarrykseen ei paasta. Lapsi haluaisi

olla kaikessa paras, jolloin haviaminen on hanelle vaikeaa.

Korhosen (2021) mukaan vanhemman tai luotettavan aikuisen apua tarvitaan viela satunnai-
sesti ratkaisemaan ristiriitoja. Pienten riitojen selvittdminen sujuu lapsilta yleensa keskenaan,
ilman aikuisen apua. Taman ikaisella lapsella on jo moraali kehittynyt, joten han osaa tuntea

syyllisyytta, mikali siihen on aihetta.

Lapsen ajattelutaidot ja alyllinen kehitys vahvistuu ja kehittyy koko kouluajan (MLL, 2023d).
Lapsi oppii helpoiten katsomalla, kuulemalla ja koskemalla. Lapset tykkaavat jakaa mielipitei-
taan aikuisten kanssa ja yhdessa heidan kanssaan pohtia asioita. He pitavat vitseista ja lo-
ruista seka heidan mielestaan mielenkiintoista on kerata erilaisia esineita, kuten kivia, posti-
merkkeja ja kynia. Kouluikaisen lapsen ajantaju kasvaa. Han ymmartaa nykyhetken, mennei-

syyden ja tulevaisuuden erot seka mika on tarua ja mika totta.

Korhosen (2021) mukaan lapsen ajattelu on nyt luovempaa seka mielikuvat alkavat ohjaa-
maan paattelya, jolloin ne ovat loogisempia. Alakoululainen on hyvin kiinnostunut ja aktiivi-
nen. Lapselle hyvin tarkeaa on, etta han kokee olevansa tarpeellinen seka luottamuksen ar-

voinen.

Lapselle on tarkeaa tuntea kuuluvansa johonkin ryhmaan (MLL, 2023i). Kaverin mielipiteilla
on iso merkitys, minka vuoksi lapsi saattaa helposti samaistua kaveriinsa pukeutumalla sa-
malla tavalla. Han voi myds inhota tai tykata samoista asioista kuin kaverinsa. Lapsen empa-
tiakyky kehittyy ja han pystyy ajattelemaan omien tunteidensa lisaksi muiden tunteita. Han
rupeaa hoivaamaan esimerkiksi lemmikkielaimia ja vauvoja seka leikkimaan kotia. Lapsi voi
kuitenkin olla myds hyvin itsekas ja hyokkaava. Lapsen omantunnon kehittyessa han saattaa
alussa olla hyvin jyrkka ja vaativa. Han saattaa puolustautua voimakkaasti, eika han valtta-

matta kesta kritiikkia.
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Lapsi voi kokea koulussa yksinaisyyden ja ulkopuolisuuden tunnetta (Opetushallitus, i.a.). Yk-
sindisyyden ja sosiaalisten suhteiden kannalta ystavyyssuhteet ovat lapselle erityisen tar-
keita. Pitkittynyt ulkopuolisuuden tunne saattaa johtaa erilaisiin psyykkisiin ja fyysisiin sai-
rauksiin. Aikuiset voivat kokea myos yksinaisyytta, mutta erityisesti lasten sosiaalisilla suh-
teilla on suuri merkitys heidan terveydellensa ja hyvinvoinnille. Lapsen kehityksen kannalta
tarkeaa on, etta he saavat kavereiden kesken jakaa erilaisia tunteita, kuten onnellisuutta,

iloa, surua ja pelkoja. Lapsen kehityksen kannalta tarkeaa on, etta han oppii rakentamaan
luottamusta, selvittamaan riitoja seka huomioimaan muiden ihmisten ajatukset ja tunteet.
Lapset tarvitsevat luotettavalta aikuiselta turvallisen ympariston, arvostusta ja tunnetta, etta

heita kuunnellaan.

Kouluikaisena lapsen ulkomuoto myés muuttuu (MLL, 2023e). Vartalon mittasuhteet muuttu-
vat, maitohampaat vaihtuvat pysyviin hampaisiin ja lapsenpyoreys katoaa. Vuodessa lapsi
kasvaa pituutta noin 2-5 senttia ja painoa tulee noin 2-3 kiloa. Lasten kokoerot saattavat olla
suuriakin. Tytoilld ensimmaisena murrosian fyysisena muutoksena on rintarauhasen kasvu,
ja se voi aikaisintaan puhjeta 8-vuotiaana. Hapykarvoitusta voi ilmeta jo 9- vuotiaana. Hien-
haju voi olla pistavaa, jolloin on huolehdittava hygieniasta pesemalla kainaloita paivittain

saippualla seka kayttamalla deodoranttia.

Kouluikainen lapsi tarvitsee keskimaarin 10 tuntia unta (MLL, 2023e). Riittavat younet takaa-
vat hyvan oppimisen ja jaksamisen arjessa. Tutut ja turvalliset iltarutiinit helpottavat unentu-
loa. Kastelua on noin joka 10. ensiluokkalaisella ja se saattaa olla heidan mielestaan hyvin
noloa. Aikuisen on hyva puhua lapselle kastelusta hienotunteisesti eika moittia hanta. Asia on
my0s hyva kertoa kouluterveydenhoitajalle, jolta saa neuvoja kastelun vahenemiseen tai lop-

pumiseen.

Lapsen lihasvoima alkaa kehittya ensimmaisina kouluvuosina, jolloin han myods hallitsee ke-
hoaan paremmin (MLL, 2023f). Uusia taitoja on helpompi oppia ja vanhoja taitoja kehittaa.
Itsetuntoa nostaa uuden asian oppiminen ja siina onnistuminen. Seuratoiminnat ja liikunta-
harrastukset alkavat kiinnostamaan ja halu kokeilla uutta kasvaa. Liian kilpailullinen ja tiukka
valmennus voi olla rankkaa ja silloin vieda siita liikunnasta ilon. Jotkut lapset ovat kilpailuhen-
kisempia kuin toiset, jolloin tallaiset harrastukset sopivat heille paremmin. Vanhemman on
tarkea huomata, jos lapsen viikko-ohjelma on liian raskas. Hienomotoriset taidot kehittyvat,
jolloin sorminapparyys, askartelu ja soittimien soittaminen on mielekasta. Kuitenkin tassakin

kehityksessa huomataan vahvoja eroja, kun joillekin nama taidot ovat hyvin hankalia.
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Korhosen (2021) mukaan ennen murrosikaa lapsi on voinut olla rauhallinen, mutta murroksen
kehittyessa hanesta saattaa tulla uhmakkaampi ja kbmpelompi. Tavallisimpia esimurroksen
hairioita ovat ylivilkkaus, vaikeus keskittya, ahdistuneisuus ja masennus. Myos oppiminen on

haastavampaa seka sosiaaliset vuorovaikutukset vaikeampia.

Ahdistus on hyvin yleista, ja jokainen ihminen kokee sita jossain vaiheessa elamaa (Mielen-
terveystalo.fi. i.a). MyOs lasten ahdistus on normaalia, ja se voi lapsessa nakya siten, etta
han pelkaa tiettyja asioita. Ahdistukseen tulee puuttua, jos se hairitsee lapsen elamaa. Ala-
koulun alkuvaiheessa lapsi voi kokea kuolemaan ja pimeaan liittyvia pelkoja, kun taas ala-
koulun loppupuolella, kun lapsi on astumassa nuoruusikaan niin hanen pelkonsa voivat olla
enemman sosiaalisiin suhteisiin heijastuvia. Ahdistukseen liittyy myds erilaiset jannitystilat
seka asioiden murehtiminen. Jos ahdistus yltyy liian voimakkaaksi, se voi haitata lapsen nor-
maalia elamista, ja silloin siihen kannattaa puuttua. Ahdistuksen vuoksi lapsi saattaa valtella
joitain tilanteita ja henkiloita. Lapsen epavarmuus nakyy niin, etta han varmistelee tekemiaan
asioita vanhemmalta. Ahdistus voi oireilla myos keskittymisvaikeuksina esimerkiksi kokeen
teossa. Lapsen ahdistusta voi helpottaa huolehtimalla hanen perustarpeistaan, joita ovat hy-
vat younet, riittava ja terveellinen ruokavalio seka likkuminen. Lapsen kanssa paivittainen
keskustelu ja yhteinen aika voi helpottaa hanen ahdistuksensa tunnetta. Vanhemman rooli
lapsen kehityksessa on tarkeassa asemassa, mutta joskus myds tarvitaan ulkopuolista apua

kuten kouluterveydenhuoltoa.

Vuonna 2023 tehdyn kouluterveyskyselyn mukaan lapset ja nuoret ovat onnellisia elamaansa
(THL, 2023b). Hyvinvointia kuitenkin kuormittavat mielenterveyden haasteet, kiusaamisen
pelko ja sosiaaliset tilanteet seka sairastuminen. Tutut ja turvalliset paivittaiset toiminnot ku-
ten terveellinen ruoka, hyvat younet seka liikkuminen parantavat kouluhyvinvointia. Turvalli-
suutta luo tunne, etta koulukiusaamista ei ole. Koulupoissaolot ovat lisaantyneet suuresti sai-
rastelun vuoksi. Korona pandemian jalkeen on opittu olemaan varovaisempia, jolloin kotiin

jaadaan lievempien oireiden takia.



3 KOULUKIUSAAMINEN MUODOT, VAIKUTUS JA ENNALTAEHKAISY

3.1 Kiusaamisen vastainen suunnitelma

Laitisen ym. (2020) mukaan jokaisella koululla tulee olla omakohtainen suunnitelma kirjat-
tuna opiskeluhuoltosuunnitelmaan, jossa puhutaan oppilaiden suojaamisesta kiusaami-
selta ja hairinnalta seka vakivallalta. Suunnitelmassa tulee ottaa huomioon oppilaiden vali-
set seka oppilaiden ja aikuisten valiset suhteet koulussa. Suunnitelmaan kuuluu kiusaami-
sen, hairinnan ja vakivallan ehkaisy ja puuttuminen seka niiden kasittely ryhma- ja yksilota-
solla. Kiusatulle ja kiusaajalle yksilollinen tuki ja tarvittava hoito, jalkiseuranta ja mahdolli-
set muut toimenpiteet. Vahva yhteisty6 oppilaiden huoltajien seka viranomaisten kanssa.
Oppilaita, henkildkuntaa, huoltajia ja mahdollisia yhteistyétahoja tulee tiedottaa suunnitel-
masta saanndllisesti. Suunnitelmaa tulee paivittaa, seurata ja arvioida. Opettajan tulee li-
saksi myos valvoa suunnitelman noudattamista ja sen toteutumista. Hyva suunnitelma tu-
kee turvallista oppimisymparistda. Aiheesta voidaan keskustella oppilaiden kanssa luokan-

valvojan pitamilla tunneilla seka erilaisten tapahtumien mukana.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus KARVI on toteuttanut vuosina 2021-2023 arvioin-
nin kiusaamisen vastaisista menetelmista (Karvi, i.a.). Nailla menetelmilla tarkoitettiin pe-
rusopetuksessa kaytossa olevia asioita, joiden tavoitteena on koulukiusaamisen ennalta-
ehkaisy, siihen puuttuminen seka jalkihoito, eli tuen jarjestaminen oppilaille tai perheelle,
mikali sellainen on tarpeen. Erilaisia menetelmia ovat esimerkiksi KiVa-koulu, tunne- ja tur-

vataitokasvatus seka tukioppilastoiminta.

KiVa koulu on kiusaamisen vastainen toimenpideohjelma, joka on uudistettu 2018-2019
vuosina (KiVa, i.a.). Se on nayttdon perustuva ja perustettu Turun yliopistossa. Kiva Koulu-
ohjelmassa on mukana jopa 900 koulua seka on kaytdssa 20 eri maassa. KiVa Koulun toi-
mintaan kuuluu vuosittain pitaa oppilaille oppitunteja, joilla kasitellaan kiusaamista ja sen
vaikutusta oppilaaseen. Naiden oppituntien tarkoituksena on pyrkia vaikuttamaan siihen,
kuinka oppilaat toimivat kiusaamista havaitessaan. Kiva ohjelmalla on myos selkea toimin-
tamalli, jonka mukaan toimitaan, kun aikuinen havaitsee kiusaamista. Lisaksi ohjelmaan
kuuluu vuosittainen online-kysely, jonka avulla pystytaan kartoittamaan koulun mahdollisia

kiusaamistilanteita.

14



15

3.2 Kiusaamisen eri muodot

Koulukiusaamista on monenlaista, kuten tonimista, syrjimista, pahan puhumista selan ta-
kana, haukkumista ja yksin jattamista (Opetushallitus. i.a.). Kiusaaminen on tahallista ja tois-
tuu useimmiten monia kertoja. Talldin kiusattua loukataan, ja se voi vaikuttaa kiusatun kehi-

tykseen.

Hamaruksen ym. (2015, s.31) mukaan tavallisimmin kiusaamista tapahtuu sellaisissa pai-
koissa, joissa vanhemmat ja opettajat eivat ole sita nakemassa, kuten koulumatkoilla, valitun-
neilla tai tuntien alussa. Kun kiusaaminen on johtanut jo pitkaaikaiseen kiusaamiseen, kiu-
saajasta tulee niin sanottu ronkeampi kiusaaja, jolloin han kokeilee rajoja myos aikuisen
lasna ollessa. Nama tilanteet tuovat kiusaajalle hauskuutta, jos esimerkiksi opettaja tulkitsee

tilanteen vaarin, eika tajua sen olevan kiusaamista.

Laitinen ym. (2020) toteavat, ettd Suomen perustuslain, tasa-arvolain seka yhdenvertai-
suuslain mukaan ketaan henkiloa ei saa syrjia taman ian, kansalaisuuden, uskonnon, mie-
lipiteen, ammattiyhdystoiminnan, terveydentilan, sukupuolen, alkuperan, kielen, va-
kaumuksen, poliittisen toiminnan, perhesuhteiden, vammaisuuden tai seksuaalisen suun-
tautumisen perusteella. Jos kiusattua torjutaan tai hanet jatetaan huomiotta, puhutaan ost-
rakismista. Se on sosiaalista ulossulkemista ja kipua henkildlle, joka voidaan tehda tahalli-
sesti tai tahattomasti. Ostrakismin piirteisiin kuuluu, etta kiusatun mielipiteisiin ja ajatuksiin
ei kiinnitetda huomiota, hanelle kdannetaan selkaa, hanet jatetaan ulos ryhmasta ja hanen
lahettamiin viesteihin tai soittoihin ei vastata. Tama kiusaamisen muoto on vaikeaa tunnis-
taa, minka vuoksi siihen puuttuminenkin on haasteellisempaa. Grooming on seksuaalista
hairintaa, jossa tavoitteellisesti yritetaan paasta lapsen kanssa seksuaaliseen kontaktiin tai
yritetdan saada lapsi toimimaan seksuaalisavytteisesti. Grooming eli lapsen houkuttelemi-

nen seksuaalisiin aikomuksiin, on saadetty rikoslaissa rangaistavaksi.

Haatajan ym. (2017. 54: 76—89) mukaan poikien ja tyttdjen tavoissa kiusata on kuitenkin

havaittu eroavaisuuksia. Poikien kiusaaminen on useimmiten suoraa kiusaamista; fyysista,
kuten tonimista, lydmista ja potkimista. Sen takia poikien kiusaaminen huomataan helpom-
min kuin tyttdjen kiusaaminen. Tyttojen kiusaaminen ei ole niin suoraa, vaan enemmankin
sellaista, etta puhutaan selan takana pahaa, valehdellaan ja juoruillaan. Tyttojen kiusaami-

sessa eristetdan herkasti ryhmasta ja jatetaan ulkopuolelle.
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Puustjarven (2022) artikkelin mukaan kiusattua voi kiusata joko yksi oppilas tai heita voi olla
useita. Kiusaajalla voi olla my0s apureita, jotka auttavat hanta kiusaamaan seka kannustajia,
jotka seisovat vieressa kannustamassa kiusaamista. Kiusattu voi kohdata isonkin ryhman
kiusaajia, joiden seassa voi mukana seista hiljainen kiusaaja, eli sellainen, joka ei puutu kiu-
saamiseen mutta ei myoskaan hyvaksy sita. Tallaiset henkilot voivat olla sen takia ryhmassa
mukana, etta ajattelevat siten olevansa turvassa itse kiusaamiselta. Kiusaaminen on useim-
miten tahallista, kohdistuu tiettyyn oppilaaseen ja se jatkuu pidemman ajan, mutta kiusaami-

nen voi olla myos tahatonta ja satunnaista.

Laitinen ym. (2020) mukaan nykyvuosina puhelimien ja sosiaalisen median kaytto on ollut
nousussa. Sen myota on kasvanut myods asiaton kayttaytyminen netissa ja se nakyy myos
koulumaailmassa. Opettajien tulee puuttua aina kiusaamiseen, tapahtui se sitten paikan
paalla tai sosiaalisessa mediassa. Luotettavien aikuisten, eli vanhempien, opettajien ja ter-
veydenhoitajien tehtavaan kuuluu tietaa mobiililaitteiden haitat ja hyodyt oppilaan kehitykselle
ja oppimiselle. Sosiaalisessa mediassa oppilaat pystyvat olemaan toistensa kanssa vuorovai-
kutuksessa myos kouluajan ulkopuolella. Oppilaita ohjataan turvalliseen kayttaytymiseen ne-
tissa seka tiedotetaan mahdollisista valheellisista asioista. Oppilaille pidetdan mediakasva-
tusta, jossa kaydaan lapi miten sosiaalinen media voi olla hyodyksi oppimiselle. Tarkeaa on
kuitenkin kertoa myds sosiaalisen median varjopuolista, mita voivat olla kiusaaminen, hauk-

kuminen, grooming ja valheellisten tietojen levittaminen.

Laitisen ym. (2020) mukaan sosiaalisessa mediassa kiusaaminen on helpompaa ja sen pys-
tyy tekemaan nimettomasti. Kuvia ja videoita pystytaan lahettamaan, jotka voivat levita hyvin-
kin nopeaa julkisesti. Tallainen kiusaaminen voi kerata herkasti paljon katsojia, jolloin kiusaa-
minen ei jaa pelkastaan kiusaajan ja kiusatun valiseksi. Verkossa tapahtunut kiusaaminen on
haastavaa tunnistaa. Lapset ja nuoret ovat ajan tasalla erilaisista sosiaalisista medioista, joita
aikuinen ei valttamatta edes tieda. Aikuisten tulisi olla tietoisia, mita sosiaalisen median pal-

veluita lapset kayttavat.

Laitinen ym. (2020) kertoo, etta alylaitteen saa tuoda kouluun mukaan, mutta koulun jarjes-
tyssaanndt voivat rajoittaa alylaitteen kayttamista oppitunneilla. Opettajan luvalla oppilas saa
ottaa esimerkiksi kuvan opetetusta asiasta, mutta tarkeana on kaikkien sopia yhdessa, etta
mihin ja kuinka kuvia kaytetaan. Kodeissa ja kouluissa voidaan opettaa lasta kayttamaan aly-
laitetta turvallisesti sosiaalisessa mediassa. Oppilailla tulee aina olla mahdollisuus olla yhtey-

dessa vanhempaansa.
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3.3 Koulukiusaamisen vaikutus lapseen, kiusaamisen taustatekijat ja kiusaajaksi

joutuminen

Haatajan ym. (2017: 54: 76—89) mukaan koulussa tapahtuva kiusaaminen vaikuttaa lapsen
terveyteen ja hyvinvointiin. Kiusaamista kokevilla lapsilla on enemman psykosomaattisia oi-
reita seka sosiaalisia ja psyykkisia ongelmia kuin heilla, jotka eivat ole olleet kiusattuja tai ol-
leet mukana kiusaamisessa. Kiusattu lapsi oireilee herkasti ja oireista ei valttamatta heti tun-
nista, etta ne ovat yhteydessa kiusaamiseen, silla oireet ovat hyvin yleisia muutenkin. Oireina
voi olla paa- ja vatsakipua, alakuloisuutta, kastelua Gisin, uniongelmia, jannittyneisyytta, pyor-
ryttdvaa tunnetta, vasymysta seka saattaa olla, etta lapselle ei ruoka maistu. Kiusatut ovat

kokeneet myds masennusoireita, heikkoa itsetuntoa, ahdistusta ja yksinaisyytta.

Haapalehdon (2023) mukaan pitkaan jatkunut kiusaaminen on vakava terveydellinen uhka
lapsen kehitykselle. Kiusaaminen vaikuttaa lapseen hyvinvointiin eri tavoin, kuten fyysisesti,
psyykkisesti ja sosiaalisesti. Pidempaan jatkuneen kiusaamisen seuraukset ovat yleensa vai-

keampia, jolloin ne myds nayttaytyvat aikuisiassa muun muassa masennuksena.

Kiusaaminen vaikuttaa aina kokonaisvaltaisesti kiusattuun, ja pahimmassa tapauksessa voi

jopa murskata pienen lapsen unelmat ja haaveet, mita hanella on ollut (Marttila, 2022). Usein
kiusaaminen vaikuttaa myohemmin elamassa suhtautumistapaan seka kayttaytymiseen mui-
den ihmisten kanssa. Lapsena kiusaamista kokenut voi olla viela aikuisenakin hyvin varautu-

nut uusien ihmisten seurassa.

Puustjarven (2022) mukaan yleensa kohteeksi joutuvat sellaiset oppilaat, jotka tulevat luo-
kalle kesken lukukauden, ovat ali- tai ylipainoisia tai heilla on jotain ongelmia oppimisessa.
Myds oppilaat, jotka ovat luonteeltaan ujoja ja rauhallisia, hiljaisia ja pelokkaita tai tunteiltaan
reagoivat herkasti itkemalla ja ahdistumalla, joutuvat herkemmin kiusatuksi. Voi kuitenkin

olla, etta kiusattu ei eroa kiusatuista millaan tavalla.

Usein kiusaamisella tavoitellaan jonkinlaista sosiaalista hyvaksyntaa, materiaalista hyoty3,
valta-asemaa, tai sen kautta lapsi voi usein purkaa omia koettuja heikkouksia (Terveysportti,
2022). Joskus lapsen kokemat traumat ja kaltoinkohtelu heijastuu koulussa kiusaamiskayt-

taytymisella.
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Puustjarven (2022) mukaan perheella ja sen toimitavoilla voi olla suuri merkitys. Joskus yli-
suojelevaisuus ja kontrolloiva kasvatustapa voi johtaa lapsen kiusatuksi tulemiselle, kun taas
vanhemman valinpitamattomyys ja riittamaton lapsen ohjaus voi altistaa sille, etta lapsesta
tulee kiusaaja. Sagar & Singh Sen (2021) mukaan fyysiset seka psyykkiset vaikeudet altista-

vat kiusaamiselle sekd somaattisille vaivoille.

(Hamarus ym., 2015, s.37) mukaan useimmiten kiusaaja hakee kiusaamisella valtaa ja suo-
siota. Kiusaamisen motiivia ei tieda kuin itse kiusaaja. Kiusaamisesta on yleensa kaksi tari-

naa, tositarina ja peitetarina. Muille ihmisille kerrotaan vain peitetarinaa, jolloin sita myos us-
kotaan. He, jota pelkaavat kiusatuksi tulemista, lahtevat usein mukaan kiusaamaan valttyak-

seen kiusatuksi joutumiselta.

3.4 Kiusaamisen ennaltaehkaisy ja varhainen puuttuminen

Puustjarven (2022) mukaan koulukiusaamiseen tulee jokaisen opettajan, terveydenhuollon
seka vanhemman puuttua. Oppilailta tulisi kysya kiusaamisesta johdonmukaisesti. Useimmi-
ten epasuoraan kysymykseen on paljon helpompi oppilaan vastata, kuin tarkkaan, kohdistet-
tuun kysymykseen. Oppilaalle voidaan tehda laajempi suunnitelma kiusaamistapausten sel-
vittamiseksi, mikali lapsessa havaitaan psyykkisia oireita tai aiemmat toimenpiteet eivat ole
auttaneet. Siina voidaan myos yhdessa koulun opettajien, terveydenhoitajan seka kuraattorin
kanssa miettia ja arvioida, tarvitseeko kiusattu tai kiusaaja lastenpsykiatrista hoitoa. Puuttu-
misessa keskitytaan kiusaamisen loppumiseen ja ihmisten valisen ystavallisen kayttaytymi-
sen vahvistamiseen. Molemmat kiusaaja seka kiusattu tarvitsevat yksildoohjausta uusien toi-
mintatapojen oppimiseen. Kampanjat seka koulun ja luokan keksimat sopimukset saattavat

auttaa muuttamaan ryhman toimintatapoja.

Lapset ottavat aikuisista mallia, jonka vuoksi koulun henkildkunnan kaytds tassakin asiassa
on merkittdvaa (Opetushallitus, i.a.). Kiusaamista ei tule koskaan vahatella, vaan kiusatulle
tulee antaa tukea. Kiusaamistilanteesta tulee puhua kiusaajan, kiusatun seka heidan kans-
saan, jotka ovat kiusaamistilanteen nahneet. Osapuolten vanhemmille tulee ilmoittaa tilan-
teesta heti. Kiusaajan seka kiusatun kanssa tulee jutella yhdessa seka erikseen. Kiusattua
tulee kannustaa pyytamaan anteeksi kiusatulta seka heille tulee kertoa, etta tilanteen jalkeen
kaytosta seurataan. Isoimmissa tapauksissa ilmoitus voidaan tehda jopa sosiaalitoimeen tai
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poliisille. Herkemmin kuitenkin kiusattu ja kiusaaja ohjataan oman koulun terveydenhoitajalle,

joka auttaa heitd molempia kiusaamistapauksessa.

Koulussa tunnetaitojen harjoitteleminen on tarkeaa, ja se aloitetaan heti ensimmaisena kou-
lupaivana (Mieli. 10.2.2022). Se kuuluu myds perusopetuksen opetussuunnitelmaan. Kou-
lussa voi tuntea monia eri tunteita, kuten iloa, intoa, ihastusta, artymista, epavarmuutta, pel-
koa, seka kaikkia mahdollisia muita tunteita. Kaikki tunteet ovat sallittuja, mutta ne ei kuiten-
kaan oikeuta ilkeaan tai epakunnioittavaan kaytokseen. Tunnekasvatuksen alussa tutustu-
taan omiin tunteisiin ja opetellaan nimeamaan niita. Taman jalkeen edetaan pikkuhiljaa tois-
ten tunteiden tunnistamiseen, empatiaan seka kehon ja mielen ymmartamiseen ja lopuksi
haastavien tunteiden kasittelyyn. Aikuiset voivat nayttaa lapsille mallia haastavien tunteiden
kasittelyssa ja itsensa rauhoittamisessa. Tietoista mallia voi nayttaa syvaan hengittamalla,
tunteiden sanoittamisella tai pysahtymalla hetkeen. Aikuinen voi opettaa tekniikoita, joilla
paasta vihan tunteesta eroon. Niita voivat olla esimerkiksi hengitysharjoitukset, rauhoittavat

ajatukset, paikalta poistuminen tai vaikka kymmeneen laskeminen.
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4 KOULUTERVEYDENHUOLTO JA -HOITAJA

4.1 Kouluterveydenhuolto ja sen eri palvelut

Kouluterveydenhuolto on peruskoulun oppilaille ja heidan perheilleen tarkoitettu maksuton
lakisaateinen terveydenhuollon palvelu (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL), 2023a). Se
on aina arkisin saatavilla koulupaivien aikana koulun tiloissa tai sen valittomassa laheisyy-
dessa. Kouluterveydenhuollon tehtavia ovat muun muassa oppilaiden kehityksen, kasvami-
sen, hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen, oppilaan vanhempien tai huoltajien kasvatus-

tydssa avustaminen ja koulukiusaamiseen puuttuminen ja sen seuranta.

Joronen ym. (2020. 57: 155-167) tutkimuksen mukaan opiskeluhuoltopalveluihin kuuluu kou-
luterveydenhoitajan lisaksi myos koululaakarin, kuraattorin seka psykologin palvelut. Koulu-
terveydenhuollossa laakari toimi terveydenhoitajan tyoparina, seka on tavoiteltavissa myos
silloin, kun ei ole fyysisesti paikalla koululla (THL, 2023c). Laakarin tyotehtavat voivat liittya
yksittdiseen oppilaaseen, perheeseen, koulun ymparistoon ja yhteiséon seka koulun mo-
niammatilliseen yhteistyohon. Yksilollisessa tyossaan laakari seuraa ja edistaa oppilaiden ter-
veytta ja hyvinvointia seka seuraa kasvua ja kehitysta, ja sen avulla pystyy tekemaan lapselle
lisatutkimuksia, mikali tarve vaatii. Han voi myds tarjota lapsille psykososiaalista tukea seka
oppilaan tarpeen mukaan tuettua oppimismuotoa. Laakari on myés mukana laajoissa ter-

veystarkastuksissa, jossa han selvittaa koko perheen hyvinvointia seka tukee myos vanhem-

pia.

Kouluterveydenhuollon palveluihin kuuluu myds kuraattoripalvelut (THL, 2023d). Kuraattorin
tydnkuvaan kuuluu edistaa ja tukea oppilaiden oppimista ja sosiaalisia valmiuksia seka hyvin-
vointia seka puuttua oppilaiden eri ongelmiin ja tilanteisiin. Kuraattori tukee oppilaita monissa
eri tilanteissa. Ystavyyssuhteissa, kiusaamisessa, yksinaisyydessa, eri tunnetilojen kasitte-
lyssa, kriiseissa seka muissa oppilaan elamantilanteeseen liittyvissa asioissa. Kuraattorin tu-
lee myds puuttua, mikali oppilaalla on paljon poissaoloja, opiskelun jarjestelyissa on haas-

teita tai mikali lapsesta heraa lastensuojeluksellinen huoli.

Koulussa tulee oppilailla olla myés mahdollisuus opiskeluhuollon psykologipalveluille (THL,

2023f). Psykologin tydnkuvaan kuuluu oppilaan tukeminen oppimisessa, opiskelussa,
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sosiaalisissa ja psyykkisissa ongelmissa seka hyvinvoinnissa. Psykologi tekee myds yhteis-

tyota perheen ja muiden laheisten seka kayttdd apunaan yhteistyotahoja.

Oppilashuoltoryhma on jokaisessa koulussa toimiva moniammatillinen ryhma, jonka avulla
tuetaan oppilaita seka koko kouluyhteis6a oppimisen ja hyvinvoinnin edistamiseen (Leppa-
nen, 2014). Oppilashuoltoryhmaan kuuluu rehtori, laaja-alainen erityisopettaja, koulupsyko-
logi, koulukuraattori ja terveydenhoitaja. Tarvittaessa mukaan voidaan kutsua apulaisrehtori,
koululaakari, toinen opettaja tai koulunkaynnin avustaja. Ryhman kokoonpano voi kuitenkin
erota alueen mukaan. Useimmiten oppilashuoltoryhma kokoontuu kerran viikossa kasittele-
maan meneilla olevia asioita. Oppilashuoltoryhman toimiin kuuluu puuttua ja auttaa nopeasti,
mikali he havaitsevat koulukiusaamista, syrjintaa, masennusoireilua tai muuta oppilaan opis-

kelua haittaavaa oireilua.

4.2 Kouluterveydenhoitaja ja terveystarkastukset

Kouluterveydenhoitaja on kouluterveydenhuollossa tydskenteleva terveydenhoitaja. Kouluter-
veydenhoitaja tekee yhteisty6ta koulun oppilaiden vanhempien, opettajien ja koulun muun
henkilokunnan kanssa. Honkasen ym. (2020) mukaan kouluterveydenhoitaja vastaa kouluyh-
teison terveyden edistamisesta seka huolehtii kouluterveydenhuollosta. Keskeisia tehtavia on
vuosittaiset terveystarkastukset, terveysneuvonnat seka oppilaiden terveyden edistaminen ja
terveyteen liittyviin asioihin puuttuminen. Tehtavat voivat liittya joko yksittaiseen oppilaaseen
ja perheeseen, kouluyhteisdon ja ymparistodon seka moniammatilliseen yhteistydhon (THL,
2023g). Yksilokohtaisiin tehtaviin kuuluu muun muassa yhdessa oppilaiden ja perheiden
kanssa ongelmien selvittelyt, kuten kiusaamistapauksista keskustelu. Yhteisolliseen tyohon

taas kuuluu kouluympariston turvallisuuden edistaminen ja osallistuminen koulun kriisityohon.

Puustjarven (2022) mukaan kiusaamista ehkaisevat peruskoulun ensimmaisilla luokilla koko
luokalle sovitut saannot ja myohemmilla luokilla sitten taas oppilaan oma koulumotivaatio ja
selvat oppimistavoitteet. Kouluterveydenhoitaja voi ennaltaehkaista koulukiusaamista edista-
malla oppilaiden hyvinvointia ja luomalla turvallisen ilmapiirin kouluyhteiséssa. Han voi tarjota
koulutusta oppilaille ja henkilokunnalle vuorovaikutustaidoista, empatiasta ja konfliktien rat-
kaisuista. Han osallistuu myos koulun ehkaisevaan tyohon esimerkiksi tukemalla kouluohjel-
mia, joilla edistetaan positiivista ryhmailmapiiria ja sosiaalisia taitoja. Terveydenhoitaja voi
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pyrkia vahentamaan kiusaamista huolehtimalla oppilaiden psyykkisesta ja fyysisesta hyvin-

voinnista.

Kilponen (2019) on tehnyt tutkimuksen, jossa han on tutkinut miten kouluterveydenhoitajat
tunnistavat koululaisten mielenterveyden haasteet, ja miten niita tuetaan. Tutkimuksessa ker-
rotaan, etta kouluterveydenhoitajien tyonkuva ja tydmaara on muuttunut viime vuosina lisaan-
tyneiden mielenterveysongelmien vuoksi. Kouluterveydenhoitajat kokevat, ettei heilla ole tar-
peeksi menetelmia siihen, etta voisivat tukea koululaisten mielenterveytta mahdollisimman
hyvin. Taman vuoksi nykyisin on hyvin tarkeaa, etta kouluterveydenhoitajat kiinnittavat entista

enemman huomiota jo alakouluikaisten mielenterveyteen ja toimivat ennaltaehkaisevasti.

Laitisen ym. (2020) mukaan kouluterveydenhuollon moniammatillisen tiimin tehtaviin kuuluu
auttaa oppilasta yksilOllisesti seka yhteisOllisesti. Psykologille seka kuraattorille kuuluvat
enemmankin oppilaan oppimisen tukeminen, hyvinvointi seka sosiaaliset ja psyykkiset voima-
varat, kun taas terveydenhoitajalle ja ladkarille kuuluvat oppilaan fyysisen ja psyykkisen kas-
vun edistdminen seka hyvinvoinnin ja opiskelun tukeminen. Lisaksi mielenterveys- ja paihde-
tyd seka sairaanhoitopalvelut ovat osa palveluita. Asiantuntijan tulee kertoa koulun henkilo-
kunnalle, oppilaille ja heidan huoltajilleen hanen tydnkuvastansa, milloin han on paikan paalla
koulussa seka antaa yhteystietonsa. Han tekee ennaltaehkaisevaa tyota yksilo- ja yhteisota-
solla ja osallistuu kiusaamisen vastaisen suunnitelman suunnitteluun seka opiskeluhuolto-
suunnitelman valmisteluun. Terveydenhoitajan on tarjottava oppilaalle mahdollisuus kayda
keskustelua kuraattorin ja psykologin kanssa. Arvioi oppilaskohtaisesti asemaa paattaa itse-
naisesti omista asioista, ika- ja kehitystaso huomioiden. Oppilaalle kuuluu myds muita opis-
keluhuollon palveluita, joihin terveydenhoitajan tulee hanet tarvittaessa ohjata. Han on mu-
kana kiusaamistapauksissa selvittamassa, puuttumassa ja seuraamassa niita ja tekemalla
yhteistyota opettajien kanssa. Auttaa ja tukee oppilasta seka tarvittaessa ohjaa hanta muiden
ammattilaisten hoidettavaksi. Han tekee yhteistyota koulun ulkopuolisten toimijoiden, kuten
poliisin, nuoristyon ja erikoissairaanhoidon seka huoltajien kanssa. Hanen velvollisuutensa

on tehda oppilaasta tarpeen vaatiessa lastensuojeluilmoitus.

Kouluterveydenhuollon rungon muodostavat vuosittaiset terveystarkastukset (THL, 2023a).
Alakoululaisilla 1. ja 5. luokilla suoritetaan laajat terveystarkastukset, joissa myos lasten van-
hemmat ovat mukana. Vuosittaisissa terveystarkastuksissa arvioidaan lapsen fyysista ja
psyykkista terveydentilaa, seka oppimista ja hyvinvointia. Laajoissa terveystarkastuksissa

mukana on myos vanhempien ja koko perheen hyvinvointi.
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Laajoissa terveystarkastuksissa kaytetaan opettajan antamaa arviota oppilaan hyvinvoinnista
ja selviytymisesta koulussa, ja tahan tulee olla huoltajan kirjallinen suostumus (THL, 2023h).
Vuoden 2023 kyselylomakkeessa "Oppilaan oppiminen ja hyvinvointi koulussa” kysymyksia
on oppilaan oppimisesta, tyoskentelysta tunneilla, kayttaytymisesta koulussa, poissaoloista,
kouluruokailun sujuvuudesta seka vasymyksesta. Tarkeana tietona kyselylomakkeessa kysy-
taan myds oppilaan kaverisuhteista, kuinka paljon kavereita hanella on ja kokeeko oppilas

kiusaamista tai onko han itse ollut kiusaaja.

Terveystarkastuksissa korostuu terveydenhoitajan, oppilaan ja hanen vanhempiensa valinen
vastavuoroinen keskustelu (THL, 2023h). Se edellyttaa tuttua asiakassuhdetta ja luotta-
musta, seka aktiivista kuuntelua terveydenhoitajalta. Oppilaan kanssa kdydaan kannustavaa
keskustelua ja otetaan oppilaan ika huomioon, jotta keskustelu on ikatasoista. Terveystarkas-
tuksessa on tarkeaa, etta perheen ja oppilaan voimavarat ja vahvuudet tunnistetaan ja sano-
taan aaneen. Terveystarkastukseen sisaltyy fyysisen kehittymisen seurannan lisaksi myos
aina psykososiaalisen kehityksen, mielenterveyden, ihmissuhteiden ja turvallisuuden selvitta-
minen. Naita selvitetddn etenkin alakoulun 1. ja 5. luokan laajoissa terveystarkastuksissa,
mutta myds muissa tapaamisissa on tarkea muistaa keskustella naista asioista. Osana ter-
veystarkastusta on myos oppilaan kansallisen rokotusohjelman tarkistaminen, jota taydenne-

taan tarvittaessa.

Terveystarkastuksiin sisaltyy aina myos terveysneuvonta (THL, 2022h). Sita toteutetaan yksi-
[0llisen tarpeen ja oppilaan kehitysvaiheen mukaan yhdessa lapsen ja perheen kanssa. Ter-
veysneuvonnalla tuetaan lapsen kehitysta, elintapoja, kasvatusta ja huolenpitoa seka van-
hemman ja lapsen valista vuorovaikutusta. Samalla tuetaan myds vanhempien hyvinvointia,
jaksamista ja keskinaista vuorovaikutusta. Terveysneuvonnalla tavoitellaan oppilaan ja per-

heen osaavuutta soveltaa tietoa kaytantoon.

Joitain oppilaista on tarve seurata useammin, ja tama useimmiten huomataan terveystarkas-
tuksissa (THL, 2022h). Tallaisia voivat olla esimerkiksi toimintarajoitteiset, vieraista kulttuu-
reista tulevat, kroonisesti sairaat, tai sellaiset, joilla on kaytdshairioita, oppimisvaikeuksia tai
joiden perheelta ei saa tarpeeksi tukea. Huomiota kiinnitetaan myos etenkin kiusaamisen
kohteeksi joutuviin oppilaisiin seka kiusaamiseen osallistuviin, silla heilla on suurempi riski

altistua mielenterveysongelmille.
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5 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda, miten kouluterveydenhoitajat voivat ennaltaeh-
kaista ja puuttua koulukiusaamiseen ja tukea kiusaamisen kokenutta. Tarkoituksena on myos

tutkia, miten kiusaamisen vastaista tyota voisi kehittaa kouluterveydenhoitajan tydssa.

Tavoitteena opinnaytetydssa on edistaa kouluterveydenhoitajan valmiuksia estaa ja hoitaa
alakouluikaisten koulukiusaamistapauksia. Tavoitteena on myos lisata omaa tietoa kouluter-

veydenhoitajien erilaisista puuttumistavoista kiusaamiseen ja ennaltaehkaisysta.

Opinnaytetyon kysymykset:

1. Miten terveydenhoitajat ennaltaehkaisevat koulukiusaamista?

2. Miten terveydenhoitajat puuttuvat koulukiusaamiseen?

3. Miten kouluterveydenhoitaja tukee kiusattua ja hanen perhettaan?

4. Miten terveydenhoitajan ja opettajien valista yhteistyota voisi kehittaa kiusaamiseen

liittyen?

Opinnaytetyossa keskitytaan koulukiusaamista kokeneisiin 6—12-vuotiaisiin alakouluikaisiin

seka kiusaamistapauksiin puuttuneisiin kouluterveydenhoitajiin.
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6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

OpinnaytetyO toteutettiin laadullisena, eli kvalitatiivisena tutkimuksena kayttaen teemahaas-
tattelua alakoulujen terveydenhoitajille. Haastattelun avulla saatiin mahdollisimman laajat
vastaukset, millaista kiusaamista kouluissa koetaan, ja miten terveydenhoitajat kasittelevat

aihetta.
Haastattelukysymyksiin sisaltoé saatiin teoriaosuuden tekstin pohjalta.

Haastattelun otanta tehtiin sosiaalisen median ryhmista, joista kysyttiin vapaaehtoisia koulu-
terveydenhoitajia haastateltavaksi. Sosiaalisen median ryhmiin laitettiin saatekirje (Liite 1).
Haastateltavia oli nelja, ja he olivat tyoskennelleet alakouluissa kouluterveydenhoitajina va-
hintaan vuoden ajan. Lisaksi heilla tulisi olla kokemustietoa, kuinka kiusaamistapauksissa toi-

mitaan.

Tuomi ym. (2018) kertoo, etta teemahaastattelu on haastattelu, jossa edetaan etukateen
suunniteltujen teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien kysymysten mukaan. Haastattelun ai-
kana voidaan tarkentaa ja syventaa kysymyksia haastateltavan vastauksien perusteella, ja se
onkin teemahaastattelun etu. Haastattelussa pyritaan I16ytamaan merkityksellisia vastauksia

tutkimuksen tarkoitukseen, ongelmaan tai tutkimustehtavaan liittyen.

Haastattelu tilanteet toteutettiin etayhteydella ja haastattelukysymykset toimitettiin kouluter-
veydenhoitajalle etukateen tutustuttavaksi (Liite 2). Ennen haastattelua terveydenhoitajalle
kerrottiin haastattelun kulusta, ehdoista, tallenteista ja muista tarpeellisista asioista seka la-

hetettiin tiedote tutkimuksesta (Liite 3) ja suostumus tutkimukseen osallistumisesta (Liite 4).

Saarinen-Kauppisen ym. (i.a.) mukaan teemahaastattelurunko tehdaan olemassa olevien

opinnaytetyon kysymysten pohjalta. Teemahaastattelurunko on haastattelun teemoista tehty
kysymyslista ja se auttaa haastattelijaa saamaan syvallista tietoa haastateltavalta. Runko si-
saltda useimmiten avoimia kysymyksia, jotka kannustavat keskusteluun ja antavat haastatel-

tavalle mahdollisuuden kertoa omia mielipiteitaan ja kokemuksiaan.

Litterointi tehtiin haastattelujen jalkeen. Kanasen (2014) mukaan litterointi tarkoittaa erilaisten
tallenteiden, kuten kuvien, videoiden tai aanitteiden kirjoittamista tekstimuotoon, jolloin niita
voidaan kasitelld manuaalisesti tai ohjelmallistesti erilaisilla analysointimenetelmilla. Teema-
haastatteluaineisto kirjoitetaan tekstiksi mahdollisimman tarkasti. Litteroinnissa tulee valita
aineistot, joita litteroi mutta niihin voi viela myohemmassakin vaiheessa palata, silla tallenteet

ovat jo otettu ja niitad pidetaan tallessa prosessin loppuun saakka.
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Haastatteluihin aikaa meni yhteensa n. 2h 30min. Litteroitavaa tekstia haastatteluista kertyi

yhteensa 26 sivua.

Yksityiskohtaisessa sisallonanalyysissa muodostetaan yleiskuva aineistosta (Kuhalampi,
i.a.). Sisallénanalyysista 16ytyy esimerkki Liite 5. Ensimmaisessa sisallonanalyysin vaiheessa
aineisto pelkistettiin, eli tiivistettiin. Haastattelu kirjoitettiin niin, ettd olennaiset osat sailyivat.
Toinen vaihe on klusterointi eli aineiston ryhmittely. Klusteroinnissa tiivistettya aineistoa ver-
tailtiin ja aineistosta etsittiin samankaltaisia aiheita. Samankaltaiset aiheet lajiteltiin samaan
alaluokkaan. Kolmannessa vaiheessa, abstrahoinnissa eli kasitteellistamisessa edellisen vai-
heen alaluokat lajiteltiin ylaluokiksi (Leinonen, 2018). Taman jalkeen ylaluokista tehtiin paa-

luokkia, ja niista muodostui yksi yhdistava luokka. Kaikki luokat otsikoitiin sisallon mukaisesti.
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7 OPINNAYTETYON TULOKSET

Opinnaytetydohdmme haastattelimme neljaa alakoulun terveydenhoitajaa ympari Suomen. Jo-
kainen heista on ollut alakoulussa toissa yli vuoden ajan. Haastatteluun osallistuneet tervey-

denhoitajat saimme mukaan sosiaalisen median ryhmien kautta.

7.1 Terveydenhoitajien ennaltaehkaiseva tyo koulukiusaamiseen liittyen

Hyva ilmapiiri ennaltaehkaisee kiusaamista. Haastattelemiemme kouluterveydenhoitajien
mukaan positiivinen ja turvallinen ilmapiiri voi ennaltaehkaista koulukiusaamista. Positiivinen
asenne, tervehtiminen, lasnaolo seka tavoitettavissa oleminen luo positiivista seka turvallista
ilmapiiria kouluun. Turvallisuuden tunnetta seka hyvaa ilmapiirid luodaan niin vastaanotoilla

kuin koulun kaytavilla. Yksi terveydenhoitajista painotti sita, etta jokainen saa olla oma itsensa.

Pyrin yleisesti vaikuttaa oppilaisiin esim. kaytavalla kavellessa olemalla helposti
lahestyttava, hymyilevainen, tervehdin kaikkia. H2

Kun mennaan koululle toihin ja kohdataan henkilokuntaa ja oppilaita, niin toivote-
taan huomenet ja ollaan lasna ja saatavilla. H3

Turvallinen ilmapiiri 1ahtee siita, ettd annan jokaisen olla oma itsensa seka vas-
taanotollani kenenkaan ei tarvitse esittaa yhtaan mitaan muuta mita he eivat ole.
H3

Ehka se, etta oppilaat ja opettajat nakee mut siella, ja sen kautta tuun tutuksi heille,
niin se ehka luo sellaista turvallisuutta siihen, et on tuttu aikuinen siella paikalla
kenelle voi sitten puhua luottamuksellisesti. H4

Kiusaamisesta kysyminen tarkastusten yhteydessa. Kouluterveydenhoitajat seulovat kiu-
saamistapauksia oppilailta vuosittain. He kayttavat kiusaamista ennaltaehkaisevaa tydotetta
terveystarkastuksia tehdessa. Kiusaamistapauksista kysytaan myds suoraan oppilaalta. Oppi-
laiden kanssa puhutaan vuosittain kiusaamisesta, seka huomioidaan heidan edellisten vuosien
kokemukset kiusaamisesta. Osa haastateltavista tekevat ryhmaterveystarkastuksia, jossa voi-
vat ennaltaehkaista kiusaamista. Niissa terveydenhoitajalla on hyva mahdollisuus tiedottaa

luokkaa kiusaamisesta seka havainnoida oppilaiden kayttaytymistd ryhmassa. Kouluissa
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kiusaamista ennaltaehkaistaan koulun kiusaamisen vastaisen suunnitelman mukaisesti, seka
osan haastateltavan koulussa on kaytossa KiVa- kouluohjelma. Terveydenhoitajien kokeman
mukaan oppilaiden koulumotivaatio tulee ilmi niista keskustelemalla seka laajojen terveystar-
kastusten yhteydessa. Koulumotivaatio korostuu oppilaan kertoessaan avoimesti hanen kou-

lunkaynnistaan.

Koulun verkkosivuilla on kaikkien nahtavilla suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi
vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta. H1

Mielestani kaksi konkreettista asiaa mita teen vuosittain, on kiusaamiskokemuk-
sista kysyminen vuosittain, eli seulominen. Seka puheeksi otto, eli jos lapsi tuo
esiin jonkun asian vuosittain, otetaan se terveystarkastuksessa aina esiin, jotta
lapsi ymmartaa, etta asiaa ei ole unohdettu ja etta siita ollaan kiinnostuneita. H2

Meilla on joo taala tollanen KiVa-kouluohjelma. H2

Terveystarkastuksissa osa oppilaista kertoo avoimesti tulevaisuuden suunnitel-
mista, koulumenestyksesta, arvosanoista ja lempioppiaineista, jolloin koulumoti-
vaatio korostuu paremmin. H3

Meidan sote-alueella on ryhmaterveystarkastuksia, joissa pidetaan luokalle sella-
nen 45min oppitunti, johon ma suunnittelen ohjelman ja just kertoa kiusaamisesta
ja ennaltaehkaista sita jo kertomalla siita koko luokalle. H4

Kiusaamisen syiden tunnistaminen ehkaisee kiusaamista. Osa terveydenhoitajista koki,
etta kiusaamisen syyna voi olla oppilaan oppimis- ja keskittymisvaikeudet, sosiaalisten taitojen
heikkous seka erilaisuus. Erilaisuuden myo6ta oppilailla voi syntya ristiriitoja asioista. Kiusaa-
jalla voi olla huono itsetunto, joka voi johtaa heidat kiusaamaan muita. Yhden haastateltavan
kokemansa mukaan oppilaan paha olo seka kotiolosuhteet voivat purkaantua toisten kiusaa-
misena. Joskus myds oppilas hairikdi muita selviytyakseen omista hankaluuksistaan. Useasti

kiusaaminen lahtee kuitenkin kiusaajasta, joka keksii kiusaamiselle syyn mista vaan.

"Useammin kiusaamisen kohteeksi on noussut oppilaan heikommat sosiaaliset
taidot, autisminkirjon piirteet, etta on oikeasti aikuistenkin mielesta hankaluuksia,
jolloin syntyy ristiriitatilanteita oppilaiden kanssa herkemmin.” H1

Sellainen oppilas, jolla on hankaluuksia, niin koittaa selviytya omasta kouluarjesta
hairikdimalla muita. H1
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Useimmiten se syy lahtee kiusaajasta ja jos oppilas on altis hairiokayttaytymiselle
ja kiusaamaan toisia tai kohtelemaan toisia huonosti, niin useimmiten tallaiset ih-
miset I0ytavat syyn kiusaamiselle mista vaan toisessa ihmisessa. H2

Oppimisvaikeudet ja keskittymisen haasteet korostuvat ja nakyvat enemman. H3

7.2 Kouluterveydenhoitajan puuttuminen koulukiusaamiseen

Terveystarkastuksissa ja oppilashuoltoryhmassa puututaan kiusaamiseen. Jokaisen
haastateltavan mukaan koulukiusaamistapaukset ilmenevat useimmiten terveystarkastusten
yhteydessa. Heidan kokemansa mukaan parhaiten kiusaamistapaukset tunnistavat niista ky-
symalla. Lisaksi yksi haastateltavista kertoi heidan koulussaan olevan kaytossa kuukausittai-
nen oppilashuoltoryhnman kokoontuminen, jossa kaydaan lapi kiusaamistapaukset ja niiden

kanssa eteneminen.

Kysyn jokaiselta kiusaamistapauksista, tarkastuksesta riippumatta. H1

Jos tulee mielenterveysongelmiin viittaavia oireita, ahdistuneisuutta, niin lahde-
taan asiaa kartoittamaan tarkemmin. H1

Parhaiten mielestani tunnistaa kysymalla lapselta omaa kokemusta. H2

Meilla on kaytdssa oppilashuoltoryhma, jossa on mukana kuraattori, psykologi ja
koulutusvalmentaja. Kouluvalmentaja tekee omanlaisensa kouluterveyskyselyn,
jossa kaydaan lapi kiusaamisasiat. H4

Kiusaamisen merkit auttavat tunnistamaan kiusaamistapauksia. Terveydenhoitajien am-
matillinen tieto lapsen mielenterveydenhairidista auttaa tunnistamaan kiusaamista varhai-
sessa vaiheessa. Osan haastateltavien mukaan osa kiusatuista saattaa oireilla mielenter-
veysongelmien kautta tai kiusatun oppilaan itsetunto voi heikentya. Oppilaan poissaolot saat-
tavat olla merkki siita, etta hanta kiusataan. Terveydenhoitajien tieto kiusaamisesta auttavat
heita puuttumaan siihen jo ennaltaehkaisevasti. Haastateltavan mielesta kiusaaminen on ol-
lut usein ulkopuolelle jattamista. On myds ollut sanallista ja fyysista kiusaamista. Joskus op-
pilaiden kaverusten valinen nahistelu saattaa nayttaytya kiusaamisena, jolloin asia tulee kui-

tenkin selvittaa.

Jos tulee mielenterveysongelmiin viittaavia oireita, ahdistuneisuutta, niin lahde-
taan asiaa kartoittamaan tarkemmin. H1
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Sanallista, ulosjattamista, harndamista tai jollain tapaa toisen huomion hakemista,
en tiia onks se niinkdan kiusaamista, sit fyysista vakivaltaa ja somekiusaamista.
H2

Joskus kiusatut saattavat olla, etteivat halua tulla kouluun ja se nakyy koulupois-
saoloina. H2

MyoOs kiusaamisesta voi seurata mielenterveyden haasteita, kuten yksinaisyys,
pelot, ahdistus ja masennus. H2

Valitunneilla nahistelua, pienta fyysista ja sanallista kiusaamista. Osa oppilaista
kokee taman kuitenkin myos perinteisena kaverusten kinana. H3

7.3 Kouluterveydenhoitajan tuki kiusatulle ja hanen perheelleen

Oppilashuoltoryhma kasittelee kiusaamistapaukset. Usean haastateltavan alakoulussa
on kaytossa oppilashuoltoryhma, jossa kasitellaan kiusaamistapauksia laajasti. Osa haasta-
teltavista koki, etta heilla ei yksin ole valineita tukemaan kiusattua, vaan kiusaamisasiat selvi-
tetaan oppilashuoltoryhmassa. Lisaksi haastateltavien vastauksista ilmeni, etta usein he eivat
ole selvittelemassa kiusaamistapauksia, vaan ne hoidetaan oppilashuoltoryhmassa, tai oppi-
laat ohjataan koulupsykologille. Naiden vastausten perusteella voidaan paatella, etta jokai-

sessa koulussa terveydenhoitaja ei valttamatta kuulu oppilashuoltoryhmaan.

Oppilashuoltoryhman jasenet ovat koulutettuja ammattilaisia, jotka kayttavat eri
tahon menetelmia kiusaamistapausten hoitamisessa. H1

Terveydenhoitaja kertoo terveysneuvontaa seka tarvittaessa ohjaa oppilaan
muulle oppilashuoltoryhman ammattilaiselle. H2

Alakoulussa on kaytossa psyykkisiin haasteisiin erikoistunut ammattilainen, jolle
oppilaan voi ohjata. H3

Keskustelu ja kuunteleminen. Jokaisen haastateltavan ydinpointtina oli, etta terveydenhoi-
tajan isoin tuki kiusaamistapauksissa on kuunnella ja olla 1asna seka tavoiteltavissa. Heidan
tehtavana on pitaa terveysneuvontaa ja kannustaa oppilaita positiivisissa asioissa. Myos op-
pilaiden kehuminen heidan elamaansa liittyvissa asioissa ja tavoitteissa on todella tarkeaa.

Haastateltavat mainitsivat myos, etta oppilaan kannustamisella positiivisiin asioihin on
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vaikuttava merkitys kiusaamistapauksista selviamiseen. Yksi haastateltavista mainitsi, etta

han kartoittaa oppilaiden kotioloja seka tukee turvallista elamantilannetta.
Kouluterveydenhoitaja kannustaa oppilasta positiivisissa asioissa. H1
Terveydenhoitajan tehtava on kertoa terveysneuvontaa. H2

Terveydenhoitajan tyohon kuuluu kartoittaa oppilaan kotioloja seka tukea turval-
lista elamantilannetta. Terveydenhoitaja puuttuu ennaltaehkaisevasti kiusaami-
seen. H2

Pyrin jutteleen niista asioista sen oppilaan kanssa ja miten se ite kokee siina het-
kessa tarkeeks. Et yrittaa avoimilla kysymyksilla kysella, eika sellaisilla etta olisi
"kylla”, "ei” vastausvaihtoehdot. H4

Mielenterveyden tukeminen. Suurin osa haastateltavista otti puheeksi oppilashuoltoryh-
man, mutta myos yksilotasolla keskustelevat oppilaan kanssa mielenterveyden haasteista
seka tukevat sita. Haastateltavat kertoivat tukevansa mielenterveytta terveysneuvonnoilla ja
oppilashuoltoryhnman avulla. Yksi haastateltava mainitsi, ettd han pyrkii l0ytamaan mielenter-
veyshaasteita kokevalle oppilaalle juuri hanelle sopivia tukimuotoja, joiden avulla haasteet
voidaan selvittaa. Haastateltavat myos kertoivat, etta mikali tilanne on sellainen, etta se ei
selvia koulun henkilokunnalla, voivat he lahettaa oppilaan eteenpain perusterveydenhuollon

puoleen, jotta oppilas saa apua.
Mina tartun mielenterveyden puolen haasteisiin. H1

Annan terveysneuvontaa ja jos niista ei ole hyotya, voin ohjata koulupsykologille
tai vakavammissa tapauksissa eteenpain mielenterveysyksikkoon. H2

Yksittaisten oppilaiden tilanteissa myds mielenterveydellisten tukimuotojen 16yta-
minen. H2

Kuraattori, psykologipalvelut on niita mita meilla on koulussa kaytossa. Yleisin mita
tulee kaytettya, niin sellainen alakoululaisille soveltuva mielenterveyden kasi. H4

Kiusaamistapausten jalkiseuranta. Kiusaamisen jalkikasittelysta kysyttaessa terveydenhoi-
tajat kertoivat, etta jalkikasittely tai seuranta tapahtuvat useimmiten opettajien toimesta. Muu-

tama myds mainitsi, etta he kysyvat menneesta kiusaamistapauksesta vuosittaisten
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terveystarkastusten yhteydessa. Lisaksi terveydenhoitajilla kaytdssa on lomakkeita ja fraa-
seja, joiden avulla kiusaamisesta kysellaan. Myds kiusaamisen vastaisiin ohjelmiin kuuluu jal-

kiseuranta, ja tallainen on kaytossa esim. KiVa-koulu ohjelmassa.

KiVa- tiimissa on jarjestelmallinen malli, jolla tilanteita seurataan. Itse seuraan ti-
lanteita vuosittaisissa tapaamisissa, joidenkin kanssa tiivimminkin, jos tarvetta on.
H2

On seurantapalaveri, missa katotaan onko se tilanne saatu hoidettua vai onko jo-
tain muuta huolta tai murhetta. Opettajilla on tahan tosi selkee toimintamalli. H4

Tilanteesta riippuen, jotkut kiusaamistilanteet ratkeavat opettajan kasittelemana,
jolloin opettajat ovat vanhempiin yhteydessa. Tarvittaessa kouluterkkari- tai ku-
raattori on mukana. H3

Oireilevan oppilaan huomioiminen. Terveydenhoitajat kertoivat, etta kiusattu tai kiusaaja
saattaa joissain tilanteissa oireilla melko selkeasti. Yleisin oireilu on kaytosoireet ja mielialaoi-
reet seka koulunkayntiin vaikuttaminen. Yksi haastateltavista mainitsi, etta usein kiusattu

henkilo on vetaytynyt ja ahdistunut, seka valttelee sosiaalisia tilanteita.

Mielestani kiusattu ja kiusaaja voivat oireilla todella monioireisesti erilaisilla kay-
tosoireilla ja mielialaoireilla. Kaytosoireita voivat olla esimerkiksi haluttomuus tulla
kouluun, saantojen rikkominen tai vetaytyminen sosiaalisista tilanteista. Mieliala-
oireiluna taas voi olla esimerkiksi ahdistus, pelko tai masennus. H2

Oireiluna saattaa kouluty6é karsia, on nukkumisen haasteita tai ruoka ei maistu.
Osalle tulee ihan fyysisiakin oireita. H3

Kiusatuista varmaan just se, etta vastaanotolla kun sen ottaa puheeksi, niin vetay-
tyy tosi herkasti. H4

7.4 Kouluterveydenhoitajan ja opettajien valinen yhteistyo ja sen kehittaminen

Tiedonkulku kiusaamiseen liittyen. Haastateltavien mukaan yhteisty® opettajien kanssa
on etenkin sita, kun jokaisen terveystarkastuksen jalkeen tehdaan yhteenveto oppilaasta
opettajalle, ja sitten yhdessa kasitelldan, mikali joitain ongelmia ilmenee. Yksi haastatelta-
vista mainitsi myds, etta opettajat valittavat terveydenhoitajalle tietoa, jos on jotain sellaista,
mista olisi hyva keskustella oppilaan kanssa kahden kesken vastaanotolla.
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Kiusaamistapauksia terveydenhoitajat ja opettajat kayvat lapi oppilashuoltoryhmissa, johon

kuuluu opettajat, kuraattori, koulupsykologi seka terveydenhoitaja.

Teen opettajille laajan yhteenvedon terveystarkastusten vastauksista nimetto-
mana. H1

Maaraaikaistarkastuksissa kun saa yhden luokan tarkastettua, niin juttelen opet-
tajan kanssa, etta tuliko esiin jokin ilmid, johon olisi hyva kiinnittaa huomio. H1

Opettajilta tulee tieto, ettd koulussa on kiusaamista, niin silloin tietaa terveystar-
kastuksia tehdessa kysella kiusaamisesta eri tavalla. H3

Oppilashuoltoryhmissa, tarvittaessa vanhemmat ja oppilaat mukana kaydaan lapi
kiusaamistapaukset. H2

Meilla on oppilashuoltoryhma, jolla me kokoonnutaan kerran kuussa ja, jossa on
kuraattori, psykologi, mina, kouluvalmentaja, vararehtori, niin ne on sellasia
45min-1h mittasia tapaamisia missa kaydaan kaikki huolet ja murheet tietysta
luokkaryhmasta lapi seka keskustellaan kiusaamisista. H4

Koulutuksen lisaaminen kiusaamiseen liittyen. Moni haastateltavista kertoi, etta toivoisi
lisaa koulutusta menetelmiin, joiden avulla kiusaamistapauksia kasitellaan. Lisaksi yksi ter-
veydenhoitaja mainitsi, etta kaipaisi jonkinlaista kehitysta opettajien ja terveydenhoitajan vali-

seen tiedonkulkuun.

Haluaisin kehittaa kouluterveydenhoitajalta opettajille valitettavaa tiedon kulkua.
Joskus terveydenhoitajalla saattaa olla sellaista tietoa, mika opettajien olisi hyvaa
tietaa tai toisinpain, mutta salassapitovelvollisuuden takia asiaa ei saa kertoa. H2

Lisaksi terveydenhoitajana toivoisin ehdottomasti lisaa koulutusta kiusaamisasioi-
hin liittyen. H2

Jonkunlaista koulutusta siihen et ois jatkossa niita parempia menetelmia mita vois
kayttaa just alakouluikaisten kanssa kiusaamiseen liittyen. H4
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8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

8.1 Tutkimustulosten tarkastelu ja johtopaatokset

Positiivinen ja turvallinen ilmapiiri voi ennaltaehkaista koulukiusaamista. Puustjarven
(2022) mukaan kouluterveydenhoitaja voi ennaltaehkaista koulukiusaamista edistamalla op-
pilaiden hyvinvointia ja luomalla turvallisen ilmapiirin kouluyhteisdssa. Han voi tarjota koulu-
tusta oppilaille ja henkilokunnalle vuorovaikutustaidoista, empatiasta ja konfliktien ratkai-
suista. Han osallistuu myos koulun ehkaisevaan tyohon esimerkiksi tukemalla kouluohjelmia,
joilla edistetaan positiivista ryhmailmapiiria ja sosiaalisia taitoja. Opinnaytetyon haastattelui-
den mukaan terveydenhoitajat ennaltaehkaisevat koulukiusaamista luomalla positiivisen ja

turvallisen ilmapiirin.

Terveydenhoitajan tyossa on tarkeaa, etta antaa jokaisen oppilaan olla oma itsensa ja koros-
taa positiivista ilmapiiria. Taman ansiosta ilmapiirista luodaan turvallisempaa ja oppilaiden on

myo6s helpompi tulla keskustelemaan mielta painavista asioista terveydenhoitajalle.

Kiusaamisen syyna voi olla oppilaan oppimis- ja keskittymisvaikeudet, sosiaalisten
taitojen heikkous seka erilaisuus. Puustjarven (2022) mukaan yleensa kohteeksi joutuvat
sellaiset oppilaat, jotka tulevat luokalle kesken lukukauden, ovat ali- tai ylipainoisia tai heilla
on jotain ongelmia oppimisessa. Myds oppilaat, jotka ovat luonteeltaan ujoja ja rauhallisia,
hiljaisia ja pelokkaita tai tunteiltaan reagoivat herkasti itkemalla ja ahdistumalla, joutuvat her-
kemmin kiusatuksi. Voi kuitenkin olla, etta kiusattu ei eroa kiusatuista millaan tavalla. Opin-
naytetyon haastatteluista ilmeni, etta terveydenhoitajat kokevat, ettad kiusaamisen syyna voi
olla oppilaan oppimis- ja keskittymisvaikeudet, sosiaalisten taitojen heikkous seka erilaisuus.
Lisaksi selvisi myos, etta usein kiusaajalla voi olla huono itsetunto, joka voi johtaa heidat kiu-

saamaan muita.

Terveydenhoitajan on hyva tiedostaa yleisimmat kiusaamisen syyt, jolloin hanen on helpompi
havainnoida ja puuttua kiusaamistilanteisiin. Kun terveydenhoitaja tiedostaa kiusaamisen
syyt, voi han kiinnittaa huomiota enemman esimerkiksi oppimis- ja keskittymisvaikeuksia ko-
keviin oppilaisiin.

Kiusattu saattaa oireilla mielenterveysongelmien kautta tai kiusatun oppilaan itsetunto

voi heikentya. Haatajan ym. (2017: 54: 76—89) mukaan kiusattu lapsi oireilee herkasti ja
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oireista ei valttamatta heti tunnista, ettd ne ovat yhteydessa kiusaamiseen, silla oireet ovat
hyvin yleisia muutenkin. Oireina voi olla paa- ja vatsakipua, alakuloisuutta, kastelua oisin,
uniongelmia, jannittyneisyytta, pyorryttavaa tunnetta, vasymysta seka saattaa olla, etta lap-
selle ei ruoka maistu. Kiusatut ovat kokeneet myos masennusoireita, heikkoa itsetuntoa, ah-
distusta ja yksinaisyytta. Opinnaytetyon haastatteluiden mukaan osa kiusatuista saattaa oi-
reilla mielenterveysongelmien kautta tai kiusatun oppilaan itsetunto voi heikentya. Oppilaan
poissaolot saattavat olla merkki siita, etta hanta kiusataan. Terveydenhoitajien tieto kiusaami-

sesta auttavat heita puuttumaan siihen jo ennaltaehkaisevasti.

Jotta terveydenhoitaja voi varhaisessa vaiheessa puuttua kiusaamiseen ja osaa ennaltaeh-
kaista sita, on hanen hyva tiedostaa, kuinka oppilas voi oireilla, jos han kokee kiusaamista.
Esimerkiksi jos oppilaalla on paljon poissaoloja koulusta, on terveydenhoitajan osattava ky-

sya asiasta, ja selvittaa onko taustalla mahdollisesti kiusaamista.

Kiusaamisasiat selvitetaan oppilashuoltoryhmassa. Useimmiten oppilashuoltoryhma ko-
koontuu kerran viikossa kasittelemaan meneilla olevia asioita (Leppanen, 2014). Oppilas-
huoltoryhman toimiin kuuluu puuttua ja auttaa nopeasti, mikali he havaitsevat koulukiusaa-
mista, syrjintaa, masennusoireilua tai muuta oppilaan opiskelua haittaavaa oireilua. Opinnay-
tetyOn haastatteluista selvisi, etta kiusaamistapaukset kasitellaan lahes aina kokonaan oppi-
lashuoltoryhman toimesta. Terveydenhoitajista osa koki, ettei heilla ole yksin valineita kasi-

tellda kiusaamistapauksia.

Terveydenhoitajan on tarkea tiedostaa oppilashuoltoryhman tarkoitus ja tavoitteet, jotta han
voi hyoddyntaa sita ja moniammatillista tiimia asioiden selvittelyssa, jos kokee ettei parjaa asi-

oiden hoitamisessa yksin.

Terveydenhoitajan isoin tuki kiusatulle ja vanhemmille kiusaamistapauksissa on kuun-
nella ja olla lasna seka tavoiteltavissa. Kun kiusaaminen jatkuu pitkaan, vanhemmilta lop-
puu myos voimat keksia lapselle aktiviteetteja vapaa-ajalla, jotta lapsi saisi ajatukset muualle
ja josta he itse saisivat voimaa arkeen (Hamarus ym. s. 43—44). My6s vanhemmat tarvitsevat
tukea ja apua, kun heidan lapsensa kokee koulukiusaamista. Tuki ja apu voi tulla koulun
kautta, vertaistukiryhmista tai ammattilaisen keskusteluavusta. Yksilokohtaisiin tehtaviin kuu-
luu muun muassa yhdessa oppilaiden ja perheiden kanssa ongelmien selvittelyt, kuten kiu-
saamistapauksista keskustelu (THL, 2023). Yhteisolliseen tydhon taas kuuluu kouluymparis-

ton turvallisuuden edistaminen ja osallistuminen koulun kriisitydhon. Taman opinnaytetydn
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haastateltavien mukaan yksi tarkeimmista tuen muodoista kiusaamistapauksissa on kuun-
nella, olla 1asna seka tavoiteltavissa. Lisaksi merkittava vaikutus kiusaamisesta selviamiseen

on myo0s terveydenhoitajien kannustaminen oppilaiden positiivisissa asioissa.

Kouluterveydenhoitajan tehtavana on olla aidosti lasna ja kuunnella vanhempia ja oppilaita,

seka tarjota heille ammattilaisen keskusteluapua, mikali he kokevat sita tarvitsevansa.

Kiusaamisen vastaisiin ohjelmiin kuuluu jalkiseuranta. Kansallinen koulutuksen arviointi-
keskus KARVI on toteuttanut vuosina 2021-2023 arvioinnin kiusaamisen vastaisista menetel-
mista (Karvi, i.a.). Nailla menetelmilla tarkoitettiin perusopetuksessa kaytdssa olevia asioita,
joiden tavoitteena on koulukiusaamisen ennaltaehkaisy, siihen puuttuminen seka jalkihoito,
eli tuen jarjestaminen oppilaille tai perheelle, mikali sellainen on tarpeen. Erilaisia menetelmia
ovat esimerkiksi KiVa-koulu, tunne- ja turvataitokasvatus seka tukioppilastoiminta. Opinnay-
tetyon haastatteluiden tuloksien mukaan kiusaamistapaukset kasitelladn useimmiten loppuun
opettajien toimesta. Terveydenhoitajat kuitenkin sanoivat, etta he kysyvat tietamistaan men-
neista kiusaamistapauksista vuosittaisten terveystarkastusten yhteydessa. Haastatteluista
ilmeni myds, etta jalkiseuranta kuuluu osaksi kiusaamisen vastaisia ohjelmia, joita ovat esi-

merkiksi KiVa-koulu ohjelma.

8.2 Pohdintaa opinnaytetyoprosessista

Opinnaytetyon aihe valikoitui ryhmalle annettujen aiheiden joukosta. Jokainen sai valita mie-
leisensa aiheen valmiiksi tehdysta listasta. Aihe valittiin, silld koulukiusaaminen on todella tar-
kea aihe ja harmillisen yleinen aihe seka se on todella tarkea osa kouluterveydenhoitajan

tyota.

Opinnaytetyoprosessi alkoi suunnitelman teolla seka tiedonhaulla. Taman jalkeen tehtiin ai-
hesuunnitelma, josta pidettiin seminaarit. Seminaareissa esiteltiin aiheet, seka kerrottiin opin-
naytetyoprosessin aikataulun suunnitelma. Helmikuussa -24 aloitimme kirjoittamaan teoria
osuutta. Teoria osuutta jatkettiin syksyyn saakka, ja sen pohjalta muodostettiin haastattelu-

runko seka samalla suoritettiin teemahaastattelut.

Haastateltavia etsittiin sosiaalisen median ryhmien kautta, ja se oli todella haastavaa alkuun,
jonka vuoksi se hidasti tyon etenemista. Kun haastateltavat 10ytyi, heille lahetettiin suostu-
muslomakkeet, tiedote tutkimuksesta seka haastattelulomake etukateen. Haastateltavat



37

tutustuivat haastattelukysymyksiin etukateen, jotta he pystyivat antamaan laajempia vastauk-
sia. MyOs tyonjako haastattelutilanteeseen sovittiin etukateen. Nama asiat helpottivat haas-
tattelun kulkua huomattavasti. Jokainen haastateltava piti aihetta todella tarkeana ja osallistui

opinnaytetyohon mielellaan.

Taman jalkeen suoritettiin haastatteluiden litteroinnit ja sisallonanalyysit, joiden pohjalta kirjoi-
tettiin tulokset ja johtopaatokset. Litterointi sujui hyvin mutta oli aikaa vievaa. Analyysivaihe
oli hieman haastavaa, silla materiaalia oli todella paljon ja osa vastauksista oli melko eroavai-
sia toisistaan. Kuitenkin myos samankaltaisia vastauksia oli paljon, joista oli helppo suorittaa

analyysi. Tulokset yhtyivat hyvin teoriatekstiin, jolloin johtopaatdkset oli helppo muodostaa.

Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet saavutettiin. Tarkoituksena opinnaytetyossa oli selvittaa,
miten kouluterveydenhoitajat voivat ennaltaehkaista, puuttua ja tukea kiusaamisen kokenutta,
seka tarkoituksena oli myos tutkia, miten kiusaamisen vastaista tyota voisi kehittaa kouluter-
veydenhoitajan tyossa. Naihin saatiin kattavat vastaukset teemahaastattelun avulla. Tavoit-
teena opinnaytetydssa oli edistaa kouluterveydenhoitajan valmiuksia estaa ja hoitaa alakou-
luikaisten koulukiusaamistapauksia sekd myos lisata omaa tietoa kouluterveydenhoitajien eri-
laisista puuttumistavoista kiusaamiseen ja ennaltaehkaisysta. Opinnaytetyd toimii hyvana tie-
tona kouluterveydenhoitaijille siita, millaisia erilaisia tapoja koulukiusaamistilanteiden ratkomi-
sessa voi kayttaa. Lisaksi opinnaytetydn teko antoi tekijoille paljon kattavaa tietoa koulukiu-

saamisesta ja sen ehkaisysta.

Opinnaytetyoprosessi kokonaisuudessaan oli pitka ja haastava. Haastavaa prosessista teki
se, etta aihe oli niin laaja ja sita tuli rajata melko paljon. Sen tekoa kuitenkin helpotti mielen-
kiintoinen aihe seka valmiiksi suunniteltu aikataulu prosessille. Koko opinnaytetyoprosessi
antoi tekijoille paljon tietoa kouluterveydenhoitajan tydsta seka lisasi valmiuksia tulevaan ter-

veydenhoitajan tyohon.
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9 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Opinnaytetyossa noudatettiin oman ammattikorkeakoulun antamia ohjeistuksia tietosuojasta,
seka kunnioitetaan tutkittavien ihmisarvoja, itsemaaraamisoikeutta seka muita oikeuksia (Tie-
toarkisto, i.a.). Jotta tietosuojan toteuttaminen onnistui, tuli haastateltavien tayttaa haastatte-
luun vaadittava suostumuslomake, jonka avulla he suostuivat antamaan tietoa opinnaytetyota

varten.

Todenmukaisuus opinnaytetydossa varmistettiin kayttamalla enintdan kymmenen vuotta

vanhoja lahteita. Talloin tieto on mahdollisimman ajankohtaista.

Tutkimuseettinen neuvottelukunnan (TENK, 2021) mukaan peruslahtokohtana on, etta tut-
kittavat luottavat tutkijoihin. Luottamus sailyy, kun kunnioitetaan osallistujien ihmisarvoa ja
oikeuksia. Tutkimustilanteet saattavat herattaa ihmisissa erilaisia reaktioita. Tutkimukseen
osallistuttuaan tutkittavalla henkilolla on oikeus osallistua tutkimukseen vapaaehtoisesti,
mutta he voivat myds kieltaytya osallistumisesta. Ketaan ei saa pakottaa tutkimukseen eika
heille saa tulla sellaista tunnetta. Tutkijan on dokumentoitava tutkittavaa kirjallisesti, sahkai-
sesti tai suullisesti. Tutkittava pystyy keskeyttamaan osallistumisensa tutkimukseen milloin
tahansa. Keskeytyksesta ei seuraa kielteisia seurauksia. Keskeyttaminen ei tarvitse min-
kaanlaista syyta. Tutkimuksen keskeyttaminen ei esta niiden tietojen kayttamista, mita on
saatu jo kerattya. Tutkittavalla on oikeus perua suostumus tutkimukseen milloin vain. Hanen
tulee saada tietoa siita, mita tutkimus sisaltda, henkiltietojen kasittelysta ja siita, kuinka
tutkimus toteutetaan. Tutkittavalle on annettava aikaa miettia, onko han halukas osallistu-
maan tutkimukseen ja jos hanella on tutkimukseen liittyvia kysymyksia tutkimuksesta, on
niihin tutkijoiden vastattava. Hanelle tulee antaa ymmarrettava kuva tavoitteista seka mah-

dollisista haitoista. Tutkittavalle tulee kertoa realistisesti, millaista hyotya tutkimuksesta on.
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10 JATKOTUTKIMUSAIHEET

Taman opinnaytetyon tietoja voi tydossaan hyddyntaa kouluterveydenhoitajat, oppilashuolto-
ryhma seka alan opiskelijat. Hyva jatkotutkimusaihe olisi tehda aiheesta opas, joka kasittelisi
kiusaamista kokeneen oppilaan oireilun tunnistamista seka sen ennaltaehkaisya, kouluter-
veydenhoitajan roolia seka vanhempien tuen tarkeytta kiusatulle oppilaalle. Opas olisi tarkoi-
tettu oppilaille seka vanhemmille. Tulosten perusteella kouluterveydenhoitajat kaipaisivat li-
saa menetelmia kiusaamistapausten ennaltaehkaisyyn ja kasittelyyn. Toisena jatkotutkimus-
aiheena voisi tehda kouluterveydenhoitajille lomakkeen kiusaamisen ennaltaehkaisysta ja
puuttumisen menetelmista. Kolmantena jatkotutkimuksena voitaisiin selvittaa kiusaamista ko-

keneiden lasten vanhempien kokemuksia. Tutkimuksen voisi suorittaa haastattelemalla heita.
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Liite 1. Saatekirje

Hei terveydenhoitajat.

Taalla kirjoittelee kaksi kolmannen vuoden terveydenhoitajaopiskelijaa Seinajoen Ammatti-
korkeakoulusta.

Teemme opinnaytetyota tarkeasta aiheesta "Alakoululaisten koulukiusaamiseen puuttuminen
terveydenhoitajan nakdkulmasta”.

Etsimme nyt haastateltavaksi opinnaytetyohomme alakoulun terveydenhoitajia, jotka ovat ol-
leet vahintaan vuoden tassa tyossa.

Haastattelussa kyselemme terveydenhoitajien tyosta liittyen koulukiusaamiseen seka myds
yhteistyosta opettajien ja vanhempien kanssa. Haastattelu toteutetaan Teamsin tms. kautta
ja se nauhoitetaan. Aineisto on luottamuksellista ja sita kaytetaan ainoastaan opinnaytetyo-
hon eika tydssa mainita henkilotietoja. Haastattelun keston maarittaa haastateltava. Haastat-
teluun osallistutaan omalla vapaa-ajalla.

Mikali olisit halukas osallistumaan haastatteluun, ota rohkeasti yhteytta sahkopostin kautta,
niin sovitaan aikataulusta!

T: Terveydenhoitajaopiskelijat Mira ja Tuulia
mira.lintala@seamk.fi
tuulia.kauppinen@seamk.fi
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Liite 2. Teemahaastattelulomake
1. Miten terveydenhoitajat ennaltaehkaisevat koulukiusaamista?

e Miten oppilaiden oma koulumotivaatio ja selvat oppimistavoitteet vaikuttavat kou-
lukiusaamiseen?

o Nakyyko koulumotivaatio kouluterveydenhoitajan vastaanotoilla?
o Onko nailla vaikutusta kiusatuksi tai kiusaajaksi tulemiseen?

e Miten terveydenhoitajana luot turvallisen ilmapiirin kouluyhteis66n?
o Mita teet, jos huomaat ettei ymparisto ole turvallinen?

e Onko koulussanne kaytdssa minkaanlaisia kiusaamista ennaltaehkaisevia kou-
luohjelmia?

o Miten terveydenhoitajana omassa tyossasi edistat positiivista ryhmailma-
piiria?

o Miten ohjaat oppilaita ja henkildkuntaa vuorovaikutuksessa toistensa
kanssa ja konfliktien ratkaisussa?

e Missa yhteydessa pyrit ennaltaehkaisemaan koulukiusaamista?
o Esim. Terveystarkastukset ja vanhempainillat?

e Mitka ovat kiusaamisen syyt? Fyysinen muutos, esimurrosika, oppimisvaikeudet,
kotiolosuhteet?

2. Miten terveydenhoitajat puuttuvat koulukiusaamiseen?

¢ llmeneekd koulukiusaamistapauksia esimerkiksi vuosittaisten terveystarkastus-
ten yhteydessa? Miten?

e Miten lasten kiusaamisongelmat nayttaytyvat terveydenhoitajalle?
o Mista koulukiusaamisen voi tunnistaa?
e Minkalaisia eri kiusaamisen muotoja koulussanne on?

o Minkalaisia eroja on tyttdjen- ja poikien kiusaamisessa?
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o Onko kiusaamistapaukset yksittaisia vai onko kyse aina samasta kiusaa-
jasta/kiusatusta?

e Miten perhe ottaa vastaan sen, etta lasta on kiusattu tai etta lapsi on kiusaaja?
3. Miten kouluterveydenhoitaja tukee kiusattua ja hanen perhettaan?
e Mita pyrit terveydenhoitajana tekemaan, etta kiusaaminen loppuisi?
o Millaisia eri tuen muotoja kaytat? (esim. vertaistuki ym.)
e Miten autat kiusaamisen kohteeksi joutunutta lasta?
o Miten kiusaamistilannetta kasitellaan?

o Miten koulukiusaamistapauksia seurataan niiden selvittamisen jalkeen?
Kaydaanko eri osapuolien kanssa esim. jonkinlaisia keskusteluja ai-
heesta?

e Kuinka kiusattu oireilee ja miten autat hanta siina? Enta kiusaaja?
o Minkalaisia menetelmia teilld on tukemaan oppilaan mielenterveytta?

4. Miten terveydenhoitajan ja opettajien vilista yhteistyota voisi kehittaa kiusaa-
miseen liittyen?

e Millaista yhteistyota teet opettajien kanssa kiusaamiseen liittyen?
e Miten kiusaamistapauksia kaydaan lapi yhdessa opettajien kanssa?

e Mita asioita haluaisit kehittaa kiusaamistapauksiin liittyen ja miten?
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Liite 3. Tiedote tutkimuksesta

Alakoululaisten koulukiusaamiseen puuttuminen terveydenhoitajan nakokulmasta.

1. Pyynto osallistua tutkimukseen
Teita pyydetaan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan alakoululaisten tervey-
denhoitajia ja heidan ennaltaehkaisevaa tyota seka puuttumista koulukiusaami-
seen. Tama tiedote kuvaa tutkimusta ja teidan osuuttanne siina.

2. Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kieltaytyminen ei vaikuta
kohteluunne.
Voitte myos keskeyttaa tutkimuksen koska tahansa syyta ilmoittamatta. Mikali
keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte suostumuksen, teista keskeyttamiseen ja
suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja ja naytteitad voidaan
kayttaa osana tutkimusaineistoa.

3. Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, miten kouluterveydenhoitajat voi-
vat ennaltaehkaista, puuttua ja tukea kiusaamisen kokenutta. Seka selvittaa, mi-
ten kiusaamisen vastaista tyota voisi kehittda kouluterveydenhoitajan tydssa.

4. Tutkimusmenetelmat ja toimenpiteet
Opinnaytety0 toteutetaan laadullisena, eli kvalitatiivisena tutkimuksena kayttaen
teemahaastattelua alakoulujen terveydenhoitajille. Haastattelun avulla saadaan
mahdollisimman laajat vastaukset, millaista kiusaamista kouluissa koetaan, seka
miten terveydenhoitajat kasittelevat aihetta.
Haastattelu tilanteet toteutetaan etayhteydella ja haastattelukysymykset toimite-
taan kouluterveydenhoitajalle etukateen tutustuttavaksi. Ennen haastattelua ter-
veydenhoitajalle kerrotaan haastattelun kulusta, ehdoista, tallenteista ja muista
tarpeellisista asioista

5. Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa teille mitadan. Osallistumisesta ei myos-
kaan makseta erillista korvausta.

6. Tutkimustuloksista tiedottaminen
Opinnaytetyo julkaistaan avoimesti Theseus-tietokannassa.

7. Tutkimuksen paattyminen
Myds tutkimuksen suorittaja voi keskeyttaa tutkimuksen, mikali opinnaytetyon ta-
voitteet eivat toteudu.

8. Lisatiedot
Pyydamme teita tarvittaessa esittamaan tutkimukseen liittyvia kysymyksia tutki-
jalle/tutkimuksesta vastaavalle henkildlle.

9. Tutkijoiden yhteystiedot
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Liite 4. Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Tutkimuksen nimi: Alakoululaisten koulukiusaamiseen puuttuminen terveydenhoitajan

nakokulmasta

Tutkimuksen toteuttaja:

Seinajoen ammattikorkeakoulu

Tuulia Kauppinen, 0400874475, tuulia.kauppinen@seamk.fi

Mira Lintala, 0408451882, mira.lintala@seamk.fi

Ohjaaja:

Marja Toukola, 0408302301, marja.toukola@seamk.fi

Minua  [tutKittavan nimi] on pyydetty osallistumaan yllamainittuun tutkimukseen,
jonka tarkoituksena on haastatella alakoululaisten terveydenhoitajia ja selvittaa heidan nako-
kulmansa koulukiusaamiseen puuttumisesta ja ennaltaehkaisysta.

Olen saanut tutkimustiedotteen ja ymmartanyt sen. Tiedotteesta olen saanut riittavan selvi-
tyksen tutkimuksesta, sen tarkoituksesta ja toteutuksesta, oikeuksistani seka tutkimuksen
mahdollisesti liittyvista hyodyista ja riskeista. Minulla on ollut mahdollisuus esittaa kysymyksia
ja olen saanut riittavan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini.

Olen saanut tiedot tutkimukseen mahdollisesti liittyvasta henkilotietojen keraamisesta, kasit-
telysta ja luovuttamisesta ja minun on ollut mahdollista tutustua tutkimukseen liittyvaan tieto-
suojaselosteeseen.

Minua ei ole painostettu eika houkuteltu osallistumaan tutkimukseen.

Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen.

Ymmarran, etta osallistumiseni on vapaaehtoista ja etta voin peruuttaa taman suostumukseni
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Olen tietoinen siitd, ettd mikali keskeytan tutkimuksen tai

peruutan suostumuksen, minusta keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen men-
nessa kerattyja tietoja ja naytteita voidaan kayttaa osana tutkimusaineistoa.
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Allekirjoituksellani vahvistan osallistumiseni tahan tutkimukseen.

Jos tutkimukseen liittyvien henkilotietojen kasittelyperusteena on suostumus, vahvis-
tan allekirjoituksellani suostumukseni myos henkilotietojeni kasittelyyn. Minulla on oi-
keus peruuttaa suostumukseni tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla.

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:

Alkuperainen allekirjoitettu tutkittavan suostumus seka kopio tutkimustiedotteesta liittei-
neen jaavat tutkijan arkistoon. Tutkimustiedote liitteineen ja kopio allekirjoitetusta suostu-

muksesta annetaan tutkittavalle.



Liite 5. Esimerkki sisallonanalyysista

4.Yhteistyo kouluterveydenhoitajan ja opettajien valilla.
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Alkuperaisilmaisu

Pelkistetty ilmaisu

Alaluokka

Ylaluokka

"Mun taktiikka on ju-
tella opettajien
kanssa, jos jotakin
tulee ilmi” H1

"Teen opettajille laa-
jan yhteenvedon ter-
veystarkastusten
vastauksista nimet-
tomana.” H1

"Maaraaikaistarkas-
tuksissa kun saa yh-
den luokan tarkas-
tettua, niin juttelen
opettajan kanssa,
etta tuliko esiin jokin
ilmio, johon olisi
hyva kiinnittaa huo-
mio.” H1

"Terveystarkastuk-
sien yhteydessa
teen opettajien
kanssa yhteistyota,
kun vien heille tie-
toa, mita tarkastuk-
sissa havaitsen.” H2

"Opettajilta tulee
tieto, etta koulussa

Aina on hyva kes-
kustella ilmenevat
asiat opettajien
kanssa yhdessa.

Terveystarkastuk-
sista tehdaan aina
opettajalle nime-
ton yhteenveto.

Myos maaraaikais-
tarkastuksista kes-
kustellaan opetta-
jan kanssa.

Terveystarkastuk-
sista tehdaan aina
opettajalle nime-
ton yhteenveto.

Myos opettajat
voivat valittaa
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on kiusaamista, niin
silloin tietaa terveys-
tarkastuksia teh-
dessa kysella kiu-
saamisesta eri ta-
valla.” H3

"My0s yhteisOllisissa
oppilashuoltoryh-
missa keskustelaan

terveydenhoita-
jalle tietoa, jotta
han osaa keskus-
tella siita vastaan-
otoilla.

Oppilashuoltoryh-
missa tehdaan tii-
vista yhteistyota,
jolloin myos kiu-

asiasta, jos huoma- saamistapaukset Asioiden ja-
taan selkeésti jossa- tulevat ilmi ja kaminen
kin luokassa kiusaa- niista voidaan kes- yhdessa
mista, jolloin ne pys- kustella vanhem- terveyden-
tytaan tarvittaessa painiloissa. sz .
ottamaan vanhem- h0|taja_|.1 Ja
painilloissa pu- opettajien
heeksi.” H3 kanssa
"Fyysisissa tappe- Fyysisissa kiusaa-

luissa opettajien
kanssa kaydaan
lapi, kuinka pahaa
jalkea on tullut, ja
mita oikeasti on ta-
pahtunut, mikali joku
aikuinen on tilanteen
nahnyt.” H1

"Oppilashuoltoryh-
missa, tarvittaessa
vanhemmat ja oppi-
laat mukana kay-
daan lapi kiusaamis-
tapaukset.” H2

"Meilla on oppilas-
huoltoryhma jolla
me kokoonnutaan

mistapauksissa ti-
lanne kaydaan lapi
opettajien kanssa.

Kiusaamistapauk-
sia kaydaan lapi
oppilashuoltoryh-
missa.

Oppilashuoltoryh-
missa keskustel-
laan usein koulun

Yhteistyo koulu-

terveydenhoita-

jan ja opettajien
valilla




kerran kuussa ja,
jossa on kuraattori,
psykologi, min3,
kouluvalmentaja, va-
rarehtori, niin ne on

keskeisista oppi-
laisiin liittyvista
asioista, joita tulisi
hoitaa, seka kay-
daan lapi kiusaa-

sellasia niinkun mistapauksia. Kiusaamis-
45min-1h mittasia tapausten
tapaamisia missa S il :
kéydéan kaikki huo- lapikaynti
let ja murheet tie-

tysta luokkaryh-

masta lapi seka kes-

kustellaan kiusaami-

sista.” H4

"Haluaisin kehittaa Opettajien ja ter-

kouluterveydenhoi- veydenhoitajan va-

tajalta opettajille va- linen tiedonkulku . .
litettavaa tiedon kul- | on térke&3, ja sita Kiusaamis-
kua. Joskus tervey- tulisi kehittaa. tapauksiin
denhoitajalla saattaa liittyvat ke-
olla sellaista tietoa, hitysideat

mika opettajien olisi
hyvaa tietaa tai toi-
sinpain, mutta salas-
sapitovelvollisuuden
takia asiaa ei saa
kertoa.” H2

"Lisaksi terveyden-
hoitajana toivoisin
ehdottomasti lisaa
koulutusta kiusaa-
misasioihin liittyen.”
H2

"Jonkunlaista koulu-
tusta siihen et ois
jatkossa niita pa-
rempia menetelmia
mita vois kayttaa
just alakouluikasten

Terveydenhoitajat

toivoisivat lisdakou-
lutusta kiusaamis-
tapauksien kasitte-

lyyn.

Terveydenhoitajat
kaipaavat lisédkou-
lutusta kiusaamis-
tapausten kasitte-
lyyn seka kiusaa-

mista tukevien
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kanssa kiusaami-
seen liittyen.”

menetelmien kayt-
toon.
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