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Toiminnallisessa opinnaytetydssa toteutin brandikasikirjan toimeksiantajalle
Bronko Finland Oy, joka toimii markkinointinimella Routa Recovery. Tyon
tarkoituksena oli luoda hyvinvointialan yritykselle brandikasikirja eli ohjeisto
yrityksen brandin tueksi ja kehittamiseksi seka selkea malli viestia ja selkeyttaa
yrityksen brandia. Yritys toimii omassa verkkokaupassaan ja sen liséksi, silla on
vahva sosiaalisen median presenssi, jota se pyrkii kasvattamaan viela
entisestaan.

Brandikasikirja on tyokalu, jonka avulla voidaan luoda sisaltda ja viestintaa, joka
tukee brandia. Kasikirjan tuottaminen aloitettiin, silla yrityksella ei ennestaan
ollut ohjeistusta viestinnan, visuaalisen ilmeen tai brandin tueksi ja
toimeksiantajayritys seka opinnaytetyon tekija kokivat, etta vastaavalle oppaalle
olisi tarvetta.

Toimeksiantajayrityksen brandiin ja tavoitteisiin sen suhteen tutustuttiin
perustajien haastattelulla. ltse kasikirja luotiin Canva sovelluksella. Kasikirja on
luotu helposti kasiteltavaksi verkkosivuksi, joka on avattavissa salasanalla.
Lopputuloksena on toimeksiantajan tarpeiden ja toiveiden mukainen kasikirja,
joka toimii ohjenuorana kaikille yrityksen tyontekijoille seka brandin parissa
tyoskenteleville.
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Brand guide for a startup company

- Case Routa Recovery

In this practice-based thesis, | developed a brand guide for the client company
Bronko Finland Oy, operating under the trade name Routa Recovery. The aim of
the project was to create a brand manual for the wellness industry company,
providing tools to support and develop its brand while offering a clear framework
for communicating and refining the company’s brand identity. The company
operates through its own online store and maintains a strong social media
presence, which aims to grow further.

The brand guide serves as a practical tool, helping to create content and
communications that align with and support the brand. The guide was
developed because the company lacked prior instructions for communication,
visual identity, or brand strategy. Both the commissioning company and the
thesis author recognized the need for such a resource.

Insights into the client company’s brand and its goals were gathered through
interviews with the founders. The guide itself was created using the Canva
application. It has been designed as an easily accessible digital resource,
available via a password protected webpage. The final result is a brand guide
tailored to the needs and wishes of the client, serving as comprehensive
resource for the company’s employees and anyone working with the brand.
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1 JOHDANTO

Brandin rakentaminen start up -yrityksessa on verrattavissa joukkueurheiluun,
kuten jalkapalloon tai koripalloon. Jokainen pelaaja eli brandin elementti, olipa
kyseessa logo, slogan, yrityksen arvot tai asiakaskokemus, on kuin joukkueen
jasen, jonka on toimittava yhteistydssa luodakseen voittamattoman
yhdistelman. Jokainen yritys muodostaa oman brandinsa, halusi se itse
vaikuttaa siihen tai ei. Yrityksella on kuitenkin mahdollisuus vaikuttaa brandiinsa
luomalla sita itselleen tietoisesti ja varsinkin start up -yritykselle se on hyvin
tarkeaa, jotta se paasee kirimaan isompia toimijoita markkinoilla.

Brandi on mielikuva yrityksesta ja se ei ole mita itse sanot vaan mita muut
ajattelevat. Vahva brandi on mielikuva yrityksesta, joka on usein onnistunut
liketoiminnassaan ja lupaus asiakkaalle kokemuksesta, jonka han saa oltuaan
tekemisissa kyseisen yrityksen kanssa. Brandi tekee yrityksesta tunnistettavan
ja vahva brandi hyodyttaa yritysta markkinoilla liiketoiminnan saralla ja onkin
nykypaivana yksi tarkeimmista kilpailueduista monelle yritykselle. Varsinkin
sosiaalisen median kasvun vuoksi brandin tunnistettavuus ja selkean

brandiviestinnan merkitys on lisdantynyt markkinoilla.

Tama opinnaytetyd on toiminnallinen, silla sen aiheena on brandikasikirjan
luominen yritykselle. Brandikasikirjan toteuttaminen koostuu tassa
opinnaytetydssa sen suunnittelusta ja toteuttamisesta valmiina oppaana
toimeksiantajalle. Tavoitteena on kuvata toimeksiantajayritykselle, mista
brandikasikirjan luomisprosessi koostuu, seka lopuksi arvioida miten valmis

brandikasikirja on onnistunut.

Tama opinnaytetyo ja sen aiheena oleva brandikasikirja toteutetaan
toimeksiantajalle. Toimeksiantaja on juuri liiketoimintansa aloittanut yritys
Bronko Finland Oy, joka kayttaa markkinointinimenaan Routa Recoverya. Se on
hyvinvointia ja palautumista edistava yritys, jonka tavoitteena on tuoda
avantouinnista tulevat hyodyt ihmisten tietoisuuteen. Taman lisaksi se pyrkii
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saamaan ihmiset likkumaan enemman ja auttamaan heita ja etenkin urheilijoita
palautumaan entista paremmin. Yritys on perustettu syksylla 2023 kolmen
opiskelijan toimesta. Perustajat yrittivat keksia ratkaisua ongelmaan, miten
avantoon olisi mahdollista paasta paivittain harjoittelun jalkeen, vaikka sinne
olisikin matkaa.
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2 BRANDIKIRJA JA SEN PERUSELEMENTIT

2.1 Brandi

Yksinkertaisesti sanottuna brandi on sellainen mielikuva, jonka ihmiset ovat
saaneet yrityksesta ja sen tuotteista. Mita lahempana yrityksen oma mielikuva
vastaa asiakkaan omaa mielikuvaa, sitéa vahvempi brandi on. Mielikuvaan
vaikuttavat esimerkiksi yrityksen tavat viestia itsestaan, visuaalinen identiteetti,
yrityksen tarjoamat tuotteet ja palvelut seka yrityksen asiakaslupaus. Usein
saatetaan erehtya, etta brandi on vain yrityksen logo, mutta se on usein vain
keino ilmentaa brandia. Logolla tai likemerkilla tarkoitetaan tunnusta, jolla
yritys, tuote tai kyseinen brandi voidaan tunnistaa muiden joukosta. Logo voi
koostua vain kuvasta, tai se voi olla tietty kirjoitusasu tai esimerkiksi graafinen
elementti. (Venalainen, 2024)

Brandeja on erilaisia ja niita voidaan myos luokitella eri tavoin, kuten tuote-,
palvelu-, yritys-, yhteiso- tai henkilobrandeihin. Ihmiset kayttavat paivittain
useita erilaisia tuotteita seka brandeja. Kaikkiin asiakkaan itse valitsemiinsa
brandeihin on hanelle syntynyt jonkinlainen suhde ja nama brandit tuovat
hanelle lisdarvoa. Valinta voi johtua edullisesta hinta-laatu-suhteesta tai
tuoteominaisuuksista. Valintaan voi vaikuttaa myos, etta brandi tuottaa
asiakkaalleen jotakin symbolista arvoa ja han haluaa viestia kuluttajana muille
jotain mita kyseinen brandi viestii, esimerkiksi statusta. Joihinkin brandeihin
ihmiset saattavat jopa rakastua ja taten niista tulee usein osa hanen
identiteettiaan. (Ruokolainen, 16-17)

Asiakasehdokas voi synnyttaa brandin paassaan tai olla synnyttamatta.
Yrityksen tarkoituksena on tuottaa tavaroita tai palveluita ja markkinoida niita, eli
tehda asioita, jotka saavat ihmisten huomion kiinnitettya, ja taten edistaa
myyntiaan. Yritykset tekevatkin siis Iahes kaiken mahdollisen, jotta se saa

tuotteistaan kiinnostavia ja haluttavia asiakkaan silmin. Brandi on kuitenkin ainut
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asia mihin se ei loppupeleissa voi vaikuttaa asiakkaan puolesta. (Ruokolainen,
19)

2.2 Brandikasikirja

Brandikasikirja on kattava dokumentti organisaation brandin yllapitamiseen ja
rakentamiseen. Sen tarkoituksena on toimia ohjeena brandiin liittyvissa
tehtavissa kaikille seka varmistaa, ettd kyseessa olevan organisaation kaikki
viestinta ja visuaalinen ilme on johdonmukaista ja tunnistettavaa. Naiden tulee
tukea myos brandin arvoja. Brandikasikirjan tarkoituksena on tehostaa
brandiuskollisuutta asiakkaiden keskuudessa rakentamalla yhteisoa seka taten
auttaa organisaatiota erottumaan kilpailijoistaan ja ylipaataan toimia tehokkaana
tyovalineena brandin hallinnassa. Panostamalla brandikasikirjaan, yritys voi
rakentaa menestyvaa ja pitkakestoista brandia, jos se osaa hyddyntaa sita
tehokkaasti. Pahkinankuoressa sanottuna, brandikasikirja on yrityksen brandin
ytimessa oleva tyokalu. Se voi sisaltaa osaltaan esimerkiksi brandin ydinviestit
ja arvot, viestintatyylin, logot ja visuaalisen ilmeen, graafiset ohjeet seka
ohjeistuksen sosiaalisen median viestinnasta. Markkinatrendit muuttuvat ja
brandi kehittyy, joten brandikasikirjaa tulisi paivittdd myos niiden mukaan, jotta
se vastaa uusia ja kehittyneita tarpeita. Sen on tarkoitus elaa ja kasvaa
yrityksen mukana eika jaada vain staattiseksi dokumentiksi. (Luomajoki, 2023)

2.3 Logo ja liikemerkki

Logo on yrityksen markkinoinnissa yksi sen tarkeimmista yksittaisista
elementeista. Logo tarkoittaa yrityksen tai tuotteen yksilollisesti muotoiltua
kirjoitusasua. Sen yhteydessa kaytetadan usein myos liikemerkkia, joka on yksi
visuaalinen elementti lisaa logon yhteydessa, joka voi edistaa yrityksen luomaa
viestia kuvasymbolin kautta. Se voi olla abstrakti kuvio tai esittava asia yrityksen
alaan liittyen. Liikemerkki voi olla myos yksityiskohta itse tekstilogosta, jolloin
likemerkkia voidaan kayttaa erillaan tekstilogosta. Vastaanottajan tulisi nahda
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tunnus riittdvan usein, jotta se on helposti yhdistettava yrityksen liikemerkiksi.
Onnistuessaan tassa, se tekee logosta entista tunnistettavamman. Huolellisesti
suunniteltu logo viestii usein laadukkuudesta. Se viestittaa kiteytetysti myos
yrityksen tahtotilan ja auttaa sita erottumaan markkinoilla. (Ruokolainen, 112)

Tekstilogo muodostuu esimerkiksi yrityksen, brandin, tuotteen, palvelun tai
jarjeston nimesta. Tekstilogo voi olla paljon enemman, kuin vain tietylla fontilla
kirjoitettu otsikko. Tekstilogo voi sisaltaa esimerkiksi graafisia elementteja tai
muodostaa niita. Se voi myds sijaita usealla eri kerroksella tai olla muuten vain
sommiteltu haluamalla tavalla, jolloin siihen saadaan aikaiseksi uniikkia
luonnetta (Behm, 2023)

Parhaimmillaan logo laukaisee asiakkaan mielessa oivalluksen, jonka takana on
esimerkiksi graafinen tai visuaalinen kuvio tai ilmio, josta selvenee usein
yrityksen olemassaolon peruste. Oivallus aiheuttaa positiivisen tunteen katsojan
mielessa. Tama reaktio on yritykselle hyvin vaivaton tapa luoda mahdollisia
tulevia syviakin asiakassuhteita. Hyvin muotoiltu logo on myds yleensa selkea
ja yksinkertainen, silla digitalisaation vuoksi katsoja nakee logon yleensa
pienelta ruudulta. Logon tulee olla my0s erottuva, omaperainen seka ajaton,
jotta logo sopii erilaisille alustoille eika sita tarvitse vaihtaa mydskaan uuteen,
joka tulisi kalliiksi ja uuden logon sisaistaminen asiakkaille aikaa vievaksi
operaatioksi. (Ruokolainen, 115)

2.4 Varimaailma

Varit yrityksen logomaailmassa ja brandissa ovat energiaa ja informaatiota. Ne
auttavat asiakasta tunnistamaan yrityksen tai tuotteen markkinointiviestinnan
tulvassa. Varit auttavat selkeyttamaan informaatiotulvaa, jota ihmiset kohtaavat
paivittain. Ymmartamalla varipsykologiaa ne toimivat tehokkaasti myos
koodeina kuvaamaan esimerkiksi yrityksen arvoja. On tarkeaa myos muistaa,
etta koska kyseessa on materiaalien sateilemaa tai heijastamaa valoa eli
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sahkomagneettista sateilya, niin jokainen ihminen voi nahda varit hieman eri

tavoin ja tulkita niita kukin omalla tavallaan. (Ruokolainen, 122)

Punainen vari on suosittu isojenkin brandien keskuudessa ympari maailmaa. Se
kuvastaa intohimoa, innostuneisuutta ja myos vihaa. Se on suosittu vari
brandeille, jotka haluavat olla danekkaita ja saada helposti huomiota. Keltainen
vari on lammin ja viestii ystavallisyytta seka kannustusta. Se on nuorekas ja
sopii myds valoisille ja onnellisille tuotemerkeille. Oranssi on keltaista hieman
leikkisampi ja energisempi vari. Se tekee ihmiset myds onnelliseksi ja siihen
liittyy vahvasti nuoret ja luovuus. Oranssia kuvaillaan myos optimistiseksi
variksi. Liila tuo hieman salaperaisyytta ja ylellisyyden tuntua logoon. Se
litetaan myos usein alykkyyteen ja royaltiin. Vihreasta varistaa huokuu yhteys
luontoon seka tasapainoisuus ja rauhallisuus. Vihrea on rauhoittava vari eika
ole paras ratkaisu yritykselle, joka haluaa logollaan viestia huomiota esimerkiksi
punaisen tavoin. Sininen on yksi suosituimmista vareista ja se viestii usein
vakautta, rauhallisuutta ja luottamusta. Jokaiselle tuotemerkilleen on oma
sinisen savy ja se voi mahdollisesti viestia my0s itseluottamuksesta ja

ammattitaidosta.

Epatavallisempia vareja ovat muun muassa ruskea ja vaaleanpunainen.
Ruskea on hyvin maanlaheinen ja kuvastaa usein luotettavuutta.
Vaaleanpunainen on taas luonteeltaan sen vastakohta ja se tunnistetaan usein
energisena, nuorekkaana ja feminiinisena. Harmaa on kaytanndllinen ja ajaton
ja sita kaytetaan yleensa toisena varina logossa, poikkeuksena esimerkiksi
Apple, joka suosii harmaata paavarinaan sen kaytannollisyyden vuoksi. Musta
ja valkoinen ovat yhta lailla neutraaleja vareja, mutta musta on voimakas vari,
joka huokuu enemman voimaa ja vahvuutta, kun taas valkoinen kuvastaa
enemman aitoutta, puhtautta, luksusta ja viattomuutta. Valkoinen toimii hyvin
my0s taustana logossa seka vaihtoehtoisena kakkosvarina luoden kontrastia.
(Tailorbrands.com)
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2.5 Typografia

Typografialla tarkoitetaan tavallisesti kirjasinleikkausten eli fonttien kayton
maarittamista yrityksen viestinnassa. Kirjasinleikkauksilla on suuri ja merkittava
rooli yrityksen tunnistettavuudessa yritysgrafiikassa. Yritykset tekevat viestintaa
omilla verkkosivuillaan, sosiaalisessa mediassa, lehdissa, esitteissa ja
ilmoituksissa, joissa ne tavoittavat asiakkaita, potentiaalisia asiakkaita,
sidosryhmia ja omaa henkilostoaan. Kirjasinleikkausta valitessa, jota yritys
kayttaa markkinointiviestinnassaan tulee huomioida, etta se on luettavaa, sen
muotokieli tukee yrityksen asemointia ja etta se on saatavilla tarkoittaen, etta
yrityksella on siihen kayttooikeus. (Ruokolainen, 122)

Typografiassa jokaisella kirjasinleikkauksella on omanlaisensa luonne, joka
syntyy yksittaisten kirjainten muotojen yhteisvaikutuksesta. Kirjaimia yksiloivat
muun muassa niiden leveys ja suhteellinen korkeus ja niita voidaan taten
soveltaa erilaisiin asiayhteyksiin eri tavoin. Jotkin kirjasinleikkaukset voivat olla
leikkisampia, kun taas toiset asiallisempia. Jotkin fontit ovat luonteeltaan
kevyempia, toiset taas vahvempia. Kirjasinleikkauksen luonne, muoto ja tapa
erottua, on oleellinen osa yrityksen viestintaa. Maailmassa on yli 100 000
erilaista kirjasinleikkausta ja niita tulee edelleen jatkuvasti lisda. On myos
tavallista, etta yrityksilla on kaytdssa fontteja, jotka on suunniteltu jopa satoja
vuosia sitten, kuten klassinen antikva-kirjaisin eli Garamond. (Ruokolainen, 122)

Yleisesti kirjasinleikkaukset voidaan luokitella neljaan eri perusluokkaan.
Kirjasinleikkauksissa on usein paljon eri vahvuuksia kevyesta vahvempaan
seka kursiiveja eli niin sanottuja italic-leikkauksia. Yritykset suosivat usein
suhteellisen neutraaleja fontteja perusviestintaansa ja nama ovat usein helposti
saatavilla asennettuna esimerkiksi valmiiksi tietokoneelle tai eri ohjelmiin.
(Ruokolainen, 129)
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2.6 Viestinta

Vaikuttaminen vaatii taitavaa viestintaa. Silla tarkoitetaan mita suurimmassa
maarin sita, kun yritys haluaa edistaa jonkin asian etenemista. Perinteisten
vaikutuskeinojen rinnalla viestinnalla on suuri rooli nykypaivan markkinoilla. Silla
ei enaa nykypaivana tarkoiteta vain yrityksen oman tiedotusporukan asiaa, vaan
viestinta on koko yrityksen ja varsinkin johdon vastuulla. Viestinnalla ei
tarkoiteta tukitoimintoa vaan se on elintarkea osa yrityksen ydintoimintoja ja
strategiaa. Jokaisella yrityksen johtoryhmaan kuuluvalla tulee olla valmiudet
viestia, silla he kaikki ovat yhta lailla vastuussa siita. Johtajan roolissa
viestinnan ymmartaminen ja osaaminen korostuvat entisestaan (Pulkkinen,
2023)

Viestinta on yrityksen perustyota ja sisaisissa ja ulkoisissa strategioissa se
auttaa yritysta sen tavoitteissa. Strategisen viestinnan lisaksi yrityksen on
hallittava kriisiviestinta taidokkaasti tukalan paikan tullen, jotta se voi selvita
kuivin jaloin mahdollisista kriisitilanteista. llman kriisitilanteitakin taidokkaan
viestinnan hallitseminen ja sen tarkeyden ymmartaminen auttaa yritysta
parjaamaan paremmin arjessa. Vahvalla viestintdosaamisella lisataan yrityksen
kilpailukykya, uskottavuutta ja menestysta ja taten lisataan myos vahvempaa
tyonantajamielikuvaa. Sen muuttuminen maailman digitalisaation mukana on
ymmarretty nykypaivana hyvin. Se nojaa vahvasti sosiaaliseen mediaan ja
internet seka puhelimet ovat luoneet taysin erilaisen maailman, jossa yrityksien

on osattava toimia (Pulkkinen, 2023)

2.6.1 Yrityksen aanensavy

Jokaisella ihmisella on uniikki 8dnensa ja tapansa puhua. Samalla tavalla
jokainen yritys tarvitsee oman tunnistettava tapansa viestia. Yrityksen
aanensavylla tarkoitetaan yrityksen ja brandin viestinnan savya ja se onkin siis
markkinointiviestintaan liittyva termi. Yrityksen aanensavysta kaytetaan myos

nimea tone of voice ja silla ei juurikaan tarkoiteta, ettd mita yritys sanoo, vaan
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miten se sanoo. Yrityksen viestinta voi sisaltaa esimerkiksi yleiskielisia
ilmauksia, omaa ammattislangiaan tai viestinta voi myos vedota tunteisiin,
jarkeen tai molempiin. Tone of voice voi maarittaa myos miten pitkasti tai
lyhyesti asioita imaistaan tai millaisia kielellisia keinoja ja vaikuttamisen tapoja
viestinnassa yritys voi hyodyntaa. (Pulkka, 2023)

Yrityksen alkupaassa oman aanensavyn maarittely ei ole helppoa ja sita voi olla
vaikea hahmottaa. Yritykset ovat yksildllisia ja @anensavyn hahmottaminen ja
tarkka ohjeistus riippuu jokaisesta yrityksesta itsestaan, niiden arvoista ja
tavoitteista. Yritykselle tarkeimpia aanensavya koskevia asioita ovat yrityksen
strategia, arvot ja sen kohderyhma, johon se haluaa vaikuttaa. Tone of voicea
laatiessa kannattaa miettia naiden lisaksi, etta kenen kayttoon se tulee ja kuinka
moni sisallontuottaja sita tulee kayttamaan viestinnan parissa. Heidat on tarkea
tuntea ja tiedostaa, kuinka hyvin he tuntevat yrityksen arvot ja tavoitteet. Selkea
ohjeistus aanensavysta auttaa sisallontuottajia tai muita viestijoita tekemaan
tydnsa paremmin, varsinkin jos se osa-alue on ulkoistettu. Taten viestien sisalto
saadaan asetettua niin, etta ne tukevat brandia ja brandin tavoitteita
mahdollisimman hyvin. (Pulkka, 2023)

Yrityksen aanensavy voi vahvistaa asiakkaiden mieliin jaavaa mielikuvaa seka
rakentaa syvempaa luottamusta asiakassuhteiden valille, joka saa asiakkaat
palaamaan uudelleen yrityksen asiakkaaksi. Tama vaatii yritykselta aikaa
aanensavyn suunnitteluun ja yhteisten pelisaantojen luomiseen seka valitun
aanensavyn vakiinnuttamiseen. Parhaassa tapauksessa se jaakin asiakkaan
mieleen hyvalla tavalla. Talloin asiakas voi samaistua siihen, seka se vakuuttaa
hanet ja luo luottamusta. Pahimmassa tapauksessa tone of voice on

ristiriidassa viestin kanssa ja herattaa epaluottamusta. (Pulkka, 2023)
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2.6.2 Iskulause

Iskulause on lause, joka kiteyttaa jonkin ajatuksen lyhyeen ja iskevaan
muotoon. Se on pysyva elementti yrityksen viestinnassa. Iskulause kohdistuu
yleensa yritykseen itsessaan, mutta se voi kohdistua myos yrityksen tiettyyn
tuotteeseen tai tuoteryhmaan. Slogan ja iskulause nahdaan tavallisesti
toistensa synonyymeina ja yritysslogan voi olla sijoitettuna logon yhteyteen
joissain tapauksissa. Iskulauseella ei tarkoiteta otsikkoa tai paalupausta, vaan
silla tarkoitetaan yrityksen keskeista ajatusta, jolla se haluaa viestia
asiakkailleen ja kohderyhmalleen mita yritys on ja mita silla on tarjota.
Iskulauseen suunnittelu vaatii luovaa tyota ja usein se onnistuu, jos se aiheuttaa
lukijalla oivalluksen tai positiivisen tunteen. Siina on tarkeaa myos, etta se
kykenee tiivistamaan kaiken oleellisen yrityksesta, sen arvoista tai kyseisesta
tuotteesta. Iskulausetta suunnitellessa tulee tiedostaa, millaiseen ymparistoon

viesti istutetaan ja millaista brandipersoonaa on tarkoitus lahtea rakentamaan.

On my0s hyva muistaa, etta se ei ole pakollinen yrityksella tai sen ei tarvitse
olla isossa roolissa. On monia suuria yrityksia, joilla ei valttamatta ole
iskulausetta tai se ei ole muistettava. Silti yrityksilla menee hyvin, mutta jotkut
yritykset hyotyvat suuresti nerokkaasta sloganista, joka jaa ihmisten mieliin
pitkiksi ajoiksi. Tallaisten iskulauseiden arvo on yrityksille korvaamaton.
(Gatson, 2023)

2.6.3 Sosiaalinen media brandiviestinnassa

Sosiaalisen median rooli brandaamisessa on kasvanut suurenmoisesti viime
vuosien aikana vain kanavasta markkinoinnille, keskeiseksi osaksi brandin
rakentamista, ja yllapitoa. Sosiaalinen media mahdollistaa yrityksille tavan
valittaa brandinsa arvot, persoonallisuuden ja tarinat suurelle ja aivan uudelle
yleisolle tavalla, joka on osallistavampi seka vuorovaikutteinen. Sosiaalisen
median yksi tarkeimmista tehtavista brandin kannalta on yhteison rakentaminen

seka sitouttaminen. Brandin omat kanavat sosiaalisessa mediassa tarjoavat
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seuraajille alustan, jossa he voivat tuntea parhaassa tapauksessa tuntea
yhteenkuuluvuutta itse brandiin seka jakaa kokemuksia ja osallistua
keskusteluun. Aktiivinen sosiaalisen median kaytto ja lasnaolo antaa brandille
mahdollisuuden olla Iasna asiakkaiden elamassa ja rakentaa vahvempia
suhteita heidan kanssaan. (Smith, Fischer & Yongjian 2012, 102-107)

Sosiaalinen media tarjoaa taman lisaksi myods mahdollisuuden reagoida
nopeammin muun muassa muutoksiin markkinassa seka asiakkaiden tarpeissa.
Tama mahdollistaa myds reaaliaikaisen palautteen keraamisen esimerkiksi
tuotteista tai palveluista, jota voidaan kayttaa liikketoiminnan kehittamiseen.
Jatkuva vuorovaikutus auttaa yritysta pysymaan kilpailukykyisena. Sosiaalisen
median ansiosta brandin nakyvyyden ja tunnettavuuden kasvattaminen ulottuu
entista pidemmalle ilman suurempaa markkinointibudjettia. Sosiaalisen median
algoritmit suosivat sisaltda, joka herattda huomiota seka keskustelua.
Vaikuttajamarkkinointi korostaa myos sosiaalisen median tarkeytta
brandaamisessa, silla vaikuttajat, joilla on vahva seuraajajoukko samoilla
arvoilla yrityksen kanssa, voivat auttaa brandeja tavoittamaan uusia seuraajia
seka sitouttamaan jo olemassa olevia. Tama vahentaa yrityksien resursseja ja
heilla on mahdollista hyodyntaa vaikuttajien omaa persoonallisuutta ja
uskottavuutta tuotteidensa markkinoinnissa. (Smith, Fischer & Yongjian 2012,
109-112)

2.7 Tarina, lupaus ja arvot

Maailma on taynna kilpailijoita ja erilaista viestintaa, joka houkuttelee ostamaan.
On erityisen tarkeaa erottua joukosta ja saada huomiota niin, etta juuri oma
brandi muistetaan jattamalla vahvan muistijaljen asiakkaiden mieliin. Tama voi
tulla ratkaisevaksi tekijaksi kauppoihin ja luoda syvan asiakassuhteen.
Branditarina on keino jattaa tallainen muistijalki ostajapersoonien mieleen.
Branditarinat ja muu sisaltomarkkinointi perustuvat vahvasti asiakkaiden ja

heidan tarpeidensa tunnistamiseen. Se ei kerro mita yritys tekee, vaan sen
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sijaan miksi yritys tekee, miten ja kenelle. Hyvin suunniteltu branditarina on
vahva osa brandi-identiteettia ja sita kautta suuri osa brandin rakentumista.
(Manninen, 2023)

Brandin lupaus on puolestaan sitoumus, jonka se tekee asiakkailleen kuvaten
mita he voivat odottaa brandilta ja miten se tayttaa heidan tarpeensa seka
odotuksensa. Lupaukset luovat pohjan brandin uskottavuudelle seka
luotettavuudelle ja auttavat rakentamaan pitkaaikaisia asiakassuhteita.

Arvot ovat periaatteita ja vakaumuksia, jotka ohjaavat brandin toimintaa ja
antavat suuntaa paatoksentekoon. Ne kertovat osaltaan millaisena brandi
haluaa nayttaytya maailmalle. Ne auttavat luomaan merkityksellista
brandikokemusta asiakkaille seka erottumaan vahvemmin kilpailijoista. (Aaker
1996).

2.8 Missio ja visio

Yrityksen missio kertoo sen ydintehtavasta, eli mita se pyrkii saavuttamaan
asiakkailleen seka sidosryhmilleen. Se motivoi ja ohjaa yrityksen liiketoimintaa
paivittain ja auttaa luomaan yhteyden asiakkaisiin. Se kehittda myos brandia
eteenpain, silla missio ilmaisee selkeasti yrityksen arvot seka sitoutumisen

niiden toteuttamiseen.

Yrityksen visio puolestaan kuvaa sen tulevaisuuden suuntaa seka tavoitteita. Se
on pitkan aikavalin nakemys yritykselta, mihin se pyrkii ja mita se haluaa olla
tulevaisuudessa. Brandaamiseen visio tarjoaa suunnan ja inspiraation, kun se

parhaassa tapauksessa antaa paamaaran, jota kohti pyrkia ja johon sitoutua.

Missio ja visio auttavat brandia erottumaan kilpailijoista seka maarittelemaan
ainutlaatuista identiteettia. Taten ne ovatkin olennainen osa brandin
rakentamista ja viestintaa toimien sen perustana ja luovat pohjan kaikelle

markkinoinnille. Kun missio ja visio ovat molemmat selkeasti maariteltyina ja
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kommunikoituina, niin ne auttavat luomaan vahvaa ja merkityksellistd brandia.
(Kuoppala 2017)
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3 BRANDIKASIKIRJAN SUUNNITTELU

3.1 Lahtotilanne ja taustaa

Bronko Finland Oy on perustettu 28.9.2023.Yritys toimii myos
markkinointinimella Routa Recovery. Yrityksella on kolme perustajaa Niki
Granqvist, Jaakko Suominen ja Samuli Hakanen, jotka ovat kaikki opiskelijoita
Turun ammattikorkeakoulussa. Kaikilla kolmella perustajalla on enemman tai
vahemman taustaa yritystoiminnasta. Samulilla on ollut ennestaan tapahtuma-
alan yritys ja Jaakolla oma kahvila. Kaikki kolme perustajaa ovat olleet myos
osana Osuuskunta Baxupia, joka toimii Turun ammattikorkeakoulun
oppimisymparistossa, BisnesAkatemiassa.

Niki, Jaakko ja Samuli omaavat kaikki urheilutaustaa ja se nakyy heidan
arjessaan projektien parissa Baxupissa seka vapaa-ajalla. Urheilun ja
liketoiminnan yhdistaminen on ollut kaikilla kolmella mielenkiinnon aiheena.
Perustajat huomasivat kaytannodssa, miten avantouinti auttaa palautumaan
paremmin urheilusuoritusten jalkeen, seka miten silla on keino parantaa yleista

elamanlaatua.

Inspiraatiota tuli myos Yhdysvalloista, jossa kylmaaltistumista kaytetaan
tehokkaasti urheilijoiden palautumisen apuna kovimmissakin urheilusarjoissa.
Lopulta alkuvuodesta 2023 kolmikko alkoi tutkia, olisiko mahdollista |0ytaa
toimittajaa kylmaaltaalle, joka olisi helposti liikuteltava ja kompakti. Tama
mahdollistaisi altaan sijoittamisen esimerkiksi parvekkeelle. Toimittaja 10ytyi ja
kolmikko alkoi tehda alustavia suunnitelmia projektille, jota piti tehda
Osuuskunta Baxupin nimissa. Kevat oli hyvin kiireinen muiden tdiden parissa ja
huhtikuussa kaikki aloittivat kesatyot, joten ajatus kylmaallasprojektista meni

jaihin.

Syksylla 2023 koulu jatkui ja projekti palasi jalleen ajankohtaiseksi. Kolmikko
paatti tilata mallikappaleen toimittajalta ja perustaa osakeyhtion nimelta Bronko
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Finland Oy. Sita seurasi iso maara suunnittelua ja verkkokaupan valmistelua.
Lokakuussa mallikappale saapui vihdoin Suomeen ja sen jalkeen tilattiin
ensimmainen 100 kappaleen era. Se saapui muutama paiva ennen joulua ja
verkkokauppa avattiin tammikuun alussa. Nyt yritys on loppuunmyynyt

ensimmaisen eran ja odottaa seuraavaa isompaa eraa altaita.

3.2 Logo ja liikemerkki

Perustusvuonna 2023 Routa Recoverylla oli monta logoideaa vaihtoehtoina
brandin kasvoiksi. Syyskuussa esiteltin Roudan paalogona toimiva
jaakarhulogo, joka nakyy kuvassa 1, josta lopulta tuli iso ja nakyva osa brandia.
Kyseessa on yhdistelmalogo, jossa liikkemerkin visuaalisen elementin
alapuolella kaytetaan tekstilogoa, josta ilmenee brandin nimi kirjoitettuna
brandin kirjoitusasulla. Liikemerkkia voidaan joissain tapauksissa kayttaa
erillaan tekstilogosta seka toisinpain. Tekstilogo voidaan myds tarvittaessa

sijoittaa liikemerkin oikealle puolelle.

Kuva 1. Routa Recoveryn paalogo.
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Liikemerkin kuvasymboli on muotoiltu kayttaen kaytannollista geometriaa ja se
pyrkii luomaan viestia kylmyydesta jaakarhun paan seka variteeman avulla.
Jaakarhun paa on suunniteltu myods R-kirjaimen muotoiseksi, joka pyrkii
vastaamaan typografiaa, mika on yrityksella kaytossa tekstilogossa. Sama R-
kirjain esiintyy tekstilogon molempien sanojen ensimmaisena kirjaimena ja on
asetettu suoraan kuvasymbolin alapuolelle. Kuvasymbolin aariviivoina toimii
ympyra, joka asettuu jaakarhun paaksi vasemmasta alareunasta. Pyorea muoto

kuvastaa kylmaaltaan seka avannon reunoja lintuperspektiivista.

Yhdistelmalogo toimii hyvin, silla yritys on alkuvaiheessa ja brandi on vasta
luomassa tunnettavuutta. Logo on yksinkertainen, mutta pyrkii silti luomaan
katsojalleen oivalluksen symboliikallaan. Se pyrkii myds viestimaan
tarkoitusperastaan seka nuorekkuudesta. Logosta on erilaisia varivariaatioita
seka yhdistelmia, joita kaytetaan eri tilanteissa ja erilaisten pohjien kanssa.
Logo on vahvasti nakyvilla brandin arjessa ja nakyy isosti sosiaalisessa
mediassa, mainoksissa seka tuotteiden kyljessa.

3.3 Varimaailma

Varit pyrkivat kertomaan paljon Routa Recoveryn brandista. Sen paavarina
toimiva "baby blue”, joka nakyy kuvassa 2 on vaaleansininen savy. Vaikka vari
onkin pehmea ja sinista paljon vaaleampi, niin silla on voimakasluontainen halu
herattaa katsojassa tunne rauhallisuudesta ja kylmasta pienella vivahteella
rojaltia. Se haluaa myos muistuttaa avantokokemuksesta ja vedesta ylipaataan.
Varia kaytetaan yhdistelmalogossa yleisimmin vain liikemerkissa siten etta se
erottuu ensimmaisena katsojan silmaan tekstilogon ollessa jollakin neutraalilla
varilla. Vaaleansinista varia voidaan kayttaa myos taustana logolle, seka Routa
Recoveryn vaatteissa baby blue toimii varina niin huppareissa kuin kengissakin

luoden nuorekkaan ja modernin kuvan brandista ja sen edustajista.
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Kuva 2. Brandivari baby blue.

Toinen Routa Recoveryn ensisijaisista vareista on kuvassa 3 esiintyva puhdas
Roudan valkoinen, silla vaaleansinisen varin lisdksi se on ainoa, jota voidaan
kayttaa liikemerkin varina. Se esiintyy yhdistelmalogossa kuitenkin useimmiten
tekstilogosta tai taustavarina. Valkoinen on vasta sataneen lumen vari ja se
pyrkii muistuttamaan sita kautta viileydesta, mutta myos viestia luotettavuutta
seka pienta kuvaa luksuksesta, jonka kylmaaltistuminen keholle antaa.

Valkoinen vari luo myo6s hyvin kontrastia.

H#FFFFFF
CMYK:0/0/0/0

Kuva 3. Brandivari roudan valkoinen.
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Toissijaiset varit taydentavat ensisijaisia vareja ja niilla voidaan tuottaa brandille
lisaa vaihtoehtoja, miten se haluaa nayttaytya seka lisata visuaalista

kiinnostusta.

Musta vari toimii ensimmaisena toissijaisena varina brandilla esiintyen
tekstilogossa, jos tausta on valkoinen. Vari nakyy kuvassa 4 ja se toimii myos
hyvana neutraalina taustana logolle eri tilanteissa ja esimerkiksi Routa
Recoveryn altaat ovat mustia ja logo tulee nayttavasti esiin kontrasteilla. Musta

vari toissijaisena varina pyrkii luomaan kuvaa voimakkuudesta.

10]010]0]0)

0/0/0/100

Kuva 4. Brandivari musta.

Hopea toimii my0s toissijaisena varina ja esiintyy tekstilogossa usein mustalla
pohjalla, jos halutaan saavuttaa viestinnalla arvokkuutta ja eleganttiutta.
Kuvassa 5 esiintyva hopea on kiiltava, moderni ja erottuva vari ja se halutaan
pitéa vain tekstilogossa eika sita haluta ylenkayttaa, joten se ei sovi esimerkiksi
taustalle, vaan siita halutaan brandille satunnaisesti vain pieni vilahdus loistoa
tilanteen asettamissa rajoissa. Sita kaytetaan paasaantoisesti vain mustalla

taustalla ja vaaleansinisen paavarin kanssa.
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#8D9092

3/1/0/43

Kuva 5. Brandivari hopea.

Glazier Freeze on viimeinen Routa Recoveryn kayttamista toissijaisista
vareista. Se nakyy kuvassa 6 ja esiintyy tekstilogossa ja sita kaytetaan myods
taustana. Myo6s verkkokauppa on rakennettu vahvasti tata varia hyédyntaen. Se
on vaaleansinisen savy ja varin nimenkin mukaan se pyrkii luomaan kuvaa
jaasta ja jaatikoista seka on hieman leikkimielisempi vari vaaleansinisen

paavarin lisaksi.

HEFFBFB
5/0/0/2

Kuva 6. Brandivari glazier freece.
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Kun kyseessa on Routa Recoveryn brandi, varit ovat oleellinen osa sita ja sen
viestintaa. Seuraavat varikonfiguraatiot nayttavat miten Roudan ensisijaisia ja
toissijaisia vareja voidaan laajentaa rakentaakseen taydentavia yhdistelmia.
Paaasiana on, etta likemerkki on joko vaaleansininen tai valkoinen. Esimerkit
logoista, joissa ensisijaisia vareja hydodynnetaan liikkemerkin varina nakyvat
Kuvassa 7, jossa valkoisella taustalla olevassa logossa tekstilogo on musta, ja

vaaleansinisella taustalla puolestaan koko logo on taas saman varinen.

ROUTA ROUTA

RECOVERY RECOVERY

Kuva 7. Logot paavareilla.

Verkkosivuilla vahvasti esiintyva glacier freeze vari toimii hyvin myos taustana
logolle, kun halutaan leikitellda enemman ajatuksella kylmasta. Silla voidaan siis
ajoittain korvata valkoinen tausta kokonaan ilman, ettd muut varit vaihtuvat.

Esimerkki yhdistelmasta nakyy kuvassa 8.
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RECOVERY

Kuva 8. Logo sekundaarivarilla.

Mustalla taustalla kaytetaan usein molempia ensisijaisia vareja siten, etta

26

vaaleansininen toimii likemerkin varina ja valkoinen puolestaan tekstilogossa.

Mustan kanssa voidaan vaihtoehtoisesti myos kayttaa hopeaa tekstia, jos
halutaan erottua viestilla. Esimerkit logosta mustan taustan kanssa nakyvat

kuvassa 9.

ROUTA

RECOVERY

ROUTA

RECOVERY

Kuva 9. Logojen kayttd mustalla taustalla.
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Samaa varipalettia kaytetaan brandin viestinndssa, kun halutaan korostaa
viestin sisaltda esimerkiksi sosiaalisessa mediassa. Musta toimii taustana ja
teksti puolestaan hopealla, jotta se herattaa huomiota katsojassa ollessaan
jotain muuta, kuin tavanomainen. Vaaleansininen vari tuo piristetta

variyhdistelmaan muistuttaen kylmyydesta. Tasta havainnollistaa kuva 10.

C2)

ROUTA

RECOVERY

About the brand

Routa Recovery on brandi, joka on omistautunut ihmisten
hyvinvoinnin edistamiseen ja auttaa heitd kehittymaan
parhaaksi versioksi itsestaan. Me keskitymme tapojen

luomisen voimaan, silld uskomme, etta jokainen matka kohti
henkildkohtaista huippua alkaa pienistd, mutta merkittavista
paivittaisista rutiineista.

Routa Recovery kylmaaltaat ovat tehty tukemaan tata
matkaa. Ne tarjoavat urheilijoille ja aktiivisille inmisille
tehokkaan tavan nopeuttaa palautumista, véahentaa
lihasvasymysta ja edistda seka fyysista ettd henkista
hyvinvointia. Tama ei ole vain fyysinen prosessi, se on myds
henkinen matka kohti parempaa itseluottamusta ja kehon
kuuntelua.

Liity Routa recoveryn matkaan kohti parempaa hyvinvointia
ja suorituskykya - yhdessa voimme saavuttaa enemman.

Have anice day!

Kuva 10. Varien kaytto viestinnassa.

3.4 Typografia

Kirjoitusasu kertoo tarinaa. Oikein kaytetty typografia, jonka kayttd on
pitkajanteista, voi olla vahva tapa erottautua brandina. Routa Recoveryn
viestinnan monipuolisen iimeen yhtenaisyyden tukemiseksi on luotu raataloity
kirjoitusasu, joka taydentaa sen paaidentiteettia ja viestien sanomaa. Logossa
kaytetty kirjoitusasu eroaa usein muusta viestinnasta. Logon kirjoitusasu on
luotu mukautumaan liikkemerkin muotoihin luomalla samalla kuvaa

ammattimaisuudesta pienella leikkisalla ilmeella. Viestinnassa kaytettavat
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kirjoitusasut yhdistavat modernit perusmuodot universaaliin toiminnallisuuteen,

mika on erehtymattomasti osa Routa Recoveryn tulevaisuuden tavoitteita.

Agrandir, joka nakyy kuvassa 11 on kirjoitusasu, joka on paaasiassa kaytossa
logossa seka sloganissa "Have an ice day”. Sita kaytetaan myos muussa
viestinnassa, kun halutaan ilmaista jokin viesti nuorekkaaseen ja
leikittelevampaan savyyn. Agrandir on hieman muita kaytossa olevia fontteja
rohkeampi eika sita tule kayttaa liikkaa tavallisessa viestinnassa.

Agrandir - regular

Kuva 11. Agrandir kirjoitusasu.

Inter ja Quicksand ovat fontteja jotka ovat yleisemmin kaytossa brandin
yleisessa viestinnassa. Molemmat ovat moderneja ja monikayttoisia, jotka
tuovat nuorekkaan, mutta ammattitaitoisen kuvan brandista. Fonteilla pyritaan
tuomaan viesti esiin selkeasti, mutta erottuvasti. Kuvassa 13 esiintyva Inter on
kaytossa esimerkiksi Instagram-postauksissa ja kuvassa 12 oleva Quicksand
toimii verkkokaupassa yleisena kirjoitusasuna. Fontit ovat hyvin samankaltaisia

mutta Inter on hieman Quicksand-fonttia paksumpi.
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ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefhijklmnopgrstuvwxyzaad
1234567890

Quicksand - regular

Kuva 12. Quicksand kirjoitusasu.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAOD
abcdefhijklmnopqgrstuvwxyzaao
1234567890

Inter - regular

Kuva 13 Inter kirjoitusasu.
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3.5 Viestinnan savy

Routa Recoveryn kohdeyleisona toimii erityisesti urheilevat nuoret, joten
viestinnan savy on sen mukaista. Savy on ammattimainen, mutta pyrkii
erottumaan joukosta tarkoituksenaan luoda yhteis6a. Verkkosivuilla ja
sahkoposteihin vastatessa savy on neutraali, mutta esimerkiksi Instagram
viesteihin vastatessa savyn tulisi olla kaverillinen ja mahdollisen asiakkaan tulisi
tuntea olonsa osaksi yhteisoa ja etta viestin Iahettdja Routa Recoveryn puolelta
on hanen hyva ystavansa eika vain automaatti, joka vastaa hanen viestiinsa.
Kaverillista savya voi kayttaa esimerkiksi jattamalla kirjakielen pois seka
lisaamalla viestin loppuun emojeita. TikTokin ja Instagramin puolella viestinnan
savyn tulisikin olla rohkeampaa, jotta se erottuisi massasta nuorille kayttjille ja
he tuntisivat, etta voisivat olla osa brandia kannattamalla sita.

3.6 Tarina, lupaus ja arvot

Routa Recoveryn tarina alkoi vuoden 2022 lopulla kun Niki katsoi Hard Knocks-
nimista urheiludokumenttia, joka seuraa vuosittain yhta NFL-seuraa ja sen
valmistautumista kauteen. Kauden ensimmaisessa jaksossa oli kohtaus, jossa
Detroit Lions harjoitteli intensiivisesti kesahelteella ja harjoituksien ollessa ohi
heidan pelaajansa sukelsivat suoraan jaapaloilla taytettyihin kylmaaltaisiin, jotka
odottivat heita kentan laidalla. Dokumentissa avattiin kylmaterapian hyotyja

urheilusuorituksen jalkeen.

Niki alkoi tutkia asiaa enemman ja I0ysi enemman esimerkkeja kylmaterapian
kaytosta etenkin amerikkalaisissa urheilusarjoissa. Alkuvuodesta Niki jutteli
asiasta Jaakolle seka Samulille, joilla oli tapana myds urheilla seka kayda
jatkuvasti avannossa. He olivat huomanneet myos kylman veden tuomat hyodyt
urheilun parissa ja alkoivat pohtia mahdollisuutta harrastaa kylmaterapiaa

esimerkiksi omalla parvekkeella avannon sijaan. He olivat huomanneet
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ongelman, ettd avantoon lahteminen vaatii paljon aikaa seka resursseja, kuten
esimerkiksi auton, joka tulee yllattavan kalliiksi, jos siella haluaa kayda useita
kertoja viikossa. Netista 10ytyikin nopeasti ilmalla taytettavia altaita, joita on
helppo liikutella ja mahtuvat pieneen tilaan. Naille 16ytyi lopuksi myos toimittaja
ja syksylla intohimosta urheiluun, kylmauintiin ja liiketoimintaan, kolmikko paatti
ottaa riskin ja perustaa Routa Recoveryn, jotta he voisivat auttaa ihmisia

edistamaan hyvinvointiaan seka urheilijoita palautumaan.

Routa Recoveryn brandilupaus on auttaa ihmisia tulemaan paremmaksi
versioksi itsestaan lisaamalla urheilua elintapoihin seka auttamalla palautumaan
tehokkaasti kylman veden avulla. Ennen kaikkea, Routa Recovery kannustaa ja
mahdollistaa kokeilemaan kylmaaltistumista missa tahansa seka milloin
tahansa. Brandilupaukseen kuuluu myos edullinen ja laadukas tuote, jolla
kylmaaltistumisen voi aloittaa haluamassaan paikassa. Hinta on markkinoihin
suhteutettuna edullinen ja tuote kestava ja siihen luvataan tehdas- ja
vuotovirhetakuu. Routa Recoverylla on myos tulevaisuudelle luvassa
brandilupaus luoda tiivis yhteiso uskollisille asiakkaille liikunnan ja

kylmaaltistumisen parissa.

Routa Recoveryn brandiarvot ohjaavat yrityksen toimintaa vahvasti ja ovat hyvin
asiakaslahtoisia. Ensimmmaisena arvona Routa Recoverylla on seista
asiakkaidensa tukena. Brandi on siis enemman, kuin valmis auttamaan
asiakasta ongelmien parissa eika pelkaa korjata virheitaan. Toiseksi, Routa
Recovery haluaa keskittya taysin auttamaan asiakasta olemaan paras versio
itsestaan luomalla siihen motivoivaa sisaltoa seka tarjoamalla oikeat tyokalut
sen saavuttamiseksi. Kolmantena arvona on brandilla kasvaa asiakkaan
mukana, eli Routa Recovery ja asiakas voittavat yhdessa. Tama tarkoittaa sita,
etta sitd mukaa, kun brandi kasvaa, niin se antaa takaisin yhteisolleen. Se toimii
my0s toisinpain, eli kun asiakkaat kokevat pienempia voittoja arjessaan,
esimerkiksi kellottamalla uuden ennatysajan kylmaaltaassa tai paremman
suorituksen urheilun parissa, niin Routa Recovery haluaa olla kyseisissa ilon

hetkissa mukana. Viimeisena arvona onkin juuri tukea asiakkaita ja yhteis6a
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esimerkiksi jakamalla kannustusviesteja asiakkaiden julkaisemiin kuviin tai

videoihin ja levittamalla hyvaa ja motivoivaa ilmapiiria.

3.7 Missio ja visio

Routa Recoverylla on hyvin vahva missio, jonka vuoksi se tekee toita. Routa
Recovery on brandi, joka on omistautunut ihmisten hyvinvoinnin edistamiseen
ja auttaa urheilijoita palautumaan rasituksesta, seka kehittymaan parhaaksi
versioksi itsestaan. Se keskittyy tapojen luomisen voimaan, silla se uskoo, etta
jokainen matka kohti henkil6kohtaista huippua alkaa pienista, mutta
merkittavista paivittaisista rutiineista. Routa Recoveryn kylmaaltaat ovat tehty
tukemaan tata matkaa. Ne tarjoavat urheilijoille ja aktiivisille ihmisille tehokkaan
tavan nopeuttaa palautumista, vahentaa lihasvasymysta ja edistaa seka
fyysista, etta henkista hyvinvointia. Tama ei ole vain fyysinen prosessi, se on
henkinen matka kohti parempaa itseluottamusta ja kehon kuuntelua. Tama
matka ei ole maaritelty maaranpaahan paasemisella, vaan loputtomalla kasvun
tavoittelulla, seka mieleltaan, etta sisultaan. Inmiset paatyvat aina tasoon, joka
maaraytyy tapojensa mukaan. Sen vuoksi Routa Recovery on sitoutunut
tarjoamaan tuotteita, jotka tukevat jatkuvaa kehitysta ja auttavat saavuttamaan
tavoitteita. Routa Recovery on ylpea voidessaan olla talla asiakkaan matkalla
mukana kohti parempaa itseaan tarjoten tuotteita, jotka heijastavat sitoutumista
hyvinvointiin, palautumiseen ja ylivertaiseen asiakaskokemukseen. Yhdessa on

mahdollista saavuttaa enemman.

Routa Recoveryn visiona on nousta maan johtavaksi palautumiseen
keskittyvaksi yritykseksi vuoteen 2027 mennessa. Sen on tarkoitus
tulevaisuudessa laajentaa toimintaansa ulkomaille, kun kotimaan markkinoilla
toiminta nayttaa tarpeeksi lupaavalta. Brandin yhtena suurimmista tavoitteista
onkin tehda yhteisty6ta kotimaassa, mutta myos tulevaisuudessa ulkomailla
urheiluseurojen seka urheilijoiden kanssa. Taman lisaksi Routa Recovery
haluaa levittaa tietoa kylmaaltistumisen terveyshyodyista etenkin urheilualalla.

Sen on tarkoitus tulevaisuudessa laajentaa myds tuotevalikoimaansa seka

Turun AMK:n opinnaytetyo | Niki Granqvist



33

palkata tyontekijoita. Routa Recoveryn visiona on myos yhdistaa ohjattu liikkunta
seka sen jalkeinen palautuminen kylmaaltaassa yhteiseksi kokonaisuudeksi
luoden paikan, joka houkuttelee likkumaan, nauttimaan kylmaterapian

terveyshyodyista seka samalla tutustumaan samanmielisiin ihmisiin.

3.8 Brandikasikirjan jalkauttaminen

Brandikasikirjan jalkauttaminen on viimeinen ja oleellinen osa brandikasikirjaa.
Pienessa yrityksessa, jossa on kolme tyontekijaa, on tarkeaa, etta kaikki ovat
samalla sivulla yhtenaisesta ja johdonmukaisesta yrityskuvasta. Koska kaikki
tiimin jasenet ovat perustajia, viestinnan ja yhtenaisyyden varmistaminen on

hieman helpompaa, mutta se vaatii silti selkeda suunnittelua ja sitoutumista.

Brandikasikirja julkaistaan verkkosivulle, johon tyontekijoilla on paasy yhteisella
kayttajatunnuksella. Kasikirja kaydaan jasenten kanssa systemaattisesti lapi ja
varmistetaan, etta kaikki ymmartavat mita eri osat tarkoittavat ja miten niita
kaytetaan arjessa. Vaikka yrityksessa on vain kolme tyontekijaa, voi olla
hyodyllista jakaa selkeita vastuita brandin yllapitamiseksi, esimerkiksi yksi
henkil6 voi olla vastuussa visuaalisesta yhtenaisyydesta (esim. logon, varien ja

fonttien kaytto), toinen viestinnasta ja kolmas asiakaskohtaamisista.

Sosiaalisen median julkaisuissa, asiakasviestinnassa ja mainonnassa tulee aina
kayttaa brandikasikirjan mukaisia ohjeita. Tama auttaa luomaan brandille
tunnistettavuutta. Kun yritys alkaa kasvaa ja uusia tyontekijoita palkataan,
brandikasikirjan tulee olla osa perehdytysohjelmaa. Uudet tyontekijat tulee
kouluttaa brandin kaytannoissa, jotta he ymmartavat yrityksen arvot ja
toimintatavat heti alusta alkaen. Perehdytystilanteessa voi olla hyodyllista
esittaa konkreettisia esimerkkeja siita, miten brandikasikirjaa sovelletaan
paivittaisessa tyossa, kuten esimerkiksi oikea tapa vastata asiakkaille tai kuinka

markkinointimateriaaleja tehdaan.
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Pienessa yrityksessa, jossa kaikki tyontekijat ovat perustajia, brandikasikirjan
jalkauttaminen vaatii tiivista yhteistyota, selkeaa viestintaa ja jatkuvaa
sitoutumista. Brandi ei ole vain ohjeiden seuraamista, vaan sen tulee heijastua
kaikessa tekemisessa, viestinnassa ja asiakaskohtaamisissa. Joustavuus ja

iterointi ovat avainasemassa, jotta brandi kasvaa ja kehittyy yrityksen mukana.
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4 JOHTOPAATOKSET

Brandikasikirja on kriittinen tyokalu, joka ohjaa yrityksen viestintaa seka
visuaalista ilmetta, varmistaen yhtenaisyyden kaikilla aloilla asiakkaisiin,
sidosryhmiin ja markkinoihin. Opinnaytety0 tarkasteli brandikasikirjan roolia
yrityksen strategisena elementtina ja sen merkitysta brandin hallinnassa ja
etenkin pienten yritysten nakokulmasta. Tyossa kasiteltiin brandikasikirjan
laatimista, sen vaikutusta yrityksen kasvuun ja asiakaskokemukseen seka sen
jalkauttamista kaytantoon. Tuloksena syntynyt brandikasikirja Routa
Recoverylle osoittaa, ettei brandikasikirja mydskaan ole pelkastaan visuaalisten
ohjeiden kokoelma, vaan laaja-alainen strateginen tyokalu, joka voi vaikuttaa
merkittavasti yrityksen kilpailukykyyn, imagoon ja menestymiseen liikketoiminnan

saralla.

Brandikasikirjan jalkauttaminen ja kaytto vaatii sitoutumista niin johdolta kuin
tyontekijoiltakin. Yrityksen jokaisen tyontekijan tulee ymmartaa brandin
ydinarvot ja viestinnalliset periaatteet, silla nama tekijat vaikuttavat suoraan
siihen, miten brandi koetaan asiakkaiden ja muiden nakokulmasta. Tama on
erityisen tarkeaa kasvuvaiheessa, jolloin yritys saattaa kohdata uusia
markkinoita ja asiakasryhmia. Yhtenainen brandiviestinta auttaa luomaan

luottamusta ja tunnistettavuutta, mika tukee yrityksen pitkgjanteista menestysta.

Tyon aikana ilmeni, etta brandikasikirjan hyodyntaminen voi olla my6s joustava
prosessi. Vaikka periaatteet pysyvatkin samoina, kasikirjan tulisi kehittya
yrityksen mukana ja mukautua uusiin tarpeisiin ja markkinoiden muutoksiin.
Tama vaatii saannodllista arviointia ja mahdollisia paivityksia, jotta brandi pysyy
ajan tasalla ja relevanttina. Yrityksen kasvun ja mahdollisen
kansainvalistymisen myota brandikasikirjan merkitys korostuu entisestaan, silla
se auttaa varmistamaan brandin yhtenaisyyden ja johdonmukaisuuden eri

kulttuurien ja markkina-alueiden valilla.
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Opinnaytetyoni vahvisti kasitysta siita, etta brandikasikirja ei ole pelkastaan
suuriin yrityksiin liittyva tyokalu, vaan myos startup-yrityksille tarkea osa brandin
rakentamista ja hallintaa. Hyvin suunniteltu ja jalkautettu brandikasikirja luo
pohjan yrityksen menestykselle ja mahdollistaa sen, etta yritys pystyy
erottumaan kilpailijoistaan ja kasvattamaan asiakasuskollisuutta pitkalla

aikavalilla.
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