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Tamd opinndytetyd tarkastelee pelastuspalveluseminaarien roolia Vapaaehtoisen
pelastuspalvelun (Vapepa) ja viranomaisten vélisen yhteistyon kehittdmisessa.
Opinndytetyon tavoitteena on selvittdd, miten seminaarit ovat edistdneet yhteistyotd ja
vahvistaneet yhteistoimintaa erityisesti kdytdnnon harjoitusten kautta. Lisdksi tyd pyrkii
tunnistamaan konkreettisia tuloksia, joita seminaareilla on saavutettu, sekd havaitsemaan
uusia kehittdmiskohteita.

Opinnidytety0 koostuu seké laadullisista ettd madrallisistd menetelmistd. Laadullinen aineisto
kerittiin haastattelemalla seminaarien jdrjestelytoimikunnan jdsenid ja asiantuntijoita, kun
taas mddrdllinen aineisto saatiin kyselylomakkeella, joka toteutettiin Saariseldn
pelastuspalveluseminaarissa marraskuussa 2024. Haastatteluissa keskityttiin kartoittamaan
jarjestelytoimikunnan ja asiantuntijoiden nikemyksid seminaarien roolista yhteistyon
kehittdmisessd, kun taas kyselylomakkeella keréttiin laajemmin osallistujien mielipiteitd ja
kehittimisehdotuksia. Aineistojen analysoinnissa hy0dynnettiin Excel-ohjelmaa seki
sisdllonanalyysia.

Tulokset osoittavat, ettd pelastuspalveluseminaarit ovat merkittdvd alusta yhteistyon
kehittdmiselle. Seminaarit tarjoavat osallistujille mahdollisuuden verkostoitua, jakaa tietoa
ja kehittdd yhteistyokaytdnt6jd. Ne ovat johtaneet parempaan valmiuteen ja tehokkaampaan
yhteistoimintaan hititilanteissa. OpinndytetyOssa nostetaan esiin myos
kehittimisehdotuksia, joiden avulla seminaarien siséltéd ja toimintatapoja voidaan
entisestddn tehostaa.

Johtopiditoksend voidaan todeta, ettd pelastuspalveluseminaarit ovat tehokas tapa vahvistaa
Vapepan ja viranomaisten vélistd yhteistyotd. Suosituksena on jatkaa seminaarien
jarjestdmistd ja kehittdd niiden sisiltod entistd osallistavammaksi ja vuorovaikutteisemmaksi.

Asiasanat:  pelastuspalveluseminaari,  yhteistyd, = Vapepa,  viranomaisyhteistyo,
yhteistoimintaharjoitukset
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This thesis examines the role of rescue service seminars in improving cooperation between
the Voluntary Rescue Service (Vapepa) and the authorities. The aim is to investigate how
these seminars have fostered cooperation and strengthened joint efforts, particularly through
practical exercises. The thesis also seeks to identify tangible outcomes of the seminars and
highlight areas for further development.

The thesis uses both qualitative and quantitative methods. Qualitative data were collected
through interviews with members of the seminar organising committee and experts, while
quantitative data were collected through a survey conducted at the Saariselkd Rescue
Services Seminar in November 2024. The interviews focused on the organising committee's
and experts' perspectives on the role of seminars in developing cooperation, while the survey
captured broader participant feedback and suggestions for improvement. Data analysis was
carried out using Excel and content analysis techniques.

The results indicate that Rescue Service seminars are an important platform for developing
collaboration. They provide opportunities for participants to network, share knowledge and
improve collaborative practices. These seminars have contributed to improved preparedness
and more effective joint operations in emergency situations. The thesis also provides
recommendations for further improving the content and practices of the seminars to make
them more engaging and interactive.

In conclusion, rescue service seminars are an effective means of strengthening cooperation
between Vapepa and the authorities. It is recommended that these seminars continue to be
organised and that their content be further developed to encourage greater participation and
interaction.

Keywords: rescue service seminar, collaboration, Vapepa, authority cooperation, joint
exercises
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1 JOHDANTO

Eldmme yhteiskunnassa murroksen aikaa, jossa sekd viranomaisten resurssit etté jarjestojen ra-
hoitus ovat vihentyneet. Taméa haastava tilanne edellyttdé entisté tiiviimpad yhteistyoté ja uu-
sien toimintatapojen kehittdmistd viranomaisten ja vapaachtoisten vélilld. Sosiaali- ja terveys-
palveluiden uudistukset sekd maailmanpoliittiset muutokset, kuten maahanmuutto- ja rajatur-
vallisuuskysymykset, korostavat Vapepan merkitysti viranomaisten tukena. (Vahti, 2024.) Nai-
den uusien haasteiden vuoksi eri toimijoiden vilinen yhteisty0 ja yhteinen harjoittelu on ratkai-
sevan tirkedd. Vilineellistetyn maahantulon ruuhkauttaessa Suomen itirajan vapaaehtoiset tu-
kivat ja avustivat rajaturvallisuusviranomaisia. Samoin koronapandemian aikana vapaaehtoiset
avustivat monissa tehtévissd viranomaisia ja terveydenhuollon henkilokuntaa. Ukrainan sota on
tuonut mukanaan laajan kirjon auttamistilanteita, joissa vapaaehtoisia on tarvittu. Esimerkiksi
isojen evakuointikeskusten perustamisessa vapaaehtoiset olivat isona tukena viranomaisille.
Némad ovat vain muutamia esimerkkeja siitd, mitd muuttuva maailma voi tuoda mukanaan. En-
nakoimalla ja yhdessé harjoittelemalla pidimme valmiutta yll4, jotta olisimme valmiina silloin,

kun tarve on suurin.

Pelastuspalveluseminaarien paitarkoituksena on alusta asti ollut viranomaisten ja vapaaehtois-
ten vilisen yhteistyon kehittiminen. Viranomaisten ja vapaaehtoisten yhteistyd on véalttima-
tontd, silld vakavissa hdiriétilanteissa ja suuronnettomuuksissa viranomaisten resurssit eivit
aina riitd kattamaan kaikkia avun tarpeita, ja vapaaehtoiset toimivat tirkednd tukena pelastus-
toiminnassa. Yhteistyon haasteina ovat muun muassa toimijoiden erilaiset toimintakulttuurit,
viestinndn selkeys sekd vapaaehtoisten roolin tunnistaminen ja hyddyntdminen tehokkaasti. Se-
minaarit tarjoavat mahdollisuuden tiivistdd ja yhdenmukaistaa yhteistoimintaa sekd parantaa
valmiuksia vastata hiiridtilanteisiin. Yhteistoimintaharjoitukset ja verkostoitumismahdollisuu-

det ovat olleet keskeisid keinoja nédiden tavoitteiden saavuttamisessa. (Kdhkonen, 2014, s. 46.)

Vapaachtoisen pelastuspalvelun (Vapepa) juuret ulottuvat vuoteen 1963, jolloin Vapepa sai al-
kunsa pienen tyton katoamisesta Muonion Kerdssiepisséd tunturimaastossa. Tapahtuman myd6ta
syntynyt yhteinen auttamishalu johti Vapepan perustamiseen 31. maaliskuuta 1964. Jo saman
vuoden loppuun mennessé kaikissa Lapin kunnissa oli perustettu Vapepa-yksikot, ja pelastus-
valmiutta alettiin kehittéé erilaisten koulutusprojektien ja varustehankintojen avulla. Mydhem-
min Vapepa ja viranomaiset toteuttivat tunturipelastusprojektin, jonka aikana herési ajatus yh-

teistyOn tiivistdmisestd viranomaisten ja vapaaehtoisten vililld. Tami kehitystyo johti lopulta

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



ensimmadisen pelastuspalveluseminaarin jarjestamiseen syksylld 1988. (Kdhkonen, 2014, s. 8,

9, 46.)

Lapin Vapaaehtoinen pelastuspalvelu on alusta asti vastannut valtakunnallisten pelastuspalve-
luseminaarien jérjestamisestd. Ndmi seminaarit ovat syntyneet laajassa yhteistyOssd keskeisten
turvallisuusviranomaisten, yritysten ja vapaaehtoisten kanssa. Vuoteen 2024 mennessd semi-
naareja on jirjestetty yhteensd 32 kertaa, ja ne ovat vakiinnuttaneet asemansa merkittavina yh-

teistyon kehittdmisalustana. (Pelastuspalveluseminaari, n.d.)

Pelastuspalveluseminaarin jéarjestelytyoryhma toimii tdiman opinndytetyon tilaajana. Vapaaeh-
toinen pelastuspalvelu on keskeinen osa seminaareja ja vastaa niiden jirjestimisestd, mutta se-
minaarit eivdt ole pelkéstdédn Vapepan toimintaa. Seminaarit on aina suunniteltu ja jarjestetty
yhteisty0ssd Vapepan, eri viranomaisten ja yhteistyokumppaneiden kanssa. Vapepa kantaa jér-

jestelytdistd suurimman osan, mutta seminaarit ovat syntyneet laajan yhteistyon tuloksena.

Seminaarien tulevaisuudesta on kdyty keskustelua, ja vetovastuun siirtimistd viranomaista-
hoille on ajoittain ehdotettu. Jarjestelytyoryhmén haastatteluissa nousi esiin, ettd vaikka jérjes-
tely- ja suunnittelutyd on vaativaa ja aikaa vievid, seminaarien tuomat hyodyt ovat aina olleet

vaivan arvoisia.

Pelastuspalveluseminaarin jarjestelytyoryhmé on todennut tarpeen arvioida seminaarien mer-
kitysté yhteistyon kehittimisen vélineend Vapepan ja viranomaisten vililld. Yhteiskunnalliset
muutokset, laajat sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistukset sekd viranomaiskentén resurssien
heikentyminen lisdévét tarvetta vahvalle yhteistyolle. Samalla kolmannen sektorin rooli voi
nousta entistd tirkeimmaksi. Pitkd seminaarihistoria ja muuttuva toimintaympdristd tekevit

kehitystarpeiden arvioimisesta ajankohtaista.

Tdmén opinndytetyon tavoitteena on tunnistaa kehittdmiskohteita vapaaehtoisten ja viran-
omaisten véliselle yhteistyolle seki selvittdd, miten pelastuspalveluseminaarit toimivat keskei-
send vélineend tdmin yhteistyon edistimisessé. Lisdksi tavoitteena on 16ytdéd keinoja seminaa-
rien sisdllon ja rakenteen parantamiseksi. Opinndytety0ssé tarkastelen ensin tilaajan eli toimin-
taympdriston taustaa, ja tietoperustassa tutkittiin vapaaehtoistyon merkitysta ja vaikutuksia yh-
teiskunnassa. Samalla tuotiin esiin seminaarien syntyhistoria ja tdhdnastiset yhteistyon kehitys-

askeleet. Menetelméluvussa avaan sitd, milld tavalla pelastuspalveluseminaarien kehittdmistar-
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vetta on ldahdetty tutkimaan ja tutkimustulokset kdyvat ilmi analyysiluvussa. Konkreettiset ke-
hitysehdotukset seminaarien yhteistydharjoituksille ja asiantuntijapuheenvuoroille tulevat ilmi

yhteenvetoluvussa.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



2 VAPAAEHTOINEN PELASTUSPALVELU

Pelastuspalveluseminaarin jérjestelytyoryhmai toimii timén opinndytetyon tilaajana. Kuitenkin
Vapaachtoinen pelastuspalvelu on keskeinen osa seminaareja ja pelastuspalveluseminaarien
synty ja jarjestiminen ovat vahvasti sidoksissa Vapaaehtoiseen pelastuspalveluun (Vapepa),
joka toimii merkittdvand yhteistydbkumppanina viranomaisten rinnalla. Vapepa on jirjestdjen
yhteenliittyma, joka tukee viranomaisia erityisesti etsinté- ja pelastustehtdvissa. [lman Vapepan
organisoimaa vapaaehtoistoimintaa pelastuspalveluseminaari tuskin olisi kehittynyt nykyisen-
kaltaiseksi, silld sen alkuvaiheet juontavat juurensa juuri Vapepan ja viranomaisten yhteistyon
kehittimiseen. Seminaarit ovat tarjonneet vuosikymmenien ajan foorumin, jossa eri toimijat
voivat jakaa kokemuksia, kehittdd toimintamalleja ja vahvistaa yhteistyotd. Jotta seminaarin
merkitys ja tausta avautuvat kokonaisuutena, on tirkeda esitelld sen keskeiset taustatekijét. En-
simmadisend tarkastelen Vapaaehtoista pelastuspalvelua ja sen roolia osana viranomaisyhteis-

tyOta.

Vapaachtoinen pelastuspalvelu (Vapepa) sai alkunsa vuonna 1963 Muonion Keréssiepissé ta-
pahtuneesta pienen tyton katoamisesta, joka kdynnisti laajamittaiset etsinndt. Etsintdihin osal-
listui suuri joukko ihmisié eri puolilta, ja tapahtuma toi selkedsti esille tarpeen valtakunnalli-
selle pelastuspalveluorganisaatiolle. Samana vuonna sisdasiainministerid otti tavoitteekseen
perustaa organisaation, jossa viranomaiset ja vapaachtoiset voisivat toimia yhdessa tehokkaasti.
Suunnittelutyd alkoi pian, ja Vapaaehtoinen pelastuspalvelu perustettiin virallisesti 31. maalis-
kuuta 1964. Vuoden loppuun mennessa jokaisessa Lapin kunnassa oli jo oma Vapepan pelas-

tuspalveluorganisaatio. (Kdhkonen, 2014, s. 8,9.)

Vapepa on jirjestdjen yhteenliittymé, jonka toimintaa yleisen pelastuspalvelun osalta koordinoi
Suomen Punainen Risti. Lentopelastustoiminnan koordinoinnista vastaa Suomen Lentopelas-
tusseura, kun taas meripelastustoimintaa ohjaa Suomen Meripelastusseura. Y hteisty0 ndiden
jarjestdjen vilillda muodostaa Vapepan toiminnan ytimen, mahdollistaen monipuolisen ja katta-

van pelastusvalmiuden eri tilanteisiin. (Vapaaehtoinen pelastuspalvelu, n.d.)

Téna pdivand Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (Vapepa) koostuu yli viidestikymmenesta jirjes-
tostd ja yhteistyotahosta, jotka tuovat toimintaan oman asiantuntemuksensa ja tukevat viran-
omaisia kriisi- ja onnettomuustilanteissa. Vapepan toiminta on organisoitua, koulutettua ja vi-
ranomaisten tukemiseen keskittyvaa pyyteetonti vapaaehtoistyotd. Vapepa toimii valtakunnal-

lisesti, ja sen toiminta on avointa kaikille auttamistydstd kiinnostuneille. Jokainen halukas on
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tervetullut mukaan toimintaa. Vapaaehtoiset koulutetaan tehtiviinsd Vapepan omien koulutus-

jérjestelmien kautta. (Vapaaehtoinen pelastuspalvelu, n.d.)

Talld hetkelld Vapepan toimintaan osallistuu yli 13 000 henkil64, ja hadlytysryhmid on noin 1
200. Liséksi Meripelastusseurassa toimii noin 1 500 vapaaehtoista ja Lentopelastusseurassa
noin 700. Lapissa Vapepan toiminta on kasvanut merkittdvasti viimeisen kymmenen vuoden
aikana, ja tdlla hetkelld alueen hélytysryhmiin kuuluu noin 2 100 henkilod. Toiminta kattaa
koko Lapin ja on kehittynyt tirkeéksi osaksi alueen pelastusvalmiutta. (Vapaaehtoinen pelas-

tuspalvelu, n.d.)

Vapaachtoinen pelastuspalvelu (Vapepa) toimii tiiviissa yhteisty0ssé viranomaisten kanssa, tar-
joten heidédn tuekseen koulutettuja ja osaavia vapaaehtoisia. Verkoston vahvuus perustuu sen
monipuolisuuteen: jasenjirjestdjen asiantuntemus ja resurssit mahdollistavat tehokkaan avun
koordinoinnin erilaisissa kriisitilanteissa. Vapepa tdydentdd viranomaisten toimintaa erityisesti
tilanteissa, joissa tarvitaan nopeasti ja joustavasti lisdresursseja. (Vapaaehtoinen pelastuspal-

velu, 2022.)

Lapin Vapepa kehittdéd systemaattisesti yhteistyotd eri viranomaistahojen kanssa. Poliisin joh-
dolla jirjestetddn vuosittain kolme harjoitusta eri puolilla Lappia, mikd vahvistaa toimintaval-
miuksia ja yhteisty6td. Poliisilla onkin merkittdvé rooli, silld suurin osa Vapepan tehtévisti liit-
tyy juuri henkilonetsintddn. Toiminnan l&htokohtana on ollut alusta alkaen tiivis yhteistyo vi-
ranomaisten kanssa, mutta harjoittelun jatkuvuus on tirkedd. Uudet toimintatavat ja kehittyva
teknologia edellyttavit valmiuksien yllapitdmista ja kehittdmista, silld toimintaympéristd muut-

tuu ja laajenee jatkuvasti.

Nykyéddn vapaaehtoisten tarve kasvaa, ja Vapepa pyrkii vastaamaan tdhén haasteeseen. Koulu-
tukset ja harjoitukset tarjoavat jatkuvasti keinoja sopeutua uusiin vaatimuksiin ja muutoksiin.
Tamad mahdollistaa sen, ettd Vapepa pystyy sdilyttiméén asemansa luotettavana ja osaavana

kumppanina viranomaisille kaikissa tilanteissa.

Jotta ymmérrdmme, miten viranomaisten ja vapaaehtoisten yhteistyon kehittiminen pelastus-
palveluseminaarin avulla saivat alkunsa, on syytd perehtyd vihén pitemmaélle Vapaaehtoisen

pelastuspalvelun historiaan Lapin ja erityisesti Inari-Ivalo alueella.
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1980-luku oli kédédnteentekevéd ajanjakso Vapepan toiminnan kehittdmisessd Lapin alueella.
Téna aikana kuntiin perustettiin paikallistoimikuntia, jotka jatkoivat 1960-luvulla aloitetun pe-
lastusorganisaatioiden tyon pohjalta. Paikallistoimikuntien perustamisen tavoitteena oli kartoit-
taa kunkin paikkakunnan vapaaehtoisjirjestdjen médra ja niiden erikoisosaaminen. Tdma mah-
dollisti jarjestdjen resurssien hyddyntdmisen viranomaisten tukena erilaisissa pelastus- ja avus-

tustehtdvissi, tarpeen mukaan. (K&hkonen, 2014, s. 17.)

Vuonna 1985 Lapin neljéds paikallistoimikunta perustettiin Ivaloon. Sen toiminta-alue kattoi
Ivalon ja Inarin alueet, joissa lisdresurssien tarve oli erityisen suuri. Saariseldn ympéristd seka
laajat erdmaa- ja tunturialueet Inari-Utsjoki-seudulla muodostivat merkittdvin haasteen viran-
omaisten vidhiisten voimavarojen vuoksi. Lisdksi Inarijarvi oli sddnnéllisten etsintéd- ja pelas-
tustehtdvien kohde, miké korosti tarpeen laajentaa yhteistydtd. Tadma johti yhteydenottoon Me-
ripelastusseuran kanssa ja Inarin Jarvipelastusyhdistyksen perustamiseen vuonna 1987. Yhteis-
tyon rakentamisessa mukana olivat viranomaistahoista poliisi, rajavartiolaitos, Metsdhallitus,
kunnan palolaitos ja terveyskeskus sekd vapaachtoisjirjestdisti muun muassa paikallinen

SPR:n osasto ja Ivalon VPK. (Kdhkonen, 2014, s. 18.)

Paikallistoimikuntien toiminta keskittyi vapaaehtoisjérjestojen resurssien kartoittamiseen, yh-
teistoimintasuunnitelmien laatimiseen ja viranomaisten tukemiseen. Tavoitteena oli luoda sel-
kedt toimintamallit, jotka mahdollistivat tehokkaan ja nopean avun tarjonnan myos syrjéisilla
ja haastavilla alueilla. Tama tyd loi vahvan perustan Vapepan ja viranomaisten véliselle yhteis-

tyolle, joka kehittyi jatkuvasti vuosikymmenen aikana. (K&hkonen, 2014, s. 18.)

Kevaiilld 1987 Suomen Punainen Risti kdynnisti valtakunnallisen suurkerdyksen, joka kohdis-
tui erityisesti kotimaan toiminnan tukemiseen. Inarin ja Ivalon paikallistoimikunta yhdessé Ina-
rin SPR:n osaston kanssa paattivit, ettd kerdyksen varoja kaytettdisiin tunturialueiden pelastus-
tehtéviin tarvittavan kaluston ja varustekokonaisuuden hankintaan. Taéma pdatos kdynnisti mer-
kittdvan kehitystyon, jonka tavoitteena oli parantaa pelastusvalmiuksia erityisesti vaikeakulkui-

silla tunturialueilla. (Kdhkonen, 2014, s. 19.)

Kehitystyon ytimessa oli maastosairaanhoitoon soveltuvan kaluston hankinta, joka kattaisi sekd
kesd- ettd talvikdyton. Lisdksi pelastajien varusteita ja viestilitkenteeseen tarvittavaa kalustoa
parannettiin huomattavasti. Ndiden toimenpiteiden avulla pyrittiin luomaan kattava tunturipe-

lastusyksikko, joka vastaisi tehokkaasti alueen erityisiin haasteisiin. (Kdhkonen, 2014, s. 20.)
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Tunturipelastusyksikdiden pitkdjinteisen kehittimisen ja toiminnan turvaamiseksi pédtettiin
hakea projektirahoitusta Raha-automaattiyhdistykseltd. Néin syntyi Tunturipelastusprojekti,
joka toteutettiin vuosina 1988—1991. Projektin avulla saatiin merkittdvaa lisdresurssia toimin-
nan kehittimiseen, miké vahvisti alueellista pelastusvalmiutta tuntuvasti. (Kdhkonen, 2014, s.

20.)

Tunturipelastusprojektin tydoryhmén jéarjestimit harjoitukset osoittautuivat erittdin onnistu-
neiksi ja saivat laajasti myOnteistd palautetta. Harjoitusten ansiosta Vapaaehtoinen pelastuspal-
velu tuli aiempaa tunnetummaksi sekd viranomaisten ettd kansalaisten keskuudessa. Tdmé he-
ratti ajatuksen siitd, ettd viranomaisten ja vapaachtoisten yhteisty6td voitaisiin kehittdd entises-
tdédn jarjestamailla useampipdivdinen kokoontuminen. Kokoontumisen tavoitteena olisi edistda
osapuolten keskindistd tutustumista, parantaa taitoja ja luoda vahvempi pohja yhteistyolle. Ndin
voitaisiin varmistaa, ettd toiminta todellisissa pelastustilanteissa olisi sujuvaa ja tehokasta.

(Kdhkonen, 2014, s. 46.)

Ajatus konkretisoitui syksylld 1988, jolloin Saariseldlld jérjestettiin ensimmadinen pelastuspal-
veluseminaari. Tapahtuma, joka kantoi nimeé Pelastus- ja sairaankuljetustoiminta Lapissa -se-
minaari, toi yhteen viranomaisia ja vapaaehtoisia kehittimaén yhteistyotddn sekd jakamaan
osaamistaan. Tdma oli merkittdvé askel kohti tiiviimpdd ja organisoidumpaa toimintaa. (Kéh-

konen, 2014, s. 46.)
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3 PELASTUSPALVELUSEMINAARI

Tdmén opinndytetyon tavoitteena on tunnistaa kehittdmiskohteita vapaaehtoisten ja viran-
omaisten véliselle yhteistydlle seka selvittdd, miten pelastuspalveluseminaarit toimivat keskei-
send vilineend tdmin yhteistyon edistimisessd. Lisdksi tavoitteena on 16ytdd keinoja seminaa-
rien siséllon ja rakenteen parantamiseksi. Seminaarit tarjoavat foorumin, jossa eri toimijat voi-
vat jakaa tietoa, harjoitella yhteistoimintaa ja tunnistaa kehittdmistarpeita. Jotta tulevaisuuden
kehityskohteet voidaan méérittds, on tirkedd ymmartdd, miten seminaarit ovat syntyneet, ke-

hittyneet ja millaisia harjoituksia ja yhteistydomalleja niissé on jo testattu.

Tassd luvussa kisitelladn pelastuspalveluseminaarien historiaa, tavoitteita ja toteutusta. Tarkas-
telu perustuu seminaari historiikkiin, “Missd sie oot?” (Kdhkonen, 2014). Lisdksi esitellddn
seminaarien keskeinen rakenne ja eri tyéryhmien roolit, jotka vaikuttavat koulutuksen ja yh-

teistoiminnan kehittimiseen.

Valtakunnalliset pelastuspalveluseminaarit jérjestetdéin yhteistydssé eri viranomaisten, yhteis-
tyokumppaneiden ja vapaaehtoisjdrjestdjen kanssa. Seminaarien tavoitteena on vahvistaa vi-
ranomaisten keskindistd yhteistyotd sekd kehittdéd ja yhdenmukaistaa vapaaehtoisten ja viran-
omaisten valistd yhteistoimintaa. Lisdksi seminaarit pyrkivit edistimaan kaluston ja toiminnal-
listen valmiuksien kehittdmistd, erityisesti riskianalyysien mukaisiin vakaviin hdirid- ja suur-

onnettomuustilanteisiin. (Kdhkdénen, 2014, s. 46.)

Seminaarien toteutuksesta vastaa kaksi tydryhmaéa: jarjestelytydoryhma ja suunnittelutyoryhma.
Jéarjestelytyoryhma vastaa tapahtuman valmisteluun, suunnitteluun ja kiytdnnon jirjestelyihin
liittyvistd tehtdvisti. Suunnittelutyéryhmén tehtdvana on puolestaan toimia ohjaavana elimend,
joka sovittaa yhteen eri viranomaisten ja vapaaehtoisten koulutukselliset sekd toiminnalliset
tarpeet. Lisdksi suunnittelutydryhma vahvistaa seminaarien ohjelman ja pdittid yhteistoimin-
taharjoitusten sisdllostd sekd johtamiseen liittyvistd yksityiskohdista. Yhteistoimintaharjoituk-
set toteutetaan aina suunnittelutyoryhmén hyviksynnian mukaisesti, ja niiden johtovastuu on

vastuuviranomaisella. (Kéhkonen, 2014, s. 46.)

Seminaarit on alusta alkaen toteutettu kolmipdivdisind. Ensimmaiinen pdivd on omistettu ajan-
kohtaisille asiantuntijaluennoille, joiden jédlkeen osallistujat jaetaan ryhmiin suorittamaan ryh-
matoitd tai osallistumaan tydpajoihin. Tydpajat on viime vuosina suunnattu erityisesti yhteis-
toimintaharjoituksen eri aihealueisiin. Pédivin péétteeksi osallistujille annetaan toimintaohjeet

ja perehdytetiin heiddt seuraavan péivan harjoitukseen. (Kdhkonen, 2014, s. 48.)
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Toisena pdivénd jdrjestetddn laaja yhteistoimintaharjoitus, jossa viranomaiset ja vapaaehtoiset
toimivat yhdessd simuloidussa onnettomuus- tai hététilanteessa. Kolmas péivé on varattu ryh-
matdiden yhteenvedolle seké harjoituksen palautteen késittelylle. Ndin seminaarit tarjoavat kat-
tavan kokonaisuuden teoriaopetusta, kiytdnnon harjoittelua ja yhdessd oppimista. (K&hkonen,

2014, s. 49.)

3.1 Pitka historia

Pelastuspalveluseminaarit 1988-luvulta 1990-luvun lopulle keskittyivit Lapin erityisolosuhtei-
siin ja pyrkivét vastaamaan pelastustoiminnan ja sairaankuljetuksen haasteisiin laajoilla eré-
maa- ja tunturialueilla. Seminaarien tavoitteena oli paitsi jakaa tietoa ja kehittdd taitoja, myos
vahvistaa yhteistyGtd viranomaisten ja vapaachtoisten vililld. Teemat vaihtelivat vuosittain,
mutta punaisena lankana oli turvallisuuden parantaminen sekd maaston, sdéolosuhteiden ja pit-

kien etdisyyksien aiheuttamien ongelmien ratkaiseminen. (Kéhkonen, 2014, s. 46-87.)

Ensimmainen seminaari vuonna 1988 keskitty1 pelastustoiminnan ja sairaankuljetuksen erityis-
piirteisiin Lapissa. Esille nousivat muun muassa pitkat matkat, hoidon alkamisviiveet, viestiyh-
teyksien kehittiminen sekd kylmésuojauksen tarve — aihe, joka toistui ldhes jokaisessa semi-
naarissa. Harjoitukset jirjestettiin mahdollisimman autenttisissa olosuhteissa, ja niihin osallis-
tui eri alojen asiantuntijoita, mika teki koulutuksesta erityisen korkeatasoista. (Kdhkoénen, 2014,

s. 53.)

Seuraavina vuosina seminaarien teemat syventyivit ja laajenivat. Vuonna 1989 aiheina olivat
muun muassa maastosairaankuljetus, nesteensiirron haasteet maasto-olosuhteissa sekd vies-
tiyhteydet. Vuonna 1990 teemana oli lentopelastus, ja vuonna 1991 keskityttiin matkailukes-
kusten turvallisuuteen sekd hotellipalojen pelastustoimiin. Seminaareissa tunnistettiin usein
koulutuksen, vélineiston kehittdmisen ja yhteistyon tehostamisen tarve, mikd ohjasi toimintaa

tulevina vuosina. (K&hkonen, 2014, s. 56-66.)

1990-luvulla seminaarien aiheet laajenivat kattamaan uusia turvallisuushaasteita, kuten moot-
torikelkkailun riskit, talviajan maastopelastuksen erityispiirteet ja suuronnettomuustilanteiden
johtaminen. Vuoden 1992 moottorikelkkailun turvallisuuteen keskittynyt seminaari nosti esiin
kelkkailijoiden tapaturmariskit seka safareiden turvallisuussuunnittelun merkityksen. Talviajan

pelastusharjoituksissa vuonna 1993 painotettiin viestintd- ja paikantamislaitteiden kéytt6d seka
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kuljetuskaluston ja kylmésuojauksen parantamista. 1995 yhteistoimintaharjoituksena oli lento-

litkkenteen suuronnettomuus tunturiolosuhteissa. (Kdhkonen, 2014, s. 67-71.)

Loppupuolella vuosikymmentd huomio kiinnittyi matkailijoiden turvallisuuteen ja pelastustoi-
minnan johtamiseen vaativissa tilanteissa. Esimerkiksi vuoden 1998 seminaarissa kasiteltiin
hiihtokeskusten ja kansallispuistojen turvallisuutta, ja vuonna 1999 teemana oli viranomaisten
ja vapaaehtoisten yhteistyd vaativissa etsintitilanteissa. Ndissd seminaareissa painotettiin ris-
kien kartoitusta ja yhteisten toimintamallien kehittdmistd, miké on ollut keskeistd Lapin pelas-

tustoiminnan tason nostamisessa. (Kdhkonen, 2014, s. 82—87.)

Yhdeksiankymmentdluvun seminaarit loivat perustan Lapin pelastustoiminnan ja turvallisuus-
kulttuurin jatkuvalle kehittdmiselle, vahvistaen osapuolten yhteistyotd ja valmiutta vastata

haasteisiin vaikeissa ja muuttuvissa olosuhteissa.

Kaksituhattaluvun seminaarit laajensivat Lapin pelastus- ja turvallisuustoiminnan osaamista ja
yhteistyotd entisestddn. Kunkin vuoden teemassa keskityttiin ajankohtaisiin haasteisiin, joiden
avulla pyrittiin vahvistamaan viranomaisten ja vapaachtoisten valmiuksia toimia tehokkaasti ja

koordinoidusti.

Seminaarien painopisteind olivat erityisesti kylméasuojaus, johtamisen kehittiminen ja maasto-
olosuhteissa toimiminen. Lisdksi huomio kiinnitettiin kdytinnon ensiaputaitoihin, potilaiden
kuljetukseen sekd tilapdisvélineiden ja resurssien hyddyntdmiseen. (Kdhkonen, 2014, s. 87).
Erityisteemoina késiteltiin turvallisuutta matkailun ndkdkulmasta, suuronnettomuuksien logis-
tiikkaa ja koordinointia, (K&hkonen, 2014, s. 89, 91, 99) seka yhteisty6td kansainvilisissd pe-
lastustoimissa. Barents Rescue -harjoitus vuonna 2007, loi tilaisuuden testata monikansallista

yhteistyotd ja kehittdd kansallisia pelastusvalmiuksia. (Kdhkonen, 2014, s. 105.)

Kaksituhattaluvun seminaareissa hyodynnettiin 1990-luvulla opittuja kiytintdja ja kehitettyja
toimintamalleja, jotka toimivat perustana uusille teemoille ja harjoituksille. Yhdeksankymmen-
tdluvulla omaksuttu yhteistyon tiivistiminen viranomaisten ja vapaaehtoisten vélilld jatkui, ja
johtamisen kehittdminen seké toimintatapojen yhtendistiminen saivat entistd suuremman roo-

lin.

Uutena painotuksena kaksituhattaluvun seminaareihin tuotiin kansainvélisen yhteistyon laajen-

taminen, miké ndkyi erityisesti vuonna 2007 jarjestetyssd Barents Rescue -harjoituksessa. Ta-
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hin harjoitukseen osallistui 750 henkil6d koko kalottialueelta. (K&hkonen, 2014, s. 105.) Li-
saksi opittiin yhi tehokkaampia keinoja hyodyntéi erilaisia teknisié ja logistisia ratkaisuja, ku-
ten lentoevakuointia ja innovatiivisia kuljetusvélineitd (Kdhkonen, 2014, s. 99). Aiempien se-
minaarien opit johtamisen selkeyttimisestd ja tehtidvien jakamisesta konkretisoituivat harjoi-
tuksissa, joissa painotettiin kenttdjohtamisen roolia ja resurssien oikea-aikaista hyodyntdmisté
(Kdhkonen, 2014, s. 97,99). Kaksituhattaluvulla seminaareissa oli useita suuronnettomuushar-
joituksia, kuten, 2004 suuronnettomuus erdmaa-alueella, 2005 suuronnettomuus liikenteessa ja
edelld mainittu Barents Rescue, jossa harjoittelu teemana oli suurlento-onnettomuus. Néin yh-
deksinkymmentiluvun vankka pohja tdydentyi uusilla ndkokulmilla, jotka paransivat valmiuk-

sia entisestiin.

Vuosina 2010-2024 Pelastuspalveluseminaarit syvensivit viranomaisten ja vapaaehtoisten yh-
teistyotd keskittyen erityisesti Managing Search Operations (MSO) -toiminnan kehittimiseen.
MSO-toiminta oli keskidssd useissa seminaareissa, joissa tavoitteena oli luoda yhtendisia toi-
mintamalleja ja vahvistaa yhteistoimintavalmiuksia vaativissa etsintétilanteissa. (Kéhkonen,

2014, s. 123.)

2010-luvun alussa menetelma otettiin Lappiin kokeiltavaksi, ja Lapin poliisi aloitti pilottihank-
keen, jonka aikana opiskeltiin, kehitettiin ja koulutettiin seké poliiseja ettd vapaachtoisia. Lapin
vapaachtoinen pelastuspalvelu (Vapepa) otettiin heti alussa mukaan MSO-menetelmin kayt-
to0n etsinndissd. MSO-menetelmé on kédytossd kaikissa Pohjoismaissa. (Lapin Vapaaehtoinen

pelastuspalvelu, 2023, s.5.)

Vuoden 2011 pelastuspalveluseminaarissa tavoitteena oli kouluttaa Lapin poliiseja ja Lapin va-
pepan henkilostod MSO-menetelmédn kouluttajiksi ja etsintdjoukoiksi (Kdhkonen, 2014, s.
119). Tamin jdlkeen MSO-menetelma vakiintui kdyttoon Lapissa, ja harjoitukset sekéd koulu-
tukset ovat painottuneet kyseisen menetelmian hyddyntdmiseen. MSO-menetelmii on kiytetty
menestyksekkaisti etsintitilanteissa, ja sen ansiosta tulokselliset etsintidtapaukset ovat nopeu-
tuneet huomattavasti. (Lapin Vapaaehtoinen pelastuspalvelu, 2023, s.5.) Myds vuoden 2012
yhteistoimintaharjoitus keskittyi yhdistettyyn MSO-etsintdharjoitukseen ja ravintolapalon

suuronnettomuusharjoitukseen (K&hkonen, 2014, s. 123).

Vuonna 2017 pelastuspalveluseminaarissa julkaistiin ensimméinen MSO-etsinnén kenttdopas
Lapin Vapepalle. Vastaavia oppaita ei Suomessa ollut aiemmin julkaistu. Oppaan teosta vasta-

sivat Lapin poliisin ja Lapin Vapepan edustajat yhteistyOssa, joista neljd oli myds seminaarien
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tyoryhmén jésenid. Samassa seminaarissa julkaistiin myds opas Toiminta ilma-aluksen kanssa
maasto-olosuhteissa, jonka valmistelusta vastasi aktiivinen pelastuspalveluseminaarilainen.

(Pelastuspalveluseminaari, n.d.)

Vuonna 2023 MSO-kenttédopas pdivitettiin vastaamaan nykypiivén tarpeita. Tekniikan kehitty-
essd dronet ja miehitetyt ilma-alukset otettiin osaksi etsintdjd, mika toi uusia mahdollisuuksia
laajojen alueiden tehokkaaseen kartoittamiseen. Kadonneen henkilén etsinnén prosessit ovat
kehittyneet monilla sektoreilla, ja yhteistyd Pohjoismaiden seké laajemmin Euroopan maiden
kanssa on tuonut uutta tietoa ja kehityssuuntia. (Lapin Vapaaehtoinen pelastuspalvelu, 2023,

s.4.)

MSO-toiminnan kiyttdonotto ja kehittiminen Lapissa on merkittdvésti nopeuttanut ja tehos-
tanut etsintdtapauksia. Menetelma on vakiintunut kdyttoon osana Lapin viranomaisten ja Va-
pepan toimintaa. Uudet teknologiat ja kansainvilinen yhteistyo ovat rikastuttaneet toimintamal-
leja, ja seminaareissakin harjoiteltuja ja opittuja menetelmid hyddynnetédén nyt laajemmin myos

muualla Suomessa

Néiden vuosien aikana seminaareissa testattiin ja kehitettiin myos johtokeskustoimintaa seki
tilannejohtamista. Johtamisharjoituksissa painotettiin resurssien oikea-aikaista hyddyntdmisti,
viestinnén selkeyttd ja tehtdvien jakoa. Lisdksi lddkinnéllisen pelastustoiminnan osaamista sy-
vennettiin, ja harjoituksissa otettiin kdytt6on uusia vélineitd, kuten thermo-autot ja puolustus-
voimien telakuorma-autot. (Kdhkonen, 2014, s. 116—128.) Kaikissa seminaareissa korostetaan
yhteistyon tarkeyttd ja toimivuutta ja sitd harjoitellaan paljon, jotta tositilanteessa toiminta olisi

luontevaa ja mutkatonta.

Dronejen ja miehitettyjen ilma-alusten kiyttd tuotiin my0s mukaan seminaari harjoituksiin,
silld ne olivat yleistyneet kdyttoon ja ne mahdollistivat tehokkaamman ja nopeamman toimin-

nan haastavissakin olosuhteissa.

Vuonna 2024 vietettiin Vapepan 60-vuotisjuhlavuotta. Juhlavuoden seminaarin teemana oli
"Vapaaehtoinen pelastuspalvelu 60 vuotta viranomaisten tukena - kaikissa tilanteissa." Ensim-
maistd kertaa jdrjestettiin myds keskiviikkona Pre-seminaari teemalla "Kolmas sektori viran-
omaisen tukena." Pre-seminaariin oli mahdollista osallistua myds etidyhteydelld, ja se oli suun-
nattu erityisesti jérjestojen johdolle, viranomaisille ja kaikille aiheesta kiinnostuneille. Pre-se-
minaari kerési suuren osallistujamédrén, ja sille toivottiin jatkoa. (Pelastuspalveluseminaari,

n.d.)
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Kiteytettynd voidaan sanoa, ettd vuosien 2010-2024 aikana saavutettu asiantuntemus toimii
vahvana perustana turvallisuus- ja pelastuspalveluiden jatkuvalle kehittdmiselle ja eteenpdin

viemiselle.
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4 VAPAAEHTOISTYO

Vapaaehtoistyd Suomessa juontaa juurensa koyhdinavusta ja varhaisesta vapaaehtoisesta aut-
tamisesta, joista on véhitellen muotoutunut nykyinen jéarjestokenttd (Kansalaisareena, n.d.-a),
(Nylund & Yeung, 2005, s. 21,22.) Vapaaehtoistydlld on pitkét perinteet, ja se tuottaa merkit-
tavdd taloudellista ja inhimillistd arvoa. Yhteiskunnallisella tasolla vapaaehtoistyd vahvistaa
sosiaalista pddomaa, kuten vuorovaikutusta ja luottamusta, edistden yhteiskuntarauhaa (Ny-
lund, & Yeung, 2005, s. 70.) Nykyisin vapaachtoistyo kattaa laajan kirjon eri aloja, kuten sosi-
aali-, kulttuuri- ja litkuntapalvelut, ja sen toimintaympéristo kehittyy kohti ammattimaisempaa
ja koordinoidumpaa suuntaa. Useissa vapaaehtoistyotd kaupungeissa tekevissé jéarjestoissd, on
usein tulevaisuuden tavoitteina esimerkiksi toiminnan 16ydettdvyyden parantaminen, digityo-
kalujen kehittdminen ja osallistumismahdollisuuksien laajentaminen kaikille kansalaisille.
(Stenman & Sariola, 2018, s. 34-35.) Toiminta voi olla seki jérjestojen organisoimaa etti epé-
muodollista, ja digitaalinen aikakausi, kuten sosiaalinen media, avaa jatkuvasti uusia mahdol-

lisuuksia vapaaehtoistyolle (Kansalaisareena, n.d.-a).

Vapaaehtoistyd on omasta vapaasta tahdosta tehtyd palkatonta toimintaa, joka hyodyttaa
muita ihmisid tai yhteis6ja ja perustuu yksilon omiin arvoihin ja motiiveihin (Laimio & Vili-
maki 2011, s. 10). Se voi olla hyvin monimuotoista ja vaihdella lyhytaikaisista tempauksista
pitkdaikaiseen sitoutumiseen (Iso-Aho, 2022, s. 24). Vapaaehtoistyo tukee yhteis6jd, luo yh-
teenkuuluvuutta ja edistdd demokratiaa seké yksilon oppimista ja hyvinvointia (Laimio & V-

liméki, 2011, s. 9-11).

Sen muotoja ovat esimerkiksi heikommassa asemassa olevien auttaminen, aktivointi, vertais-
tuki, jirjestotoiminta ja tapahtumien jirjestiminen. Vapaaehtoistyotd ohjaavat arvot, kuten so-
lidaarisuus ja yhteisvastuu, ja se nihdadn kansalaisoikeutena, joka mahdollistaa osallistumi-

sen ja vaikuttamisen yhteiskunnassa. (Laimio & Véliméki, 2011, s. 10.)

Nykyisin vapaaehtoisty0-termin sijaan kdytetddn yhid enemmin termid vapaaehtoistoiminta,
silld sen koetaan paremmin kuvaavan toiminnan sisidltdd. Vapaaehtoistoiminta viittaa laajem-
paan osallistumiseen ja yhteisen hyvén edistimiseen ilman rahallista korvausta. Tdmén termin
kéyttd korostaa, ettei toiminnan tarkoituksena ole korvata palkkatydti, vaan tarjota mahdolli-
suus vaikuttaa itselle tarkeisiin asioihin. (Kansalaisareena, n.d.-b.) Vaikka vapaaehtoistoimin-
nan ja vapaachtoistyon késitteitd kdytetddn usein synonyymeina, niiden vililld on hienova-

rasia eroja. Vapaaehtoistoiminta korostaa yhteisollistd, yhdessd tehtdvad toimintaa, kun taas
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vapaachtoisty0 viittaa yksilon suorittamaan tehtévién, joka keskittyy usein toisen ihmisen

auttamiseen. (Willberg, 2015, Luku: 1.)

4.1 Kolmas sektori

Kolmas sektori viittaa voittoa tavoittelemattomiin organisaatioihin, kuten yhdistyksiin, osuus-
kuntiin ja séétiihin, jotka sijoittuvat yksityisen ja julkisen sektorin seki kotitalouksien véliin
(Kolmas sektori, n.d.). Ndiden toimijoiden tavoitteena on edistdéd yhteiskunnallisia pddméaéariad
vapaaehtoisuuden ja kansalaistoiminnan kautta. Kolmas sektori nojaa vahvasti vapaaehtoistyo-
hon, ja sen organisaatiot vaihtelevat kooltaan ja toiminnaltaan. Néihin kuuluvat muun muassa
avustusjarjestot, kirkot, ammatilliset jarjestot sekd paikallisyhdistykset. Erityisen aktiivista toi-

mintaa on litkkunnan, harrastustoiminnan ja kulttuurin aloilla. (Kansalaisyhteiskunta, n.d.)

Kolmannen sektorin toiminnan periaatteisiin kuuluu yhteiskunnallisen hyvinvoinnin edistdmi-
nen, esimerkiksi ty6llistdmailld tyottomid ja ehkdisemélld syrjdytymistd. Néitd toimijoita pide-
tdédn tirkeind yhteiskuntaeettisistd syistd, silld ne ovat usein valtiota ja markkinoita herkempid

erilaisten vihemmistojen tarpeille. (Kansalaisyhteiskunta, n.d.)

Rahoituksen osalta kolmannen sektorin ja julkisen sektorin vililld on erilaisia yhteistyomalleja.
Joissakin tapauksissa valtio tai vapaachtoissektorin yksikot vastaavat sekd palveluiden rahoi-
tuksesta ettd tuottamisesta. Toisinaan molemmat sektorit rahoittavat oman osuutensa palve-
luista, tai valtio rahoittaa palvelun ja vapaaehtoissektori tuottaa sen. On kuitenkin korostettu,
ettd kolmas sektori tdydentédd julkista sektoria sen sijaan, ettd korvaisi sen. (Kansalaisyhteis-

kunta, n.d.)

Kolmannen sektorin tarjoamat palvelut, kuten mielenterveysjérjestojen kriisikeskukset, verk-
kopalvelut ja auttavat puhelimet, ovat kéyttdjille maksuttomia. Monien jarjestdjen toimintaan
voi myos osallistua esimerkiksi toimimalla tukihenkiloni apua tarvitseville. (Kansalaisyhteis-

kunta, n.d.)

Suomalainen jirjestdtoiminta ei ole tdysin ainutlaatuinen ilmid, vaan silld on paljon yhteistd
muiden Pohjoismaiden kolmannen sektorin kanssa. Pohjoismaissa julkinen sektori on paévas-
tuussa hyvinvointipalveluista, mikd on ohjannut jéarjestdjd keskittymaan kulttuuriin, litkuntaan,
harrastustoimintaan ja edunvalvontaan. Vapaaehtoisty0 on olennainen osa jirjestotoimintaa, ja
valtio tukee sitd suopeasti, antaen jirjestoille paljon vapautta ja vaikutusmahdollisuuksia. Poh-

joismaissa jarjestojen ja julkisen sektorin vililld on vihemméin vastakkainasettelua verrattuna
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moniin muihin maihin, joissa jarjestot saattavat olla padvastuussa hyvinvointipalveluista ja val-

tion suhtautuminen voi olla kontrolloivaa ja rajoittavaa. (Laitinen & Parhiala, 2022, s. 43.)

Nyky-yhteiskunnassa jirjestojen toimintaa muokkaavat monet tekijit: vieston ikddntyminen,
kaupungistuminen, digitalisaation kithtyminen, muuttuvat rahoitusrakenteet ja sote-uudistus.
Namé muutokset vaativat jirjestoiltd joustavaa ja sopeutuvaa johtamista, resurssien hallintaa
sekd kykya ennakoida tulevaisuuden tarpeita. yhteiskunnalliset muutokset, kuten lainsdadannon
uudistukset, ohjaavat jérjestdjen toimintaa, kun taas taloudelliset muutokset pakottavat niitd
hakemaan uusia rahoitusldhteitd ja kehittdméédn henkildstoresurssejaan. Sosiaaliset muutokset
vaikuttavat asiakaskunnan tarpeisiin ja lisddvit verkostomaista toimintaa, viestinnin ja mark-

kinoinnin monimuotoistumista. (Lind, 2022, s. 55,56.)

Kolmannen sektorin ja viranomaisten vélinen yhteisty on keskeinen osa Suomen kokonaistur-
vallisuutta. Vapaaehtoisjarjestot, kuten Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (Vapepa), toimivat vi-
ranomaisten tukena eri tasoilla aina ennaltachkéisevistd turvallisuustyOsti operatiivisiin hély-
tystehtdviin. Vapepa muun muassa kouluttaa kansalaisia turvallisuustietoisuuteen, tukee viran-
omaisia etsinndissd sekd tarjoaa henkistd ja materiaalista apua erilaisissa kriisitilanteissa. Vi-
ranomaisten ja kolmannen sektorin yhteistyon onnistuminen edellyttdd suunnitelmallisuutta,
yhteisid koulutuksia ja selkeitd toimintamalleja, jotta vapaaehtoisten tarjoamat resurssit voidaan

hy6dyntdid tehokkaasti ja koordinoidusti. (Jalava ym., 2017, s.18-19, 23-28.)

4.2 Mika vapaaehtoista motivoi

Vapaaehtoistoiminnassa yhdistyvit usein sekd antaminen ettd saaminen (Iso-Aho, 2022, s.
27). Jokaisella vapaaehtoisella on omat motiivinsa, ja ndmi voivat olla joko sisdisid, ulkoisia
tai molempien yhdistelmié. Sisdinen motivaatio kumpuaa yksilon omista arvoista, haluista ja
tarpeista. Télloin toiminta itsessddn tuottaa mielihyvaa ja merkityksellisyyttd. (Nylund &
Yeung, 2005, s. 109,110.) Ulkoinen motivaatio puolestaan liittyy palkkioihin, kuten rahaan,
palautteeseen tai maineeseen. Vaikka ulkoinen motivaatio voi innostaa hetkellisesti, sisdinen
motivaatio on pitkdkestoisempaa ja voimakkaampaa. (Kansalaisareena.fi, n.d.-a.) Yhteinen
tavoite on tehdd vapaachtoistoiminnasta palkitsevaa, miké tukee motivaation sdilymista ja es-
tdd innostuksen lopahtamista. Motiiveja ei ole kuitenkaan mielekéstd jakaa tarkeysjirjestyk-
seen. Sen sijaan, ne olisi hyvi tunnistaa, koska se edistdd vapaaehtoisen sitoutumista toimin-

taan. (Laimio & Valimaéki, 2011, s. 20.)
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Eri sukupuolten ja ikdryhmien vililld voidaan havaita jonkin verran eroja siini, mistd moti-
vaatio vapaaehtoistoimintaan kumpuaa. Nuoret arvostavat erityisesti itselleen merkityksellistd
toimintaa, uuden oppimista ja hauskanpitoa, kun taas idkkddmmaét hakevat mielekistd vapaa-
ajan tekemistd, rutiineja ja tunnetta siitd, ettd he ovat hyodyksi. Naisia motivoi vahvasti autta-
misen halu ja oppimisen ilo, kun taas miehid kannustaa hyddyllinen vapaa-ajan kiytto ja mah-
dollisuus uuden oppimiseen. Myds asuinpaikka vaikuttaa motivaatioon: maaseudulla vapaa-
ehtoistoiminta koetaan usein osaksi eliméntapaa, kun taas kaupungissa korostuu merkityksel-

linen ja tarkoituksellinen eldméntapa. (Kansalaisareena, n.d.-c.)

Myétitunto on keskeinen motivaation ldhde vapaaehtoistydssa, silld se sisdltdd halun auttaa ja
toimia toisten hyvéksi. Toisin kuin empatia, joka voi liiallisena johtaa uupumukseen, myoté-
tunto koetaan usein palkitsevana ja silld on merkittdva rooli yhteisdisséd sekd ihmislajin evoluu-
tiossa, edistden yhteistyokykya ja keskindistd riippuvuutta. Yksilotasolla myotituntoiset ihmi-
set kokevat vihemmén masennusta, ahdistusta ja stressid, ja nauttivat myonteisestd tunne-eli-
mastid. Myotatunto vahvistaa tyon hallinnan tunnetta, parantaa tydilmapiirid ja ihmissuhteita
sekd vihentdd tyon kuormittavuutta, lisiten samalla tyon palkitsevuutta. Lisdksi se kehittdd tun-
teiden sédételykykyéd ja auttaa késitteleméédn vaikeita tunteita hyvéksyvésti, mikd edistdd sekd

henkisté ettd fyysistd hyvinvointia. (Pessi ym., 2017, s. 12,13, 21-23.)

4.3 Yhteistyd

Yleisesti ajatellaan, ettd yhteisty0td viranomaisten ja jérjestosektorin kesken on kehitettiva,
jotta voidaan vahvistaa kansallista kriisinsietokykyé ja varmistaa, ettd yhteiskunnan eri jirjes-
telmét toimivat hiirio- ja poikkeustilanteissa. Tdmén yhteistyon tavoitteena on parantaa tiedon-
kulkua ja lisdtd luottamusta eri toimijoiden vélilld, jotta tilanteiden ja tilannekuvan yllapitdmi-
nen pysyy hallinnassa. (Jalava ym., 2017, s.18.) Luottamus on yhteistyon keskeinen ylldpitava
voima. Se tarkoittaa mydnteisid odotuksia toisia toimijoita kohtaan, mahdollistaa yhteisty6hon
liittyvén riskinoton ja toimii sidoksena toimijoiden vélilld. Vapaaehtoisuus puolestaan on tarked
edellytys aidolle yhteistyolle — vain toimijan itse valitsema ja omaksi hyvéksi tunnistama ta-

voite voi todella sitouttaa. (Hallamaa, 2017, s. 113, 125.)

Yhteistyo vaatii sujuvaa toiminnan koordinointia ja viestintéé, ja tdmi voi aiheuttaa haasteita
erityisesti kriisitilanteissa ja nopeasti muuttuvissa toimintaympéristdissi. Haasteita yhteistydlle

voivat tuoda my0s tilanteiden hoitoon liittyvd ammatillinen erimielisyys ja tietimattomyys tois-

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



22

ten toimintatavoista. (Jalava ym., 2017, s.19.) Yhteistoiminta edellyttdékin asennetta, joka mah-
dollistaa yhteistyon ja sitoutumisen yhteiseen pddmadrdén. Yhteistydssd ihmiset voivat tavoi-
tella samaa pddmadrad, vaikka heidén yksilolliset intressinséd ja motiivinsa olisivat keskendin
erilaisia tai jopa vastakkaisia. Yhteistd toimintaa yhdistévit tavoitteet rakentuvat yksilollisten
arvojen ja uskomusten pohjalta, jotka tukevat osallistujien pyrkimyksid. Kuitenkin yhteinen
tavoite motivoi toimimaan ja sitoutumaan yhteison tavoittelemaa pddméérdd. Yhteisten kéyt-
tdytymissddntdjen perustana on yhteisymmarrys siitd, mitd toimintaa ja arvoja ryhmé edustaa.

(Hallamaa, 2017, s. 105-107, 113.)

Yhteistyon kehittdminen ja yhteinen osallisuuden lisddminen toimijoiden valilld voi merkitti-
visti parantaa jokaisen henkilokohtaista hyvinvointia, sekd yhdenvertaisuuden kokemista.
Hyva yhteisty0 luo avoimen ja luottamuksellisen ilmapiirin, jossa vastuut ja padtdksenteko voi-
daan jakaa ja ndin helpottaa kaikkien sitoutumista yhteisiin padmaédriin. Yhteisten paamédrien
eteen ponnisteleminen tuo merkityksellisyyden tunteita tekijoilleen ja ndin synnyttdd myos uu-
sia ndkokulmia ja innovaatioita toimintamalleihin, parantaen palvelujen laatua ja tehokkuutta.
Kehittamalla tatd yhteistyotd voidaan luoda kestdvii, tehokkaita ja osallistavia toimintamalleja,

jotka hyddyttavit koko yhteis6d. (Holopainen, 2022.)
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5 MENETELMALUKU

OpinndytetyOssd kidytetddn sekd laadullisia ettd maarillisid tutkimusmenetelmid. Laadullisen
tutkimuksen tavoitteena on lisdtd ymmaérrystd tutkittavasta aiheesta erityisesti jarjestelytoimi-
kunnan jésenten sekd pitkddn seminaareihin osallistuneiden viranomaisten ja asiantuntijoiden
nidkokulmasta. Talloin pyritddn ymmartdméén tutkittavien henkildiden ajatuksia ja kokemuk-
sia. (Puusa ym., 2020, luku: 3.) Méiréllisen tutkimusmenetelmén, téssi tapauksessa kyselyn,
kéyttd puolestaan mahdollisti laajan aineiston kerdédmisen seminaarin runsaalta osallistujajou-
kolta ja tarjosi yleiskuvan aiheesta. Kyselylomakkeet soveltuvat erityisen hyvin tilaisuuksiin,

joissa on suuri ja rajattu osallistujajoukko. (Vilkka, 2021, luku: 4.)

5.1 Kysely

Opinndytetyon toiseksi tutkimusmenetelmaiksi valitsin kyselyn, koska se on tehokas tapa kerdtd
suurta madrad aineistoa. Liséksi kysely mahdollistaa anonyymin vastaamisen, mikd voi madal-
taa osallistumiskynnysti ja lisdtd vastaajien madrda. (Vilkka, 2021, luku: 4.) Tdmén opinnéy-
tetyOn tavoitteena on tunnistaa kehittdmiskohteita vapaaehtoisten ja viranomaisten viliselle yh-
teistyolle seki selvittdd, miten pelastuspalveluseminaarit toimivat keskeisend vélineend tdmén
yhteistyon edistimisessé. Lisdksi tavoitteena on 10ytdd keinoja seminaarien siséllon ja raken-
teen parantamiseksi Kyselylld haettiin vastauksia muun muassa seuraaviin kysymyksiin: Mita
mieltd olet seminaarien jatkosta, onko niille tarvetta? sekd, Onko mielessési kehittdmiskohteita,

mité olisi hyvé harjoitella tulevissa seminaareissa? (Liite 2)

Kehittamistehtdvan kannalta on olennaista selvittdd, mitka aihealueet ja harjoitusteemat kiin-
nostavat osallistujia. Seminaarien ja harjoitusten sisdllon tulee palvella osallistujien tarpeita,
jotta tapahtumasta saadaan tdysi hyoty. Pyrkimélld saamaan vastauksia ndihin kysymyksiin voi-

daan muodostaa késitys siitd, minkilainen teema ja aihe koetaan tirkeédksi harjoittelun kannalta.

Paperilomakekysely on yksi perinteisimmistd tavoista toteuttaa kysely (Valli & Aarnos, 2018,
luku: Aineistonkeruu kyselylomakkeella). Tamé perinteinen menetelmi osoittautui luotetta-
vaksi ja oli helppo toteuttaa paikan péélld seminaarissa. Pyrin pitdmddn kyselyn mahdollisim-
man lyhyend mutta samalla kattavana. Lopullisessa kyselytutkimuslomakkeessa oli kahdeksan
kysymystd: nelji monivalintakysymysti ja neljd avointa kysymysti. Kyselytutkimuslomak-
keella pyrittiin kerddmaén sekd maaréllistd ettd laadullista aineistoa. Kaikki kysymykset oli si-

joitettu yhdelle sivulle, mikd helpotti lomakkeen tayttdmista.
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Kyselytutkimus toteutettiin paikan pdilld pelastuspalveluseminaarissa Saariseldlld 23.10.—
26.10.2024. Kyselytutkimuslomakkeet ja saatekirje jaettiin osallistujille ilmoittautumisen yh-
teydessd muun seminaarimateriaalin mukana. Lomakkeen tdyttdmiseen oli aikaa koko semi-
naarin ajan, ja vastaajat saivat palauttaa lomakkeensa sille varattuun palautuslaatikkoon. Vas-

taaminen oli tdysin anonyymia.

Kyselytutkimuksen vahvuutena oli sen toteuttaminen paikan pddlld seminaarissa, mikd var-
misti, ettd kaikki vastaajat olivat seminaarin osallistujia. Tdmai toteutustapa vihensi myos tut-
kimuseettisid ongelmia, koska vastaajien anonymiteetti oli turvattu. Heikkoutena voidaan kui-

tenkin pitdd riskid, ettd vastausprosentti jad alhaiseksi. (Vilkka, 2021, luku: 4.)

5.2 Haastattelu

Haastattelu oli minulle selked valinta yhdeksi tutkimusmenetelméksi. Aineisto keréttiin puo-
listrukturoidulla haastattelulla, silld se mahdollistaa syvillisen tiedonkeruun ja joustavan kes-
kustelun haastateltavien kanssa. (Hirsjarvi & Hurme, 2022, luku: 3.) Alun perin suunnittelin
jarjestelytydoryhmén osalta ryhméhaastattelua, koska sen etuna olisi ollut mahdollisuus vuoro-
vaikutteiseen keskusteluun, jossa osallistujat voisivat tdydentdd toistensa ajatuksia ja tuoda
esiin uusia nadkdkulmia. (Hyvérinen ym., 2017, luku: 4.) Seminaarin aikataulu osoittautui kui-
tenkin niin tiukaksi, ettd yhteisen ajan I6ytiminen ryhmahaastattelulle oli mahdotonta. Tdmén

vuoksi kaikki haastattelut padtettiin toteuttaa yksilohaastatteluina.

Haastattelin seitsemii henkilda, joista osa oli jdrjestelytoimikunnan pitkdaikaisia jdsenid, osa
viranomaisia ja osa eri alojen asiantuntijoita. Kaikilla haastateltavilla oli vdhintdén 15 vuoden
kokemus seminaareista, ja osalla osallistuminen kattoi yli 30 vuotta, eli seminaarien koko his-
torian. My0s haastattelut toteutettiin pelastuspalveluseminaarissa paikan péélld Saariseldlla lo-

kakuussa 2024.

Néiden haastattelujen pohjalta laadin yhtenéisen koosteen, joka nostaa esille keskeiset havain-
not ja ndkemykset. Haastatteluiden tavoitteena oli saada asiantuntevaa ja syvéllistd ndkemysta
seminaarien kehityksesti ja niiden merkityksestd yhteistyolle. Kysymyksissé késiteltiin muun
muassa seminaarien roolia viranomaisten ja vapaaehtoisten yhteistyon kehittdmisessd, niiden
tarpeellisuutta ja tulevaisuuden ndkymid. Liséksi selvitettiin, millaisia kehittamiskohteita osal-
listujat ndkivdt tulevissa seminaareissa ja yhteistoimintaharjoituksissa. Haastatteluissa nousi

esiin monia teemoja, joita ei ollut erikseen kysytty, silld haastateltavat saivat myos vapaasti
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kertoa kokemuksiaan ja ndikemyksidén. Uudemmat osallistujat, joilla oli vihemmén kokemusta,
padsivit puolestaan esittimiin nikemyksiddn kyselylomakkeessa, mika toi tutkimukseen myds

tuoreempia nidkokulmia.

Menetelméni haastattelu on joustava ja soveltuu moniin erilaisiin tilanteisiin. Haastattelutilan-
teessa on mahdollista suunnata tiedonhankintaa haluttuun suuntaan, mika tekee siitd erityisen
hyddyllisen timéinkaltaisessa tutkimuksessa. Lisdksi suorassa kontaktissa haastateltavan kanssa
voidaan tarkentaa ja selventdd vastauksia tilanteen mukaan, miké parantaa tutkimuksen luotet-

tavuutta. (Hirsjarvi & Hurme, 2022, luku: 3.)

Asiantuntija tarkoittaa tdsséd tyossa henkildd, joka on valikoitunut haastateltavaksi ammattinsa,
virkansa, tehtdviensd tai pelastuspalveluseminaarin aiemman osallistumishistoriansa perus-
teella. Asiantuntijan asema perustuu hinen erityiseen osaamiseensa, kokemukseensa tai roo-
liinsa, joka liittyy tutkimuksen kohteena olevaan aihepiiriin. Asiantuntijan nikemyksid pide-
tddn erityisen arvokkaina ja merkityksellisind tutkimuksen tavoitteiden kannalta. (Hyvérinen

ym., 2017, luku:9.) Kaikki jarjestelytydryhmin jasenet ovat ndin ollen myds asiantuntijoita.

Jotta yksilohaastattelut sujuisivat sujuvasti, jaoin kaikille haastateltaville kysymykset etukiteen
luettaviksi. (Liite 3) Lisdksi annoin jokaiselle tiedotteen tutkimuksesta, tutkittavan suostumus-
lomakkeen sekd lomakkeen henkil6tietojen kisittelystd. Jokainen haastateltava palautti suostu-
muslomakkeen allekirjoitettuna minulle. Haastateltavat saivat myds mahdollisuuden kirjoittaa
vastauksensa suoraan lomakkeelle. Tdmi mahdollisti sen, ettd itse haastattelutilanne voitiin pi-
tad lyhyend, mika helpotti aikataulujen sovittamista. Lisdksi asioiden tarkentaminen jdlkikéteen

onnistui sdhkopostitse.

Haastatteluilla oli selked teema, ja vaikka kysymykset jaettiin haastateltaville etukiteen, saivat
haastateltavat kuitenkin vastata kysymyksiin vapaamuotoisesti ja joustavasti. Tdmén vapaa-
muotoisuuden ansiosta haastatteluissa oli mahdollisuus nostaa esiin erilaisia ndkokulmia ja uu-

sia ajatuksia. (Hirsjarvi & Hurme, 2022, luku: 4.2.3.)

Alun perin olin laatinut kysymykset itselleni tukimateriaaliksi ryhméhaastattelua varten, jolloin
ne sisdlsivdat enemmaén apukysymyksii ja keskustelua herittdvid teemoja. Kun haastattelut lo-
pulta toteutettiin yksilohaastatteluina, kysymykset eivét olleet tdysin optimaalisia tdhdn muo-
toon. Alun perin en ollut mydskédan suunnitellut kysymysten jakamista haastateltaville etuka-
teen, mutta muuttuneet olosuhteet pakottivat tadhén ratkaisuun. Tdstd huolimatta onnistuin ke-

radmadn riittdvasti tietoa opinndytetyotani varten.
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5.3 Aineiston analyysimenetelmat

Tutkimuksen aineiston analysointi on keskeinen vaihe, jossa keritty tieto jisennetdén, tulkitaan
ja yhdistetddn tutkimuksen tavoitteisiin. Aineiston analyysimenetelmin valinta vaikuttaa sii-
hen, millaisia tulkintoja ja johtopdétdksid aineistosta voidaan tehda. (Puusa ym., 2020, luku:9.)
Téassd tutkimuksessa aineiston analyysimenetelmét valittiin tutkimuskysymysten, aineiston
luonteen sekd tutkimuksen laadullisen 1dhestymistavan perusteella. Menetelmévalinnan taus-
talla oli pyrkimys 16ytaa vastauksia tutkimuskysymyksiin ja tavoittaa haastateltavien kokemuk-

set ja ndkemykset mahdollisimman syvillisesti ja monipuolisesti.

Kyselyn aineiston analysoinnissa kdytin apuna Excel-taulukkoa. Koska kysely toteutettiin pa-
perilomakkeilla, syotin kaikki tiedot manuaalisesti Excel-taulukkoon. Kyselylomakkeita palau-
tettiin yhteensd 64 kappaletta. Suljettujen kysymysten tiedot oli helppo syottdd taulukkoon, ja
niistd muodostin my0s kaavioita, jotka havainnollistavat vastauksia visuaalisesti. Suljetut ky-
symykset toimivat pohjatietona sen arvioimiseksi, miten vastaajien asema, tausta tai seminaa-

rihistoria vaikuttavat sithen, miten he kokevat seminaarien tarpeellisuuden tulevaisuudessa.

Sisédllonanalyysi on laadullisen tutkimuksen menetelmi, jonka avulla pyritdén l0ytdméiin ai-
neistosta yhtéldisyyksid, eroja ja piilevid merkityksid sekd muodostamaan tutkittavasta aiheesta
tiivis ja yhtendinen kuvaus menettdmatti aineiston keskeistd sisdltod. Tdmad menetelmé sopii
erityisesti tilanteisiin, joissa aineiston padkohdat halutaan esittdd selkedsti ja tiivistetysti (Puusa
ym., 2020, luku 4). Sisédllonanalyysin avulla kasittelin sekd kyselylomakkeen avoimet vastaus-

kohdat ettd haastatteluiden litteroinnit.

Kyselylomakkeiden avoimet vastaukset siirsin Excel-taulukkoon, jossa ryhmittelin vastauksia
esiin nousseiden yhteneviisten teemojen mukaan. Kéytin teemoittelussa apuna eri fonttivéreja,
mika helpotti korostuvien aiheiden tunnistamista ja ryhmittelya. Liséksi tein taustamuuttujille
ristiintaulukointia, jotta sain tarkempaa tietoa vastaajien profiilien ja heiddn antamiensa vas-

tausten valisistd yhteyksista.

Haastatteluiden analyysissd kdytin samaa menetelmii. Litteroin haastattelut ja nostin haasta-
teltavien vastauksista esiin yhtdldisyydet, toistuvat teemat ja merkitykset, jotka korostuivat
useimmissa haastatteluissa. Timé systemaattinen lahestymistapa auttoi selkeyttdmdan aineis-

ton keskeiset havainnot.
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6 TULOKSET JA ANALYYSI

Kyselytutkimuksen ja haastatteluiden tehtdvani oli selvittdd vastaajien mielipiteitd vapaach-
toisten ja viranomaisten yhteistyon sekd seminaarin siséllon ja rakenteen parantamiseksi, ja

mitkd osa-alueet olivat heiddn mielestéén tarkeimpid seminaarin kehityskohteita.

6.1 Kyselytutkimuksen kysymykset ja vastaukset

Kyselytutkimuksen kolme ensimmadisté kysymysti olivat monivalintakysymyksid ja niiden tar-
koituksena oli kerétd taustatietoja vastaajien asemasta ja seminaarihistoriasta. Naitd tietoja hyo-
dynnettiin avoimien kysymysten analysoinnissa, erityisesti vastauksissa, jotka kasittelivét tule-

vien seminaarien tarpeellisuutta ja kehittimistoiveita.

. Osallistuja jakauma
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Kuvio 1. Osallistuja jakauma. Kyselytutkimukseen vastasi yhteensd 64 henkilod, joista 40 oli vapaaehtoisia, 13

viranomaisia ja 11 muita seminaariin osallistujia.

Kyselytutkimukseen vastanneiden maira ei vastaa pelastuspalveluseminaarin osallistujajoukon
todellista jakaumaa. Vuonna 2024 seminaariin osallistui tavanomaista enemmén vapaaehtoisia
60-vuotisjuhlavuoden vuoksi. Yleensd osallistujista noin kaksi kolmasosaa on viranomaisia ja
yksi kolmasosa vapaaehtoisia. Vastaushalukkuuteen vaikuttavat monet tekijat, mutta niiden tar-

kempi analysointi ei ole tdimén tyon kannalta oleellista.
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Kuvio 2. Aiempi osallistuminen. Kyselytutkimukseen vastanneista henkildistd 40 oli osallistunut pelastuspalve-
luseminaariin aiemmin, kun taas 24 osallistui seminaariin ensimmaista kertaa.

Aiemmin osallistuneista valtaosa, eli 18 vastaajaa, oli osallistunut seminaariin 2—4 kertaa, ja
Léhes yhtd moni (15) oli ollut mukana 5-8 kertaa. Mainittakoon, ettd yksi vastaajista oli ollut

mukana seminaareissa 28 kertaa.

Kaikki 64 vastaajaa olivat yksimielisid seminaarien tarpeellisuudesta, kysymykseen: Mitd

mieltd olet seminaarien jatkosta, onko niille tarvetta? Kaikki 64 vastaajaa vastasivat kylla.

Avoimeen kysymykseen "Miten tarpeellisina olet kokenut seminaarit?" vastasi 56 henkiloa.
Kaikki vastaajat kokivat seminaarit tarpeellisiksi. Useimmat vastaukset olivat keskendin yhte-
neviisid, ja niissi korostui seminaarien merkitys tiedon jakamisessa ja yhteistyon kehittdmi-
sessd. Yhteistyon jatkuva kehittiminen on ensiarvoisen tirkeéé, erityisesti kolmannen sektorin

ja viranomaisten valilla.

Erityisen tarpeellisina seminaarit koettiin, koska ne tarjoavat mahdollisuuden oppia uutta, ke-
hittdd taitoja ja parantaa eri toimijoiden vélistd yhteistyotd. Verkostoitumista pidettiin myos
merkittdvind syynd seminaarien tarpeellisuudelle, silld sen avulla kentdlld tapahtuva yhteistyo
helpottuu ja toiminta on joustavampaa.

Erittdin tarpeellisena. Tiedon jakamista eri viranomaisten toiminnasta ja yhteis-
tyon kehittdmistd yhdenmukaiseksi ajatellen kolmatta sektoria. (vastaaja 6.)

Reilu puolet vastaajista oli myds painottanut tarpeellisuutta kysyttdessd sanaa, erittiin, hyvin
tai todella. Seminaari koetaan siis poikkeuksetta erittdin tarpeellisena. Yhteistyon vahvistumi-
nen oli my0s usein toistuva teema vastauksissa. Yhteistyon jatkuvaa kehittamistd pidetdédn en-

siarvoisen tarkednd muuttuvassa toimintaymparistossa.
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Seminaari on erittdin opettava tapahtuma. Kunhan kisiteltavit aiheet ovat sellai-
sia, jotka vievit yhteistyotd eteenpdin ja kehittavit niitd. Niissd voi olla myos sel-
laisia aiheita, jotka eivit suoranaisesti ole pelastusaiheisia. (vastaaja 5.)

Todella tarpeellisena. Kehittdd, kouluttaa niin ammattitaitoa sekd kdytdnnon tai-
toja ja aina 10ytyy uusia asioita missd voi parantaa. Suuri merkitys my0s eri in-
stanssien yhteistyoélle. (vastaaja 13.)

Verkostoitumista muiden toimijoiden kanssa, pidetdin myds merkittdvand syynd sille, miksi
seminaarit koetaan erittdin tarpeellisiksi osallistujille. Verkostoitumaalla toisten kanssa, ajatel-
laan, ettd yhteistyd kentélld tapahtuvissa auttamistilanteissa on helpompaa. Verkostoituminen
saattaa parhaillaan auttaa luomaan uusia yhteistyokuvioita ja toisille jopa uusia uramahdolli-

suuksia.

Seminaarit ovat tarkeitd mahdollisuuksia vapaaehtoisten ja viranomaisten tutus-
tua toisiinsa sekd toimintatapoihin. Erityisesti nostan verkostoitumisen mahdolli-
suuden. (vastaaja 20.)

Erittdin tarpeellinen. Verkostoitumista, uuden oppimista, haasteita. Opettavaisia
harjoituksia. Péédsee vililld oman mukavuusalueen ulkopuolelle, jossa oppii par-
haiten. (vastaaja 7.)

Seuraavassa kysymyksessa kysyttiin vastaajien mielipidettd sithen, miksi heidédn mielestddn se-
minaareille on tarvetta? Téhidn kysymykseen oli vastannut 62 henkilod. Vastauksissa nostettiin
edelleen esiin verkostoitumista ja yhteistyotd, mutta tdrkeimpind teemoina korostuivat yhteis-
toiminnan kehittdminen, koska toiminta ja tavat muuttuvat, kun tekniikka kehittyy ja yhteis-
kunnan mukanaan tuomat muutokset heijastuvat ennen kaikkea viranomaisten tyohon, heidén
resurssinsa kapenevat ja vapaachtoisten tydlle on entistd suurempi tilaus. Vastauksissa nousivat
esiin myds uuden oppiminen ja ajantasaisen tiedon saaminen. Viranomaisten keskindisen yh-
teistyon paraneminen koettiin positiivisena asiana ja useammassa vastauksessa nostettiin esiin
myo6s ymmarryksen lisdédntyminen siitd, mihin kaikkiin tehtéviin vapaaehtoisia voi pyytda. Se-
minaari koettiin erittdin tarkedksi my0s siksi, koska vastaavia tapahtumia harjoituksineen ei
muualla jérjestetd. Harvaan asutulla alueella yhteistoiminnan ja vapaaehtoisten tydlle koettiin

olevan erityinen tilaus.

Lapissa (varsinkin) vapaaehtoiset ovat ammattitaitoinen resurssi moneen erilai-
seen tehtdvidn, koska viranomaisten resurssit eivét riitd (vastaaja 64).

Kaikkien tahojen yhteistyd on ainut, jolla vaikeimmat tilanteet saadaan hoidettua
parhaalla mahdollisella tavalla, kuitenkin eri organisaatioiden vililld on niin suu-
ria toimintatapoja, ettd yhteisty0 on haasteellista ja sitd tulee kehittdd (vastaaja
57).
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Yhteistoiminnan harjoittelun tirkeys ja valttiméttomyys korostui yli puolessa vastauksista ja
harjoittelun tuoma hydty ndhdéin erittdin tirkednd osana pelastustilanteita. Useampi vastaaja

kirjoitti myos kokonaisturvallisuuden lisdédntymisesté, harjoittelun tuomana hy6tyna.

Maailma muuttuu ja meiddn on harjoiteltava samojakin harjoiteltuja asioita yha
uudestaan, koska tekniikka on kehittynyt, toimintatavat muuttuneet ja henkildsto
muuttuu organisaatioissa (vastaaja 35).

Ilman harjoittelua ja viranomaisilta saatua koulutustukea jirjestelmé ei toimi hy-
vin. Opimme uutta puolin ja toisin. Tunnemme toisemme, tieddmme mitd
osaamme ja luotto pelaa. (vastaaja 7.)

Kysymykseen harjoitusten kehittimiskohteista vastasi 51 henkil6d. Monet vastaajat toivoivat
tulevissa seminaareissa keskityttdvan viestinnin ja tiedotuksen harjoitteluun, erityisesti johta-
misen yhteydessd. Useissa kommenteissa korostettiin tiedonkulun parantamisen tarvetta ja vas-
tuiden selkeyttdmisti, kuten kuka johtaa, miti ja milloin. Tilannekuvan ylldpidon ja sen muo-

dostamisen harjoittelua toivottiin kaikille toimijoille.

Monet vastaajat esittivdt konkreettisia harjoitusehdotuksia ja painottivat, ettd vaikka tiettyja
asioita on harjoiteltu aiemminkin, niihin tulisi palata sdénndllisesti taitojen ylldpitdmiseksi.
Harjoitusten toistamista pidettiin perusteltuna yhteiskunnan muutosten ja henkiloston vaihtu-
vuuden vuoksi. Erityisesti toivottiin vaativia, haastavissa sddolosuhteissa toteutettavia ja pitké-
kestoisia etsintdharjoituksia sekd pelastusharjoituksia. Evakuointikeskuksen perustamista ha-
luttiin harjoitella uudelleen ja psykososiaalisen tyon nékyvyytté toivottiin liséttdviksi. Ensiapua

ja ensihoidon toimintaa tukevaa harjoittelua haluttiin liséttévin erityisesti vapaaehtoisille.

Lisdksi esitettiin toiveita johdon ja esihenkildiden osallistumisesta seminaareihin. Yhteisten pe-
lisddntdjen harjoittelua pidettiin tirkednd sooloilun vilttimiseksi. Harjoitusten selkeyttd toivot-
tiin siten, ettd keskityttéisiin yhteen kokonaisuuteen kerrallaan, eikd yhteen harjoitukseen sisil-
lytettdisi liian monta eri osa-aluetta.

Yhteistd viestintdd pitdisi harjoitella enemman ja jatkaa samantyyppisesti harjoit-
telua mitd on ollutkin (vastaaja 48).

Ensiapua ja ensihoidon toimintaa, erityisesti niitd harjoitteita missi vapaaehtoiset
voisivat olla tosi tilanteessa apuna (vastaaja 53).
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Viimeisessd kysymyksessi kysyttiin, onko vastaajilla toiveita tai ideoita tuleviin seminaareihin
ja haluaisivatko he esittdd ehdotuksia puheenvuoroaiheisiin. Vastauksissa nousi esiin useita eh-
dotuksia erityisesti terveydenhuoltoa kasitteleviin aiheisiin ja harjoituksiin. Toiveissa korostui-
vat esimerkiksi perusensiaputaitojen, kylmédsuojauksen sekéd potilaan maastossa litkuttamisen
harjoittelu. My®0s etsintidharjoittelua pidettiin tarkedna, silld useimmiten Vapepa kutsutaan juuri
etsintitehtivalle. Henkilon kohtaamistaitoja tunnetasolla sekd henkisen tuen antamista toivot-
tiin késiteltdvén niin kdytdnnon harjoituksina kuin teoreettisina koulutuksina. Puheenvuoroihin
esitettiin aiheiksi muun muassa auttajan jaksaminen. Varautuminen seké huoltovarmuuteen liit-
tyvit kysymykset toivottiin myds huomioitavan puhujavuoroissa. Vastaajat haluaisivat kuulla
myds Vapepan jisenten ndkemyksid siitd, millaista on toimia auttajana tehtivalld, sekd va-
pepalaisen puheenvuoroa siitd, miten hidn kokee yhteistydn viranomaisten kanssa. Vastaajat
toivoivat myds poliittisten pééttdjien osallistuvan seminaarin puhujiksi. Monissa vastauksissa
huomioitiin ajankohtainen maailmantilanne. Puheenvuoroihin ehdotettiin muun muassa sih-
konjakeluverkon ja puhelinoperaattorien edustajien ndakokulmia sekd aiheita huoltovarmuu-

desta ja kokonaiskestdvyydesta.

Tilanteet, jossa kidnnykka ei kuulu ja kamera ei ole kdytossa -> miten saada yh-
teys, miten toimia, tiedonkeruussa/ valittdmisessd -> 1dhinna tehtivélld oleva par-
tio voisi joutua ko. tilanteeseen. (vastaaja 62.)

Terveydenhuollon resursseja eri tilanteisiin olisi tirkedé harjoitella, kun mitoitus
on kunnan asukasluvun mukaisesti ja sesonkiaikana Inarin kunnan alueella voi
olla jopa 50 000 ihmisti. Kuinka toimitaan, miten hoidetaan, jotta myds kunnan
asukkaat saavat hoitoa, jos tapahtuu jokin katastrofi sesongin aikana. (vastaaja
16.)

6.2 Kyselytutkimuksen analyysi

Kyselytutkimuksen tulokset osoittavat, ettd seminaarit ovat osallistujille &arimmaéisen tarpeel-
lisia, erityisesti tiedon jakamisen, yhteistyon kehittdmisen ja verkostoitumisen nakokulmista.
Seminaarit koettiin tirkeiksi, koska ne mahdollistavat eri toimijoiden tutustumisen toisiinsa ja
yhteisten toimintatapojen luomisen, mikd on valttdmitontd tehokkaan pelastustyon kannalta.
Kuten Jalava ym. (2017, s. 18-19,23-28) kertovat, kolmannen sektorin ja viranomaisten véli-
nen yhteistyd on keskeinen osa Suomen kokonaisturvallisuutta. Se on my0s vélttiméattomyys

pienissd ja harvaan asutuissa kunnissa, joissa viranomaisten saapuminen voi kestéa liian kauan
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pitkien vélimatkojen ja resurssien védhdisyyden vuoksi. Vapaaehtoisjdrjestdt toimivat viran-
omaisten tukena eri tasoilla aina ennaltaehkéisevésti turvallisuustyOstd operatiivisiin hilytys-
tehtdaviin (Jalava ym., 2017, s. 18—19, 23-28). Vapaachtoiset toimivat hdlytystilanteissa aina
viranomaisen pyynndosté ja ndissd tilanteissa viranomainen on aina johtovastuussa. Vélimatko-
jen vuoksi viranomaisten paikalle pdésy voi olla hitaampaa kuin vapaaehtoisten, jotka asuvat
eripuolilla maakuntaa. On tilanteita, joissa vapaaehtoiset voivat viranomaisen pyynndstd kadyn-
nistdd pelastustoiminnan ennen viranomaisten saapumista. Johtovastuu séilyy kuitenkin aina
viranomaisella. Muun muassa ndiden tilanteiden vuoksi, on yhteinen harjoittelu ja toistensa

tunteminen valttimatonta.

Viranomaisten ja kolmannen sektorin yhteistyon onnistuminen edellyttdd suunnitelmallisuutta,
yhteisid koulutuksia ja selkeiti toimintamalleja, jotta vapaaehtoisten tarjoamat resurssit voidaan
hyodyntii tehokkaasti ja koordinoidusti (Jalava ym. 2017, s. 18—19, 23-28). Yhteiset harjoi-
tukset ja koulutukset ovat keskeisid, silld ne lisddvit viranomaisten ja vapaaehtoisten ymmér-
rystd toistensa toimintatavoista ja vahvistavat luottamusta vapaaehtoisten osaamiseen. Yhteis-
toiminnan jatkuva kehittdminen nousi esiin merkittdvand parannuskohteena, koska tekniikan ja
toimintaympariston muutokset edellyttiavit taitojen sddnnollistd paivittamisti. Esimerkiksi mie-
hittdméattomien ilma-alusten (dronet) ja pelastuskoirien kdyton yleistyminen tehtdvilld korostaa
tiedon pdivittdmisen ja koulutuksen tarvetta, jotta kaikki osapuolet ymmartavét tehtdvan kulun

ja roolinsa siini.

Selked viestintd ja johtaminen ovat erityisen tirkeité rajallisten resurssien ja haastavien toimin-
taympdristojen vuoksi. Yhteisty0 vaatii sujuvaa toiminnan koordinointia ja viestintds, mika voi
kriisitilanteissa ja nopeasti muuttuvissa olosuhteissa olla haastavaa. Liséksi tilanteiden hoitoon
voi liittyd ammatillisia erimielisyyksid ja tietimdttomyyttd toisten toimintatavoista, mikd voi

vaikeuttaa yhteisty6td (Jalava ym., 2017, s. 19).

Harjoitusten monipuolistaminen ja kdytdnnonléheisyys on huomioitava, jotta ne vastaisivat to-
dellisten pelastustilanteiden vaatimuksia. Uusien ja vaativien harjoitusten lisddminen on erityi-
sen tarkedd Lapin alueen olosuhteet huomioiden. Hallamaa (2017, s. 105-107, 113) kirjoittaa,
ettd yhteistoiminta edellyttdd asennetta, joka mahdollistaa yhteistyon ja sitoutumisen yhteiseen
padmaidradn, vaikka yksil6lliset intressit ja motiivit saattavat poiketa toisistaan. Seminaarien
merkitys korostuu paitsi kdytdnnon harjoittelun, myos eri tahojen vélisen yhteistyon syventa-

misen ja kokonaisvaltaisen turvallisuuden parantamisen kannalta.
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Yhteisten kdyttdytymissddntojen ja toimintatapojen kehittdminen perustuu yhteisymmarryk-
seen siitd, mitd toimintaa ja arvoja ryhmi edustaa. Yhteinen tavoite motivoi toimimaan ja si-
toutumaan yhteison padamadrdin, mikd on olennaista pelastustydssi, jossa sujuva yhteistyo ja
keskindinen luottamus ovat kriittisid onnistuneelle toiminnalle (Hallamaa, 2017, s. 113). Néi-
den asioiden kehittiminen on ensiarvoisen tirkeéd, jotta osallistujat voivat kohdata todelliset

tilanteet tehokkaasti ja turvallisesti.

6.3 Haastatteluiden analyysi

Tassd osiossa analysoin haastatteluaineistoa, joka tarjosi syventivad ndkokulmaa kyselytutki-
muksen tuloksiin. Haastatteluista nousi esiin useita samoja teemoja kuin kyselytutkimuksessa,
mutta ne kisiteltiin yksityiskohtaisemmin ja syvéllisemmin. Haastateltavien pitkd kokemus se-
minaareista nikyi vastauksissa, jotka tarjosivat konkreettisia esimerkkeja ja laajempaa pohdin-
taa. Yhteistoimintaharjoitusten ideoita kédsiteltiin laajemmasta ndkokulmasta, huomioiden se-
minaarin kokonaisuus, kun taas kyselytutkimuksen vastauksissa korostuivat usein vastaajien
omat intressit tai ammattialan nékokulmat. Haastatteluissa korostuivat erityisesti yhteistyon
merkitys, valmiuden ylldpito muuttuvassa yhteiskunnassa, yhteisen harjoittelun tdrkeys ja kaik-

kien toimintasektoreiden huomioiminen.

Pelastuspalveluseminaarit ovat olleet merkittdvissd roolissa viranomaisten ja vapaaehtoisten
yhteistyon kehittdmisessd. Néitd seminaareja on jérjestetty vuodesta 1988 alkaen ja alun perin
idea ldhti siitd, ettd pelastus vélineistod ja kalustusta oli saatavilla, mutta koulutus niiden kéyt-
toon puuttui. Seminaarit tarjoavat valmiin alustan koulutukselle, tiedonvaihdolle ja verkostoi-
tumiselle. Kun seminaarien ja yhteistoimintaharjoitusten puitteet on valmiiksi suunniteltu ja
rakennettu on viranomaisilla helpompi osallistua yhteisharjoitteluun, kun aikaa ja resursseja ei
tarvitse kayttda jarjestelytoihin. Taimé mahdollistaa resurssien kohdistamisen itse harjoitteluun
ja oppimiseen, kun ei tarvitse miettid logistiikkaan tai organisointiin liittyvid yksityiskohtia.
Keskustelu viranomaisten ja vapaaehtoisten yhteisty0std seminaareissa sekéd yhteistoi-

mintaharjoitukset auttavat viranomaisia oivaltamaan, millainen resurssi heilld on kaytet-
tivissa erilaisissa onnettomuustilanteissa, jos vaan hoksaavat pyytidd (H3).

Tallaisia seminaareja ja yhteistyomalleja ei ole hyddynnetty muualla Suomessa. Eteldisem-

missd Suomessa on totuttu, ettd viranomaiset hoitavat asiat itsendisesti, miké saattaa johtaa
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sithen, ettd vapaachtoisten tarjoamia resursseja ei hyodynnetd tdysiméérdisesti. Koska tdmai se-
minaari harjoituksineen, on ainut laatuaan ja valtakunnallisestikin tunnustettu perinne, on sen
yllépitdmistd syyté jatkaa.

Seminaarit ovat tarpeellisia ja valtakunnallisestikin arvostettuja yhteisty6 fooru-
meita viranomaisten ja vapaaehtoisten vilillad (H4).

Seminaarin anti korostaa viranomaisten ja vapaaehtoisten yhteistyon merkitysta erityisesti La-
pin alueella, jossa harva asutus ja pitkit vdlimatkat asettavat haasteita. Seminaarit ovat osoit-
tautuneet tehokkaiksi foorumeiksi, jotka edistdvédt keskindistd tuntemusta, luottamusta ja hy-
vien kdytdntdjen siirtdmistd kokeneemmilta uusille toimijoille. Ne tarjoavat valmiiksi rakenne-

tut puitteet, jotka helpottavat viranomaisten osallistumista resurssien niukkuuden keskella.

Yhteistyon merkitys tulee tulevaisuudessa korostumaan. esim. Lapissa harva-asu-
tus, pitkdt vilimatkat ja viranomaiset keskittyneet taajamiin. Elimme muuttu-
vassa maailmassa. (HS.)

Erityisesti terveydenhuollon sektorin vahvistaminen vapaaehtoistoiminnassa nousee esiin ke-
hittdmiskohteena. Haastateltavat perddnkuuluttavat ensiapukoulutuksen ja valttamittoman en-
siavun osaamisen laajentamista kattamaan myds jatkohoitoa odotusaikana, miké on kriittistd
tilanteissa, joissa ammattimainen terveydenhuoltohenkildstd ei ole nopeasti saatavilla. Tdma
on erityisen tirkedd Lapin kaltaisilla alueilla, joissa etdisyydet ovat pitkié ja terveydenhuollon

resurssit rajallisia.

Harvaan asutulla alueella viranomaisten ja vapaaehtoisten yhteistyd on vilttima-
tontd ja esimerkiksi EA-koulutuksen lisidminen vapaaehtoisille auttaisi, jotta voi-
vat tukea viranomaisia isoissa onnettomuuksissa (H2).

Seminaarien jatkuvuutta pidetién valttimittoméni, jotta yhteistyo ja verkostoituminen sdilyvét
ja kehittyvit. Uusien toimijasektoreiden, kuten muiden jérjestdjen, mukaan ottaminen voisi mo-
nipuolistaa vapaaehtoisten roolia. Yhteistydon merkitys korostuu entisestdén tulevaisuudessa,
kun resurssit vihenevit ja uhkakuvat monimutkaistuvat. Toimijat myos vaihtuvat kaikilla sek-
toreilla ajoittain ja on tarpeen tuoda toimintaa ja yhteistyon merkitystd tutuksi myds uusille
tekijoille.

Seminaarien suunnittelu on joustavaa ja yhteistyotd. Uusia kumppaneita ja asian-
tuntijoita otetaan vastaan (H4).

Aina on hyvé laajentaa ndkdkulmaa ja ottaa mukaan uusia toimijasektoreita. Va-
paachtoisten rooli esim. evakuoinneissa tai muissa pelastustehtivissd voisi olla
moninaisempi ja heitd voitaisiin hyddyntdd useammin. (H3.)
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Olisi tirkedd, ettd kolmannen sektorin, kuten Vapepan, rahoitusta ei vdhennetd, vaan pikem-
minkin lisdtdén, jotta voidaan kompensoida viranomaisten resurssivajetta. Tdmi on myo0s ta-
loudellisesti jarkevéa, silld vapaaehtoistoiminnan tukeminen on usein edullisempaa kuin viran-

omaisresurssien ylldpito.

Olisi holmoa, jos tdimén sektorin rahoitusta ja resurssia vihennetddn, silloin kuin
viranomaisten resurssit heikkenevit, koska se on ainoa tuki miti enda on jiljella.
Ei ole mitddn, jos titd ei endd ole. Sen takia timaé pitdisi valtionhallinnossa ym-
martid, ettd timi kolmassektori ei ole mikddn rahasyoppo ja sen rahoituksen vé-
hentdminen on poliittisesti ja kdytdnnossa vadra litke. (H1.)

Haastateltavat korostavat terveydenhuollon edustajien aktiivisemman osallistumisen tiarkeytta
seminaareihin eri alueilta. Tdma vahvistaisi osaamista erityisesti poikkeustilanteissa harvaan
asutuilla ja erdmaa-alueilla sekd tunturiolosuhteissa. Terveydenhuollon edustajien laajempi
osallistuminen lisdisi heidin ja vapaaehtoisten yhteistd osaamista, mika sujuvoittaisi yhteistyoté
kaytdnnon tilanteissa. Harvaan asutuilla alueilla, joissa pelastajat, hoitajat ja muut ammattilaiset
ovat harvassa ja pitkien matkojen péédssé, vapaachtoisten auttamisvalmiuteen on usein turvau-
duttava. Naitd tilanteita silmilld pitden vapaaehtoisten ensiapuvalmiuksia ja hoidollista osaa-
mista tulisi vahvistaa. Esimerkiksi suuronnettomuuksissa, kuten bussionnettomuuksissa, joissa
olosuhteet voivat olla haastavia, vapaaehtoisten terveydenhuollon osaaminen olisi korvaama-

tonta.

Taalld on hirvedn vihdn ladketieteestd osallistujia, tdnne pitdisi saada osallistu-
maan alan osaajia...tdmi terveydenhuollon sektori jdi selvésti ali edustetuksi
taalla. (H1.)

Yhteenveto haastatteluista

Haastattelut toivat esiin erityisesti yhteistyon, yhteisten harjoitusten ja koulutuksen merkityk-
sen pelastuspalveluseminaareissa. Haastattelut korostivat viranomaisten ja vapaaehtoisten yh-
teistyon tarkeyttd erityisesti harvaan asutuilla alueilla, kuten Lapissa, jossa pitkét etdisyydet ja

rajalliset resurssit asettavat haasteita nopealle toiminnalle.

Yhteistyon ja verkostoitumisen néhtiin edistdvén luottamusta ja lisddvan toiminnan tehokkuutta
erityisesti pelastustehtdvissid. Tama on linjassa sen kanssa, mitd Nylund & Yeung (2005, s. 70)
toteavat: myds yhteiskunnallisella tasolla vapaaehtoistyd vahvistaa sosiaalista padomaa, kuten

vuorovaikutusta ja luottamusta, edistden yhteiskuntarauhaa.
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Kuten Stenman ja Sariola (2018, s. 34-35) kirjoittavat, vapaaehtoistoiminnan toimintaympé-
ristd on kehittynyt kohti yhd ammattimaisempaa ja koordinoidumpaa suuntaa. Viranomaisten
ja vapaaehtoisten tiivistyvé yhteisty6 sekd sddnnollinen yhteinen harjoittelu ovat keskeisia te-
kijoitd sithen, ettd timénkaltaista kehitystd tapahtuu. Seminaarit tarjoavat valmiit puitteet, joi-
den avulla viranomaiset ja vapaaehtoiset voivat keskittyd koulutukseen ja oppimiseen ilman
ylimédrdisid jarjestelyhuolia. Seminaarien ja harjoitusten jatkuvuus on vélttdmétontd, jotta yh-
teistyd kehittyy ja resurssit hyddynnetddn tehokkaasti, myds muuttuvissa toimintaympéris-

tO1SS4.

Keskeisind kehittimiskohteina nousivat esiin erityisesti terveydenhuollon vahvistaminen va-
paachtoistoiminnassa ja ensiapuvalmiuksien laajentaminen. Tama on erityisen tirkeda alueilla,
joissa terveydenhuollon ammattilaisten saatavuus on rajallinen. Myos kadonneen etsinnén har-
joittelua olisi hyva lisétd syventdmélld perusharjoittelua ja tuomalla vaihtelevuutta lisddméalla
haastetta tehtdviin kokeneemmille henkildille. Lisdksi haastateltavat peradnkuuluttivat kolman-
nen sektorin rahoituksen turvaamista, koska vapaaehtoistoiminta tiydentdd merkittavésti viran-

omaisten toimintaa kriisitilanteissa ja viranomaisten omat resurssit ovat rajalliset.

Haastattelut osoittivat, ettd seminaarit ovat keskeisid viranomaisten ja vapaachtoisten yhteis-
tyon syventdmisessd, ja niiden tarjoamaa koulutusta sekd verkostoitumista tulisi edelleen ke-
hittdd ja laajentaa uusille sektoreille. TAma vahvistaa valmiutta ja varautumista, mika on kriit-

tistd tehokkaan pelastustoiminnan ja turvallisuuden takaamiseksi.

Vapaachtoisessa pelastuspalvelussa toimii yli 50 jarjestod, ja esimerkiksi ndiden jérjestojen laa-
jempi osallistuminen seminaareihin voisi edelleen vahvistaa kolmannen sektorin ja viranomais-
ten yhteistyotd. Koska jérjestdjen toimintaan vaikuttavat monet yhteiskunnalliset muutokset,
kuten rahoitusmallien muokkautuminen ja digitaaliset tydkalut, niiden toiminnan kehittdminen
ja seminaariyhteistyon laajentaminen voisivat lisdtd vapaaehtoistoiminnan vaikuttavuutta enti-
sestddn (Lind, 2022, s. 55-56). Néin varmistetaan, ettd vapaachtoistoiminta kehittyy vastaa-

maan muuttuvan yhteiskunnan tarpeita ja pysyy olennaisena osana pelastusalan toimintaa.
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7 YHTEENVETO JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

Tdmén opinndytetyOn tavoitteena oli tunnistaa kehittimiskohteita vapaaehtoisten ja viran-
omaisten véliselle yhteistydlle seka selvittdd, miten pelastuspalveluseminaarit toimivat keskei-
send vilineend tdmin yhteistyon edistimisessé. Lisdksi tavoitteena on 16ytdéd keinoja seminaa-

rien sisdllon ja rakenteen parantamiseksi.

Pelastuspalveluseminaarit on jarjestetty yhteistydssd Lapin vapaaehtoisen pelastuspalvelun, vi-
ranomaisten, Lapin aluehallintoviraston, ja Siviksen kanssa. Seminaarien suunnittelu aloitetaan
vuosittain tammikuussa, ja itse seminaari pidetddn lokakuun viimeisend viikonloppuna. Inarin
kunnalta saatu vankka tuki, on ollut suuressa osassa myos siind, ettd ajankohta ja paikka Saari-
seldlld, Hotelli Riekonlinnassa, ovat viime vuosina vakiintuneet pysyvéksi tapahtumapaikaksi.
Paljon keskustelua on kayty siitd, ettd seminaarien vetovastuu siirtyisi viranomaisille. Téhén
asti Lapin vapaaehtoinen pelastuspalvelu on kantanut vastuun seminaarien jarjestimisestd, ja
ty0 on tehty vapaaehtoisvoimin. Seminaarien suunnittelu on joustavaa yhteistyotd ja mukaan

toivotaankin uusia kumppaneita ja asiantuntijoita.
Ajankohtaisuus

Etenkin seminaarien puheenvuorojen kiinnittyminen ajankohtaisiin aiheisiin olisi olennaista,
koska maailma muuttuu jatkuvasti ja yhteiskunnan rakenteet kohtaavat suuria muutoksia.
Muuttuvaan aikaan ja turvallisuusympéristoon liittyvét puheenvuorot toisivat kuulijoilleen hei-
dén haluamaansa tietoa ja samalla uskoa siihen, ettd yhteisty0 viranomaisten ja vapaaehtoisten
kanssa kehittyy muuttuvasta tilanteesta huolimatta ja toiminta pysyy ajanhermolla. Ajankohtai-
set atheet seminaareissa varmistavat, ettd osallistujat saavat uusinta tietoa kriittisistd aiheista,
kuten kokonaisturvallisuudesta, valmiussuunnittelusta ja kansallisesta riskiarviosta. Ajankoh-
taiset puheenvuorot, jotka yhdistdvit kokemusasiantuntijuuden ja syvillisen tiedon, auttavat
osallistujia ymmartdmaén paremmin nykyisid haasteita ja mahdollisuuksia. Tdma nidkokulma
auttaa osallistujia valmistautumaan paremmin tuleviin haasteisiin ja kehittimééan toimintaansa

vastaamaan muuttuvia tarpeita.
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Viestinti ja toiminnan rakenteet

Viestinnin ja toiminnan rakenteiden parantaminen on olennaista sujuvuuden ja tehokkuuden
varmistamiseksi. Selked ja oikea-aikainen viestintd on erityisen tirkedd yhteistoimintaharjoi-
tusten aikana, silld se varmistaa, ettd kaikki osallistujat ymmartavét roolinsa ja tehtdvénsé, mika
viahentdd epéselvyyksid ja virheitd. Ilman selkedd viestintdd harjoitukset voivat muuttua seka-
viksi, ja osallistujat saattavat joutua odottamaan tarpeettoman pitkdin, mika heikentid harjoi-
tusturvallisuutta ja -tehokkuutta. Kyselyvastauksista ilmeni, ettd viestinndn haasteet korostuivat
erityisesti tilanteissa, joissa osallistujat eivit tienneet, mitd tapahtuu, missd tapahtuu ja missé
heidédn tulisi olla. Haastatteluissa puolestaan painotettiin, ettd sujuva toiminta edellyttida vies-

tinndn ja rakenteiden selkeyttd jo suunnitteluvaiheessa.

Toiminnan rakenteiden parantaminen korostuu myds resurssien hallinnassa. Selked tiedotus
siitd, mitd resursseja on kéytettidvissa ja miten niitd voidaan hyodyntéa, auttaa kaikkia osapuolia
suunnittelemaan ja toteuttamaan tehtdvénsd paremmin. Viranomaisten keskindinen viestinta,
erityisesti johtopaikalla, on avainasemassa sujuvan toiminnan kannalta. [lman tehokasta vies-

tintdd paatoksenteko voi hidastua, ja harjoitustilanteen hallinta kérsii.

Puheenvuorokattauksen kehittiminen seminaareissa tukee tdtd tavoitetta. Rakentamalla pu-
heenvuorot yhdenmukaisiksi yhteistoimintaharjoitusten teemojen kanssa voidaan syventii
osallistujien ymmarrystd ja tarjota kohdennettua tietoa, mikd edistdd parempaa valmistautu-

mista ja tehokkaampaa toimintaa tositilanteissa.
Yhteistyo ja verkostoituminen

Yhteisty0, verkostoituminen ja toisten toimijoiden tunteminen ovat olennaisia pelastuspalvelu-
seminaarien tarjoamia mahdollisuuksia. Tdmén opinndytetyon perusteella nima teemat nousi-
vat esiin tirkeind elementteind, silld ne edistdvit sujuvaa yhteisty6ta todellisissa onnettomuus-
tilanteissa. Seminaariin osallistujat korostivat, ettd mahdollisuus tutustua muihin viranomaisiin,
heiddn toimintamalleihinsa ja aktiivisiin vapaaehtoisiin parantaa yhteistyon edellytyksid mer-
kittdvasti. Taéma on erityisen tirkedd, koska kriisitilanteissa tarvitaan nopeaa ja saumatonta yh-
teistyOtd eri toimijoiden valilld.Vapaaehtoiset kokivat seminaarit myos tilaisuuksina kohdata
samanhenkisid ihmisid, mikd vahvisti heiddn motivaatiotaan ja sitoutumistaan toimintaan.
Tadma yhteisollisyys lisdd osallistujien voimavaroja ja jaksamista. Sujuvaa yhteisty6ti on tar-

peen harjoitella jatkuvasti, erityisesti henkildston vaihtuvuuden vuoksi. Liséksi pienilld paik-
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kakunnilla, joissa resurssit ovat rajalliset ja hajallaan, verkostoituminen ja yhteistyd ovat vélt-
tdmattdmid sujuvan toiminnan ja avun jirjestimisen kannalta. Ndin varmistetaan, ettd kaikki

osapuolet voivat toimia tehokkaasti yhdessd, kun avun tarve on suurin.
Kokemusasiantuntijuus

Kokemusasiantuntijuuden nostaminen esille seminaarin puheenvuoroissa on tarpeellista, silla
se tuo arvokasta ndkokulmaa pelastuspalveluseminaarien sisdltoon. Osallistujat halusivat
kuulla vapaaehtoisten omia kokemuksia hilytystilanteista ja yhteistydstd viranomaisten kanssa,
sill tillaiset puheenvuorot tarjoavat syvillistd ymmarrysté siitd, miltd vapepalaisena toimimi-
nen tuntuu. Ne avaavat osallistujille konkreettisia haasteita ja onnistumisia, joita vapaachtoiset
kohtaavat. Lisdksi pelastettujen tarinat herdttivét suurta kiinnostusta, erityisesti heidén nike-
myksensd Vapaaehtoisen pelastuspalvelun toiminnasta sekéd pelastetun toipumisprosessista ja
jatkohoitoon ohjaamisesta. Kokemusasiantuntijoiden ja pelastettujen kertomukset tarjoavat tar-
keda tietoa, joka auttaa osallistujia ymmértdmaan toiminnan vaikutuksia yksilotasolla. Kaytin-
non kokemusten ja esimerkkien esiin nostaminen nihtiin erityisen tirkeéksi, silld ne antavat

osallistujille konkreettisia oppeja ja syvempid ymmarrystd seminaarin aiheista.
Henkinen- ja psykososiaalinen tuki

Henkisen- ja psykososiaalisen tuen merkitysta tulisi korostaa seminaari puheenvuoroissa ja har-
joituksissa. On tirkedd pitdd ylld osaamista, jolla pystytdédn tarjoamaan tukea autettaville ja hei-
dén omaisilleen, sillé kriisitilanteet voivat jattdd syvid psyykkisid jalkid. Auttajan oman jaksa-
misen huomioiminen on my0s ensiarvoisen tarkeéd, jotta vapaaehtoiset eivit kuormitu litkaa

auttamistehtdvissi ja jotta heiddn motivaationsa tehdd vapaaehtoisty6té sdilyisi hyvéna.

Autettavan kohtaamista tulisi késitelld henkisentuen antamisen lisédksi my0s tunnetasolla. Nai-
den taitojen harjoittelu auttaa vapaaehtoisia valmistautumaan paremmin vaikeisiin tilanteisiin
ja parantaa heiddn valmiuksiaan tarjota laadukasta tukea. Erityisesti suuronnettomuuksissa ja
kriiseissd psykososiaalinen tuki nousee yhdeksi tirkeimmistd auttamisen muodoista, tdyden-
tden ensihoitoa ja pelastustoimia. Valmius- ja evakuointikeskuksen perustamisen ja toiminnan
opettelu, potilastietojen kirjaaminen sekd yhteistyon kehittdminen ovat olennaisia kehityskoh-
teita. Nédiden osa-alueiden vahvistaminen varmistaa, ettd kriisitilanteissa apu on kokonaisval-

taista ja vastaa sekd fyysisiin ettd henkisiin tarpeisiin.
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Yhteistoimintaharjoitukset

Erityisesti perusosaamisen ylldpitoa tulisi lisdtd yhteistoimintaharjoituksissa, silld se luo van-
kan perustan, jonka pdille voidaan rakentaa vaativampia harjoituksia taitotason mukaan. Pe-
rusharjoitteiden lisidminen tukee sitd 1dhtokohtaa, ettd seminaarien osallistuja joukossa on aina
uusia vapaaehtoisia, seka niitd, joilla viimeisimmisti harjoituksista tai todellisista tehtdvisti voi
olla pitkd aika. Vastauksissa oli toive tyOpaja harjoitteiden jatkuvuudesta, koska niiden koettiin
lisddvén oppimista erityisen tehokkaasti, timén toiminnan jatkaminen olisi perusteltua juuri

tastd nakokulmasta.

Yhteistoimintaharjoitukset olisi hyva olla todellisen pelastustilanteen kaltaisia, jotka tarjoavat
osallistujille mahdollisuuden harjoitella monipuolisia ja realistisia tehtdvia. Harjoitusten avulla
voidaan parantaa kdytdnnon taitoja ja valmistaa osallistujia kohtaamaan todellisen tehtavin mu-
kaiset olosuhteet, jotka voivat olla Lapin toimintaympéristdissd esimerkiksi vaikeakulkuiset
maastot ja haastavat sddolosuhteet. Ndiden taitojen kehittiminen on valttiméatonta, jotta pelas-
tustoimet sujuisivat tehokkaasti ja turvallisesti. Harjoituksissa tulisi harjoitella myds tilanteita,
missd osallistujien pitdisi soveltaa opittuja taitoja kdytdnnossa ja toimia tehokkaasti ylléttdvissa
tilanteissa. Esimerkiksi viestinté- ja tietoliikenne yhteyksien katkeaminen saattaisi olla todelli-
nen kriisitilanne ja auttajien olisi toimittava ilman tavanomaisia resursseja. Tamén hetken tur-

vallisuustilanne huomioon ottaen, ndma tilanteet voivat olla ihan todellisia.

Ensiapu- ja ensihoitoharjoituksien lisiiminen seminaarien yhteistoimintaharjoituksiin on elin-
tarkedd, ja ndiden toimintojen osaaminen ja ylldpitdminen on tuotava ajantasaiseksi seminaa-
rien harjoituksissa. Ndiden taitojen lisddminen parantaa vapaaehtoisten kykya antaa esimerkiksi
vilttdimatontd ensiapua ja hoitotoimenpiteitd ennen ammattiavun saapumista. Ensiapu- ja ensi-
hoidon tukemisen tehtdvét lisdéntyvit etenkin harva-asutusalueilla ja vaikeakulkuisissa maas-
toissa, koska ammattiavun saaminen on vélimatkojen vuoksi hidasta ja sosiaali- ja terveyspal-

veluiden muutos on ravistellut voimakkaasti kyseistd tyokenttaa.
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Konkreettinen yhteistyd eri toimijoiden vililld kehittdd vuorovaikutustaitoja ja vahvistaa kykya
toimia monitoimijaisessa ympéristossi, mikd on olennaista onnistuneiden pelastustoimien kan-
nalta. Yhteistoimintaharjoitukset eivit siis vain kehitd yksilon taitoja, vaan myos vahvistavat

eri tahojen vilistd yhteistyotd, mikd on ratkaisevaa tehokkaassa pelastustoiminnassa.
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8 EETISYYS JA LUOTETTAVUUS

OpinndytetyOn toteutuksessa pyrin kdyttamadn hyvaa tieteellistd kdytantdd koko prosessin ajan.
Menetelmét mitd kdytin tydssé valitsin niin, kuin uskoin saavani vastauksia tutkimus kysymyk-
siin parhaalla mahdollisella tavalla. Olen kayttinyt tydssdni Humanistisen ammattikorkeakou-
lun méérittelemid 1dhdeviittausmerkint6jd. Ennen opinndytetyon aloittamista tein aineistonhal-
lintasuunnitelman, mistd kéy ilmi, miten hankittu materiaali sédilytetdin ja mitd sille tapahtuu,
kun opinndytetyd prosessi on ohi. Aineistoa keritesséni, informoin kaikkia osallisia niin, ettd
he saivat tarpeeksi tietoa kehittdmistydstd ennen kuin he osallistuivat haastatteluun tai lomake-
kyselyyn. kaikki haastateltavat saivat tutkittavan informointilomakkeen, seké tutkittavan suos-
tumuslomakkeen allekirjoitettavaksi. Haastattelu tilanteet mitkd on nauhoitettu, on nauhoitettu
ulkoisella haastattelunauhurilla, joka ei ole yhteydessé internetverkkoon. Kaikki opinndytetyoté
varten hankittu materiaali tullaan hévittdméén asianmukaisesti opinndytety prosessin loputtua.
Kyselytutkimus tehtiin tdysin anonyymind ja anonymiteetin sdilymisesti on pidetty huolta par-
haalla mahdollisella tavalla. Haastateltavat olivat allekirjoittaneet tutkittavan suostumuslomak-
keen, missd he antoivat luvan nimensd kdyttoon opinndytetydssd. Nimien kdytostd kuitenkin

luovuttiin harkinnan jélkeen, ja my0s haastattelut ovat anonymisoitu.

8.1 Tilaajapalaute

Tilaajan edustaja, sekd muutama seminaarin jirjestelytyoryhmaistd on perehtynyt tdhin opin-
ndytetyohon. Sain muutaman muokkaus ehdotuksen tekstiin, joka esitteli tilaajan ja toimin-
taympdriston. Olen ndmd huomioinut ja muokannut tekstid hiukan heiddn pyynnostién. Seu-

raavassa tilaajan palaute kokonaisuudessaan, niin kuin miné sen sain luettavaksi.

Saimme opinndytetyontekijaltd tiedustelun Vapaaehtoiseen pelastuspalveluun liittyvéstd opin-
ndytetyOn aiheesta ja pddtimme heti kdyttdd tilaisuuden hyodyksi Pelastuspalveluseminaarien
ndkokulmasta. Tarvetta tutkimukselle tai seminaarien arvioinnille on ollut jo pitkddn, mutta
seminaariorganisaatiossa ei ole sithen ollut resursseja. Kiitollisena otimme vastaan timéan mah-
dollisuuden tutkia, miten pelastuspalveluseminaarit ndhddén osallistujien keskuudessa, onko
tunne niiden tarpeellisuudesta yhtd voimakas, kuin jarjestdjilla. Lisdksi kaipasimme tietoa pe-

rusteeksi jirjestdd seminaareja edelleen sekd suunnata niiden sisaltoa.
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Opinndytety0 tuottaa erinomaisen selkedsti vastauksen siitd, ettd Pelastuspalveluseminaarit
ovat olleet erityisen merkityksellisid viranomaisten keskindisen sekéd viranomaisten ja vapaa-
ehtoisten vilisen yhteistyon edistimisessd. Opinnédytetyon tulokset tukevat kasitystimme myos
siitd, ettd yhteistoimintaharjoituksilla on merkitystd luottamuksen syntymisen ja sujuvan toi-
minnan tositilanteissa nikdkulmasta. Saimme opinndytetyon tuloksista kattavan listauksen ke-

hittdmisideoista sekd tulevien seminaarien siséltopainotuksista, teemoista ja aiheista.

Opinndytetyon tuloksista tulee olemaan hyotyd monella tavalla. Se toimii eriomaisena peruste-
luna jatkaa hyvin muotoutunutta seminaariperinnettd yhteistyon tiivistimisen ja yllipysymisen
ndkokulmasta. Se antaa tietoa toiveista seminaarin rakenteen ja siséllon suhteen, puheenvuoro-
jen ja harjoitusten teemoista seké kehittimisideoista. Se toimii myds palautteena pitkdan toimi-
neelle tydoryhmadlle, joista suuri osa on vapaaehtoistoimijoita ja motivoi jatkamaan tyotd edel-

leen. Suuret kiitokset!
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9 LOPUKSI

Ajatus opinndytetyOstd Vapaaehtoiselle pelastuspalvelulle syntyi jo opintojeni alkuvaiheessa.
Oma harrastuneisuuteni Vapepassa on se, mikad minut johti hakeutumaan yhteisépedagogi opin-
toihin. Itselle oli hyvin selvidi, ettd tutkin mahdollisuutta sille, ettd Vapepa toimisi tyoni tilaa-
jana. Vaikka virallinen tilaaja on pelastuspalveluseminaarin jérjestelytyéryhmé, on Vapaaeh-
toinen pelastuspalvelu keskeinen osa titd toimintaa. Tein kehittdvan harjoittelun SPR-Lapin
Piirille/ Vapaaehtoiselle pelastuspalvelulle. Ohjaajanani toimi Lapin Piirin valmiuspaillikko ja
padsin syventimiin omaa ymmarrystéini siitd, mitd valmiustoiminta on ja mitd se on juuri Va-
pepassa. Harjoitteluni aikana osallistuin myos pelastuspalveluseminaarien suunnittelu kokouk-

siin, ja sitd myoten aihe kirkastui itselleni.

Tédméan opinndytetyon tilaaja tulee hyodyntdmain sen tuloksia tulevien seminaarien sisillon ja
rakenteen suunnittelussa sekd perusteena sille, ettd seminaarien jarjestiminen on edelleen tér-
kedd ja tarpeellista. Tyon tuloksia voidaan hyddyntéé laajasti myds muilla tahoilla. Viranomais-
kentdlld ty0 tarjoaa arvokasta tietoa vapaaehtoisten roolista yhteistyokumppanina, erityisesti
heiddn osaamisestaan ja merkityksestddn harvaan asutuilla alueilla. Kehityskohteita voidaan
soveltaa my0s pienemmissd yhteistoimintaharjoituksissa paikallistasolla. Lapin pienissd kun-
nissa, joissa viranomaisresurssit ovat rajalliset ja etdisyydet pitkid, titd tyotd voidaan kayttda
lisddmadn tietoisuutta vapaaehtoisten merkityksestd ja huomioida kuntien pelastus- ja turvalli-
suussuunnitelmissa. Myds jarjestot ja yhteisot, jotka tekevit yhteistyotd viranomaisten kanssa,
voivat hyddyntdé tyon tuloksia yhteistyon ja toimintamallien kehittdmisessé. Liséksi harvaan
asuttujen alueiden pelastusjérjestelyt ovat poliittisesti merkittdva kysymys, ja tima tyo voi tar-
jota arvokasta faktapohjaa paitoksenteon tueksi. Opinnédytetyd ja sen tulokset tullaan myds esit-
telemddn vuoden 2025 pelastuspalveluseminaarissa, mikd mahdollistaa keskustelun jatkamisen

alan toimijoiden keskuudessa.

Yhteisopedagogina, yhteisollisyyden ja ohjaamisen asiantuntijana, niien viranomaisten ja va-
paachtoisten yhteistyon kehittimisen olennaisena osana tyoténi. Yhteistyon kehittiminen vah-
vistaa jokaisen osallisuutta ja yhteisollisyyttd, samalla edistden koko yhteison aktiivista osallis-
tumista ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Vapaaehtoiset voivat kokea olevansa merkittdva osa
yhteisod ja sen turvallisuuden rakentamista. Yhteiset koulutukset ja harjoitukset tarjoavat oppi-
mismahdollisuuksia kaikille osapuolille: vapaaehtoiset saavat arvokasta tietoa ja taitoja, kun

taas viranomaiset hyotyvét vapaaehtoisten paikallisesta osaamisesta.
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Viranomaisten ja vapaachtoisten yhteistyd vahvistaa myds verkostoja, jotka parantavat tiedon-
vaihtoa ja pitkdjinteistd yhteisty6td. Toimivien verkostojen avulla voimme reagoida nopeam-
min ja tehokkaammin erilaisiin haasteisiin. Keskindinen luottamus, joka rakentuu yhteistyon

myo6td, on avainasemassa kriisi- ja pelastustilanteissa.

Yhteinen harjoittelu parantaa valmiuksia kohdata pelastus- ja onnettomuustilanteita, samalla
edistden kaikkien osapuolten turvallisuutta ja hyvinvointia. Yhteisopedagogina piddn arvok-
kaana siti, ettd tima toimintaympéristd on hyvin monimuotoinen ja se auttaa ymmartdmaén ja

arvostamaan erilaisia kulttuureja, taustoja ja ndkdkulmia.

On ollut todella avartavaa ja mielenkiintoista perehtyd seminaarihistoriaan. Oma késitys ja ym-
marrys kasvoi todella tyotd tehdessd ja ennen kaikkea kunnioitus ihmisid kohtaan, jotka ovat
vuosikymmenié tyotd tehneet. Vapaaehtoisilla on korvaamaton rooli tapahtuman onnistumi-
sessa. Tatd vapaachtoisten tyomadaria ja tapahtuman eteen vuodesta toiseen uurastaneita ihmisia
miettiessd, olen miettinyt myds sité, ettd nykyisilld seminaariosallistujilla ei ole vélttimatta ka-
sitystd seminaarin todellisesta luonteesta. Tarkoitan sitd, ettd taustalla toimii nimenomaan suu-
ressa roolissa vapaaehtoiset. Viranomaiset ja muut yhteistydkumppanit ovat seminaaria suun-
nittelemassa, mutta kiytdnnon jirjestelyt ja seminaari puitteiden luominen on vapaaehtoisten

omalla ajalla tekemada tyota.

Seminaari rahoitus on myos asia, mikd on noussut tyotd tehdessd mieleeni. Uskon, ettd todella
moni seminaari kivijoisté ei ole tietoinen siitd, miten pienelld budjetilla seminaarit jarjestetdan.
Seminaareilla ei ole ulkopuolisia rahoittajia ja my0s osallistumismaksut majoittautumisineen

pyritddn pitdimdin niin pienend, ettd kaikilla halukkailla on mahdollisuus tilaisuuteen osallistua.

Keskusteluissa nousi esiin myods monenlaisia asioita, mitd on hyvin vaikea ymmaértaa tai edes
hyvéksyd, esimerkiksi se, ettd seminaarihistorian aikana, on ollut tahoja, jotka ovat mainosta-
neet tapahtumaa omana tapahtumanaan. Tama on vaikea asia ymmartad, kun itsekin vapaaeh-
toisena ja seminaariin useita kertoja osallistuneena, nidkee sen kokonaisuuden miki on pédéosin
vapaaehtoisten voimin saatu aikaiseksi. Vuosia on jo yritetty ja puhuttu, ettd seminaarin veto-
vastuuseen saataisiin viranomaisia, tima ei kuitenkaan ole toteutunut, joten seminaarit toteutu-

vat edelleen samalla konseptilla.

Kyselytutkimuksessa nousi esiin my0s paljon palautetta, joka oli selkedsti osoitettu kdynnissi
olevan seminaarin palautteeksi. Palautteissa mielestini nikyi se, ettd ei mydskédédn ollut ymmaér-

retty sitd, ettd seminaarien suunnitteluryhméssd on edustus todella monelta eri sektorilta ja
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suunnittelutyd aloitetaan jo tammikuussa. Paljon sellaista viestinndn ja tiedotuksen heikkoutta
mitd koettiin, olisi voitu vélttd4 sillé, ettd omilla sektoreilla olisi myos kiyty keskustelua ennen
seminaaria. Yhteistoimintaharjoitusten onnistuminen vaatii kaikilta osallistujilta ennakkoval-

misteluja ja ennen kaikkea yhteistoimintaa.

Naditd pohdintoja miettiessd, ajattelin, ettd seuraavissa seminaareissa olisi varmasti hyva ihan
alkajaisiksi pitdd pieni info tms. missd avataan osallistujille sitd, minkélaisella kokoonpanolla
seminaari ty0 on tehty ja minkélaisella budjetilla se tulee meneméén ja misté ldhteistd rahoitus
tulee. Seminaareissa on joka vuosi myds ensikertalaisia ja késitystd ennen mainituista asioista

el valttamatta ole.

Opinndytety6téni varten tekemi kyselytutkimus oli mielestéini onnistunut tapa kerété osallistu-
jilta tietoa ja toiveita koskien seminaaria. Jilkikdteen kyselylomaketta lukiessa huomasin, ettia
kysymys asettelu olisi voinut olla selkedmpi. Se mika itselle tuntui selkeéltd ja johdonmukai-
selta lomaketta tehdessé, ei kuitenkaan tuntunut enéé jilkikateen niin hyvaltd. Moni oli varmas-
tikin kokenut kysymyksissé pddllekkdisyyttd. Siitd huolimatta kyselyyn oli vastattu todella hy-
vin ja vastauksia oli perusteltu kattavasti. Sain niistd mielestdni kattavasti tietoa tutkimustani
varten. Paperilomakekysely on aika tydlds tutkijalle itselleen, koska vastausten kirjaaminen
analysointia varten on todella hidasta puuhaa. Kuitenkin ajattelen niin, ettd paperilomakkeella
oli helpompi saada vastaajia, varsinkin, kun lomakkeet jaettiin jokaiselle osallistujalle muun
seminaari materiaalin yhteydessi ja kyselyyn vastaamisesta muistutettiin seminaarissa useaan

kertaan.

Haastattelutilanteet vaihtuivat seminaarissa paikan paéllé ihan toisenlaisiksi mitd olin etukéiteen
suunnitellut. Jalkikdteen mietittynd, olisi ollut jirkevad olla valmiina varasuunnitelma, jos al-
kuperdinen ryhméhaastattelu ei toteudu. Onneksi kuitenkin sain haastatteluistakin todella ison
madridn hyvid materiaalia, joka toi syvyyttd tutkimukselle. Itselleni avuksi tehdyt kysymykset
haastattelutilanteisiin eivét todella olleet tarkoitettu jaettaviksi haastateltaville. Onnekseni, vas-
taajat osasivat késitelld asiaa laajemmalla otannalla ja kayttivdt lomaketta vain suuntaa anta-

vana.

Kokonaisuudessaan opinndytetyd prosessi oli aika raskas, mutta opettavainen kokemus. Olen
aina pitdnyt vapaan tekstin kirjoittamisesta, mutta opinndytetyon vaatiman sisdllon tuottaminen
on vililld vaatinut motivaatioin etsimistid. Tyytyvéinen olen siitd, ettd opinndytetyon aihe oli

itselle tirked, jolloin sen tydstdminen oli kuitenkin mielekésta.
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Haluan paittdd tdmén pohdintani vastaajan neljadkymmentdkuusi vastaukseen, kysymykseen:

miksi mielestisi seminaareille ja yhteistoimintaharjoituksille on tarvetta?

”Muuten mistddn ei tule mitddan”. Olen vastaajan kanssa samaa mielti.

Tekodlyn kiytto opinniytetyossi

Olen kayttanyt tyOssédni ChatGPT tekoélysovellusta. Opinndytetyon tietoperustaa suunnitel-
lessa, pyysin sovellukselta vinkkejéd sopivista ldhteistd tietoperustaa varten. Sain seitsemén eri
lahdevinkkid, joista yksikddn ei soveltunut tietoperustan luomiseen. Joko kyseisiéd ldhteitd ei

16ytynyt ollenkaan, tai ne olivat yli viisitoistavuotta vanhoja teoksia.

Olen tekodlyltd pyytdnyt muutamien sanojen oikeakielisyydesta tai taivuttamisesta komment-
tia, kuten organisoida tai sdhkon- vai sihkdjakeluverkko. Sain vastaukseksi sellaiset taivutus-
muodot, ettd epdilin sen kiytettdvyyttd, joten tarkistin asian kuitenkin kotiryhméni What-

sAppissa ja tulin tulokseen, ettd viisaus asuu ithmisissé, ei tekodlyssa.

Tekstirakenteen jisentelyyn olen myds pyytidnyt kommenttia ja parannusehdotuksia. Kysely-
tutkimuksen avoimien vastausten analysointiin harkitsin avuksi tekodlyn kayttod. Paétin kui-
tenkin kiyttdd Excel-ohjelmistoa, koska jouduin vastaukset kirjoittamaan joka tapauksessa ma-
nuaalisesti ja en luottanut siihen, ettd saan tekodlyltd jotain parempaa, kuin analysoimalla itse

vastaukset Excelin avulla.

En ole sy6ttinyt tekodlylle mitdén arkaluontoista materiaalia, kuten henkil6tietoja. Olen myos
suhtautunut tekoédlyn antamiin ehdotuksiin riittdvalld kriittisyydelld ja olen itse vastuussa kai-

kista tulkinnoista opinnédytetydsséni.
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LIITTEET

Liite 1. Saatekirje kyselylomakkeelle

HUMAK

Arvoisa Pelastuspalveluseminaariin osallistuja, vas-
taathan kyselyyn!

Opinnaytetyo, Yhdessa-Kaikilla toiminnan tasoilla, toteutetaan Humanisti-
sessa ammattikorkeakoulussa syksyn —24 ja kevaan -25 aikana.
Opinnaytetyon tavoite on tehda nakyvaksi, miten pelastuspalveluseminaarit
ovat lisdnneet, kehittaneet ja tiivistaneet yhteistyota yhteistoimintaharjoi-
tusten kautta, seka tuoda esiin yhteistoiminnan kautta syntyneita tuloksia.

Kyselyyn vastaamalla autat tuomaan opinnaytetyohon laajemman otannan
ja samalla saat oman aanesi kuuluviin ja voit esittaa mahdollisia toiveita tai
ideoita tulevista seminaareista.

Kyselyyn vastaaminen on taysin vapaaehtoista ja vastaaminen tapahtuu
anonyymisti.

Vastaamiseen on aikaa lauantaihin 26.10.24 asti, eli seminaarin paatyttya
kysely tulisi olla palautettuna.
Kiitos osallistumisesta!

Opinnaytetyo tullaan julkaisemaan julkisessa Theseus tietokannassa, josta
se on vapaasti luettavissa. Tulokset esitelldadn myds vuoden 2025 pelastus-
palveluseminaarissa.
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Liite 2. Kyselylomake

Osallistun pelastuspalveluseminaariin

O vapaaehtoisena O Viranomaisena O Muussa tapauksessa

Oletko osallistunut seminaariin aiemmin?
O kylla OEn

Jos vastasit edelliseen kylla, kerro montako kertaa.

Miten tarpeellisena olet kokenut seminaarit?

Mita mielta olet seminaarien jatkosta, onko niille tarvetta?

Jos vastasit edelliseen kylla, kerro miksi mielestasi seminaareille ja yhteistoimintahar-
joituksille on tarvetta?

Onko mielessasi kehittamiskohteita, mita olisi hyva harjoitella tulevissa seminaa-
reissa?

Onko sinulla toiveita tai ideoita tuleviin seminaareihin?
Haluaisitko esittaa jonkin toiveen/ osa-alueen seminaarin puheenvuoroihin?
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Liite 3. Haastatteluiden apukysymykset.

HUMAK

Milla tavalla pelastuspalveluseminaarit ja yhteistoimintaharjoitukset ovat mielestdnne
Kehittdneet viranomaisten ja vapaaehtoisten yhteistyota?

Lisdanneet yhteistyota?

Tiivistaneet yhteisty6ta?

Miten tarpeellisena olet kokenut seminaarit?

Mitd mieltad olet seminaarien jatkosta, onko niille tarvetta?

Miksi seminaareille on tarvetta?

Miksi seminaareille ei ole tarvetta?

Onko mielessasi kehittamiskohteita, mita olisi hyva harjoitella tulevissa seminaareissa?
Milla tavalla ndet yhteistyon merkityksen tulevaisuudessa?

Onko mahdollisesti yhteistyon laajenemiselle, uusille tehtaville, sektoreille tilausta?
Kauanko olet ollut mukana pelastuspalveluseminaareissa?

Missa roolissa?

Mita toiveita sinulla on tulevia seminaareja ajatellen?

Mita haluaisit yhteistoimintaharjoituksissa harjoiteltavan?
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