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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, millaisia hyotyja ikaantyneet
yksin kotona asuvat henkil6t olivat kokeneet saaneensa SenioriKamu-toimin-
nasta ja miten toiminta oli vahvistanut heidan osallisuuden kokemustaan.
Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa yksin kotona asuvien ikaihmisten
sosiaalista toimintakykya ja osallisuutta tukevista tekijoista.

Miina Sillanpaan Saation SenioriKamu-hankkeen tavoitteena on lievittaa yksin
kotona asuvien ikaantyneiden henkildiden turvattomuuden ja yksindisyyden
tunteita ja edistaa heidan osallisuuden kokemustaan. SenioriKamu-hanke yh-
distaa ikdantyneen henkildn ja vapaaehtoisen toistensa ulkoilu- ja juttuseu-
raksi ja tukee kamuparin yhteista toimintaa.

Ikaantyneiden henkildiden kokemia hyotyja ja osallisuuden vahvistumista arvi-
oitiin THL:n Pienet onnistumistarinat -tydkalun avulla. Ty6kalua sovellettiin Se-
nioriKamu-hankkeen ja sen osallistujien tarpeisiin. Opinnaytetyon aineisto
koostui neljasta haastattelusta. Kaikki haastateltavat asuivat Helsingin seu-
dulla. Haastateltavat olivat ialtaan 85-93 vuotta. Haastatteluhetkella ikaanty-
neet henkilot olivat tavanneet oman vapaaehtoisen kamuparinsa kanssa va-
hintaan kolmen kuukauden ajan. Aineistosta tunnistettiin kuvauksia ja tari-
noita, joita teemoiteltiin ja tarkasteltiin suhteessa haastattelurungon teemoihin.

Ikdantyneet osallistujat kokivat SenioriKamu-toiminnan hyodyiksi liikkeelle 1ah-
temisen, avoimet keskustelut, mielialan kohenemisen ja yksinaisyyden tun-
teen lievittymisen. lkaantyneiden haastateltavien tarinoista oli I6ydettavissa
useita kuvauksia toimijuuden ja osallisuuden vahvistumisesta. Ikaihmiset ku-
vasivat merkityksellisia kokemuksia kuulluksi ja arvostetuksi tulemisesta,
omien kykyjen ja voimavarojen vahvistumisesta seka vuorovaikutuksen moni-
puolistumisesta.

Taman opinnaytetydbn mukaan vapaaehtoistoiminnalla ja kohtaamisella voi-
daan tukea ikdihmisten kokonaisvaltaista hyvinvointia ja osallisuutta. Opinnay-
tetyd tuotti Miina Sillanpaan Saatidlle laadullista kokemus- ja arviointitietoa
ikdantyneesta kohderyhmasta, vapaaehtoisuudesta ja etsivasta tyosta. Opin-
naytetyo kertoo lisdksi SenioriKamu-hankkeen onnistumisista ja antoi kehitys-
ideoita jatkoon.
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ABSTRACT

The purpose of the thesis was to explore what kind of subjective benefits el-
derly home-dwelling people had experienced within the SenioriKamu activities
and how the activities had strengthened their sense of social inclusion. The
objective of the thesis was to produce information about the factors that sup-
port social functioning and inclusion of elderly people living alone.

The aim of the Miina Sillanpaa Foundation’s SenioriKamu project is to allevi-
ate the feelings of insecurity and loneliness of elderly people living alone at
home and to promote their sense of social inclusion. The benefits experienced
by elderly people and the strengthening of social inclusion were assessed us-
ing the Small Success Stories -tool produced by The Finnish Institute for
Health and Welfare. The tool was applied according to the needs of the Sen-
ioriKamu project and its participants. The data of the thesis consisted of four
semi-structured interviews. All interviewees lived in the Helsinki region and
were 85-93 years old. At the time of the interview, the elderly had been meet-
ing with their volunteer for at least three months. Descriptions and stories
were identified from the interview data, which were then themed and exam-
ined in relation to the themes of the interview body.

The interviews showcase various subjective benefits, such as getting out-
doors, open discussions, improved mood, and reduced feelings of loneliness.
The stories of the elderly included several descriptions of strengthened sense
of agency and social inclusion. The elderly described meaningful experiences
of being heard and valued, increased capabilities and resources as well as
more diverse social interaction.

As a conclusion, volunteering can support the comprehensive well-being and
social inclusion of the elderly. The thesis provided the Miina Sillanpaa Foun-
dation with qualitative experience and evaluation data on the elderly target
group, volunteering, and outreach elderly work. The results also describe the
successes of the SenioriKamu project and provide development ideas for the
future.

Keywords: elderly people, outreach elderly work, volunteering, social func-
tioning, social inclusion
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1 JOHDANTO

Ikdantyneiden henkildiden yksinaisyys ja sosioemotionaalisen tuen puute ovat
yleisia. Suomen Punaisen Ristin yksinaisyysbarometrin (2024) mukaan yli 65-
vuotiaiden henkildiden parissa korostuu kokemus siita, etta he |oytavat mui-
den ihmisten seuraa tai itseaan ymmartavia ihmisia vain toisinaan, harvoin tai
ei koskaan. Yli 50-vuotiailla korostuu lisaksi pitkaan, yli vuoden kestanyt yksi-
naisyyden tunne. Yksinaisyys on erityisen yleista yli 85-vuotiailla henkildilla
(Osallistujien Suomi 2024, 2). Viimeisimman tilaston mukaan vuonna 2022
noin joka kymmenes yli 65-vuotias ja 12 prosenttia yli 75-vuotiaista suomalai-

sista koki itsensa yksinaiseksi (Sotkanet s.a.).

Heikko tulotaso ja yksin asuminen ovat yhteydessa eristaytyneisyyden ja ulko-
puolisuuden kokemuksiin. Monella ikaihmisella esimerkiksi leskeksi jaaminen,
lapsettomuus, katkenneet tai vaikeat perhesuhteet ja tuttavien ikadantyminen
supistavat sosiaalista verkostoa ja lisaavat kokemusta ulkopuolisuudesta. Ul-
kopuolisuuden tunne voi vaikeuttaa muun muassa sosiaali- ja terveyspalvelui-
den hakemista ja hyddyntamista. (VALLI 2023, 9.) Yksin asuminen on toi-
saalta yhteydessa ennenaikaiseen raskaampien palveluiden tarpeeseen (Sa-
vikko ym. 2006). Noin 60 prosenttia helsinkilaisista yli 65-vuotiaista henkildista
asuu yksin (Helsingin kaupunki 2021), ja jopa 13 prosenttia yksinasuvista ko-

kee itsensa yksinaiseksi (Hognabba & Maatta 2023, 4).

Ulkopuolisuutta kokevan henkildn voi olla vaikeaa hakea apua. Heikko tulo-
taso, turvattomuuden tunteet ja heikentynyt minapystyvyyden kokemus voivat
olla syita sille, ettei henkilo hakeudu avun piiriin. Myds tiedon puute tai epavar-
muus voivat vaikeuttaa avun hakemista. (VALLI 2023, 9—10.) Van Aerschotin
ja Krogerin (2022) mukaan jopa neljannes apua tarvitsevista ikdantyneista
henkilbista ei saa sita tarpeeksi. Avun tarpeita on enemman niilla ikaihmisilla,
joiden sosioekonominen asema on heikko. Puhutaan hoivakoyhyydesta, el
pakosta tulla toimeen ilman riittavaa tai asianmukaista apua. Hoivakoyhyys voi
iimeta esimerkiksi kyvyttomyytena paasta omasta kodista ulos itsenaisesti tai

yksinaisyyden ja turvattomuuden tunteina.
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Bruggencaten ym. (2018) mukaan yksinaisyyden tunteita voi aiheuttaa myos
sosiaalisten perustarpeiden tayttymattomyys. Osallistuminen, osallisuus ja liit-
tymisen tunne ovat ihmisen perustarpeita, ja sosiaalisen yhteyden kokemus
tukee myos esimerkiksi itsenaisen toimintakyvyn yllapitamista. Hoito- ja hoiva-
palvelut keskittyvat kuitenkin usein vain ihmisen fyysisten perustarpeiden tayt-
tamiseen unohtaen sosiaalisten tarpeiden tukemisen (mt.; Van Aerschot ym.
2022). Van Aerschotin ym. (2022, 1-2) mukaan juuri idkkaiden henkildiden
psykososiaaliset tarpeet ohitetaan usein. Tallaisia tarpeita ovat esimerkiksi
henkilokohtainen yhteys ja tunne valittdmisesta seka sosiaalisten suhteiden ja
mielenkiinnon kohteiden yllapitaminen. Ikaantyneet henkilot kaipaavat kiiree-
tonta kohtaamista ja mahdollisuuden toteuttaa itseaan mielekkaan toiminnan

parissa.

Jotta haavoittuvassa asemassa olevien ikaihmisten kokemaa eriarvoisuutta
voidaan vahentaa, tulee heita tavoittaa aiempaa tehokkaammin (Van Aerschot
& Kroger 2022). Tama kuitenkin on esimerkiksi Topon ym. (2024, 59) mukaan
keskeinen haaste. Toimintaa ja palveluita tulee suunnitella yhdessa ikaanty-
neiden henkildiden kanssa, jotta ne vastaavat heidan toiveitaan ja tarpeitaan

aidosti.

Miina Sillanpaan Saation SenioriKamu-hanke pyrkii lievittamaan kotona yksin
asuvien ikaihmisten yksinaisyyden ja turvattomuuden tunteita seka vahvista-
maan osallisuuden kokemusta etsivan vanhustyon ja vapaaehtoistoiminnan
keinoin. Tassa opinnaytetydssa selvitettiin, miten yksin asuvien ikaihmisten
psykososiaalisia tarpeita ja sosiaalista toimintakykya voidaan tukea vapaaeh-

toistoiminnalla ja miten ikaihmiset itse sanoittavat kokemuksiaan.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, millaisia hyotyja ikdantyneet, yksin
kotona asuvat henkil6t olivat kokeneet saaneensa SenioriKamu-toiminnasta ja
miten heidan osallisuuden kokemuksensa oli vahvistunut. Kokemuksia kartoi-
tettiin THL:n Pienet onnistumistarinat -tyokalun (2023a, 50) avulla. Tydkalua
sovellettiin SenioriKamu-hankkeen ja sen osallistujien tarpeisiin. Opinnayte-
tyon tavoitteena oli tuottaa tietoa yksin kotona asuvien ikaihmisten sosiaalista
toimintakykya ja osallisuutta tukevista tekijoista. Opinnaytetydn tulokset kerto-
vat lisdksi SenioriKamu-hankkeen onnistumisista, ja niita voidaan hyodyntaa

hankkeen arvioinnissa ja kehittamisessa.
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Opinnaytetyon toimeksiantaja on Miina Sillanpaan Saati6. Saatio on yleis-
hyddyllinen yhteiso, joka tukee ja toteuttaa ikaantyneita henkiloita koskevaa
tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa seka oppimista. Lisaksi Saatio te-
kee kansanterveystyota. (Tietoa meista s.a.) Saatié panostaa kehittamis-
tyossa ikaihmisten toimintakyvyn ja kuntoutumisen kokonaisvaltaiseen tukemi-
seen, osallisuuden edistamiseen ja tarvelahtoiseen toimintaan (Kehittdminen

ja toiminta s.a.).

2 ETSIVA VANHUSTYO

Etsiva vanhustyo pyrkii tavoittamaan ikdantyneita henkilita, jotka eivat ole so-
siaali- ja terveyspalvelujen piirissa ja joilla on korostunut riski jaada vaille tar-
vittavia tai riittavia palveluita ja apua (VALLI 2023, 6). Etsivan vanhustyon ta-
voitteena on tukea syrjaytymisvaarassa olevien tai syrjaytyneiden ikaantynei-
den henkiliden hyvinvointia ja itsenaista parjaamista erilaisten palveluiden ja
tuen avulla seka ennaltaehkaista ongelmia (mt. 10, 12). Etsivaa vanhustyota

ei kuitenkaan ole maaritelty Suomessa tarkkarajaisesti (Kuikka 2015, 13).

2.1 Tausta ja toimijat

Etsivalla vanhustydlla on pitkat perinteet kirkon diakoniatydn ja uskonnollisten
yhteisdjen parissa. Kuntien tekemasta nuorisotyosta etsiva tyd on laajentunut
koskettamaan myos ikaantyneita henkildita. (Kuikka 2015, 10.) Nykyisin etsi-

vaa vanhustyota tekevat paaasiallisesti kolmannen sektorin jarjestot ja yhdis-

tykset seka seurakunnat.

Etsiva vanhustyo rakentuu moniammatilliselle yhteistyolle, kokemusasiantunti-
juudelle ja kohdattujen ikaantyneiden henkildiden henkilokohtaisille nakemyk-
sille tilanteestaan. Vastuullisuus ja luottamuksellisuus luovat etsivan vanhus-
tydn perustan ja auttavat tuomaan ikdantyneiden henkildiden aanta kuuluviin
kunnioittavasti ja eettisesti kestavalla tavalla. (VALLI 2023, 12.) Aktiivinen ja
laaja verkostotyo eri toimijoiden kesken on keskeista etsivan vanhustyon on-
nistumiselle. Onnistunut verkostoty6 edellyttaa yhteista paamaaraa ja tavoi-
tetta seka eri tahojen ja toimijoiden vuoropuhelua. (Kuikka 2015, 13; VALLI
2023, 6, 13, 30.)
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Etsivan vanhustyon tekijoilta vaaditaankin vahvaa ammatillista osaamista van-
hustyosta ja palveluohjauksesta. Tyontekijalla tulee olla tietoa esimerkiksi pal-
velujarjestelmasta, lainsaadannosta ja paikallisista toimijoista. Etsivaa vanhus-
tyota tekevan henkilon tarkeimpia ominaisuuksia on kyky ja halu kuunnella ja
ymmartaa toista ihmista aidosti ja kiireettomasti. Ammattilaisen rooli on toimia
kannustajana ja auttaa ikaantynytta henkil6a tunnistamaan ja I6ytamaan omia
voimavarojaan. Paatoksia ei tehda ikaihmisen puolesta, vaan hanta tuetaan
niiden tekemisessa. (VALLI 2023, 12-13.)

2.2 Asema suomalaisessa palvelujarjestelmassa

Etsiva ty0 on osa sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301, 7. a §) mukaista yhtei-
sOsosiaalityota tai muita sosiaalipalveluja. Etsiva vanhustyo voidaan myos
nahda osana gerontologista sosiaaliohjausta ja ennaltaehkaisevia palveluita
(Pietilda & Saarenheimo 2018, 573; VALLI 2023, 13). Etsiva vanhustyo tayden-
taa julkisen palvelujarjestelman riittamattomia resursseja ja palvelujen heikkoa
saatavuutta ja saavutettavuutta. Se ei kuitenkaan korvaa esimerkiksi sosiaali-
tyota, kuntoutusta tai terapiaa tai muita vajaita tai puuttuvia palveluita. (VALLI
2023, 8-9, 16, 30.)

Nykyinen sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelma on riittamaton ikdantyneen va-
eston kannalta. Esimerkiksi puutteelliset ennaltaehkaisevat palvelut, tiukat hoi-
toon paasyn kriteerit, saastopaineet ja vastuiden hajauttaminen vaikeuttavat
oikea-aikaista avunsaantia ja synnyttavat kohtaamatonta avuntarvetta. (VALLI
2023, 8-9.). Erityisesti heikoimmassa asemassa olevat ikaihmiset ja ikaihmi-
set, joilla on useita samanaikaisia ongelmia, jaavat helpommin ilman tarvitse-

miaan palveluita (Topo ym. 2024, 15, 35-36).

Palvelujarjestelma ei useinkaan tunnista psykososiaalisia avuntarpeita tai
pysty vastaamaan niihin, ja myos vastuu avun hakemisesta jaa monesti yksi-
I6n vastuulle (esim. Topo ym. 2024, 40—41). Etsivassa vanhustydssa kohda-
taankin erityisesti ikdantyneita henkildita, jotka eivat osaa tai pysty hakemaan
tarvitsemiaan palveluita, joilla ei ole riittavasti rahaa tarvitsemiinsa palveluihin
tai joille ei tunnu I6ytyvan sopivia palveluita. Etsivan vanhustyon asiakkailla on
my0s kasautunutta huono-osaisuutta ja esimerkiksi fyysiseen terveyteen tai

sosiaalisiin suhteisiin liittyvia, jopa elamanmittaisia ongelmia. (VALLI 2023, 13,



10

16; Van Aerschot 2022.) Asiakkaat saattavat karsia masennuksesta tai mie-
lenterveys- tai paihdeongelmista, ja heidan sosiaalinen verkostonsa voi olla

puutteellinen tai jopa olematon (Pietila & Saarenheimo 2018, 573).

2.3 Menetelmat

Etsivan vanhustyon lahtokohtana ovat ikaantyneen henkilon yksilolliset tarpeet
ja vaatimukset, ja myds tydomenetelmat kehittyvat jatkuvasti nilden mukana.
Etsivassa vanhustyossa ikaantyneet henkilot kohdataan heidan omassa luon-
nollisessa lahiymparistossaan, kuten kotona, asuinalueella tai muualla elinpii-
rissa. (Pietilda & Saarenheimo 2018, 573; VALLI 2023, 13.) Etsivaa vanhus-
tyota tekevat tahot jalkautuvat tyypillisesti sinne, missa ikadantyneet henkilot
ovat, kuten ostoskeskuksiin, toreille ja kokoontumispaikkoihin ja jakavat tietoa

toiminnasta ja palveluista (Kuikka 2015, 13, 17).

Yksi etsivan vanhustyon paamenetelmista on ikdihmisen kodissa tapahtuva
haastattelu- tai kartoituskaynti, jossa tyontekija kartoittaa ikaantyneen henkilon
elamantilannetta ja palvelutarpeita kiireettomasti yhdessa taman kanssa
(Kuikka 2015, 30; Pietila & Saarenheimo 2018, 573). Etsivan vanhustyon teki-
jan tehtava on kuunnella ja selvittaa, mita ikadantynyt itse ajattelee omasta ti-
lanteestaan ja avun tarpeestaan. TyOntekija auttaa asiakasta sanoittamaan
omaa kokemustaan ja toimii apuna ja tukena palveluihin hakeutumisessa. Ta-
voitetta kohti eteneminen voi olla hidasta ja tuki itsessaan hyvin pieniakin te-
koja. (VALLI 2023, 12—-13; Van Aerschot 2022.) Etsivan vanhustyon avulla
ikdantyneelle henkildlle voi esimerkiksi I0ytya vapaaehtoinen ulkoilu- ja juttu-
kaveri, uusi mielekas harrastus tai kotona asumista tukevia palveluita. Etsivan
vanhustyon hankkeissa on hyodynnetty vapaaehtoistoimijoita seka ikaihmis-

ten tukena tai seurana etta etsivan vanhustyon tekijoina (Kuikka 2015, 31).

2.4 Hyoddyt

Etsivasta vanhustydsta on lukuisia hyotyja. Pietilan ja Saarenheimon (2018)
mukaan etsiva vanhustyo on kohentanut ikaantyneiden henkildiden sosiaali-
sen yhteenkuuluvuuden tunnetta ja psyykkista hyvinvointia seka mahdollista-
nut kohdatuksi tulemisen kokemuksia. Tuen saaminen on herattanyt toiveik-
kuutta tulevaisuutta kohtaan ja antanut keinoja menna eteenpain. Etsivan van-

hustyon menetelmien avulla on lisaksi pystytty muun muassa vahentamaan
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yksinaisyyden tunteita, lisadamaan uskallusta kodin ulkopuoliseen toimintaan ja
herattamaan kiinnostusta omaa hyvinvointia ja palveluiden vastaanottamista
kohtaan (Kuikka 2015, 20; VALLI 2023, 13).

Kuikan (2015, 20) mukaan etsiva vanhustyo saastaa yhteiskunnan resursseja
esimerkiksi ymparivuorokautisen palveluasumisen ja sairaanhoidon saroilla.
Etsivan vanhustyon kaltaisiin ennaltaehkaiseviin palveluihin panostamalla voi-
daan vahentaa terveyspalveluiden kayttda ja raskaampien palveluiden tarvetta
seka ehkaista syrjaytymisen ja yksinaisyyden vaikutuksia (mt. 61-62). Kotona
asuvien ikaihmisten maaran lisdantyessa myos etsivan vanhustyon merkitys
kasvaa. (VALLI 2023, 6).

Etsivaa vanhustyota tehdaan usein maaraaikaisilla hankerahoituksilla ja vaih-
televilla menetelmilla. Useiden toimijoiden, toimintaymparistdjen ja menetel-
mien vuoksi etsivan vanhustyon toimintamallien vakiinnuttaminen ja niiden tu-
loksellisuuden ja vaikuttavuuden todentaminen ja kehittaminen on haastavaa.
(VALLI 2023, 6.) Toisaalta esimerkiksi Pietila ja Saarenheimo (2018, 574) viit-
taavat Boumanin ym. (2008) tutkimukseen, jonka mukaan juuri tama tekee et-
sivasta vanhustydsta joustavaa ja mahdollistaa ikaihmisten tehokkaan ja

laaja-alaisen tavoittamisen.

Vaikka on tarkeaa pystya osoittamaan etsivan vanhustyon yhteiskunnallinen
ja kansantaloudellinen merkitys, se ei saa tapahtua ihmiskeskeisyyden ja ai-
don kohtaamisen kustannuksella. Ikaantyneen henkilon toiveiden ja tarpeiden
on oltava etsivan vanhustyon keskiossa. Etsiva vanhustyo rakentuu ennen
kaikkea luottamukselliselle suhteelle ja toimijuutta korostavalle yksildlliselle
tydskentelylle, jonka seurauksena ikdantynyt henkilé kykenee paremmin ela-
maan oman nakoistdan elamaa ja hyddyntamaan omia voimavarojaan. (VALLI
2023, 6-7, 12.) Silla on kauaskantoisia vaikutuksia niin yksil6lle, yhteisoille

kuin yhteiskunnallekin.

3 VAPAAEHTOISTOIMINTA

Vapaaehtoistoiminta on tavallisten inmisten tietojen ja taitojen avulla toteutet-
tavaa toimintaa, jota tehdaan ilman rahallista korvausta. Vapaaehtoistoiminta
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on kaikille avointa, ja kuka tahansa voi toimia vapaaehtoisena. Vapaaehtoi-
suuden periaatteita ovat muun muassa palkattomuus, tasa-arvoisuus, luotta-

muksellisuus ja suvaitsevaisuus. (Kansalaisareena ry 2022.)

Toimimalla vapaaehtoisena voi olla hyodyksi toiselle inmiselle tai yhteisolle.
Samalla vapaaehtoistoiminta hyodyttaa tekijgansa antamalla esimerkiksi mer-
kityksellisyyden ja yhteenkuuluvuuden kokemuksia. Vapaaehtoisuudella on
yhteyksia myds muun muassa parempaan fyysiseen toimintakykyyn, korke-
ampaan elamanlaatuun ja kohentuneeseen mielen hyvinvointiin. (Nichol ym.
2023, 29.)

Vapaaehtoistoiminnan juuret ovat koyhainavussa ja pyyteettomassa hyvan te-
kemisessa. Ajan saatossa epamuodollinen auttaminen on kehittynyt kansa-
laistoiminnaksi ja johtanut lopulta jarjestdjen muodostumiseen. Suomessa va-
paaehtoistoiminnan mahdollisuuksia tarjoavat muun muassa kansalais- ja po-
tilasjarjestot, yhdistykset, seurakunnat, urheiluseurat ja kaupungit. Vapaaeh-
toistoimintaa voi tehda esimerkiksi lasten ja nuorten, maahanmuuttajien, ikaih-

misten, elainten tai ympariston parissa. (Kansalaisareena ry 2022.)

Tavat osallistua vapaaehtoistoimintaan vaihtelevat vertaistuellisesta toimin-
nasta ystavatoimintaan ja esimerkiksi talkootydhon. Vapaaehtoistoimintaa voi
tehda kertaluontoisesti, taustaorganisaation tukemana, silloin tallgin tai pitka-
kestoisemmin. Vapaaehtoistoiminnan muotoja ovat esimerkiksi tukea tuottava
vapaaehtoistoiminta, jossa vapaaehtoinen auttaa heikommassa asemassa
olevaa henkiloa, seka osallistava vapaaehtoistoiminta, jossa vapaaehtoinen
aktivoi ja auttaa toista henkilda osallistumaan itselleen mielekkaaseen toimin-

taan. (Kansalaisareena ry 2022.)

3.1 Vapaaehtoistoiminnan hyodyt ikaantyneelle vastaanottajalle

Vapaaehtoistoiminnalla on mahdollista vahvistaa ikaantyneiden henkildiden
hyvinvointia luomalla uusia sosiaalisia suhteita ja tarjoamalla merkityksellisia
kokemuksia (Platan 2023, 7). THL:n (2023a, 217) mukaan vapaaehtoisen kes-
keinen rooli onkin vahvistaa inhimillista kohtaamista ja luoda suhde myos am-
mattilaisen ja asiakkaan valille. Vapaaehtoinen ei kuitenkaan korvaa ammatti-

laista ja toimii tasavertaisena kumppanina niin sanotulle avun saajalle.
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VALLI (2023, 36) luonnehtii vapaaehtoisen tukea jopa kaanteentekevaksi
ikaihmisen elamassa. Vapaaehtoisen seura voi muun muassa nostaa mie-
lialaa, laajentaa elinpiiria ja lisata halua ja kiinnostusta omaa itsea ja tulevai-
suutta kohtaan. Kohtaamiset ja yhteinen toiminta vapaaehtoisen kanssa anta-
vat arjelle ryhtia ja lisaavat elaman merkityksellisyytta. Parhaimmillaan ikaan-

tynyt henkilo voi I0ytaa uudestaan paikkansa yhteisdssa ja yhteiskunnassa.

Vapaaehtoistoiminnan hyotyja ikaantyneiden henkildiden sosiaalisen toiminta-
kyvyn tukemisessa (ikdantynyt avun tarvitsijana) on kasitelty tieteellisessa tut-
kimuksessa verrattain vahan, ja saatu tutkimusnayttd on epavarmaa. Kuiten-

kin esimerkiksi Laermansin ym. (2023) mukaan vapaaehtoisen kasvokkaisella
tapaamisella saattaa olla ikaantyneen yksinaisyytta ja sosiaalista syrjaytymista

lievittava vaikutus.

4 SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY JA OSALLISUUS

Toimintakyvylla tarkoitetaan yksilon edellytyksia selvita ympariston asetta-
mista fyysisista, psyykkisista ja sosiaalisista vaatimuksista omassa elinympa-
ristdssaan (THL 2023b). Se tarkoittaa siis kykya elaa itselle mielekasta ja
omannakdista elamaa. Sosiaalinen toimintakyky rakentuu yksilon ja tata ym-
pardivan yhteison ja yhteiskunnan valisissa tilanteissa ja ilmenee toimijuutena,
kuten sosiaalisena aktiivisuutena seka yhteisollisyyden ja osallisuuden koke-
muksina. Sosiaalinen toimintakyky maarittaa toimijuutta, eli yksildllisten kyky-
jen ja voimavarojen hyodyntamista kaytannossa. (Tiikkainen & Pynndnen
2018; THL 2023b.)

Sosiaalisen aktiivisuuden puutteen on tutkimuksissa todettu voivan johtaa syr-
jaytymiseen ja yksinaisyyden tunteisiin, jotka puolestaan ovat yhteydessa
muun muassa heikentyneeseen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin ja ennenai-
kaiseen kuolemaan (esimerkiksi Suragarn ym. 2021). Yksinaisyyden on lisaksi
havaittu olevan yhteydessd muun muassa haurauteen (Kojima ym. 2022), ma-
talampaan itsearvioituun terveyteen seka aloitekyvyttomyyteen ja heikompaan

minapystyvyyden tunteeseen (Di Perna ym. 2023).

Tassa opinnaytetydssa sosiaalista toimintakykya tarkasteltiin osallisuuden ko-

kemuksen kautta.
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4.1 Osallisuus ja sen edistaminen

THL:n (2023a, 17; 2024) mukaan osallisuutta on tunne siita, etta kuuluu jo-
honkin. ltsensa osalliseksi tunteva ihminen kokee olevansa osa laajempaa ko-
konaisuutta ja tulevansa kuulluksi, nahdyksi ja hyvaksytyksi sellaisena kuin
on. Osallisuutta on myds kokemus sita, etta pystyy vaikuttamaan omaan ela-
maansa ja ottamaan osaa oman yhteisdnsa keskusteluun, toimintaan ja paa-
toksiin. (Nivala 2021; Nousiainen 2021, 156; THL 2023a, 17.)

Nousiaisen (2021, 156) mukaan osallisuuden edellytyksia ovat kuuluminen so-
siaaliseen vuorovaikutussuhteeseen, kuten perheeseen tai kansalaisyhteis-
kuntaan, seka mahdollisuus yhteisdllisyyteen ja vuorovaikutukseen muiden ih-
misten kanssa. Naiden edellytysten hyodyntaminen vaatii yksilolta motivaa-
tiota, joka puolestaan rakentuu merkityksellisyyden, minapystyvyyden ja yhtei-
sollisyyden kokemuksista. Osallisuuden vahvistaminen vaatii nain ollen naiden
tekijoiden vaalimista. (Mt. 156-157.)

Osallisuuden kokemusta voidaan vahvistaa luomalla ihmisten valisia merkityk-
sellisia sosiaalisia suhteita ja tukemalla yhteiskunnan toimintaan kiinnittymista
(Nivala 2021). Nousiaisen (2021, 163) mukaan osallisuuden vahvistaminen ta-
pahtuu arjessa ja sen toimintaymparistdissa, arkisten kokemusten kautta.
Keskeista osallisuuden edistamisessa on se, ettd ihminen itse uskoo mahdolli-
suuksiinsa: Mita enemman ihminen uskoo osallisuuteensa, sitd enemman han
hyddyntaa mahdollisuuksiaan sen edistamiseen. Mydnteisesti mahdollisuuk-
siinsa suhtautuva ihminen siis nakee osallistumisen ja toimijuuden paikkoja ja
uskaltaa tarttua niihin todennakoisemmin kuin itsensa osattomaksi kokeva ih-
minen. (THL 2023a, 17, 19.)

Osallisuuden kokemus on yhteydessa lisdantyneeseen hyvinvointiin ja parem-
paan elamanlaatuun. Osallisuuden kokemuksen on havaittu liséksi olevan yh-
teydessa parempaan terveyteen ja toimintakykyyn seka korkeampaan turvalli-
suuden tunteeseen, minapystyvyyteen ja tulevaisuudenuskoon. Matala osalli-

suuskokemus puolestaan on yhdistetty muun muassa heikompaan taloudelli-

seen ja sosioekonomiseen asemaan, psyykkiseen kuormittuneisuuteen ja yk-

sindisyyden tunteeseen. (THL 2023a, 28-29.)
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4.2 Osallisuuden arviointi

Osallisuutta edistavaa toimintaa on tarkeaa arvioida sen tuloksellisuuden ja
vaikuttavuuden toteamiseksi seka toiminnan kehittamiseksi. THL:n (2023a,
27) mukaan osallisuuden edistamiseen tahtaavien toimenpiteiden onnistumi-

sen tarkein mittari on ihmisen oma kokemus osallisuudestaan.

Yksi tyokalu osallisuutta edistavan toiminnan arviointiin on THL:n laadullinen
Pienet onnistumistarinat -arviointityOkalu. TyOkalulla pyritaan kartoittamaan
seka osallisuuden kokemuksen lisaantymiseen vaikuttavia mekanismeja etta
osallisuuden merkitysta osallistujille. Keratyn tiedon avulla saadaan kasitysta
siitd, millaiset toimintamuodot ovat osallisuuden lisdamisessa toimivia. (THL
2023a, 50.) Pienet onnistumistarinat -tyokalu on kehitetty heikoimmassa ase-
massa olevien henkildiden osallisuuden arviointiin, mutta sita voidaan hyodyn-
taa myos muihin kohderyhmiin (mt. 51, 54). Tydkalun perustana on narratiivi-
nen tutkimusperinne (mm. Georgakopoulou 2015), ja se on kehitetty osana
THL:n Sokra-hankkeen osallisuusvaikutuksia selvittavaa arviointitutkimusta
(Nousiainen 2021). Tassa opinnaytetydssa Pienet onnistumistarinat -arviointi-
tyokalua sovellettiin SenioriKamu-toimintaan osallistuneiden ikaantyneiden

henkildiden osallisuuden kokemuksen arviointiin.

Pienet onnistumistarinat -arviointityOkalulla haastatellaan niita osallistujia, joi-
den osallisuutta pyritaan lisaamaan. Haastattelut ovat puolistrukturoituja tee-
mahaastatteluja, jotka kasittelevat osallisuuden kokemusta merkityksellisyy-
den kokemusten, toimijauskomusten ja sosiaalisten suhteiden laadun kautta
(THL 2023a, 50, 56-57). Tavoitteena on tunnistaa haastatteluista pienia yksit-
taisia kokemuksia, jotka ovat vahvistaneet osallistujan osallisuuden koke-
musta. Naitd kokemuksia kutsutaan pieniksi onnistumistarinoiksi. Tarina on
kuvaus tapahtumasta, ja se sisaltaa ajallisesti etenevan rakenteen, jossa on
alku ja loppu. (THL 2023a, 58-59.) Tarinoiden kautta pyritdan tuomaan kuulu-
viin osallistujan oma aani ja henkilokohtaiset kokemukset. Pienet onnistumis-
tarinat -tydkalu ei ole kaiken kattava arviointimalli, ja sen tueksi tarvitaan myos

esimerkiksi kysely- tai havainnointitietoa. (Mt. 50-51.)

Pienet onnistumistarinat -haastattelun on tarkoitus olla mahdollisimman luon-

teva keskustelu osallistujan ja haastattelijan valilla. Haastattelut toteutetaan
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kahden kesken molemmille yhteisella kielella ja luottamuksellisen ilmapiirin
vallitessa. (THL 2023a, 53, 55.) Keskeista on, etta osallistujat itse paasevat
aaneen, jotta saadaan kiinni yksildllisista kokemuksista ja vaikutuksista. Osal-
lisuutta kun ei voi havainnoida vain ulkoisesti, ja eri ihmiset kokevat asiat eri
tavoin. (Mt. 52.)

5 SENIORIKAMU-TOIMINTA

SenioriKamu on Miina Sillanpaan Saation koordinoima kolmivuotinen (2023—
2025) hanke. Hanketta tukee sosiaali- ja terveysministerion alainen sosiaali- ja
terveysjarjestojen avustuskeskus STEA. SenioriKamu-hankkeen tavoitteena
on lievittda yksin kotona asuvien ikaantyneiden henkildiden turvattomuuden ja
yksinadisyyden tunteita ja edistaa heidan osallisuuden kokemustaan. (Seniori-

Kamu s.a.)

SenioriKamu-hankkeen osallistujat ovat yksin kotona asuvia ikdantyneita hen-
kiloita. Heita tavoitetaan etsivan vanhustyon keinoin jalkautumalla ikaihmisten
arjen toimintaymparistoihin ja jakamalla esitteita esimerkiksi kirjastoihin, pal-
velu- ja terveyskeskuksiin seka seurakuntien tiloihin. Ikdantyneet henkilot otta-
vat paaosin itsenaisesti yhteytta hanketyontekijaan, jonka jalkeen hanketyon-
tekija sopii alkuhaastattelun ikaantyneen henkilon kanssa taman kotiin. Haas-
tattelussa kartoitetaan ikaihmisen yksinaisyyden, turvattomuuden ja osallisuu-
den kokemuksia. Lisaksi selvitetdan toiveita SenioriKamu-toiminnalle ja va-

paaehtoiselle. (Karvonen 2024.)

Yksin kotona asuvien ikaihmisten lisaksi hankkeessa etsitaan ja valmenne-
taan vapaaehtoisia henkiloita. Hanketyontekija yhdistaa ikaihnmisen ja vapaa-
ehtoisen "kamupariksi” ja on mukana kamuparin ensimmaisessa tapaami-
sessa. Kamuparit tapaavat toisiaan saanndllisesti ja viettavat mukavaa aikaa
yhdessa ikaantyneen lahialueella. Toiminta on Iahtokohtaisesti maksutonta ul-
koilua ja muuta ajanviettoa. Yhdessa voidaan menna esimerkiksi kavelylle, Kir-
jastoon tai osallistua paikallisiin tapahtumiin. Hanke tukee kamuparien yhteista
toimintaa mahdollistamalla arjen elamyksia, kuten yhteisen reissun elokuviin
tai teatteriin. (SenioriKamu s.a.) SenioriKamu-toiminnan tarkoituksena on
edistaa osallistujien arjen toiminta- ja vaikuttamismahdollisuuksia ja tuottaa

kohdatuksi tulemisen kokemuksia. Samalla toiminta antaa merkityksellisyyden
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kokemuksia, mielekasta tekemista ja seuraa myos vapaaehtoiselle. (Karvonen
2024.)

HanketyOntekija pitaa saanndllisesti yhteytta kamupariin. Noin kolme kuu-
kautta kamuparin muodostumisen jalkeen hanketyontekija haastattelee ikaan-
tyneen osallistujan ja kysyy taman halukkuutta osallistua Pienet onnistumista-
rinat -haastatteluun. Hanketyontekija kutsuu ikaantyneista osallistujista haas-
tatteluun ne, jotka ovat kokeneet kamuparitoiminnan onnistuneena ja joilla
hanketyOntekija arvioi olevan riittavat kyvyt kertoa kokemuksistaan sanalli-
sesti. (Karvonen 2024.)

Miina Sillanpaan Saatio toteuttaa SenioriKamu-toimintaa Helsingissa Kontulan
ja Malmin kaupunginosissa seka lahialueilla. Harjulan Setlementti toteuttaa
samaa toimintaa Lahdessa. Tama opinnaytetyd keskittyi Helsingin alueen Se-

nioriKamu-toiminnan osallistujiin.

6 TUTKIMUSMENETELMAT, AINEISTO JA ANALYYSI

Opinnaytetyon aineisto koostui ikaantyneiden yksin kotona asuvien henkildi-
den puolistrukturoiduista teemahaastatteluista. Haastattelut kertoivat Seniori-
Kamu-toimintaan osallistumisesta vuonna 2024. Haastateltavat valikoituivat
niista Helsingin alueen SenioriKamu-toimintaan osallistuneista ikaihmisista,
joilla oli opinnaytetyon aineiston keraamisen aikaan ollut vapaaehtoinen ul-
koilu- ja juttukaveri, ’kamupari”, vahintaan kolmen kuukauden ajan. Nain voi-
tiin olettaa, etta SenioriKamu-toiminnalla on ollut heille ainakin jonkinlaisia vai-
kutuksia. Haastatteluun valittiin THL:n ohjeistuksen (2023a, 53—54) mukaisesti
ensisijaisesti toiminnan myonteisesti kokeneita osallistujia, jotta saatiin kiinni

toiminnan myodnteisista vaikutuksista ja koetuista hyddyista.

Helsingin hanketyontekija pyysi ikdantyneita osallistujia haastatteluun henkilo-
kohtaisesti ja toteutti teemahaastattelut ikdantyneiden osallistujien kanssa hei-
dan kotonaan (Karvonen 2024). Alkuperaista Pienet onnistumistarinat -haas-
tattelurunkoa muokattiin THL:n (2023a, 54) suosituksesta soveltumaan pa-
remmin SenioriKamu-hankkeen ja sen osallistujien tarpeisiin. Alkuperainen

Pienet onnistumistarinat -haastattelurunko on liitteessa 1. Muokatun haastat-
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telurungon alkuun lisattiin lyhyt alustus, jossa selostettiin haastattelun kaytto-
tarkoitus seka keratyn aineiston hydodyntaminen ja sailyttaminen. Sen lisaksi,
etta osallistujia pyydettiin kertomaan omin sanoin siita, mitad SenioriKamu-toi-
minta on merkinnyt heille, heita pyydettiin muun muassa kuvailemaan vapaa-
ehtoisen kanssa vietetyn ajan herattamia tunteita ja toiminnan koettuja hyo-
tyja. Osallistujia pyydettiin myos kuvailemaan asioita, joihin he ovat voineet
toiminnassa ja tapaamisissa vaikuttaa, ja kertomaan, millaisia nakemyksia

heilla on tulevaisuudesta. Muokattu haastattelurunko on esitelty liitteessa 2.

Haastattelut tallennettiin ja keratty haastatteluaineisto litteroitiin. Osallistujien
aani tuotiin opinnaytetydssa esiin suorien sitaattien avulla. Aineistoa kasiteltiin
anonyymisti, eika haastateltujen osallistujien henkilollisyytta voi tunnistaa
opinnaytetyosta. Haastattelun ohella osallistujista oli olemassa maarallista tie-

toa, kuten ika- ja sukupuolitietoja.

Aineiston analyysin ensimmainen askel oli tunnistaa litteroiduista haastatte-
luista kuvauksia koetuista hyoddyista seka niiden sisaltamat onnistumistarinat.
Hyva tarina kertoo, millainen kokemus on lisannyt osallisuuden tunnetta ja
milla tavalla lisdantynyt osallisuus nakyy osallistujan arjessa (THL 2023a, 58—
59). Tarkoituksena oli tunnistaa haastatteluaineistosta useita yksittaisia ja pie-

niakin myonteisia kuvauksia osallistumisesta SenioriKamu-toimintaan.

Tarinoiden tunnistamisen jalkeen pyrittiin [0ytamaan niiden merkitys kertojal-
leen ja tulkitsemaan niiden suhdetta yksilon toimijuuteen ja osallisuuden koke-
mukseen. Merkityksia tarkasteltiin suhteessa haastattelurungossa esiteltyihin
teemoihin (merkityksellisyys, toimijauskomukset, sosiaalisten suhteiden laatu).
Se, mihin teemaan liittyvassa haastattelun kohdassa onnistumistarina ilme-
nee, voi kertoa sen merkityksesta kertojalleen (THL 2023a, 59). Tarinoiden
ohella haastatteluaineistosta pyrittiin [0ytamaan osallisuuden vahvistumisesta
kertovia aikamuotoja, tilanteita tai tapahtumia. Aineistoa myos tyypiteltiin tois-
tuvien tarinoiden, tapahtumien tai niiden osien tunnistamiseksi. Toistuvuus li-
saa ymmarrysta toiminnan todennakoisimmista vaikutusmekanismeista ja li-

saa laadullisesta aineistosta tehtyjen tulkintojen uskottavuutta. (mt. 60.)
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7 TULOKSET
7.1 Kuvailevat tiedot

Opinnaytetyon aineisto koostui neljasta Pienet onnistumistarinat -haastatte-
lusta. Haastatelluista henkiloista kaikki asuivat Helsingissa, kaksi Kontulan
kaupunginosassa, yksi Pihlajistossa ja yksi Pukinmaessa. Haastateltavista
yksi oli mies ja kolme naisia. Haastateltavat olivat haastatteluhetkella ialtaan
85-93 vuotta. Kaikilla haastatelluilla oli terveyshaasteita, kuten astma, osteo-
poroosi, kipuilua tai tasapaino-ongelmia. Kenellakdan haastatelluista ei ollut
diagnosoitua muistisairautta. Kaikki haastattelut olivat siviilisaadyltaan leskia,

ja heilla oli aikuisia lapsia.

Haastatellut henkilot olivat tulleet mukaan SenioriKamu-toimintaan lehti-ilmoi-
tuksen tai jalkautumisen innoittamana tai tuttavan suosituksesta. Henkilot oli-
vat tavanneet oman vapaaehtoisen kamuparinsa kanssa keskimaarin neljasta
kuuteen kuukautta ennen haastattelua. Kamuparien tekemiseen oli kuulunut
SenioriKamu-toiminnan periaatteiden mukaisesti yhteista ulkoilua, kuten kave-
lylenkkeja. Yksi kamupareista oli pelannut keskenaan koripalloa. Parit olivat

tavanneet toisiaan keskimaarin kerran viikossa.

Haastattelujen kesto oli 45-52 minuulttia. Litteroitua haastatteluaineistoa koos-
tui noin 40 sivua. Aineisto sisalsi useita kuvauksia SenioriKamu-toimintaan
osallistuneiden ikaihmisten kokemista hyodyista ja osallisuutta vahvistavista
kokemuksista. Seuraavassa on siteerattu haastateltujen henkildiden kertomia
tarinoita seka niiden katkelmia ja tyypitelty niita koettujen hyotyjen ja osallisuu-
den vahvistumisen nakdkulmista. Sitaateista on alleviivattu kohtia, jotka kerto-
vat tehdyista havainnoista. Vapaaehtoisten etunimet on poistettu sitaateista

kamuparin yksityisyyden suojelemiseksi.

7.2 SenioriKamu-toiminnan koetut hyodyt

Ikdantyneet haastateltavat kuvasivat SenioriKamu-toimintaan osallistumisen ja
vapaaehtoisen kanssa vietetyn ajan tuoneen heille monipuolisesti hyotyja.
Hyddyt toistuivat eri haastateltavien valilla ja olivat luonteeltaan hyvin koko-

naisvaltaisia.



20

7.2.1 Liikkuminen

Kaikki haastattelut ikdihmiset mainitsivat yhtena SenioriKamu-toiminnan mer-
kittavimmista hyodyista liikkkeelle padsemisen. Kuvauksissa toistui kokemus
siita, etta ikaantynyt henkild oli saanut arkeensa jotain lisaa. Liikkumiseen liit-
tyi myos myonteisia tunnekokemuksia, ja ilman liikkeelle paasya elama koet-
tiin laadultaan heikommaksi. lkdantyneet henkilot kuvasivat kokemuksiaan

muun muassa seuraavilla tavoilla:

“Se on merkinny paljon mun vapaa-ajan toimintaan silléa lailla, ettd ma oon
péassy jonkun kanssa pelaamaan ja saanu iloisen kaverin siitd harrastuk-
sesta. Ja meillé on ollu hyvié hetkia siel kentélla. Kyllahé se henkista ja fyy-
sisté kuntoo edistééa, kaikki tdmmone,... muutehan sité jais tdnne istumaa vaa,
niin ku moni tekee” [Herra 87 v.]

"Ku mé aloin tulla parempaan kuntoon, niin mé kaipasin t&mmaostéa jotain, jo-
tain seinien ulkopuolelle. Ja sen takia mé otin yhteytté, ja sain kdvelykaverin,
miké on osoittautunu erittdin hauskaksi. -- Onhan se semmosta, ettéa jos mina
en lahtis ulos, ma istusin, méa jéykistyisin.” [Rouva 93 v.]

Vapaaehtoisen seura ja tuki koettiin tarkeana, silla ne kannustavat lahtemaan
ulos omasta kodista ja antavat myds lisaa rohkeutta likkumiseen. Vapaaehtoi-
sen avulla ikaihmisille oli mahdollistunut paasy sellaisiinkin paikkoihin, joihin
lahteminen itsenaisesti ei olisi mahdollista, kuten kay ilmi seuraavista sitaa-

teista:

"Se on hyva siité, ettd mul on henkild, jonka kanssa mé voin l&htee lenkille
tonne, koska mé véhan epavarma oon. -- Se on tuntunu mukavalta, kun ma
paésen likkumaan hdnen kanssaan tonne ulos vield ennen kun tulee kauheet
pakkaset. -- Nyt viimekski oltiin ja pddsen ulkoilemaan, -- Ja ndiden vaivojen
kanssa méa en yksin uskalla lahtee ulos.” [Rouva 90 v.]

*Ja tosissaan hén vie minut sinne Longinjoen rantaan, missd my06s nautin kul-
kea sielld metsén keskelléd melkein. Ja sitten viel kun se ldhtee tuonne tommo-
siin paikkoihin, en ma tiié, jos se kayttds vaan pelkédstéaén jotain katua, mentés
tonne ja tultas takasin, niin se vois olla vahén tylséa.” [Rouva 85 v.]

Liikkeelle lahtemisella ja ulos paasemisella oli ikaantyneille henkildille myds
henkista jaksamista edistava ja voimavaroja lisdava vaikutus. Vapaaehtoisen
kanssa vietetyt ulkoiluhetket auttoivat irtautumaan arjesta, ja niiden jalkeen
kotiin palaaminenkin tuntui mielekkaammalta. Kotona pystyttiin myods palaa-

maan aiempiin mukaviin hetkiin ja hakemaan niista voimaa:
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”...mé& ldhden neljan seinén sisélta pois. Sit taas koti tuntuu mukavalta, ku tu-
lee. -- Ja sen jélkeen, ni mé tulen kotiin, ni m& saan muistella kaikkea téta,
mitd me ollaan puhuttu. Et se on hyvin t&mmdnen myénteinen kokemus.”
[Rouva 93 v.]

"On semmonen hyvé olo jollain tavalla. -- Mul on, tullu on parempi olo kun tulee
sieltd.” [Rouva 85 v.]

7.2.2 Keskustelu ja vuorovaikutus

Ulkoiluseuran lisaksi kaikki haastattelut ikaihnmiset mainitsivat vapaaehtoisen
kanssa kaydyt keskustelut itselleen tarkeina ja merkityksellisina. Keskuste-
luista puhuttaessa korostui vuorovaikutuksen arkisuus ja avoin luonne. Vapaa-
ehtoisen kanssa pystyy puhumaan asiasta kuin asiasta ja keskustelu vie men-

nessaan:

"-- Ku me puhutaan. Ei meillé ole sillon téta ympéristéa eikéa tdmmosta. Me hé-
pétetddn kaikkee. Kaiken nékosta, miké on ihan, vélillahén se on ihan jossain
muualla eikd metsétielld.” [Rouva 93 v.]

”-- hanelle voi keskustella ihan tavallisista asioista, mité on.” [Rouva 90 v.]

Erityisen myoOnteisena koettiin se, etta vapaaehtoisen kanssa voi puhua ilman
tunnetta siita, etta tulee tuomituksi tai hiljennetyksi. Myos vastavuoroinen kes-
kustelu, jossa vapaaehtoinen kuuntelee mutta myos kysyy ja osoittaa huolen-
pitoa, nousi esille useasti. Vapaaehtoisen kanssa oli pystytty muodostamaan
verrattain lyhyessakin ajassa luottamuksellinen ihnmissuhde, joka koettiin eri-
tyislaatuisena. lkaihmiset kuvasivat vapaaehtoisen kanssa keskustelun merki-

tysta esimerkiksi seuraavilla tavoilla:

“Ja se on kuitenki kiva, ettd on semmone, jolle voi soittaa ja puhuu asioista,
koska han haluu kuunnella kanssa, eika sano, ettei puhuta tommosista, vaa hdn
kuuntelee kylla ja kysyy aina vointia ja se on ihanaa, semmonen. ...vuorovaiku-
tus, saa puhua ja nauraa hdnen kanssaan, nii se on mulle suuri asia.” [Herra 87

v.]

”-- ma niin voin luottamuksellisesti puhua hénelle kaikki asiat, et mun ei tarvi
ottaa, ajatella --, ettd uskallanks mé tuon nyt sanoo vai en. M& voin keskus-
tella ihan mista vaan, ihan mista vaan henkilbkohtasesta. Eikd han tyrmaa, ei
koskaan sano et en mé jaksa kuunnella, mitd nyt tommosia puhut. -- ... joku
sellanen ihminen jonka kans voi keskustella silleen, niit on harvoin. Ei kaikkien
kans pysty. -- Kylld miné luotan hdneen. lhan sataprosenttisesti.” [Rouva 85

v.]
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7.2.3 Mielen hyvinvointi ja yksinaisyys

Ikdihmiset kokivat vapaaehtoisen kanssa vietetyn ajan vaikuttaneen myontei-
sesti heidan mielen hyvinvointiinsa. Kohtaamiset olivat tuoneet arkeen iloa, ja
ikaihmiset kokivat piristyneensa kohtaamisten ansiosta. Vapaaehtoisen
kanssa vietetyn ajan koettiin vievan ajatukset pois arjen murheista ja vahenta-
van mielen kuormitusta. Myonteisia kokemuksia kuvattiin muun muassa seu-

raavilla tavoilla:

"Mé oon paljon ilosampi. -- Ja tdmmdéinen... -- Voisko sanoa, ettd avonaisempi.
On kevyempi olo. -- On paljon pirteempi. Koska me puhutaan siiné, ei sem-
mosta asiaa varmaan ole, mité ei kasitelld.” [Rouva 93 v.]

”...kun tuonne léhtee [vapaaehtoisen] kans kdvelemé&éan, niin se piristdéa, se
piristéé niin. Siis jollain taval ne surut ja murheet héipyy siité niin. -- Kylld, mé
tunnen itseni jollain taval semmoseks... onnelliseks, sellaseks. -- mé jollain ta-
val rentoudun siiné. -- saa olla ihan ku Ellun kana.” [Rouva 85 v.]

“Se on ollu... se on hyva. Siind vdhé unohtuu ndd murheet, maiset murheet.
Emmaé ilman niité parjais taallé kylla.” [Herra 87 v.]

Ikdantyneet henkilot kokivat vapaaehtoisen kanssa vietetyn ajan myos lievitta-
neen yksinaisyyden tunnetta. Arkeen oli tullut sdanndllinen ihmiskontakti,

jonka lasnaolo koettiin tarkeana ja jonka tapaamista odotettiin ennakkoon:

”...mé en tunne end&4 itteeni yksindiseksi. Mul ei oo yksinéisyytta. Ja joka viikko
on péiva, mitd mé odotan, ku me tavataan [vapaaehtoisen] kanssa ja ldhetdan.
Ja siité se lahtee se puhe, ja se loppuu sit vasta, ku sanotaan hei tossa pihalla.
...en endé ole niin paljon yksin.” [Rouva 93 v.]

"-- Ja alka péivét jaa kauheen pit-, jos ei kukaan kédy eikd kukaan ei soitakaan
eiké mitddn, on semmosiaki péivia. Niin must se on kauheen ihana, ettéd han
on, yhten& péivadné hén on. Mé tiedan, ettd han tulee ja on ihan mukava taas
ldhtee lenkille hdnen kanssaan tdssé kotoonta, sisélté pois, ku tééllé on aa-
musta iltaan. Yksinéista sit on ja tommosta.” [Rouva 90 v.]

Kaiken kaikkiaan vapaaehtoisen seura oli kohentanut iakkaiden osallistujien
elamanlaatua. Vapaaehtoisen tapaaminen nahtiin merkityksellisena lisana ar-
keen, jota ilman tai jonka paattyessa asioiden ajateltaisiin olevan huonommin.

Ikaihmiset kuvasivat vapaaehtoisen merkitysta arjessa muun muassa nain:
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”-- se on mulle tammédnen, sanottaisiko, viikon kohokohta. Koska siind saa, se
on seka fyysisesti ettéd henkisesti piristédva. Ku ldhetdén ulos ja vaihetaan aja-
tuksia. Voiko parempaa olla? -- Arvostan hirveesti. Jos ajattelee sita, ettd mul
ei olis oikeestaan taélla yhtddn mitdan.” [Rouva 93 v.]

"Mun t&ytyy sanoo et mé oon jollain taval ihan_onnellinen, kun nyt tuli tuo [va-
paaehtoinen]. Se et méa oon tyytyvéinen. -- Mun elédmés on téllé hetkel mun
mielesta kaikki hyvin.” [Rouva 85 v.]

”Kylld mé& oon hirveen tyytyvéinen tasté, et hdn kdy mun luona. -- Kylld mé oon,
maé oon erittain tyytyvéinen kylla, etté ihan ikédvé juttu, jos jéis pois. Mé iloinen
olen siita, ettd mé oon saanu tommosen ihmisen. Toivotaan jatkus, et ei vaan
loppus nyt. Se ois térkeeta.” [Rouva 90 v.]

7.3 SenioriKamu-toiminta ja osallisuus

Ikdantyneiden haastateltavien tarinoista oli I0ydettavissa useita kuvauksia toi-
mijuuden ja osallisuuden vahvistumisesta. lkaihmisten tarinat ja kokemukset
luokiteltiin ja nimettiin Nousiaisen (2021, 159—-162) tavoin merkityksellisyys-,
pystyvyys- ja yhteenkuuluvuustarinoihin. Tarinoiden luokittelu ei kuitenkaan
ole nain suoraviivaista, ja tarinat voivat sopia useampaan luokkaan. Luokitte-
lusta huolimatta kaikki tarinat kertovat yleisesta osallisuuden tunteen vahvistu-

misesta.

7.3.1 Merkityksellisyystarinat

Ikdantyneiden haastateltavien tarinat sisalsivat useita kuvauksia tilanteista,
joissa he olivat kokeneet olevansa nakyvia, tarkeita ja arvostettuja omana itse-
naan. SenioriKamu-toiminnan pystyikin tulkitsemaan vahvistaneen heidan mer-
kityksellisyyden kokemustaan. Merkityksellisyys rakentui tarinoissa vapaaehtoi-
selta saadusta tunnustuksesta ja ymmarryksesta. Ikaantyneet osallistujat olivat
saaneet kokemuksen siita, etta heita arvostetaan iastaan huolimatta ja ehka
juuri sen takia. Muun muassa seuraavien katkelmien voitiin tulkita kertovan mer-

kityksellisyyden lisaantymisesta:

“No se keskustelujuttu, se on tarkeinta ja se, ettd hdn huomioi, ettd minékin olen
olemassa. -- No sehén on kauheen, todella todella hyvé tuntu, etté kuitenki on
ihmisié, jotka ymmértdévét vield vanhaa ihmistékin ja sairasta. Se on térkeéé,
jJoo. -- kylléd hédn ihan huomaa, ettd miné oon tyytyvéinen ollunna, ku hén on ja
iloitsen siitd, ku hdn on mun kanssa tdalla.” [Rouva 90 v.]
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”-- ku on 87-vuotias, nii eihdn se voi olla samallaista ku 40-vuotiaan, ettd han
ymmértda sen. -- Joo, ku moni on semmone, etté ei se ymmarra, --, etté joku
on nii vanha, ne pitdé vaan, etta sen pitdd samat suoritukset tehdé ku nuorem-
piki, mut eihédn se niin koskaan mene.” [Herra 87 v.]

Merkityksellisyyden tunnetta oli myos vahvistanut tunne omasta hyodyllisyy-
desta toiselle ihmiselle. Esimerkiksi 87-vuotias mies kertoi, etta hanen kamupa-
rinsa oli ottanut koiranpennun. Kamupari oli pyytanyt miesta koiranulkoilutus-

seuraksi. Mies kuvaili kokemustaan seuraavalla tavalla:

Haastateltava: "Koira tulee ja [vapaaehtoinen] lupas oftaa mut lenkille mukaan
koiran kanssa, sit meil on seki. —”

Haastattelija: "Nii ja koiraa pitéé kuitenki ulkoiluttaa, ...
Haastateltava: "Joo, sen takia just se sano, ettd mua tarvitaa. Kyllé sii on hauska
jJuttu tulos.”

”

7.3.2 Pystyvyystarinat

SenioriKamu-toiminnan kautta myds ikdantyneiden osallistujien arjen toiminta-
kyky ja toimijuus olivat vahvistuneet. Pystyvyystarinoiden kautta ikaihmiset ku-
vasivat, kuinka heidan minapystyvyyden kokemuksensa oli vahvistunut ja luot-
tamus itsenaiseen parjaamiseen lisdantynyt. Ikaihmiset kokivat pystyvansa
SenioriKamu-toimintaan osallistumisen myoéta tekemaan asioita eri tavalla
kuin ennen. Esimerkiksi 93-vuotias rouva, joka arkaili aiemmin yksin liikkkeelle

lahtemista, kertoi haastattelussa lahtevansa "useammin ulos. Etta niindki péi-

vina, kun ei ole muuta menoa, ni mé lahen lenkille.”

SenioriKamu-toimintaan osallistumisen myo6ta ikaihmiset olivat pystyneet ref-
lektoimaan omaa toimintaansa uudella tavalla ja havainneet itsessaan myon-

teisia muutoksia:

"Paremmin jaksan nyt. -- Se on hyva, sitd ei huomioi, sitten vasta, ku huomaa,
et nythd méa jaksan aika hyvin, emméa hengéstykkaa nii... mm. Ni siinno sem-
monenki positiivine vaikutus.” [Herra 87 v.]

¥ -- ehké& méa olen parempi keskustelemaan. -- Ehkd min& olen oppinut kuunte-
lemaan. Et oppii kuuntelemaan toisia ihmisié ja vastaamaan siihen.” [Rouva 93

v.]

Ikaantyneet henkilot olivat lisaksi saaneet lisaa rohkeutta tehda aloitteita ja

kertoa oman mielipiteensa ja toiveensa vapaaehtoiselle. 90-vuotias rouva,
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jonka liikkumiskyky on osteoporoosin vuoksi heikentynyt, kuvasi kokemustaan
pystyvyyden tunteen lisdantymisesta ja itseluottamuksen kasvamisesta seu-

raavan tarinan kautta:

"Nyt tehtiin véhé pitempi [lenkki]. -- tultiin takasi samal lailla, mut mééa sanoin,
ettd "kéveltdskd vield tonne --?”, “joo, menndén vaan”, ihan mukava, niin me
tehtiin. — "Tuntuu, ettd ma jaksasin viela ldhtee vdahan pitemmaélle”.

-- ehké se [vapaaehtoinen] jotenkin nédkee, ettd mina oon, kuitenki ku oon pu-
helias ja tammdnen enkéa kuitenkaan mikéaén hirveen huonokuntonen ole silla
tavalla, etté jaksetaan kévellé viela tuolla. En mé usko, ettd méa mikaan riski
olen hénelle siis sillé tavalla.” [Rouva 90 v.]

7.3.3 Yhteenkuuluvuustarinat

SenioriKamu-toiminnalla oli myos ollut vaikutusta vuorovaikutukseen muiden
ihmisten kanssa. Sen lisaksi, etta ikaantyneet osallistujat olivat muodostaneet
uuden ihmissuhteen, oli heidan yhteytensa muihin ihmisiin vahvistunut. Yhteen-
kuuluvuustarinat kuvasivat vastavuoroisen ja tasavertaisen vuorovaikutuksen
syventymista toisilleen aiemmin tuntemattomien kamuparin osapuolten valilla.

93-vuotias rouva kuvasi yhteenkuuluvuuden tunnetta seuraavalla tavalla:

"Tamaéa, mikéa oli tdé ensitapaaminen, ni se on jatkunu niin, et sitd ei oo tarvinnu
véakisin tuupata eteenpéin, vaan se menee luontevasti. -- mulla oli semmonen
tunne, et ei tda oo ihan vieras ihminen. Se oli niin luontevaa. En ma varmaan
kertaakaan oo tuntenu semmosta.”

Vuorovaikutuksen luonteesta kertoi myos vapaaehtoiselta saatu myonteinen
palaute. Se, etta vapaaehtoinen huomioi hyvalla tavalla, oli herattanyt ikaihmi-
sissa myonteisia tunteita, kuten turvallisuutta ja hyvaa oloa. Toiselta saadun
kommentin kautta oli myos pystynyt havainnoimaan omaa toimijuutta ja pysty-
vyytta. Vapaaehtoisen kanssa tapahtunutta vuorovaikutusta ikaihmiset kuvasi-

vat muun muassa seuraavilla tavoilla:

"-- nyt viimeks, kun me oltiin, toi pitk& lenkki tehtiin, niin sano, ettd "hyvinhén
tdmé meni”. Siindhén oli jo ihan tarpeeks. "Hyvinhdn tdmé& meni tdmé meién
matka”. [Rouva 90 v.]

"Kyllad [vapaaehtoinen] seuraa. En m& muusta tienny, ettd hdn seuraa, mutta
se, ettd ku hdn sanoo joka kerran, ku pédastaén tohon tasaselle, ni hdn sanoo,
ettd millon hdn huomaa, ettd menee hyvin se maki ylés. -- Hdn huomioi kaiken
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nain. -- Semmonen turvallinen olo, ettd toinen huomioi. -- Se antaa hyvan tun-
teen. Et nythdn min& oonki selvinny aika mukavasti.” [Rouva 93 v.]

"Joo, kylla, kylld hdn kysyy ja kuuntelee ja kysyy aina vointia, etté jaksatko ta-
néén lahteé ja sillé lailla. Et... ettd hédn on silla lailla kylla fiksu, ettd han kysyy

aina, et jaksaks... jatketaanko viela, etté jaksatko. Ja sit sanoo, sitte, etta leva-
taa vélillda, hdn ymmaéartééa senki.” [Herra 87 v.]

Ikaantyneet haastateltavat kuvasivat myos vuorovaikutustilanteita, jossa he
olivat olleet tasavertaisena osapuolena vaikuttamassa toimintaan ja sen kul-
kuun — siis aktiivisina toimijoina pelkkien toiminnan ja paatosten kohteiden si-
jaan. Ikaihmiset korostivat, etta on tarkeaa, etta yhteisesta toiminnasta paate-
taan yhdessa keskustellen. Tahan vaaditaan keskinaista luottamusta ja kun-
nioitusta. Muun muassa seuraavat katkelmat kertovat vuorovaikutuksen tasa-

vertaisuudesta:

"Me joka kerran sovitaan aina seuraava tapaaminen. Ja jos tulee joku este, ni
sit soitellaan. Tai viestitetdan. Mutta muuten meillé on vakiotapaamiset. Mutta
ne kuitenki varmennetaan joka kerran. Ett4 ne ei j4& roikkumaan mihink&én.
Joo, sikali mikéli, mutta keskustelun kautta. En mé& sano yks kaks, etta ei, etta
nyt tonne.” [Rouva 93 v.]

"Kyllé se téytyy keskustelemalla sopia, ettd molemmille sopii se aika, ku men-
né&a, nii...” [Herra 87 v.]

"-- Jos lahettaski vield vdhan matkaa tonne, joo. "Kéavelldén vaan”, hdn sano.
En mé&é sanonu, ettd "mennéés nyt vield tonne”, ehdn mé nyt sillee ollu. -- Ei,
ei vaan, etté "vielédké mentéds?” [Rouva 90 v.]

8 YHTEENVETO JA POHDINTA

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, millaisia hyotyja Seniori-
kamu-toimintaan osallistumisesta oli ollut ikdantyneille henkildille ja miten toi-
minta oli vahvistanut heidan osallisuuden kokemustaan. SenioriKamu-toiminta
oli tuonut ikaihmisille fyysisia, henkisia ja sosiaalisia hyotyja. Vapaaehtoisen
kanssa vietetty aika oli vahvistanut tunnetta omasta arvokkuudesta ja pysty-
vyydesta seka lisannyt sosiaalista vuorovaikutusta. Etsivan vanhustyon mene-
telmien kautta tavoitettujen ikaantyneiden henkildiden sosiaalista toimintaky-

kya oli pystytty vahvistamaan vapaaehtoistoiminnan avulla.



27

SenioriKamu-toimintaan osallistuneet ikaantyneet henkilot kuvasivat toiminnan
hyodyiksi liikkeelle pddsemisen, avoimet keskustelut, mielialan kohenemisen
Ja yksinéisyyden lievittymisen. Nama ovat perustavanlaatuisia asioita kenen
tahansa hyvinvoinnille ja myos aiemmin tunnistettu inmisen perustarpeiksi
(esim. Maslow 1943; Rantanen 2013). Ei siis ihme, etta ne nousevat esiin
myO0s tassa opinnaytetydssa. Huomion arvoista on, ettd nain keskeisia, koko-
naisvaltaiseen terveyteen vaikuttavia tekijoita voidaan tukea arkisten kohtaa-

misten ja toisen ihmisen lasnaolon avulla.

SenioriKamu-toiminnassa keskeinen mekanismi koetuille hyddyille ovat toi-
minnassa mukana olevat vapaaehtoiset, ikaantyneiden osallistujien kamuparit.
Ikdantyneiden haastateltavien kokemuksissa vapaaehtoinen nahtiin ennen
kaikkea mahdollistajana: vapaaehtoisen ansiosta paasee liikkeelle ja saa pu-
hua toisen ihmisen kanssa. Taman opinnaytetyon havaintojen mukaan vapaa-
ehtoisen avulla esimerkiksi tyydyttymattoman liikkunnan tarve (Rantakokko ym.
2010) voi lievittya ja kotoa pois paasemiseen liittyva hoivakdyhyys helpottua.
Nama ovat merkityksellisia tekoja ikaantyneiden henkildiden eriarvoisuuden
vahentamisessa ja hyvinvoinnin edistamisessa. Kahden kesken tapahtuva toi-
minta ja yksilollinen tuki vastaa erityisesti niiden ikaihmisten tarpeisiin, joille

ryhmatoiminta ei syysta tai toisesta sovi.

Ikaihmisten tarinoista valittyi erityisesti avoimen vuorovaikutuksen tarkeys. Va-
paaehtoisen kanssa pystyy keskustelemaan ilman pelkoa torjutuksi tulemi-
sesta. Tunne hyvaksynnasta vahvistaa esimerkiksi itseluottamusta, mika taas
voi nakya esimerkiksi aktiivisempana osallistumisena (THL 2023a, 17, 19).
Vapaaehtoiselle voi my0os jakaa sellaisiakin asioita, joita ei valttamatta tulisi
kerrottua esimerkiksi omille aikuisille lapsille. Merkittavin ero lienee tasavertai-
suuden kokemuksessa: vapaaehtoinen on tarpeeksi puolueeton henkild, jonka
suhtautumista eivat vaarista esimerkiksi lapsuuden muistot tai talous- tai pai-

vittaisasioiden hoitaminen ikdantyneen henkilén kanssa.

Ihmisella on tarve kokea itsensa itsenaiseksi, osaavaksi ja osaksi ryhnmaa.
Nama kolme perustarvetta luovat merkityksellisyyden kokemuksen ja tukevat
my0s toimijuutta ja osallisuutta. (Deci & Ryan 2000.) Ikaantyneiden haastatel-
tavien tarinoista oli tulkittavissa vahvistumista kaikkien kolmen psykologisen

perustarpeen saralla, ja niinpa myos osallisuuden kokemuksen voitiin tulkita
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vahvistuneen. Ikaihmiset kuvasivat merkityksellisia kokemuksia kuulluksi ja ar-
vostetuksi tulemisesta, omien kykyjen ja voimavarojen vahvistumisesta seka
vuorovaikutuksen monipuolistumisesta. Laheinen suhde ja avoin vuorovaiku-
tus vapaaehtoisen kanssa oli auttanut arvioimaan omaa olemista ja toiminta-
kykya ja tuonut siihen perspektiivia. Se oli siis tehnyt ikaihmiset nakyvammiksi

niin toisille kuin itselleenkin.

Osallisuuden vahvistuminen oli saatu aikaan arjen toimintaymparistoissa, ar-
kisten kohtaamisten ja toiminnan kautta. Hyvinvointivajeita kokevien ikaihmis-
ten osallisuuden edistamisen tulisikin tapahtua heidan omassa lahiymparistos-
saan, heille raataloidyin keinoin ja heita itseaan kuunnellen ja tasavertaisena
toimijana kohdellen. Sosiaali- ja terveyspalvelut tarttuvat tehokkaasti elaman
solmukohtiin, mutta nakevat vain harvoin niin lahelle yksiloa, etta voisivat vas-
tata taman pohjimmaisiin tarpeisiin. Vapaaehtoistoiminta ja jarjestdjen palvelut
tapahtuvat ihmiselta ihmiselle ja sulautuvat juuri sinne, missa niista on eniten

apua, eli jokapaivaiseen elamaan.

8.1 Vahvuudet ja heikkoudet

Talla opinnaytetydlla on useita vahvuuksia. Selkeana vahvuutena voidaan pi-
taa ainutlaatuista aineistoa, joka tuo esille ikdantyneiden oman aanen. Osalli-
suus on ennen kaikkea subjektiivinen kokemus, ja siksi sen kuvaamiseksi on
tarkeaa kuunnella juuri niita henkildita, joiden osallisuuden kokemuksesta ha-
lutaan oppia enemman. Tama opinnaytetyo tavoitti yli 85-vuotiaita henkildita ja
loi kuvaa heidan arkeensa ja elamaansa. lkaihmiset paasivat kertomaan
omalla ainutlaatuisella tavallaan niista hyodyista ja merkityksista, joita vapaa-
ehtoisen kohtaamisella oli heille. Samalla he kuvasivat arjen tarpeitaan aidosti
ja pukivat sanoiksi sen, mita asiantuntijat yrittavat ilmaista monimutkaisilla ter-

meilla, kuten osallisuus ja toimijuus.

Tyon vahvuutena voidaan pitaa myos ihmislaheista tutkimusotetta, joka mah-
dollisti laadukkaan aineiston keraamisen. Hanketyontekija oli tavannut haas-
tatteluun osallistuvat ikaihmiset useita kertoja ennen haastattelua ja muodos-
tanut heidan kanssaan luottamussuhteen. Taman suhteen ansiosta haastatte-
lusta on pystytty tekemaan luonteva ja miellyttava tilanne, joka houkuttelee

haastateltavaa kertomaan avoimesti kokemuksistaan. Koska haastattelun aihe
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seka haastateltava ovat olleet tuttuja haastattelijalle, on kerrontaa ollut mah-
dollista tarkentaa haastattelun aikana. Tama on syventanyt aineistoa entises-

taan.

Tahan liittyy kuitenkin yksi tyon keskeisimmista heikkouksista: On havaittu,
ettd haastateltava voi pyrkia vastaamaan tutulle inmiselle sosiaalisesti hyvak-
sytylla tavalla (esimerkiksi Vilkka 2015, 127). Tama saattaa vaaristaa aineis-
toa ja siita tehtyja tulkintoja. Lisaksi, kuten Nousiainenkin (2021, 163) toteaa,
Pienet onnistumistarinat -menetelma on riippuvainen haastateltavien tarinan-
kerrontataidosta. Myds taman opinnaytetyon tuloksiin on vaikuttanut haasta-
teltujen henkildiden kyky kertoa kokemistaan hyddyista ja merkityksista. On-
nistumistarinat eivat myoskaan kerro muutosten esiintymisesta tai niiden pysy-
vyydesta ajan kanssa (mt. 163). Tata varten tarvittaisiin seurantajaksoja ja uu-
sintahaastatteluja. Pienet onnistumistarinat -arviointityokalu tavoittaa lisaksi ni-
mensa mukaisesti vain onnistumisia, eika siksi valttamatta anna kokonaisval-
taista kuvaa toiminnasta (THL 2023a, 61). Toisaalta juuri taman opinnaytetyon

kannalta onnistumisien tarkastelu on perusteltua.

8.2 Eettisyys ja kestava kehitys

Opinnaytetyossa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantdoa (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2023, 11-12): opinnaytetyd on suunniteltu ja toteutettu luotet-
tavasti ja sen tulokset on analysoitu ja raportoitu huolellisesti. Tulokset on ra-
portoitu rehellisesti sellaisina kuin ne on saatu ja ymmarretty tiedon kerays- ja
analysointivaiheissa. Eettisyytta lisaa se, etta osallistujalle kerrottiin etukateen,
etta osallistuminen on vapaaehtoista seka mita haastattelu koskee ja mista ai-
heesta haastattelussa keskustellaan (Tuomi & Sarajarvi 2018, 86). Osallistujia
my0s tiedotettiin siita, etta haastattelu tallennetaan ja mihin kerattya aineistoa
hyddynnetaan seka miten se sailytetdan. SenioriKamu-toiminnan ja opinnay-
tetyoni eettisessa arvioinnissa on lisaksi noudatettu ihmiseen kohdistuvan tut-
kimuksen eettisia periaatteita (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019). Opin-
naytetyon tulokset on kuvattu mahdollisimman avoimesti ja puolueettomasti,
osallistujien tunnistetietoja paljastamatta. Opinnaytetydssa on myds otettu
huomioon muiden tutkijoiden ja tahojen saavutukset kunnioittavasti ja tuotu

esille heidan osallisuutensa asianmukaisesti.
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Opinnaytetyossa on huomioitu kestava kehitys. Opinnaytetyon aihe liittyy kes-
tavan kehityksen globaalin toimintaohjelma Agenda 2030:n tavoitteisiin 3
(Taata terveellinen eldama ja hyvinvointi kaiken ikaisille) ja 10 (Vahentaa eriar-
voisuutta maiden sisalla ja niiden valilla) (Yhdistyneet kansakunnat 2015, 15).
Alatavoitteen 3.4 (mt. 17) mukaisesti SenioriKamu-toiminta pyrkii edistamaan
henkista terveytta ja hyvinvointia. Toiminnalla pyritadn myos edistamaan kaik-
kien sosiaalista osallistumista ja kannustaa siihen esimerkiksi iasta ja suku-

puolesta riippumatta. Tama on Agenda 2030:n alatavoite 10.2 (mt. 22).

8.3 Luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan tarkastella uskottavuuden,
vastaavuuden, siirrettavyyden, luotettavuuden, tutkimustilanteen arvioinnin,
varmuuden, riippuvuuden ja vakiintuneisuuden kautta (Tuomi & Sarajarvi
2018, 160—-162). Pienet onnistumistarinat -haastattelumenetelma pohjautuu
siihen, etta osallistujan kertoma on aina totta (THL 2023a, 55). Nain ollen
opinnaytetyon uskottavuuden voidaan sanoa olevan hyvalla tasolla. Tehdyissa
tulkinnoissa on pyritty kuvaamaan osallistujien kertomaa mahdollisimman vas-
taavasti. Tulosten ja opinnaytetyon arvioinnissa on ollut mukana toimeksianta-
jan seka oppilaitoksen edustajia, jotka ovat arvioineet tutkimusprosessia ja
tuotoksia. Opinnaytety6ta tehdessani ja sen tuloksia analysoidessani olen ot-
tanut huomioon tuloksiin mahdollisesti vaikuttaneita ulkoisia tekijoita (esimer-
kiksi haastateltavan sairaudet, haastattelutilanne, muu elamantilanne) ja pyrki-
nyt myds arvioimaan ennustamattomia tekijoita, kuten haastattelun keskeytyk-

sia.

Opinnaytetyon luotettavuutta heikentaa lahinna tulosten siirrettavyys. Opin-
naytetyon aineisto perustuu neljan ikdantyneen henkildn henkilokohtaisiin ko-
kemuksiin. Niinpa aineistosta tehtyja tulkintoja ja paatelmia ei voida suoraan
soveltaa toiseen vastaavaan tutkimusymparistoon, saati yleistaa koskemaan
vastaavaa toimintaa tai edes kaikkia SenioriKamu-toiminnan osallistujien ko-
kemuksia. Laadullisessa tutkimuksessa aineiston laatu on kuitenkin sen maa-
raa tarkeampaa (Vilkka 2015, 129). Aineisto voidaankin nahda riittavana tata
opinnaytety6ta ja tutkimustarkoitusta varten. My6és Saaranen-Kauppinen ja
Puusniekka (2006) ovat todenneet, etta kaikki tutkimukset ovat enemman tai
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vahemman aikansa tuotoksia, ja niita taytyy myos tarkastella toteutusajan-

kohta huomioiden.

8.4 Hyodyt ja jatkotutkimus

Taman opinnaytetyon tulokset auttavat ymmartamaan ikaantyneiden henkiloi-
den sosiaalista toimintakykya ja osallisuutta tukevia tekijoita. Opinnaytetyo
tuotti Miina Sillanpaan Saatidlle laadullista kokemus- ja arviointitietoa ikaanty-
neesta kohderyhmasta, vapaaehtoisuudesta ja etsivasta tydsta. Opinnayte-
tyon tarjoamaa tietoa voidaan hyodyntaa muun muassa tulevien hankehaku-
jen valmistelussa ja hankekokonaisuuden arvioinnin yhtenaistamisessa. Opin-
naytetyo kertoo liséksi SenioriKamu-hankkeen onnistumisista ja antoi kehitys-

ideoita jatkoon.

Opinnaytetyo avasi myos useita jatkotutkimusaiheita: Vapaaehtoisvoimin to-
teutettavan toiminnan merkitys tullee lisdantymaan tulevina vuosina. Taman
vuoksi olisi tarpeen tutkia lisaa sita, millaisia hyotyja ja vaikutuksia vapaaeh-
toistoiminnalla on paitsi sen tekijalle, myos sen vastaanottajalle. Tama auttaisi
samalla perustelemaan vapaaehtoistoiminnan koordinoinnin ja jatkuvuuden
tarkeytta. Lisatutkimusta tarvitaan myos kipeasti yli 85-vuotiaiden henkildiden
hyvinvoinnin ja toimintakyvyn yksilollisesta edistamisesta, silla heidan maa-
ransa tulee kasvamaan merkittavasti tulevina vuosikymmenina. Tassa opin-
naytetyossa hyodynnetty otos edustaa suurta ja moninaista ihmisjoukkoa,
josta tiedetaan varsin vahan mutta johon liittyy valtavasti potentiaalia. Seniori-
Kamu-toiminnan kannalta olisi hyodyllista tarkastella myos vapaaehtoisten ko-

kemia hyotyja ja osallisuuden kokemusta.
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Liite 1
PIENET ONNISTUMISTARINAT -HAASTATTELURUNKO
(Alkuperainen)
Teema 1: Merkityksellisyys

Milta osallistuminen on sinusta tuntunut? Millainen merkitys hankkeeseen
osallistumisella on sinulle ollut?

¢ Millaiset asiat toiminnassa ovat olleet hyvia? Millaiset ovat huonoja?

Miten olet hyotynyt toiminnasta? / Millaisia vaikutuksia toiminnalla on sinulle
ollut?

e Voitko antaa esimerkkia?
e Miten vaikutukset nakyvat arkielamassasi? Terveydessa tai hyvinvoin-

nissa?
e Teetkd nyt jotain asioita eri tavalla kuin aikaisemmin?

Teema 2: Toimijauskomukset
Millaisiin asioihin olet voinut vaikuttaa toiminnassa?
e Esimerkiksi toiminnan sisaltéihin? Tai elinymparistoon? Tai omaan ela-

maan?
e Milla tavalla? Voitko kuvata tilannetta, jossa pystyit vaikuttamaan?

Oletko oppinut jotain uutta?

e Mita? Millainen se kokemus oli?

Oletko havainnut muutoksia itseluottamuksessasi? Miten ne nakyvat elamas-
sasi?

Onko osallistuminen vaikuttanut tulevaisuuden suunnitelmiisi? Miten?
Teema 3: Sosiaalisten suhteiden laatu
Oletko saanut uusia tuttavia tai ystavia?

o Keita? Millaisissa tilanteissa naet heita?
Miten nakemyksesi on otettu huomioon toiminnassa?

¢ Millaisissa tilanteissa tai asioissa esimerkiksi?
Millaista palautetta olet saanut osallistuessasi?

e Kenelta?
e Millainen se tilanne oli?
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PIENET ONNISTUMISTARINAT -HAASTATTELURUNKO
(Muokattu SenioriKamu-hanketta varten)

Tassa haastattelussa kartoitetaan sinun kokemuksiasi SenioriKamu-toimin-
nasta ja sen vaikutuksista arkeesi. Haastatteluun osallistuminen on taysin va-
paaehtoista. Tarkoituksena on puhua sinun omista kokemuksistasi. Kysymyk-
siin ei ole olemassa oikeita tai vaaria vastauksia.

Haastattelu tallennetaan, jotta vastauksiin voidaan palata myohemmin. Haas-
tatteluaineistoa hyddynnetaan SenioriKamu-toiminnan kehittamisessa, rapor-
toinnissa ja viestinnassa, kuten artikkeleissa ja opinnaytetdissa.

Aineistoa ei jaeta kolmansille osapuolille ja se sailytetaan asianmukaisesti
hankkeen paattymiseen asti, jonka jalkeen se tuhotaan. Osallistumalla haas-
tatteluun annat luvan aineiston kayttoon edella mainittuihin tarkoituksiin.
Teema 1: Merkityksellisyys

Kerro omin sanoin, mita SenioriKamu-toiminta merkitsee sinulle.

Milta vapaaehtoisen kanssa vietetty aika on sinusta tuntunut? Millaisia tunteita
olet havainnut?

Millaiset asiat toiminnassa ovat sinun mielestasi olleet hyvia?
e Miten toiminta voisi mielestasi olla viela parempaa?

Millaista hyotya SenioriKamu-toiminnasta on ollut sinulle? Voitko antaa esi-
merkkeja?
e Kerro lisaa siita, miten SenioriKamu-toiminta on vaikuttanut arkeesi ja
hyvinvointiisi.

Ensitapaamisellamme kerroit, etta arkeesi kuuluu...

e Onko jokin muuttunut? Teetkd nyt esimerkiksi jotain eri tavalla kuin ai-
kaisemmin?

Teema 2: Toimijauskomukset

Kun olette tavanneet vapaaehtoisen kanssa, millaisiin asioihin olet vaikutta-
nut? Milla tavalla?

Miten ajatus itsestasi on muuttunut? Voitko antaa esimerkkeja?

Miten vapaaehtoisen kanssa vietetty aika on vaikuttanut ajatuksiisi tulevaisuu-
desta? Voitko kertoa esimerkkeja?

Teema 3: Sosiaalisten suhteiden laatu

Koetko, etta sinut on kohdattu hyvin SenioriKamu-toiminnassa? Kerro jokin
esimerkki.
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Millaista myoOnteista palautetta olet saanut SenioriKamu-toiminnassa olles-
sasi? Oletko saanut kannustusta? Kenelta ja missa tilanteessa?

Miten uskot tai toivot kamusuhteen jatkuvan tulevaisuudessa?

Haluaisitko viela kertoa jotain, mika ei viela ole tullut esille?
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