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Opinnaytetyon tarkoituksena oli muodostaa kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
avulla keraamastani tiedosta etatyo ja tydhyvinvointi kokonaisuus, joka vastaisi
kysymykseen, miten esimiestydlla voidaan tukea tyontekijan tyohyvinvointia
Suomessa etatydn aikana? Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa luodaan
yleiskatsaus tutkittavasta ilmiosta.

Tietoperustana opinnaytetyossa on etatyé ja tyohyvinvointi ja tahan liittyen
esimiestyon vaikutusmahdollisuudet. Tavoitteena on, etta tata opinnaytetyota
voitaisiin  hyddyntaa etatyoskentelyssa ja esimiesty0ssa tyohyvinvointia
edistaessa. Esimiestyd on ollut haastavassa tilanteessa viime vuosina
etatyoskentelyn lisaantyessa huomattavasti. Muutoksia on tullut lyhyessa
ajassa niin tyontekijoille kuin esimiehille. Esimiestyolla voidaan vaikuttaa
tydhyvinvointiin ja siten tyodntekijoiden sitoutuvuuteen ja tyon tehokkuuteen.
Opinnaytetyoni tuloksia voi vapaasti hyddyntaa etatydssa toimivat esimiehet
oman tyonsa analysointiin ja tyontekijoidensa tyohyvinvointiin panostaessa.

Kirjallisuuskatsauksen tuloksena on, etta etatyon johtaminen vaatii esimiehelta
johtajuutta, jossa huomioidaan etatydon kuormitustekijat ja sosiaalisen kontaktin
puutteen aiheuttamat haasteet, kuten tiedonsiirto. Hyva etajohtaja kehittaa
tyontekijdiden voimavaroja, hallitsee tyontekijdiden kuormittumista ja panostaa
rittdavaan jarjestelmien hallintaan. Nailla kaikilla on vaikutuksensa tyontekijan
tydhyvinvointiin ja siten myds tyonteon tehokkuuteen, mika taas on suoraan
vaikutuksissa organisaation tulokseen. Aineistosta nousi esille myos tarkeana
asiana se, ettd esimies ei yksin pysty tyohyvinvointia kehittdmaan, vaan se
vaatii jokaiselta tyOyhteison jasenelta asiaan panostamista.
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The purpose of the thesis was to form an entity on remote work and well-being
at work from the information | have collected through a descriptive literature re-
view, which would answer the question: how can managerial work support an
employee's well-being at work in Finland during remote work? A descriptive lit-
erature review provides an overview of the studied phenomenon.

The knowledge base of the thesis is remote work and well-being at work and, in
connection with this, the possibilities of managerial work to influence. The aim is
that this thesis could be utilised in remote work and supervisory work to pro-
mote well-being at work. Managerial work has been in a challenging situation in
recent years as remote work has increased considerably. Changes have oc-
curred in a short period of time for both employees and supervisors. Managerial
work can have an impact on well-being at work and thus on employee commit-
ment and work efficiency. The results of my thesis can be freely utilised by su-
pervisors working remotely to analyse their own work and invest in the well-be-
ing of their employees.

As a result of the literature review, the management of remote work requires
leadership from the supervisor that takes into account the stress factors of re-
mote work and the challenges caused by lack of social contact, such as data
transfer. A good remote manager develops employee resources, manages em-
ployee strain and invests in adequate system management. All of these have an
impact on the employee's well-being at work and thus also on the efficiency of
work, which in turn has a direct impact on the organization's bottom line. An-
other important point that emerged from the material was that the supervisor
alone cannot develop well-being at work, but requires every member of the
work community to invest in the matter.
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1 JOHDANTO

Tietoperustana opinnaytetyossa on etatyo ja tyohyvinvointi seka tahan liittyen
esimiestyon vaikutusmahdollisuudet. Tavoitteena on, ettd tatd kokonaisuutta
voitaisiin hyddyntaa etatydskentelyssa ja esimiestyossa. Etatydskentely on tullut
jaadakseen osana tyoelamaa koronapandemian vauhdittaessa
etatyoskentelyyn siirtymista. Etatyo on lisaantynyt muutaman viimeisen vuoden
aikana ja tuskin tulee enaa katoamaan yhtena tyontekemisen mahdollisuutena.
Covid-19-pandemia nosti etaty6ta tekevien osuuden kaikista palkansaajista 22

prosentista noin 50 prosenttiin. (Sutela & Parnanen 2021, 13.)

Tulevaisuudessa tyoskennellaan yha enempi hybridimallissa, jolloin tyontekija
tekee t6ita seka etana etta toimistolla. Tama tydskentelymalli vaatii johtamiselta
uusia menetelmia, kun tyontekijat ovat erillaan toisistaan. Hybridimallissa
haasteita tuo se, etta, mita tyota voi tehda etana ja millaiset asiat taas vaativat
fyysistd lasnaoloa tyopaikalla. Etatyontekijoiden maaran kasvaessa
tydhyvinvointiin panostaminen kaipaa uudenlaisia keinoja niin esimiestyolta kuin
koko tyoyhteisolta. Etatyossa tyohyvinvoinnin yllapitamisen vastuu on jaanyt
enemman tyontekijoiden harteille, mika taas on osaltaan vaarin, koska
tydhyvinvointi vaatii panostusta johtajalta ja koko tydyhteisdlta mutta myds
yksilolta itseltaan. Etatyd vaatii johtamiselta, tyOyhteisoélta ja tydntekijoiltd uusien
keinojen kehittamista, koska tyohyvinvointi on suoraan vaikutuksissa yksilon
hyvinvointiin, mika taas vaikuttaa tyon tulokseen ja tuottavuuteen. Toisaalta
etatyd mahdollistaa tydn ja vapaa-ajan helpomman yhteensovittamisen ja nain

moni kokee etatyon lisdavan tydssa jaksamista. (Tyoterveyslaitos a. 2023.)

1.1 Eettiset huomiot ja luotettavuus

Tutkija, joka noudattaa hyvaa tieteellista kaytantéa kayttda tutkimuksessaan
sellaisia tiedonhankinta- ja tutkimusmenetelmia, joiden avulla voi osoittaa
hallitsevansa tutkimusmenetelmat ja tiedonhankinnan (Vilkka 2015, 41-42.)
Kirjallisuuskatsaukseen kuuluu paljon tiedonhakua ja opinnaytetyon tekijana
minun on huolehdittava, ettd kayttamani tiedonhakumenetelmat ovat eettisesti

kestavia ja loytamani tieto on luotettavaa. Tata olen tavoitellut tutkimalla



kirjastojen tietokantoja, ministerion hankesuunnitelmia ja vertaamalla
I0ytamaani aineistoa mahdollisimman laajasti toisiinsa. Tieteentekoon kuuluu
tietynlainen kriittisyys lahteitd ja ennakko-oletuksia seka mielipiteitd kohtaan.
Kirjallisuuskatsausta ei saa ohjata omien nakemysten ja mieltymysten

mukaisesti tiettyyn suuntaan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 22-27.)

Tieteellisten tuloksien on oltava tiedeyhteison julkisen ja kriittisen tarkastelun
alla (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 21.) Tata periaatetta olen kunnioittanut
aineiston keruussa ja sen luotettavuuden arvioinnissa. Kayttamani aineistot
eivat ole tieteellisia tutkimuksia, koska niita ei ollut saatavilla opinnaytetyoni
aiheesta. Opinnaytetyoni tietoperustana kaytin siis tieteellisia aineistoja ja
julkaisuja hankkeista. Kuitenkin olen voinut vertaisarvioinnin avulla arvioida ei-

tieteellisten Iahteiden luotettavuutta tieteellisten lahteiden pohjalta.

Jokainen kirjallisuuskatsaukseen valittu artikkeli ja aineisto on arvioitu tarkasti ja
kasitelty tutkimuksen kannalta olennaisesti. Tarkeimpana valintakriteerind olen
pitanyt sita, etta, miten valitut tutkimukset vastaavat tutkimuskysymykseeni. Silti
on mahdollista, ettd osa olennaista aineistoa on jaanyt opinnaytetyoni
ulkopuolelle. Mahdollisimman kattavasti olen hakenut sopivimmilla hakusanoilla
aineistoa tyoni tueksi. Apua hakuihin ja hakusanoihin sain Lapin
korkeakoulukirjaston informaatikolta. (Vilkka. 2023, 40- 41.)

Eettisyyden olen saavuttanut kriittisyydella jokaisessa tydvaiheessa. Lahteet
olen huolellisesti arvioinut ja pyrkinyt merkitsemaan oikein. Tutkimustulokset
esitan niin kuin ne ovat, harkiten ja lahteisiin viitaten. Rehellinen ja suora
raportointi tuoongelmat selkeasti esille arvioinnissa. (Vilkka 2023, 41.)
Opinnaytetyoni aineisto koostuu vain kirjallisuudesta, joten eettisia tiedonkeruun

ongelmia ei liity tyéhoni.

Tutkijana noudatan eettisesti kestavia tiedonhankinta menetelmia ja
tutkimusmenetelmia. (Vilkka 2015, 41.) Kirjallisuuskatsauksessa tulee tehtya
erityisen paljon tiedonhakua ja olen pyrkinyt siihen, etta kaytan mahdollisimman
luotettavaa tietoa ja vertailen tietoja keskenaan. Kirjallisuuskatsauksen
analyysista pyrin tekemdan mahdollisimman neutraalin, jotta omat

nakemykseni eivat veda tutkimustulosta suuntaan tai toiseen.



Eettinen tutkimus  tarkoittaa = sita, etta kaytetaan hyvaksyttyja
tiedonhankintamenetelmia. Tiedonhankintamenetelmat perustuvat oman alan
kirjallisuuden tuntemiseen, riittdvan laajaan muuhun tutkimukseen ja tulosten
perusteelliseen analysointiin (Vilkka 2021, 41.) Opinnaytetydssani ei ole keratty
aineistoa suoraan henkil6ilta vaan on koottu tuloksia toisten tekemien
tutkimusten, artikkelien ja hankeraporttien pohjalta hyodyntaen
kirjallisuuskatsausta menetelmana. Tutkimuksen tulosten esittamisessa tulee

toimia hyvan tieteellisen kaytannén mukaisesti. (Koivisto & Aro 2019, 4.)

Opinnaytetyoni toteutan kuvailevana kirjallisuuskatsauksena ilman
toimeksiantajaa. Niinpd  monet  eettiset  kysymykset,  esimerkiksi
haastattelukysymysten tai aineiston sailyttamisen osalta eivat koske
opinnaytetyotani. Mutta tietyt eettiset periaatteet koskevat opinnaytetyotani,
kuten se, ettd tyo edistdd hyvaa tieteellistd kaytantoa. (Hirsjarvi, Remes
&Sajavaara 2009, 23.) Eettiset kysymykset tulee ottaa huomioon kaikissa

opinnaytetydn tekemisen vaiheissa (Koivisto & Aro 2019, 2-3).

Tyon luotettavuuden arvioinnissa pohditaan tulosten sovellettavuutta ja
ongelmien ratkaisua. Vertaisarviointi ja lahdekriittisyys lisdavat opinnaytetyon ja
kayttamani aineiston luotettavuutta (Vilkka 2023, 1.1.2.) Tyoni kay lavitse
plagioinnintarkistuksen  ja  jallempana  esitetyt tulokset perustuvat

opinnaytetyossa esitettyihin lahteisiin.

Opinnaytetyoni metodina on kuvaileva kirjallisuuskatsaus, joka on laajaan ja
johdonmukaiseen  kokonaiskuvaan tahtaava tutkimuksen menetelma.
Opinnaytetyon tulokset osoittavat, etta tutkittavasta ilmiosta on saatu tarpeeksi
laaja kuva, joka on yleistettavissa ja kayttajille kayttokelpoinen aineisto.
(Salminen, 2023. 4.) Tutkimuksen tulokset ovat aina sidoksissa tilanteeseen ja
rippuvaisia ajasta, paikasta, tutkimusymparistosta seka tutkijasta. Taysin
totuudenmukaista tulosta ei voida saada millaan tutkimuksella mutta toistamalla
tutkimus, voidaan hakea vahvistusta tai kumota tutkimus ja sen paatelmat.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tama toistettavuus koskee
enemman maarallista tutkimusta, jossa tutkimusaineistoa on keratty ja

arkistoitu.



1.2 Muut tutkimukset aiheesta

Seuraavat tutkimukset sivuuttavat opinnaytetyoni tutkimuskysymysta ja eivat
nain ollen suoranaisesti vastaa kysymykseen. Mutta seuraavilla tutkimuksilla on
vaikuttavuutta tydhyvinvointiin etatydssa ja antavat ajattelmisen aihetta seka

pohdittavaa aiheeseen liittyen.

Etatyohon liittyva tarkea tutkimus Suomessa on tyo- ja elinkeinoministerion
toteuttama Tyoolobarometri 2022. Tutkimuksen mukaan etatyé on lisaantynyt
Suomessa vuodesta 2012 alkaen tasaista vauhtia. Suurin kasvu etatydssa
tapahtui koronapandemian myo6ta vuoden 2020 kevaasta lahtien. Talldin noin
puolet palkansaajista siirtyi etatoihin.  Tyoolobarometri seuraa tydelaman
laadun kehittymistd suomalaisten palkansaajien nakokulmasta. (Tyo- ja
elinkeinoministerié. 2021, 77-79.)

Toinen merkittava tutkimus on Tilastokeskuksen 2021 teettdma Koronakriisin
vaikutukset tyoelamaan -verkkotiedonkeruu. Taman tiedonkeruun mukaan 91
prosenttia etatyota tekevista palkansaajista vuonna 2021 oli tyytyvaisia etatyon
tekemiseen. Tiedonkeruusta ilmeni myos se, ettda palkansaajat kaipasivat
sosiaalisia suhteita tyOyhteisossa ja etatyon lisdantymisen myo6ta monen
tydnantajan ja esimiehen suhtautuminen etatydhon muuttui. (Sutela & Parnanen
2021; Tilastokeskus. 2021.)

Kolmantena haluan mainita Tyoterveyslaitoksen teettaman raportin Hyvinvointia
tydsta 2030-luvulla. Raportista selvisi, etta etatydlla on monenlaisia vaikutuksia
tydntekijan hyvinvointiin. Merkittdvana asiana nousi esille sosiaalisten suhteiden
uupuminen, mika taas voi vaikuttaa heikentavasti yleiseen jaksamiseen ja siten
vahentaa tyon tuottavuutta. Etatyolla on myos positiivisiakin vaikutuksia, kuten
joustavampi tydaika ja tyon yhteen sovittaminen arkielaman kanssa (Kokkinen
2020. 70, 72, 85.)

Neljantena tutkimuksena nostan esiin HELP- katsauksen, jonka on
Tyoterveyslaitos julkaissut. Tassa hankkeessa on paneuduttu koronan tuomiin
tydelaman muutoksiin monista eri nakdkulmasta Alku vaiheessa suurin osa
tekijoista koki etatyon hyvinvointia ja tuottavuutta lisaavana tyon teon tapana.

Sitten ty0elamaan syntyi uusi kasite eli hybridityd. Tyo, jota voi tehda kotona,



tyopaikalla tai missa nyt sopiikaan tyonantajan kanssa. Hybridityo vaikuttaisi
tulleen jdadakseen aiempaa yleisempana tyonteon muotona. (Tyoterveyslaitos
b, 2023.)

Etatyota ja tyontekijoiden tydhyvinvointia Suomessa on siis jo kartoitettu
useammalla eri tutkimuksella ja kartoituksella mutta en |0ytanyt suoranaisia
tutkimuksia, miten esimies voi vaikuttaa tyontekijoiden tydhyvinvointiin.
Varmasti aihe on ajankohtainen, koska etatydon maara on viimeisten vuosien
aikana kasvanut ja jaanyt osittain tai kokonaankin osalla tyontekijoista

pysyvaksi tyonteon tavaksi.
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2 TUTKIMUSMENETELMAT JA TOTEUTUS

2.1 Kirjallisuuskatsaus

Tieteellinen tutkimus jaetaan laadulliseen, eli kvalitatiiviseen ja maaralliseen, eli
kvantitatiiviseen tutkimukseen. Tutkimusmenetelma valitaan riippuen mita
tutkitaan. Laadullinen tutkimus vastaa kysymyksiin, mita ja miten. Maarallinen
tutkimus vastaa kysymyksiin, miten paljon ja miksi. (Vilkka 2021, 69.)
Maarallinen tutkimus perustuukin enemman Kyselyihin, haastatteluihin, tai
muuhun jarjestelmalliseen havainnointiin (Vilkka 2021, 94.) Laadullisessa
tutkimuksessa tarkeampi on lahtomateriaalin laatu ja materiaalista on saatava
riittdva kuva tutkittavasta ilmiosta. (Vilkka 2021, 150-151.)

Kirjallisuuskatsaukseen sisaltyy piirteitd kvalitatiivisesta ja kvantitatiivisesta
tutkimuksesta. Kirjallisuuskatsauksessa tutkitaan jo tehtya tutkimusta.
Kirjallisuuskatsaus voi olla kuvaileva tai systemaattinen katsaus tai meta-
analyysi. (Salminen 2011, 3.) Tahan opinnaytetydhdon sopi menetelmaksi
kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Kuvaileva Kkirjallisuuskatsaus on yleinen
kirjallisuuskatsauksen menetelma. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus voidaan jakaa
viela integroivaan ja narratiiviseen katsaukseen. Nama kaksi katsausta voidaan
viela jakaa toimitukselliseen, kommentoivaan tai yleiskatsaukseen. Tahan
opinnaytetydhén sopiva menetelma oli  kuvaileva eli narratiivinen
kirjallisuuskatsaus ja tarkemmin ottaen vyleiskatsaus, jolla saatiin laajin
tiivistelma aiemmista tutkimuksista ja aineistoista. Kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen avulla hain vastauksia tutkimuskysymykseeni, jotta sain

mahdollisimman laajan kuvan tutkittavasta aiheesta. (Salminen 2011, 3—10.)

Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa tutkittava ilmid voidaan kuvata
monipuolisesti ja kaytetyt aineistot ovat laajoja. Tarvittaessa tutkittava ilmio ja
sen ominaisuudet luokitellaan analyysin helpottamiseksi. (Salminen 2011, 6.)
Sain vastauksia tutkimuskysymykseeni sisalldnanalyysin ja teemoittelun avulla
opinnaytetyotani varten. Sisallonanalyysissa keskitytdan aineistossa toistuviin
asioihin, aiheisiin ja teemoihin (Vuori 2022.) Teemoittelulla |0ydetaan

aineistosta tutkimuksen kannalta keskeiset teemat (Vuori 2022). Poimin
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valituista aineistoista toistuvia teemoja, jotka koskivat tutkimuskysymystani ja

l&hdin niita taulukon avulla yhdistelemaan kokonaisuudeksi.

Kuvailevalla kirjallisuuskatsauksella pystytdan antamaan kuva kasiteltavasta
aiheesta ja tarkoituksena on tiivistad aikaisemmin tehtyja tutkimuksia.
( Salminen 2011, 6-7.) Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa on osattava olla
kriittinen ja jarjestelmallinen aineiston suhteen. Aineiston maara, jota lahdetaan
analysoimaan voi olla hyvinkin laaja. Aineiston perusteella luodaan uusia
nakokulmia, joiden mukaan saadaan parempi tietamys tutkittavasta aiheesta.
(Vilkka 2023.) Minun taytyi olla koko aineiston haun ja valinnan aikana hyvinkin
kriittinen, mika aineisto vastaisi tutkimuskysymykseeni. Moni aihe koski
tydhyvinvointia etatydéssa mutta esimiehen roolia ei sitten kasitelty niissa

yhtaan, joten sellaiset aineistot jaivat ulkopuolelle.

Kirjallisuuskatsauksessa on hyva Kkiinnittdd huomiota siihen, miten valitut
tutkimukset vastaavat tutkimuskysymykseen ja kuinka ne soveltuvat
tutkimustarkoituksiin. Aineiston valinnassa kaytetaan jatkuvaa arviointia, ja se
tulee esittaa katsauksessa kuvallisesti, sanallisesti tai molemmin tavoin. (Vilkka
2023.) Olen halunnut kuvata opinnaytetydn alkuperaisaineistojen valintaa
taulukoiden avulla. Kattavan lahdemateriaalin voi saavuttaa kayttamalla
monipuolisia hakutermeja eri tietokantoihin. Valittuja tutkimuksia arvioidaan,
esimerkiksi kirjoittajan aseman, tutkimuksen julkaisuvuoden ja julkaisupaikan
perusteella. (Vilkka 2023.) Olen hakenut lahteitd eri hakusanoilla eri
tietokannoista informaatikon neuvojen mukaisesti. Hakuja on myo6s rajattu,
esimerkiksi ajankohdan mukaan eli mukaan otin vuosien 2015- 2024 julkaisuja

ja mahdollisimman luotettavaa kirjallisuutta.

Kuvaileva Kkirjallisuuskatsaus sallii lahdeaineiston valinnan tutkijalle. Tydn
alkuvaiheessa tuntui, etta opinnaytetyoni aiheesta on paljon materiaalia ja
tutkimuksia jo tehtynd mutta lopulliseen analyysiin otin mukaan melko vahan
aineistoa. Tahan syyna oli se, ettd huomasin, etteivdt ne vastaa
tutkimuskysymykseeni eivatkd nain tayta kaikkia vaadittavia hakuehtojani.
Luotettavauutta kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen saa ottamalla siihen
mukaan systemaattisen kirjallisuuskatsauksen aineistonkeraysmenetelmia tai
tuomalla tekstin kommentointia, jolla tuodaan esille valittujen I[&hteiden

luotettavuus. Olennaista on aineiston valinnan perusteet, joita kuvaamalla
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voidaan tuoda tyohon luotettavuutta. (Kangasniemi ym. 2013, 298.) Olen
hakenut opinnaytetyohoni tietoperustaisia teoksia ja hankeraportteja, joita olen

kommentoitunut sitten muillakin vastaavilla lahteilla.

Kirjallisuuskatsauksen tuloksena on johdonmukainen tiivistelma aiemmista
tutkimuksista (Salminen 2011, 4-7). Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tarkoitus
on kuvata kaikki, mita tutkittavasta asiasta tiedetaan ja tuoda esille tutkittavan
asian keskeisimmat kasitteet ja miten ne suhteutuvat toisiinsa (Kangasniemi
ym. 2013, 294). Mielestani sain opinnaytetydssani keskeisimmat tulokset esille
valituista alkuperaisaineistoista ja teemoittelu oli tarkedssa roolissa tyon

etenemiseksi.

2.2. Tiedonhaun kuvaus

Kirjallisuuskatsauksen tekemisen aloitin tutustumalla mahdollisiin
lahdemateriaaleihin opinnaytetydni aiheesta. Opinnaytetyoni tarkoitus on saada
ymmarrys aiheesta, johon yhdistyy kolme erilaista osa-aluetta; etatyo ja
tyohyvinvointi ja sen johtaminen. Tiedonhakua tehdessa hain eri tietokannoista
tutkimuksia, jotka esittelevat sopivaa aineistoa opinnaytetyohoni. Hakutermeina
olivat opinnaytetydn asiasanat; etatyd, tydhyvinvointi, johtaminen ja esimiestyo.
Jatin pois englanninkieliset tutkimukset, koska tutkimuskysymykseni koskettaa
Suomen tilannetta. Lahteissa on muutamia englanninkielisia aineistoja tiedon

perustana.

Aineistoon tutustuminen on ollut aikaa vieva prosessi eika teoksia ole rajattu
etukateen pois. Aineistoa aiheesta etatyo ja tyohyvinvointi 16ytyy paljon mutta
aineistoa on niukemmin, kun siihen lisda esimiestyon tai johtamisen. Yksi tarkea
kriteeri aineiston valinnalle on ollut tutkimusten ja aineistojen suhteellisen
tuoreet ajankohdat, koska opinnaytetyon aihe koskettaa viime vuosien

tydeldaman tuomaa muutosta.

Tietokantahakuja tein sahkoisesti seuraavilta sivuilta: Arto, LUCFinna,
Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos, Sosiaali- ja terveysministerio,

Tyoelamantutkimuskeskus, Tyo- ja elinkeinoministerio Valto ja Tyoterveyslaitos.
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Suurin osa opinnaytetydbn materiaaleista on ollut verkossa sahkoisesti
saatavilla. Osa lahteistd muodostaa tietoperustan ja osa lahteista on sitten

tutkimuksia ja aineistoja, joista olen koonnut kirjallisuuskatsauksen.

Kirjallisuuskatsauksissa tulisi 10ytdd mahdollisimman paljon tutkimuksia
vastaamaan tutkimuskysymykseen. Tiedonhaun alussa on maariteltava
hakuehdot, miten tietoa haetaan. Tarkein vaihe on luokitella julkaisujen
soveltumisen ja poissulkemisen kriteerit. Valintakriteereind voivat olla
esimerkiksi yhteys, jossa tutkimus on tehty tai tutkimuksen ajankohtaisuus,

saatavuus, tutkimuksen kattavuus tai laajuus (Vilkka 2023.)

Taulukko 1. Tiedonhaun kriteerit

Soveltuu Ei sovellu

Julkaistu 2015- 2024 Julkaistu ennen vuotta 2015

Vaitdskirja, tieteellinen artikkeli, hankeraportti AMK/YAMK opinnaytety6t, pro gradu tutkielmat
Lapaissyt arviointimenettelyn Ei lapaissyt arviointimenettelya

Kielend Suomi Jokin muu kieli

Koko teksti saatavilla Koko tekstia ei saatavilla

Maksuton aineisto Maksullinen aineisto

Julkaisu vastaa tutkimuskysymykseen Julkaisu ei vastaa tutkimustarkoitukseen

Opinnaytetyoni aineisto valikoitui suunniteltujen kriteerien mukaan (taulukko 1).
Kriteereja asettamalla hakutuloksia ei tullut liikaa tutkittavaksi ja lopulta kavikin
niin, etta suoraan tutkimuskysymykseni aiheesta ei loytynyt yhtaan tutkimusta.
Moni tutkimus kosketti kylla etatyota ja tyohyvinvointia mutta ei sitten lainkaan
esimiestyon vaikutusmahdollisuuksia siihen. Hakuja tein vuosien 2015 -2024
julkaisuista. Hakuja tehtdessa kiinnitin huomiota siihen, kuinka hyvin
hakutulokset soveltuivat tutkimustarkoitukseeni. Tuloksia I0ytyi paremmin, kun
hain hakusanoilla etatyé ja tyohyvinvointi ja johtaminen enta kuin sanalla
esimiestyd. Julkaisun tuli alkujaan olla vaitoskirja, tieteellinen artikkeli ja
lapaissyt arviointimenettelyni. Mutta jouduin laajentamaan hakuun mukaan
myo0s hankeraportteja, koska en |oytanyt aiheesta tehtyja tutkimuksia
vastaamaan  tutkimuskysymykseeni.  Tutkijan kielitaidottomuuden ja
tutkimuskysymyksen vuoksi julkaisujen Kielirajauksena oli pitkalti suomi.
Ylimaaraisten kustannusten valttamiseksi koko aineiston tuli olla saatavana

maksuttomana.




Tein tiedon hakuja tietokannoista Boolen logiikkan mukaan. Boolen loogiikassa

voi yhdistdaa hakusanoja toisiinsa, rajata hakua ja nain haut voi vastata

paremmin tutkimuskysymyksiin. Boolen logiikassa OR yhdistad samanlaisia

sanoja, AND ottaa mukaan molempien sanojen tutkimukset ja NOT sulkee pois

tutkimuksia. Hakutuloksissa voi aina olla ristiriitojakin, mutta tulosten arviointi on

osa hakuprosessia. (Vilkka 2023.)

Taulukko 2. Tiedonhaku hakukannoittain ja hyvaksymismenetelmat

Tietokanta Hakusana Tulokset Hyviaksytty Hyviaksytty Hyviaksytty
otsikon tekstin lopulliseen
perusteella perusteella analyysiin
Arto Etatyo ja 6 1 1 1
tyéhyvinvointi
ja esimiestyd/
johtaminen
LUCFinna Etatyod ja 11 2 2 1
tyéhyvinvointi
ja esimiestyd/
johtaminen
Terveyden- ja Etatyo ja 1 1 0 0
hyvinvoinninla | tyéhyvinvointi
itos ja esimiestyd/
johtaminen
Sosiaali- ja Etatyo ja 24 1 1 1
terveysministe | tydhyvinvointi
rié ja esimiestyo/
johtaminen
Tydelamantut Etatyo ja 28 9 1 1
kimuslaitos tyéhyvinvointi
ja esimiestyd/
johtaminen
Ty6- ja Etatyo ja 19 1 0 0
elinekeinomini | ty6hyvinvointi
steri6 Valto ja esimiestyd/
johtaminen
Tyoterveyslait Etatyo ja 2 2 0 0

0s

tyéhyvinvointi
ja esimiestyd/
johtaminen

Taulukossa 2 on kayty lapi tiedonhakua eri hakukannoittain ja sita millaisia

hakusanoja on kaytetty ja miten aineistoa on suljettu pois. Aineistoa on hyvin

saatavilla koskien tyohyvinvointia, samoin koskien etatyota, mutta tulokset

vahenivat lahes olemattomiin, kun lisasin mukaan esimiestyon tai johtamisen.
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Aiheista

mukaanottokriteereihini.

I0ytyy opinnaytetoita ja prograduja mutta ne eivat kuuluneet
Paatin laajentaa tyohoni mukaan aiheesta olevia
hankeraportteja ja -tutkimuksia seka ammattilehtien artikkeleita, jotka sivuavat

aihetta, jotta saisin kuitenkin riittavasti nakemysta aiheesta.

Aineiston valintavaiheessa kiinnitin huomiota alkuperaistutkimusten sisaltéihin
ja siihen, kuinka ne vastaavat tutkimuskysymykseeni. Aineiston valinnan jalkeen
on vield hyva varmistaa, etta kaikki merkitykselliset tutkimukset ja aineistot on
saatu mukaan. Tutkimuksista ja aineistoista tulisi 10ytaa yhtalaisyyksia ja eroja.
(Vilkka 2023.) Valinnoissa kriittisyys on olennainen osa valinnanvaiheita.
Jokaisessa vaiheessa olisi pystyttdva perustelemaan, miksi jokin
alkuperaisartikkeli on valittu tai miksi ei. Taulukko 3 osoittaa, mita tutkimuksia

kirjallisuuskatsaukseen valitsin. Lopulta mukaan valikoitui nelja aineistoa, jotka

parhaiten vastasivat tutkimuskysymykseeni ja tayttivat mukaanottokriteerit.

Taulukko 3. Katsaukseen valitut artikkelit ja tutkimukset julkaisujarjestyksessa
uusimmasta vanhimpaan.

Tekija, teos, vuosi

Tarkoitus/tavoite

Menetelma/
kohderyhma

Keskeiset tulokset

Fokus- hankkeen
tydéryhma. Fokus
tyéhyvinvoinnin
johtamiseen. 2023.

Mita on tyéhyvinvointi ja
mité on tyéhyvinvoinnin
johtaminen? Menetelmia
ja ideoita tyohyvinvoinnin
johtamiseen.

Tydryhma kehitellyt
tyéhyvinvoinnin
johtamiseen
arviointimenetelman ja
kehitysideoita.

Etatydssa esimiehen on
sovittava yhteiset
pelisdanndét, huomioitava
henkildston toiveet
tydajan suhteen, ja
otettava epakohdat
puheeksi henkildston
kanssa. Esimies huolehtii
etatydlaisen ergonomia
asiat kuntoon ja
tietoturvallisuuden.
Esimies pitda
saanndllisesti yhteytta
henkildstdon ja antaa
palautetta seka pitaa
kehityskeskusteluja.
Tybhyvinvointia on
jatkuvasti arvioitava ja
sovittava tarvittavista
toimista.

Krista Kohtakangas,
Kopakka Ira-Eerika &
Koskitalo,

Inga .Hybriditydn
kasikirja. 2023

Opas joustavaan
monipaikkaiseen ty6hoén
on Perheystavallinen
hybriditydn Lappi-
hankkeessa (2021-2023)
tuotettu opas sujuvaan

Hybridi- ja etatyéhon
siirtyvat tai jo siirtyneet
organisaatiot seka muut
joita aihe kiinnostaa.
Aineisto koottu muiden
vastaavista kirjoituksista.

Hybridity6 tuo
henkildstolle joustoa tydn
ja muun elaman
sovittamiseen. Hybridityd
on vahentanyt
sairaspoissaoloja.
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eta- ja lahityon
yhdistamiseen. Tavoite
on ollut koota yksiin
kansiin tietoa hybridi- ja
etatyosta.

Etatydssa on tarkeda
tyén imu, tybrauha ja
keskittyminen. Etatydssa
saastaa aikaa ja rahaa
tydmatkoissa. Tyoaika ja
vapaa-aika sekoittuu
herkasti etatydssa ja ndin
kuormittaa tekijaa.
Tydergonomia voi karsia
etatyossa. Riittamaton
tuki esihenkil6lta
etatydssad. Vahaisemmat
mahdollisuudet osallistua
ja vaikuttaa tydpaikan
asioihin etatydssa.
Tiedonkulun ongelmat
kohtaavat usein
etatydssa. Henkilostolta
vaaditaan melkoista
itseohjautuvuutta tyon
suhteen.

Soile, Juutinen. Anne
Mé&kikangas. Jaana-Piia
Makiniemi. Atte

Oksanen. Kirsi Sjoblom.

Turvallisesti eténa-
tyéhyvinvointi ja sen
johtaminen etatydssa.
Tampereen yliopisto ja
Tyoelaman
tutkimuslaitos. 2022.

Turvallisesti eténa —
tyéhyvinvointi ja sen
johtaminen etatydssa -
hankkeessa tutkittiin
tydhyvinvoinnin kehitysta
ja tyéhyvinvointiin
yhteydessa olevia
tekijoita
koronapandemian
aiheuttaman pakotetun
etatyon aikana
suomalaisissa
korkeakouluissa.
Hankkeen erityisena
painopisteena oli
psykososiaalinen ja
psykologinen turvallisuus
ja niiden tukeminen
etajohtamisen keinoin.

Hankkeessa tutkittu
intensiivisten
pitkittaisaineistojen ja
laajojen
poikkileikkausaineistojen
avulla tyodntekijiden ja
esihenkildiden
kokemuksia
koronapandemian
aikaisesta etatyosta ja
kartoitettu tekijoita, jotka
ovat vaikuttaneet
tyéhyvinvointiin ja
henkiseen
tyoturvallisuuteen.

Tutkimuksen tulokset
osoittavat, etta
kokemukset etatyosta ja
tyéhyvinvoinnista
eriytyvat.
Henkildsuuntautuneen
tutkimuksen avulla
havaittiin, ettd suuri osa
vastaajista (noin 75-80
prosenttia) selviytyi
poikkeusajasta hyvin ja
sailytti tydhyvinvointinsa
keskimaaraisella tai
korkealla tasolla.
Ty6hyvinvoinnin
selittdjien osalta tulokset
osoittavat, etta etatyéhon
liittyvilla tyon
voimavaroilla oli térkea
merkitys ,mm kodin
toimivuus
etatydymparistona ja
organisaation tarjoama
tuki etétydhon olivat
yhteydessa tyén imuun ja
tydkykyyn seka
kielteisesti yhteydessa
vasymykseen. Runsas
esihenkilGilta ja
kollegoilta saatu
sosiaalinen tuki edisti
tyén imua ja ehkaisi
tybuupumusta, kun taas
tydn aikapaineet lisasivat
tybuupumusta.

Alanko, Tommi. Mattila-

Artikkeli useamman

Asiantuntija ndkemys

Paasaantoisesti korona-
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Holappa, Pauliina. asiantuntijan pohjautuen muiden ajan etatyd sujui hyvin ja
Monni, Tiina-Mari. nakdkulmasta koskien tekemiin kokemukset siité olivat
Perttula, Pia. etatyota ja tutkimustuloksiin. myonteiset, myos
Ruohomaki, Virpi. tydhyvinvointia seka sen tyShyvinvoinnin kannalta.

Tarvittava koulutus,

Toppine.n- Tanner, Salla | johtamista. toiden suunnittelu ja

& Tuomivaara, uusien tydtapojen
Seppo.Etatyd kehittdminen saisivat
koronaepidemian etatyon hyodyt kayttdon
hallitsemisessa seka paremmin.Esimiehen

tuki, tydsta palautuminen
ja tyoterveyshuollon
saatavuus ovat tarkeita
etatydlaisellekin.

vaikutukset
tyéhyvinvointiin ja tdiden
sujumiseen 2020

nahdaan myoés etatyén
positiivisena puolena.
Esimiehella haastavaa
havaita etatyontekijan
heikentynyt
tyéhyvinvointi.
Vuorovaikutus koetaan
tarkeana etatydssa,
samoin palautteen
saaminen, luottamus ja
kouluttautumistarpeet.

2.3. Sisallénanalyysi

Lahdemateriaalin [0ytymisen jalkeen alkoi sisallon analysointi, jonka avulla
aineisto selkiytyi eli etsin yhtalaisyyksia ja eroja seka erittelin aineistoa
teemoittain. Analyysit ovat joko laadullisia tai maarallisia. Maarallisessa
sisdlldbnanalyysissa sanallisesta aineistosta muovautuu maarallisia tuloksia.
Laadullisessa sisallonanalyysissa aineisto taas jaetaan osiin ja sen jalkeen
muokataan uudeksi kokonaisuudeksi. Sisallénanalyysin voi tehda useammalla
eri tavalla, kuten aineistolahtdisesti, teoriaohjaavasti tai teorialahtdisesti.

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Aineistolahtoisessa analyysissa keskitytaan aineistoon ja teoria kootaan sen
mukaisesti. Induktiivisuudeksi kutsutaan analyysia, jossa yksittaisista
havainnoista edetaan vaitteisiin. Tutkimuksen edetessa luotettavuutta ja
patevyytta arvioidaan niin, etta se nakyisi myos lukijalle. Induktiivisuus rakentuu
havaintojen kuvaamiseen. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tassa
tydssa on toteutettu laadullista sisallonanalyysia ja analyysin toteutus tapahtui

aineistolahtoisesti.

Tilakustannusten saastot
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Analysointi lahtee liikkeelle aineiston teemojen ja kasitteiden maarittelemisesta,
jotta saadaan tutkittava ilmié maariteltya oikein. Nain kirjoittaja ja lukija saavat
yhteisen ymmarryksen asiasta. Tutkimuskysymyksen lahtokohdista on tarkeaa
ensin l6ytaa maaritelmat kullekin kasitteelle. On hyva selventaa kasitteita ja
maaritelmia, jotta kirjoittaja ja lukija ymmartavat kasiteltavan ilmion samalla
tavalla. (Kananen 2009, 80.)

Kasitteiston kuvaamisen jalkeen, siirrytdan kasittelemaan tutkimuksen
ymparistdéa. Talla tarkoitetaan, esimerkiksi sita kulttuurista, ammatillista ja
historiallista ymparistda, missa tutkimusongelmaan tutustutaan. Kontekstin
avulla kuvataan tutkimuksen tilannetta ja sen jalkeen prosessoidaan kerattya
aineistoa. (Vilkka 2021, 120-121.) Opinnaytetyoni ei ole tilaustyd, joten
konteksti on yleisesti suomalainen tyOhyvinvointi ja  esimiestyon

vaikutusmahdollisuudet siihen.

Analyysi on aineiston jarjestelya, muokkaamista, kasittelya ja tiivistamista.
Analyysi on jarjestelmallistd toimintaa, jossa monisyinen ongelma ratkaistaan
pilkkomalla ongelma pienempiin osiin. (Kananen 2009, 79-81.) Laajan aineiston
kasittely vaatii sen tyostamistda muotoon, jossa sitd voidaan analysoida
tarkemmin. Pa&atin jasennelld aineiston luettavaan muotoon aineiston
teemoittelulla ja sisallon analyysilla. Teemoittelussa kyse on jossain maarin
materiaalin referoinnista lainauksina. Sisallon analyysissa aineisto esitetaan

pelkistetysti ja tiiviisti yleisessa muodossa (Kananen 2009, 84-86.)

Sisallénanalyysissa tarkoituksena on lukea aineistoa tutkivasti ja sitd kautta
saada kokonaiskuva aineiston sisallosta. Sisallonanalyysi jakautuu kolmeen
vaiheeseen eli valmisteluun, organisointiin ja raportointiin. Valmisteluvaihe
kuvaa tutkimusten tutkimista, rajaamista ja jasentelya. (Vilkka 2023.)
Organisointivaiheessa pohditaan, miten tydn kanssa edetaan, esimerkiksi itse
tassa vaiheessa katsoin nousseita teemoja ja aloin taulukoida teemoja, jotta
saan Kkiinni jasentelyvaiheessa yhtalaisyyksista ja eroavaisuuksista.
Jasentelyvaiheessa jaottelun avulla yritetaan 16ytaa yhteyksia eri aineistojen
valilla. Mielestani aineistoja oli helpompi jaotella pienemmiksi osiksi ja lahtea

siitd muodostamaan uutta kokonaisuutta.
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Taulukko 4. Tutkimustulosten jaottelu, miten esimies voisi tukea tyontekijoiden

tyohyvinvointia etatyossa?

Tukevat toimet

Ei tukevat

Kehitysideat

Selkeat pelisdannot etatyon
suhteen mm.saatavuus

Vuorovaikutuksen puute

Tydn hallinta

Toimiva vuorovaikutus

Tiedonsiirto ongelmat

Pelisaantojen paivitys- avoin
keskustelu

Itsensa johtaminen

Ulkopuoliset hairidtekijat
(perheenjasenet)

Esimiehen riittava tuki ja
palaute ja saatavuus

Toimivat laitteet

Laiteongelmat

Etatyota aloittaessa sopivat
laitteet

Riittava koulutus mm.
jarjestelmien kayttéon ja
muutoksiin

Vajaa koulutus jarjestelmien
kayttoéon/muutoksiin

Esimiehen mahdollistettava
mahdollinen urakehitys

Selkea mutta joustava tydaika

Ty0sta irtaantuminen vaikeaa
etatydssa

Rekrytointivaltti voi olla tydajan
joustavuus etatydssa

Ei tydbmatkoja- vapaa-aikaa
enempi

Ei etatyé mahdollisuutta

Saasto toimitiloissa

Riittava tyostapalautuminen

Ty6 kuormittaa

Esimiehen herkkyys puuttua
kuormitustekijoihin ja
osaaminen tydnjaossa

Paikkariippumattouus

Yhteysongelmat

Tietoturva

Luottamus

Epaluottamus

Tavoitettavuudesta sopiminen

Tasapuolinen kohtelu

Joidenkin suosiminen

Samat saannét, avoin
keskustelu, tekijéiden
osallistaminen

Yhteenkuuluvuuden tunne
tyéyhteisbssa

TyOpaikan huono ilmapiiri

Inhimillinen johtaminen

Mahdollisuus vaikuttaa tyon
sisaltdon

Jos tyopaikalla ei kasitelld
ristiriitoja tai ei kehitetd
toimintatapoja yhdessa- ei
synny kehitysta

TyoOntekijoiden osallistaminen

Tybergonomia

Sopimattomat tilat ja laitteet,
esineet

Kuinka taata hyva
tybergonomia- tarjota sopivat
tasot, tuolit ja laitteet

Mahdollisuus tyéskennella
poikkeusoloissa (huono saa,
likennekatkokset)

Osa tekijoista tydskentelee
puolikuntoisena etatdissa

Esimiehen tarkkailtava
tydntekijoiden toipumista, ei
saa syyllistaa tai kasata toita

Tyon imu

Ty ei motivoi

Tyon imu lisda tyon
tehokkuutta- mika toisi tyon
imua lisda?

Etatydn negatiiviset, etta positiiviset puolet nakyvat selkeasti tydhyvinvointia

tukevina tai ei tukevina toimina. Esimiestyolla voidaan vaikuttaa moneen

tyohyvinvointia tukevaan tai ei tukevaan asiaan, my0s ennalta ehkaisevasti. Jos

vain etatyontekijan tyohyvinvoinnin johtaminen on esimiehella hyvin hallussa ja

siihen halutaan panostaa.

Sisallébnanalyysissa teemojen etsiminen auttaa yhdistelemaan aineistoa ja

yksittaisia teemoja voi

yhdistella etsimalla yhdenmukaisia tai

eriavia
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nakemyksia aiheesta. (Vilkka 2023.) Aineistojen pohjalta muodostui selkeat
teemat, jotka esiintyivat vahan eri sanakaantein kaikissa alkuperaisaineistoissa.
Teemat nakyvat taulukossa numero nelja. Teemojen ja taulukoinnin avulla
alkuperaisaineistojen paaasiat selkeytyivat ja tutkimuskysymykseni alkoi saada
vastauksia analysoinnin myota. Lopuksi teemat analysoidaan ja raportoidaan
mahdollisimman selkeasti (Vilkka 2023.) Alkuperaisaineistojen pohjalta saadut
tulokset olivat teemoittelun jalkeen helppo kirjoittaa lopulliseen muotoonsa

Johtopaatokset ja tulokset- osiossa.
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3 TUTKIMUKSEN KASITTEELLINEN VIITEKEHYS

3.1 Etatyd

Etatyd on tyota, jota tehdaan tydnantajan tarjpaman tydpisteen ulkopuolella
sopien esimiehen kanssa ja josta tyontekija saa korvauksen (Lyly-Yrjanainen
2023, 47). Etatyd on yleistynyt Suomessa mutta myds muualla maailmassa ja
suurin kasvu tapahtui vuonna 2020 koronapandemian myota (Lyly-Yrjanainen
2023, 47 -48). Etatyd edellyttaa tyontekijan, esihenkilon ja tydnantajan valista
sopimista kaytanteista. Onnistunut etatyd edellyttaa, ettd tyodkulttuuri ja
johtaminen perustuu kaikkien osapuolten keskinaiseen luottamukseen.

(Tyoterveyslaitos a. Julkaisuaika tuntematon.)

Digitalisaatio muutti tyon tekemisen tapoja eri toimialoilla ja tehtavissa.
Koronakriisi sai monet organisaatiot kehittamaan uusia tyomuotoja tyon
tekemiseksi poikkeusoloissa. Etatyo jai monella tyopaikalla osaksi normaalia
kaytannetta, vaikka koronapandemian rajoitukset alkoivat vaistya vuonna 2022.
Etatyd muuttui monella tydpaikalla hybridityoksi, jossa osa viikosta tehdaan
toita, esimerkiksi toimistolla ja osa viikosta kotona. (Lyly-Yrjanainen 2023, 12.)
Hybridityo tulee olemaan tulevaisuudessa merkittava osa tyontekoa (Dahik ym.
2020, 6-7).

Etatyd on tuonut tullessaan uusia digitaalisia vuorovaikutusvalineita, joiden
kayttd on lisaantynyt huomattavasti (Lyly-Yrjanainen 2023, 12). Monen
tydntekijan suhtautuminen etatydskentelyyn muuttui sen jalkeen, kun oli saanut
itse tehda etatyota. Kevaalla 2021 etatydta tehneistad palkansaajista noin 90 %
halusi jatkaa etatyota koronapandemian jalkeen. Moni naista tyontekijoista
toivoi, etta etatyohon yhdistettaisiin myos lahityd eli tydbmuotona olisi uusi
hybridityd. (Sutela & Parnanen 2021, 40-53.)

Etatyo voisi levita hybridityoksi, jos tyota tehdaan joustavasti siella, missa se on
tarpeellista asiakkaan, tyOnantajan ja tyontekijan kannalta. Etatyossa
hyvinvointia edistada pitkalti samat johtamisen keskipisteet eli tyon hallinnan

tunteen tukeminen, arvostus ja palkitseminen, oikeudenmukaisuus, saatavilla
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oleminen ja tydbn merkityksellisyyden yllapitaminen (Tyodterveyslaitos a.

Julkaisuaika tuntematon.)

Tybnantajalla on oikeus saada se tydopanos tydntekijaltda, mistd on yhdessa
sovittu tyosopimuksessa ja mista tyonantaja korvausta maksaa tyontekijalle.
TyoOnantajan edun mukaista on, etta tyontekija voi hyvin ja han viihtyy tyossaan.
Etatyosta tuleekin aina sopia tarkasti, jotta se palvelee niin tydnantajaa kuin

tydntekijaakin (Rauramo, 2022.)

Etatydossa on omat haasteensa esimerkiksi ergonomiassa, sosiaalisissa
suhteissa ja laitteiden ja jarjestelmien toiminnassa (Kokkinen 2020, 70, 85).
Etatydssa vuorovaikutus nousee monesti haasteeksi ja sen myodta tyota
koskeva tarpeellinen tiedonsiirto. Etatyo vaatii tekijalta itseohjautuvuutta mutta
silti hanta ei voi jattda taysin ilman ohjausta, palautetta ja yhteydenpitoa
esimiehen kanssa. Etaty0 vaatii esimiestyolta taitoa havaita, puuttua ja ohjata.

Etatyon yksi haaste on myds tietoturvan sailyminen (Rauramo, 2022.)

Etatyd puolestaan voi tuoda mukanaan etuja, kuten joustavuutta tyoaikaan ja
siten helpotusta perhe-elamaan. Etatyd mahdollistaa lisda vapaa-aikaa, kun
siirtymat tyopaikalle ja takaisin jaavat pois. Moni etatyontekija kokee, etta
tydskentely etdana on tehokkaampaa ja ymparistd rauhallisempi. (Kokkinen
2020, 85.)

3.2 Tyohyvinvointi ja sita saatelevat lait

Tyohyvinvoinnin kokonaisvaltainen huomioiminen tuli kayttéén Suomessa vasta
1990- luvulla (Manka & Manka 2023, 90-94). TyoOhyvinvointi on ihmisen
kokonaisvaltainen kokemus omasta voinnista tydssaan. Siihen Kkuuluvat
esimerkiksi tyota koskevat asenteet, tunteet ja vireystila. Tydhyvinvointiin
vaikuttavat tyoolot, tydn ominaisuudet, ja yksilolliset tekijat. Tyokyky on
kokonaisuus, johon kuuluu tyontekijan voimavarat liittyen tyohonsa.
Tyokyvyttomyydella taas tarkoitetaan tyokyvyn selvaa alenemista. Tyontekijan
tydntekoon vaikuttavat hanen terveys ja toimintakyky, ammattitaito, motivaatio,

asenteet ja arvot. (Tyoterveyslaitos c. julkaisuaika tuntematon.)
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Tybhyvinvointi koskettaa tyontekijan niin fyysista, psyykkista kuin sosiaalista
puolta. Fyysinen hyvinvointi tarkoittaa terveellista tydymparistoa ja ergonomiaa.
Psyykkinen hyvinvointi viittaa tyon henkiseen kuormittavuuteen ja tyosta
saatavaan mielihyvaan. Sosiaalinen hyvinvointi tulee tydyhteisdn ilmapiirista ja
vuorovaikutuksesta tyokavereiden kanssa. Tyohyvinvoinnin edistaminen on
koko tyoyhteison yhteistyota. Tyohyvinvointia voi maaritella hyvin eri tavoin.

(Tyoterveyslaitos c. Julkaisuaika tuntematon.)

Tyodhyvinvointi on kasitteena laaja ja siihen vaikuttaa monet asiat. Ty0, joka on
turvallista, terveellista ja tuottavaa edistaa myds tyohyvinvointia. Ajatellaan, etta
hyvin johdetussa organisaatiossa tyontekijat kokevat tyon palkitsevaksi ja
mielekkaaksi. Talléin tyd myds tukee tydntekijdiden eldmanhallintaa.
Tybdhyvinvointi on aina koko tydyhteison vastuulla ja niinpa sen eteen tekee toita
niin tydnantaja kuin tyontekijat. Tyohyvinvointia edistavat organisaatioissa myos
tydsuojelu, luottamusmiehet ja tyoterveyshuolto. Yksilon hyvinvointi muodostuu
arki- ja tydelamasta. Tydhyvinvoinnin edistaminen on pitkajanteista tyota ja sita
voidaan kohdistaa henkilostoon, tydyhteisoihin, johtamiseen, tyoprosesseihin tai

tydymparistoon. (Tyoturvallisuuskeskus a. Julkaisuaika tuntematon.)

Tyohyvinvointiin panostaminen on aina kannattava sijoitus, koska se vaikuttaa
organisaation Kilpailukykyyn ja tuottavuuteen. Hyvinvoiva tydyhteiso on avoin ja
omaa hyvan ilmapiirin. Hyvinvoivassa tyoyhteisossa kannustetaan muita ja
tehdaan yhteistyota toisten kanssa. Sielld myds annetaan toisille myonteista
palautetta ja pyritdaan pitamaan tydomaarat kohtuullisena seka tydnjako reiluna.
Hyvinvoivassa tyoyhteisossa ongelmista puhutaan ja niihin haetaan ratkaisuja
yhteisvoimin. Hyvinvoiva tyOntekija omaa hyvan motivaation ja vastuun ja joka
saa hyodyntaa tydssdaan omia vahvuuksia seka osaamistaan. Hyvinvoiva
tydntekija saa palautetta tyostdaan ja kokee itsensa tarpeelliseksi. Hyvinvoiva
tyontekija kokee imua tyohonsa ja kokee Kkuuluvansa tyoyhteisoon.

(Tyoterveyslaitos c. Julkaisuaika tuntematon.)

Etatyohon liittyvissa kokemuksissa on yksildllisia eroja tydntekijdiden valilla.
Suurin osa kokee etatyon lisdavan hyvinvointiaan, mutta osa taas kokee sen
lisddvan eristyneisyyttd seka yksinaisyytta. (Tyoterveyslaitos a. Julkaisuaika

tuntematon). Teknologian ja digitalisaation kehittyessa olisi tarpeen 16ytaa
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menetelmia, joilla tydhyvinvointia voitaisiin tukea etatyéssa. (Lainemaa ym.
2021, 78.)

Nykyaan tarkeda osa organisaation strategiaa on tyontekijdiden hyvinvointi.
Suomessa tyoturvallisuuslaki omalta osaltaan ohjaa sita. Laki turvaa esimerkiksi
tyontekijan tyokyvyn, parantaa tyoymparistdd ja olosuhteita seka ehkaisee
tydtapaturmia, ammattitauteja ja muita tyostd johtuvia terveyshaittoja
(Tyoturvallisuuslaki 23.8.2002/738.) Muita lakeja, jotka osaltaan vaikuttavat
tyohyvinvointiin - ovat tyoterveyshuoltolaki, tydsuojelun valvonta laki ja
sairasvakuutuslaki (Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001; Tyosuojelun valvonta laki
20.1.2006/44; Sairasvakuutuslaki 21.12.2004/1224.)

Sosiaali- ja terveysministerid puolestaan valmistelee tyoturvallisuuteen liittyvaa
lainsaadantdéa, maarittelee tyOsuojeluvalvonnan tavoitteita seka kehittaa
tydympariston ja tyohyvinvoinnin linjauksia. Ministerid myo6s vastaa
tyoéturvallisuuteen ja tydhyvinvointiin liittyvastd kansaivalisesta yhteistydsta.
Tyoturvallisuus ja tyohyvinvointi liittyvat vahvasti toisiinsa. Tyoturvallisuuslailla
taataan tyontekijoiden fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen turvallisuus, terveys
ja hyvinvointi. Lain tavoitteena on vahentaa tapaturmia, vammoja ja tyoperaisia
sairauksia seka vahvistaa tyon suoriutumista edistavia voimavaroja.
Tyodhyvinvointi lisaa yleensa tyon tuottavuutta ja tehokkuutta ja on siksi
merkittavassa roolissa tyoikaisen elamassa (Sosiaali- ja terveysministerio.
2024.)

Tyodhyvinvoinnin  kehittamisen lahtokohtana on, etta ihminen voisi hyvin
henkisesti, sosiaalisesti ja fyysisesti. Nama kolme osa-aluetta ja niihin liittyvat
tekijat ovat yhteydessa keskenaan. Hyvinvoiva ihminen kykenee ty0ssaan
suorituksiin, jotka hyddyntavat koko organisaatiota (Juuti & Vuorela 2015, 85.)
Tyodyhteiso, joka voi hyvin tekee yleensa myos hyvaa tyotulosta. Toimenpiteita
suuntaamalla tyoyhteison ja tyohyvinvoinnin kehittamiseen on vaikutusta
kuluihin, jotka aiheutuvat tapaturmista ja sairauspoissaoloista (Rauramo 2009,
18- 19.)
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3.3 Tyohyvinvointia edistavat ja kuormittavat tekijat etatyossa

Kun puhutaan tyohyvinvoinnista, on hyva huomata, etta yksilot ovat erilaisia sen
suhteen, mista ja missd maarin he kuormittuvat tydssaan. Kukin kokee asiat eri
tavalla. Yksilot myos kokevat saman tilanteen eri tavoin. Siksi olisi tarkeaa
keskustella avoimesti tyOyhteisdssa erilaisista nakokulmista tyohyvinvoinnin

suhteen. (Tampereen yliopisto. Julkaisuaika tuntematon.)

Ty6 koetaan kuormittavana, jos tyontekijan kyky vastata tyon kuormitukseen ei
ole tasapainossa (Manka & Manka 2016, 63). Tyohyvinvoinnin maaritelma
vaihtelee yksilon kokemuksen mukaan mutta yleisesti ajatellaan, etta hyvinvoiva
ja turvallinen tydymparistd edistaa tyohyvinvointia (Tyoturvallisuuskeskus a.

Julkaisuaika tuntematon).

Tyohyvinvointia voi kuormittaa tyOpaikalla, esimerkiksi haastavat tilanteet,
koettu epatasa-arvo, epaasiallinen kohtelu, huono tiedonkulku ja luottamuspula
(Viitala 2020,157). Tyoéhyvinvointia voi kuormittaa myos yksilon omat yksityiset
asiat, jotka tulevat tydn ulkopuolelta (Viitala 2020, 159). Nykyisin yksilon
tyohyvinvointiin voi vaikuttaa jatkuvat muutokset niin tyoelamassa kuin
muussakin elamassa. Uusiin tilanteisiin ja toimintoihin sopeutuminen vie
aikansa. Itsensa jatkuva kehittaminen voi vasyttaa, etenkin jos muutosten
sisdistamisiin ei anneta riittdvasti aikaa. (Tyoturvallisuuskeskus b. Julkaisuaika
tuntematon.) Usein digitaalisia jarjestelmia on liikaa ja niiden kayttd on
monimutkaista, mikad taas voi heikentaa tyohyvinvointia. Tarkeaa olisi, etta
jarjestelmat toimisivat ja jarjestelmia osataan kayttaa, jotta etatyd olisi sujuvaa.
(Tyoterveyslaitos b. 2023.)

Tyohyvinvointiin edistavasti vaikuttaa tyon imu eli mydnteinen tunne- ja
motivaatio ty6ta kohtaan. Tydon imua kokeva tyontekija pitda tyostaan. Tyon
imua kokevat tydntekijat ovat sitoutuneita tyoyhteis6on. (Tydterveyslaitos d.
Julkaisuaika tuntematon.) Turvallinen tyoymparisto edistda tyohyvinvointia.
Etatydssa haasteena on se, ettd miten taataan tekijoiden tietoturva ja
ergonominen tyoymparistd. Hyva tyoturvallisuus, tyodterveys ja tyohyvinvointi
ovat jokaisen tydpaikan etu ja kilpailuvaltti tydmarkkinoilla. (Sosiaali- ja

terveysministerio. 2024.)
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Toisaalta taas etatyd on lisannyt keskittymisrauhaa ja siten tyon tehokkuutta,
mika taas vaikuttaa tyontekijan tyohyvinvointiin edistavasti. Etatyoskentely on
mahdollistanut tydn tekemisen ajasta ja paikasta riippumatta, mika on lisannyt
tydntekijoiden tyohyvinvointia. Vapaa-aikaa ja tydétd on voinut paremmin
yhdistella, esimerkiksi matkustamalla. (Vilkman. 2016, 14; Sutela. 2019, 255.)
Toisaalta tyontekijaa voi kuormittaa vapaa-ajan ja tyon sekoittuminen ja tyGajan
hamartyminen. Tieto- ja viestintatekniikka mahdollistaa nykyaan valittéman
tiedonkulun, mika kasvattaa taas tydntekijan painetta reagoida valittdmasti
tyopaikan viesteihin. Tyontekijan jatkuvasti tavoitettavissa oleminen nakyy myos
tyon leviamisena vapaa-ajalle. (Bordi & Okkonen& Makiniemi& Heikkila-Tammi.
2018, 29-48.)

Tyosta palautuminen on myos tarkeassa roolissa tyohyvinvoinnin edistamisen
suhteen, jolloin ty0 ja vapaa-aika on osattava erottaa toisistaan. (Manka &
Manka 2023, 227-232.) Tydntekijan on tarkeda paasta vaikuttamaan tydhonsa
ja osalliseksi tydnsa kehittamiseen, jotta motivaatio tyota kohtaan sailyisi ja nain

ollen tyéhyvinvointi edistyisi (Tyoterveyslaitos e. Julkaisuaika tuntematon).

3.4 Esimiestyo

Esimiestyd on johtamista, jossa tavoitteellisesti ja vuorovaikutteisesti
vaikutetaan tyoyhteisOssa tyodskenteleviin tyontekijoihin. Esimiestyd koostuu
monista eri tekijoistd ja tapahtumista, jotka vaativat erilaisia toimintatapoja
johtaa tydyhteis6a onnistuneesti. (Hyppanen. 2013, 12.) Hyva esimies osaa
johtaa tyontekijoitd mutta myos yrityksen tai yhteison tavoitteita eli han osaa

johtaa henkildstéa mutta myos taloutta (Hyppanen. 2013, 36.)

Esimiehellda on hyva olla sopiva asenne toimiessaan esimiestehtavissa, jotta
han saavuttaa asetetut liiketoimintatavoitteet ja hyvinvoivan tyoyhteison.
Esimiehen tehtavana on ohjata henkildstd toimimaan tietylla tavalla ja haluttuun
suuntaan. Esimiehella tulee olla hyvat vuorovaikutus- ja viestintataidot, ja
ihmistuntemus, jotta han osaa hyddyntaa tyontekijoiden erilaisia vahvuuksia
tavoitteiden saavuttamiseksi. Taitava esimies osaa puhua ja kertoa tietoa
selkeasti, mutta han myods osaa kuunnella ja osallistaa henkilostoa mukaan

organisaation kehittamiseen. Henkilostoa on tarkea aktivoida ja kannustaa
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ratkomaan ongelmia seka nain kehittamaan toimintaa. Nain henkilosto kokisi

olevansa osa tiimia ja tydmotivaatio pysyisi ylla. (Hyppanen 2013, 36.)

Hyva esimies nakee itsessaan myoOs kehittdmisen kohteita ja pyrkii
itsereflektioon. Johtaminen vaatii paatoksentekokykya ja itsenaista toimimista,
mutta esimiehen on osattava olla osa tiimia ja kyettava yhteistydhon henkiloston
ja ylemman johdon kanssa. (Jarvinen. 2005, 45-46.) Tarkeimpia esimiehen
tehtavia on huolehtia siitd, ettd tyonteon puitteet ovat sopivat ja turvalliset.
Esimiehen strategioiden on hyva olla ymmarrettavia, jotta henkilokunta tietaa,
mita tuloksia tyOyhteisolta odotetaan. Esimiehen kannattaa osallistaa henkilosto
mukaan strategioiden valmisteluun ja nain saada heidat paremmin sitoutumaan

yhteisiin tavoitteisiin. (Tyoterveyslaitos e. Julkaisuaika tuntematon.)

Jokapaivaisessa organisaation johtamisessa voidaan nahda nelja eri tarkeaa
tehtavaa, joita ovat arjen toimintavastuusta huolehtiminen, muutosten
hallitseminen, ihmisista huolehtiminen seka itsensa johtaminen. Esimiehen on
tiedettava ja otettava huomioon tyOnantajan lakisaateiset oikeudet ja
velvollisuudet tyontekijoita kohtaan. Hyvaa esimiestyota on kaikkien naiden

roolien huomiointi. (Tyoturvallisuuskeskus c, 2017.)

Esimiehen arjen toimintavastuita ovat tavoitteiden asettaminen, aikatauluista,
resursseista ja osaamisesta huolehtiminen. Esimiehen arjen tehtavana on
varmistaa, ettd henkilokuntaa on tarpeeksi tekemaan tyotehtavia. Tavoitteiden
asettaminen on tarkeaa, jotta henkilostd tietdd mihin pyritdan ja milla
aikataululla. Jokapaivaisessa johtamisessa esimiehen on seurattava, etta
tyonteko on sujuvaa ja tyontekijoilla on kaikki hyvin. Mikali tyopaikalla iimenee
ongelmia tai hairidtekijoita, on niihin esimiehen reagoitava mahdollisimman

nopeasti. (Tyoturvallisuuskeskus b. Julkaisuaika tuntematon).

Muutosten hallintaan sisaltyy muutosten ennakointia, jotta tarvittaessa
tydyhteis6 voi muuttaa strategioita. Esimiestydssa on tarkeaa huomioida
mahdollinen henkiléston muutosvastarinta. Kaikki muutokset eivat ole
tyontekijoiden mieleen. Muutosjohtamisen taidot ovat tata paivaa ja hyvin
tarpeellinen taito esimiehelle, koska maailma muuttuu ymparillamme koko ajan

ja taten vaikuttaa tyoyhteisdihin ja tyontekoon seka organisaatioiden toimintaan.
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Organisaatioiden muutoksissa esimiesten kykyja tarvitaan, silla tyontekijoita
pitdisi kannustaa suhtautumaan muutokseen positiivisesti. Esimiehen rooli
muutoksissa on merkittava, silla hanen tulee johtaa muutosta aktiivisesti eika
pelkastaan sopeutua siihen. Muutokset eivat tapahdu hetkessa, vaan ne
vaativat aikaa ja sitoutumista koko tyoyhteisolta. Muutos on prosessina seka
organisaation yhteinen etta jokaisen osallistujan henkilOkohtainen prosessi.

(Salminen. 2006, 157; Tyoturvallisuuskeskus b. Julkaisuaika tuntematon.)

Hyva johtaja ymmartaa, milloin johtaa millakin tavalla. Johtajan on hyva
tiedostaa, milloin johtaa jamakasti henkilostoa ja milloin taas antaa henkilostolle
aikaa. Johtajalla on siis oltava tilannetajua. Kyseenalaistaminen ja ristiriidat ovat
osaltaan tydyhteisén toimintaan, sillda ne mahdollistavat toimintatapojen
uusiutumista ja kehittymista. (Viitala 2004, 95-96.)

Esimiehellda tulee olla kiinnostusta ja luottamusta henkilostda kohtaan.
Esimiehen yksi tarkeimmista tehtavista on henkildéston tydkyvyn edistaminen ja
tyohyvinvoinnista huolehtiminen. Hyvinvoiva henkilostd saa aikaan hyvan ja
positiivisen tyodilmapiirin. Henkiléston innostaminen ja kannustaminen on
tarkeda, jotta jokaisen tydomotivaatio sailyisi. (Tydturvallisuuskeskus c.
Julkaisuaika tuntematon.) Esimiehen on osattava johtaa myds itseaan ja
huolehdittava omastakin hyvinvoinnistaan. Kun esimies itse voi hyvin tyossaan
ja ajattelee asioista myOnteisesti niin tarttuu myonteinen ajattelutapa helpommin

myo6s muihin. (Suomi.fi.Julkaisuaika tuntematon; Moilanen, 2021.)

Esimiehella on paljon vastuita mutta han ei ole yleensa tehtavassaan yksin.
Hanen tukenaan voi olla oma esimies, tyoyhteiso ja yrityksen ylin johto. Isoissa
organisaatioissa on yleensd oma henkildstéasiantuntijoiden yksikko, josta
esimies saa tukea tehtavaansa. (Hyppanen. 2013, 16.) Esimiehen on hyva
pohtia eri johtamistapoja, jotta I0ytaa itselleen ja organisaatiolleen sopivimman
tyylin (Salminen. 2006, 33).

Palautteen saaminen kehittaa esimiesta tydssaan. Esimies voi saada palautetta
tydstaan, esimerkiksi henkilostolta ja omalta esimieheltaan. (Salminen. 2006,

172- 173.) Esimiehena toimiminen on muuttuva rooli, mika vaatii johtajalta
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sopeutumista, muuttumiskykya ja monenlaista lisataitoa (Viitala. 2004, 99—
100.)
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4 JOHTOPAATOKSET TULOKSISTA

Seuraavissa kappaleissa on vastauksia tutkimuskysymykseeni, miten
esimiestyolla voidaan tukea tyontekijan tydhyvinvointia Suomessa etatyon
aikana? Alkuperaisia aineistoja teemoittelemalla ja jasentamalla tulin siihen
tulokseen (taulukko 4), ettd esimiestydlla voidaan tukea tyOntekijdiden
tyohyvinvointia  etatyossakin. Esimiehen tuki on erityisen tarkeaa

etatyontekijalle.

Etatyo tarjoaa tyontekijalle joustavuutta ja myonteisia asioita mutta myos
haasteita, kuten yksinaisyytta ja vaikeuksia erottaa tyo- ja vapaa-aika toisistaan.
Esimiehen on tarkeaa pitaa saannodllisesti yhteytta tyontekijoihin ja viikoittaiset
tiimipalaverit auttavat tyonjaossa. Ruohoméaen ym. Etatyé koronapandemian
hallitsemisessa seka vaikutukset tyohyvinvointin ja tdiden sujumiseen
aineistossa tuli myods ilmi, ettd avoin viestintda ja keskustelu kulttuuri
tydyhteisdssa myos virtuaalisesti toimien on ensiarvoisen tarkeaa. Sosiaalisen
tuen merkitystd etatydssa korostetaan myds hankeraportissa Turvallisesti
etana- tydhyvinvointi ja sen johtaminen etaty6ssa (Juutinen& Makikangas&
Makiniemi& Oksanen & Sjoblom. 2022.)

Kohtakankaan, Kopakan ja Koskitalon kirjoittamassa Hybriditydon kasikirja
korostetaan myos, etta etatyd tarjoaa tyontekijalle yleensa joustavuutta
tydaikaan ja ymmarrysta perhe-elaman ja yksityiselaman tarpeiden suhteen
mutta tarkeaa on sopia asioista esimiehen kanssa, jotta pelisdannoét ovat selvat
kaikille tyontekijoille. Etatydssa jaadaan helposti tekemaan pitempaa tydpaivaa
ja taukojen pitaminenkin voi unohtua mutta tama usein kostautuu sitten
pidemmalla aikavalilla, kun tyontekija ei ehdi palautua tyostaan riittavasti.
(Ruohomaki ym. 2020.)

Esimiehen tehtava on asettaa tyoyhteisolle ja tyontekijdille sopivia tavoitteita ja
tehtavia seka auttaa ensisijaistamaan tyotehtavia. Fokus tyohyvinvoinnin
johtamisessa kirjassa mainitaan, ettd esimiehen kannattaa jarjestaa
saannodllisesti kehityskeskusteluja tyontekijoiden kanssa (Fokus- tydéryhma.
2023, 80.) Keskusteluissa voidaan Kkasitella tydntekijan onnistumisia,

kehityskohteita, omia tavoitteita ja tyohyvinvointia. Esimiehen on hyva olla
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kiinnostunut tyontekijan mielipiteista, nakemyksista ja hyvinvoinnista, koska se
antaa tyontekijalle tunteen, etta hanta arvostetaan tyOyhteisdssa. Kannustava ja
kehittava palaute tyostd auttaa yllapitamaan tyontekijan tyomotivaatiota ja
tydhyvinvointia. Yleensakin positiivinen ilmapiiri tydpaikalla auttaa yllapitamaan
tiimihenkea. Tyoyhteison hyvan hengen eteen on jokaisen tyontekijan tehtava
toita. Omat haasteensa siihen toki tuo tyoskentely etana. Kirjallisuuskatsaukseni
alkuperaisista aineistoista kavi ilmi, etta tiimihetkia ja erilaisia tuokioita voi toki
pitaa etatydssakin eikd yleensa esteitda ole pitda virkistyspaivia fyysisesti

kaikkien lasna ollessa (Tyoterveyslaitos f. Julkaisuaika tuntematon).

Esimies on suuressa roolissa seuratessa tyontekijoiden toimia ja tyoyhteison
toimivuutta. Seurannan tulee olla asiallista eika liian painostavaa tai kyttaavaa,
koska se voi aiheuttaa tyontekijaa kohtaan epaluottamusta Esimiestydlla
voidaan vaikuttaa tyontekijan ja tyoyhteison tyohyvinvointiin mutta toki siihen
tarvitaan jokaisen tydyhteison jasenen panosta ja halua kehittaa tyohyvinvointia.
Esimies voi antaa mahdollisuudet hyvalle tydhyvinvoinnille ja tydilmapiirille
pienillakin arjen teoilla, kuten vaikkapa avoimuudella, kahvihetkilla,
kehityskeskusteluilla ja tyontekijoitéa osallistamalla. Tyohyvinvointia lisaa myos
sopivat tyojarjestelyt ja tyotehtavien oikeanlainen mitoitus seka sopivat

koulutusmahdollisuudet. (Tyoéturvallisuuskeskus. 2021.)

TyoOntekijalla itselldan on my6s vastuunsa tydsta irtaantumisessa ja
palautumisessa. Jokaisella tydntekijalla on naihin omat tapansa ja rutiininsa.
Etatydssa suurimpia vastuita on tyontekijan itsensa johtaminen. Taman vuoksi
etatyo ei sovi kaikille, koska kaikista ei ole ottamaan vastuuta niin, etta tyot tulisi
hoidetuksi ominaan. Hyvalla esimiehen tuella ja saatavuudella etatyontekijan on
mahdollista onnistua itsensa johtamisessa. (Tyoturvallisuuskeskus. 2021.)
Tyoyhteisén hyvinvoinnin tilaa voidaan arvioida, esimerkiksi sairauspoissaoloja
seuraamalla, itsearvioinneilla, ja tydhyvinvointitutkimuksilla (Manka & Manka.
2023, 110, 114).

Esimiehen on tarpeen tunnistaa tydntekijoiden kouluttautumistarpeet ja halut
kehittya tyossaan. Koulutukset auttavat parantamaan tyotehtavien hallintaa ja
kehittamaan tyomenetelmia etatyossa. Esimies voi myds tukea tyontekijoiden

tydhyvinvointia tarjoamalla tyoterveyshuollon palveluita ja moni tydpaikka
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tarjoaa tyontekijoille myos liikunta- tai kulttuurietuja, joilla halutaan tukea

kokonaisvaltaista hyvinvointia (Ruohomaki ym. 2020).

Etatyoskentely tuo esimiestyOhon erityisia haasteita, mutta samalla se tarjoaa
myos mahdollisuuksia. Esimiehen tuki ja aktiivinen lasnaolo etatyossa auttavat
luomaan ympariston, jossa tyontekijat voivat hyvin ja tekevat tehtaviaan
parhaalla mahdollisella tavalla. Tyon kuormitustekijoiden hallintaan ja tyon
voimavaratekijoiden vahvistamiseen ja lisdamiseen on syytd esimiehen
kiinnittdd huomiota. (Sjoblom ym. 2022, 74, 88.) Tydhyvinvoinnin tukeminen ja
ongelmien ennaltaehkdisy on merkittavassa asemassa menestyvassa
organisaatiossa. Tyontekija, joka voi hyvin suoriutuu tehtavistaan ja sita kautta
auttaa organisaatiota tavoitteiden saavuttamisessa. (Tyodterveyslaitos f.

Julkaisuaika tuntematon.)

Fokus- tyohyvinvoinnin  johtaminen- kirjassa selitetddn hyvin, etta
tydhyvinvoinnin johtaminen on kokonaisuus, joka sisdltaa tyohyvinvointia
koskevien linjausten tekemista, tavoitteen asettamista, keinojen valintaa ja
soveltamista, tyohyvinvointityon  organisointia  selkeine  roolituksineen,
tydhyvinvointia tukevan yhteistyoverkoston muodostamista, tyohyvinvoinnin
edistdmisen resurssointia ja tydhyvinvointia tukevaa paivittaisjohtamista seka
tyohyvinvoinnin tuloksellisuuden arviointia ja tyohyvinvoinnin johtamisen
kehittamista (Fokus-tyoryhma. 2022, 24.) Tyohyvinvoinnin johtamisen tulisi olla

tietoista, hyvinkin suunnitelmallista ja saanndllisesti arvioitavissa olevaa.

Etatydossa on haasteensa mutta pateva esimies tunnistaa tyontekijan
tyohyvinvoinnin tilaa ja puuttuu siihen ajoissa sopivilla toimilla. Etatyontekijoiden
tydmotivaatiota nostaa tyon joustavuus ja vaikuttamismahdollisuudet.
Valitettavan harvassa tydyhteisdéssa tyohyvinvoinnin johtaminen on viela
nykypaivanakaan kovin tietoista ja suunnitelmallista. Useimmiten asioihin
puututaan liian myohaan tai siina vaiheessa, kun ollaan jo melko huonossa
tilanteessa tyohyvinvoinnin suhteen. (Viitala. 2022.) Tydntekijoiden hyvinvoinnin
luulisi olevan tyopaikoilla jo merkittdva osa strategiaa. Sitd ohjaa osaltaan
Suomessa tydturvallisuuslaki, joka turvaa tydntekijan tyokyvyn, kehittda
tydymparistda ja olosuhteita seka ehkaisee tyotapaturmia, ammattitauteja ja
muita tydsta johtuvia terveyshaittoja (Tyoturvallisuuslaki 23.8.2002/738).
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Tyodhyvinvoinnin  kehittamiseen olisi hyva ottaa koko tyodyhteis6 mukaan
rakentamaan hyvinvointia yhdessa, koska kukaan ei pysty yksinaan tekemaan
suuria tekoja tyohyvinvoinnin eteen (Manka & Manka 2023, 262). Henkilosto
pitda hyvinvoinnin kannalta tarkeana sita, etta voivat saanndllisesti keskustella
toistensa kanssa, ja etta he luovat yhdessa yhteiset pelisaannot etatydohon ja
saavat selkeat tyonjaot (Ruohomaki ym. 2020). Henkiloston on hyva tietaa,
kuka on tyopaikan tydsuojeluvastaava, joka hoitaa tarvittaessa epakohtaisia

asioita eteenpain (Tampereen yliopisto. Julkaisuaika tuntematon).

Tilastokeskuksen vuoden 2021 teettamassa tiedonkeruussa Koronakriisin
vaikutukset tyoelamaan — tuli ilmi, ettd etatyohon oltiin paasaantoisesti
tyytyvaisia ja eniten kaivattiin tyoyhteisdén sosiaalisia suhteita. Samoin ilmenee
Tyoterveyslaitoksen raportissa Hyvinvointia tyosta 2030-luvulla, etta sosiaalista
vuorovaikutusta kaivataan etatydossa, muutoin koetaan, ettd siind on paljon
hyvia puolia tydhyvinvointia ajatellen. (Tilastokeskus. 2021; Kokkinen. 2023, 70-
72.)
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5 POHDINTAA

Kirjallisuuskatsaukseni tavoitteena oli muodostaa johdonmukainen vastaus
tutkimuskysymykseeni, miten esimiestyollda voidaan tukea tydntekijan
tydhyvinvointia  Suomessa  etatydon  aikana?  Aineistoja  tutkimalla,
teemoittelemalla ja taulukoimalla sain vastauksia tutkimuskysymykseeni, vaikka

en |0ytanyt suoranaisia tutkimustuloksia aiheesta.

Aineistoja etsiessani vastaan tuli Ty6olobarometri 2022, jonka mukaan ylemmat
toimihenkilot arvioivat muita positiivisemmin tyopaikan ilmapiiria. Ylemmista
toimihenkildista 89 prosenttia oli yhta mielta siita, etta tyopaikan ilmapiiri on
luottamuksellinen ja ristiriitoja pystytaan kasittelemaan ja ratkaisemaan.
Alemmilla toimihenkilGilla vastaavat luvut ovat 82 ja 81 prosenttia ja
tyontekijoilla 78 prosenttia kummassakin vaittamassa. Tassa nakyy hieman
eroja asioissa, jotka vaikuttavat tyohyvinvointiin tyOpaikalla. Toki kaikilla on oma
kokemus ja nakemys asioista mutta nayttaisi, ettd tahan vaikuttaa asemasi
tydyhteisOssa, miten paaset vaikuttamaan asioihin. (Tyo- ja elinkeinoministerio.
2023, 94.)

HELP-katsauksen mukaan etatyd on muuntunut viime vuosina hybridityoksi,
joka osaltaan vaikuttaa tydhyvinvointiin positiivisesti. Hybridimallissa voi
tyoskennella osittain etana, jolloin tyontekija hyotyy, esimerkiksi joustavasta
tydajasta ja saastdaa tyomatkojen ajassa ja vaivassa. Osa tydajasta taas
tyoskennellaan tyopaikalla, jolloin tyodntekija saa riittavasti sosiaalista
vuorovaikutusta ja tiedonsiirto voi olla helpompaa kuin fyysisesti lasnaollessa.
Hybridimalli voisi olla ratkaisu tyoelaman ja tyohyvinvoinnin kehitykseen pelkan

etatyon sijasta.(Tyodterveyslaitos b, 2023.)

Hybridimallissa voi yhdistya etatyon ja fyysisesti tyOpaikalla tehtavan tydn
parhaimmat puolet, jolloin tyohyvinvointi voisi lisaantya. Hybridityo vaatii
esimieheltd tilanneherkkyyttd muuttaa toimintatapojaan etatyon ja fyysisen
tyopaikalla johtavan tyoskentelyn kanssa. Tyoterveyslaitoksen johtava tutkija
Virpi Ruohomaki sanoo, ettd etatdiden osalta on menossa murrosvaihe, ja
muutosjohtaminen on vielakin kaynnissa. Ruohomaen mukaan organisaatioissa
haetaan nyt tasapainoa etatdiden ja lasnatdiden yhteensovittamiseksi seka

sovitaan yhteisista saannoista koskien etatyota. (Ruohomaki, V. 2024.)
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Terveellinen tydymparistd edistaa tyontekijoiden yleista hyvinvointia ja tyo voi
toimia myos voimavarana. Luottamus, yhteistyd ja tyodntekijoiden korkea
osaaminen ovat suomalaisen tydelaman vahvuuksia, joiden varaan
rakennetaan tyohyvinvointia. (Sosiaali- ja terveysministerio. 2024.)
Suomalaisissa yrityksissd ja organisaatioissa tydhyvinvoinnin merkitys
ymmarretaan, mutta tyohyvinvoinnin jarjestelmallinen johtaminen on monessa
yrityksessa viela puutteellista (Naumanen. 2023, 14). Tyohyvinvoinnin
johtaminen on yleensa viela reagoimista eteen tuleviin ongelmiin ja epakohtiin
eikd niinkaan ennakoivia ja johdonmukaisia suunnitelmia ja toteutuksia
(Naumanen 2023, 24).

Aineistoja tutkiessa huolestuin siita, etta todella vahan oli missaan mainintaa
esimiesten taydennyskoulutuksista tyohyvinvoinnin tyostamisen suhteen.
Varmaan niitda koulutuksia on jo tarjolla mutta, kuinka moni esimies niita
hyodyntaa tai saa mahdollisuuden hyodyntaa. Koulutukset kuitenkin voisivat
tuoda uutta ajateltavaa ja uusia keinoja tyohyvinvoinnin hyvaksi. Esimiesten
tyokentta on nykyisin varmasti hyvin laaja ja vaativa mutta olen sita mielta, etta
tyodyhteison  tyOhyvinvointin  panostaminen  nakyy positiivisesti  tyon

tuloksellisuudessa ja tyontekijoiden sitoutuvuudessa tyohonsa.

Jatkotoimina toivon, etta tyoni herattaa keskustelua etatyontekijan
tyohyvinvoinnista esimiesten keskuudessa ja tyOyhteisoissa. Toivottavasti edes
joku esimies heraisi ajattelemaan, etta tyohyvinvointi pitaa laittaa kuntoon
omassa organisaatiossa ja kavisi kouluttautumassa tyohyvinvoinnin saralla.
Tydhyvinvoinnin eteen on tehtava suunnitelmia ja kartoituksia seka pidemman
aikavalin seurantaa. Saamme varmasti lahivuosina tutkimuksia, miten
esimiestyodlla voidaan tukea tyontekijan tydhyvinvointia Suomessa etatyon
aikana? Tutkimukset antavat sitten todellista viitettda siitd, mihin suuntaan
yhteiskunnassamme ollaan menossa tyohyvinvoinnin kehittamisen kanssa

suhteessa etatyohon ja siihen kuuluvaan esimiehen rooliin.
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