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Perehdytyksen tavoitteena on, etta tyontekija tuntee tydpaikkansa, tehtavansa
seka organisaation toimintakulttuurin. Laadukas perehdytys tukee
sopeutumista, tehokkuutta ja sitoutumista seké parantaa tyon laatua ja
potilasturvallisuutta. Nykyajan tyontekijat odottavat joustavaa ja personoitua
perehdytystd, mika edellyttdd organisaatioilta tarkkaa suunnittelua. Hyvin
toteutettu perehdytys hyddyttaa seka tyontekijoita ettd organisaatioita lisaten
osaamista, hyvinvointia ja asiakastyytyvaisyytta.

Kehittamisprojektin aihe on tydelamaléhtéinen ja myds valtakunnallisesti
ajankohtainen. Tavoitteena oli kehittda perehdytysta tehokkaammaksi ja
vaikuttavammaksi seka luoda innovatiivinen ja motivoiva perehdytyskokemus,
tukien omatoimista oppimista ja itseohjautuvuutta. Perehdytysta tarkastellaan
oppimisprosessina, jossa korostetaan tiedon aktiivista rakentamista.
Perehdytysmallilla varmistetaan myds tiedon siirtyminen luotettavasti ja
tehokkaasti.

Projektissa hyddynnettiin konstruktiivista kehittamismallia ja yhteistoiminnallisia
tyopajoja aineistonkeruussa. Tuotoksena syntyi aikataulutettu
perehdytysohjelma seka demoversio perehdytysmateriaalin toiminnallisuudesta
digitaalisella oppimisalustalla.
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Orientation 2.0: Supporting the process with digital
learning materials

- development project for school health care

The goal of the orientation is for the employee to become familiar with their
workplace, tasks and the organizational culture. High-quality orientation
supports adaptation, efficiency, commitment and improves the quality of work
and patient safety. Modern employees expect flexible and personalized
orientation, which requires careful planning from organizations. Well-executed
orientation benefits both employees and organizations by increasing
competence, well-being and customer satisfaction.

The development project's topic is work-life-oriented and also nationally
relevant. The aim was to make the orientation more efficient and impactful and
to create an innovative and motivating orientation experience that supports self-
directed learning and autonomy. Orientation is examined from a learning
perspective, emphasizing the active construction of knowledge. The orientation
model also ensures the reliable and efficient transfer of information.

The project utilized a constructive development model and collaborative
workshops for data collection. The outcome was a scheduled orientation
program and a demo version of the showcasing the functionality of the
orientation material on a digital learning platform.
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1 Johdanto

Terveydenhuollon haasteena, nyt ja erityisesti tulevaisuudessa, on taata riittava,
osaava ja motivoitunut henkiléstd seka varmistaa heidan pysyvyytensa tytssa
terveydenhuolto-organisaatioissa. Sosiaali- ja terveysalan henkiloston riittavyys
ja saatavuus ovat viime vuosina heikentyneet merkittavasti Suomessa, mika
koskee lahes kaikkia ammattiryhmia ja koko maata (Sosiaali- ja
terveysministerié 2023). Lahivuosina hoitohenkiléston suuri elédkkeelle
siirtyminen kasvattaa tarpeen uudelle tydvoimalle. Pienenevét ikaluokat ovat
myo6s muilla aloilla haluttua tyévoimaa. Hoitohenkildston vaihtuvuus on kallista
seka organisaatiolle ettéa yhteiskunnalle. Tydntekijan l[&hteminen ja uuden
tyontekijan rekrytoinnista ja perehdytyksesté seka hetkellisestéa tuottavuuden
alentumisesta koituu kustannuksia. Myos ammatillisesta koulutuksesta tulee
yhteiskunnalle kustannuksia ja tAma investointi voidaan katsoa menetetyksi, jos
vastavalmistunut lahtee ammatistaan jo ensimmaisten tyévuosien aikana.
(Meretoja ym. 2015, 5.)

Sosiaali- ja terveyspalveluita ei voida jarjestaa laadukkaasti ilman osaavaa
henkilost6a. Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisissa tavoitteissa on
nostettu yhdeksi tarkedksi tavoitteeksi veto- ja pitovoimatekijoiden
parantaminen. (Sosiaali- ja terveysministerié 2022.) Perehdytyksen rooli on
noussut keskeiseksi, silla henkiloéston vaihtuvuus ja saatavuus muodostuvat
ongelmalliseksi erityisesti silloin jos organisaatiolta puuttuvat tehokkaat ja
toimivat perehdyttamiskaytannot (Ensio ym. 2016, 54; Bowers ym. 2023).
Perehdytyksella on merkittéava rooli uuden tydntekijan tyotyytyvaisyyden,
organisaatiokohtaisen sitoutumisen ja tyohon juurtumisessa (Peltokoski 2016,
36; Bowers ym. 2023). Riittdmatdn perehdytys on puolestaan yksi merkittava
Syy muun muassa nuorten ammatista lahtemisaikomuksiin (Meretoja ym. 2015,
5; Peltokoski 2016, 38; Helander ym. 2019, 183). Nuorten sairaanhoitajien
kokemuksia tarkastelleessa tutkimuksessa todettiin, ettei perinteinen
perehdytys antanut riittdvia valmiuksia tydelaman tapoihin, mika vaikeutti

tyohon asemoitumista (Helander ym. 2019, 187).
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Perehdytys tulee ndhdéa osana jatkuvaa oppimista ja ammattillisen osaamisen
rakentamista. Perinteinen perehdytys on keskittynyt tiedon siirtdmiseen
kokeneemmilta tydntekijoiltd uusille tulokkaille. Tama lahetymistapa ei
kuitenkaan tue aktiivista oppimista ja tiedon omaksumista tehokkaasti, silla
perehdytys ei ole pelkkastaan tiedon siirtamista, vaan myds perehtyjan omaa
oivaltamista ja uuden tiedon yhdistamista aiempaan osaamiseen. (Tampereen
yliopisto & Tampereen ammattikorkeakoulu n.d; Kupias & Peltola 2019, 51,103.
Aittovaara 2022.)

Digitaalisuus mahdollistaa perehdytyksen yksil6llisyyden, osallistavuuden ja
joustavuuden tukemisen. Digitaaliset oppimisalustat, oppimisvalineet ja
resurssit seké arviointitydkalut tarjoavat perehdytettavalle mahdollisuuden oppia
omaan tahtiin, palata materiaaliin tarpeen mukaan ja soveltaa oppimaansa
itsendisesti. Suurimpana etuna on, etta opiskelu ei ole sidottu paikkaan tai

aikaan eiké vaadi perehdyttajan lasnaoloa. (Eklund 2018, 182, 174.)

Taman kehittamisprojektin tavoitteena oli luoda tehokkaampi ja vaikuttavampi
perehdytysmalli, joka tukee itsendista oppimista seka aktiivista tiedon
rakentamista. Sahkoisen perehdytysmateriaalin avulla varmistetaan tarvittavien
tietojen siirtymisen uusille tyontekijoille luotettavasti ja tehokkaasti, samalla

kannustaen omatoimiseen oppimiseen ja itseohjautuvuuteen.
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2 Tarkoitus, tavoitteet ja kehittdmistehtava

Opinnaytety6na valmistuvan kehittdmisprojektin tarkoituksena on tuottaa
materiaalia, jota voidaan kayttaa digitaalisella oppimisalustalla perehdytyksen

tukena.

Opinnaytety6n tavoitteena on kehittd& Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
kouluterveydenhuollon perehdytysta tehokkaammaksi ja vaikuttavammaksi
tarjoamalla innovatiivinen ja motivoiva perehdytyskokemus, jossa kannustetaan
uusia tyontekijoita myés omatoimiseen oppimiseen ja itseohjautuvuuteen.
Sahkoisen perehdytysmateriaalin avulla pyritdan varmistamaan tarvittavien

tietojen siirtymisen uusille tyontekijoille luotettavasti ja tehokkaasti.

Kehittdmistehtavat

-Luoda koonti perehdytysmateriaalista (uusi perehdytysohjelma), joka on
suunniteltu ja raataldity digitaaliselle oppimisalustalle hyddynnettavaksi.
-Kehittd&a malli, jota voi hyddyntaa jatkossa kouluterveydenhuollon
perehdytysprosessin yhtenaistamisessa.

-Esitella demoversio perehdytysmateriaalin kaytdsta oppimisalustalla.
Tarkoituksena on antaa esimerkki toiminnallisuuksista ja konseptista, eika

demoversio sisalla kaikkea lopullista sisaltoa.
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3 Katsaus kirjallisuuteen

Opinnaytety6n aihealueeseen perehtymisessa hyddynnettiin useita tietokantoja,
joista etsittiin tutkimuksia ja tieteellista kirjallisuutta. Tiedonhakua tehtiin eri
tietokannoista, mukaan lukien Cinahl, Medic, PubMed, Theseus, journal.fi ja
Google Scholar. Liséksi kirjallisuutta seka vaitdskirjoja etsittiin tiedekirjastoista.
Tutkimuksia kerattiin kayttaen hakusanoja ja keskeisia kasitteita, kuten
"perehdytys"”, "perehdyttaminen”, "orientation”, "onboarding”, "new employe*",
"organizational socialization”, "eLearning”, flipped classroom" ja "mobile
learning”. Valintaperusteina olivat koko tekstin saatavuus seka vertaisarviointi.
Opinnaytety6n teoreettiset lahtokohdat perustuvat aineistohakujen avulla
koottuun tutkimukseen ja kirjallisuuteen. Tiedot kaytetyista julkaisuista on

dokumentoitu tekstiviitteisiin ja listattu lahdeluetteloon.

Verkko-opiskeluna tapahtuvaan kouluttautumiseen liittyvan kirjallisuuden
julkaisumé&arat ovat kasvaneet erityisesti COVID-19-pandemian aikana
esimerkiksi terveystieteiden koulutuksessa (Sweileh, 2021). Verkko-opiskelu on
suosittu aihe monilla terveysalan aloilla ja silla on tutkimusten mukaan
positiivisia vaikutuksia koulutukseen (Pereira ym. 2015; Umek ym. 2015; Luo
ym. 2017; lvanova, 2020). Avainsanat kuten "flipped classroom" ja "mobile
learning” ovat nousseet esiin uusina trendeina. Kansainvalisen
tutkimusyhteistyon ja avoimen julkaisemisen kaytannot ovat keskeisia
digitaalisten oppimismenetelmien tehokkaalle hyodyntamiselle ja liséksi
terveysalan koulutuksessa tarvitaan uusia erikoistuneita julkaisuja. (Sweileh,
2021))

3.1 Perehdyttaminen

Perehdyttaminen tarkoittaa kaikkia niité toimenpiteitd, jotka auttavat tyontekijaa
tuntemaan ty6paikkansa ja tydtehtavansa. Se sisaltéa monta osa-aluetta.
Perusasiat ovat tyotehtavaan ja tyéhon perehdyttaminen, mika on tehtavan rooli

ja siihen liittyvat vastuut seka varsinaisen tyotehtavan sisalto ja tydymparisto.
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Lisaksi uuden tyontekijan tulee oppia tuntemaan organisaation toimintaa,
kulttuuria seka arvoja. Perehtymisen yhtena osana uusi tyontekija oppii
tuntemaan verkostoa, joiden kanssa yhteistyota tehdaén. Perehdyttaminen
tapahtuu aina tyon ohessa ja tytaikana. (Ensiaskeleet hyvaan perehdytykseen
n.d.; Ahokas & Mékelainen 2013; Eklund 2018, 25-26.)

Perehdytettava on uusi tyontekijd, sijainen tai muu takaisin tydelamaéan palaava
henkil6 (Kupias & Peltola 2009, 18). Perehdyttaja on henkild, joka opastaa uutta
tyontekijaa tietyn tehtavan tai asiakokonaisuuden hallinnassa. Vaikka esihenkild
kantaa kokonaisvastuun perehdytyksestd, kaytanndssa kuka tahansa, jolle
tehtava delegoidaan, voi osallistua perehdytykseen. Prosessin aikana voi olla
useita perehdyttdjia ja lisaksi perehdyttaja voi vaihdella tilanteen ja
perehdytyksen aiheen mukaan. (Eklund 2018, 140.)

Perehdyttamista saatelevat lait ja asetukset kuten tydsopimuslaki 2001/55,
tyoturvallisuuslaki 2002/738 ja asetus terveydenhuollon tdydennyskoulutuksesta
2003/1194. Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tydnantajaa perehdyttamaan
tyontekijat tydhon, tydpaikan tydolosuhteisiin, tydvalineisiin ja tydtapoihin.
Perehdytysté tulee antaa erityisesti ennen uuden tyon aloittamista tai
tyotehtavien muuttuessa. Perehdytyksen tavoitteena on, etta tyontekija osaa
tyoskennella turvallisesti ja valttaa vaaroja seka pystyisi mahdollisimman pian
ottamaan tyotehtavistaan vastuun itsenaisesti (Tyoturvallisuuslaki 2002/738,
2:14; Miettinen ym. 2009, 82; Eklund 2018, 26.)

Organisaatiot voivat itsendisesti suunnitella ja toteuttaa perehdyttdmisprosessin
(Miettinen ym. 2006, 63). Selkea ja tiivis perehdytyssuunnitelma tehostaa
perehdytysté ja varmistaa sen tasalaatuisuuden (Eklund 2018, 31).
Perehdytysta suunnitellessa tulisi kuitenkin ottaa huomioon perehtyjan
osaaminen, silla laadukkaan perehdyttdmisen tulisi olla tavoitteellista ja
huomioida my@6s yksil6llisyys (Miettinen ym. 2006, 68-69; Ohr ym. 2020; Becker
& Bish 2021).
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Laadukas perehdytys on avainasemassa vastaamaan muuttuvan tyoelaman
haasteisiin ja varmistamaan, etta tyontekijat ovat valmiita kohtaamaan
tulevaisuuden tyoelaman vaatimukset. Hyvin perehdytetty henkildsto voi tuoda
merkittavia etuja organisaatiolle, kuten tehokkuuden parantamista, osaamisen
kasvattamista, nopeuttaa tydyhteisb6n sopeutumista ja lisata tydvoiman
sitoutumista. (Miettinen ym. 2006, 68-69; Eklund 2018, 31; Becker & Bish
2021). Frogeéli ja kollegat (2022) korostavat, etta selkeat roolit, tehokas
tehtavien hallinta ja sosiaalinen hyvaksynta ovat avainasemassa esimerkiksi
vahentdmaan uusien ammattilaisten stressia ja kuormitusta ensimmaisen
tyovuoden aikana. Heidan tutkimuksensa osoittaa, ettd naiden resurssien
tukeminen perehdytyksen aikana voi huomattavasti vahentad uupumuksen
riskid ja parantaa tyontekijéiden hyvinvointia. Myds potilasturvallisuus ja hoidon
laatu edellyttavat osaavaa henkilokuntaa (Miettinen ym. 2006, 68-69; Ensio ym.
2016, 19). Hyvinvoiva henkil6sto tuottaa myds asiakkaille hyvinvointia (Sosiaali-

ja terveysministerio 2022).

Nykypaivan uudet tydntekijat odottavat perehdytyskokemuksiltaan entista
suurempaa joustavuutta, raatalointia ja personointia (Jeske & Olson, 2022).
Organisaatioiden on tarkeaa olla valmiita vastaamaan uusien tyontekijoiden
vaatimuksiin ja suunnitella hyvin rakennettu perehdytysohjelma.
Organisaatioiden suunnittelemien perehdytysratkaisujen on oltava
johdonmukaisia, personoituja ja niiden on tarjottava positiivinen kokemus uusille
tyontekijoille. Uudet tytntekijat tuovat mukanaan lahjakkuutta, kokemusta,
taitoja ja uusia ndkodkulmia tyéhon. Panostaminen tehokkaisiin
perehdytysohjelmiin varmistaa, etta uudet tydntekijat saavuttavat tayden
potentiaalinsa ja néin edistavat seka tydnantajan ettéa tyontekijan menestysta.
(Chillakuri 2020.)

Chillakurin (2020) tutkimus osoittaa, etta erityisesti "Generation Z" eli niin
kutsuttu "some-sukupolvi", joka koostuu niista ihmisista, jotka syntyivat 1990-
luvun puolivalistd 2010-luvun alkuun, ovat innokkaita oppimaan ja odottavat

organisaatioilta mahdollisuuksia jatkuvaan kehittymiseen ja ammatilliseen

Turun AMK:n opinnéytetyd | Mervi Alutoin



13

kasvuun. He arvostavat itsendista oppimista. Lisaksi he odottavat saavansa
tarvittavat taidot menestyakseen tydssaan ja toivovat organisaatioiden tarjoavan
monipuolisia oppimismahdollisuuksia kuten verkko-opiskelun seka
mahdollisuuksia oppia uusia tydkaluja, prosesseja ja teknologioita, jotka

auttavat heita uusissa tehtavissa seka tyoskentelemaan itsendisesti.

3.1.1 Perehdytyksen johtaminen

Esihenkil6 vastaa tehokkaasta perehdyttdmisesta varmistaen, etta uusi
tyontekija saa tarvittavan tiedon ensimmaisena tydpaivana tai sovittuna
ajankohtana. Han varmistaa, etta tyontekija ymmartaa perustehtavansa ja
asetetut suoritus-, oppimis- ja kehittymistavoitteet. Esihenkil6 seuraa
tyontekijad, antaa palautetta ja huolehtii koeaikakeskusteluista. Lisdksi han
pitad huolta tyontekijan turvallisuudesta ja tybhyvinvoinnista seka tukee kaikkia
perehdyttdmis- ja opastustyota tekevid. Vaikka perehdytyksen toteuttaisi joku
muu, esihenkil6lla on vastuu oppimisen ja osaamisen varmistamisesta.
Esihenkilén on varmistettava, etta valittu perehdyttaja tai tybnopastaja on
ammattitaitoinen, motivoitunut ja opetustaitoinen. Lisaksi hanen
ammattitaitoaan on yllapidettava. (Ensiaskeleet hyvaan perehdytykseen n.d.;

Tyo6turvallisuuskeskus n.d.)

3.1.2 Perehdyttajan vastuu

Monissa organisaatioissa on erikseen nimetty henkilot, joiden vastuulla
perehdyttdminen on. Yleensa tama perehdyttdjan tehtava hoidettaan muun tyon
ohella, mutta perehdyttdmisen osuus voi olla hyvinkin suuri erityisesti
organisaatioissa, joissa henkiléston vaihtuvuus on suurta. Nimetyt perehdyttajat
toimivat tyoyksikossa yhteistytssa esihenkildiden kanssa. Perehdytyksen
vastuu on aina esihenkilolla, mutta hdn on delegoinut osan tasté vastuusta
nimetylle perehdyttgjalle. Perehdyttajalla ei yleensa ole tyénjohdollista valtaa,
joten hanella ei voi mydskaan olla siihen liittyvaa vastuuta. Jokaisen

perehdyttgjan tulisi myés ymmartaa, etta tulokas ei ole pelkastaan
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sopeutumassa organisaation tydtehtaviin ja tapoihin, vaan hanella myos

annettavaa niiden kehittdmisessa. (Kupias & Peltola 2009, 82.)

3.1.3 Perehtyjan vastuu

Onnistuneen perehdytyksen varmistaminen ei ole pelkastaan tyonantajan
vastuulla, vaikka perehdytysprosessi olisikin hyvin suunniteltu.
Perehdytettavalla tyontekijalla on iso osa perehdytyksen onnistumisen vastuuta.
(Eklund 2018, 161.) Perehdytettavan on oltava aktiivinen osallistuja

perehdytysprosessissa alusta alkaen (Aho ym. 2023).

Tyontekijan vastuulla on noudattaa tyénantajan antamia maarayksia.
Perehdytyksen osalta tamé& merkitsee esimerkiksi sité, ettéa tydnantaja voi
maarata, mita tehtavia tyontekijan tulee omaksua ja millaisia yhteisia
toimintatapoja hanen odotetaan noudattavan. Vaikka
perehdyttdmissuunnitelmassa olisikin otettu huomioon tulokkaan tausta, on
myds tyontekijan huolehdittava siitd, ettd omat tiedon aukkopaikat tulevat
taytetyiksi. Liian helppo tehtava tai kevyt perehdytyskausi ei motivoi. Vaativan
tehtavan kiinnostavuus laskee, jos sen suoriutumiseen ei tukea ole saatavilla.
(Kupias & Peltola 2009, 70.)

Koska organisaatioissa toimitaan yhteisty6sséa ja vuorovaikutuksessa muiden
kanssa, tyontekijan vastuulla on osaltaan huolehtia myds naiden toimivuudesta.
Tyontekijan vastuulla on edistaa positiivista tydilmapiiria, yllapitaa tyérauhaa ja
osoittaa arvostusta muita kohtaan. Itsedan kohtaan tyontekija on vastuussa
oman ammattitaitonsa yllapitamisesta ja jatkuvasta kehittamisesta, sisaltaen
alan substanssiosaamisen lisaksi monipuolisista tydelaméataidoista
huolehtimisen. Perehdytyksessad oma-aloitteisuus ja omien ajatusten seka

mielipiteiden esille tuominen ovat keskeisia taitoja. (Eklund 2018, 162-165.)
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3.2 Perehdytyksessa oppiminen

3.2.1 Oppiminen

Oppiminen on prosessi, jossa tietoa rakennetaan. Toimintatavat ja kasitykset
kehittyvat opiskelijan tiedon ja osaamisen kasvun myo6té ja rakentuvat aiemmin

opitun ja koetun perusteella. (Kupias & Peltola 2019, 11.)

Osaamisperusteisuuden lahtékohtana on tydssa tarvittava osaaminen,
toimintakokonaisuudet ja tyoprosessit. Osaamisperusteista oppimista
tarkastellaan konstruktivistisesta nakokulmasta. Oppiminen ei ole tiedon
siirtAmistd. Osaamisen kehittyminen edellyttaa yksilollistéa oppimista seka
oppimista sosiaalisessa kontekstissa, mukaan lukien kaytannon kokeilut.
Syvallisen ymmarryksen saavuttamiseksi monimutkaisista aiheista tarvitaan
seka itsenaista etta yhteisollista toimintaa, ohjauksella tdydennettyna.

(Tampereen yliopisto & Tampereen ammattikorkeakoulu n.d.)

Suurin osa oppimisesta edellyttaa aktiivista osallistumista. Uudessa tydssa on
olennaista pyrkia ymmartamaan odotukset ja tekemisen taustalla olevat syyt.
On suositeltavaa esittda kysymyksia, hankkia tietoa ja pohtia asioita omasta
nakokulmasta seké hyddyntaa perehdyttdjan asiantuntemusta. Tarkeaa on
hankkia taustatietoa ja tutustua tietolahteisiin seka harjoitella ja pyytaa apua,
olipa kyse sitten aloittelijasta tai kokeneemmasta tyontekijasta. Uuden
tyontekijan oma aktiivisuus on korvaamatonta, silla kukaan muu ei voi oppia

toisen puolesta. (Kupias & Peltola 2019, 51.)

3.2.2 Oppimiskasitykset perehdytysajattelussa

Oppiminen on olennainen osa perehdyttamista ja perehdytysajattelussa nousee
esiin organisaatiolle tyypillinen oppimiskasitys. Suurin osa perehdyttamisesté on
perinteisesti noudattanut behavioristista lahestymistapaa, jossa perehdyttaja

toimii tiedon jakajana ja uusi tyontekij on tiedon vastaanottaja. Behavioristisesti

suuntautunut henkild ei yleensa kiinnita huomiota oppijan yksil6llisyyteen eika
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aikaisempiin kokemuksiin, vaan keskittyy opetuksen suunnitteluun ja
tavoitteiden tarkkaan maarittelyyn. Tassa nakokulmassa korostetaan enemman

opettamista kuin oppimista. (Kjelin & Kuusisto 2003, 40.)

Konstruktiivinen oppimiskasitys painottaa aktiivista oppimista ja tiedon
rakentamista yksil6llisesti (Kjelin & Kuusisto 2003, 43; Kupias & Peltola 2019,
103). Tassa lahestymistavassa opiskelija ei vain vastaanota tietoa, vaan
osallistuu aktiivisesti oman oppimisprosessinsa ja tassa perehdytyksen,
rakentamiseen. Konstruktiivinen oppimiskasitys edistaa osaamisen syvallista
omaksumista ja on tehokas tydkalu hoitoalan ammattilaisten jatkuvassa
kehittymisessa. (Kupias & Peltola 2019, 103.)

Sosiokonstruktiivisen oppimiskasityksen mukaan oppiminen tapahtuu
vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Tassa prosessissa syntyy jaettua
tietoa, erilaisia tulkintoja ja yhteista tietoisuutta, mika ohjaa myohempaa
oppimista. Yksildiden oppimiseen vaikuttaa merkittavasti se, millainen

organisaatio tai tyoyhteiso on ja miten se toimii. (Kupias & Peltola 2019, 105.)

Humanistinen oppimiskasitys heijastelee monien nakemyksia tehokkaasta
tydssa oppimisesta ja henkilokohtaisesta kehittymisestd. Sen mukaan
oppiminen nahdaan yksil6llisend kasvuna ja kehittymisen tarkoituksena on
tukea oppijoiden aktiivista osallistumista seké auttaa heitd saavuttamaan omat
tavoitteensa. Tavoitteena on kokonaisvaltainen kasvaminen ja kehittyminen.
Kehittamisessa korostetaan oppijan itseohjautuvuutta ja tarvetta toteuttaa
itsedén. Oppiminen ndhdaan aina yksildllisena ja oppija hyddyntaa aiempia
kokemuksiaan uutta oppiessaan. Oppimisessa asetetaan oppijalle vastuu,
vastuu omasta oppimisesta. Ohjauksessa edetaan tilanteiden ja ohjattavan
tarpeiden mukaan. (Kupias & Peltola 2019, 107-108.) Humanistisesti
suuntautunut perehdyttgja kiinnittdd myds huomiota tulokkaan aikaisempaan

kokemukseen ja kohtelee tulokasta yksildllisesti (Kjelin & Kuusisto 2003, 42).

Kognitiivinen oppimiskasitys painottaa kognitiivisten toimintojen, kuten muistin
ja ajattelun, merkitysta oppimisessa. Oppija nahdaan itsendisena toimijana.

Kognitiivinen nakoékulma perehdyttamisessa ilmenee korostamalla tiedollista

Turun AMK:n opinnéytetyd | Mervi Alutoin



17

aihetta ja kiinnittamalla huomiota oppijan ajattelumalleihin. (Kjelin & Kuusisto
2003, 38, 41, 44.)

Uusien tydntekijoiden onnistunut perehdyttdminen on avainasemassa heidan
integraatiossaan organisaatioon ja heidan tehokkuudessaan

tyossaan. Perehdytysta ei tulisi pitaa yksittaisena tapahtumana, vaan
pikemminkin oppimisprosessina, joka vaatii aikaa ja tukea (Becker & Bish 2021;
Aittovaara ym. 2022). Ty6hon perehtyminen vaatii seka oppimista etta
purkamista. Organisaatioiden tulisi panostaa laadukkaiden
perehdytysprosessien ja -kasikirjojen kehittdmiseen varmistaakseen uusien
tyontekijoiden tehokkaan integroitumisen ja menestyksen. Jatkuva tuki ja
perehdytysprosessin seuranta ovat myos tarkeita. Niilla varmistetaan, ettéa
uusien tyontekijoiden odotukset vastaavat todellisuutta organisaatiossa.
(Slebarska ja Soucek 2020; Becker & Bish 2021; Godinho ym. 2023.)

3.3 Digitaalinen perehdytys

Digitaalinen perehdytys, kun se on hyvin jasennelty ja toimiva, on
avainasemassa positiivisen kokemuksen luomisessa. Oppimiseen keskittyvat
digitaaliset prosessit ja sisallét voivat edistaa tata. (Petrilli ym. 2022, 11-12;
Yarbrough & Salazar 2023, 718-719.) Digitaalinen perehdytys eroaa
perinteisesta perehdytyksesta erityispiirteillaan. Organisaation on tarkeda tukea
ja yllapitdd uusia tyontekijoita tarjoamalla tietoa, ohjaamalla tiedonhankinnassa
ja kannustamalla ennakoivaan ajatteluun. Tutkimuksissa nousee esiin
muunmuassa, etta digitaalisen perehdytyksesta kokemukset vaihtelevat
suuresti. Taysin digitaalisen perehdytyksen haasteeksi on koettu puutteellinen
kommunikaation mahdollisuus. (Petrilli ym. 2022, 11-12; Yarbrough & Salazar
2023, 718-719.)

Uudet tyontekijat tarvitsevat nykydan entistda enemman digitaalisia taitoja ja
valmiuksia kasvavaan digitaaliseen vuorovaikutukseen ty6paikalla. Pandemian
aikana digitalisaation trendien tunnistaminen ja digitaalisten taitojen

hankkiminen olivat avainasemassa uusien tyontekijéiden sopeutumisessa
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muuttuvaan digitaaliseen ympéristoon ja organisaation tavoitteisiin ja arvoihin.
(Sani ym. 2023.)

Digitaalinen perehdytys on monimutkainen prosessi, joka vaatii huolellista
suunnittelua ja toteutusta. Sosiaalisen vuorovaikutuksen, digitaalisten taitojen ja
selkedn kommunikaation huomioiminen ovat avainasemassa onnistuneessa
perehdyttdmisessa ja uusien tyontekijdiden integroinnissa organisaatioon.
(Petrilliym. 2022, 11-12; Yarbrough & Salazar 2023, 718-719; Sani ym. 2023.)

3.3.1 Verkko-oppiminen ja digitaaliset oppimisalustat

Verkko-oppiminen eli "eLearning" tarkoittaa oppimisprosessia, joka tapahtuu
digitaalisen viestintateknologian avulla. eLearning on termina tunnettu, mutta
sen sisalto ja rajaus voi vaihdella maarittelijan mukaan. Yleensa maaritelma
kattaa laajan kirjon erilaisia oppimismuotoja ja -ratkaisuja, kuten verkkokurssit,
webinaarit, digitaalisen sisallon itseopiskelun, virtuaaliset oppimisymparistot ja
interaktiiviset oppimisalustat. (Alaméki & Luukkonen 2002, 12-13.) Verkko-
oppiminen on nopeasti kehittyva tieteenala, joka tarjoaa uusia ja innovatiivisia
lahestymistapoja koulutukseen monilla eri aloilla. Se on vakiinnuttanut
asemansa Yyliopistoissa, kouluissa ja organisaatioissa, joissa sitd hyddynnetaan
vuorovaikutteisen, mukautuvan ja joustavan koulutuksen tarjoamiseen

hy6dyntaen nykyaikaisia ja uusia teknologioita (Ivanova, 2020).

Sulautettu oppiminen eli "Blended learning” yhdistaa perinteisen kasvokkain
tapahtuvan oppimisen ja verkkopohjaisen oppimisen. Taméa lahestymistapa on
kasvanut nopeasti yleiseksi koulutuksessa ja on osoittautunut tehokkaaksi
monilla aloilla. (Toikkanen 2012, 27.) Sulautetun oppimisen on havaittu lisdavan
opiskelijoiden osallistumista, motivaatiota ja akateemista suorituskykya (Novo-
Corti ym. 2013) seka todettu olevan parempia vaikutuksia tiedonhankinnan
tuloksiin terveysalan koulutuksessa verrattuna perinteiseen oppimiseen (Vallée
ym. 2020). Digitaalisen oppimisen keskeisena osana toimivat oppimisalustat,

jotka tukevat oppimista tarjoamalla monipuolisia ja vuorovaikutteisia
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oppimateriaaleja. Verkko-opetusalustoista Moodle on maailman kaytetyin.
(Karevaara 2013, 10.)

Oppimisalustat ovat jarjestelmid, jotka hyodyntavéat digitaalisia teknologioita
oppimisen tukemiseksi. Nama alustat tarjoavat monipuolisia ja vuorovaikutteisia
materiaaleja, jotka on suunniteltu perustuen ajankohtaisiin opetus- ja
oppimissuunnitteluteorioihin. Oppimisymparistod termina viittaa paikkaan, jossa
oppiminen tapahtuu, ottaen huomioon fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset tekijat.
Hyvin suunniteltu oppimisympaéristo tukee tehokkaasti oppimista. (Toikkanen
2012, 27.)

On tutkimuksia, jotka ovat osoittaneet, ettd digitaalisten oppimisalustojen kayttd
voi parantaa merkittavasti opiskelijoiden oppimistuloksia ja tyytyvaisyytta
(Pereira ym. 2015; Umek ym. 2015; Luo ym. 2017). COVID-19-pandemia
pakotti koulutusjarjestelmat ympéari maailmaa siirtymaan nopeasti
etdopetukseen ja tama lisasi verkko-oppimisen merkitysta. Verkkopohjainen
opetus oli tehokasta pandemian aikana ja oppilaitokset pyrkivéatkin parantamaan
virtuaalisen opetuksen resurssejaan (Wilcha 2020). Verkkopohjainen oppiminen
oli tehokasta erityisesti tietyissa osa-alueissa, kuten tehtavien palauttamisessa,
mutta vahemman tehokasta kaytanndén kokemuksen ja taitojen rakentamisessa
(AlQhtani ym. 2021). Verkko-opiskeluun oltiin yleisesti ottaen tyytyvaisia, mutta
koettiin, etta perinteisia opetusmenetelmia ei voitu korvata kokonaan (AlQhtani
ym. 2021; Wolf ym. 2022). Sydanpysahdystilanteiden elvytyksen opetuksessa
verkko-oppimisen ja perinteisen opetuksen yhdistaminen todettiin jopa yhté
tehokkaaksi kuin perinteinen opetus (Chaves ym. 2020). Kaiken kaikkiaan
verkko-opiskelu koettiin positiivisena ja sen kayttéa on haluttu jatkaa myos
pandemian jalkeen (Naciri ym. 2021; Wolf ym. 2022.)

Vaikka digitaalisilla oppimisteknologioilla on potentiaalia parantaa opetusta,
niiden kayttéonottoon liittyy myds monia haasteita. Pelkka teknologian
tarjoaminen ei yksindan riitd muuttamaan opetusta, vaan on tarkeaa, etta
oppimisympaéristot ja -alustat suunnitellaan tarpeiden mukaisesti ja niita

kaytetddn pedagogisesti tarkoituksenmukaisella tavalla. (Grainger ym. 2021.)
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Lemmetty ja Collin (2022, 223) esitteleva kirjassaan Dochyn ja Segersin (2018)
HILL-mallin (high impact learnin that lasts), joka tarkastelee oppimistilannetta
oppijan ja oppimisympariston nakokulmasta. Malli korostaa oppijan tarpeita,
motivaatiota ja toimijuutta sekd oppimisympaériston joustavaa yhdistamista
formaalin ja informaalin oppimisen kanssa. Verkko-oppiminen tarjoaa ajasta ja
paikasta riippumatonta oppimista ja lisda vuorovaikutusmahdollisuuksia, mutta
monipuolisten oppimisymparistdjen tarjoaminen ja valinnanmahdollisuuksien
takaaminen ovat keskeisia edellytyksia yksilollisen ja merkityksellisen

oppimisen kannalta.

Jotta oppimisalustat olisivat mahdollisimman tehokkaita, niiden tulisi tarjota
monipuolisia ja vuorovaikutteisia oppimateriaaleja, jotka perustuvat
ajankohtaisiin opetus- ja oppimissuunnitteluteorioihin. Lisadksi on tarkeaa, etta
oppimisalustoilla hyddynnetaan moderneja tydkaluja monipuolisten

visualisointien luomiseksi. (lvanova 2020.)

3.3.2 Verkko-oppiminen ja digitaalinen oppimisalusta perehdytyksessa

Digitaaliset oppimateriaalit perehdytyksen tukena viittaavat perinteisesti
organisaation luomiin materiaaleihin, jotka mahdollistavat tydntekijan itsenaisen
opiskelun perehdytyksen eri osa-alueista. Perehdytysmateriaaleja siirretdan
digitaaliseen muotoon, kun se koetaan oppimisen kannalta helpottavaksi ja
tehokkaaksi. Esimerkkeja yleisesti kaytetyista muodoista ovat videot,
itsearvioinnit, ohjekirjat, testit ja pelit. Digitaaliseen muotoon siirtdminen voi
tehda erilaisten ohjeiden ja saantdjen esittdmisesta visuaalisesti selkeampia ja
helpommin omaksuttavia. Digitaaliset materiaalit mahdollistavat proaktiivisen
toiminnan, kun perehdytettava voi itse etsia tarpeellista tietoa ja palata
materiaaliin tarpeen mukaan. (Eklund 2018, 182.) Verkko-opiskelu viittaa
digitaalisessa ymparistossa tapahtuvaan opiskeluun. Sen suurimpana etuna on,
ettd opiskelu ei ole sidottu paikkaan tai aikaan (Rintala ym. 2022, 223) eika
vaadi perehdyttgjan lasnaoloa. (Eklund 2018, 182.)
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On kuitenkin tarkedd huomata, etta digitaalisuuden hyédyntaminen oppimisessa
edellyttaa tasapainoa ja harkittua suunnittelua. Pelkka teknologian kaytto ei
takaa oppimisen tehokkuutta, vaan sen pitda olla integroitu osaksi
kokonaisvaltaista oppimiskokemusta. (Eklund 2018, 174.) Digitaalisen
perehdytyksen tulee olla hyvin jasennelty ja toimiva. Kun kehitetddn oppimiseen
keskittyvia digitaalisia oppimisprosesseja ja -sisaltdja, se voi olla merkittava
tekija positiivisen kokemuksen luomisen perehdytettavan kannalta digitaalisen
perehdytyksen osalta. (Petrilli ym. 2022, 11-12; Yarbrough & Salazar 2023,
718-719.)

3.3.3 Digitaalisen oppimisalustan sisaltd

Digitaalisten oppimisalustojen sisalléontuottamisessa on tarkeaa huomioida
laadukkaan e-oppimateriaalin keskeiset piirteet. Laadukkaan e-oppimateriaalin
tulisi ensinnékin tarjota joustavuutta ja personointimahdollisuuksia,
mahdollistaen osaamisen tason, kiinnostuksen ja tarpeiden mukaan tapahtuvan
kayton. Lisaksi materiaalin tulisi tukea yhteisollista ja pitk&kestoista oppimista,
edistaa oppijan aktiivista osallistumista ja keskittya opittavan ilmion ydinasioihin.
Tarkedd on myos tukea oppimistaitojen kehittymista. Teknisen
helppokayttdisyyden ja ulkoasun sekd pedagogisten tavoitteiden tukemisen
liséksi naiden piirteiden huomioiminen e-oppimateriaalin suunnittelussa on

keskeista laadun ja tehokkuuden varmistamiseksi. (llomaki 2012, 10-11.)

Digity6kaluja ja -alustoja voidaan kayttda monin eri tavoin opetuksen ja
oppimisprosessin tukena. Tama voi siséltaa taysin verkossa suoritettavia
opintojaksoja, hybridiopetusta yhdistaen lahi- ja etdryhmia tai digitydkalujen
kayttoa lahiopetuksen tukena. Verkkototeutuksen ei tarkoita pelkéstaan
materiaalin siirtamista sdhkoiseen muotoon ja opiskelun siirtdmiseen verkko-
oppimisalustaan. Oppimisprosessin huolellinen suunnittelu ja sen nakyvaksi
tekeminen ovat keskeisia osia verkko-opetuksen suunnittelussa. Termi
"digipedagogiikka" viittaa tilanteeseen, jossa digitaalisten tytkalujen ja -

alustojen erityispiirteet ja niiden vaikutus opetuksen suunnitteluun ja
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oppimisprosessiin otetaan huomioon. (Tampereen yliopisto & Tampereen

ammattikorkeakoulu n.d.)

Verkko-opetusohjelmien suunnittelussa ja kehittdmisessa on tarkeda ottaa
huomioon pedagogiset periaatteet, jotka edistavat tehokasta oppimista.
Digitaalisen oppimisympariston kehittdmisen haasteita ovat mm. kehittdjien ajan
ja teknisten taitojen puute, johdon tuen puute seka negatiivinen suhtautuminen
uusiin teknologioihin (O'Doherty ym. 2018). Digitaalisen oppimisympariston
suunnitellussa ja laadinnassa loppukayttajien osallistaminen suunnittelu- ja
kehitysvaiheisiin on ratkaisevan tarkedd. Tama auttaa varmistamaan, etta
oppimiskokonaisuudet vastaavat erilaisia oppimistapoja ja integroituvat osaksi
tyoyhteison kaytantdja. (Chu ym. 2020.) Verkkokurssien laatu on keskeisin
tekija niiden hyvaksynnassa. Motivointiin tarvitaan kiinnostavaa oppimateriaalia,

jota voidaan luoda hyddyntamalla alustan tytkaluja. (Servidio & Cron, 2018.)
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4 Kehittadmisprojekti
4.1 Kehittamisprojektin toimeksiantaja ja toimintaymparisto

Opinnaytety6 toteutettiin kehittdmisprojektina, jonka toimeksiantajana toimi
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue. Toimeksiantajaa edustivat esi- ja
perusopetuksen opiskeluhuollon tehtavaaluepéallikko seka
kouluterveydenhuollon esihenkil®, joka toimii myds tydelamamentorina.
Projektin vetovastuu oli toimivalla opinnéaytetyon tekijalla, joka toimi
projektipaallikkona. Hanen tehtavanaan oli suunnitella, johtaa ja luotsata
projektia eteenpain (L66w 2002, 30). Projektirynmaan kuuluivat projektipaallikko
ja toimeksiantajan edustajat seka kehittamisprojektin tyéryhmassa oli mukana
kouluterveydenhuollon terveydenhoitajia. Suurin osa projektin toteuttamistydsta
tehtiin tydryhmissa (L66w 2002, 32). Ohjausryhméan kuuluivat toimeksiantajan
edustajat, opinnaytetyontekijé ja opettajatutorin. On tarkeaa, etta

ohjausryhmassa on mukana myods opinnaytetyon tilaaja (Lo6w 2002, 29).

Toimintaympéariston kuvaus: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on yksi
Suomen 21 hyvinvointialueesta. Se aloitti toimintansa 1.1.2023 osana sosiaali-
ja terveydenhuollon alueuudistusta. Hyvinvointialueeseen kuuluvat kunnat ovat
asukasluvultaan hyvin eri kokoisia. Hyvinvointialueen strategia perustuu viiteen
nakokulmaan, jotka ovat vahvistaa hyvinvointia ja turvallisuutta, parantaa
palveluita, arvostaa henkildstda, toimia yhdessa ja huolehtia kestavasta
taloudesta. Namé& nakokulmat on konkretisoitu strategiassa mitattaviksi
tavoitteiksi. Liséksi strategiaan sisaltyvét palvelulupaus vuodelle 2023, visio ja
missio. Visiossa tavoitellaan vuoteen 2030 mennessa tydpaikkana halutuinta
asemaa. Palvelulupaus vuodelle 2023 painottaa vetovoimaisuuden

parantumista tybnantajana. (Vantaan ja Keravan hyvinvointialue 2022.)
Hyvinvointialue on jaettu eri toimialueisiin. Tama kehittamisprojekti keskittyi

lasten, nuorten ja perheiden palvelualueen alaiseen kouluterveydenhuoltoon.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on laaja ja tasaisesti jakautunut
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kouluverkosto. Vantaalla on yhteensa 41 peruskoulua, 4 ruotsinkielista
peruskoulu ja Vantaan Steiner koulu seké Keravalla 10 peruskoulua. Vuonna
2023 alueella perehdytettiin yhteensa 20 uutta tyontekijad (Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue 2024) mika korostaa jatkuvan ja laadukkaan perehdytyksen
tarvetta. TAma kehittamisprojekti pyrkii vastaamaan juuri naihin tarpeisiin,
kehittamalla perehdytysprosessia kouluterveydenhuollossa, jotta uudet
tyontekijat voisivat sujuvasti integroitua tyotehtaviinsa ja tarjota laadukasta

terveyden edistamista seka tukea oppilailleen ja heidén perheille.

Kehittdmisprojektin aihe oli ajankohtainen ja hyvinvointialueen
kouluterveydenhuollon kehittamistydryhma oli tunnistanut perehdytyksen
yhdeksi tarkeimmisté kehittamiskohteista. Projekti rajautui
kouluterveydenhoitajan perehdytykseen. Laadukas perehdytys on erityisen
tarkeaa, koska kouluterveydenhoitajan tyo on itsenéista ja edellyttaa
monipuolista osaamista. Koska kouluterveydenhoitaja toimii usein koulussa
ainoana oman alansa asiantuntijana, tydén haastavuus ja kuormittavuus
korostavat perehdytyksen merkitysta. (Quinn & McAuliffe 2009; Haarala ym.
2015, 290-291.)

4.2 Terveydenhoitaja kouluterveydenhuollossa

Terveydenhoitaja toimii kouluyhteisdssa terveyden edistdmisen asiantuntijana,
vastaten hoitotydn asiantuntijuudesta yhteistyosta ladkarin kanssa, jolla on
laéketieteellinen vastuu. Ty6 kattaa seka yksilokohtaisen etté yhteisollisen tyon.
(Haarala ym. 2014, 290-291.) Yksilokohtaisessa tydssa terveydenhoitaja
edistaéd oppilaiden ja opiskelijoiden terveytta ja hyvinvointia, seuraa kasvua ja
kehitysta seka jarjestad ja toteuttaa terveystarkastuksia. Han vastaa myos
sairauksien ennaltaehkaisysta, hoidon tukemisesta, terveysneuvonnasta seka
yhteistyosta perheiden, opettajien ja muiden opiskeluhuollon toimijoiden
kanssa. Laajoissa terveystarkastuksissa terveydenhoitaja suunnittelee
tarkastukset yhdessa laakarin kanssa ja tukee perheiden hyvinvointia. (Haarala
ym. 2014, 291-294.)

Turun AMK:n opinnéytetyd | Mervi Alutoin



25

Yhteisollisessa tydssa terveydenhoitaja osallistuu opiskeluhuollon suunnitteluun
ja kehittamiseen, kouluympariston turvallisuuden edistamiseen seka
kouluyhteisdn hyvinvoinnin tarkastuksiin. Liséksi han osallistuu koulun
kriisitybhon ja tiedottaa kouluterveydenhuollon palveluista eri sidosryhmille.
Hanen tehtaviinsa kuuluu myds terveystiedon opetukseen osallistuminen seka
kodin ja koulun valisen yhteistyon kehittaminen. (Haarala ym. 2014, 294-295.)
Kouluterveydenhoitajan rooli nahdaan tarkeana ja monimutkaisena seka heidan
tekemalla tyolla koetaan olevan suuri vaikutus oppilaiden elamaan.
Kouluterveydenhoitajien tyd ndhdaan merkityksellisené ja arvokkaana seka
heidan kyvykkyyttaan selviytya haasteista, kuten rajallisista resursseista ja tuen

puutteesta, arvostetaan. (Quinn & McAuliffe, 2019.)

Terveydenhoitajan tyota kouluterveydenhuollossa ohjaa kattava lainsdadanto,
joka asettaa puitteet toiminnan siséllélle ja tavoitteille. Keskeisin naista on
terveydenhuoltolaki 1326/2010, joka méaarittelee kouluterveydenhuollon
tarkoituksen edistaa oppilaiden terveytta ja hyvinvointia seké seurata heidan
kasvuaan ja kehitystaén. Laki velvoittaa jarjestamaan terveystarkastuksia,
joiden tarkoituksena on tunnistaa varhain mahdolliset tuen tarpeet ja ryhtya

toimenpiteisiin niiden ratkaisemiseksi.

Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun
terveydenhuollosta 338/2011 tasmentaa terveydenhuoltolain maarayksia,
asettaen tarkempia vaatimuksia kouluterveydenhuollon laadulle ja
palvelutasolle. Asetus korostaa myds terveellisen ja turvallisen kouluympariston
seka kouluyhteisdn hyvinvoinnin merkitysta. Se edellyttaa myés oppilaiden

terveystarkastusten toteuttamista sdanndallisesti.
Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992 varmistaa, etta oppilaat saavat

kouluterveydenhuollossa tasavertaisesti laadukasta hoitoa ja palveluita. Tama

laki maarittelee muun muassa potilaan oikeudet tietoon, hoitoon ja
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itseméaaraamisoikeuteen, jotka ovat keskeisia periaatteita terveydenhoitajan
tyossa. Lisaksi oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 saatelee
oppilashuollon jarjestamista ja siihen liittyvd& moniammatillista yhteisty6ta, joka
on olennainen osa kouluterveydenhoitajan tehtavaa. Laissa korostetaan
oppilaan kokonaisvaltaista hyvinvointia seké fyysisten, psyykkisten ja

sosiaalisten tarpeiden huomioimista oppilashuollon toiminnassa.

Kouluterveydenhuolto, joka on osa opiskeluhuoltoa, on maksutonta oppilaille ja
toteutetaan paasaantoisesti koulupaivan aikana. Hyvinvointialueet vastaavat
kouluterveydenhuollon palveluiden toteuttamisesta ja sen tavoitteena on edistaa
kouluympariston terveellisyytta ja turvallisuutta seka tukea oppilaiden kasvua,
terveyttd ja hyvinvointia. Kouluterveydenhuolto toimii tiiviissa yhteistydssa
huoltajien, opetushenkildston ja muiden opiskeluhuollon toimijoiden kanssa.
(Haarala 2014, 288-289.) Viranomaiset, kuten sosiaali- ja terveysministerio,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) seka aluehallintovirastot, ohjaavat ja
valvovat kouluterveydenhuollon toimintaa, varmistaen palveluiden laatu- ja

palvelutason (Sosiaali- ja terveysministerio n.d.)

4.3 Kehittamisprojektin tarkoitus

Kehittamisprojekti tuotti perehdytysmateriaalia, joka soveltuu myos
hyodynnettavaksi digitaaliseen oppimisymparistoon. Opinnaytetydn tuotoksena
syntyi paivitetytty perehdytysohjelma, johon materiaali on koottu.
Perehdytysmateriaalin kaytdsta oppimisalustalla tehtiin demoversio, joka
siséltda vain tietyn osan suunnitellusta materiaalista. Demoversion
tarkoituksena oli havainnollistaa toiminnallisuuksista ja konseptista, mutta ei
sisalla kaikkea lopullista sisaltda. Valmistuneen mallin on tarkoitus hyddyntaa
jatkossa kouluterveydenhuollon perehdytysprosessin yhtenaistamisessa.
Digitaalisen oppimisalustan kayttoliittym&n mahdollinen hankinta sek& muu
tekninen toteutus jaavat kehittamisprojektin ulkopuolelle ja ovat toimeksiantajan

vastuulle aikataulullisten seka rahoitukseen liittyvien tekijéiden vuoksi.
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4.3.1 Menetelmalliset lahtokohdat

Tama kehittdmisprojekti toteutettiin projektimuotoisené tydskentelyna, mika
edellytti suunnitelmallista ja organisoitua ihmisten, materiaalisten ja rahallisten
resurssien hyddyntamisté tavoitteellisesti. Projekti eteni jasennellyn prosessin
mukaisesti ideoinnista toteutukseen (L66w 2002, 16; Mantyneva 2016, 13, 17).
Opinnaytety6n aikana kehittyivat seké projektinhallinnan taidot etta tydelaman
vuorovaikutus- ja ryhmatyotaidot. Lisaksi kokemus kehittdmismenetelmien
suunnittelusta ja soveltamisesta karttui. Kehittdmisprojektin onnistuminen
edellytti projektitydn ja kehittamisen osaamista seka syvallista aihealueen

tuntemusta (Ojasalo ym. 2015, 20).

Kehittamisprojekti perustui konstruktiiviseen lahestymistapaan, jossa
tavoitteena oli luoda konkreettinen ratkaisu kaytannon ongelmaan (Salonen
2013, 16, 19; Ojasalo ym. 2015, 37). Tama lahestymistapa mahdollisti
monipuolisten menetelmien kayton, silla se ei rajoitu vain tiettyihin menetelmiin.
Menetelmien valinnassa oli kuitenkin tarked arvioida, millaista tietoa tarvitaan ja

mihin se soveltuu (Ojasalo ym. 2015, 40, 68).

ESIVAIHE TYOSTAMINEN
~taimijat -~toimijat
T -TKI

SUUNNITTELUVAIHE
-toimijat
-TKI-menetelmat
-materiaalit &

aineistot
-dokumentointi

-suunnitelma
vaiheistettu osiin
-vastuut
-kumppanit

ALOITUSVAIHE
-toimijat

-TKI -menetelmat
-materiaalit &
aineistot
-dokumentainti

&

ainaistot aineistot

VIIMEISTELYVAIHE TARKISTUSVAIHE

~toimijat ~toimijat

-TKl -menetelmét -TK| -menetelmat
& &

-tarve
-paikka/ymparisto
-sitoutuminen

aineistot aineistot

KAYTANNON TOTEUTUSY. kehittdmisprojektitydskentely
_ o " Kevat
Talvi 2023/ -opinndytetyosuunnitelma " -suunnitelman téytantéénpano - tydpajat - tuotos
Keviit 2024 -seminaarit kesa/syksy Kentelytapa - asteittain tarkentuya
syklinen tybskentely asteitta 1
2024

Kuva 1. Kehittdmistoiminnan konstruktiivinen malli mukailtu Salosen (2013, 20)
kehittamistoiminnan konstruktiivisesta mallista
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Kehittamistoiminta toteutettiin tydpajoissa, joissa hyodynnettiin ideariihen
ominaisuuksia, kuten yhteistoiminnallista aineistonkeruuta. Tydpajatytskentely
oli tavoitteellista ja ennalta suunniteltua toimintaa, perustuen selkeisiin
tavoitteisiin ja suunnitelmiin (Ojasalo ym. 2015, 159). Tydpajasuunnitelman
tarkempi kuvaus I6ytyy kuvasta 2 (s. 30). Luovan ongelmanratkaisun
tukemiseksi tydpajoissa pyrittiin luomaan avoin ja positiivinen ilmapiiri (Ojasalo
ym. 2015, 159). Tybpajoissa syntynytta aineistoa kasiteltiin ja analysoitiin
ryhman kanssa mahdollisimman pitkalle, helpottaenmateriaalin kokoomista ja
raportin kirjoittamista kuten Vilkka (2021) ohjeistaa. Aineiston kokoamiseen ja
raportin kirjoittamiseen Salonen (2013,18) suosittelee varaamaan riittavasti

aikaa silla prosessi voi kestaa yllattavan kauan.

Kehittdmisprojektin tuotoksen ja tydpajatydskentelyn arvioinnissa hyddynnettiin
toivelistatekniikkaa, joka sopii erityisesti tuotteiden kehittamiseen. Sen avulla
voidaan selvittad asiakkaiden odotuksia ja tarpeita (Ojasalo ym. 2015, 172).
Keratyt toiveet ja odotukset ryhmiteltiin teemoihin ja ne muunnettiin
konkreettisiksi arviointikriteereiksi, jotka ohjasivat arviointiprosessia. Tama
takasi, ettd arviointi pohjautui todellisiin tarpeisiin ja etté kehittdmistuotos

vastasi odotuksia.

Kohderyhman osallistaminen edistaa tuotoksen jalkauttamista (Vilkka 2021).
Taman kehittamisprojektin tuotoksen jalkauttamiseen vaikuttavat
toimeksiantajan mahdollisuus hankkia digitaalinen oppimisalusta
perehdytyskayttoon. Ojasalo ym. (2015) toteaa, ettd kehittamisratkaisujen
toimivuuden arvioinnit voivat olla pitkékestoisia ja aikaa vievia ja ratkaisujen
kaytannon toimivuutta voidaan arvioida joskus myds myohemmin. Taman
vuoksi osasta konstruktiivisen tutkimuksen raporteista saattaa puuttua
lahestymistavalle tyypillinen ratkaisun testaus, erityisesti silloin, kun kyseessa
on esimerkiksi opinnaytetyd, joka on sidottu tiettyyn aikatauluun. (Ojasalo ym.
2015, 68.) Kehittamisprojektin tulosten luotettavuus voi kuitenkin karsia, jos
niiden arviointi unohtuu tai juurruttamisessa epaonnistutaan (Kuikka ym. 2012,
50).
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5 Kehittdmisen eteneminen ja tyoskentelyn kuvaus

Kehittdmisprojekti eteni vaiheittain, alkaen perusteellisesta suunnittelusta.
Suunnitteluvaiheessa maariteltiin projektin tavoitteet ja luotiin aikataulu, joka
ohjasi tyoskentelya. Toimeksiantajan edustaja kutsui osallistujat sdhkdpostitse
mukaan projektiin. Toteutusvaiheessa pidettiin kolme ty6pajaan, joissa

hyddynnettiin monipuolisia menetelmi&, kuten ideariihia, mindmap -luokittelua ja

ryhmatydskentelya.
Tyopajat
1 — o E— 3
TIEDON MODULAARINEN PRIORISOINTI TAVOITTEIDEN INTERAKTIIVISET
KARTUTTAMINEN SUUNNITTELU ASETTAMINEN OPPIMISMETODIT
Maaritettiin Perehdytysmateriaali || Perehdytysmate- Médrittiin Suunniteltiin
perehdytykseen jaettiin pienempiin osiin || riaalille suunniteltiin oppimistavoitteita: interaktiivisia
littyvit aiheet, ja tiedot jarjestettiin aikataulu, joka mité ) menetelmid
tiedot ja taidot. perehdytyksen helpottaa perehdytettavén perehdytyksen
kannalta loogisiin perehdytyksen halutaan oppivan ja tueksi.
kokonaisuuksiin. toteutusta ja tukee saavuttavan.
sen selkeaa
rakennetta.
Kéaytetyt menetelmat: Kaytetyt menetelmat:  Alusta: Kaytetyt menetelmat:
-ideariihi -ideariihi -miro.com -ideariihi
-mind map -ilmiékartan muunnelma -mind map
Alusta: -mind map Alusta:
-Google Jamboard -miro.com

Kuva 2. Tyopajat - sisalto ja kaytetyt menetelmaét

5.1.1 Tybpaja 1

Ensimmainen tytpaja toteutettiin toukokuussa 2024 ja siihen osallistui viisi
terveydenhoitajaa. TyGpajan alussa esiteltiin opinnaytetytn taustaa, tarkoitusta

seka tulevien tybpajojen tavoitteita, ohjelmaa ja sisaltba.

Tybpajassa kaytettiin ensimmaisena menetelmana toivelistakyselya, joka

my6hemmin toimi kehittamistuotoksen ja tydpajatydskentelyn arviointikriteerien
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pohjana. Kysely toteutettiin anonyymisti Google Jamboard -tyopoydalle, johon
osallistujat kirjoittivat digitaalisille muistilapuille toiveitaan ja odotuksiaan seka
tyopajoista etta lopputuotoksesta. Vastaukset ilmeistyivat reaaliaikaisesti
nakyviin Google Jamboard -tyopoydalle (kuva 3). Kyselyn avulla nousi esiin

hyvia kriteereja, joilla arvioida seka tyéryhman tyoskentelya etta tuotosta.

Toiveet ja odotukset

NakBkulmia,
ajatuksia, jos tullut

Tarked

‘Oppia itsekin hybdyntaminen
martimai . = iaal
bt Kollegisalista ja hyva Kehithessh.
kokenaisuuksia yhtelstekemists N . B
aihe m'l:,::k:::““ Uusia, tuoreita
nakokulmia
Ei yksin ."h-m,-u-.
puurtamista. Eritthin hyva perehdytyksesta
kehitta
tahan tarkea
perehdytykseen,
= Yhdessi
tekeminen Paivittaa
perehdytstd
~ ikaan
Yhdessa Oppimisprosessi nykya
keskustelua, myos “vanhalle”
ideointia tydntekijille
Idecinti ja
uuden Hyva
Kokemuksien jplzbsion kehittamists e
jakaminen Valivhod tuo pysyvyytti
bssa.
tr Ideainti ja
Uusia ideoita nykyaikaistaa Earaivtyioren
jatapoja perehdytysta
perehdyttaa

Kuva 3. Tyoryhman toiveet ja odotukset

Ensimmaisen tyOpajan tavoitteena oli kehittda digitaalisen oppimisalustan
siséltorunkoa olemassa olevan perehdytysmateriaalin pohjalta. Tarkoituksena
oli kartuttaa tietoa listaamalla perehdytysmateriaaliin liittyvat aiheet, tiedot ja
taidot kayttden mind map -menetelméé seka pilkkoa materiaali pienempiin
moduuleihin, joista jokainen kasittelisi tiettya aihetta. Lisdksi materiaali pyrittiin
priorisoimaan arvioimalla sen kiireellisyytta perehdytettavan kannalta.
Priorisointia varten kaytettiin ilmidkartta -tyylista luokittelua, jonka avulla

varikoodein tuotiin esiin eri asiakokonaisuuksien tarkeysjarjestys.

Tybpajassa keskityttiin erityisesti terveydenhoitajan tyohon perehdyttdmiseen.

Tybryhma paatti sulkea kehittamisprojektista esimerkiksi potilastietojarjestelman
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perehdytyksen sen laajuuden ja erityislaatuisuuden vuoksi. Tdma rajaus tehtiin,

jotta tyOpajojen sisaltd pysyi tarkasti maariteltyna ja hallittavana.

Ensimmaisessa tyoskentelyvaiheessa osallistujat jaettiin kahteen ryhnmaéan ja
heita ohjattiin tydskentelemaan ideariihi -menetelmalla. Ryhmat listasivat
perehdytykseen liittyvia aiheita, tietoja ja taitoja Google Jamboard -tyopdydalle
varikoodattujen muistilappujen avulla (kuva 4). Aiempi perehdytyssuunnitelma
toimi pohjana, mutta osallistujia kannustettiin tuomaan esiin myds uusia
aihealueita ja ideoita. Tyopajan lyhyen kahvitauon aikana tyéryhmassa kaytiin
vilkasta keskustelua perehdytyksen kehittdmisesta ja se koettiin erittain

tarkeaksi kehittamisaiheeksi.

L 10)
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Kuva 4. Ideariihi - perehdytykseen liittyvia aiheita, tietoja ja taitoja

Tyoryhmatyoskentelya jatkettiin aiheiden luokittelulla mind map-menetelmalla
Google Jamboardilla. Tassa vaiheessa havaittiin kuitenkin kyseisen digitaalisen
tyopoydan rajoitteet, jotka hankaloittivat kokonaiskuvan luomista. Aiheita ja
ideoita oli kertynyt runsaasti, mutta kaytdssa olevaa tyopoytaa ei voinut

laajentaa tarpeeksi (liite 1).

Ty6pajan sovitun loppumisajan lahestyessa projektipaallikko paatti

ensimmaisen tyopajan. Tyoryhméssa todettiin, ettd ennen seuraavaa tytpajaa
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tulisi etsia paremmin tyoskentelyyn mukautuva tyoskentelypohja.
Projektipaallikon tekemien hakujen ja testien jalkeen valinta kohdistui Miro -
alustaan sen joustavuuden ja muokkautuvuuden vuoksi. Projektipaallikko
valmisteli seuraavaa tyopajaa kopioimalla jokaisen Google Jamboard -alustalle

luodun muistilapun vastaavalla varikoodilla ja tekstilla Miro -alustalle.

Ensimmainen tybpaja antoi hyvan pohjan jatkotydskentelylle, vaikka toi esiin
my0s tarpeen paremmille tydskentelyvélineille. Google Jamboardin rajoitteet
tulivat selkeasti esiin ja Miro -alustan kayttéonotto toiseen tydpajaan vaikutti
lupaavalta ratkaisulta. Osallistujien aktiivinen osallistuminen ja keskustelut

osoittivat aiheen tarkeyden.

5.1.2 Tybpaja 2

Toinen tyopaja toteutettiin kesékuussa 2024. Tarkoituksena oli asettaa
perehdytykseen liittyvat tavoitteet eli maarittad oppimistavoitteet kullekin
perehdytyksen osa-alueelle seka selkeyttad, mita perehdytettavan tulisi oppia ja

Saavuttaa.

Tybpajaan osallistui viisi terveydenhoitajaa ja tyoryhman kokoonpano oli hiukan
muuttunut. Koska osa osallistujista oli uusia, tydpajan alussa kaytiin lyhyt
esittely opinnaytetydn taustasta, tarkoituksesta seka tydpajojen ohjelmasta.
Toiseen tydpajaan siirryttiin kayttamaan Miro -alustaa tydskentelyvélineena,
silla se tarjosi paremman joustavuuden ja muokattavuuden aiempaan
tyokaluun. Miro esiteltiin tydryhmalle ja sen kayttéa kaytiin I1api ennen

tyoskentelyn aloittamista.

Tyb6skentely aloitettiin jatkamalla aiheiden luokittelua mind map -menetelmaa
kayttaen. Tavoitteena oli selkeyttad, mitka asiat liittyvat toisiinsa ja tydskentelya
helpottamaan oli otettu uusi digitaalinen tydskentelyalusta. Tyéryhmasté nousi
esiin idea perehdytyksen selkeastéa aikatauluttamisesta, jotta perehtyjan on
helpompi ymmartad mita asioita hanen tulee missakin vaiheessa kasitella ja

oppia. Tama ajatus oli hyddyllinen myés oppimisympariston suunnittelun
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kannalta. Aikataulutusta ty6staessa tyéryhma paatyi muokkaamaan

alkuperaista priorisointia muutamissa aihealueissa.

Ty6pajan lopuksi oli valmiina suunnitelma perehdytyksen aikataulu
aihealueineen (kuva 5). Tyoryhman innovatiivinen ja innostunut tydskentely
tuotti konkreettisia tuloksia sovitun aikataulunkin ylittyessa. Projektipaallikon
tehtavaksi jai jatkaa tyoskentelya lisaamalla jokaiseen aihealueeseen ja
aikatauluun aikarajoja kertovat kuvakkeet (kuva 6). Vaikka toisen tydpajan
alkuperainen ohjelmasuunnitelma ei taysin toteutunut, projektipaallikko paatti
muuttaa suunnitelmaa kesken ty6pajan, koska esitetty idea oli hyvin perusteltu,

sopi tyoskentelyn vaiheeseen ja toi selke&n parannuksen suunnitelman

rakenteeseen.

© - e =
Kuva 5. Aikataulutettu suunnitelma Kuva 6. Aikataulutettu suunnitelma
versio 1 versio 2

Toinen tyopaja oli erittdin onnistunut. Tydryhma osoitti kykya reagoida ja
mukautua uusiin ideoihin ja tarpeisiin. Tydpajan aikana laadittiin konkreettinen
aikataulu perehdytysohjelmalle, jonka pohjalta perehdytysmateriaali jarjestettiin.
Tama oli tarkea askel projektin etenemisessa. Tyoryhman innostus ja

innovatiivisuus loivat positiivisen ja tuottavan ilmapiirin.

Turun AMK:n opinnéytetyd | Mervi Alutoin



34

Tybpaja 3 - suunnitelman muutos

Koska toisen tyopajan sisaltd muuttui, projektipdallikkd muokkasi kolmannen

tyopajan sisaltba seuraavasti:
Kolmas ty6paja:

Johdanto (15 min)
Projektipaallikko esittelee tydpajan tavoitteet ja ohjelman.
Tyéryhma tyoskentelya:
1. Oppimistavoitteiden asettaminen (60 min)
Ideoiden kirjaaminen Miro -ty6poydalle
2. Interaktiivisten menetelmien suunnittelu (60 min)
Ideoiden kirjaaminen Miro -ty6poydalle
Yhteenveto (30 min)
Keskustellaan yhdessa saavutuksista ja seuraavista askeleista.

Arviointikriteerien esittely ja muokkaaminen.

5.1.3 Tybpaja 3

Kolmannen tydpajan paatavoitteena oli innovoida ja suunnitella oppimisalustalle
interaktiivisia menetelmia, jotka tukisivat perehdytysta. TyOpaja toteutettiin
elokuussa 2024 ja siihen osallistui kolme terveydenhoitajaa. Pienen
osallistujamaaran vuoksi projektipaalllikko teki paatdksen tydskentelysta yhtena

ryhmana, ilman erillisia alaryhmia ja projektipaallikko toimi kirjurina.

Tybpajan paaasiallinen tarkoitus oli kehittéd& konkreettisia ja kaytdnnonlaheisia
tehtavia, jotta perehdytysmateriaalista tulisi elava ja vuorovaikutteinen.
Tavoitteena oli kehittda menetelmia, jotka eivat pelkastaan informoi, vaan myos
aktivoivat perehdytettdvad omaksumaan ja soveltamaan oppimaansa tietoa
kaytannossa. Interaktiiviset elementit, kuten testikysymykset ja tapauspohjaiset
tehtavat, olivat keskeisessa roolissa naiden tavoitteiden saavuttamisessa.
(Rintala ym. 2022, 223.)
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Tyoskentelyssa keskityttiin terveydenhoitajan ydintehtavaalueeseen ja
kehitettiin taméan aihealueen tavoitteita. Tavoitteet jaettiin suunnitellun
perehdytysaikataulun mukaan: perehdytyksen alku (2 viikkoa), ensimmainen
kuukausi, 1-5 kuukautta ja 6—12 kuukautta. Tama jaottelu auttoi selkeyttamaan,
mita perehdytettavan tulisi oppia ja saavuttaa kussakin vaiheessa. Tavoitteet
luotiin systemaattisesti varmistaen, ettd perehdytysmateriaali kattaa keskeisia
tietoja ja taitoja, joita terveydenhoitajan roolissa tarvitaan. Lisaksi tytpajassa
kehitettiin tavoitteita yhteisollisen tyon aihealueeseen, koska se nahtiin
olennaisena osana kouluterveydenhoitajan ty6ta, erityisesti hoitopolkujen

yhteydessa.

Tauon jalkeen tyoskentely jatkui ideariihi -menetelmall&, jonka avulla innovoitiin
interaktiivisia menetelmia, jotka aktivoivat perehdytettdvaa omaksumaan ja
soveltamaan perehdytyksen tietoja kdytannossa. Ideoista koostui selkeé
rakenne kayttbonotettavista menetelmistd. Tietyssa aihealueissa koettiin
hyodylliseksi selventaa ja sisaistaa tietoa testikysymysten avulla, joten
tyopajassa kehitettiin muutamia esimerkkikysymyksia, joita voidaan ottaa
mukaan demoversioon. Toisissa aihealueissa nahtiin tarpeelliseksi pohtivampi
lahestymistapa ja ryhma paatti kehittdé oppilastapauksiin perustuvia tehtavia.
Nama tapaukset antaisivat perehdytettavalle mahdollisuuden soveltaa
oppimaansa kaytannon tilanteissa ja peilata liséksi pohdintojaan perehdyttajan

kanssa.

Tyopajan lopuksi projektipaallikko esitteli ennakkoon laaditut arviointikriteerit,
jotka oli kehitetty toivelistamenetelman pohjalta (lite 2). Tydoryhman jasenet
tarkastelivat naita kriteereita ja totesivat niiden vastaavan hyvin toiveita ja
odotuksia, eika kriteereihin tehty muutoksia tai lisayksia. Kriteerit toimivat

jatkossa tyéryhmalle tehtyé arviointia ohjaavana tytkaluna.

Tybpajojen aikana keskustelut olivat vilkkaita ja jasenet osallistuivat aktiivisesti

ideoitiin. Erityisesti ideariihi -menetelmissa nousi monia luovia ideoita, jotka
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olivat seurausta hyvasta vuorovaikutuksesta. Tyoryhma kannusti toisiaan
esittAmaan rohkeasti uusia ajatuksia, mika edesauttoi tydskentelun joustavuutta
ja monipuolisti lopputuotosta. Erityisesti uusien nakékulmien esiin tuominen
tydskenteluun toi uusia ideoita jotka konkretisoituivat tydpajojen
lopputuotteessa. Tydryhmiin osallistujat vaihtuivat jonkin verran mutta uudet
jasenet tuottivat uusia nakdkulmia, jotka monipuolistivat tydskentelya seka

lopputuotosta.

Jokaisen tydpajan aikana kaydyissa keskusteluissa nousi esiin myos
perehdyttdjan roolin merkitys perehdytyksen onnistumisessa. Erityisesti tutor-
perehdyttdjan valinta koettiin tarkeaksi jatkokehittdmiskohteeksi. Keskusteluissa
korostui selkea tarve kehittdd perehdytysprosessia myods perehdyttajan
nakokulmasta. Osallistujat toivat esille toiveita ja ideoita, jotka liittyivat
perehdyttdjan rooliin ja erityisesti perehdyttdjan valintaan. Nama néakokohdat
koettiin tarkeiksi onnistuneen perehdytysprosessin kannalta. Tyopajoissa
esitetyt ideat kasittelivat muun muassa perehdyttgjan valintakriteereja,
perehdyttdjan koulutuksen ja tuen tarvetta seka perehdyttajan roolia osana koko
perehdytysprosessia (liite 3). My6s ajatuksia pidempaan jatkuvasta
mentoroinnista esitettiin, jotta uusi tydntekija voisi saada laajempaa tukea ja
oppia kokeneen ammattilaisen kautta. Nama toiveet ja ideat ovat
merkityksellisia perehdyttamisprosessin kehittamisessa, ettd ne on paatetty

siséllyttdd opinnaytetyéhon jatkokehittdmiskohteina.

5.1.4 Paatosvaihe: arviointi

Arviointi toteutettiin kahdessa vaiheessa. Ensimmaisessa vaiheessa tyéryhma
arvio seka kehittamistoimintaa eli tyopajatydskentelya ettd lopputuotosta.
Arvioinnin tarkoituksena oli mitata tyéryhman tyytyvaisyytta ja arvioida, kuinka
hyvin tyOpajat ja tuotokset vastasivat tydryhman toiveita ja odotuksia. Tama
arviointi tehtiin tuotoksen julkistamisen jalkeen. Toisessa vaiheessa tuotos
esitettiin toimeksiantajan edustajalle, joka oli esi- ja perusopetuksen

opiskeluhuollon tehtavaaluepaallikko, seka kouluterveydenhuollon
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kehittdmistydéryhman jasenille. Tavoitteena oli saada ulkoinen arviointi eli

asiantuntijalausunto tuotoksesta.

Arviointeja varten luotiin kolme kyselya Forms -lomakkeelle: yksi
tyoryhmatyoskentelysta (liite 4), yksi tuotoksesta (liite 5) ja yksi ulkoiselle
arvioinnille (lite 6). Forms -lomake valittiin sen helppokayttéisyyden vuoksi ja se

mahdollisti anonyymit vastaukset.

Ensimmaisen vaiheen arviointia varten luotiin kyselylomake, joka sisélsi
taustatietokysymyksia ryéryhman jasenten tyokokemuksesta. Talla pyrittiin
arvioimaan, ovatko tyOpajat ja tuotos vastanneet sekd kokeneiden amattilaisten
etta vasta-alkajien tarpeisiin. Kyselylomakkeen kysymykset 3-7 pohjautuivat
toivelista -tekniikalla nousseisiin teemoihin, jotka liittyivat tybpaja- ja
kehittdmistoimintaan. Kysymykset on muotoiltu teemoittain ja niiden
laatimisessa on seurattu ohjeita mutta osassa kysymyksistéa on yhdistetty
saman alakategorian aiheita, jotta kysely ei olisi liian pitk&. (Hirsjarvi ym. 1997,

191.) Arvioinnissa kaytettiin viisiportaista Likert-asteikoa.

Alustava kyselylomake hyvaksytettiin toimeksiantajan edustajalla, joka suosittel
lisddmaan kysymyksia myos projektipaallikdn toiminnasta. N&ain
projektipaallikkod saisi palautetta omasta toiminnastaan ja mahdollisista
kehityskohteista. Kysymykset 8-11 liittyivat projektip&allikon toimintaan kuten
tyopajojen vetamiseen, aikarajojen ja aikataulun hallintaan seka kysymyksiin ja

palautteeseen reagointiin.

Kyselyn linkki lahetettiin toimeksiantajan edustajan kautta kaikille tybpajoissa
mukana olleille. Vastauksia saatiin yhteensa nelja, mika tarkoitti 50%:n
vastausprosenttia. Vastaajilla oli tydkokemusta kouluterveydenhoitajana alle
vuodesta yli kymmeneen vuoteen ja heidan kokonaisty6kokemuksensa ol
keskimaarin yli 10 vuotta. Yhteisty6 osallistujien valilla sujui hyvin. Kokemuksia
uuden oppimisesta ja oivalluksista tuli kohtalaisesti tai enimmakseen. Kaikki

vastaajat kokivat osallistuneensa aktiivisesti keskusteluihin. Kaikki vastaajat
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olivat tyytyvaisia tyopajakokonaisuuteen ja se vastasi odotuksia ja toiveita

seuraavasti: 25%:lla kohtalaisesti, 50%:lla enimméakseen ja 25% taysin.

Projektipaallikkod sai positiivista palautetta tydpajojen vetamisesta, joka
arviointien mukaan onnistui hyvin tai erittain hyvin. My6s aikarajojen hallinta ja
aikataulut onnistuivat hyvin tai erittdin hyvin. Osallistujien kysymyksiin ja
palautteeseen reagoinnissa projektipaallikké onnistui myos keskimaarin erittain

hyvin.

Avoimessa palautteessa tuotiin esiin:

"Hyvaa tiimitydskentelyd, innostava aihe. Tekniikka oli osittain haasteellista,
mutta siihen olisi ollut vaikea varautua ennalta. Olisi kiva, jos olisi ollut
enemman aikaa. Vahan oli vaikea hahmottaa, kuinka paljon aikaa mihinkin
osuuteen tarvittiin, siihen olisi ehk& voinut olla jotain "valiaikamerkkeja".

Kokonaisarvio onnistumisesta kuitenkin oikein hyva.”

“Kollegoiden kohtaaminen, uusia nakoékulmia paljon, mukava ja avoin ilmapiiri.
Mielenkiintoinen kehittAmisprojekti joka tulee tarpeeseen. Hyva kun mukana oli
eri tybkokemuksen omaavia henkil6itd, ehka olisi hyva jos mukana olisi ollut

joku oikein nuori jolla vahainen tyokokemus tyoelamassa kokonaisuudessaan.

Mutta kaikenkaikkiaan tarkeé kehityskohde, hyvin organisoidut tytpajat”

Tuotoksen julkistamista osallistui viisi tyéryhman jasenta, jotka saivat linkin
tuotoksen arviointikyselyyn. Vastausprosentti oli 100%. Arvioinnissa kaytettiin
viisiportaista Likert-asteikkoa, jossa vaittamiin oli seuraavat vastausvaihtoehdot:

taysin eri mielta — taysin samaa mielta.

Kaikki vastaajat kokivat tuotoksen selkealta ja helposti kaytettavalta. 20% oli
osittain samaa mielta ja 80% taysin samaa mielta siita, etta tuotos kattaa sovitut
aihealueet. Kaikki vastaajat olivat taysin samaa siita, etta tuotos sisaltaa
innovatiivisia ja nykyaikaisia elementteja, kuten toivelistatekniikan mukaan

tuotokselta odotettiinkin selke&n lopputuloksen liséksi.

Avoin palaute:
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’Kiitos ---, huikean tyon olet tehnyt! "Selke&, hieno kokonaisuus.”

ja tarpeellisen...” _ ) _
"Hieno, selkea kokonaisuus!”

"lhan mahtava tuotos! <3”

"Rakenne on perehdytysta ajatellen todella selked, seka hyvana ja tarkedna

elementtina oli perehdytysmateriaalien jakaminen osiin priorisoiden.”

Ulkoinen arviointi toteutettiin Forms-lomakkeella, johon oli luotu yhdeksan
avointa kysymysta. Arviointlomakkeen kysymykset pohjautuivat teoriapohjasta
nousseisiin keskeisiin teemoihin (liite 7), jotta arviointi kohdistuisi olennaisiin

osa-alueisiin ja tukisi tuotoksen kehittdmista.

Ulkoinen arviointi tuotti kaksi asiantuntijalausuntoa, jotka toivat esiin
monipuolisia nakokulmia kehittamistyon tuotoksen vahvuuksiin ja
kehittdmiskohteisiin. Asiantuntijalausunnoissa korostettiin tuotoksen selkeytta,
kaytettavyyttd ja mukautuvuutta. Asiantuntijoiden mukaan tuotoksen rakenne on
selkea ja looginen, mikéa tukee tehokasta oppimista sekd ammatillisen

osaamisen ja identiteetin kehittymista. Lausunnossa todettiin seuraavaa:

"Selked, helppolukuinen, hyvin jasennelty - eteneminen loogista. Otsikot
selkeitd. Samojen otsakkeiden pysyminen eri erehdytys osioissa auttaa
vahvistamaan osaamista aina osaamisen paalle. Auttaa ammattilisuuden ja

ammatti-identiteetin rakentumisessa.”

Tuotosta kaytettavyyden osalta asiantuntijat nostivat esiin sen motivoivan ja
kannustavan vaikutelman. Materiaali ei vaikuttanut raskaalta, vaan se ohjasi

kayttajaa selkeasti:

“Kannustaa ja motivoi tutustumaan, ei lilan raskas, ohjaa selkeé&sti

etenemisessa ja toiminnoissa.”

Oppimateriaaleja pidettiin hyddyllising, silla ne tukevat aktiivista oppimista ja

itsendista tiedonhankintaa:

"Tekee ja tarjoaa mahdollisuutta perehtyjalle itselleen ottaa aktiivisesti

vastuusta omasta perehtymisesta ja opettaa samalla kouluterveydenhuollon
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tyonkuvaan kuuluuvaa itsendista opiskelua, asioiden selvittelya, tiedon

keraamista.”
Oppimateriaalin testit koettiin selkeiksi ja tarkoituksenmukaisiksi.

Lausunnossa pohdittiin my6s materiaalin mukautuvuutta eri kayttajaryhman

tarpeisiin. Personointimahdollisuus heratti mietteita:

"Mietin, onko lilan raskas/haastava jos jokaiselle personoidaan nakyvyys
yksilollisesti? Mita se tarkoittaa perehdyttajan ndkdkulmasta? Olisiko

helpompaa, jos osiot avautuisivat sitd mukaa, kun tehtavissa ollaan edetty?

Kokeneempien tydntekijdiden tarpeet huomioiden arvioitiin, ettd nopeampi
etenemistahti ja mahdollisuus tiivistettyyn materiaaliin voisivat olla hyodyllista.

Samalla kuitenkin korostettiin materiaalin tarjoamaa joustavuutta:

"Uskon sen mukautuvan hyvin. Uskon myds, etta tasta hyotyvat (ja tulee
aktiiviseen kayttoonkin) myads jo tydssa oleville kollegoille. Suorat linkit eri aihe-
alueisiin, tietolahteisiin ovat loistavia ja tyota tukevia, helpottavia ja lisdarvoa

tuovia.”

Arvioijat nakivat, ettd materiaalin rakenne ja menetelman tukevat tehokasta
oppimista. Selkea eteneminen, vaiheistus ja kaytannoénldheisyys saivat kiitosta.

Sisalto arvioitiin relevantiksi perehtyjien oppimistarpeiden nakodkulmasta:

"Sisalto vaikutti oikein hyodylliselta varsinkin, kun materiaaliin pystyy helposti

palaamaan ja kertaamaan asioita uudelleen.”

"Mielestani teemoina olivat oikeat asiat. Kokeilemalla huomaamme, mita osioita

tulisi vahvistaa, lisata, poistaa, kehittaa.”

Lausunnossa tuotiin esille my6s kehitysehdotuksia, jotka voisivat parantaa
tuotoksen kaytettavyytta ja joustavuutta. Materiaalin yksilollinen raatalointi
nahtiin potentiaalisena haasteena. Ehdotettiin, ettd osiot voisivat avautua
automaattisesti edistymisen mukaan, jolloin seka aloittelevat ettd kokeneemmat

tyontekijat voisivat hyédyntdd materiiaalia omassa tahdissaan.
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Parannusehdotuksina esitettiin myds, etta materiaalissa olisi hyva olla osio,
johon perehtyja voi kirjata mieleen tulleita kysymyksia, ajatuksia ja
epaselvyyksid. Tama tukisi oppimisprosessia ja antaisi perehdyttajalle
mahdollisuuden vastata yksildllisiin tarpeisiin. Lisdksi ehdotettiin, etta
materiaalissa voisi olla kohta, jossa perehtyja arvioi perehdytyksen
kokonaisuutta ja antaa palautetta prosessista. Tama edistaisi materiaalin
jatkuvaa kehittamista. Materiaaliin toivottiin myos lisdyksid muun muassa

yhteystietojen, rokotustietojen sekd maahantulotarkastusten osalta.
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6 Tuotos

Kehittamistydn tuotoksena laadittiin kouluterveydenhoitajan
perehdytysohjelman runko. Lisdksi perehdytysohjelman yhdesté osuudesta,
terveydenhoitajan ydintehtaviin perehdytyksesta, tehtiin demoversio Moodle -
oppimisympaéristoon. Perehdytysohjelman runko on koottu Microsoftin
PowerPoint -pohjalle. Esittelya varten materiaali on luotu toiminnallisesti niin,
ettd perehdytysrunkoa on mahdollista selata kayttéaen dialla olevia ruutuja
nappaimind. Ruuduihin, joihin on saatavilla aiheeseen liittyvaa materiaalia, on
lisatty hyperlinkki. Hyperlinkin nakyvat alleviivattuina, mika osoittaa niiden
olevan aktiivisia ja klikattavissa. Osa linkeisté vie perehdytysohjelmassa
eteenpain, osa aukaisee sivuston internetiin ja osa linkeista toimii vain
hyvinvointialueen intranetissa. Perehdytysohjelman runko on esitetty kaavioina
litteissa 11-14.

Perehdytysohjelma on aikataulutettu neljaan perehdytysjaksoon (kuva 7).
Naistd ensimmaisen jakson materiaalit on tarkoitettu tutustuttavaksi
ensimmaisten kahden perehdytysviikon aikana. Seuraava jakso on tarkoitettu
tutustuttavaksi ensimmaisen perehdytyskuukauden aikana. Kaksi viimeista
jaksoa ovat syventavaa perehdytysta varten ja aikataulutettu tutustuttavaksi 1.-
5. perehdytyskuukauden seka 6.-12. perehdytyskuukauden aikana.

PEREHDYTYSOHJELMA

6-12 kuukautta

Kuva 7. Perehdytysohjelman aikataulu
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Perehdytysmateriaali on jaettu kahdeksaan aihealueeseen, joista seitseman
liittyvat kahteen ensimmaiseen perehdytysjaksoon (kuva 8) ja syventavassa
perehdytysjaksossa aihealueita on yksi enemman (kuva 9). Aihealueet ovat
kouluterveydenhoitajan ydintehtéavat, kouluterveydenhoitajan muut tehtavat,
yhteisdllinen ty6 koulussa, moniammatillinen verkostotyd, toimistotyo,

kayttojarjestelmat, turvallisuus seka lait ja asetukset.

Kouluterveydenhoitajan
ydintehtavit

Momammal:lllmen
KaYttOJ al:l CStelnlat
- msgmn_qu‘mlﬁa

Kuva 8. Perehdytyksen ensimmaisten viikkojen ja kuukauden aihealueet

Moniammatillinen
-
verkostotyd

Kuva 9. Perehdytyksen 1-5 ja 6-12 kuukauden aihealueet
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6.1 Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat

Kouluterveydenhoitajan ydintehtavien kahden ensimmaisen viikon
perehdytykselle (kuva 10) on laadittu nelja tavoitetta. Perehdytyksen aikana
perehtyjan tulee ymmartaa, kuinka terveystarkastukset on aikataulutettu ja
jarjestetty kyseisessa koulussa kuluvan lukuvuoden aikana. Tavoitteena on
myo6s oppia kayttamaan terveydenhuollon laitteita ja tutkimusmenetelmié, kuten
naon, kuulon, verenpaineen, ryhdin ja muiden tutkimusten suorittamista.
Perehtyjan on liséksi tiedettava, mista etsia tietoa terveystarkastusohjelmasta ja
eri tutkimusten suorittamisesta seka tunnistettava poikkeamat naon, kuulon,
ryhdin, verenpaineen ja kasvun mittaustuloksissa. Naihin tavoitteiden tukena
kaytettavat materiaalit sisaltavat hyvinvointialueen omat kouluterveydenhoitajan
ydintehtavat materiaalin, kouluterveydenhoitajan vuosikellon seka
terveystarkastusten sisaltdoa kuvaavan "tahtitaivas” -kaavion. Lisaksi
materiaalissa on linkkeja lukuvuosisuunnitelmiin, hyvinvointialueen omiin
ohjeistuksiin terveystarkastusten sisallosta ja suorittamisista seka Terveysportin

Neuko -tietokantaan. Tiedon sisdistamista tukemaan on luotu myds lyhyt testi.

Ensimmaiset 2 viikkoa

Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat

Tavoitteet:

1. Terveystarkastusten aikataulu ja jirjestys:
Ymmirtii, miten terveystarkastukset on
aikataulutettu ja jarjestetty kyseisessd koulussa
kuluvan lukuvuoden aikana.

2. Laitteiden ja tutkimusmenetelmien hallinta:
tutkimusmenetelmii, mukaan lukien nion,
kuulon, verenpaineen (RR), ryhdin ja muiden
mittausten suorittaminen.

3. Tietolihteiden kdytto: Tietad, mistd etsid
tietoa terveystarkastusohjelmasta ja eri
tutkimusten suorittamisesta.

4.Poikkeavien tulosten tunnistaminen: Osaa
tunnistaa poikkeamat ni6n, kuulon, ryhdin,
verenpaineen (RR) ja kasvun
mittaustuloksissa.

—

Kuva 10. Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat: perehdytyksen kaksi
ensimmaista viikkoa
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Kouluterveydenhoitajan ydintehtavien ensimmaiselle perehdytyskuukaudelle
(kuva 11) on laadittu kuusi tavoitetta. Jaksossa perehdytaan oman koulun
koululaéakaripalveluihin ja tavoitteena on ymmartad oma rooli
koululaakaripaivassa. Perehtyjan on opittava tarvittavat valmisteluty6t
laakarivastaanotoille, osattava valmistella vastaanotot tehokkaasti ja tiedettava,

milloin ja miten konsultoida koululaakaria.

Tassa vaiheessa perehdytyssa tutustutaan myds rokotusohjelmaan.
Tavoitteena on oppia tunnistamaan poikkeamat rokotusohjelmassa ja oppia
arvioimaan, milloin on tarpeen konsultoida tartuntatautien yksikk6a poikkeavien
ohjelmien osalta. Perehtyjan on ymmarrettavd oman koulunsa avovastaanoton
aikataulu ja tiedettava, millaisissa asioissa oppilaat voivat hakeutua
avovastaanotolle. Lisaksi perehtyjan tulee hahmottaa terveydenhoitajan rooli
koulutapaturmien kasittelyssa ja osata toimia tilanteissa asianmukaisesti.
Taman perehdytysjakson materiaaleissa kasitellaan koululdékarityota, koululla
tapahtuvaan avovastaanottoty6ta, koulutapaturmakayténteita sekéa
kouluikaisten rokotuksia. Jakson aikana perehdytettavan tehtavana on tutustua
naihin aiheisiin ja keskustella niisté perehdyttdjan kanssa, jotta toimintamallit ja

-kaytadnnot tulevat tutuiksi

Ensimmainen kuukausi

Tavoitteet: Kouluterveydenhoitajan ydintehtivit
1. Koululaikdripalvelujen ja oman roolin

ymmartiminen: Hahmottaa oman koulun

koululdikaripalvelut ja ymmirtii oman roolinsa

koululddkiripdiviin liittyen.
2. Laakdris e Imi.
lidkirivastaanottojen valmisteluty6t ja osaa
valmistella vastaanotot tehokkaasti.
3.Koululdikirin konsultointi: Tietid, milloin ja
miten konsultoida koululdikirii tarvittaessa.

4.Rok Biol jak lexatis:

Perehtyy rokotusohjelmaan, tunnistaa mahdolliset

poikkeukset ja osaa arvioida, milloin kiantya v
tartuntatautihoitajien puoleen konsultaatioon. Koulutapaturmat Rokotukset

5. Avovastaanoton aikataulu ja sisalto: Ymmirtii )

oman yksikon avovastaanoton aikataulun ja osaa
kertoa, miti avovastaanottoon kuuluu.

6. Tervey gjan rooli koulutap

Hahmottaa terveydenhoitajan roolin

koulutapaturmien kisittelyssi ja osaa toimia I |
tilanteessa asianmukaisesti.

—

Kuva 11. Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat: perehdytyksen ensimmainen
kuukausi

T
J] fyot: Tuntee

Avovastaanotto
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Kouluterveydenhoitajan ydintehtavien 1-5 kuukauden perehdytysjaksolle (kuva
12) on laadittu nelja tavoitetta. Jaksossa perehdytaan terveystarkastusten
siséltoihin hyvinvointialueen omien seka Terveysportin Neuko -tietokannan
ohjeiden avulla. Tavoitteena on ymmartaa ADHD-alkukartoituksen eteneminen
ja jatko-ohjaus hoitopolkumallin mukaan sek& oppia laatimaan ja tayttamaan
tarvittavat lahetteet. Lisaksi perehdytaan erilaisten kyselyiden ja lomakkeiden

tehokkaaseen hyddyntamiseen tyossa.

Jakson harjoitustehtavana on pohtia kahta oppilastapauskuvausta ja miettia,
kuinka toimisi kyseisissa tilanteissa. Perehtyjan tulee myds tuoda esille yksi
oma oppilastapauskuvaus. Nama tapauskuvaukset on tarkoitus kasitella
yhdesséa perehdyttajan kanssa, jotta perehtyja saa tukea ammatilliseen

pohdintaa ja oppii tunnistamaan keskeisia toimintatapoja erilaisissa tilanteissa.

1-5 kuukautta

. Kouluterveydenhoitajan ydintehtivit
Tavoitteet:
1. Syventid tietoa terveystarkastusten
sisallostd: Syventdi tietoa
terveystarkastusten sisillostd Vaken ja
Neuko-tietokantojen ohjeiden avulla.
2. Hahmottaa ADHD-alkukartoituksen
eteneminen: Y mmartida ADHD-
alkukartoituksen eteneminen ja jatko-
ohjaus hoitopolun mukaisesti.
3. Laatia tarvittavat lihetteet: Oppia
laatimaan ja tdyttimain tarvittavat lihetteet
oikein.
4. Hyodyntad erilaisia kyselyitd ja
lomakkeita: Kehittii taitoa hyodyntai
tyossii erilaisia kyselyiti ja lomakkeita
tehokkaasti.

—

Kuva 12. Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat: perehdytyksen 1-5 kuukautta

TEHTAVA

Tassa perehdytysosiossa on suorat linkit hoitopolkuihin kuten mielenterveyden
hoitopolku, keskittyméattémien lasten ja nuorten palvelupolku, lapseen
kohdistuneen rikoksen epadily, ylipainoisen lasten ja nuorten hoitopolku seka

kyselyt ja lomakkeet. Lahetteet osiosta I0ytyvat |&hetekriteerit ja -ohjeet
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fysioterapiaan, puheterapiaan, toimintaterapiaan, ravitsemusterapiaan seka

optometristille ja silmalaakarille.

Kouluterveydenhoitajan ydintehtavien 6-12 kuukauden perehdytysjakso on
syventavaa perehdytysta (kuva 13), jolle on laadittu nelja tavoitetta. Tavoitteena
on syventaa ymmarrysta tutkimusten tarkoituksesta, tavoitteista ja siitd mita
niilla pyritaén seurataan. Lisaksi tavoitteena on kehittaa kykya tulkita
tutkimustuloksia syvéllisemmin ja arvioida niiden merkitysta. Perehtyjan on
my0s hahmotettava, mita jatkotoimenpiteitd tutkimusten jalkeen on suunniteltu
ja kuinka ne toteutetaan. Materiaalina tdsséa osiossa kaytetaan Terveysportin
Neuko-tietokantaa, Terveysportin artikkelia lapsen normaalista ja poikkeavasta

kasvusta seka linkkeja lahetekriteereihin.

6-12 kuukautta

Kouluterveydenhoitajan ydintehtivit

Tavoitteet:
1.Syventdd tietoa terveystarkastukseen Lahetekriteerit
liittyvien tutkimusten tarkoituksesta:
Y mumirtad, miksi tutkimuksia tehddin
ja mitd tavoitteita niilld seurataan.

Fysioterapia Puheterapia
Optometristi/

Neuko-

2. Tulkita tutkimustuloksia :
S e e I s tietokanta
tutkimustuloksia syvillisesti ja arvioida
niiden merkitysti.

3. Tunnistaa jatkotoimenpiteet
tutkimusten jilkeen: Hahmottaa, mita Toimintaterapia
Jjatkotoimenpiteiti tutkimusten jilkeen
on suunniteltu ja miten ne toteutetaan.
4.Madrittid lahetteen kriteerit: Tietid,
mitkd ovat lihetteen laatimisen kriteerit
ja milloin lihetetti tarvitaan.

T

Kuva 13. Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat: perehdytyksen 6-12 kuukautta
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6.2 Kouluterveydenhoitajan tydnkuvaan kuuluvat muut tehtavat

Yhteisolliseen tydhon perehtymisen kahden ensimmaisen viikon (kuva 14)
tavoitteena on tutustua kouluyhteis66n - koulun tiloihin, henkilokuntaan ja
aikatauluihin - sekd ymmartaa koulun toimintaa osana yhteisollista tyota.
Ensimmaisen kuukauden aikana (kuva 14) perehtyminen laajenee
koulumaailmaan kokonaisuudessaan. Tavoitteena on ymmartaa koulun
toimintaymparistod, oppilaiden moninaisuutta ja paivittaisia kaytanteita. Lisaksi
perehdytyksen aikana on tarkea tutustua erityisluokkien toimintaan, oppilaiden
erityistarpeita sekd ymmartaa terveydenhoitajan rooli niiden tukemisessa.
Perehdytyksen aikana tulee my6s omaksua kouluymparistossa kaytetyt
lyhenteet ja termit, silla niiden hallinta on keskeista terveydenhoitajan tyon

sujuvuuden kannalta.

Yhteisollinen tyo koulussa

Tavoitteet: Tavoitteet:

1. Tutustua kouluun, 1. Koulumaailman hahmottaminen
koulun tiloihin, kokonaisuudessaan: ymmirtid koulun
henkilokuntaan ja toimintaymparisto, oppilaiden moninaisuus
aikatauluihin sekd paivittaiset kaytanteet.

[

. Erityisluokkien toiminnan ymmirtiminen:
tietaa, miten erityisluokat toimivat, niiden
oppilaiden erityistarpeet ja
kouluterveydenhoitajan rooli niiden
tukemisessa.

3. Lyhenteiden ja termien selvittiminen:

Selvittai ja oppia kouluymparistossa

kaytettyja lyhenteiti ja termeja, jotka ovat

olennaisia terveydenhoitajan tyon
sujuvauden kannalta

Kuva 14. Yhteisdllinen tyd: perehdytyksen ensimmaiset 2 viikkoa ja
ensimmainen kuukausi

Yhteisolliseen tydohon perehdytyksen 1-5 kuukauden perehdytysjaksolle (kuva
15) on laadittu kaksi tavoitetta. Tavoitteena on ymmartaa kolmiportaisen tuen
rakenne ja sen merkitys oppilaiden oppimisessa ja hyvinvoinnissa seka

tunnistaa terveydenhoitajan rooli ja yhteystyd muiden ammattilaisten kanssa
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kolmiportaisen tuen eri vaiheissa. Tassa vaiheessa perehdytaan myos koulun
opiskeluhuollon hyvinvointisuunnitelmaan, sen merkitykseen koulun
hyvinvointitydsséa seka terveydenhoitajan rooliin sen toteuttamisessa ja

kehittdmisessa.

1-5 kuukautta

Yhteisollinen ty6 koulussa

Tavoitteet:

1. Kolmiportaisen tuen hahmottaminen:
sen merkitys oppilaiden oppimisessa ja
hyvinvoinnissa. Tunnistaa
terveydenhoitajan rooli ja yhteistyo
muiden ammattilaisten kanssa
kolmiportaisen tuen eri vaiheissa.

2. Tutustuminen koulukohtaiseen
opiskeluhuollon
hyvinvointisuunnitelmaan: Perchtyi
koulun opiskeluhuollon
hyvinvointisuunnitelmaan. Y mmirtaa
suunnitelman merkitys koulun
hyvinvointitydssa ja terveydenhoitajan
rooli sen toteutuksessa ja kehittimisessa.

Vantaan

opiskeluhuolto-
suunnitelma

Kuva 15. Yhteisollinen tyo koulussa: perehdytyksen 1-5 kuukautta

Yhteisolliseen tydhon perehdytyksen 6-12 kuukauden jaksolle on kaksi
tavoitetta: tutustua terveydenhoitajan ohjaamien ryhmien ohjeistuksiin sekéa
suunnitella oman koulun ryhmatoimintaa seuraavalle lukuvuodelle (kuva 15).
Tata tukevana materiaalina on hyvinvointialueen valmiit materiaalit seka

murrosikatunneille ettéa hygieniatunneille.

6-12 kuukautta

Yhteisollinen tyo koulussa

Tavoitteet:

1. Tutustua erilaisten
terveydenhoitajan vetimien
ryhmien ohjeistuksiin

2. Ryhmien suunmnittely omalla ikatunni hygieniatunnit
koululla seuraavalle lukuvuodelle

Kuva 16. yhteiséllinen ty6 koulussa: perehdytyksen 6-12 kuukautta
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Seuraaviin aihealueisiin ei ole laadittu tavoitteita tydryhméan toimesta mutta

perehdytysmateriaalin rakennesuunnitelma materiaaleineen on valmis.

Kouluterveydenhoitajan muut ty6tehtavat sisaltyvat perehdytykseen vain
syventavassa jaksossa. Perehdytyksen 1-5 kuukauden aikana kasitellaan
etatyota, neuvontapuhelin- ja kesaterkkari -toiminta. Perehdytyksen jatkuessa
6-12 kuukauden ajan, syvennytaan lisaksi erityisesti ylakoulussa toimivalle
terveydenhoitajalle suunnattuun aiheeseen: ammatinvalintaa rajoittavat
terveydelliset seikat sek& esimerkiksi erityisentuen oppilaiden ammatinvalintaan

liittyva kaavake ja sen kaytto.

Moniammattillisen verkostotytn osalta perehdytyksen ensimmaisten kahden
viikon aikana kasitelladn koulun henkilokuntaa, oppilashuollon toimijoita seka
omaa tiimia eli lahikollegoita. Ensimmaisen kuukauden aikana perehdytaan
tarkemmin my6s muihin kouluympariston yhteisty6kumppaneihin ja heidan
rooleihinsa, kuten perheohjaajaan, kouluvalmentajaan, nuorisotyéntekijaan,
monikieliseen ohjaajaan seka lastensuojeluun ja liséksi tytnohjauspalveluihin.
Perehdytyksen 1-5 kuukauden aikana perehdytaan kouluikadisen lapsen ja
nuoren suun terveydenhuoltoon ja verkostotydn eri toimijoiden kuten poliisin ja
paivystyksen kanssa tehtavaan yhteistyohon. Lisaksi perehdytyksen 6-12
kuukauden aikana syvennytaan erityisesti ylakoulun terveydenhoitajalle

suunnattuun perehdytykseen opiskeluterveydenhuollon palveluista.

Toimistotdiden osalta ensimmaisten kahden viikon aikana perehdytaén postin ja
turvatulostimen kaytt6on, terveydenhuollon jatehuollon erityispiirteisiin seka
toimintaan ongelmatilanteissa. Ensimmaisen kuukauden aikana perehdytaan
tietojenluovutuksiin ja tietopyyntoihin kirjaamoon. Perehdytyksen 1-5 kuukauden
aikana tutustutaan erilaisiin huolto-ohjeisiin seka laékintélaiterekisteriin ja 6-12

kuukauden aikana perehdytaan terveyskertomusten arkistointiin.

Kayttojarjestelmien osalta perehdytyssuunnitelmassa on huomioita
kouluterveydenhoitajan tydssa kaytettavat jarjestelmat, kuten
potilastietojarjestelma Apotti, oppilashallintojarjestelma Wilma seka tilauksiin

tarvittavat jajestelmat (apteekki, toimistotarvike, hoitotarvike, muut tyévalineet ja

Turun AMK:n opinnéytetyd | Mervi Alutoin



51

laitteet seka tulkkitilaukset). Potilastietojarjestelméan perehdytyksessa on
erillinen, aikataulutettu osio, joka ei sisally tAh&n kehittamisprojektiin. Sen sijaan
tilauksiin ja tilausjarjestelmiin liittyva perehdytys on aikataulutettu tapahtuvaksi

1-5 kuukauden aikana.

Turvallisuusosion ensimmaisten kahden viikon aikana perehdytaan
tyohuoneiden vakiointeihin (avaimet, tarvikkeet, arkistointi) seké turvaohjeisiin ja
turvallisuuskansioon. Ensimmaisen kuukauden aikana perehdytaan myoés
toimipisteturvallisuuteen, turvallisuuskavelyyn ja oppilaitoksen kriisi- ja
pelastautumissuunnitelman paakohtiin. 1-5 kuukauden aikana perehdytaan
lisdksi Navisec -tietoturvakoulutukseen ja syvennytaan tarkemmin oppilaitoksen
kriisi- ja pelastautumissuunnitelmaan. 6.- 12. kuukauden aikana perehdytéén
opiskeluympariston terveellisyyden ja turvallisuuden seké yhteison hyvinvoinnin
arviointiin. Materiaalina on linkkeja THL:n ohjeisiin seka arkistoituihin

lomakkeisiin aiemmista arvioinneista.

Lait ja asetukset -osiossa perehdytaan kouluterveydenhoitajan tyota ohjaaviin
lakeihin ja asetuksiin. Talle osiolle ei ehditty maarittaa perehtymisaikataulua

kehittamisprojektin aikana.

Tassa keskeiset lait ja asetukset:

e Terveydenhuoltolaki 1326/2010, 16 § (25.5.2022/378)
kouluterveydenhuolto.

e Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkéisevéasta suun
terveydenhuollosta: 5 § terveystarkastukset, 6 8 terveystarkastuksen
sisélto, 7 8 laajan terveystarkastuksen sisaltd, 9 8 maaraaikaiset

terveystarkastukset ja 14 § yhteinen terveysneuvonta.

e Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992, 7 § alaikaisen
asemal/paatoskyvyn arviointi
e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta, 34 8

merkinnat alaikéisen asiakkaan paatoskyvysta

Turun AMK:n opinnéytetyd | Mervi Alutoin



52

e Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki 1287/2013, 8 § Koulu- ja
opiskeluterveydenhuolto

e Tietosuojalaki 1050/2018, 6 § erityisia henkil6tietoryhmia koskeva
kasittely

6.3 Kouluterveydenhoitajan ydintehtavien perehdytysmateriaali Moodle -
oppimisymparistdossa - demoversion esittely

Kehittamisprojektissa valmistui kouluterveydenhoitajan ydintehtavien osio
tavoitteineen ja tehtavineen, joten siita oli mahdollista luoda myds demoversio
Moodle -oppimisympéaristoon. Moodle.com mahdollistaa maksuttoman 28
paivan kokeilujakson. Tunnusten luomisen jalkeen oppimisalustan kokoaminen

sujui helposti.

Demoversioon on luotu kurssikortit, jotka jakavat perehdytysohjelman
aihealueet (lite 8). Aihealueita (kursseja) voidaan piilottaa opiskelijoita eli tAssa
tapauksessa perehdytettavalta henkildltd. Tamé mahdollistaa perehdytyksen

raataloinnin yksilollisten tarpeiden mukaan.

Kurssikortti, jonka aiheena on kouluterveydenhoitajan ydintehtavat, avautuu
esittelemaan perehdytysalueen siséalton. Esittelyssé kerrotaan osioiden
vaiheittaisesta etenemisesta (liite 9). Sisaltd on luotu siten, ettd ensimmainen
jakso, eli perehdytyksen ensimmaiset kaksi viikkoa, on nékyvissa heti. Muut

osiot ovat viela lukittuna ja niista ndkyvissa on vain otsikot.

Ensimmainen osio esittelee jakson tavoitteet seké linkit materiaaleihin, johon
tutustua (kuva 16). Kun ensimmaisen perehdytysjakson lopussa oleva testi on
suoritettu, avautuu perehdytyksen seuraava osa. Sama rakenne ja toiminto
toistuu osioissa 2-4 (liite 10). Terveydenhoitajan ydintehtavien osioiden
sisaltama meteriaali on esitelty tarkemmin perehdytysrungon materiaaleissa

(6.1 kouluterveydenhoitajan ydintehtavat) seka liitteissa 8-11.

Koska oppimisympariston maksuton kayttdaika on rajattu, luodusta

oppimisymparistdsta ja sen kaytosta on tehty videokooste. Oppimisympariston
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esittely tapahtui videokoosteen avulla kehittamisprojektin ulkoisessa

arvioinnissa seka julkistamisessa.

Terveydenhoitajan ydintehtdvat osa 1

Tutustu cheisiin materiaakeim huolellisesti i peer 1k aikana.

Perehdytysmateriaalin lopussa an yhyt kysely, jonka onristunut susrittaminen avaa padsyn seuraavaan osioon
terveydenhaitaian ydmebtavin perehiymisesta.

Tawoitteet talle osiclle:

1. Tersey il ja jérjestys: Ymmartad, miten terveystarkastukset on aikataulubetiu ja janestety
kyseisescd koulussa kuluvan lusuvucden aikana,

2.Laitteiden ja tutki fmien hallinta: Osaa kaytaa terveypdentuolion laitieita ja tubamusmersetelmia,

mukaan lukien r@an, kuulon, verenpaireen (RE], ryhdin ja muiden mitiausten suorittaminen

3.Tietolihteiden kkiytto: Tietdd, mista etsid betoa terveystarkastusohjelmasta ja eri tutkimusten suoritiamisesta.

4. Pai sen tulosten i i O=aa bunnistss poikkeamat nacn, kuulon, rghdin, vererpaineen [RR) 2
kasvun mittrushilcksisea.

Do
Tutustu dizan, jossa esitelddn kouluterseydenhoitajan ydintehedvat
« Dena
Tutusiu kouvliuterveyd erduodl on vuosioedloon
—4 KTH Tahtitaivas  Done
Tulusiu keubhnervaydanfrosd kon e reey sta rkegiusch pdmaan
=} Meuko-tiebakanta D
Tutiistu M- Tmtokantaas
Ui
MEKO
! Waken amat chiest ~ Do

Tad s |Gptyvdt koulnervaydan hoolbon ohjet kootu sk

Kuva 17. Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat, osa 1 (Moodle)
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7 Pohdinta

Organisaation vetovoimatekijat eivat lopu siihen, ettd tyontekija allekirjoittaa
tydsopimuksen. Rekrytointi, perehdytys seka tydnkuva muokkaavat jatkuvasti
vetovoimaa, mika vaatii integroidumman lahestymistavan rekrytointiin,
perehdytykseen sekad oppimiseen ja kehittamiseen. (Jeske & Olson 2021, 71.)
Huolellisesti suunniteltu ja rakenteellinen perehdytys on avainasemassa
tyopaikan vetovoiman ja tyontekijoiden sitoutumisen vahvistamisessa
(Voutilainen 2021, 35). Perehdytyksella on tarkea rooli hoitohenkilokunnan
pysyvyyden ja sitoutumisen edistamisessa, mutta myds osaamisen
kehittymisessa, joka ulottuu tydésuhteen alkuvaiheesta pitkalle eteenpéin.
Osaamisen kehittdmisen prosessia ei tulisi nahda vain alkuperaisen
perehdytyksen osaksi, vaan jatkuvana seké itseohjautuvana oppimisprosessina,
jossa tyontekija saa tarvittavaa tukea omatoimisen opiskelun tueksi. (Miettinen
ym. 2009, 76; Becker & Bish 2021; Aittovaara 2022).

Laadukas perehdytys voi olla ratkaiseva tekija tyontekijdiden sitouttamisessa
tyopaikkaan, edistaa heidan tyotyytyvaisyyttaan ja vastata kasvavaan
tyovoiman tarpeeseen (Miettinen ym. 2006, 68-69; Eklund 2018, 31; Becker &
Bish 2021). Tassa kehittamisprojektissa on luotu selkea ja aikataulutettu
perehdytyksen runko, jossa osaamisen kehittaminen on jaettu osiin.
Suunnitelam tukee tydntekijan itsenaista oppimista ja osaamisen syventymista
koko perehdytyksen ajan. Selkean perehdytysuunnitelman on todettu
tehostavan perehdytysta ja projektin tuotoksella pyritaan varmistamaan myos
perehdytyksen tasalaatuisuutta (Eklund 2018, 31).

Hyvinvointialueella kouluterveydenhuollon henkildston vaihtuvuus on ollut
merkittavaa viime vuosina. Tilastojen mukaan esimerkiksi vuonna 2022
perehdytettiin 20 uutta tyontekijdd (Vantaan ja Keravan hyvinvointialue 2024).
Vaikka rekrytointitilanne olisi suotuisa ja uusia tyontekijoita olisi helposti
saatavilla, vaihtuvuus tuo mukanaan merkittaviad kustannuksia organisaatiolle.
Tyontekijan 1ahdon ja uuden rekrytoinnin seka perehdytyksen prosessit,

yhdistettyna hetkelliseen tuottavuuden alenemiseen, aiheuttaa kustannuksia
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(Meretoja ym. 2015, 5). Henkiloston vaihtuvuus ja saatavuus muodostavat
ongelman erityisesti silloin, jos organisaatiolta puuttuvat tehokkaat ja toimivat
perehdyttamiskaytannot (Ensio ym. 2016, 54; Bowers ym. 2023).
Perehdytyksella onkin merkittava rooli uuden tydntekijan tyotyytyvaisyyden,
organisaatiokohtaisen sitoutumisen ja tydhon juurtumisen edistdmisessa
(Meretoja ym. 2015, 5; Helander ym. 2019, 183; Bowers ym. 2023). Uusien
tyontekijoiden onnistunut perehdyttaminen on avainasemassa myos heidan
tehokkuudessaan tytssaan. Perehdytysta ei tulisi pitéda yksittaisena
tapahtumana, vaan pikemminkin oppimisprosessina, joka vaatii aikaa ja tukea
(Becker & Bish 2021; Aittovaara 2022). Tata ajatusta tukee myds
kehittamisprojektissa suunniteltu perehdytyksen jaksottaminen riittdvan laajalla
aikajanteella. Jaksottaminen auttaa valttdmaan tunnetta siita, etta kaikki pitaisi
omaksua kerralla ja antaa aikaa tiedon ja osaamisen syventamiselle

kokemuksen karttuessa.

Tosiasia on, ettd sosiaali- ja terveyspalveluita ei voida jarjestaad laadukkaasti
ilman osaavaa henkildstoa. Kehittamistydn aihe on erittdin ajankohtainen myoés
valtakunnallisesti koska sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisissa
tavoitteissa on nostettu yhdeksi tarkeaksi tavoitteeksi veto- ja
pitovoimatekijoiden parantaminen (STM 2022.) Lisaksi terveydenhuollon
tehtaviin liittyy merkittavid tyon tuottavuuden kasvutavoitteita, mika vaikuttaa
my6s osaamisvaatimuksiin eri tehtavatasoilla (Levealahti ym. 2019, 5). Talla
kehittamisprojektin tuotoksella pyritdén tehokkaampaan ja vaikuttavampaan
perehdytykseen kustannustehokkuus huomioiden, mik& Rintala ym. (2022, 223)

mukaan on yksi digitaalisen perehdytyksen hyddyista.

Digitaalisuus mahdollistaa perehdytyksesta yksilollisempad, joustavampaa ja
monipuolisempaa ja oppimisalustat tarjoavat perehdytettavélle mahdollisuuden
hakea tietoa itsendisesti ja palata materiaaleihin tarpeen mukaan. Etuna
nahdaan myds se, ettd perehdytysmateriaaliin tutustuminen ei ole sidottu
aikaan, paikkaan tai perehdyttajan lasnaoloon. (Eklund 2018, 182, 174.) Jeske
& Olson (2021, 71) tutkimuksessaan toteavat, ettéd uudet tyontekijat ovat

sitoutuneempia, kun he voivat vaikuttaa ja muokata omaa
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perehdytyskokemustaan. Aittovaaran ym. (2022) tutkimuksessaan nostivat esiin
yksil6llisyyden huomioimisen tarkeyden perehdytyksen onnistumisessa.
Kehittamisprojektissa luotu perehdytysmalli huomioikin yksil6llisyyden ja
mahdollistaa omatoimisen opiskelun. Moodle -oppimisalustalla perehdytys
voidaan jakaa kurssikorteilla eri aihealueiden mukaan (liite 9). Naita aihealueita
voidaan piilottaa perehdytettavalta, mika mahdollistaa perehdytyksen
raataléinnin yksildllisten tarpeiden mukaan. Lisdksi perehdytysmateriaalia on
mahdollista edetéd oman aikataulun mukaan, kuitenkin ennalta maaritettyjen
raamien sisalla. Perehdytyssuunnitelma on joustava myos siind mielessa, etta
poikkeustapauksissa materiaalia voidaan avata lisda perehdyttdjan kanssa, jos
esimerkiksi todetaan, ettd perehtyja on omaksunut aiemmat siséllét hyvin tai on
jo ennestaan perehtynyt tiettyihin aiheisiin. Tama lahetymistapa tukee seka

oppimisen tehokkuutta etta yksilollisia tarpeita.

Tutkimuksissa on tuotu esiin digitaalisen perehdyksen haasteena muun muassa
puutteellisen kommunikaation mahdollisuus, mutta tama on koskenut taysin
digitaalista perehdytystéa (Petrilli ym. 2022, 11-12; Yarbrough & Salazar 2023,
718-719). Tassa kehittamisprojektissa digitaalinen perehdytysmateriaali on
tarkoitettu tdydentamé&an ja tukemaan perehdytysta, ei korvaamaan niin
sanottua lahiperehdytysta. Tydryhmista nousi esiin jatkokehitysideoita erityisesti

perehdyttdjan rooliin liittyen.

O'Dohertyn ym. (2018) tutkimuksessaan tuo esiin, niin verkko-opetusohjelmien
suunnittelussa ja kehittamisessa on tarkeda ottaa huomioon myos pedagogiset
periaatteet, jotka edistavat tehokasta oppimista. Naihin periaatteisiin on vastattu
rakentamalla perehdytys niin, ettd perehdytettava ei ainoastaan vastaanota
tietoa vaan osallistuu aktiivisesti tiedon rakentamiseen perehdytysprosessissa
(Kjelin & Kuusisto 2003, 43; Kupias & Peltola 2019, 103). Uuden tydntekijan
oma aktiivisuus on korvaamatonta, silla kukaan muu ei voi oppia toisen
puolesta (Kupias & Peltola 2019, 51).

Projektin jatkokehittdmiseen tulisi kohdentaa liséda resursseja, jotta
perehdytysmateriaali saadaan hyodynnettya taysimaaraisesti digitaalisessa

oppimisympaéristossa. Laadukas toteutus on keskeinen tekija materiaalin
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hyvaksynnassa ja kaytdssa, joten jatkokehittamiseen panostaminen on
ensiarvoisen tarkeaa. Lisaksi oppimateriaalin kilnnostavuus ja huolellinen
suunnittelu ovat keskeisia motivaation yllapitamisessa, mikéa edellyttaa
digitaalisen alustan tarjoamien tytkalujen tehokasta hyddyntamista. (Servidio &
Cron, 2018.) Digitaalisen oppimisympariston kehittdmiseen liittyy kuitenkin
useinta haasteita, kuten kehittdjien ajan ja teknisten taitojen puute, johdon tuen
vahaisyys seka joidenkin tydntekijdiden negatiivinen suhtautumisen uusiin
teknologioihin (O'Dohertyn ym. 2018).

Oppimisymparistdn suunnittelussa loppukayttajien osallistaminen on keskeista,
siksi kehittamisprojektissa tydryhma muodostui kouluterveydenhoitajia, joiden
asiantuntemus oli tarkedssa roolissa siséltdjen suunnittelussa seka
arvioinnissa. Kayttajien ndkemukset ja kokemukset auttavat varmistamaan, etta
luodut kokonaisuudet ovastaavat erilaisia tarpeita ja integroituvat tydyhteison
arkeen (Chu ym. 2020; Vilkka 2021).

Lisaksi Valtioneuvoston tulevaisuusselonteon (2024) mukaan ty6elaman
ekologiset ja taloudelliset haasteet vaativat uusia ratkaisuja, jotka tukevat
kestavaa kehitysta ja resurssien jarkevaa kayttoa. Perehdytysmateriaalien
digitaalinen kayttd vahentéa painettujen materiaalien tarvetta ja pienentaa
hiilijalanjalke&a, samalla kun se parantaa tiedon saavutettavuutta ja
paivitettavyytta.

7.1 Kehittdmisprojektin ja tuotoksen tarkastelu

Opinnaytetyoni kehittamisprojekti vastasi suoraan tydelaman tarpeisiin, mita
pidan keskeisena syyna projektin tavoitteiden saavuttamiselle. Projektin
tuotoksena syntyi uusi perehdytyssuunnitelman runko (litteet 11-14) seka yksi
perehdytyksen osa-alue kokonaisuudessaan oppimistavoitteineen ja
kurssitehtavineen. Tavoitteineen ja tehtavineen valmistuneesta osiosta
muodostui demoversio digitaalisen oppimisalustan kaytésta perehdytyksen
tukena. Muiden osioiden valmiiksi saattaminen olisi vaatinut merkittavasti lisda

resursseja.
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Projektin tavoitteet olivat hyvin maariteltyja, mutta tyon edetessa tiettyja osa-
alueita oli tarkennettava, jotta focus sailyi ja kokonaisuus pysyi hallittavana.
Perehdytysalue kouluterveydenhoitajien tydhon on hyvin laaja, vaikka
esimerkiksi potilastietojarjestelmat rajattiin taman projektin ulkopuolelle.
Kehittamistyon tuotoksena syntynyt perehdytysohjelma on toiminnallinen ja
tarjoaa joustavuutta. Jatkokehittamisella, oppimistavoitteita ja tehtavia kaikkiin
aihealuesiin, voidaan varmistaa, etta perehdytysohjelma vastaa
kokonaisuudessaan myds pedagogisia periaatteita. Digitaaliseen
oppimisymparistéon rakennettu demoversio osoitti, etta se soveltuu hyvin
perehdytyksen tueksi. Se mahdollistaa yksil6llisen perehdytyksen, omatoimisen
opiskelun ja tarvittavien tietojen siirtymisen uusille tyontekijéille luotettavasti ja

tehokkaasti.

Projektin aikataulu toteutui paaosin suunnitellusti. Kaksi ensimmaista tydpajaa
jarjestettiin kevaalla 2024 ja kolmas elokuussa 2024. Valmiin tuotoksen ja
demoversion esittely tydryhmalle toteutui lokakuussa ja ohjausryhmaélle esittely
jarjestettiin marraskuussa 2024. Projektin aikana kohdattiin kuitenkin haasteita.
Digitaalisen tyoskentelyalustan vaihto, uuden alustan valinta ja sen kayton
opettelu veivat odotettua enemman aikaa. Lisaksi projektiryhmé&n kokoonpanon
vaihtelut ja erityisesti viimeisen tyopajan vahainen osallistujamaara vaikuttivat
tuotoksen laajuuteen. Haasteista selvittiin priorisoimalla tehtévia ja tiivistamalla
yhteisty6ta tydryhman kanssa. Aikataulun jatkuva seuranta ja joustava reagointi

muutoksiin olivat keskeisia tavoitteiden saavuttamisessa.

Kehittamisprojekti vastasi hyvin kohderyhman tarpeisiin ja loi pohjan
toimivammalle perehdytysprosessille. Perehdytysrunko ja oppimisymparisto
saivat postitiivista palautetta ja niiden odotetaan tuovan lisaarvoa
kouluterveydenhuollon perehdytykseen. Jatkokehitystarpeiksi nousivat
perehdyttdjan roolin selkeyttdminen, perehdyttdjan koulutuksen ja tuen tarve,
mahdollisesti pidempaan jatkuvan mentori-perehdyttajan roolin kehittdminen
seka lisaksi arvioinneissa nousi esiin toiveita aihealueiden lisdamisesta

perehdytysmateriaaliin.
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Projektip&allikkona toimiminen oli opettavainen kokemus. Huolellisesta
suunnittelusta huolimatta eteen tuli odottamattomia haasteita, kuten digitaalisen
tyoskentelyalustan joustamattomuus, miké johti alustan vaihtoon. Tama aiheutti
lisatyota ja lievaa viivastystd, mutta lopulta uusi alusta tuki tyéryhman
tyoskentelyd paremmin. Pystyin reagoimaan muutoksiin joustavasti ja
mukauttamaan aikataulua tyopajojen jaleen tarpeen mukaan, mika auttoi
pitamaan focuksen oikeissa asioissa. Ty0pajoissa syntynytté aineistoa
analysoitiin mahdollisimman pitkalle yhdessa tydryhman kanssa, mikéa helpotti
seka materiaalin kokoamista etta raportin kirjoittamista kuten Vilkka (2021)
ohjeistaa. Mantyneva (2016) korostaa, etta projektiryhnman nakemykset tulee
huomioidaan raportissa syvallisemman tiedon saamiseksi. Tassa
kehittAmisprojektissa on nostettu esiin projektiryhman nakemyksia paitsi

tuotoksen osalta myo6s tyoryhmatyodskentelysta ja projektipaallikon toiminnasta.

Projektiviestinta tapahtui paaosin sahkopostitse seka Teams-kanavan kautta.
Kaikki viestinta ja informaatiot lahetettiin hyvissa ajoin projektiorganisaation
edustajana ja tydelaméamentorina toimineelle kouluterveydenhuollon
esihenkiolle, joka valitti kutsut ja tiedotteet projektiryhmalle. Hanen roolinsa oli

keskeinen viestinnan sujuvuudelle seka tuen saamisen kannalta.

Ohjausryhma kokoontui kehittamisprojektin alussa seké lopussa vaihtelevalla
kokoonpanolla. Sen jasenia oli mukana seké toteutuksen julkistamisessa
tyoryhmalle ettd esittelyssa ulkoista arviointia varten. Projektiorganisaation
jasenet tyoskentelivat koko projektin ajan yhteisten tavoitteiden eteen, mika
mahdollisti projektin onnistumisen (Mantyneva 2016, 145-148).

KehittAmisprojektin onnistumista voidaan arvioida (Mantyneva 2016, 147) my6s
sen perusteella, ettd perehdytyssuunnitelman kayttéonoton suunnittelu
kaynnistyy kouluterveydenhuollon perehdytysvastaavien toimesta vuoden 2025.
Digitaalisen oppimisalustan tekninen toteutus ja mahdollinen hankinta on
toimeksiantajan vastuulla. Ojasalo ym. (2015) huomauttavat, etta
kehittAmisratkaisujen toimivuuden arviointi voi olla pitkédkestoista ja aikaa

vaativaa. Ratkaisujen kaytannon toimivuutta arvioidaan toisinaan vasta
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my6hemmin, mink& vuoksi konstruktiivisen tutkimuksen raporteista voi puuttua
ratkaisun testaus. TAma on erityisen tyypillista opinnaytetdissa, joissa aikataulu
on rajallinen. (Ojasalo ym. 2015, 68.) On tarke&a kuitenkin huomioida, etta
kehittAmisprojektin tulosten luotettavuus voi heikentya, jos niiden arviointi jaa

tekematta tai juurruttaminen epaonnistuu (Kuikka ym. 2012, 50).

Perehdytyksen kehittdmisen jatkuva tarkastelu ja paivittaminen ovat olennaisia,
jotta materiaali pysyy ajan tasalla ja vastaa muuttuvia tarpeita. On tarkeaa, etta
perehdytys nahd&én osana laajempaa jatkuvan kehittdmisen prosessia, jossa
hyédynnetdan niin saatuja kokemuksia kuin uutta tutkimustietoa. Kokemusteni
perusteella seuraavissa projekteissa tulisi varata aikatauluun enemman joustoa
ja panostaa erityisesti tydpajojen suunnittelussa myoés varasuunnitelmiin.
Jatkossa olisi kilnnostavaa tutkia, miten uudet tyontekijat kokevat digitaalisen

oppimateriaalin ja millaisia kehittamistarpeita se mahdollisesti herattaa.

Valtioneuvoston tulevaisuusselonteossa (2024) korostetaan digitalisaatiota,
teknologian kehitysta ja tydelaman muutosta. Naméa teemat luovat uusia
mahdollisuuksia myos perehdytyksen kehittamisessa. Esimerkiksi
pelillistaminen ja virtuaalitodellisuuden (VR) kaytto voisivat tehda
perehdytyksesta kaytannonlaheisempaa ja motivoivampaa. VR-simulaation
realistisesti, mik& erityisesti tukisi vuorovaikutusta edellyttavien taitojen

oppimista.

Oppimisymparistdn personointi ja data-analytiikan hydédyntaminen
mahdollistaisivat entistd kohdennetumman ja vaikuttavamman perehdytyksen.
Personoitu oppiminen voisi huomioida tyontekijoiden yksildlliset tarpeet ja data-
analytiikan avulla voitaisiin seurata oppimisen etenemista seka tunnistaa
osaamisaukkoja. Tama auttaisi kohdentamaan tukea oikeisiin asioihin oikeaan
aikaan. Perehdytys ei ole vain uusille tyontekijoille, vaan hyvin suunniteltu
oppimisympaéristo tukee myos kokeneita ammattilaisia paivittamaan

osaamistaan esimerkiksi virkavapaalta tdihin paluun jalkeen. Onnistunut

Turun AMK:n opinnéytetyd | Mervi Alutoin



61

perehdytysmalli esimerkiksi oppimisymparistdineen voi toimia esimerkkind

my6s muillekin toimialoille, jotka etsivat tehokkaita tapoja kehittaa perehdytysta.

Jotta perehdytys pysyisi ajankohtaisena ja toimivana, kayttajalahtéinen
palautteenkeruu olisi tarke&a. Palautteen avulla voitaisiin kehittdd materiaaleja
jatkuvasti ja varmistaa niiden kaytettavyys arjessa. Tulevaisuudessa
perehdytyksen kehittdmisessa voisi panostaa my6és monikielisyyteen ja
kulttuurisensitiivisiin materiaaleihin, jotka tukevat monimuotoisia tydyhteisoja.
Nailla keinoilla perehdytyksesta voidaan kehittda viela parempi strateginen
tyokalu, joka vahvistaa seka tyontekijoiden osaamista etta organisaation

menestysta muuttuvassa tydelamassa.

Opinnaytetydprosessi aikana on tydmarkkinoilla tapahtunut merkittdva muutos
ja pohdintaa kirjoitettaessa mediassa ja uutisissa on vahvasti noussut esiin
hyvinvointialueiden sé&éstotoimet, jotka ovat merkittavasti vaikuttaneet hoitoalan
tyopaikkoihin eri puolilla Suomea. Saastoja toteutetaan erityisesti jattamalla
maaraaikaisuuksia tydsuhteita uusimatta, tiukentamalla rekrytointeja ja
vahentamalla uusia palkkauksia. Samalla luonnollinen poistuma, kuten
elakoityminen kaventaa henkilostoresurssia entisestaan. (Vuorela 2023;
Makinen 2024; Poutiainen 2024; Valkama & Raitio 2024.) Nama toimenpiteet
vaikuttavat merkittavasti tydyhteisdjen arkeen ja tydén kuormittavuuteen ilman
laajoja irtisanomisiakin. Kun uusia tyontekij6itd palkataan vahemman, vastuu ja
tyotaakka jakautuvat aiempaa harvemmille. Tma korostaa tarvetta varmistaa,
ettd jokainen uusi tyontekija saa perusteellisen ja tehokkaan perehdytyksen.
Perehdytykseen panostaminen on edelleen ajankohtaista, silla hyva perehdytys
tukee tyontekijan jaksamista ja sitoutumista, vahentaa virheita ja parantaa
palvelun laatua (Miettinen ym. 2006; Peltokoski 2016, 36; Eklund 2018, 31;
Bowers ym. 2023; Becker & Bish 2021). Oikein suunniteltuna se auttaa uusien
tyontekijoita nopeampaa sopeutumista ja tehokasta tyoskentelya, mika on
tarkeda tilanteessa, jossa henkildstorerussit ovat niukat. Perehdytyksen
kehittdminen on investointi, joka tukee henkildstbn osaamista, tydhyvinvointia ja

tehokkuutta - sen merkitysta ei tulisi unohtaa edes sédasttpaineiden keskella.
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7.2 Luotettavuus ja eettisyys

Tybelamalahtdisessa kehittamisprojektissa on tarkeaa ottaa huomioon seka
tieteen tekemisen etta yritysmaailman eettiset periaatteet (Ojasalo ym. 2014,
48). Tietellisen kaytdnnan mukaan tehty tutkimus on eettisesti luotettavaa,
hyvaksyttavaa ja tulokset uskottavia (TENK 2023). Hyvan tieteellisen
tutkimuksen tekemisen eettisten kaytanteiden ja sdantojen lisaksi projektia ovat
ohjanneet myds toimeksiantajan, Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen,
tutkimusluvassa esitetyt kaytanteet ja saannét (Vantaan ja Keravan

hyvinvointialue n.d.).

Opinnaytety6ni luotettavuutta tukee tydn lahdeaineiston huolellinen valinta seka
kehittamisprojektiin valittujen menetelmien sopivuus projektin tavoitteisiin. Tyon
lahdeaineisto koostui padosin tieteellisista tutkimuksista, viranomaisjulkaisuista
seka alan kirjallisuudesta. Tieteelliset julkaisujen valinta kriteerina oli
vertaisarviointi, joka on yksi tutkimuksen laadun varmistus keino. Luotettavuutta
varmistettiin [&hteen tuoreudella, laadulla, tekijan tunnettavuudella ja
asiantuntijuudella alalta. Tutkimuksia valitessa suosittiin uusimpia, alle 10 vuotta
vanhoja julkaisuja, jotta tutkimustulokset olisivat mahdollisimman ajankohtaisia.

Lisaksi valinnoissa painotettiin ensisijaisten lahteiden suosimista.

Oppikirjat ja aiheen perusoppaat tarjosivat perustietoa aihepiirista ja toimivat
viitekehyksen rakentamisen tukena. Naita lahteita tdydennettiin verkkolahteil&,
joiden kayttéa arvioitiin kriittisesti. Verkkolahteista valittiin vain tunnettuja ja
luotettavien organisaaatioiden verkkosivuja kuten sosiaali- ja terveysministerio,
ja Tampereen yliopisto. Oppikirjat ja aiheen perusoppaat ovat osittain jonkin
verran vanhempia koska uudempia teoksia tai painoksia aiheesta ei ole ollut

saatavilla.

Lahdeaineisto on monipuolinen, mutta sen kattavuutta rajoitti osittain tietyista
aihealueista saatavilla oleva vahainen tutkimustieto. Covid-19 pandemia johti
monien organisaatioiden siirtymiseen digitaaliseen perehdytykseen. Taman
jalkeen aiheesta on tehty runsaasti tutkimuksia. Tutkimukset ovat kuitenkin

paaasiassa vertailleet etaty6té ja lahityéta seka niiden perehdytysmenetelmia.
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Kouluterveydenhoitajan tyd eroaa monista muista organisaatioista siina, etta
terveydenhoitaja usein tydskentelee yksin omalla ty6paikallaan, koululla. Tasta
syysta mukaan on valikoitunut naité tutkimuksia ja on katsottu, etta tuloksien
sopivan osittain myds kouluterveydenhoitajan tydhén. Rajoitteista huolimatta
aineisto muodostaa perustan luotettavalle kehittamisprojektille. Lahdemerkintoja
tehdessa on myos huomioitu eettiset kaytanteet, jotta ne on tehty oikein ja

tuloksia vaaristelematta (Ojasalo 2014, 49).

Viimeiseen tyOpajan osallistui odotettua vAhemman osallistujia, mika rajoitti
joidenkin nakodkulmien kattavuutta. Ensimmaiseen tydpajatydskentelya
koskevaan kyselyyn vastasi 50% osallistujista. Vastaajilla oli kuitenkin
kouluterveydenhoitajan tydkokemusta eri pituisilta ajanjaksoilta, aina alle
yhdesta vuodesta yli 10 vuoteen, mika toi mukanaan monipuolisia nakokulmia.
Alhainen vastausprosentti saattoi vaikuttaa tydpajojen kokonaisarviointiin, mutta
osallistujien palautteet ja arviot vahvistivat kehittdmistyon tuotoksen toimivuutta
ja tarpeellisuutta. Kokonaisuutena aineiston kasittely ja analyysi on toteutettu
lapinakyvasti seka tulokset esitellaédn neutraalisti ilman ennakko-oletusten

vaikutusta mahdollisimman yksityiskohtaisesti.

Eettiset ndkdkohdat olivat keskeisia kehittdmisprojektin jokaisessa vaiheessa.
Osalllistujille annettiin selkeat tiedot tyon tavoitteista ja heidan roolistaan
prosessissa. Tyopajoihin ja arviointeihin osallistuminen oli taysin vapaaehtoista
ja osallistujat tiesivat, ettd heilla oli mahdollisuus vetaytya prosessista milloin
tahansa (Ojasalo 2014, 48-49). Arviointiin osallistuneiden anonymiteetti
varmistettiin sekd kyselyssa etta aineiston kasittelyssa. Vastaajien palautteet
dokumentoitiin siten, ettei yksittaista vastausta voi yhdistaa henkiloihin.
Hyvinvointialueen tutkimusluvan ehtojen mukaisesti projektin aikana ei
muodostettu henkilGtietorekisteria. TAma varmistettiin siten, etta
kouluterveydenhuollon esihenkil® toimi viestinnan valittdjana koko projektin

ajan.

Tybpajoissa noudatettiin avoimuuden ja tasa-arvon periaatteita. Kaikille

osallistujille annettiin mahdollisuus tuoda esiin omia nakemyksiaéan ja niita
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pyrittiin huomioimaan tasapuolisesti. Avoin ja kannustava ilmapiiri edisti

tydskentelyn tuloksellisuutta. (Ojasalo ym. 2015, 159.)

Perehdytyksen eettisesséa toteutuksessa keskeisinta on tarjota tyéntekijoille
yhdenvertaiset mahdollisuudet osaamisen kehittamiseen ja itsenéiseen
opiskeluun. Perehdytyksen tulee olla saavutettavaa ja tarjota riittavat resurssit,
jotta jokaisella tyontekijalla on mahdollisuus oppia ja kehittya omista
lahtdkohdistaan kasin. Kehittamisprojektissa on huomioitu itseohjautuvuuden
merkitys, silla oppiminen on prosessi, jossa tyontekija on aktiivinen toimija, ei
vain passiivinen tiedon vastaanottaja (Aho ym. 2023). Eettisesti kestava
perehdytys varmistaa, etta tyontekijalla on riittavasti ajantasaista ja luotettavaa
materiaalia, jonka avulla han voi omaksua tyonsa kannalta keskeiset tiedot ja
taidot. Samalla perehdytyksen tulee tarjota rakenteita, jotka tukevat oppimista ja
mahdollistavat ohjatun ja vertaisoppimiseen perustuvan tuen. Tama
kehittdmisprojekti pyrkii edistamaan tyontekijoiden itseohjautuvuutta tarjoamalla
selkeitd, helposti saatavilla olevia materiaaleja ja tukemalla

kouluterveydenhoitajien jatkuvaa ammatillista kehittymista.

Kehittamistyon tuloksia kaytetaan vastuullisesti kouluterveydenhuollon

perehdytyksen kehittdmiseen.
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Kyselylomake 1: tyGpajan onnistumisen arviointi

Perehdytys 2.0: Tyopajan onnistumisen arviointi -
projektiryhman nakemykset

Mo caalatur werian Tyl Qi
AN oTiBun O vt M8 Pl sEtis fpOse Ol 37 ACET Bla D W A e LI fserer Do sisela PalssTeeu on

e terbesd

“Lomae talesias nrveu (ol reTws

Taustatiedot

L erdss e Tetd Syy Ol Los Ui TArAlr MLt @ Ty aihs Tod salen. Keten NOASber saletoa £F18 we?
AR SO KO TR L) LAar et W TET e #T c s slpen LaTeearn

1 Kurda monta vaotla tydkokemusta wnula on myloresd 1omerkuoyvaiias

ol uter vy denol laara”
Al " viom 1-1 vuceta 44 nurra 7-10 vucets i 10 vuoess
O O O O O

2 Kuirka monta vuotla kokonaiseutend snula on hybkokemuila ed akoila? *

Ade | vocm 11 wons AL nsra 710 vwceta ¥4 10 vuoems

O O O O @)

Tyopajojen arviointi

3. Kuinka hyvin osallistujien yhteistyd sujui? *

Ei lainkaan Vahin Kohtalaisesti Enimmakseen Taysin

O O O O O

4. Koitko oppineesi uutta ja saaneesi oivalluksia tyopajojen aikana? *

En lainkaan Vahan Kohtalaisesti Enimmakseen Taysin

O O O O O
5. Kuinka aktiivisesti osallistuit tyopajoissa kaytyihin keskusteluihin ja tehtaviin? *

En lainkaan Vahan Kohtalaisesti Enimmakseen Taysin

O O O O O
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6. Kuinka tyytyvainen olet tydpajakokonaisuuteen? *
En lainkaan Vahan Kohtalaisesti Enimmakseen Taysin

O @) @) @) @)

7. Vastasiko tyopaja odotuksiasi ja toiveitasi? *
Ei lainkaan Vahan Kohtalaisesti Enimmakseen Taysin

O @) @) O O

8. Kuinka projektipaallikké onnistui tydpajojen vetamisessa? *

Erittain huonosti Huonosti Kohtalaisesti Hyvin Erittain hyvin

O @) @) @) @)

9. Kuinka projektipaallikko hallitsi tydpajan aikarajat ja aikataulut? *
Erittain huonosti Huonosti Kohtalaisesti Hyvin Erittain hyvin

@) @) O @) O

30 Miten projebtipadlichs ago ctalkstujen bysymyloin ja palauessem tyopajan atana? *
Cresan secrom Huanseti o tals wees Hyan rerain hyan

0] O O o O

11 Miten arviosit propttipdaliodn tydekemelyd seld tyOpaomn 1oteutusta? Mitha clnat parbaat
PUONT 3 Mistd asicssa Obs parannetiavaa?”

Tama o che Nicmecfun omas i L sedot Oradkeen orvita ale
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Kyselylomake 2: tuotoksen arviointi

Perehdytys 2.0: tuotoksen arviointi - tyéryhman
nakemykset

* Pakollinen

1. Vaikuttaako tuotos selkealta ja helposti kaytettavalta? *

i ka Ositt
Taysin eri mielta  Osittain eri mielta " “',‘,:.3 - ;:.:«:w nysr:‘-esl;'u
2. Kattaako tuotos sovitut aihealueet? *
Tiysinerimiels Ositain erimiens £ 9maseideri  Osttainsamaa  Taysin samas
Lause 1 O O O O O

3. Sisaltaako tuotos innovatiivisia ja nykyaikaisia elementteja? *

i i n samaa
Taysin eri mielta  Osittain eri mielta . w::':;u " Osm’::.s;m by:;‘:m
Lause 1 O O O O O

4. Haluatko antaa muuta palautetta tuotoksen sisallosta tai toteutuksesta? Sana on vapaa.

Tamd ei ole Microsoftin luomaa tai ittelemaa sisaltoa. Lah ndsi tiedot lahetetaan lomakkeen omistajalle.
@ Microsoft Forms

Turun AMK:n opinnaytety6 | Mervi Alutoin



Liite 6

Kyselylomake 3: ulkoinen arviointi

Perehdytys 2.0 - ulkoinen arviointi

Arvioi tuotoksen rakennetta ja jasentelyd

~

. Millaiselta tuotos vaikuttaa selkeyden ja kaytettavyyden kannalta?

w

. Millaiselta oppimateriaalit vaikuttavat (mm. testit, tehtavat)?

4. Arvio tuotoksen personointi mahdollisuuksia

w

Kuinka tuotos mielestasi mukautuu eri perehtyjien tarpeisiin?

6. Milla tavoin nakisit tuotoksen hybdytnavan perehtyjan oppimistarpeita? Onko sisaltd
relevanttia ja hyodyllista heille?

7. Onko tuotoksen metodit ja rakenne suunniteltu mielestasi tukemaan tehokasta oppimista
(selked eteneminen, oppimisen vaiheistus, kiytannonlaheisyys) ?

8. Kuvaile, miten oheinen tuotos mielestasi tukee perehdytysta?

9. Mita parannuksia ehdottaisit? Mita pidit erityisen hyvana?

Tama ei ole Microsoftin luomaa tai suosittelemaa sisaltod. Lahettamasi tiedot Iahetetadn lomakkeen omistajalle

@l Microsoft Forms
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Teoriasta johdetut arviointikriteerit ja kysymykset

ulkoiseen arviointiin

Teoriasta nousseet kriteerit

Kysymyhkset ulkodseen arviointlin

1. Digitaalinen kiiytettivyys ja tolmivuos
= Hyvin jsennelty fa tolmiva dightaalinen
perehdytys on avalnasemassa positiiviser
fokemukzen Tuomizessa (Pl vm. 2022, 11-

2: Earbraugh & Salozar 2023, TI8-719).

= Miten arvioit tuotoksen rakenmetta ja jiscntelyd?
= Millaiselta twotos vaikuttas selkeypden ja
kdytettivyyden kannalta?

1. Oppimateriaalien monipuolisuus ja
vuorovalkuttelsuns

= Opplmisalustofen fulee tarota moripeodisia o
vasrowifrielna oppimateriaaiefe Tvanova
2020,

»  Digifaaliset materiaalit, kuten videot,
fesearvioimil, okfekiniar, fesidt fa pelit, nkevat
oppimisa fekemd I Hed ) livesti
selkedd fa helpost omaksuriavaa (Ellund 2008,
182).

= Millaisclia oppimateriaalit vaikuttavat (mm.
testit, tehtivat)T

3. Joustavuus ja personoint

o Laadulas e-oppimateriaall tarfoas fousfavisia
Ja personolrtimahdollisadsia, mahdollisraen
kdyrdin osaamisen fason, biirnosiuksen ja
tarpelden scdbaan (Momdks 2002, 10-11).

»  Pereldytyksen faksofemines dullas
omaksuraan Hetod vathelitain ja syvenidmddn
sind kokemufsen kariuessa (Bereliim. 2022,
1112 Fapheopeh & Jolozar 2023, T18-T18)

= Dhgitaalives perehdytysmaterioall mahdollistaa
proaktiivisen folminnan, b perelingd voi ftee
eteld tarpeellista Heto fa paleta sithen farpeen
ke (Elfund 20108, 1820

»  Kuinka arvioisit tuotoksen
personointimaldol lisuuksia?

»  Kuinka tuwotos miclestisi mukautou eri
perchityjien tarpeisiin?

4. Pedagogisuus

o Opplmisympdrisdn pedagoginen
tarkoitksenmutainng on beskelstd oppimisen
tukennisessa (Ginalngesym., 20200

o Pelkkd relmologian tarjoaminen el Fitd, vaan
oppimisympdrisdl on samnieliava tarpelden
mukaisesti ja niiid on Bwendvd pedagogisesti
tarkoirukrenmutaizella favalla (Tinainger v,
021

»  Materiaelien fulist edistdd oppdian akiiivisia
osailistneista, Keskiityd yadinasiolhdn fo
mahdollistas kiytdrerdnldheinen opgpimines
(Towdths 2002, 10-11).

»  Blilld tavoin ndkisit motoksen hyGdyitivin
perehtyjin oppimistarpeita? Onko sigdlg
relevanttia ja hyvidyllisth heille?

= Onko totoksen metodit ja rakenne suumnmnitel
miclestisi tukemaan tehokasta oppimisia (sclked
cleneminen, oppimisen vaiheistas,
kiytinndnldheisyys)?

£ Perehdytyvksen tukeminen (oppimisen tukeminen)
»  Organivaation on frkedd fukbea wisia
tedmteffdind farsamalla tetoa, olijaamalla
tiedonfuenkinnesss fo fonnustamalia
entakoivaan afaifelwwn (Paipdll v, 2022, 11-
12 Yorhough & Sofazar, 2023, TIR-719).

= Kuvaile, miten oheinen totos miclestisi ukes
perchdyiystd.

= Ditd parannuksia chdottaisin? Mitd pidit
erityisen hywvinid?
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Oppimisalustan kurssikortit perehdytyksen
aihealueittain

[ all - ][ Search ][ SOt Dy COUFSE Name - ][ Card ~ ]
L I = H “ .
- -", ."‘ ]
: Y J 4
."'.. i
¥y r L
Kouluterveydenholtajan Lait ja asetukset Maonlammatillinen verkostotyd
ydintehtavat Category 1 Category 1
Category 1
66% complete : : :

Tolmistotyd Turvallisuus fhitelsallimen 1yd koulussa
Categary 1 Category 1 Category 1

wayid|drjeselmat Kouluterveydenhoitajan muut
Category 1 tehtavat
Category 1

Hidden from students
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Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat kurssikortin
esittely

Kouluterveydenhoitajan ydintehtavat

Course Farticipants Grades Question bank Competencles

v Esittely Collapse al

Kouluteryeydennaltaian entaviin kuulou opplalden terveyden edistaminen ja iyvinvalnnin tukeminen.
Terveydenholtajan vastuulla on monlpuslisia tehtaviad, kuten terveystarkastukset, rokotukset |a
Terveysneuvonta.

Terveydennoiiajan yaintentaviin perendytys on Jaksoletiu siten, ettd sisalto avautuu asteltalin edellisten
oslolden suorittamisen jalkeen.

Dsa 1 kasitelladn kahden ensimmaisen perehdytysvilkon alkana.
Dsa 2 kdsimelldan ensimmaisen perendytyskuukauden alkana.
TYORON SyvVennytasn asteitrain:

Dsa 3 kattaa perehdytyksen 1-5 kuukauden alkana.

Osa 4 kattaa perehdytyksen 6-12 Kuukauden alkana.

Dsioihin utustutaan itsendisesti, ja niita vol suorittaa joustavastl oman alkataulun ja Kinnostuksen mukaan.
Jokalsen oskon tarkoltuksena on toimia tukena ja syventavana lisamateriaalina lanl- |a kaytannan
perendytykselle.
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Terveydenhoitajan ydintehtavat osat 2-4: suljettu
nakyma

v Terveydenhoitajan ydintehtidvatosa2 &

Tdssa osiossa perehdytaan kouluterveydenholtajan ydintentaviin tarkemmin ensimmaisen kuukauden alkana
hybdynitdmalla oheista materlaalia,

& Saataville vasta, kun: Aktlviteett] (Puutiuva aktiviteettl] on suoritetiu

~ Terveydenhoitajan ydintehtivatosa 3 &

Tdssa oslossa perehdyraan syvallisemmin kouluterveydenholtajan ydintehtaviin seuraavien vilden kuukauden
alkana hybdyntamalla ohelsta materiaalla.

& Saatavills vasta, kun: Aktiviteettl Keskustelu on suoritettu

v Terveydenhoitajan ydintehtavatosa 4 &

Tdssa osiossa syvennyraan kouluterveydennoitajan ydintehtaviing kun perendytyksen aloittamisesta on
Kulunut 6=12 Kuukautta, hyodyntazn ohelsia materiaale)a.

& Saataville wasta, kun: Aktlvitesttl TEHTAVA on suoritettu

Turun AMK:n opinnaytety6 | Mervi Alutoin
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Perehdytysohjelman rakenne: ensimmaiset 2 viikkoa

Ensimmainen
kuukausi

1-5 kuukautta

6-12 kuukautta

Turun AMK:n opinnaytety6 | Mervi Alutoin

Tahtitaivas

— Vuosikello
Ydintehtavat
Lukuvuosisuunnitelma

VaKen oma ohjeet
Neuko-tietokanta

Tutustua kouluun, tiloihin,
henkilokuntaan ja aikatauluihin

Koulun henkilokunta

l Oma tiimi - Iahikollegat

Opiskeluhuollon toimijat

Posti

Turvatulostin
Terveydenhuollon jatteet

Ongelmatilanteet

i

Apotti

Wilma

Huoneiden vakiointi

Turvaohjeet ja
turvallisuuskansio
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88

Perehdytysohjelman rakenne: ensimmainen kuukausi

Ensimmaiset
2 viikkoa

1-5 kuukautta

6-12 kuukautta

Turun AMK:n opinnaytety6 | Mervi Alutoin
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Koululaakarityo
Avovastaanotto
Koulutapaturmat
Rokotukset

Koulu toimintaymparistona

Kouluymparistossa kaytetyt lyhenteet ja termit

Muut yhteistyd- — Perheohjaaja

kumppanit

Kouluvalmentaja

Lastensuojelu
Tyonohjaus

Nuorisotyontekija
Monikielinen ohjaaja

Tietojen luovutuksen ja tietopyynnét kirjaamoon

Tilaukset ——

Apteekki
Toimistotarvikeet

: Hoitotarvikeet
Muut tyévalineet ja laitteet

Tulkkitilaukset

Toimipisteturvallisuus

Turvallisuuskavely

Oppilaitoksen kriisi- ja
pelastautumissuunnitelma
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Perehdytysohjelman rakenne: 1-5 kuukautta

Fysioterapia
Puheterapia
Toimintaterapia

Navisec- tietoturvakoulutus

Oppilaitoksen kriisi- ja
pelastautumissuunnitelma

Lahetteet
:Ravitsemusterapia

Optometristi ja silmalaakari
Mielenterveyden hoitopolku

Hoitopolut Keskittymattomien lasten ja

Neuko-tietokanta nuorten palvelupolku

2 . Lapseen kohdistuneen rikoksen epaily

VaKen omat ohjeet —————— Ylipainoisen lapsen hoitopolku

Tartuntatautienja L gycelyt ja lomakkeet

infektioiden torjuntaohjeet

Etatyd

Neuvontapuhelin

Kesaterkkari

Ensimmaiset —_—C Keravan opiskeluhuoltosuunnitelma
Luista Vantaan opiskeluhuoltosuunnitelma
Suun terveydenhuolto
i _-; Verkos“)tyb . ol
kuukausi toimijoiden kesken; —{:
yhteistyétahot Paivystys
Laakintalaiterekisteri
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90

Perehdytysohjelman rakenne: 6-12 kuukautta

Ensimmaiset
2 viikkoa

Ensimmainen
kuukausi

1-5 kuukautta
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— Neuko-tietokanta : .
Fysioterapia

Lapsen normaali ja — Puheterapia
poikkeava kasvu ——— Toimintaterapia

Lihetekriteerit ——— < _ Ravitsemusterapia
Optometristi ja
S o . silmalaakari
Ammatinvalintaa rajoittavat terveydelliset

seikat, kaavake erityisen tuen oppilaiden

ammatinvalinnasta

Hygieniatunnit

Murrosikatunnit

Ylakoulun terveydenhoitajalle lyhyt
perehdytys opiskeluterveydenhuoltoon

Terveyskertomusten
arkistointiohje

Opiskeluympariston terveellisyyden
ja turvallisuuden seka yhteisén

T
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