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Lapsen kuolema on yksi vaikeimmista kokemuksista, jonka vanhempi voi kohdata. Se
vaikuttaa kaikkiin elamén osa-alueisiin, myos tydeldmain. Tdma yhteisopedagogin ylemmén
AMK:n opinndytety0 tarkastelee lapsensa menettineiden vanhempien kokemuksia ty6hon
paluusta: millaista tukea he ovat saaneet tyOnantajiltaan ja tyOyhteisoiltddn sekd mitka tekijét
ovat auttaneet tai haitanneet heitd. Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena yhteistydssa
Kéapy Lapsikuolemaperheet ry:n kanssa, ja sithen osallistui 64 vastaajaa, jotka kertoivat
kokemuksistaan ty6hon paluusta lapsen kuoleman jilkeen.

Suru on monimutkainen ja osittain kulttuurisidonnainen ilmid, jota on vaikea maaritelld
yksiselitteisesti. Se on pitkddn néhty psykologisena ongelmana, mutta nykyadn ymmaérretdan
paremmin sen sosiaalisia ja kulttuurisia ulottuvuuksia sekd sen monimuotoisuutta. Lapsen ja
muun ldheisen kuolemaan liittyvan surun kisittely tydeldméssad on alitutkittu aihe, vaikka
silld on merkittdvid vaikutuksia tyokykyyn, tyOyhteisoon ja koko yhteiskuntaan. Vaikka
tietoa ja ymmairrystd on jo paljon olemassa, sen saattaminen laajempaan tietoisuuteen ja
kéytdntdon on suuri haaste.

Opinndytetyon tulokset vahvistavat késitystd siité, ettd tyon joustavuus, kuten tydaikojen ja
-tehtdvien yksilollinen mukauttaminen, sekd myo6tituntoinen johtaminen tukevat
merkittdvisti surevan vanhemman paluuta tydeldmdin lapsen kuoleman jdlkeen. Myos
tyOyhteison henkinen tuki ja avoin keskustelukulttuuri vaikuttavat positiivisesti tyohon
paluun onnistumiseen. Moni vastaajista koki jddineensd ilman riittivdd tukea tai
kohdanneensa tilanteita, joissa heidén suruaan ei tunnustettu tai huomioitu asianmukaisesti.

Tutkimus tuo esiin, ettd surun késittely on hyvin yksil6llistd, eikd ole olemassa yhtd ainoaa
oikeaa tapaa tukea tyohon paluuta kuoleman jdlkeen. On tdrkedd, ettd tyOnantajat ja
tyOyhteisot tunnistavat surevan tyontekijdn tarpeet ja tarjoavat joustavia tukimuotoja, jotka
huomioivat yksilolliset tilanteet. Opinndytetyd tarjoaa hyodyllistd tietoa tyOnantajille ja
tyOoyhteisoille sekd surevalle itselleen, ja se nostaa myos atheen yhteiskunnallisen
merkittdvyyden esiin.
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The death of a child is one of the most difficult experiences a parent can face. It affects all
areas of life, including work. This master's thesis in community education examines the
experiences of parents who have lost a child and their return to work: what kind of support
they have received from their employers and colleagues, and what factors have helped or
challenged them. The study was conducted as a survey in collaboration with Child Death
Families Finland Képy ry, and 64 respondents shared their experiences of returning to work
after the loss of a child.

Grief'is a complex and partly cultural phenomenon that is difficult to define explicitly. It has
long been seen as a psychological problem, but today its social and cultural dimensions and
diversity are better understood. The handling of grief related to the death of a child or an
other loved one in the workplace is an under-researched topic, despite its significant impact
on work ability, work community, and society. Although there is already a lot of knowledge
and understanding, bringing these to broader awareness and into practice is a major
challenge.

The results of the thesis confirm the understanding that work flexibility, such as individual
adjustments to working hours and tasks, as well as compassionate leadership, significantly
support a grieving parent's return to work after the death of a child. The emotional support
from the work community and an open discussion culture also positively affect the success
of returning to work. Many respondents felt they had not received adequate support or had
encountered situations where their grief was not recognized or appropriately addressed.

The study highlights that the handling of grief is highly individual, and there is no single
right way to support the return to work after a death. It is important that employers and work
communities recognize the needs of grieving employees and offer flexible support measures
that take individual situations into account. The thesis provides valuable information for
employers and work communities, as well as for the grieving individuals themselves, and it
also highlights the social significance of the topic.

Keywords: bereavement, grief, loss, workplace, return to work, well-being at work, support
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1 JOHDANTO

Kun lapsensa menettineiden! vanhempien kanssa jakaa kokemuksia, usein nousee vaihtelevia
kokemuksia siitd, miten ulkopuoliset ymmaértévit surun tavalla tai toisella védrin, eivitkd hy-
véintahtoiset auttamisyrityksetkéin aina tavoita tarkoitustaan. Laheisen, eli tdssd yhteydessa
oman lapsen, kuolema vaikuttaa yleensa niin voimakkaasti kaikkiin eldmdn osa-alueisiin, etti
se vaikuttaa tavalla tai toisella myds toimintakykyyn l&dheisensd menettineen henkilon tyossa
ja luultavasti jollain tapaa myo0s tydyhteisdon. Joissain tutkimuksissa on esitetty, ettd vanhem-
pien tyd- ja toimintakyky palautuu tyypillisesti 3—4 vuodessa, mutta ei ole poikkeuksellista, ettd

se kestdd paljon pidempéénkin, eikd sen jélkeenkddn suru katoa (Itkonen 2019, 183).

Liaheisen kuolemaan liittyvdd surua seké sen vaikutuksia ja kdsittelyd tyoeldméassd on tirkedd
tutkia paitsi tyontekijin oman, myds tydyhteison hyvinvoinnin ja toimintakyvyn seké tydurien
kestdvyyden vuoksi. Kun ottaa huomioon terveyden seki tyokyvyn ja -tehokkuudenkin séily-
misen merkityksen koko ty6uran ajan, aihe on myos yhteiskunnallisesti tirked. (ks. esim. Ber-
geron 2023a, 331-332.) On jo vuosia ollut puhetta siitd, miten vdeston kasvun hiipumisesta
johtuvan odotettavissa olevan tydvoimapulan vuoksi ihmiset haluttaisiin pitdd tyoeldméssi en-
tistd pidempddn. Se onnistuu parhaiten, jos ihmisten hyvinvoinnista pidetdén huolta tyduran
jokaisessa vaiheessa seké tasaisessa arjessa, ettd kriisien kohdatessa, tyohon paluuta tuetaan ja

katsotaan asioita pitkdjanteisesti. (ks. esim. Laaksonen 2021 ja Sinisalo 2023.)

Opinnéytetyoni atheena on tyohon paluu lapsen kuoleman jalkeen. Yhteisopedagogin ylemman
AMK:n opinndytetydsséd on kyse tutkimuksellisesta kehittdmistydstd ja omassa tydsséni kehit-
tdminen liittyy ldhinnd suruun liittyvén tiedon ja ymmaérryksen lisddmiseen. Tarkoitus on tuot-
taa tietoa, jota voidaan hyddyntdd siind, miten lapsensa menettinyttd henkildd voitaisiin tukea
entistd paremmin tyOeldmissi sekd ylipddnsd ymmartdd surua ja sen vaikutuksia paremmin.
Opinndytetyoni valmistumisen yhteydessé kirjoitan aiheesta myos kevadlld 2025 ilmestyvéadn
Kaépy ry:n jdsenlehteen, ja tarkoitukseni on jatkossa etsid muitakin kanavia aiheeseen liittyvin
tiedon levittdmiseen. Kipy ry pystyy hyddyntdmain opinndytetyoni tuloksia muun muassa ver-

taistukitoiminnassaan ja vaikuttamistydssaén.

! Menettiminen voi tarkoittaa muutakin, mutta tissi opinniytetydssi lapsen menettimiselld tarkoitan sit, ettd
lapsi on kuollut. Ilmaisu ei ole kovin hyvi, silld sen voi tulkita myos kiertoilmaukseksi, mutta suomen kielen
ilmaisut ovat toisinaan rajallisia (ks. lisdd luku 2.1), enké ole 16ytdnyt yhtd luontevaa mutta paremmin kuvaavaa
ilmaisua.
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Tassd tutkin lapsensa menettidneitd vanhempia, mutta luultavasti tulokset ovat ainakin osittain
ja soveltaen mahdollista yleistdd ylipadnsa ldheisensd menettdneisiin. Aihe on monella tapaa
yhteiskunnallisestikin tirked ja laajempia tavoitteitani on vihentéé suruun ja kuolemaan liitty-
viad tabumaisuutta. Tdhdn tavoitteeseen liittyen tyoni on pisara meressd, mutta jokainen pisara
on yksi lisdd ja kaikki lisdtutkimus ja keskustelu ldheisensd menettdmiseen liittyvéstd surusta

vie tavoitetta eteenpéin.

Tutkimuskysymyksidni ovat: miten lapsen menettineet vanhemmat ovat onnistuneet tyohon
paluussa sekd mikd on auttanut siiné ja mistd on ollut haittaa? Onnistuneen ty6hon paluun voi
tdssd kohtaa ymmartdé ensisijaisesti lapsensa menettdneen vanhemman kokemuksena asiasta,
mutta my0s objektiivisemmin esimerkiksi ylipddnsa tyoeldméssid pysymisen kautta. Olennai-
sempana mittarina pidédn tdssd vanhemman omaa kokemusta, silld se on jollain tapaa suhteutettu
olosuhteisiin. Esimerkiksi jos lapsensa menettinyt vaihtaa tyopaikkaa lapsen kuoleman jilkeen,
asioilla voi olla yhteys, kuten se, ettd ei koe saavansa riittdvisti tukea tai kokee, ettei pysty
tyoskenteleméédn endd esimerkiksi tydssé, jossa pitdd kohdata lapsia. Ilman tarkempaa selvitté-
misté tydpaikan vaihtaminen voi yhti hyvin olla luonnollista litkkuvuutta, eiké tdssd tutkimuk-

sessa ole mahdollista erotella sitd, ellei vastaaja itse ole tekstivastauksissa asiasta maininnut.

Jos tydhon paluun onnistumista halutaan mééritelld tarkemmin, se on tissad yhteydessd jossain
mielessd samantyyppinen hdilyvi késite kuin surusta selviytyminen. Mari Pulkkinen (2017,
329-330) kritisoi monien muiden nykytutkijoiden ohella prosessimallisia surukésityksii ja to-
teaa, ettd “eikd jokainen elossa oleva ole selviytynyt — eikd selviytymistd lopulta ole, ettd
olemme?” Juha Itkonen (2019, 54) médrittelee selviytymisen siksi, ettd ihminen palaa tunte-
vaksi, toimintakykyiseksi iloa kokevaksi henkiloksi, jonka eldmédn menetys on integroitunut
arvokkaaksi osaksi.” Niiden tyyppisestd selviytymisen kidsittimisestd voisi saada jonkinlaisia
mittasuhteita myds tyohon paluun onnistumiselle ja pitdd muistaa, ettd pitkélld aikavalilld seka

olosuhteet huomioiden tarkempi méadritelma vaihtelee.

Haen tutkimuskysymyksiini vastauksia kyselytutkimuksella kerdtyn aineiston perusteella. Mo-
nivalinta- ja tekstipohjaiseen kyselyyn vastaamisen sijaan oli myds mahdollisuus haastattelu-
muotoiseen vastaamiseen, mutta kaikki vastaukset tulivat anonyymiin kyselyyn. Kysely vali-
koitui menetelméksi aiheen sensitiivisyyden vuoksi ja osallistujien valinta osoittaa, ettd timén

kaltaiseen atheeseen vastataan ymmarrettdvisti mieluummin omassa rauhassa. Kysymykset on
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muokattu tutkimuksen tilaajan edustajien kanssa yhteiskehittiméalld. Vapaissa tekstikysymyk-
sissd painottuvat vastaajien omat kokemukset, mutta monivalintakysymyksissd kartoitetaan

my0s muun muassa tydeldmassé tapahtuneita muutoksia sekd saadun tuen muotoja.

Opinndytetyoni tilaajana on Kdpy Lapsikuolemaperheet ry (lyh. Képy ry). Se on valtakunnal-
linen yhdistys, joka tarjoaa vertaistukea ja ajaa lapsen kuoleman kohdanneiden henkildiden
asiaa yhteiskunnallisesti. Vuonna 2023 Kipy ry:114 oli 1378 jédsentd, joista suurin osa on lap-
sensa menettineitd vanhempia ja isovanhempia. Samana vuonna yhdistykselld oli 170 vapaa-
ehtoista muun muassa tukihenkilind, ryhméanohjaajina ja kokemusasiantuntijoina. (Képy Lap-

sikuolemaperheet ry 2024, 3-4.)

Liheisesti Képy ry:n toimintaan liittyy hankkeena 2018 alkanut ja 2022 vakiintunut Surevan
kohtaaminen -toiminta. Siind neljdn niin sanotun surujirjeston (Surunauha ry: tietoa ja tukea
itsemurhamenetykseen, Nuoret lesket ry, HUOMA Henkirikoksen uhrien ldheiset ry ja Kipy
Lapsikuolemaperheet ry) koulutetut kokemusasiantuntijat kdyvét kertomassa surevan kohtaa-
misesta pddasiassa sellaisten alojen ammattilaisille ja opiskelijoille, joissa tyon puolesta koh-
dataan ldheisensd menettaneitd henkil6itd. Téllaisia voivat olla esimerkiksi terveydenhuollon
tyontekijit ja monenlaiset viranomaiset. Kokemusasiantuntijat kertovat oman kokemuksensa
lisdksi myos yleisesti mukana olevien surujirjestdjen toiminnasta. (ks. Surevan kohtaaminen,
n.d.-a.) Vuonna 2024 kokemuspuheenvuoroja pidettiin 135 ja niilld oli ldhes 7000 kuulijaa
(Surevan kohtaaminen 2025, 2-3). Surevan kohtaaminen -toiminnan puheenvuorojen vaikutus
alkaa jo nékya esimerkiksi siind, ettd vanhempien puolesta ammattilaisten vélittdmat yhteyden-
ottopyynnét ovat viimevuosina olleet merkittavissa kasvussa (Képy Lapsikuolemaperheet ry

2024, 8).

1.1 Aiheen omakohtaisuudesta

Itse olen Képy ry:n jisen ja olen kdynyt vertaistukihenkilokoulutuksen 2023 sekd kokemusasi-
antuntijakoulutuksen 2024. Opinndytetyon idea on ldhtdisin omasta kokemuksestani, kun esi-
koisemme syntyi kohtuun kuolleena kesélld 2022. Synnytyssairaalaan pddstyimme saimme tie-
tad, ettd vaikka sydéndinet olivat vield edeltdvinid pédiviand kuuluneet neuvolassa, emme saisi
synnytyksen paitteeksi eldvii lasta syliimme, silld lapsi oli (edelleen ruumiinavauksen ja mui-

den tutkimustenkin jdlkeen tuntemattomasta syysté) kuollut.
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Jélkeen pdin mietin, ettd en ollut ndhnyt kuollutta ihmistd 1dheltd ennen kuin 39-vuotiaana pidin
kuollutta poikaani Pajua sylissd. Kun kerroimme tapahtuneesta, yksi monista kuulemistani re-
aktioista kuului suunnilleen niin, ettd vield 2022 voi tapahtua tillaista”. En sanonut sitd d4neen,
mutta ajattelin hieman sarkastisestikin, ettd “’kyllé, edelleen vuonna 2022 vallitsevat luonnon
lainalaisuudet, vaikka niitd kuinka yritettdisiin piilottaa. Kuolema tulee aina koskemaan kaikkia
sekd vilillisesti ettd suoraan ja se on yhtd luonnollista kuin syntyma ja eldma yleensi.” Toisaalta
reaktiossa on paljon peréékin, silld lapsikuolleisuus ja kuolleena syntyneiden mééri on vajaan
sadan vuoden aikana pienentynyt murto-osaan aiemmasta (ks. Lappalainen 2023, 17-19).
Vaikka se on erinomainen asia, tieto siitd ei lohduta siiné tilanteessa, kun on menettinyt oman
lapsensa. Oman kokemukseni mukaan surun kisittelyd ennemminkin vaikeutti tietoisuus siitd,
ettd lapsikuolleisuus ei ole tyypillistd, silld se laittoi miettimédén, miksi juuri meille sattui néin.
Kun lapsikuolleisuus on vahiistd, sithen ei osaa my0Oskédédn varautua tai edes pitéé sitd vaihto-
ehtona, jos ei ole selkeitd viitteitd etukédteen. Tdma tuntuu koskevan sekd lapsen menettaneiti
vanhempia ettd ymparilld olevia ihmisid. Aikanaan, kun lapsikuolleisuus on ollut yleisempéa,
sen mahdollisuus on tiedostettu ja se on nidkynyt kuolemaa késittelevid kehtolauluja myoten
(Pentikdinen 1990, 189-191). Itse koin yllittden helpottavaksi tiedoksi, kun lapsemme kuole-
man todennut 1ddkari kertoi, ettd vuosittain toistasataa, eli noin kolme raskautta tuhannesta,

péityy kohtukuolemaan?. Ehki siihen liittyy lohtu siitd, etti emme ole yksin.

Itselldni kaiken musertavan surun keskelld kuolema alkoi tuntua luonnollisemmalta kuin kos-
kaan ennen — seki sithen suhtautuminen tabuna, josta vaietaan ja joka ei saisi ndkya, alkoi ih-
metyttdd minua. Myos suhtautuminen suruun ja sen arvottaminen sen mukaan kuka suree ja
ketd surraan sekd sille ulkopuolelta asetetut muodolliset ja ajalliset rajat alkoivat tuntua silta,

ettei se sopinut omaan tai monien vertaisten kokemukseen.

Pahimman surun keskelld koimme puolisoni kanssa olevamme erddnlaisessa sumussa ja vélilla
havahduimme, ettd surusumumme ulkopuolella ihmiset eldvit eldmidén ja kaikki pyorii kuten
ennenkin. Pahimmassa sumussa ei tuntunut, etti kykenisi olemaan osa sumun ulkopuolista el-
maa. Esimerkiksi vertaistukikeskusteluissa saattoi kuitenkin huomata, ettd niin vain vastaavan-

laisten kokemusten jdlkeen muillakin eldma on jatkunut, vaikka suru ei koskaan 14dhtisikdan.

2 Kuolleena syntyneet mukaan luettuna lasten ja nuorten seki nuorten aikuisten (0-29 v) kuolleisuus Suomessa on
noin 800 vuodessa. Tdma ei sisdllda myohdisid raskaudenkeskeytyksié tai myohdisid keskenmenoja. Lapsia ja nuo-
ria (0—-19 v) kuolee Suomessa vuosittain suunnilleen 250-300 painottuen selvisti ensimmadisend elinvuonnaan
kuolleisiin ja 15—19-vuotiaisiin. (ks. Kdpy Lapsikuolemaperheet ry, n.d.-c.)
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Tydeldméadn paluu on yksi konkreettinen osa-alue arkeen ja eliméén paluusta. Itselldni tyonan-
taja oli erittdin kannustava ja joustava seka tyoyhteisé myotideli mukana, mutta silti oma paluuni
kuolleen lapsen vanhempainvapaalta ja ensimmadiseltd sairauslomajaksolta ei sujunut mutkat-
tomasti. Tdma kokemus ja vertaistukiryhmissa saatu kannustava palaute aiheen tarkeydesti var-
misti, ettd opinndytetyoni keskittyy nimenomaan tyohon paluun haasteisiin ja toimivien kéy-

tdntdjen etsimiseen.

1.2 Paluusta ja roolien uudelleen etsimisesta

Paluu-sanan kaytostd mietin, onko oikein puhua tyohon paluusta vai mistd on kyse. Téssa koh-
taa olen paattinyt pitdytya paluusta puhumisessa. Se kuvastaa sitd, miten lapsen kuoleman jal-
keen usein koetaan, ettd jotain oleellista muuttuu ja erityisesti akuuteimman surun aikaan voi
etddntya kauas arkisista asioista (ks. esim. Aho, Kivikko, Mesikdmmen & Uittomaki 2021, 11).
Itsekin koin, ettd lapseni kuolema muutti minua. Kuoleman jilkeen jouduin tekeméén jokaisen
arkisen asian kuin ensimmaisté kertaa, siihen sisdltyi myds tyohon paluu. Esimerkiksi ensim-
miinen kerta kun menin toimistolle lapseni kuoleman jilkeen, jinnitti enemmén kuin ensim-
miinen tyOpdivini tai tyohaastattelu samassa paikassa enemmaén tai vihemmaén samojen ihmis-

ten kanssa.

Muiden muassa organisaatiopsykologi Diane Bergeron (2023, 333-334) perddnkuuluttaa sitd
miten tirkedd olisi tutkia lisdd laheisen menettdmiseen liittyvad surua tydyhteisoissd ja tydhon
paluuta ldheisen kuoleman jélkeen. Han korostaa esimerkiksi sitd, ettd tyohon paluuseen 1dhei-

sen kuoleman jilkeen liittyy erilaisten roolien uudelleenpohdintaa.

Ty6hon paluun voi ymmaértda sekd konkreettisesti lapsen kuoleman jélkeen ensimmaisena ker-
tana tyOpaikalla ja tyoyhteison kohtaamisena tai prosessina, joka sisdltdd eri vaiheita ja osapuo-
lia, jotka téhtddvit turvalliseen ja kestdvdin jatkamiseen tydeldméssd. Téssd opinndytetyOssd
kasittelen tyohon paluuta enemman tai vihemmain pidempénd prosessina, jossa tietysti ensim-
mdiinen kerta tyOpaikalla on yksi osa sitd. Yhtend 1dhtdoletuksenani tai niin sanottuna hypotee-
sinani voi pitdd sitd, ettd se millainen tai miten pitkd tuo prosessi on, voi olla hyvin vaihteleva.
Vaihtelevuudesta ja yksil6llisyydestd huolimatta toivon 16ytavéni suuntaviivoja, joista olisi mo-

nille apua.

Jo opinndytety6téd tehdessdni pohdin my0s tirkedd ndkokulmaa, joka tdssd yhteydessi rajautuu

suurimmaksi osaksi tdmén tyon ulkopuolelle. Téssa keskityn nimenomaan lapsensa kuolemaa
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surevien ndkokulmaan, mutta tydyhteison muut jdsenet jddvét sivurooliin. Surevan kohtaami-
nen ei ole tydssddn ldheisid menettdneitd kohtaaville ammattilaisillekaan kevyttd ja helppoa,
joten se tuskin on muillekaan. Useimmiten ihmiset haluavat olla tukena ja avuksi, mutta keinoja
tai sanoja ei valttdimattd osata 10ytdd. Surevan ldhipiirissd tunnetaan usein voimattomuutta ja
avuttomuutta, jos ei tiedetd miten voi olla avuksi ja se voi johtaa esimerkiksi asian ja henkilon
valttelyyn. (Poijula 2002, 35-36.) Toisaalta vaikka tukeminen koetaan haastavaksi ja stressaa-
vaksi, ldhes poikkeuksetta tukea antaneet kokevat sen palkitsevana ja opettavaisena (Dyregrov
& Dyregrov 2008, 98). Jos on kiytettdvissd jonkinlaisia ohjenuoria, joista ldhted liikkeelle, voi

olla helpompi tarjota tukea, kun on jotain misté l&hted liikkeelle.

Aihe on siindkin mielessé tirked, etti 1aheisen kuolema koskettaa jossain kohtaa tyouran aikana
merkittdvii osaa tyoikaisistd ja siten myos esihenkilitd, tydyhteisdjd ja organisaatioita. Toivon
mukaan opinndytetydni avulla voidaan 16ytdd toimivia kaytint6ja tyoeldméddn ja apua sureville
tyohon paluun sujuvoittamiseksi ja hyvinvoinnin lisddmiseksi. Mielesténi tdstd hyotyisivét su-
revien itsensd lisdksi myds esihenkildt ja koko tydyhteisd. Vaikka tdssd Y AMK-opinniyte-
tyOssd tarkastelen nimenomaan lapsensa menettdneitd, voi tuloksilla ja tiedolla olla kéytetta-
vyyttd myos laajemmin ldheisensd menettineiden tukemisessa. Vaikka tutkimukseni tiedoilla
16ydettdisiin uusia tai vahvistettaisiin jo olemassa olevia keinoja lapsensa menettineiden tyo-
hon paluun onnistumiseen, kyse ei ole ainoastaan yksildista ja heitd vilittomasti ymparoivista
yhteisdistd. Onnistuneella tyohon paluulla voidaan turvata myos tyduran jatkuminen tydurien

kestdvyydenkin ndkokulmasta, milld on laajaa merkitystd yhteiskunnallisesti.
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2 TEOREETTISTA TAUSTAA

Jokainen ymmartdd surun jollain tasolla arkisesti, mutta sen tarkka késitteellinen méérittelemi-
nen on vaikeaa. Surua voi olla monen tyyppisti ja tdssi tarkoitan surulla nimenomaan l&heisen
kuolemaan liittyvad surua. Siinékin ovat vield erityistapauksensa, joista tdssd opinnédytetydssani
kasittelen 1ahinna lapsen kuolemaan liittyvdd surua. Sen erityispiirteet syntyvdt muun muassa
vanhemman erityisesti suhteesta lapseen seka siité, ettd lapsen kuolema poikkeaa luonnollisista
olettamuksista, ettd kuolema liittyy ikd&ntymiseen ja ettd vanhemmat kuolevat tyypillisesti en-

nen lapsiaan (ks. esim. Aho 2020, 77).

Seuraavassa luon katsauksen, miten surua on pyritty maaritteleméén ja minkélaisia malleja su-
run késittelyyn on kehitelty. Yleisen suruun liittyvén teorian jélkeen siirryn opinnédytety6honi
titviisti liittyviin aiheisiin kuten tydeldméén liittyvadn surututkimukseen, resilienssin ja surun
yhteyteen sekd tydyhteisoille suunnattuihin surevan arkeen palaamista helpottaviin oppaisiin ja

ohjeistuksiin.

2.1 Surun maarittelemisen ja ymmartamisen vaikeudesta

Suomen kielessd suruun liittyvét erilliset kdsitteet ovat vihissé ja niihin joudutaan kéyttimaan
suru-sanan johdannaisia. Esimerkiksi englanninkieliseen tutkimukseen perehdyttiessd hyvin
nopeasti tulee vastaan késitteet kuten bereavement, grief ja mourning seka tissd tarkoitettua

kevyemmalle surulle on oma sanansa sadness.

Bereavement on oma sanansa sille, ettd jonkun ldheinen ihminen on kuollut. Grief puolestaan
viittaa emotionaaliseen tai affektiiviseen reaktioon sekd voimakkaan surun kokemiseen.
Mourning tarkoittaa surun ilmaisua esimerkiksi usein uskonnollisesti tai kulttuurisesti muotou-
tuneiden rituaalien ja kdytdnnon kautta. (Bergeron 2023a, 332.) Niille en 16ydd kovin hyvid
kadnnoksid, silld esimerkiksi moni sanakirja tarjoaa sanalle bereavement suomenkieliseksi vas-
tineeksi menetys. Monet pitdviat menetyksen kiyttdmistéd kiertoilmauksena sille, ettd puhuttai-

siin kuolemasta suoraan.

Luultavasti kaikki ithmiset tietdvit jollain tasolla, mitd suru on, mutta sen tarkempi sanallinen
madritteleminen tuntuu ylivoimaiselta tehtévalta, siitdkin riippumatta miten monta késitettd su-
run tasoille on kdytettdvissd. Liheisen kuolemaan liittyvén suruun voi yhdistdé laajan tunne-

skaalan, joka ei rajoitu vain negatiivisiin tunteisiin, kuten intuitiivisesti voisi dkkid ajatella (ks.
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esim. Surevan kohtaaminen, n.d.-b). Surun monimuotoisuutta ja yksilollisyyttd on alettu ym-
martdd enemman, kun surevien ddni on saatu paremmin kuuluviin. Esimerkiksi suruyhteiso
What’s Your Grief pyysi jaseniddn kertomaan milti suru tuntuu ja adjektiiveja kertyi luetteloon
lahes 100. Huomionarvoista on, ettd merkittdvin osan ilmauksista voi selvésti mieltdd positii-

visiksi. (Huttunen & Pulkkinen 2021, 255-258.)

Yhtené haasteena on, etti suru on yleisesti pitkdin pelkistetty yksilon psykologiseksi ilmidksi
ja usein jonkinlaiseksi ongelmaksi, jolloin esimerkiksi sosiaaliset ja kulttuuriset ulottuvuudet
ovat jadneet taka-alalle. Edelleen nyky-yhteiskunnassa suru on hyvin vahvasti medikalisoitu ja
nihdiin jonkinlaisena epitoivottuna reaktiona, joka horjuttaa normaalia tilaa ja josta pitié pa-
rantua tai selviytyd eroon. (Valentine 2006, 61.) Toisaalta suru voidaan tunnistaa normaalina
reaktiona, mutta sille mééritellddn herkisti aika- tai muita rajoja, joissa surevan pitdisi pysyd,

jotta suru olisi hyvéksyttdvaa ja tervettd (Pulkkinen 2016, 46—47).

Surun medikalisointiin liittyykin ldheisesti ajatus surutydstd ja siitd, ettd suru olisi jonkinlainen
prosessi, joka on kdytdva ldpi ja jonka jdlkeen suru poistuisi. Téllaisen ajattelutavan taustat ovat
johdettavissa Sigmund Freudin yli sadan vuoden takaisiin teorioihin. Toinen edelleen vahvasti
ainakin arkiajatteluun vaikuttava teoria on psykiatri Elisabeth Kiibler-Rossin vuonna 1969 jul-
kaistussa On Death And Dying -teoksessaan esittdmé teoria surun viidestd vaiheesta, jotka ovat:
kieltiminen, viha, kaupankdynti, masennus ja hyviksyminen. Vaiheteorioita on muitakin,
mutta Kiibler-Rossin teoria lienee tunnetuin. (Valentine 2006, 59-60, ks. my0s Itkonen 2019,
34-38.) Tutkimuksesta ei ole saatu tukea surun prosessimaisuuteen tai vaiheisiin ja Kiibler-
Rossin vaiheteoriaa on arvosteltu voimakkaasti esimerkiksi siitd, miten se yksinkertaistaa su-
run. (Stroebe ym. 2017, 458-459.) Lisdksi Kiibler-Rossin teoria surun vaiheista kuvaa yli-
péédnsd aivan eri asiaa kuin ldheisen menettdneen surua, silld harvemmin esille tuleva asia on,
ettd teoria perustuu kuolevien potilaiden haastatteluihin. Kuolevan omasta eldmaésta irti paasta-
misen suru on eri asia kuin ldheisensd menettdneen suru. Vaikka vaiheteoriat on todettu epéso-
piviksi, niihin viitataan edelleen ja ne eldvit vahvasti arkiajattelussa. (Pulkkinen 2016, 47-48.)
Yksinkertaistavan vaiheajattelun ja surusta selviytymisen tarpeen tai vaatimuksen yllapitdmi-
nen voivat olla jopa haitallisia seki asettaa vadranlaisia odotuksia ja ylimééréisia paineita sure-

valle (Surevan kohtaaminen 2021).

Liheisen kuolemaan liittyva suru itsessddn on universaali osa ihmisen eldmad, mutta surun ko-
kemus, ilmaisutavat ja erityisesti rituaalit voivat olla hyvin kulttuurisidonnaisia. Vaikka surua

on tutkittu eri ndkdkulmista, on muistettava, ettd suruun ja kuolemaan liittyvad tutkimusta on
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tehty hyvin ldnsimaisesta ndkokulmasta. (Butters 2020, 18.) Kulttuurisidonnaisuuden ohella on
muistettava, ettd surun kokemus ja ilmaisu ovat kulttuurin sisélldkin hyvin yksil6llisid. Lansi-
maissa ne ovat ehké jopa korostuneen yksilollisid, jolloin esiin nousee kaipuuta takaisin yhtei-

sOllisempéén tapaan surra (Itkonen 2020b, 47).

Joskus kohdataan my0s niin sanottua d4nioikeudetonta surua (disenfranchised grief), kun su-
reva tuntee surun olemassaolon, mutta kokee, ettei sen olemassaoloa tai sen merkitystéd tunnis-
teta sosiaalisesti. Erityisesti jos lapsi kuolee kohdussa tai pian syntyman jélkeen, ympaérilla ole-
vat eivit valttdmattd tunnista surun syvyyttd. Myoskaan ldheisen kuolemaan liittyvén surun jat-

kumista pidempéén ei ymmarreti. (Itkonen 2020b, 47, 49-50.)

Nykytutkimuksen perusteella suru voidaan jakaa esimerkiksi akuuttiin suruun, joka viittaa hy-
vin hallitsevaan ja voimakkaasti toimintakykyyn vaikuttavaan tilaan sekd sitd seuraavaan so-
peutumisprosessiin, joka kestda usein koko loppueldmin. Vaikka tdma jaottelu auttaa ymmaér-
tdmddn jotakin surun luonteesta, ndidenkin vilille on vaikea vetdd selkedd rajaa ja toisaalta
myds akuutti suru voi kestdd hyvin pitkddn. (Itkonen 2020a, 17.) Akuutin surun rinnalle on
esitetty myos niin sanottua levollista surua, joka on edeltdviin verrattuna hieman vihemmaén
lineaarinen tapa ilmaista suunnilleen sama asia. Periaatteessa akuutti ja levollinen suru voivat
vaihdella pitkddn, mutta tyypillisesti jossain vaiheessa painopiste siirtyy enemmaén levolliseen
suruun. Levollinen suru tarkoittaa tilaa, jossa suru ei ole poissa, mutta toimintakyky esimerkiksi
tyon tekemisen suhteen on enemmaén tai vihemman tallessa. (Pietikdinen 2017, 34-35.) Olen-
naisinta lienee, ettd suru on luonnollinen osa thmisen eldméa. Lisdksi sen kokeminen ja ilme-

neminen sekd sen vaikutukset ja sithen reagointi ovat hyvin yksilollisti. (Itkonen 2020a, 17.)

2.2 Suru (tyo-)elamassa ja yhteiskunnassa

Se miten suru ja kuolema on nékynyt eri ajoissa ja kulttuureissa, vaihtelee melko paljon (Butters
2020, 21, ks. my0s Serricchio-Joiner 2023, 2). Nykyisesséd ldnsimaisessa kulttuurissa suru ja
kuolema ei ole kovin paljon ndkyvissd, mutta aiemmin on ollut tyypillistd, ettd ldheisensid me-
nettidnyt on pitdnyt esimerkiksi surunauhaa tai -pukua merkkiné surusta. Nykyédn surunauhaa
nédkee ldhinnd yksittdisind kunnianosoituksina esimerkiksi jalkapallo-otteluissa, eikd sen mer-
kitys ole sama kuin ennen. Surunauhan tai muun asusteen kdyttd on saattanut toimia viestind
muille, ettd henkil6 on hyvé kohdata sensitiivisesti, mutta se on voinut myds eristdd. (Itkonen
2020b, 33.) Erityisesti jos suruasusteen pitdmisen kdytdnnot ovat ulkoa méériteltyjé, se voi olla

monella tapaa ongelmallista, mutta siind on ollut kyse myds surun nékymisestd ulos yhteisolle
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ilman etté asiaa tarvitsee selitelld (ks. esim. Yle 2010). Mahdollisuus tuoda suru nakyviksi voisi

olla tervetullutta, jotta surulle olisi enemman tilaa.

Tydurat kestavét vuosikymmenié ja sind aikana ihminen voi menettdd useankin ldheisen. On
tyypillistd, ettd 1dheisen kuolemaan liittyva suru kestéd vuosia. (Wilson, Rodriguez-Prat & Low
2020, 336.) Surun késittelyd tydeldmisséd on jonkin verran tutkittu kansainvilisesti, mutta ai-
heen niin taloudelliseen kuin inhimilliseen merkittdvyyteen ndhden, siihen ei ole kiinnitetty
laheskddn riittdvasti huomiota. Suru vaikuttaa tyokykyyn ja tyon tekemiseen. Silld miten tyo-
paikalla reagoidaan tyontekijén ldheisen kuoleman jilkeen, voi olla pitkdaikaisia vaikutuksia
suuntaan tai toiseen. (Bergeron 2023a, 331-332.) Kansainvilisesti tutkimusta on tehty ldhinni
lansimaisesta ndkokulmasta englanninkielisissd maissa kuten Kanadassa, Yhdysvalloissa, Ir-
lannissa ja Isossa-Britanniassa. Vaikka on joitain yleisié periaatteita, jotka auttavat ty6hon pa-
luussa ldaheisen kuoleman jilkeen, kuolemaan liittyvan surun késittely on aina paitsi yksilollista
myds kulttuurisidonnaista. Esimerkiksi se, miten kuolemasta puhutaan, miten siihen suhtaudu-
taan ja miten se ndkyy arjessa, voi vaihdella paljon eri maissa ja kulttuureissa. (Serricchio-

Joiner 2023, 1-2.)

Sosiaalisen tuen ja tydilmapiirin merkitys ulottuu normaaliolosuhteissakin tyontekijoiden hy-
vinvoinnista aina ty0paikan tuottavuuteen ja yhteiskunnallisiin kustannuksiin asti. Yleisesti ot-
taen hyvé sosiaalinen tuki esihenkildltd ja tyGtovereilta parantaa tyShyvinvointia ja vihentda
masennuksen, ahdistuksen ja unihdirididen riskid. Vihéinen tuki tydssi ja yksityiseldmissi on
puolestaan yhteydessd mielenterveys- sekd uniongelmiin. Normaaliolosuhteissakin huono tyo-
ilmapiiri kaksinkertaistaa masennuksen ja ahdistuksen riskin tyontekijoilld. Hyva tydilmapiiri,
jossa on selkeit tavoitteet ja pelisddnnot, sitd vastoin edistdd ty6hyvinvointia ja vihentda sai-
rauspoissaoloja. (Sinokki 2011, 175-178.) Sosiaalisilla suhteilla on perusarjessa suuri merkitys,
joka korostuu yleensi kriisin kohdatessa, joskin vaihtelee hyvin paljon yksiloittdin (Dyregrov
& Dyregrov 2008, 11-12). Jo yksilon kokemuksen vuoksi aihetta on tirkeéda tutkia, mutta esi-
merkiksi sairauspoissaolojen, presenteismin ja tydurien ennenaikaisen katkeamisen kautta vai-

kutukset ulottuvat yhteiskunnalliselle tasolle asti (Bergeron 2023a, 331-332).

Karjistetysti voisi todeta, ettd yritysten ensisijainen tehtdvi on tuottaa tehokkaasti palveluja tai
tuotteita ja toimintakykyyn vaikuttavat eldméantilanteet haittaavat tuota tehtdvdi. On vaihtele-
vaa, miten osataan suhtautua tyon sujuvuuden kanssa ristiriidassa oleviin inhimillisiin haastei-
siin, vaikka kollegat ja esihenkil6t yksiloind haluaisivatkin ottaa surevan inhimillisesti huomi-

oon. Tétd haastetta on kuvattu esimerkiksi empatia-tehokkuusparadoksiksi (the empathy-
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efficiency paradox). Siind esihenkild tunnistaa tarpeen osoittaa myotituntoa surevalle tyonte-
kijélle, mutta samalla hdnen tiytyy huolehtia tyotehtdvien valmistumisesta ajallaan. (Bergeron
2023b, 3—5.) Monet tekijét, kuten tyopaikalta tulevat tehokkuuspaineet tai vaikka liiallinen vas-
tuuntuntoisuus, voivat johtaa my0s presenteismiin. Siind tyontekijé on tdissd, mutta sairaudesta
tai muusta syysté johtuen tyokyky tai -motivaatio on alentunut merkittdvasti. (Raninen 2023)
Jos tyontekija ei saa riittdvasti tilaa ja aikaa surra ldheisensd kuolemaa, se voi johtaa tilantee-
seen, jossa tyontekijd on toissd mutta ei kykene keskittyméén tyohonsé taydelld painolla. Tal-
16in tyontekijé ei vélttdmattd palaudu riittdvasti tyossd eikd vapaa-ajallaankaan, eikd saa riitté-
vasti mahdollisuuksia tasapainon saavuttamiseen. Pidemmélld aikavililld se voi johtaa uupu-
miseen, kun alentunutta tehokkuutta pitdd kompensoida jatkuvasti ponnistelemalla. (Flux,

Hassett & Callanan 2019.)

Yksi surevan tilannetta tasa-arvoisempaan suuntaan vieva vaihtoehto voisi olla suruvapaan
kirjaaminen lakiin. Tanskassa kéiytossd olevaa mallia mukaillen Kipy ry esittdd Suomeenkin
maksimissaan 26 viikon mittaista ansiosidonnaista suruvapaata tilanteessa, jossa alaikdinen
lapsi kuolee tai lapsi syntyy kuolleena sen jélkeen, kun raskaus on kestdnyt 154 pdivéa.
Suruvapaa muun muassa vihentéisi yksilon ja sotepalveluiden kuormitusta, kun ei tarvitsisi
esimerkiksi hakea sairauslomaa. Olisi tirkedd tiedostaa, ettd sairausloma ei ole varsinainen
tukimuoto kriisitilanteessa, eikd suru ole sairaus. Monesti sairausloma on kiytdnnodssd ainoa
vaihtoehto pitdé tarpeellista taukoa tydarjesta. Lisdksi sairauslomista tulevat diagnoosit on ko-
ettu haitallisiksi esimerkiksi vakuutuksien hakemisessa jatkossa ja ylipddnsd diagnoosin suh-
teen joutuu usein soveltamaan, jos kuvaavaa ei 10ydy. Suruvapaa olisi ehdotuksen mukaan jous-
tava ja olist myos mahdollisuus palata toihin, jos se tuntuu oikealta ratkaisulta. (Képy
Lapsikuolemaperheet ry n.d.-b.) Laheisen menettdmiseen liittyvid suruvapaakdytantdjéd on jois-
sain maissa kirjattu lakiin tai sellaisia voidaan kirjata tydsopimuksiin. Useimmiten ne kuitenkin
kasittdvit vain muutaman pdivan palkallista tai palkatonta vapaata. Se tuskin riittdd edes kuo-
lemaan liittyvien asioiden jérjestelyyn saatikka surun kasittelyyn. Useimmiten pidemmaét pois-
saolot ovat tarpeen ja kdytdnndsséd ne ovat jonkinlaisia sairauslomia tai tydnantajasta riippuvia
palkattomia vapaita. (Wilson, Rodriguez-Prat & Low 2020, 341-342, 345-346; ks. my0s
Serricchio-Joiner 2023, 1.)

Ty6hdn paluu on arvioitava yksilollisesti, silld tyd ei ole pelkéstidén voimavaroja kuluttavaa,

vaan se vol myds antaa niitd. Tyon vaatimusten ja voimavarojen mallissa (job demands-
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resources model, JD-R) erotellaan kaksi erillisté tekijéé, jotka vaikuttavat tydtehoon ja hyvin-
vointiin. Ndmé ovat mallin nimessékin esiintyvit tyon vaatimukset ja voimavarat. Mallin mu-
kaan vaatimuksien ylikorostuminen voi johtaa kuormittumiseen, tytehon alenemiseen ja siten
esimerkiksi poissaoloihin, mutta tyOsti saatavat voimavarat voivat vihentéd kuormitusta seka
lisdtd tyOtehoa ja sitoutumista. Teoriassa tarkoitettuja voimavaroja ovat esimerkiksi sosiaalinen
tuki, autonomia, palaute suorituskyvystéd ja kehittymismahdollisuudet. (Bakker & Demerouti

2014, 45-47.)

Empaattinen johtaminen ja inhimilliset kdytdnndt eivét ole ristiriidassa tehokkuuden kanssa,
vaan voivat itse asiassa tukea sitd pitkalla aikavililld. Liheisen kuolemaa surevan tukemiseen
on esitetty muun muassa joustavuutta, esihenkildiden koulutusta ja kaukokatseisuutta. Jos
akuutissa tilanteessa tarjotaan joustoa, joka saattaa vaikuttaa siind hetkessi tehokkuuteen, tyon-
tekijoiden hyvinvointiin panostaminen voi pitkdlld aikavélilldi muun muassa parantaa sitoutu-
mista ja vihentdd tyontekijoiden vaihtuvuutta. (Bergeron 2023b, 3-5.) Toisaalta tekijoitd on
monia ja empatia-tehokkuusparadoksi on vain yksi tapa tarkastella asiaa. Ylipdédnsi toistuvana
teemana ndyttdytyy se, miten tyonteko ja tydyhteisd voivat olla korvaamattomana tukena su-
russa ja toimintakyvyn palautumisessa. Vastaavasti riittdmiton huomio, ymmarrys ja jousta-

vuus voivat hidastaa palautumista (Dyregrov & Dyregrov 2008, 123—124).

Empaattinen johtaminen ja joustavuus tyonantajan puolelta parantavat tyontekijoiden sitoutu-
mista ja ty0ssd jaksamista ldheisen kuoleman jélkeen. Suhtautuminen ja tuen laatu riippuu pal-
jon esihenkildistd ja tyopaikan kulttuurista. (Serricchio-Joiner 2023, 10-11.) Esimerkiksi tyo-
tehtévien ja -ajan joustavuuden ohella esihenkilon empaattisella suhtautumisella on todettu ole-
van merkittdvi rooli surevien tyontekijoiden tukemisessa. Tunnustamalla tyontekijdn menetys
ja tarjoamalla yksil6llistd ja myotituntoista tukea, voidaan helpottaa tyontekijédn sopeutumista
ja tyokyvyn palautumista. Kliinisissd tutkimuksissa on todettu, ettd surun tunteiden tunnusta-
minen ja ilmaisemisen mahdollistaminen varhaisessa vaiheessa voi vdhentdd merkittavasti pit-
kittyneitd surureaktioita. Lisdksi myotdtunnon osoittamisen on havaittu vdhentidvén ahdistusta
ja lisddvin tyontekijdn kokemusta arvostuksesta ja merkityksellisyydesté tyoyhteisossé. (Flux,

Hassett & Callanan 2020.)

Tyon vaatimukset saattavat asettaa tyontekijille paineita sivuuttaa suru. Onkin todennikdista,
ettd 1dheisen kuolemaan liittyva suru (bereavement) on luultua yleisempéi ja pitkidkestoisempaa
mitd péélle pdin ndyttaytyy. (Bergeron 2023a, 331-332.) Kun asiaa katsotaan etéltd, tehok-

kuutta suosivassa yhteiskunnassa laheisen kuolemaan liittyvin suru voidaan nihdéd ongelmana,
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joka heikentdd tehokkuutta. Pysdhtyminen sekd toimintakyvyn ja mielialan lasku eivit sovi ta-
hin kuvaan, joten ilmapiiri tukee herkidsti surun ja surevan vélttelyd. Surun ilmaiseminen néh-
dédn herkisti heikkoutena — ainakin jos se jatkuu pidempéén. Viilttely voi toimia surevalla it-
selladankin hetkellisend selviytymiskeinona, mutta pidemmaén paille se voi aiheuttaa ongelmia.
(Poijula 2002, 35-36.) Se voi johtaa esimerkiksi viivdstyneeseen surureaktioon, jos surua ei
alkuvaiheessa kohtaa tai sithen ei saa riittavéasti sosiaalista tukea (Itkonen 2019, 55). Toisaalta
kokemuksissa on suurta vaihtelua ja esimerkiksi moni voi kokea tyon aidosti tirkednd tauon
paikkana surusta (Wilson, Rodriiguez-Prat & Low 2020, 336). On vaikea yksiselitteisesti méa-
ritelld, milloin on kyse haitallisesta vélttelystd tai pakenemisesta ja milloin jostain hyodylli-
sestd. Ehké aidosta ja rohkeasta myGtéituntoisesta asenteesta voi olla apua surevan kohtaami-
sessa. Myotétunto on sitd, ettd tunnistaa tunnetiloja ja osaa myo6téelda niissd, mutta myotiatun-
toon pitdisi liittyd tarvittaessa myos rohkeaa ja aktiivista toimintaa. Myotitunto ja sensitiivisyys
eivit sulje sitd pois, ettd joskus voi joutua menemddn epdmukavuusalueelleen ja esimerkiksi
hieman patistamaan jotakuta tukemistarkoituksessa. (Pessi 2019, 179-180.) Proaktiivinen myo-
tatuntoinen toiminta vaatii kriisitilanteissa rohkeutta mutta voi ehkéisti haastavien asioiden si-
vuttamisen, joka saattaisi olla pidemman paille karhunpalvelus tai tehdé toisen surusta d4nioi-

keudettoman.

Sen lisdksi, ettd ldheisen kuolemaan liittyva suru on alitutkittu aihe, sitd ymmaérretddn yhteis-
kunnallisesti ja tydeldmissé usein puutteellisesti. Jos surusta tydeldméssa saataisiin lisdd tutki-
mustietoa, se voisi auttaa kohtaamaan surevia sensitiivisemmin ja kehittiméén toimivampia
kaytidntdjd tyohon paluun ja tydssé jatkamisen tukemiseen. (Bergeron 2023a, 331-332.) Toi-
saalta tietoa ja osaamista on jo paljon: esimerkiksi luvussa 2.4 mainitsemissani tyoeldmén su-
ruoppaissa on hyviksi havaittuja toimintatapoja. Kysymys kuuluukin, miten tieto ja osaaminen
tavoittavat sitd tarvitsevat. Esimerkiksi terveydenhuollon ammattilaiset voivat tavoittaa 1dhei-
sensd menettineen ensi tilassa ja tarjota yhtend avun muotona surujirjestojen tukipalveluja (ks.
Képy Lapsikuolemaperheet ry, n.d.-d), mutta 1iheisensd menettineen tyopaikkoja tai muita yh-
teisOjé ei pystytd tavoittamaan yhta jérjestelmaéllisesti. Monista haasteista huolimatta tutkimuk-
sissa on huomattu, ettd useat kokevat saaneensa hyvin tukea tyonantajalta, esihenkil6ilté ja tyo-
yhteisoiltd. Olennaisena pidetddn esimerkiksi yksilollistd tukea, joustavuutta, mydGtituntoa ja
ylipdédnsd tunnustusta. Yksilollinen tuentarve nékyy siindkin, ettd osalla ei surusta huolimatta
esiinny merkittdvid haasteita tyoeldmissd mutta toisilla haasteet voivat olla suuria ja pitkdkes-

toisia. (Flux, Hassett & Callanan 2020.) On tirkedd ymmaértad surua itsessddn, mutta yleensékin
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myotiatuntoinen johtaminen auttaa kriisitilanteissa sekd yksiloa ettd koko yhteis6d. Myotéitun-
toisessa johtamisessa johtamistapaa mukautetaan tilanteeseen sopivasti tyontekijia ja yhteisod

tukevaksi. (Hakanen, Kuusela & Pessi 2017, 282-283.)

Tyohon paluussa ldheisensd menettianyt joutuu tyypillisesti sopeutumaan ja arvioimaan uudel-
leen rooliaan tyontekijanéd sekd myos surevana. Joillekin tyd toimii tarpeellisena ajoittaisena
irtautumisena surusta. Toisille on tarpeen erotella tyo- ja vapaa-ajan rooli toisistaan. On kuiten-
kin hyvin yksilollistd ja monista tekijoistd riippuvaa, miten sureva suhtautuu tyéhonsa ja suo-
riutuu siitd menetyksen jalkeen. I[lmion monimuotoisuudenkin takia tutkimusta laajalla tutkit-
tavien joukolla tarvitaan lisdd, jotta sitd voidaan paremmin ymmaértda. (Bergeron 2023a, 332—
333.) Lisdksi monilla aloilla tyon tai tydyhteison luonne seki johtaminen on muuttunut merkit-
tdvisti vilmevuosina, kun etityd on lisddntynyt. Kun tydssi ei olla fyysisesti samassa paikassa,
empaattinen kohtaaminen ja ldsndolo tulevat haastaviksi. (Seppdnen, Pessi & Spénnéri 2020.)
Luultavasti joku voi kokea helpottavaksi sen, ettd etity0ssd voi paremmin hallita sosiaalisia
kohtaamisia. Etity0 asettaa erityisen haasteen tunteissa myotieldmiselle ja erityisesti siithen,

miten surevan vointia pystytidn seuraamaan.

Surun kisittelya ja laheisen kuoleman jilkeisti sopeutumista tyoeldmédn ja arkeen on yritetty
selittdd esimerkiksi kaksoisprosessimallilla (dual process model, DPM). Siind yhdistetdédn kaksi
stressitekijdd: menetyskeskeiset (loss-oriented, LO), kuten suru, edesmenneen muistelu ja me-
netyksen hyviksyminen seka toipumiskeskeiset (restoration-oriented, RO), kuten elimén uu-
delleenjirjestely ja muutokset esimerkiksi rooleissa. Vaihtelulla (oscillation) tarkoitetaan mal-
lissa sopeutumista vuorottelemalla ndiden kahden stressitekijén vililld. Toisin sanoen sureva
joutuu ajoittain kohtaamaan ja késittelemdédn menetystidéin, mutta myds siirtimiidn huomion
muualle. (Stroebe & Schut 2016, 98—100.) Kaksoisprosessimalli on tuonut nékyvéksi sen, etti
surua voidaan késitelld rakentavasti sen kohtaamisen lisdksi myos suuntaamalla huomiota jo-
honkin muuhun ja sopivasti vilttelemalld surun kohdetta. Aiemmin ajateltiin, ettd lilan voimak-
kaat tunnereaktiot tai surun kohteen vilttely tai tunnereaktioiden puuttuminen johtaisivat to-
denndkoisesti komplisoituneeseen suruun. Kaksoisprosessimalli laajentaa ndkokulmaa siiti,

millaista surun kisittely voi olla. (Itkonen 2019, 47-49.)

Kaksoisprosessimallin kehittdjdt Margaret Stroebe ja Hans Schut (2016, 100-105.) ovat lisén-
neet alkuperdisessd teoriassa olleiden menetyskeskeisten ja toipumiskeskeisten tekijoiden rin-

nalle uudeksi tekijiksi ylikuormituksen (overload), joka voi viitata alkuperdisten stressitekijoi-
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den korostumiseen tai niistd riippumattomiin tekijoihin, joista sureva ei koe selvidvénsa. Esi-
merkiksi vaativa ty0 voi normaalitilanteessa sujua hyvin, mutta samat asiat voivat surun kes-
kelld olla liikaa, koska suru itsessdén kuormittaa ja vie voimavaroja. Parannellussakin mallissa
pidetddn edelleen vaihtelua menetyskeskeisten ja toipumiskeskeisten tekijoiden vélilld tér-
kednd, mutta ylikuormituksen hallintaan tarvitaan eri keinoja. Siind voivat auttaa esimerkiksi
se, ettd sureva kertoo suoraan ja rehellisesti tarpeistaan ja hintd tuetaan voimavarojensa arvi-

oinnissa.

2.3 Yksilon ja yhteison resilienssi

Resilienssi on monimuotoinen sateenvarjokésite, jolla ei ole yhté tdysin vakiintunutta mééritel-
mii. Resilienssille tarkeitd piirteitd on esimerkiksi toipuminen ja kestivyys. Toipuminen voi-
daan miiritelld palautumisena joustavasti tasapainoon ja stressaavaa tapahtumaa edeltéineeseen
terveydentilaan. Kestdvyys on tdssi yhteydessi toipumisen jatkumista sekd mahdollisesti myos
toipumiseen liittyvai henkisti kasvua ja toiminnan parantumista stressaavasta tekijasté selviy-
tymisen myoOtd. Resilienssi ei tarkoita haavoittumattomuutta tai sitd, ettd resilientti henkild ei
joutuisi kamppailemaan. Yksilon resilienssi on ennemminkin erdénlaista paattaviisyyttd oman
kohtalon hallinnassa sekd kykya pysya aktiivisena toimijana darimmaéisen haastavissakin elé-

maéntilanteissa. (Poijula 2019, 17, 23-25.)

Resilienssid voidaan tarkastella yksilon, perheen, yhteison ja organisaation tasolla (Poijula
2019, 16). Resilienssi viittaa yleensd kykyyn selviytyé kriiseissd, mutta sen voi ymmartaa eri-
tyisesti organisaatioissa myds kykynid sopeutua, selviytyd ja kehittyd arkipdivéisissdkin muu-
toksissa. Resilientit organisaatiot eivét ainoastaan reagoi kriiseihin, vaan ne rakentavat val-
miuksia selviytyd tulevista haasteista jo vakaiden aikojen aikana. Tama luontainen resilienssi
(inherent resilience) mahdollistaa tehokkaan reagoinnin suuriin kriiseihin (mukautuva re-

silienssi eli adaptive resilience). (Kuntz, Naswall & Malinen 2016, 457-458.)

Laheisen kuolema merkitsee muutosta ja siind, miten muutoksessa pérjad on kyse mukautuvasta
resilienssistd (adaptive resilience). Lapsen kuoleman jilkeen voidaan ajatella, ettd on kyse esi-
merkiksi vanhempien henkilokohtaisesta resilienssistd ja tydeldmékonteksti huomioiden tyo-
yhteisOn ja organisaation resilienssistd. Kdytdnnossd nditd on vaikea erottaa toisistaan, silld yk-
silonkin resilienssi on paljon kiinni yksilon suhteesta ympdérilld oleviin ihmisiin eli esimerkiksi
siitd kuinka psykologisesti turvallinen tila yhdessd luodaan, miten selviytymisti tuetaan ja mi-

ten sopeudutaan yhdesséd. (Janhonen 2022.) Oletettavasti myos surevan henkilon resilienssi
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sekd kyky ja henkilokohtainen tapa késitelld haastavaa kokemustaan vaikuttaa merkittavasti
myos sithen, minkélaisen haasteen tydyhteiso joutuu kohtaamaan surevan rinnalla. On mahdol-
lista, ettd sureva palautuu nopeastikin aiempaan tyokuntoonsa tai yhtd hyvin siind voi menna

vuosia.

Tavat palautua menetyksen aiheuttamasta surusta tai muusta traumasta voivat vaihdella paljon
ja yhtend selittdvani tekijind voidaan néhda resilienssi. Resilienssiksi on tunnistettu aiempiin
kasityksiin ndhden yllattavid piirteitd, joita on muissa yhteyksissa pidetty haitallisinakin. Esi-
merkiksi jos traumaattista asiaa ja siithen liittyvid emootioita vilttelee (repressive coping), on
mahdollista, ettd se nousee joskus myohemmin pintaan aiheuttaen terveydellisid haasteita. On
kuitenkin luultua yleisempéd, ettd vilttelevét henkilot voivat palautua nopeasti, eikd merkittavia
myd&hempid oireita synny. Resilienssin sekd toimivien menetyksen ja trauman késittelyn keino-
jen ldytyminen on erittdin yksilollistd. (Bonnano 2004, 26-27.) Jos lédheisen kuolemaan ei rea-
goi voimakkaalla surureaktiolla, on mahdollista, ettd kyse on resilienssistd, mutta kyse voi olla
myds niin sanotusta viivdstyneesti surusta. Siind suru voi nousta pintaan vasta vuosia tai vuo-

sikymmenid ldheisen kuoleman jilkeen. (Itkonen 2019, 54-55.)

George Bonnanon (2004, 22—-23) mukaan resilienssin on havaittu olevan erittdin yleinen auttava
tekijd menetyksen ja trauman kohdatessa. Huomionarvoista on, miten resilienssiin on monia
suhteellisen sisdsyntyisidkin reittejd. Téhén liittyy kiistanalainen ajatus, jonka mukaan kliini-
sistd interventioista ei olisi niin sanotuille aidosti resilienteille ihmisille hy6tya tai ne voisivat
jopa heikentdd palautumista. Frank Infurna ja Suniya Luthar (2016) ovat puolestaan tulleet tut-
kimuksissaan tuloksiin, joiden mukaan resilienssi ei olisikaan niin yleistd kuin aiemmin 2000-
luvulla muiden muassa Bonnano on raportoinut. Infurna ja Luthar kritisoivat oletusta siitd, ettd
suurin osa thmisistd on luonnostaan resilienttejd. Se saattaisi vdahentdd tukitoimien tarjoamista
niité tarvitseville. He korostavat, ettd on tirkeda tarjota tukea ja interventioita henkilgille, jotka
kokevat merkittivid eldmin stressitekijoitd, eikd olettaa heidédn selviytyvéan ilman apua. Olen-
naisempaa kuin kysymys, onko avusta hyotyd, voisi olla, misté on apua ja tukea juuri kyseiselle
henkildlle. Esimerkiksi Juha Itkonen (2019, 55) pitdd surutuessa tirkednd vahvistaa niitd teki-
jOitd, jotka auttavat resilienssid. Han nostaa merkittidviksi esimerkiksi sosiaalisen tuen tarjoa-

misen ja auttamisen eldmin merkityksen etsimisessa.

Infurna ja Luthar (2017) esittivit, ettd resilienssid ei pitdisi tutkia yhtend kokonaisuutena vaan
se vol ndyttdytyé erilaisena eldmén eri osa-alueilla. Esimerkiksi tutkiessaan vanhempien surua

lapsensa kuolemasta he erottelivat viisi osa-aluetta, joissa he havaitsivat resilienssi esiintyvin
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eri tasoilla. Osa-alueet ja resilienttien vanhempien osuus kyseiselld osa-alueella olivat seuraa-
vat: eldménlaatu 44 %, negatiiviset affektit 56 %, positiiviset affektit 21 %, yleinen terveys
32 % ja fyysinen toimintakyky 16 %. Vain 5 % osoitti resilienssié kaikilla osa-alueilla ja 28 %
ei osoittanut resilienssid millddn. Merkittévid tekijoitd resilienttien ja ei-resilienttien ryhmien
valilla olivat yhteydet sosiaalisiin verkostoihin, arjen toiminnoissa parjddminen ja tietoisuus

siitd, ettd henkistd tukea on saatavilla.

Eri osa-alueilla ja eri tasoilla ilmenevéllé resilienssilld on luultavasti merkitystd, mutta kuten
todettu, se on haastavasti tavoitettava ja monitahoinen tekija. Liséksi tuntuu jarkevélta ajatella,
ettd erityyppisié vaikeita elaméntapahtumia ei liian suoraviivaisesti rinnastettaisi. Oletettavasti
ithminen reagoi eri tavalla esimerkiksi omaa henked uhkaavaan vikivaltaan tai sairauteen kuin
puolisonsa tai lapsensa kuolemaan. Liséksi esimerkiksi oman lapsen kuoleman jélkeiseen so-
peutumiseen vaikuttaa monien tekijoiden ohella myds, miten lapsi kuolee ja onko siithen ehtinyt

varautua (Infurna & Luthar 2017).

Vaikka suurella osalla ihmisistd on jonkinlaista resilienssid, joka auttaa traumaattisista tilan-
teista selvidmisessd, harvemmin kukaan selvidd sellaisista tdysin vahingoittumattomana. Sita
vastoin stressaavien kokemusten on havaittu erdélli tavalla karaisevan ihmisii, jolloin haasta-
vista ja stressaavista kokemuksista selvinneet oireilevat myohemmissé vaikeissa eldméntilan-
teissa vihemman kuin henkil6t, jotka eivit ole kokeneet eldmédssédédn vastaavia vaikeita elamén-
tilanteita alemmin. On myds havaittu, ettd timé karaiseva vaikutus on mahdollista ulottaa ela-
min eri osa-alueille erityyppisiin stressitekijoihin ja yleensd vaikeammissa olosuhteissa elédneet

thmiset ovat resilientimpié kuin toiset (Poijula 2019, 66—67.)

Infurna ja Luthar (2017) havaitsivat erityisesti kolme tekijdd, jotka tukivat lapsensa menetté-
neen vanhemman resilienssid. Namé olivat sosiaalinen yhteys (vahvat ihmissuhteet ja sosiaali-
sen verkoston tuki), arkirooleihin palaaminen (kyky jatkaa péivittdisid rutiineja, kuten tyoté tai
harrastuksia) sekd tuen odotus (luottamus siihen, ettd apua on saatavilla kriisin aikana). Kaik-
kiin kolmeen liittyy jollain tasolla sosiaalisuus ja timékin tukee ajatusta, etté resilienssi ei ole
yksinomaan yksilossd syntyvd ominaisuus vaan se vahvistuu merkittavésti yhteison ja ldheisten

tuella.
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2.4 Oppaita surun kasittelyyn tyoelamassa

Suomessa ldhinné surujirjestdjen verkostot ovat toteuttaneet oppaita siitd, miten tyopaikalla
olisi hyva reagoida tydyhteison jdsenen suruun (ks. Surevan kohtaaminen, n.d.-c ja Monimuo-
toiset perheet -verkosto 2021). Miten oppaat tavoittavat tydnantajat, esihenkilot ja tydyhteison,
riippuu pitkalti siitd, miten tietoa haetaan eri paikoissa. Esimerkiksi kun lapsi kuolee, tervey-
denhuollon ammattilaiset voivat antaa Kédpy ry:n tukimateriaalia ja vélittdd vanhempien suos-
tumuksella yhteystiedot tukikontaktia varten. Néin tukea voidaan tarjota suoraan sinne missd
sitd tarvitaan. Vastaavasti tyOnantajaa ei tavoiteta yhtd suoraviivaisesti. Tuen tarjonta on erityi-
sen olennaista heti surun kohdatessa, silld tilanne voi jarkyttda ja lamaannuttaa monella tapaa.
Surun kohdatessa tuen tarjoamista ilman etté sitd tarvitsee erikseen vaatia, arvostetaan tyypilli-
sesti korkealle, silld voimavarojen ollessa vihissd, tuen etsiminen voi olla haastavaa (ks. Pulk-
kinen 2017, 239). Ndin ollen olisi toivottavaa, ettd esimerkiksi esihenkilo hakisi tarvittaessa

tietoa ja tyolleen tukea, kun joku tyOyhteisossd menettdd laheisensa.

Surevan kohtaaminen (n.d.-c) -toiminnan sivuille on koottu materiaalia tyonantajalle ja tyonte-
kijalle. Materiaalit siséltidvit esimerkiksi esihenkildille suunnattuja surevan tukemisen proses-
simallin, tietoa ja avun kanavia ldheisensd menettidneelle sekd muistilistoja menetyksen het-
keen, poissaoloon ja tydhon paluuseen. Ohjeistuksessa on vinkkejé sithen, miten organisaatio
voi varautua tyontekijoiden henkilokohtaisten kriisien varalle. Jos etukiteisvarautumista ei ole,

oppaaseen laaditut selkedt muistilistat ja mallit auttavat paljon tuen tarjoamisessa.

Kansainvilisesti tarkasteltuna tydyhteisdille toteutettuja kiaytdnnon ohjeistuksia on useita sa-
man tyyppisid ja yksi sellainen on kanadalainen C.A.R.E.-malli. Siind esitetdén nelja keskeista
tapaa tukea surevia tyontekijoitd: kommunikointi (communication), joustot (accommodation),
tunnustus (recognition) ja tunnetuki (emotional support). Tdssd kommunikointi merkitsee tyon-
tekijén ja organisaation vélilld avointa ja empaattista dialogia, joka auttaa ymmaértdméaén tyon-
tekijan tarpeita ja vihentdd epaselvyyksid molemmin puolin. Joustoilla tarkoitetaan henkil6-
kohtaisesti rddtéloityjé jarjestelyjé, kuten joustavat tydajat, tydméadrén keventdminen tai etityo-
mahdollisuus. Tunnustus kuvaa pienié eleité, kuten osanoton ilmaiseminen tai muistotilaisuu-
teen osallistuminen. Tunnetuki tarkoittaa esihenkilGilta ja tytovereilta saatua empatiaa ja myo-

tatuntoa. (Gilbert ym. 2021.)

C.A.R.E.-malli vaikuttaa olevan hyvin tyypillinen esimerkki surevan tukemisen malleista ja

myds Surevan kohtaaminen -toiminnan ohjeistus nojaa pitkélti samoihin tukemisen tapoihin.
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Siind on vield erilaisten joustojen, kommunikoinnin, tunnustuksen ja tunnetuen ohella koros-
tettu pitkdaikaisen seurannan ja tiedon jakamisen merkitystd. (Surevan kohtaaminen, n.d.-c.)
Monimuotoiset perheet -verkoston (2021, 28) oppaassa muistutetaan my0s siitd, etti 1aheissuh-
teet ja suru ldheisen menettdmisestd eivit aina ole miiriteltdvissd biologisesti tai juridisesti
(esimerkiksi uusioperheen bonuslapset” vs. biologiset lapset tai avio- vs. avoliitto). Surun tun-

nustaminen ja huomioiminen pitdd tdssdkin mielessé tehdd yksilollisesti.

Edelld kuvatun kaltaisista tiettyyn tilanteeseen kohdistetuista oppaista on varmasti hyotya ja
niissd on erityisid ohjeita ja huomioita juuri suruun liittyen. Esihenkil6llé ei kuitenkaan valtta-
mittd tarvitse olla erityistd opasta juuri suruun osatakseen huomioida tarvittavat asiat. Hyvin
saman tyyppisid suuntaviivoja 16ytyy esimerkiksi Tydterveyslaitoksen (n.d.) yleisistd tyokyvyn
tukeen ja sairauslomalta tyohon paluun tukeen liittyvistd ohjeistuksista. Ohjeistuksista 16ytyy
hyvin tietoa esimerkiksi tydterveysneuvottelusta seké ty6hon paluun suunnittelun yleisisti pe-

riaatteista.

Tyoterveyslaitoksen ohjeistuksessa jdd edelld mainittuihin suruun kohdistettuihin tyéeldméop-
paisiin néhden erityisesti tunnetuen ja tunnustuksen huomiointi pienemmadlle huomiolle, silld
ohje on kohdistettu yleiselle tasolle (ks. Tydterveyslaitos, n.d., Surevan kohtaaminen, n.d.-c ja
Monimuotoiset perheet -verkoston 2021). Myoétituntoisella ilmapiirilld ja peruskdytanndilldkin
voidaan pédstd pitkdlle, mutta tietopaketit liittyen surun kisittelyyn tyoeldméssi tarjoavat tut-
kimuksesta ja kokemustiedosta saatua syvyyttd tyohon paluun jarjestelyihin, tydyhteison koh-

taamiseen ja tyokyvyn seurantaan.
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3 MENETELMAT JA AINEISTON HANKINTA

Tutkimuksen aineisto kerattiin kyselytutkimuksella ja sithen annettiin mahdollisuus vastata
myds haastattelumuotoisena, jotta vastaaja sai valita itselleen parhaiten sopivan tavan vastata.
Haastatteluvaihtoehtoa ei kukaan valinnut, vaikka sitd tarjottiin kyselyn alussa. Saattaa olla,
ettd vastaajat kokivat helpommaksi vastata kirjallisesti, koska aihe on tunteita herittava. Kyse-

lyyn osallistui yhteenséd 64 vastaajaa ja kyselyn vastaukset muodostavat tutkimusaineiston.

Kyselyn tarkoituksena oli tuottaa laadullista tietoa vastaajien kokemuksesta sekd kuvata muun
muassa vastaajien tydeldmidnmuutoksia ja tarjottuja tukimuotoja. Kyselyn sisdltod muokattiin
yhteiskehittdmisen menetelmilld, jotta kysymykset mittaisivat mahdollisimman hyvin toivot-
tuja asioita ja jotta voitiin ndkdkulmaa laajentamalla huomioida aiheen vaatima sensitiivisyys

sekd vastaajien monimuotoisuus.

3.1 Aineiston keraaminen kyselytutkimuksella

Kysely toteutettiin kdytinnossd Webropol-verkkokyselyné ja sité jaettiin Kdpy ry:n viestinté-
kanavissa ja siitd kerrottiin my0ds vuosittain jarjestettdviassd Surukonferenssissa, jolloin se ta-
voitti suoraan kohderyhmiénsa. Kysely oli auki noin puolentoista kuukauden ajan (25.4. —
9.6.2024) ja vastaajat saivat palata aloittamaansa kyselyyn kyselyn aukioloaikana, kunnes oli-
vat ldhettdneet vastauksensa. Kohderyhma on hyvin spesifi, joten Képy ry:n kanavien katsottiin

tavoittavan sité riittdvan hyvin.

Kysymysten suunnittelussa kéytettiin apuna aiempaa tutkimustietoa ja esimerkiksi Surevan
kohtaaminen -toiminnan (n.d.-c) tyéeldméaoppaita sekd myos muun muassa Képy ry:n edunval-
vontaryhmén kdytdnnon kokemusta kentéltd. Analyysivaiheissa ja loppupdéitelmissd on mah-
dollista tarkastella, miten esimerkiksi oppaissa ja tutkimustiedossa olevaa tietoa sovelletaan
kaytannossd sekd miten vastaukset suhteutuvat muuhun aiempaan tietoon. Silld onko oppaita
tai tutkimustietoa hyddynnetty tietoisesti tai onko toiminta ja reagointi spontaania, ei ole kiy-
tdnnossd merkitysti, eikd sitd ole mahdollista tissé erotella. Tietysti on toivottavaa, ettd oppaat

ja tutkimustieto tavoittaisivat erityisesti niitd, joilla keinot eivét tule luonnostaan.

Kyselytutkimuksen kysymykset kehitettiin yhteiskehittimisen menetelmin, jotta saatiin mah-
dollisimman monipuolisesti huomioitua kysymysten asettelu tutkimuksen aihe ja tutkittavat

huomioiden. Yhteiskehittdminen on osallistavaa kehittdmistd, jossa kehittdmisen tulokset ana-
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lysoidaan, sitd kautta saadaan laajempaa tietoa kdyttoon ja yhdessé kehitettya tietoa hyddynne-
tddn jatkokehittimisessd (Kerdnen 2022). Kyselyn vastaukset analysoin tdysin itsendisesti,

mutta kyselyn sisdltd muokattiin yhteistydssé.

Yksi ennakko-oletukseni on, ettd surun kokemus ja ilmeneminen on erittdin monimuotoista.
Vaikka minulla itsellénikin on sekéd teoreettista ettd kokemuksellista asiantuntijuutta tutkitta-
vasta aiheesta, paras lopputulos saadaan yhteiskehittdmisen keinoin osallistamalla kohderyh-
mad itsekin olevaa Kdpy ry:n henkildstod. Yhteiskehittimiseen kannattaa osallistaa osapuolet
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jo ennen kuin on mitddn konkreettista kommentoitavaa
tarjottavana (Kerdanen 2022). Képy ry:n tyontekijoiti oli mukana jo ennen tutkimussuunnitel-
man kirjoittamista. Ensimmaisen tapaamisen jdlkeen kehitin kyselyluonnoksen, jonka ldhetin
heille kommentoitavaksi etukiteen ja keskustelimme siitd seuraavassa tapaamisessa. Keskus-
telun ja kommentoinnin perusteella muokattu seuraava versio kyselystéd esitettiin Képy ry:n
edunvalvontatydryhmalle, joka antoi kyselysté palautetta ja testasi kyselyd kdytannossa suoraan
Webropol-alustalla. Edunvalvontatydoryhmén antaman palautteen perusteella tein kyselyn lo-

pullisen version (ks. liite 1).

Edunvalvontaryhmé ohjasi esimerkiksi kysymysten vaihtoehtoja huomioimaan paremmin vas-
taajien monimuotoisuutta. Tutkittavia yhdistavé tekijd on lapsen kuolema, mutta muilta osin
yksildt voivat erota toisistaan yhtd paljon kuin missd tahansa ihmisryhmissd. Esimerkiksi eld-
min- ja tyotilannetta kuvaavien kysymysten lisdksi on olennaista huomioida lapsen menetté-
minen niin, ettd jokaiselle 10ytyisi parhaan mukaan vastausvaihtoehdoista itselle sopiva. Taus-
takysymyksissd kysyttiin myos lapsen ikdd kuolinhetkelld ja esimerkiksi jos ennen syntymii
kuolleelle vaihtoehtona olisi ollut vain kohtukuolema, olisi mydhéisen raskaudenkeskeytyksen
kokeneilla vanhemmilla ollut epéselvia, pitdisiko valita kohtukuolema vai joku muu. Kysely-
tutkimuksessa on muun muassa analyysin selkeyttimisen kannalta tiarkedd pyrkid pohtimaan jo
suunnitteluvaiheessa kysymykset niin, ettd kysymykset ovat yksisellitteisesti ymmarrettavia ja
vastausvaihtoehdot 10ytyisivit mahdollisimman hyvin valinnoista eikd ”muu mikd” -tyyppisiin
kohtiin tulisi kovin paljon vastauksia (ks. Valli 2018, 226227 ja 234-235). Liséksi tdmén kal-
taisessa sensitiivisesséd atheessa on erityisen tirkedd huomioida ja kunnioittaa vastaajaa ja antaa
hénen kokemuksilleen tunnustusta. Oman vaihtoehdon puuttumisen voisi kokea sivuuttami-

sena, joka on yksi dénioikeudettoman surun muodoista (ks. luku 2.1).
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Kysely jakautui kahteen osaan, joista ensimmaisessd oli monivalintakysymyksii ja toinen osa
sisdlsi avoimia tekstikysymyksid. Monivalintakysymyksissa oli taustoittavia kysymyksia esi-
merkiksi ty0eldméssd saatuun tukeen ja tapahtuneisiin muutoksiin liittyen. Kysymyksissd 7—13
(ks. liite 1) oli mahdollista valita useampi vaihtoehto, silld esimerkiksi tyonantajan tarjoamia
tukimuotoja on usein monia samanaikaisesti ja tydoeldméssd voi tapahtua useita muutoksia. Li-
sdksi monivalintakysymyksissd oli lisdtietokohtia, joilla vastaajan oli mahdollista tarkentaa
vastaustaan. Monivalintakysymyksien tarkoitus oli kartoittaa vastaajia yleisemmalld tasolla
sekd myo0s selkeyttdd analyysid, silld vastaajien ryhmittely ja vertailu tulee yksinkertaisem-

maksi kuin pelkissé tekstivastauksissa.

Tutkittavaa aihetta on hankala pelkistdd médrilliseen muotoon - tai ainakin jotain hyvin olen-
naista jisi tavoittamatta. Siitd syystd vastaajien kokemuksia ja nikemyksid kerittiin toisen
osion kahdeksalla vapaalla tekstivastauksella. Vastaajia ohjasivat kysymykset, jotka liittyivit
muun muassa sosiaalisiin tilanteisiin, muiden ihmisten suhtautumiseen sekd kokemukseen saa-
dusta tuesta. (ks. liite 1, kysymykset 13—20.) Avoimet tekstikysymykset muistuttavat struktu-
roitua lomakehaastattelua, jossa on puolensa. Siind annetaan osallistujalle tilaa vastata omin
sanoin, mutta vuorovaikutus haastattelutilanteessa jai ennalta médariteltyjen kysymysten muo-

toon. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 63-65.)

Jos haastatteluun olisi ilmoittautunut osallistujia, olisin kdyttdnyt pohjana kyselyn runkoa,
mutta tilanne olisi antanut enemmén mahdollisuuksia vuorovaikutukseen. Jitin kuitenkin vas-
taajille mahdollisuuden valita, vastaako kirjoittamalla vai tuleeko haastatteluun. Aiheen sensi-
tiivisyys huomioiden, on ymmarrettivis, ettd omaan tahtiin kirjoittaminen osoittautui suosi-
tuksi vastaustavaksi. Liséksi kyselyyn tuli riittdvisti vasauksia, joten en pidd tutkimuksen kan-

nalta merkittdvina puutteena, ettd haastatteluja ei tullut.

3.2 Aineiston analyysista ja raportoinnista

Kyselyssi oli kaksi osiota, joista ensimmaéisessa oli 1dhinnd monivalintakysymyksii ja toisessa
oli avoimia tekstikysymyksid. Monivalintakysymysten ensisijainen tarkoitus oli taustoittaa ja
antaa tarvittaessa mahdollisuus jakaa aineisto jonkun tekijén perusteella. Néin voitaisiin ha-
vainnoida, miten joku tietty tekijd vaikuttaa vastauksiin. Koska tarkoituksena on lisétd ymmar-
rystd, kyse on ldhtokohtaisesti laadullisesta tutkimuksesta. Kuitenkin mukana on my6s maaral-
lisid elementtejd erityisesti kyselyn ensimmaéisessé osassa sekd avoimien vastausten luokittelun

kautta.
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Kuvailen ja havainnoin aineistoa késittelyluvuissa 4: Tydnantajan tarjoama muodollinen tuki
sekd 5: Tyoyhteiso surevan tukena. Karkeasti jaoteltuna monivalintakysymysten kasittely pai-
nottuu enemmain lukuun nelji ja vapaiden tekstikysymysten késittely painottuu lukuun viisi.
Kaytdnnossa eri kysymykset ja osiot tdydentdvét toisiaan, joten tiukan rajan vetdminen ei ollut

jarkevéad. Molempia kysymysosioita késitelldén jossain madrin molemmissa késittelyluvuissa.

Jos analyysin muodot jaetaan aineistoldhtdiseen, teorialdhtdiseen ja teoriaohjaavaan analyysiin,
sijoittuu opinndytetyoni teoriaohjaavan kategoriaan. Teoriaohjaavassa analyysissd yhdistyy ai-
neisto- ja teorialdhtdinen ldhestymistapa. Téssé teoriaa kdytetddn apuvilineend, mutta aineis-
tosta voi nousta esiin uusia ndkokulmia, joita teoria ei huomioi. (Tuomi & Sarajérvi 2018, 80—
83.) Téysin aineistoldhtdistd analyysid ei opinndytetydssini ole, silld aiempi tutkimus- ja koke-

mustieto on ohjannut jo kyselylomakkeen kehittelyvaiheessa.

Aineistoon kertyi paljon tekstid, joten se oli saatava hallittavaan muotoon. Yleisen aineistoon
tutustumisen jdlkeen vastauksia on hyvéd koodata jollakin tapaa. Kéytin koodauksessa luokitte-
lua, jossa hain eri aiheiden esiintyvyyttd vastauksittain. (ks. esim. Tuomi & Sarajarvi 2018, 78—
80.) Kaytannossa avasin vastaukset taulukkolaskentaohjelmassa ja lisdsin rinnakkaisiin sarak-
keisiin kunkin vastauksen riville, vastauksesta 10ytyvid aiheita. Taulukoitaviksi aiheiksi nostin
aineistoldhtodisesti kaikki tutkimukseni kannalta relevantit aiheet, joita vastauksista 16ytyi. Jois-
sain kysymyksissi lisdsin my0s sarakkeet vastauksille, joissa kokemus oli positiivinen, nega-

tiivinen tai seké etta.

Tekstivastauksien lainaukset voivat auttaa kuvaamaan aineistoa sekd perustelemaan, mutta
luonnollisesti niiden kdyton on oltava harkittua (Eskola 2018, 196—197). Pidan lainausten kéayt-
tod tdssd yhteydessd tdrkednd ja hyvin lisdarvoa antavana, koska se syventdd numeerista tai
tutkijan sanoin késittelyd. Pidédn tiarkeénd antaa tutkittavien dénen kuulua, silld he osaavat itse
parhaiten sanoittaa omaa kokemustaan. Nostan tekstiin sitaatteja, joiden katson kuvaavan edus-
tavasti kulloinkin tarkasteltavaa ilmiotd tai ryhmaa. Sitaatit on eroteltu muusta tekstistd sisen-
nyksin ja lainausmerkein, ja niiden perdssd on mainittu suluissa viite ’lainaus aineistosta” seka

kysymys, josta lainaus on.
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3.3 Eettiset kysymykset

Opinndytetyon aihe on tutkittaville hyvin henkilokohtainen ja my06s minulla itselldni on erdédn-
lainen kaksoisrooli, kun teen tutkimusty6ti, mutta voisin yhtd hyvin olla itse vastaajien jou-
kossa. Aiheen arkuus, henkilokohtaisuus ja koskettavuus asettaa monia eettisid kysymyksié,

mutta myds oma asemani tutkijana ja osallistujien vertaisena on vaatinut eettistd pohdintaa.

Kun tutkitaan ihmisié, eettisesti kestdvan tutkimuksen 1dhtokohtana on ihmisarvon kunnioitta-
minen. Siihen liittyvit eettiset normit jaetaan tyypillisesti kolmeen osaan, jotka ovat (1) tutkit-
tavan itsemddrddmisoikeuden kunnioittaminen, (2) henkisen ja fyysisen vahingoittumisen valt-

tdminen ja (3) yksityisyyden ja tietosuojan suojeleminen. (Kuula 2011, 45-47.)

Osallistujien suostumuksen varmistus ja avoimuus heitd kohtaan on olennaista erityisesti itse-
midrddmisoikeuden, yksityisyyden ja tietosuojan suojelemisen osalta, mutta tietyssd mielessi
my0s ainakin henkisen vahingoittumisen vélttdmisen ndkokulmasta. Tutkittavia on ennen tut-
kimukseen osallistumista informoitava riittdvisti siitd mitéd tutkitaan ja mitd tietoja kerdtién,
kuka tietoja sdilyttda ja késittelee ja miten tietoja séilytetddn ja kuinka kauan (Kuula 2011, 71—
72). Jos tutkimusaineistoa on tarkoitus tallentaa myohempéa kayttdd varten ja jakaa muille osa-
puolille, siitdkin on sovittava kaikkien osapuolien kesken ennen tutkimuksen aloittamista ja
kerrottava selvisti tutkittaville (Keiski ym. 2023, 12—13). Téssa tutkimuksessa ei ollut erityisti
syytd aineiston jakamiselle tai pidempiaikaiselle séilyttdmiselle, joten sitd séilytetdén vain opin-

ndytetyon teon ajan.

Tutkimuksen kohderyhméané ovat vanhemmat, joiden lapsi on kuollut. Tutkimuksen kysymys-
ten suunnittelussa on tdstd syystd kiinnitettdva erityistd huomiota arkaluonteisten ja kipeiden
asioiden esille nousemiseen. Arkaluonteisten asioiden nouseminen voi olla erityisen suuri on-
gelma, jos ne nousevat odottamatta, eiké tutkittavia informoida niistd etukiteen (Kuula 2011,
93-94). Lapsen kuolema on luonnollisesti arkaluonteinen aihe, mutta aiheen tutkimisen tirkeys
on perusteltu. Kun aihe on selvisti ilmaistu ja tutkittavia etsitdén lapsikuolemaperheiden yhdis-
tyksen kanavissa, tutkittava kykenee jossain médrin etukidteen varautumaan oletettavasti kipei-

takin tunteita nostavan aiheen kohtaamiseen.

Se onko aihe liian arkaluonteinen ja kiped tai mink&laisia tunteita aiheeseen palaaminen nostaa,
voi vaihdella paljonkin yksiloittdin. Kysymykselle, onko valmis osallistumaan tutkimukseen,

on hyvi jattad tilaa potentiaalisen tutkittavan omalle arviollekin. (Kuula 2011, 93.) Oletettavasti

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



30

osalla saattaa nousta haastaviakin tunteita pintaan, mutta yhti lailla asioiden ldpikdyminen tut-
kimukseen osallistumalla voidaan kokea my®s voimaannuttavana ja eheyttdvani. Se ndkyi
my0s viimeisessd kysymyksessd, jossa oli vapaan sanan tila otsikolla ”Halutessasi voit vield
vapaasti kirjoittaa lisdd ajatuksiasi kyselyn aiheeseen liittyen.” Kyselyyn vastanneista 20 kir-
joitti sithen jotain. Osa kirjoitti muita vastauksia tdydentdvdan kommentin, mutta kahdeksassa
spontaanissa vastauksessa ldhinna kiitettiin ja todettiin, ettd aihe on tiarked. Kuudessa vastauk-
sessa nousi vield edeltidvistd kysymyksestd mahdollisen suruvapaan merkitys uudelleen pin-
taan. Yhtddn tutkimukseen tai kyselyyn kohdistuvaa negatiiviseksi tulkittavissa olevaa kom-

menttia ei ollut.

Tutkijan tulee osata kasitelld arkaluonteisia tutkittavia asioita sensitiivisesti. On tarkedd viestié,
ettd tutkimukseen vastaamisen voi halutessaan koska tahansa keskeyttda (Kuula 2011, 93-95).
Tama edellyttdd erityistd herkkyyttd sekéd kysymyksenasettelussa ettd vuorovaikutuksessa tut-
kittavien kanssa. Kyselylomakkeessa kiytettiin tutkimuksen tilaajan Képy ry:n edunvalvonta-
tyoryhmin kanssa yhteistydssd harkittuja kysymyksia ja sanamuotoja. Erityisesti huomion koh-
teena oli, ettd kysymykset mittaavat oikeita asioita, mutta sanavalinnoissa huomioitaisiin par-

haalla tavalla vastaajien monimuotoisuus sekd mahdollinen henkinen kuormittavuus.

Ensisijaisesti tietoja kerittiin anonyymilld kyselylomakkeella, joten varsinaisia henkil6tietoja
el kerdtty. Vastauksien kautta saattaa kuitenkin tulla epdsuoria tunnisteita eli esimerkiksi sel-
laisia, joista joku saattaisi tunnistaa vastaajan, jos tieto yhdistettdisiin toiseen tietoon (Kuula
2011, 78-79). Esimerkiksi lainauksia kiyttdessd voi sen yhteyteen liittdd jonkinlaisen taustoit-
tavan tunnistetiedon viitteeksi, mutta se saattaa heikentéd yksityisyydensuojaa (Eskola 2018,
196-197). Paidyin sithen ratkaisuun, ettd en kdytd yksiloivid tunnisteita, silld ne harvemmin
olisivat antaneet lisdarvoa lainauksen siséllolle ja vastaavasti lainauksen kirjoittaneen henkilon
tunnistettavuus saattaisi lisddntyd. Lisdksi harkitsin kaikkia lainauksia erikseen siitd ndkokul-
masta, onko siind mahdollisesti liian yksildivid tietoja. Saatoin esimerkiksi jattdad lainauksen

kayttamatta tai poistaa siitd yksiloivan tiedon kuten tyohon liittyvén asian.

Tutkimukseen annettiin mahdollisuus osallistua mys haastattelumuotoisena, jolloin olisi syn-
tynyt lista yhteystiedoista eli suoria henkildtietoja. Haastatteluvaihtoehtoa ei kukaan valinnut,
mutta haastatteluja varten olin varautunut suostumuslomakkeiden kerddmiseen. Anonyymin
kyselylomakkeen yhteydessi oli saatavilla tutkittavan informointitiedote sekd henkil6tietojen

kasittelyseloste.
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Jos haastatteluja olisi tullut, haastatteluissa olisi pitidnyt tietosuojan lisdksi varautua myds emo-
tionaalisesti haastaviin tilanteisiin, joita minun olisi pitdnyt osata kédsitelld kunnioittavasti ja
turvallisesti sekd muistaa huomioida myds oma emotionaalinen turvallisuuteni ja kuormituk-
seni. Olen kdynyt Képy ry:n vertaistukihenkilokoulutuksen sekd Surevan kohtaaminen -toimin-
nan kokemusasiantuntijakoulutuksen. My0s itse oman lapseni menettdneend seka vertaisryh-
missd olleena ja koulutuksia kdyneend minulla on erityisid valmiuksia haastattelujen pitimiseen
sekd vaadittavaa sensitiivistd ymmarrystd aiheesta. Vertaistukihenkilokoulutukseen on sisilty-
nyt myos kdytdnnon harjoituksia keskusteluun lapsensa kuolemasta kertovan kanssa. Tdma an-
taa varmuutta siihen, ettd osaan suhtautua toisen kertomaan riittdvan neutraalisti, eikd aiheesta

keskustelu aiheuta minulle itselleni liian suurta kuormitusta.

Aiheen henkil6kohtaisuus on ollut minulle suuri pohdinnan aihe. Toisaalta koen, ettd pystyn
ymmaértdmadn aihetta syvemmin kuin vain tutkimusaineiston ja -kirjallisuuden varassa. Usko-
akseni tutkimukseen my0s osallistutaan mieluummin, jos tiedetiin, ettd tutkimuksen tekija on
vertainen. Toisaalta taas aiheen ldheisyyden vuoksi on tasapainoiltava sen kanssa, miten vah-
vasti oma ddneni kuuluu ja pysyttdvé riittdvin neutraalina, jotta aineisto kertoo tutkittavasta
aitheesta monipuolisesti ja totuudenmukaisesti. Kolmas pohdittava asia on, miten paljon aiheen

syvillinen kisittely vaikuttaa omaan hyvinvointiini ja kuormitukseeni.

Opinndytetydprosessin puolivdlin tienoilla oman lapseni kuolemasta tuli kuluneeksi kaksi
vuotta, miké on tdssd kontekstissa kohtalaisen lyhyt aika. Oma arvioni on, etta suruni ja vointini
on jo aloitusvaiheessa ollut aiheeseen tarttumiseen ndhden riittdvassa tasapainossa. Olen myos
tunnistanut, ettd tilannetta jaksamiseni suhteen on tdytynyt pitdd silmélld. Tyon edetessd olen
huomannut haastavia hetkid, mutta enimmédkseen olen kokenut aiheen l4heisyyden palkitse-
vana, voimaannuttavana ja innostavanakin. Myonnédn valilld vastauksia lukiessani vierdyt-
taneeni kyyneleitidkin. Kyyneleet tulivat 1dhinnd siitd, miten hyviltd tuntui, kun joku kertoi,

miten hdnet huomioitiin eikd hin jadnyt yksin. Téllaisia kyyneleitd en pidd huonona asiana.

Spesifin yleison tavoittaminen onnistui Képy ry:n kautta hyvin ja koen, ettd yhdistyksen kana-
vissa tutkittavien etsiminen huomioi parhaiten yll4 mainitun eettisen periaatteen henkisen ja
fyysisen vahingoittumisen vélttimisestd (ks. Kuula 2011, 45-46). Siihen liittyen oletan, etti
tiedotus tavoitti padasiassa Kéipy ry:n jisenid sekd esimerkiksi sosiaalisen median seuraajia.
Tadma nostaa pienen pohdinnan siitd, miten tutkittavien ryhmé edustaa kaikkia vanhempia, joi-
den lapsi on kuollut. Kaikki vanhemmat eivét hakeudu Képy:n vertaistuen piiriin, tai vaikka

hakeutuisivat alussa, eivét jd4 seuraamaan toimintaa. On vaikea arvioida, miten tulokset olisivat
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muuttuneet vai olisivatko ne muuttuneet, jos vastaajiksi olisi tavoitettu kaikki kohderyhmin
edustajat. Toisaalta vaikka olisin tavoittanut kaikki lapsensa menetténeet, tietty joukko olisi
jattanyt osallistumatta, eikd valikoituminen koskaan tapahdu aidon satunnaisesti. Vaikka Kéipy
ry:n jdsenistd ja seuraajista koostuva tutkimusjoukko saattaa jollakin tavalla poiketa koko koh-
deryhmastd, pidén sinne valikoitunutta joukkoa kuitenkin riittivin monimuotoisena. Opinndy-
tetyOni voi vastauksien ansiosta tuottaa arvokasta ja ymmarrystd lisddvaa tietoa ja tutkimus

voidaan toteuttaa eettisesti tutkittavien hyvinvointi parhaiten huomioiden.

3.4 Aineiston kuvailua ja tarkastelua yleisella tasolla

Kaikista 64 vastaajasta 93,8 % (n=60) ilmoitti sukupuolekseen nainen ja 6,2 % (n=4) mies. Yli
puolet vastaajista ovat lapsen kuoleman hetkelld sijoittuneet ikdnsd puolesta vilille 25-39
vuotta (ks. kuvio 1). Lahes kolmasosa vastaajien lapsista on kuollut ennen syntyméa ja yli vii-
desosa ensimmadisen elinvuoden aikana (ks. kuvio 2). Se selittdd muun muassa sité, ettd aineis-
ton mukaan ldhes puolet vastanneista ovat olleet oikeutettuja Kelan vanhempainrahaan lapsen

kuollessa®.

Monivalintakysymys:
Vastaajan ika lapsen kuoleman hetkella (n=64)

alle 18 m— 50/

18-24 0%

25-20 . | 6%/,

30-34 N | 7/,

35-39 T ) 0%
40-44 I 1 ) O/

45-40 I | ) O/,

50-54 I 30/,

55-59 I 30/,

yli 60 m— )9,

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Kuvio 1. Vastaajan iké lapsen kuoleman hetkelld (n=64).

3 Jos lapsi kuolee ennen syntymiinsi, mutta raskaus on kestdnyt 22. raskausviikon yli, vanhemmilla on oikeus
raskaus- tai vanhempainrahaan. Vanhemmat ovat oikeutettuja vanhempainrahaan myos, jos lapsi kuolee alle 2-
vuotiaana vanhempainrahakauden aikana ja vanhempainrahapéivid on jiljelld (Kela, n.d.). Vanhempainvapaa-
uudistuksessa 2022 tuli joitain muutoksia aiempaan (ks. Monimuotoiset perheet -verkosto, n.d.).
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Ennen syntymaii ja ensimmadisen elinvuoden aikana kuolleiden lasten vanhempien jélkeen ai-
neistossa korostuvat 13—18-vuotiaan seki aikuisen lapsen menettineet vastaajat (ks. kuvio 2).
Jakauma on saman suuntainen kuin kuolleiden lasten ja nuorten ikdjakauma Suomessa yleises-
tikin. Ennen syntymaéad, alle 1-vuotiaana seka yli 15-vuotiaana kuolleisuus on tilastollisesti sel-
vasti suurempaa kuin 1-4, 5-9 ja 10-14 vuoden idssd. (Kdpy Lapsikuolemaperheet ry, n.d.-c.)
Opinndytetyoni ikdryhmaét eivdt noudata samaa jaottelua, mutta tdssdkin keskimmaisilld ika-
ryhmillé on pienin esiintyvyys. Lapsen ikd kuollessaan on erityisesti siind mielessd merkittava
tekijd, ettd se voi monella tapaa vaikuttaa asenteisiin ja saatuun tukeen, esimerkiksi d4nioi-
keudettoman surun muodossa (ks. esim. Itkonen 2020b, 49-50). Kokemuksia téstd kerrottiin

myds useissa kyselyn vastauksissa (ks. luku 6.1).

Monivalintakysymys:
Lapsen ika kuolinhetkelld (n=64)

Kuollut ennen syntymaa I 32%
0-12 kk I 22 %
1-6 v I 6%
7-12v I 3%
13-18 v I (7%
aikuinen NN (9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kuvio 2. Lapsen ikd kuolinhetkelld (n=64).

Aineistossa huomionarvoista on, ettd vastaajat ovat hyvin monenlaisissa tilanteissa ja esimer-
kiksi aikaa lapsen kuolemasta on kulunut hyvin vaihtelevasti. Vastaushetkend lapsen kuole-
masta kulunut aika vaihteli kaikilla 64 vastaajalla 1 kuukaudesta 28 vuoteen. Keskiarvo oli
vdhdn yli viisi vuotta ja mediaani kolme vuotta. Esimerkiksi vastaajia, joilla oli kulunut alle
vuosi, oli 12, mikd on melko suuri osuus. Kun mediaaninkin on kolme vuotta, on vastanneilla
tyypillisesti kulunut kohtalaisen vdhén aikaa lapsen kuolemasta. Luonnollisesti kun aikaa on
kulunut vasta vihén, on tyohon paluukin melko tuore ja prosessi voi olla hyvin alkuvaiheessa.
Kaévin erityisesti ldpi ne vastaukset, joissa lapsen kuolemasta oli kulunut alle vuosi. Paétin kui-
tenkin pitdd vastaukset kisittelyssd muiden rinnalla, silld jokainen oli muiden kysymysten pe-
rusteella jo selkedsti palannut toihin. Jos vastaajalla on kulunut vasta vdhdn aikaa lapsen kuo-

lemasta, se voi nidkyéd esimerkiksi tyoeldméan muutoksissa (ks. Kuvio 3), silld muutokset vaati-
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vat usein aikaa. Tyohon paluussa, kuten surussa muutenkin voi olla monia vaiheita ja alun jil-
keen muutokset voivat alkaa tuntua tarpeellisilta. Koska lapsen kuolemasta riippumattomia
muutoksiakaan ei voida erotella, jos ei tekstivastauksista kdy ilmi syyt4, ei tydeldmissa tapah-

tuvia muutoksia voida sellaisenaan painottaa tdssd yhteydessa.

Vastaajien painottuminen melko tuoreisiin menetyksiin saattaa selittyd esimerkiksi silld, ettd
luultavasti Képy ry:ssé aktiivisena ollaan siind kohtaa, kun apua eniten tarvitaan, eli lapsen
kuolemaa seuraavina vuosina. Osa saattaa jaadd toimintaan mukaan esimerkiksi vapaaehtoisina
tai luottamushenkildiné, jolloin heidét tavoittaminen voi olla helpompaa myShemméssékin vai-
heessa. Luultavasti kuitenkin suurinta osaa on haastavampi tavoittaa ensimmaéisten vuosien jél-

keen.

Monivalintakysymys:
Onko tybeldamassasi tapahtunut muutoksia lapsen
kuoleman jalkeen? (n=63)

Olen jaanyt tyottomaksi I 6%
Olen lahtenyt opiskelemaan I 13%
Olen ryhtynyt yrittajaksi/itsensatyollisdjaksi I 5%
Olen vaihtanut tydpaikkaa NN 2%
Olen vaihtanut alaa I 11%
Olen vahentanyt ty6ajan maarad I 14%

Muuta, mita? I 13%
Ei muutoksia I  37%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Kuvio 3. Onko tydeldmassési tapahtunut muutoksia lapsen kuoleman jélkeen? (n=63)
Vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon.

Lihes kaikki ovat heti lapsen kuoleman jdlkeen olleet jonkin ajan poissa toistd ja suurin osa
(61 %) on ollut sairauslomalla. Kukaan ei vastannut, ettei heti lapsen kuoleman jilkeen olisi
tarvinnut poissaoloa, mutta 29 % vastasi, ettei alun poissaolon jidlkeen kokenut poissaoloa enda
tarpeelliseksi tyohon paluun jilkeen. TyoOpoissaolo oli 42 %:lla liittynyt raskaus- tai vanhem-
painvapaaseen. (Kuvio 4.) Tdmé on mahdollista, kun lapsi kuolee kohtuun 22 raskausviikon

jalkeen tai alle 2 vuotta syntymaén jélkeen (ks. Kela, n.d.).
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Poissaolo tyosta
(Heti: n=64, Tydhon paluun jalkeen: n=59)

Kysymys ei koske minua (en ollut tyeldamassa)
Ei poissaoloa (vaikka olisin kokenut tarpeelliseksi)
Ei poissaoloa (en itse kokenut tarpeelliseksi)

Muu, mika?

(i

Vanhempain-/hoitovapaa kuolleen lapsen...

Vanhempain-/hoitovapaa, kun kuollut lapsi oli yli 4...

Raskaus-/vanhempainvapaa
Sairausloma
Palkaton vapaa

Opinto-/vuorottelu-/tyévapaa

1° 11

Loma (lapsen kuoleman vuoksi)
% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

mHeti ®Ty6hon paluun jalkeen

Kuvio 4. Poissaolo tyostd (Heti: n=64, Ty6hon paluun jdlkeen: n=59).
Vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon.
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4 TYONANTAJAN TARJOAMA MUODOLLINEN TUKI

Kartoitin tyonantajan tarjoamaa tukea sekd monivalintakysymyksissé ettd vapaissa tekstikysy-
myksissd, ja erottelin analyysissi teoreettisesti tyonantajan tarjoaman muodollisen tuen ja yh-
teison tarjoaman tuen. Muodollisella tuella tarkoitan erilaisia joustoja ja jérjestelyjd, joita esi-
henkild tai organisaatio voi tehdd tyohon paluun tukemiseksi. Yhteison tarjoamassa tuessa on
puolestaan vahvemmin sosiaalinen ulottuvuus ja sithen liittyy esimerkiksi se, miten sureva ja

muut tyoyhteison jasenet kohtaavat toisensa.

Téssé paédluvussa esittelen ja havainnoin aineistoa tyonantajan tarjoaman muodollisen tuen ni-
kokulmasta, ja seuraavassa luvussa keskityn enemmain tyOyhteison tarjoamaan tukeen. Ai-
neisto, jota tidsséd yhteydessi kisitellddn, painottuu selvisti kysymyslomakkeen monivalintaky-
symysten vastauksiin. Seuraavassa padiluvussa painopiste on tekstikysymyksilld, mutta ehdo-

tonta rajanvetoa ei ole mielekésti tehda.

Kartoitin tydnantajan tarjoamaa tukea sanallisten vastauksen lisdksi monivalintakysymyksilla,
joissa vastaaja sai valita tyypillisid tyoeldmén suruoppaissakin mainittuja toimia (ks. Surevan
kohtaaminen, n.d.-c ja Gilbert ym. 2021), joilla tyonantaja voi tukea tyohon paluuta. Esimer-
kiksi monivalintakysymykselld: “miti jérjestelyja tyonantaja tarjosi tueksesi?” selvitin tukijér-
jestelyjé, jotka liittyvit 1dhinné tyon joustavuuden lisddmiseen. Vaihtoehtoina oli my6s ~’ei mi-
tadn, vaikka olisin tarvinnut” ja ei mitéédn (en koe, ettd minulla olisi ollut tarvetta)”. Hilyttavia
oli, ettd ensin mainittu oli koko tyonantajan tarjoamia tukitoimia késittelevdn kysymyksen kol-
manneksi yleisin: ldhes 24 % oli valinnut sen (ks. Kuvio 5). Sen jilkeen esitetty kysymys “mita
muuta tukea tyOnantajasi/esihenkildsi tarjosi?” kartoitti ldhemmin henkil6tason tukitoimia.
Kokemusten liséksi kysyttiin esimerkiksi lapsen kuolemaan liittyvistd poissaoloista seka tyoti-
lanteesta lapsen kuoleman hetkelld ja tyohon paluun jdlkeen tai vastaushetkelld. Nditd muuttujia
hyddynsin, esimerkiksi silloin, kun etsin viitteitd siitd, miten tuen saanti on vaikuttanut muu-

toksiin tyoeldmaissa.

On selvia, ettd ihmisten tyotilanteissa ja eldmissd muutenkin on luonnollista muutosta. Esimer-
kiksi koko vastaajajoukon tydeldmaién liittyvien muutosten tarkastelu ei siksi vélttdmaitta kerro
mitdédn siitd, miten lapsen kuolema on vaikuttanut muutoksiin vai onko mitenkédn. Jos taas
erotellaan koko joukosta ryhmid esimerkiksi tuen saannin mukaan, kuten seuraavassa luvussa
(4.1), voi ryhmien vertailu auttaa tulkitsemaan vastauksia syvéllisemmin. Lisdksi monet ovat

tekstivastauksissa avanneet esimerkiksi tydpaikkansa vaihtamisen syitd. Talloin voidaan 16ytad

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



37

niitd lapsen kuolemaan liittyvid tekijoitd, jotka ovat vaikuttaneet tyoeldméssd tapahtuneisiin

muutoksiin.

4.1 Joustavuutta tyodaikaan, -paikkaan ja -tehtaviin

Suurin osa vastaajista ilmoitti useamman kuin yhden jérjestelyn, jota tydnantaja oli tarjonnut
tueksi. Lahes 24 % kuitenkin ilmoitti, ettei tyonantaja tarjonnut mitéén jarjestelyjd, vaikka tyon-
tekijé olisi kokenut tukijarjestelyt tarpeelliseksi. Yleisimpii jérjestelyjd olivat osa-aikainen sai-
rausloma (29 %), tyotehtivien uudelleenjérjestely (25 %) ja mahdollisuus sdddelld tydaikoja
jaksamisen mukaan (22 %). (Kuvio 5.) Osa-aikaisen sairausloman kohdalla on hyva muistaa,
ettd sairausloma itsesséén ei ole tyOnantajan tarjoama tukimuoto vaan siitd paittaa terveyden-
huollon ammattilaiset. Osa-aikaien sairausloma on tissa siksi, ettd sen jarjestimiseen tarvitaan
tyoterveyslddkarin arvion lisdksi my0s tyOnantajan ja tyontekijdn vélinen sopimus asiasta.
Niistd sovitaan tyypillisesti tydterveysneuvottelussa, jossa on mukana tyontekijén lisdksi tyon-
antajan ja tyoterveyshuollon edustajat. Térkedéd osa-aikaisessa sairauslomassa on myds tyonte-
kijan voinnin pidempiaikainen seuranta tyGterveydessa ja tyopaikalla sekd muut tarvittavat jir-

jestelyt. (ks. esim. Tyoterveyslaitos, n.d.)

Monivalintakysymys:
Mita jarjestelyja tydnantaja tarjosi tueksesi? (n=63)
Mahdollisuus etdtyon lisddmiseen I 14%
Mahdollisuus saadella tydaikojani jaksamiseni mukaan NN 2%
Tyo6tehtavien uudelleenjérjestely I 5%
Mahdollisuus tehda vahemman toita I 13%
Mahdollisuus siirtya osa-aikatyontekijaksi NN 10%
Osa-aikainen sairausloma GGG 20%
Muuta, mita? I 10%
Ei mitaan, vaikka olisin tarvinnut I 4%
Ei mitaan (en koe, ettd minulla olisi ollut tarvetta) I 10%
Ei koske minua I 8%

0% 10% 20% 30% 40%

Kuvio 5. TyOnantajan tarjoamat tukijérjestelyt (n=63).
Vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon.
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Erottelin aineistosta ne, jotka eivit koe kuviossa 5 esitetyn kysymyksen perusteella saaneensa
mitéén tukijarjestelyjd, vaikka olisivat tarvinneet (ei tukea: n=15), seki ne, jotka ovat ilmoitta-
neet tyOnantajan tarjonneen vahintdin yhden tukijérjestelyn (jotain tukea: n=37). Téassd vertai-
lusta jdivét pois ne, jotka olivat vastanneet: “ei mitédn (en koe, ettd minulla olisi ollut tarvetta”
tai “’ei koske minua”. Kun vertailin jotain tukea saaneita ja niitd, jotka eivét saaneet mitdan
tukea, esimerkiksi tyoeldman muutoksissa oli havaittavissa selvid eroja. Vahintdan yhden tuki-
jarjestelyn saaneista 42 % (vs. 13 %) ilmoittaa, ettd tyoeldmaissi ei ole tullut muutoksia lapsen
kuoleman jidlkeen. Vastaavasti niistd, joille ei ollut tarjottu tukijérjestelyja 40 % (vs. 16 %)
ilmoittaa vaihtaneensa tydpaikkaa, 20 % (vs. 13 %) ilmoittaa 1dhteneensd opiskelemaan ja

20 % (vs. 5 %) on jadnyt tyottomaksi. (ks. kuvio 6.)

Monivalintakysymys:
Onko tyGelamassasi tapahtunut muutoksia

lapsen kuoleman jalkeen?
(Ei tukea: n=15, jotain tukea: n=37)

Olen jaanyt tydttomaksi s Tor 20%

Olen lahtenyt opiskelemaan —13% 20%
Olen ryhtynyt yrittajaksi/itsensatyollisajaksi & 5%
Olen vaihtanut typaikkaa w 40%
Olen vaihtanut alaa ﬂ 11%
Olen vahentanyt ty6ajan maaraa m 18%

qxo NG 137
Muuta, mita? s 119 0

el muttoksia | — 120/

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

mEj tukea ™ Jotain tukea

Kuvio 6. Tyo6eldmidn muutokset lapsen kuoleman jdlkeen: vertailu jotain tukea saaneiden
(n=37) ja el mitddn tukea saaneiden (n=15) vililld. Vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon.

Ty6eldméin muutoksien lisdksi myds poissaoloissa nikyy joitain eroja ndiden kahden ryhmén

vililld. Tukijérjestelyjd saaneista 69 % oli ollut heti lapsen kuoleman jélkeen sairauslomalla.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



39

Niistd, jotka eivit saaneet tukijérjestelyjd, oli sairauslomalla ollut vain 40 %. Muita merkittdvia

eroja ei ndkynyt poissaoloissa heti kuoleman jilkeen. (ks. Kuvio 7.)

Myohemmin ty6hon paluun jdlkeen sairauslomalla olleiden osuus tasoittui molemmissa ryh-
missd 30 %:n tuntumaan. Selvid eroja taas l0ytyi. Jotain tukijérjestelyjd saaneista 36 %
(vs. 0 %) ilmoitti, ettei poissaoloja tyohon paluun jédlkeen ollut eiki itse kokenut poissaoloa
tarpeelliseksi. Vastaavasti niistd, joille ei tarjottu tukijirjestelyja, 50 % (vs. 14 %) vastasi, ettd

poissaoloa ei ollut mutta olisi itse kokenut sen tarpeelliseksi. (ks. Kuvio 8.)

Poissaolo heti lapsen kuoleman jalkeen
(Ei tukea: n=15, jotain tukea: n=37)

Sairausioma | el s
airausloma 69%

Ei poissaoloa (en itse kokenut tarpeelliseksi) 882

Ei poissaoloa (ei ollut mahdollista, vaikka olisin ' gos
kokenut tarpeelliseksi) 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

mEi tukea ™ Jotain tukea

Kuvio 7. Poissaolo heti lapsen kuoleman jélkeen: vertailu jotain tukea saaneiden (n=37) ja ei
mitddn tukea saaneiden (n=15) vilill4. Vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon.

Poissaolo myéhemmin tydhdn paluun jalkeen
(Ei tukea: n=15, jotain tukea: n=37)

Ei poissaoloa (en itse kokenut tarpeelliseksi) b 36%
Ei poissaoloa (ei ollut mahdollista, vaikka olisin — 50%
kokenut tarpeelliseksi) 14%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

mEi tukea ™ Jotain tukea

Kuvio 8. Poissaolo mychemmin ty6hon paluun jélkeen: vertailu jotain tukea saaneiden (n=37)
ja el mitdédn tukea saaneiden (n=15) vilill4. Vastaaja sai valita useamman vaihtoehdon.

Tukijérjestelyjd saaneista selvisti suurempi osa on ollut sairauslomalla heti lapsen kuoleman

jélkeen verrattuna niihin, joille tukijérjestelyja ei ole tarjottu. Tama saattaisi johtua esimerkiksi
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siitd, ettd tukijirjestelyjd tarjoavissa yhteisdissd on pienempi kynnys hakeutua terveyspalvelu-

jen pariin ja sairauslomalle, mik& vaikuttaisi olevan pidemmaén péélle eduksi. Huomionarvoista

on, ettd yli kolmannes tukijarjestelyistd saaneista ei myohemmin tydeldmissa kokenut poissa-

oloa tarpeelliseksi. Sitd vastoin puolet niisti, joille ei tukijirjestelyjé tarjottu, eivét ole poissa

toistd mutta kokisivat sen tarpeelliseksi.

Tyohon paluussa olennainen tekijd ovat kollegat, esihenkil6t ja muut tyontekijat, mutta luon-

nollisesti tydhon vaikuttaa myos tyon luonne. Tydyhteis6on voidaan yhdistdd myds esimerkiksi

asiakkaat tai muut, joiden kanssa tyotd tehddén. Erityisesti jos tydnkuvaan liittyi lapsia, jotka

ovat samaa ikdluokkaa kuin oma lapsi on ollut kuollessaan, se koetaan usein erityiseksi haas-

teeksi.

”Jatkuvasti hankalia tilanteita koska tydskentelen vain hieman nuorempien lasten
kanssa kun oma lapsi oli kuollessaan. En jaksa tilanteita ja ihmisid samalla tavalla
kuin ennen, en innostu asioista samalla tavalla kuin ennen, vilttelen monia tilan-
teita. Jollain lailla hanskat tippuivat. Olen oppinut sallimaan sen ettd minun ei

endd tarvitse jaksaa yhtd paljon kuin ennen. Tarvitsen yksinoloa ja hiljaisuutta.”
(Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen kuolemaan liittyvid sosiaalisia tilanteita tai suhteita
tyopaikalla)

Vaikka lasten kanssa tyoskentely saatetaan kokea haastavaksi ja joskus mahdottomaksi, se voi

myds olla palkitsevaa ja voimaannuttavaakin. Tdmékin asia koetaan hyvin yksil6llisesti.

”Olen pyytinyt saada olla ottamatta asiakkuuteni lapseni ikdisid nuoria. Kun koh-
taan samanikdistéd ja samaa sukupuolta olevia lapsia, kuormitun ja tipahdan. Vil-
tdn nditd kohtaamisia viimeiseen asti. Olen kuitenkin saanut korvaavia kokemuk-
sia, kun olen joutunut tydskentelemdin kuolleen lapseni ikdisten kanssa, alkuun

tietdméttd tistd. Olen saanut todeta pédrjdnneeni tilanteessa.” (Lainaus aineistosta:
Kuvaile lapsen kuolemaan liittyvid sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla)

Useissa tilanteissa tyotehtdvid ei voi muuttaa niin, ettd pystyisi tyOpaikkaa tai alaa vaihtamatta

valttdmaan liian haastavia tilanteita. Joissain tilanteissa se kuitenkin onnistuu, miké on koettu

helpottavaksi.

”Jouduin vaihtamaan ty6td lapsen kuoleman jélkeen, koska en pystynyt enéé pa-
laamaan tyohoni lasten parissa.” (Lainaus aineistosta: Tydtilanteesi tilld hetkelld,
lisdtietoja)

”Minua et laitettu sellaisiin tyOpisteisiin joihin en olisi ollut kykenevd meneméén

[...].” (Lainaus aineistosta: Miten tydssd oloasi tuettiin tai mitd tukea olisit kaivannut?
Miten tuki jatkui?)
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Aiemmin mainitsin tydeldmén luonnollisesta litkkuvuudesta, joten on haastava erotella, milloin
esimerkiksi tyopaikan vaihto liittyy lapsen kuolemaan. Téssd nousee my0s kysymys siitd, mil-
loin tydpaikan tai alan vaihto on ainoa oikea vaihtoehto ja milloin tyonantaja, tydyhteiso tai

tyontekija olisi voinut tehdé jotain toisin.

4.2 Tuen tarve ja tarjoaminen on vaihtelevaa

Y11d mainitun kysymyksen mitd jirjestelyjd tyGnantaja tarjosi tueksesi?” jatkoksi esitettiin ky-
symys “mitd muuta tukea tyonantajasi/esihenkildsi tarjosi?”, ja sen vastauksien osuudet néky-
vit kuviossa 9. Siind nousivat esiin kdytdnnon jéarjestelyihin ndhden enemmainkin ty6hon pa-
luun tukemisen sosiaaliset ulottuvuudet. Kysymyksen vastaajista 60 %:lla esihenkil6 oli yhtey-
dessd ennen ty0hon paluuta, mutta yhteydenoton sisdllostd ei ole timén kysymyksen kautta
tarkempaa tietoa. Vastaajista 32 %:lta tyonantaja kysyi, millaista tukea hén tarvitsi. Myds 32
%:Ita kysyttiin, miten hén haluaa tydyhteisolle kerrottavan surusta, ja 26 %:lta, miten hin ha-

luaa tydyhteison huomioivan surun.

Vastaajista 18 % ilmoitti, ettd heille oli tehty tyohonpaluusuunnitelma. Sen lisdksi 30 % vas-
taajista ilmoitti, etti heille jarjestettiin tydterveysneuvottelu, ja siini tyypillisesti tehdddn myos

suunnitelmaa ty6hon paluusta. (Kuvio 9.)

Monivalintakysymys:
Mitd muuta tukea tydnantajasi/esihenkilosi tarjosi? (n=50)

Esihenkil6ni oli minuun yhteydessa ennen kuin palasin
takaisin toihin.
Esihenkiloni kysyi minulta, millaista tukea haluan tai N 30
tarvitsen. 9
Minua kannustettiin ottamaan yhteytta
tyoterveyshuoltoon.

Sain mahdollisuuden kdyda tyopsykologilla. NN 33%

I 60%

I 4 3%

Sain maksuttoman lyhytterapiajakson. N 16%
Minulle jarjestettiin tyGterveysneuvottelu. I 30°%

Minulle tehtiin tyhénpaluusuunnitelma. N 18%

Minulta kysyttiin, milla tavoin haluan tydyhteisoni
huomioivan surun.

Minulta kysyttiin, mitd tydyhteisolle kuolemasta kerrotaan. N 32

I 6%

My6s muulle tydyhteisolle jarjestettiin tyénohjausta. M 6%

Muuta, mitd? N 16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuvio 9. Mitd muuta tukea tyonantajasi/esihenkilosi tarjosi? (n=50) Vastaaja sai valita useam-
man vaihtoehdon.
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Kysymyksessé ei ollut valmiina vaihtoehtona “’ei mitdén” -vastausta, mutta “muuta mita?” ja
lisédtietoja” -kohtiin oli yhdeksén (18 %) vastaajista (n=50) kirjoittanut omin sanoin, ettd mi-
tddn tukea ei tarjottu. Jos vaihtoehdoissa olisi ollut ei mitddn-vaihtoehto, olisi luku voinut
olla suurempikin. Tatd edeltdvassid kysymyksessd “mitd jérjestelyjd tyOnantaja tarjosi tuek-
sesi?” “ei mitddn”-vaihtoehdot olivat annettuna, ja ne oli valinnut suurempi joukko ja vastaaja-

madrdkin (n=63) oli 13 vastaajaa suurempi (ks. Kuvio 5).

Tuen laadusta on vaikea paitelld pelkdn méaréllisen tiedon perusteella, ja moni hyddynsi sa-
nallista tdydennysmahdollisuutta. ”Lisdtietoja’-kohdan tekstivastauksista ndkyy my0s téssé yh-

teydessi tuen tarjonnan vaihtelevuus.

”TyOnantajani oli aivan ihana ja kysyi, miten haluan asian hoidettavan ja sanoi,

ettd saan kaiken mahdollisen tuen, mitd tarvitsen.” (Lainaus aineistosta: Miti muuta
tukea tyOnantajasi/esihenkilGsi tarjosi? lisétictoja)

”Kolmikanta jérjestettiin koska vaadin sitd. Edes tyoterveyslaédkari ei ollut valmis
sitd automaattisesti jarjestimédn. Hanen mielestddn minun piti kokeilla tyontekoa
taysilld tunneilla tyonkuvaani muokkaamatta/keventdméttd. Kuukauden jaksoin
joka péivi itkien ja hammasta purren. Vasta kun jéin sairauslomalle asia jéirjes-
tyl.” (Lainaus aineistosta: Miti muuta tukea tydnantajasi/esihenkildsi tarjosi? lisitietoja)

”Ei mitdén tukea tyOnantajan suunnalta, ei ainuttakaan soittoa tydterveyshoita-
jalta sielld kdynnin jélkeen. Jdin ns. yksin tydnantajan puolelta ja ajattelin, ettd on

vain selviydyttava. [...] ” (Lainaus aineistosta: Mitd muuta tukea tydnantajasi/esihenkildsi
tarjosi? lisdtietoja)

”Esimies ei ole kertaakaan ottanu yhteyttd 4kk:n aikana tai kysellyt omatoimisesti

vointia. Minulle ei ole tarjottu mitddn apua tai mahdollisuuksia. [...] ”
(Lainaus aineistosta: Mitd muuta tukea tyonantajasi/esihenkil0si tarjosi? lisétietoja)

”Jos minulle nousi yhtékkié tunnereaktio tdissé, sain mennd puhumaan esimiehen
kanssa tai pitdd pienen epdvirallisen tauon tyopédivédn aikana. Oli myds sovittu,

ettd jos kokisin tarvitsevani sairauslomaa, sitd olisi mahdollisuus saada.”
(Lainaus aineistosta: Mitd muuta tukea tyonantajasi/esihenkil0si tarjosi? lisétietoja)

Naissd monivalintakysymyksen oheen jétetyissd 18 tekstivastauksessa korostuivat ’ei mitdin
tukea”-vastausten ohella dédripdiden kokemukset. Osa on kokenut, ettid tuen hakeminen ja vaa-
timinen on tdysin omilla harteilla, vaikka luonnollisesti jaksamisenkin kanssa olisi haasteita.
Osa taas kokee saaneensa todella vahvan ja pyyteettdmén tuen ilman, ettd sité on tarvinnut edes

itse pyytaa.
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Tuen saannin eriarvoisuutta voitaisiin vihentda esimerkiksi suruvapaan turvin. Se ei valttdmatti
vaikuttaisi suoraan siithen, miten tydnantaja suhtautuu surevaan, mutta se turvaisi mahdollisuu-
den olla pidempéén poissa toistd ilman ettd tarvitsee hakea sairauslomaa. Lisdksi, jos suruvapaa

olisi lakiin kirjattuna, se toisi surulle yhteiskunnallista tunnustusta.

Kun kysyttiin: ”olisiko suruvapaasta ollut sinulle hyoty4, miten?”’, noin 83 % (n=59) vastaajista
olisi kokenut sen hyddylliseksi. Néistd yli puolet mainitsivat, ettd sairausloman hakeminen oli
tavalla tai toisella ongelmallista ja suruvapaasta olisi ollut sen suhteen apua. Esimerkiksi sai-
rauslomien vaatiminen tai pétkittdinen sairauslomien haku koettiin usein raskaaksi, minka li-
sdksi sairauden diagnosoimista pidettiin vairdni ratkaisuna, mutta ainoana vaihtoehtona sai-
rausloman saamiseksi. Diagnoosit koettiin usein potentiaalisesti haitalliseksi esimerkiksi tule-

vaisuudessa vakuutuksia haettaessa.

” [...] Se olisi viahentinyt henkisti stressié ja kuormitusta siitd, ettd joutuu vaati-
maan ja perustelemaan miksi ei ole tydkykyinen ja miksi tarvitsee osasairaspii-
virahaa. Se my0s auttaisi siind ettei tarvitsisi mielenterveysdiagnoosia sairaslo-
man saantiin.” (Lainaus aineistosta: Olisiko suruvapaasta ollut sinulle hy&ty, miten?)

” Olisi, koska ensimmaéinen tyodterveysladkéri ei olisi meinannut antaa riittdvésti
sairauslomaa ja sitd piti "kinuta" véhin vélid uudelleen, miké stressasi ja pahensi

unettomuutta muutenkin  raskaiden  hautajaisvalmisteluiden  keskelld.”
(Lainaus aineistosta: Olisiko suruvapaasta ollut sinulle hyo6tya, miten?)

” [...] Lahdin sairausloman pelossa aivan liian aikaisin takaisin toihin ja jatka-

maan opintojani. Tdméa johti myOhemmin useisiin sairauslomajaksoihin.”
(Lainaus aineistosta: Olisiko suruvapaasta ollut sinulle hy6tyd, miten?)

Kritiikkid suruvapaaehdotus sai siitd, ettd se koskee vain alaikdisen lapsen menetténeita.

”Jos suruvapaa koskisi alle 20-vuotiaana kuolleen vanhempaa, niin kylld. Mutta

kun se ei muuallakaan koske kuin alaikdisen menettdmistd, niin ei. [...] ”
(Lainaus aineistosta: Olisiko suruvapaasta ollut sinulle hyo6tya, miten?)

Vastaukset, joissa vastaaja ei kokenut, ettd suruvapaasta olisi ollut hyotyad hénelle, perustelivat
sité tyypillisesti esimerkiksi silld, ettd perhevapaa, sairausloma tai osasairausloma oli heille riit-
tava.

“Raskaus- ja perhevapaat olivat ihan riittdvésti, enkd niitdkdén kayttinyt koko-
naan” (Lainaus aineistosta: Olisiko suruvapaasta ollut sinulle hydty, miten?)
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’Itse olin vanhempainvapaan jdlkeen 2 vk:n sairauslomalla ja tdmén jidlkeen osa-
aikaisella sairauslomalla 40 % ty0ajalla. Tama4 jarjestely oli minulle hyva. Jos su-
ruvapaa olisi toiminut vastaavasti kuin sairausloma, niin se olisi voinut toki myos
olla toimiva ratkaisu. Itselleni oleellista oli osa-aikainen tyonteko, joka ei kuor-

mittanut litkaa surun keskelld.” (Lainaus aineistosta: Olisiko suruvapaasta ollut sinulle hyo-
tyd, miten?)

Osa-aikaisen sairausloman merkitys nousi useissa eri kysymyksissd merkitykselliseksi jousta-
vaksi tekijaksi tyohon paluun keventdjané. Usein koettiin, ettd voimavarat eivit riité tdysiaikai-
seen tyohon paluuseen, mutta osa-aikaisena pysyi kuitenkin tydeldméssé ja -yhteisdssa kiinni.
Toive osa-aikaisuuden mahdollisuudesta ndkyi my0s suruvapaata koskevassa kysymyksessa
niin, ettd mahdollisen suruvapaan joustavuutta tilanteen mukaan osa-aikaiseksi pidettiin tir-

keana.
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5 TYOYHTEISO SUREVAN TUKENA

Tassd luvussa kasittelen kyselyvastauksissa ilmenneitd kokemuksia ty0yhteisoltd saadusta tu-
esta, ja painopiste on edeltdvad lukua enemmén tekstikysymyksissa. Yleisesti ottaen lomakkeen
tekstikysymysten ja monivalintakysymysten lisdtietokohtien vastaukset osoittavat, miten mo-
nimuotoista suru ja suremisen tavat ovat. Lisdksi ndkyy myds suurta vaihtelua kokemuksissa
siitd, miten tyOnantajat, esihenkilGt ja tydyhteisot tukevat surevaa paitsi muodollisesti myds
emotionaalisesti. Suuressa osassa vastauksista on kerrottu kollegojen tai esihenkilon tarjoa-

masta tarkedstd tuesta, mutta yhti lailla korostuu tuen riittdmittomyys tai suoranainen puute.

Tyoyhteison tuessa merkittdvéssid osassa ovat sosiaaliset kohtaamiset ja myd6tatuntoinen suh-
tautuminen. Kyselyni vastauksissa nékyi esimerkiksi tydyhteison ldheisyys tai etdisyys, joka
voi vaihdella organisaation koon ja rakenteenkin kautta. Esimerkiksi suurissa tydyhteisodissa
voi olla jo koko tydyhteison sisdlld monia eri 1dheisyyden tasoja. Ihmiselld on monia sosiaalisia
verkostoja, joissa vaihtelee ldheisyyden aste. Eri verkostoissa vaihtelee pyydetyn ja tarjotun
tuen muoto sekd se, mitd ja miten esimerkiksi ldheisen kuolemasta kenellekin kertoo
(ks. Dyregrov & Dyregrov 2008, 104—105). Vastauksissa nousi erdénlaisena jatkettuna tydyh-
teison tasona esimerkiksi asiakkaat tai muu ryhmaé, jonka kanssa tai jolle ty6td tehdddn. Monesti
myds ndilld asiakkailla ja vastaavilla ryhmilld voi olla suuri merkitys tydssd kohdattavissa so-

siaalisissa tilanteissa ja siten tyohon paluussa.

5.1 Tyoyhteison tuki ja suhtautuminen

Jos tuessa néhtiin puutteita, se kohdistui usein esihenkil6ihin ja johtoon. Esimerkiksi joissain
tapauksissa vastaaja ilmoitti saaneensa kollegoilta hyvin tukea mutta johdon viltelleen asiaa tai
jollakin tapaa patistaneen palaamaan tdyteen tydaikaan ja -tehoon, ennen kuin vastaaja olisi
kokenut olevansa valmis. Voi myds ajatella, ettd luultavasti esihenkil6illd ja muulla johdolla
on enemmadn merkitystd jo kdytdnnon asioiden jarjestelyissd, jolloin tuen puute on vaikeampi
ohittaa. Sen sijaan toisen tyOntekijin kommentit tai muu kdytOs saattaa koskettaa hyvéssé ja
pahassa, mutta kollegan negatiivisia tunteita herdttivit kommentit on helpompi sivuuttaa ja

kohtaamisia on helpompi vélttia.

Useat vastaajat mainitsivat esihenkilon tuen merkityksen erityisend kannattelevana tekijéna.
Parhaimmillaan esithenkil6 pystyi tarjoamaan jatkuvaa tukea, kuten sdédnnollisid keskusteluja ja

kuulumisten kysymistd, seki rddtdloimédn tyStehtdvid muun muassa tyontekijén voimavarojen
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mukaan. Yhti lailla hyvien kokemusten ohella oli myds huonoja kokemuksia. Joissain tapauk-
sissa esihenkilon suhtautuminen oli puutteellista, eikd esimerkiksi tyontekijén vointia tai tilan-
netta huomioitu tarpeeksi. Pahimmillaan esihenkild ei osoittanut lainkaan ymmarrysta tai valt-

teli asiaa ja edellytti tyohon paluun tapahtuvan kuin mitdén ei olisi tapahtunut.

”Tiimin kollegat olivat enemmain tukena kuin esihenkil6 kysymalld jaksamista ja
lahettdmailld kauniita emojeja. Lapsen kuoleman jédlkeen esihenkild tokaisi ’nyt
on joustot joustettu” eikd ty0antaja suostunut tarjoamaan virka-aikaista pdiva-
tyotd, vaan edellytettiin tekemiin toité ilta-aikaan ja viikonloppuisin. Tyotervey-
den nikokulma olisi ollut se, ettid sddannollisyys tukee minua jaksamaan. Taté ei

ndhty tyonantajan toimesta tidrkednd.” (Lainaus aineistosta: Miten tydssé oloasi tuettiin tai
mité tukea olisit kaivannut? Miten tuki jatkui?)

Haasteet tyOyhteison ymmarryksessé ja empatiassa nousivat erityisesti pidemméllé aikavélilla
esiin. Thmiset voivat suhtautua surevaan empaattisesti, mutta eivit ymmaérrd surun jatkumista
pidempéén. Tukea on voitu saada hyvin alussa, mutta tuen jatkuminen ja seuranta on saattanut
jaada alun jilkeen. Tama sopii my0s edelld kuvattuun aiempaan kisitykseen, jonka mukaan
ulkopuoliset eiviat ymmaérrd surun jatkuvan, vaan ympdrilld arki palautuu pian normaaleihin

uomiinsa (ks. esim. Pulkkinen 2017, 205-207.)

Kun kysyttiin, onko vastaaja kokenut perhemuotonsa tai roolinsa lapsen eldmaissa vaikuttaneen
tukeen, 32 vastauksesta suurin osa ei ollut huomannut vaikutusta. Kolme vastaajaa nosti esiin,

ettd he ovat saaneet diteind paremmin tukea kuin lasten isét.

"[...] Koen, ettd olen jossain médrin saanut parempaa tukea kuin puolisoni, lapsen

isd tai hdn joutui ndkemdién itse erilailla vaivaa saadakseen apua." (Lainaus aineis-

tosta: Oletko kokenut, ettd perhemuotosi tai roolisi lapsen eldmissi on vaikuttanut saamaasi tu-
keen?)

Toisaalta on voitu myos kokea, ettd ulkopuolelta on saatettu asettaa odotuksiakin riippuen roo-

lista suhteessa lapseen.

”” [...] Ehka kaikki tuntui olettavan ja odottavan ettd mind hoidan. Koska olin niin
jarkyttdvin vasynyt loppuvaiheessa, en edes ehtinyt ajatella kuinka suossa olin ja
kuinka paljon olisin tarvinnut apua enké dlynnyt sitd edes pyytdd. Ympérilla ole-

vat ithmiset eivit myoskddn tajunneet tarjota apua, koska ndytin pdrjddvin.”
(Lainaus aineistosta: Oletko kokenut, ettd perhemuotosi tai roolisi lapsen eldaméssd on vaikuttanut
saamaasi tukeen?)

Surun arvottamisen ja vertailun ongelmallisuus nékyi useissa vastauksissa. Tarkemmin ottaen
esiin nousi erityisesti se, miten kohtukuolemaa ei joidenkin vastaajien kokemuksen mukaan

usein mielletd yhtd suureksi menetykseksi kuin eldvind syntyneen lapsen kuolemaa tai aikuisen
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lapsen kuolemaa yhté suureksi suruksi kuin alaikdisen lapsen. Myds surua hyvin nuorena kuol-
leesta lapsesta saatettiin vastaajan kokemuksen mukaan pitdd pienempana kuin vihén vanhem-

maksi elédneen lapsen.

”’[...] kohtukuolemaa ei kaikki oikein noteeraa (”eihdn mik&d4n muuttunut” - jaa,

no hautasin vain lapseni).” (Lainaus aineistosta: Oletko kokenut, etti perhemuotosi tai roolisi
lapsen eldmaéssé on vaikuttanut saamaasi tukeen?)

”Koen, ettd silld on ollut vaikutusta, ettd lapsi kuoli niin pienend. Koen, etté ih-

miset vahittelee tai vertaa lapsen kuolemaa esimerkiksi keskenmenoon.” (Lainaus
aineistosta: Oletko kokenut, ettd perhemuotosi tai roolisi lapsen eldmésséi on vaikuttanut saamaasi
tukeen?)

’Suru on todella vahva my®6s aikuisen 27- v. Lapsen kuollessa aivan yhtékkié en-

nalta arvaamatta. [...]” (Lainaus aineistosta: Halutessasi voit vield vapaasti kirjoittaa lisid
ajatuksiasi kyselyn aiheeseen liittyen.)

Surun vertailussa tai ulkopuolelta arvottamisessa ollaan aina heikoilla jéillé ja esimerkiksi Anna
Liisa Ahon ja Sirkku Savolaisen (2012) sanoin: ”lapsen kuolemasta on kuitenkin kyse aina, kun
lapsi kuolee ennen vanhempiaan”. Y1l4 kuvatun kaltaisesta epédsuhteisesta késityksesti surevan
ja ympdrilld olevien vélilld voidaan puhua ddnioikeudettomana suruna, kun ymparilld olevat

eivét tunnista surun merkitysté ja vaikutusta yksildssé (ks. Itkonen 2020b, 49-50).

Adinioikeudettoman surun yksi muoto on surun mitéitdinti. Kun lapsi on kuollut kohtuun tai
nuorena, tyypillistd mitétdintid on todeta, ettd lapsensa menettianyt vanhempi voi hankkia vield
uusia lapsia (Itkonen 2020b, 49-50). Todennédkoisesti kommentit on sanottu hyvélla tarkoituk-
sella, mutta kuten seuraavassakin lainauksessa, ne voivat helposti kidntya loukkaaviksi. Ensin-
ndkin kohtuun tai nuorena kuollut lapsi on yksilo ja thminen, eikd muussakaan tapauksessa
yleensa ajatella, ettd yksilon voisi ongelmitta vaihtaa toiseen. Toiseksi kommentin sanoja ei voi
varmasti tietdd, mitd lapsensa menettdnyt on muuten eldméssidén kokenut ja mika kaikki vai-

kuttaa suruun.

“Esikoiseni syntyi kuolleena ja sen jalkeiset raskaudet paattyivit keskenmenoon.
Esikoisen kuoleman jilkeen monet yrittivéit lohduttaa, ettd olet vield nuori ja saat

lapsia. Se ei tuntunut hyvéltd.” (Lainaus aineistosta: Oletko kokenut, ettd perhemuotosi tai
roolisi lapsen eldméssé on vaikuttanut saamaasi tukeen?)

Vertaistukitapaamisissa ja -koulutuksissa toistuva keskustelunaihe ovat erilaiset molaytykset,
joita lapsensa menettdneille vanhemmille sanotaan. Aineistossani mainittiin esimerkiksi useim-
miten luultavasti voimavaroja tunnustavaksi tarkoitettu ulkopuolisen kommentti: mini en olisi
kylla selvinnyt tuosta”. Kuten kyselyyn vastaajakin totesi, ei ole muuta vaihtoehtoa kuin joten-

kin selviytyd. Aineistossa mainittiin myos esimerkki tilanteesta, jossa tyokaveri oli rinnastanut
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hidnen surunsa epésuorasti lemmikin kuoleman aiheuttamaan suruun. Yleisimpid tahattomia
kiusallisia tilanteita aineistossani olivat tyypillisesti harmittomiksi koetut tyokavereiden tai asi-
akkaiden maininnat ja kyselyt lapsista. Toisaalta myos esimerkiksi vakavilla aiheilla vitsailu

voi joskus osua tahattomasti arkaan kohtaan.

” [...] Toihin palatessa ainut toive oli, ettei puhuttaisi koronasta, johon tytér me-
nehtyi [...] Kerran erds mies tuli ovelle koronan sairastettuaan ja sanoi, ettei sitten

kuollutkaan. Mutta hin ei tiennyt tapahtuneesta.” (Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen
kuolemaan liittyvid sosiaalisia tilanteita tai suhteita tydpaikalla)

Képy ry:n jasenlehden toimituskunta (2024, 16—17) kerési surevan kohtaamisessa kuultuja pa-
himpia ”sammakoita” listaksi. Luultavasti niiti tarkoitetaan usein avuksi tai niitd pidetdan viat-
tomina kommentteina, mutta ne kadintyvét herkisti paélaelleen. Niihin sisidltyy muun muassa
edelld kuvatun kaltaisia surun vertailuja, tavalla tai toisella sivuuttamista ja surun keston ihmet-
telyd. Monia yleisistd “sammakoista” pidetddn selkedsti hankalina. Joskus taas joku voi kokea
loukkaavaksi sen, minké joku toinen voi kokea lohduttavaksi. Yleisesti pddsdéntond tuntuisi
olevan, ettd usein sureva kokee hankaliksi tai loukkaaviksi viitteet siitd, ettd ymmartdd milta
tuntuu, liian suoraviivaiset jarkeistdmisen tai korjaamisen yritykset sekd surun sivuuttamiset tai
arvostelut. Tarkedd on myds muistaa olla armollinen. Surevan kohtaaminen ja tukeminen on
aina yksilollisté, eikd kukaan voi heti tietdd, miten toimia ja mitd puhua juuri kyseisen henkilon
kanssa. Useimmat kokevat, ettd ajan myo6td oppii kohtaamaan 1dheisensd menettdneen parem-
min ja epdvarmuus vdhenee kokemuksen ja avoimuuden kautta (Dyregrov & Dyregrov 2008,

98-99).

Tyotehtdvissd kohdattavat lapset saattavat olla iso ja joskus jopa ylitsepddseméiton haaste, mutta
useissa vastauksissa mainittiin myos tyokavereiden puheet lapsistaan ja vauvojen tuominen tyo-
paikalle. Lasten tuominen tydpaikalle voi olla hieno tapa ja tydyhteisdd yhdistdvd kokemus,
mutta muun muassa tissd valossa se vaatii sensitiivisyyttd, jota ei valttdmatta tulla ajatelleeksi.
Kaikkien tyokavereiden taustoja ei voi tuntea tai sen hetken suhtautumista arvioida ulkopuo-
lelta. Hyvé ajatus on vidhintdén kertoa vierailusta etukdteen ja antaa jokaisen itse pééttdd ky-

seenalaistamatta, haluaako olla paikalla.

”Muutama vauvan saanut tyokaveri toi vauvansa toihin. Pakenin joko vessaan tai
ulos itkemdén. Kerran yksi tyokaveri tuli lohduttamaan. Yksi vauvan saanut sen-

tddn sopi vierailunsa niin, ettd en ollut paikalla.” (Lainaus aineistosta: Miten lapsen kuo-
lema ja siihen liittyva surusi, tunteesi tai reaktiosi huomioitiin tydyhteisossi?)

[...] Pitéisi olla joustavasti mahdollista vaihtaa tyopaikkaa, jos ei syyst tai toi-
sesta pystyisi jatkamaan tydssé, mité teki ennen lapsen kuolemaa. Usein on tullut

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



49

keskusteluissa esille se, ettd paluu tyotehtdvadn, missd joutuu kohtaamaan lap-
sia/vauvoja on vaikeaa. Itsellekin ylipddtddn vauvojen kohtaaminen ennen seu-
raavien lapsieni syntyméé oli vaikeaa - suorastaan mahdotonta. Vasta, kun oli
saanut ensimmaisen eldvin lapsen, niin helpotti ja pystyi muitakin vauvoja koh-

taamaan.” (Lainaus aineistosta: Halutessasi voit vield vapaasti kirjoittaa lisid ajatuksiasi kyse-
lyn aiheeseen liittyen)

5.2 Tyo voi tarjota kontaktin arkeen ja yhteisoon

Kun kysyttiin: ”miten tydssd oloasi tuettiin tai mitd tukea olisit kaivannut? Miten tuki jatkui?”,
esihenkilon merkitys nousi merkittéviksi sekd hyvéssi ettd pahassa. Esihenkilon tuen positii-
vinen merkitys oli mainittu noin 22 %:ssa vastauksista (n=52). Positiiviset kommentit liittyivét
sekd kdytdnnon jarjestelyihin ettd henkiseen tukeen. Useissa vastauksissa oli pidetty tirkednd
erityisesti sddnnollisid kahdenkeskisid palavereja liittyen vointiin ja tilanteen seurantaan, ja

my0s joustojen merkitys toistui positiivissa kokemuksissa.

“Esihenkild kysyi riittdvan usein palautetta siitd, miten tdihinpaluu on mennyt ja
onko ty0nantajan puolelta onnistuttu pitdiméan kiinni sovituista tdiden uudelleen-
jarjestelyistd (mm. toiden mééran vihentdminen, aikataulupaineiden karsiminen).
Esihenkil6 ohjeisti jo ennen téihinpaluuta muuta henkildstod huomioimaan esim.
sen, ettd sain riittdvésti aikaa tehdd tyotehtdvit, ettd toiden mééra ei ollut liian
suuri ja ettd tyontekoani ei keskeytetty liian usein (tdrkedd vaativassa asiantunti-

jatyossd). Koin saavani tukea tarpeeksi pitk&dn.” (Lainaus aineistosta: Miten tydssd
oloasi tuettiin tai mité tukea olisit kaivannut? Miten tuki jatkui?)

” [...] Keskustelimme esihenkiloni kanssa useampaan kertaan, miten tyShonpa-
luuni sujuisi parhaalla mahdollisella tavalla. Esihenkiloni oli miettinyt minulle
alkuun sopivia pienid tyotehtdvid, joissa sain onnistumisen kokemuksia. Toiveeni
mukaan kévin tiimipalaverissa tuntemuksiani lapi. Esithenkiloni kanssa oli viikot-
tain lyhyt palaveri, jossa kivimme ty6tehtdvid ldpi ja hin myos aina kysyi, miten
olen voinut. [...] ” (Lainaus aineistosta: Miten tydssi oloasi tuettiin tai miti tukea olisit kai-
vannut? Miten tuki jatkui?)

“Esihenkiloni kyseli kuulumisiani tasaisin véliajoin, tyopari tuki kaikissa arki-
sissa tilanteissa. Tukea on tarjolla yhi edelleenkin 16 vuoden jélkeen, jos tarvit-

sen.” (Lainaus aineistosta: Miten tydssé oloasi tuettiin tai mitd tukea olisit kaivannut? Miten tuki
jatkui?)

Esihenkilon liséksi my0s tydyhteisd oli mainittu usein (noin 20 % vastauksissa) tukevana teki-
jand. Vastauksissa ty0yhteison merkitys ndyttdytyi enemmaén henkilokohtaisen tuen antajana ja
myos tyOtehtivissd tukemisena. Tyokavereiden ja kollegojen merkitystd kuvaillaan enemmén
kysymyksissd: “miten lapsen kuolema ja siihen liittyva surusi, tunteesi tai reaktiosi huomioitiin
tyOyhteisdssd?” ja “kuvaile lapsen kuolemaan liittyviéd sosiaalisia tilanteita tai suhteita tydpai-

kalla”.
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Kysymyksen: ”miten ty0ssd oloasi tuettiin tai mitd tukea olisit kaivannut? Miten tuki jatkui?”’
vastauksista (n=52) noin 57 % oli tulkittavissa neutraaliksi tai positiiviseksi. Vastauksessaan
pelkkaa kritiikkid tyonantajalle, esihenkildlle tai tyOyhteisolle antoi noin 41 % vastaajista ja
yleisimpid kritiikin kohteita olivat joustamattomuus sekd surun tunnustamisen, ymmarryksen
ja henkisen tuen puute. Lisdksi nousivat esimerkiksi huomiot siitd, miten tirkedd on pitéé sovi-

tuista asioista kiinni.

”Tukea ei ollut. Minun oletettiin jatkavan t6itd kuten ennenkin ennen lapsen kuo-
lemaa. Minua ei muistettu mitenk&én lapsen kuollessa esim. surukukat [...] Olisin
kaivannut suunnitelmaa tyohdnpaluuseen, osa-aikaisuutta, tyopsykologia, ym-

maérrystd esimieheltd ja tyoterveysladkériltd.” (Lainaus aineistosta: Miten tydssi oloasi
tuettiin tai mité tukea olisit kaivannut? Miten tuki jatkui?)

” [...] Sovimme rauhallisesta aloituksesta ja siitd huolimatta esihenkild esitti var-
sin vaativia tehtivid ja esiintymistd/tyopajan vetdmistd tiimille noin viikon tyds-
kentelyn jélkeen. Tuli tunne, ettei esihenkilo kuunnellut. [...] Tyoterveysneuvot-
telut ovat tuntuneet aivan tyhjénpéivaisilts, eikd esihenkild ole kysynyt voin-
tiani.” (Lainaus aineistosta: Miten tydssi oloasi tuettiin tai mitd tukea olisit kaivannut? Miten

tuki jatkui?)
Kun avoimena tekstikysymykseni kysyttiin, “misti sait voimavaroja ty0ssé ja vapaa-ajalla?”,
vastauksissa nousi erityisesti perheen, l4heisten ja ystivien sekd vertaistuen merkitys. Ndma
esiintyivét vastauksissa havaituista teemoista selvésti tiheimmin. Esimerkiksi 49 %:ssa vas-
tauksista on mainittu perhe, puoliso tai lapset. Jos “perhe”-kategoriaan liitettdisiin vield mai-
ninnat laheisistd, jotka olen késitteen epéatarkkuuden vuoksi yhdistdnyt kategoriaan “ystévit ja
ldheiset”, perhemainintojen osuus nousisi 52 %:iin. Tydkaverit olen pitdnyt omana erillisend
ryhménd, mutta siindkin luultavasti ystivit ja maininnat tyOstd itsestddn voivat olla jossain

madrin padllekkiisia. (ks. Kuvio 10.)

Avoin kysymys:
Mista sait voimavaroja tydssa ja vapaa-ajalla? (n=59)

Terapia — — | 50/,
Vertaistuki - e 3 ) 0/,
Luonto ja ulkoilu  n———— )40/,
Tyo ———— ) ) %/,
Tyokaverit ——m 80/,
Ystavat/laheiset e 4] 0/,
Lapset T ——————— ) ) O/,
Puoliso e ) ()%,
Perhe S 340/,
Perhe (sis. PUOIiSO ja |apse:)  m—————————————— e —— <] O O/,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 10: Avoimessa tekstikysymyksessd kysyttiin: Misté sait voimavaroja ty0ssi ja vapaa-
ajalla?” Vastauksista nousi erityisesti yhdeksin teemaa, joiden esiintyvyys nikyy tdssa.
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Huomionarvoista on, ettd ty0 itsessddn voimavarojen antajana on mainittu 22 % vastauksissa
(ks. Kuvio 10). Tdssd ryhmassd tyo saatettiin kokea eheyttivédnd ja palkitsevana. Liséksi se
koettiin my0s eldmién ja arkeen juurruttajana, tirkednd aktivoijana tai sellaisena asiana, joka
kaéntad ajatukset pois surusta antaen tarpeellisen tauon.
”’Olen unelma-ammatissani, siksi tyd on minulle terapiaa.” (Lainaus aineistosta: Misti
sait voimavaroja tydssd ja vapaa-ajalla?)

”Myds tyOt tuovat turvaa ja tuttuutta, joka liimaa entiseen eldméén ennen lapsen
kuolemaa.” (Lainaus aineistosta: Misti sait voimavaroja tydssé ja vapaa-ajalla?)

”Tyd itsessddn oli antoisaa. En olisi endd halunnut jdada kotiin yksin omien aja-
tusten kanssa. Merkityksellinen tyd ja mukava tyOyhteiso edistivit arkeen pa-

luuta.” (Lainaus aineistosta: Miten tydssi oloasi tuettiin tai miti tukea olisit kaivannut? Miten
tuki jatkui?)

Vaikka joissain vastauksissa nikyy tyon merkitys voimavarojen tuottajana, tuodaan samassa
yhteydessa usein esiin myds joustojen kuten osa-aikaisen sairausloman merkitys. Se, ettd kokee
tyonsd merkityksellisend ja voimavaroja tuottavana, ei valttamattd ole aivan ehdotonta. Jotta

tyd pysyy voimauttavana, sitd pitdd tarvittaessa sopeuttaa jaksamisen mukaan.

”Osa-sairausloma auttaa paljon, tyon merkityksellisyys tuo voimia selviytya tyo-
paivistd.” (Lainaus aineistosta: Misti sait voimavaroja tydssi ja vapaa-ajalla?)

Joustavuuden ja sensitiivisen seurannan tarpeen merkitys ndkyy muun muassa siind, ettd aina
el ole edes surevalle itselleen selvdd, miké tuo voimavaroja ja auttaa palautumaan tai mika ku-

luttaa.

”Lapsen kuoleman jédlkeen tyd antoi muuta ajateltavaa ja irtaantumista surusta.
Jilkeenpdin ajateltuna vapaa-aika meni sumussa ja visyneend, eli ehkd nopea toi-

hinpaluu myo6s hidasti surun tunteita.” (Lainaus aineistosta: Misti sait voimavaroja tydssd
ja vapaa-ajalla?)

Konkreettisen tuen ja esimerkiksi joustojen ohella tirkeéksi nousivat inhimillinen kohtaaminen
ja huomioiminen. Tdma nékyi erityisesti avoimessa tekstikysymyksessé: “kuvaile lapsen kuo-
lemaan liittyvié sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla”. Noin 24 % vastaajista mainitsi,
ettd heiddn kohtaamistaan vilteltiin tavalla tai toisella. Vilttely on tyypillistd esimerkiksi siitd
syystd, ettd surevan kohtaamisessa ja tukemisessa koetaan usein voimakasta epdvarmuutta ja
siitd johtuvaa stressid. TyOpaikalla haasteeksi voi muodostua se, ettd useimmiten tydyhteisd on
perhettd ja ldheisid etddmmallad oleva sosiaalinen verkosto. Tyypillisesti epdvarmuus vihenee
hiljalleen, kun seki tukiverkoston jdsen ettd sureva oppivat kokemuksen kautta tulkitsemaan

tilanteita ja kommunikoimaan paremmin. On todettu, ettd molemmin puolinen avoimuus ja
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epdvarmuuksista kertominen auttaa ymmarryksen syntymisessa sekd vihentdd epavarmuutta ja
sithen liittyvaa stressid. (Dyregrov & Dyregrov 2008, 99, 107-108, 119.) Aineistosta nousi
esiin valttelyn ohella yhta lailla myds merkityksellisid kohtaamisia, ja monilla oli kokemuksia

sekd kohtaamisista ettd vilttelysta.

”Kun astuin kahvihuoneeseen, naurut loppui, jutut vakavoitui. Muistan vieldkin
thmiset, jotka eivit reagoineet mitenkdin. Mutta paremmin ne kolme tyyppid,

jotka osoittivat osanottonsa tai halasivat.” (Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen kuole-
maan liittyvid sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla)

”Osa tuli halaamaan, kun kohdattiin, osa meni karkuun. Alkuun tilanteet olivat
hankalia, mutta kun aika kului niin tuntui, ettei ketdén endi kiinnosta ja oletettiin,
ettd olen "padssyt yli" tapahtuneesta. On ollut paljon hyvid kohtaamisia, joissa
koen, ettd pysdhdyttiin kuuntelemaan ja oltiin aidosti ldsnd. TyOparini ymmarsi

minua ilman etti tarvitsi sanoa mitdan, toissé arki séilyi sen takia.” (Lainaus aineis-
tosta: Kuvaile lapsen kuolemaan liittyvid sosiaalisia tilanteita tai suhteita tydpaikalla)

”Parhain kokemus on myd&tdtuntoinen olkapdén kosketus. Tdméan muistan var-

maan koko eldmini. Sanoja ei tarvittu.” (Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen kuolemaan
liittyvid sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla)

Osalle kohtaaminen ja huomiointi olivat tarkeitd, mutta vastaavasti 22 % mainitsi itse halua-
vansa vetdytyd omiin oloihinsa. Tosin vetdytyminen ei ollut monilla ainoa reaktio, vaan moni
tarvitsi sekd sosiaalisia kontakteja ettd omaa rauhaa. Kiinnostuksen viheneminen sosiaalisiin
tilanteisiin ja tavallisiin toimintoihin on yksi tyypillinen reaktio surussa (Poijula 2002, 46).
Edelleen yleinen késitys on, ettd surevaa ei saisi hdiritd vaan hinen pitdisi antaa surra rauhassa.
Tadma voi johtaa pidemmaén péélle sithen, ettd ei ldhestytd surevaa ollenkaan ja aletaan véltella
asiaa (Surevan kohtaaminen 2021). Tilaa on hyva antaa, mutta sivuuttaminen ja vélttely ovat

eri asioita.

Kuormitun kovasti kohtaamisista, puheesta, dénestd. Piddn lounastauon mielel-
ld4n itsekseni. Olen puhunut ndistd avoimesti ja suoraan toissd. Ndma johtuvat

minusta ja taustastani, eiké kollegoista. [...] (Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen kuole-
maan liittyvid sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla)

Noin 19 % vastaajista mainitsi erityiseksi haastavaksi asiaksi sosiaalisissa tilanteissa sen, kun
tyOyhteisdssd puhuttiin lapsista. Toisaalta usein ainakin 1dhipiiri ty0yhteisossé tietdd taustan,
mutta isossa tyOyhteisdssd kaikki eivit tiedd. Tydyhteison lisdksi useampi mainitsi myos asi-
akkaat, jotka saattavat kysya lapsista. Usein tavallisessa kevyessid jutustelussa nouseva kysy-
mys, “onko sinulla lapsia?” voi osoittautua monella tapaa kiusalliseksi. Toisaalta odottamaton

vastaus kevyeen kysymykseen voi padtyd merkitykselliseen keskusteluunkin.
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”Hankalia hetkiéd on ollut ja on edelleenkin. Nama hankalat tilanteet ovat koske-
neet ihmisiéd ketkd eivét ole samassa tyOyhteisOssé/tiimissa tai asiakkaita ketkd
ovat kysyneet lapsista. Esihenkilot ja ldheiset tyokaverit ovat olleet tukena, anta-

neet minun puhua tai olla puhumatta asioista.” (Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen kuo-
lemaan liittyvid sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla)

” [...] Teen asiakaspalvelua ja asiakkaat usein kysyvét lapsista. Tilanteet olivat
aluksi kamalia, mutta vield nykydankin tulee vaikeita hetkié, kun pitdisi lapsista
kertoa. Myos kiusallisia tilanteita on tullut, kun olen kertonut yhden lapsistani
kuolleen. Toisaalta taas on tullut vastaan asiakkaita, jotka ovat menettdneet oman
lapsen tai lapsenlapsen. Ne on koskettavia hetkié ja silloin tuntee jonkinlaisen
yhteyden tdhdn ihmiseen ja olo on turvallinen.” (Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen
kuolemaan liittyvi sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla)

Kyselyn vastauksista 10ytyi joitain toistuvia teemoja. Sosiaalisissa kohtaamisissa ja toiveissa
niiden suhteen on kuitenkin suurta vaihtelua sen suhteen, minkélaista tukea ja miten sitd haluaa
ottaa vastaan. Esimerkiksi se miten ja kenelle asiasta haluaa kertoa tai miten lapsen kuolemasta

haluaa puhuttavan tyopaikalla, on hyvin yksilollistd, eikd sithen ole yksiselitteistd oikeaa tapaa.

”Olin itse avoin ja kerroin tilanteesta. Ei ollut hankalia tilanteita. Sain osanottoja

ja tukea tyOyhteisOlta.” (Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen kuolemaan liittyvid sosiaalisia
tilanteita tai suhteita tyopaikalla)

”Lapseni kuolemasta ei ole puhuttu. Se on auttanut paljon. Minulla on muut ka-
navat asian purkamiseen. Jotkut tarjosivat kuunteluapua, jos tarpeen. Se tuntui

hyviltd, vaikken tarjousta ottanutkaan vastaan.” (Lainaus aineistosta: Kuvaile lapsen
kuolemaan liittyvié sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla)

Toinen voi kaivata paljon puhumista ty0yhteisossékin, kun taas toinen haluaa pitii lapsen kuo-
lemasta puhumisen poissa tyOpaikalta. Molemmat voivat olla omalla kohdallaan yhti oikeassa.

Tadmai on taas yksi esimerkki surun ilmenemisen ja késittelyn monimuotoisuudesta.
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6 YHTEENVETOA JA JOHTOPAATOKSIA

Opinndytetyosséni tutkin kyselytutkimuksella, miten lapsensa menettdneet vanhemmat ovat
onnistuneet palaamaan tyoeldméén ja millaista tukea he ovat saaneet tyonantajalta ja tydyhtei-
sOltd. Tarkoituksena oli myds selvittdd, mistd on ollut hydtya ja misté haittaa tyohon paluussa.
Tavoitteena on suhteuttaa tuloksia olemassa olevaan tietoon seki saada lisda tietoa siitd miten
surevia vanhempia voitaisiin tukea entistd paremmin tydeldmadssid. Ajatuksena on myds, ettéd
saman tyyppiset asiat patevit jossain miérin yleensa ldheisensd menettineen surussa, joten tie-

toa voitaisiin hyddyntéd laajemminkin surun ymmartdmisessd tydelamassa.

Aineistossa yksi selkeimmistd havainnoista on tuen ja suhtautumisen vaihtelevuus. Tuen saa-
misessa korostuvat molemmat ddripadt — se koetaan, ettd tukea on saatu joko runsaasti tai ei
juurikaan. Lisdksi on tyypillistd, ettd samalla vastaajalla voi olla kokemuksia molemmista d4-
rilaidoista eri yhteyksissd. Keskivilille asettuvia vastauksia ei mahdollisesti vain ole tullut
esiin, silld ehké ne eivét herdttdneet suuria tunteita suuntaan tai toiseen, eivitka siten jadneet
mieleen. Vaihtelevat kokemukset tuesta ja suhtautumisesta liittyvit epdilematta siihen, etti se
todella on vaihtelevaa, mutta yhti lailla surevat ovat yksiloitd, joten tdsmélleen samat olosuh-
teet olisivat voineet tarjota aivan toisenlaisen kokemuksen toiselle lapsensa menettdneelle. Toi-
sin sanoen, jos tukea ei ole onnistuttu tarjoamaan, kysymys voi olla siitd, ettd ei ole syysti tai
toisesta pystytty tunnistamaan, mitéd juuri kyseinen henkilo tarvitsee. Olennaista on seka sure-
van ettd tukijan vilinen ymmairrys ja avoin kaksisuuntainen kommunikointi, jotta tukijat osaa-
vat tukea surevaa tarpeiden mukaan (Dyregrov & Dyregrov 2008, 108). Eli my6s surevan kom-

munikointi ja avoimuus on tarkeédd, joskin se edellyttdd my0s ympaéristod, jossa sille on tilaa.

Aineiston perusteella voidaan esittdd erityisesti viittd johtopédatosté: (1) tydnantajan tarjoamalla
tuella on merkitystd yksilolle, organisaatiolle ja vilillisesti laajemmin yhteiskunnallisestikin,
(2) tyonantajan tarjoama muodollinen tuki (esimerkiksi tydtehtdvien, -aikojen ja -olosuhteiden
joustavuus) ja sen yksilollinen huomiointi on tirkeédd, (3) myotituntoinen, kunnioittava ja sen-
sitiivinen johtaminen ja kohtaaminen ty0yhteisdssd ovat olennaisia, (4) aineistosta nousevat
toimivat ja haittaavat tekijat tydohon paluussa ovat hyvin samansuuntaisia kuin miti on esitetty
esimerkiksi luvussa 2.4 mainituissa suruoppaissa (ks. Surevan kohtaaminen n.d.-c ja Gilbert

ym. 2021), (5) tuen saaminen ja laatu on vaihtelevaa. Neljds johtopédtds yhdistdd kolme ensim-
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maistd johtopadtdstéd teoriaosuuteen. Neljds ja viides johtopédétds viittaavat toisaalta surun ko-
kemisen monimuotoisuuteen, ja toisaalta vaihtelevaan osaamiseen tai motivaatioon surevan

kohtaamisessa ja kriisitilanteiden hallitsemisessa tydyhteisoissa.

Johtopédtokset ja tulokset eivét periaatteessa ole erityisen yllattdvid tai odottamattomia lap-
sensa menettdneen nakokulmasta. Olennainen kysymys liittyy ndhdékseni ennen kaikkea sii-
hen, miten surun ymmarrysti saataisiin lisdttyd laajemmin yhteiskunnassa. On jo olemassa pal-
jon tietoa siitd, minkdlaiset asiat auttavat tai ovat haitaksi, mutta tuen saaminen koetaan hyvin
vaihtelevaksi. Tdma havainto vahvistaa ajatusta siité, etté tietoisuutta surusta ja myotdtuntoista

johtamista pitdisi siirtdd laajemmin teoriasta kaytantoon.

6.1 Tyonantajan tuella ja joustavuudella on merkitysta

Luvussa 4.1 vertailin niit4, jotka olivat ilmoittaneet saaneensa tyOnantajaltaan jotain tukea nii-
hin, jotka eivét olleet saaneet mitddn tukea. Vertailin ndiden kahden eri ryhmén vastauksia eri-
tyisesti kysymyksiin, jotka liittyivit tydstd poissaoloon ja tydeldman muutoksiin. Niilld, jotka
eivit olleet saaneet tukea oli lapsen kuoleman jilkeen selvésti enemman liikkuvuutta ja tyoelé-
min muutoksia, kuten tyopaikan vaihtamista ja tyottomyyttd. Tukijdrjestelyjd saaneista suu-
rempi osa oli ollut heti lapsen kuoleman jilkeen sairauslomalla, mutta sairauslomalla olleiden
osuudet tasaantuivat myohemmassé vaiheessa eli tydhon paluun jélkeen. Sen sijaan tukea saa-
neista yli kolmannes koki, ettd ei tarvinnut tyohon paluunsa jdlkeen poissaoloa tyostd. Tukea
saamattomista noin puolet ilmoitti, ettei ollut poissa tdistd mutta olisi kokenut poissaolon tar-

peelliseksi.

Tarkempien johtopéatoksien tekeminen vaatisi spesifimpad tutkimusta mielelldédn suuremmalla
aineistolla. Kuitenkin tdlldkin aineistolla uskallan pitdd suurimpia eroja selkeénd viitteend siitd,
ettd tyOnantajan joustavuudella ja tukijérjestelyjen tarjoamisella on suuri merkitys. Tukijérjes-
telyjen tarjoaminen jo itsessddn osoittaa, ettd suru tunnustetaan. Luultavasti myos tyOyhteison
ilmapiiri ja toimintakulttuuri ovat merkittdvassi osassa siind, miten tyohon paluu sujuu lapsen

kuoleman jdlkeen ja miten vahvasti tyohonsa sitoutuu jatkossa.

Tukijérjestelyjad saaneista selvisti suurempi osa on ollut sairauslomalla. Tamai saattaisi johtua
esimerkiksi siitd, ettd tukijérjestelyjd tarjoavissa yhteisdissd on pienempi kynnys hakeutua ter-
veyspalvelujen pariin ja sitd kautta sairauslomalle, jos sen kokee tarpeelliseksi. Tdméa vaikut-

taisi olevan pidemmaén paélle eduksi, joskin alkuvaiheessa tulee sairaus- tai muita poissaoloja.
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Pidemmalld aikavililld yli kolmannes tukijérjestelyjd saaneista on myShemmin ollut tyoela-
massd niin, ettei kokenut poissaoloa tarpeelliseksi. Puolet niistd, joille ei tukijirjestelyja tar-
jottu, ei ollut poissa toistd mutta kokisi poissaolon tarpeelliseksi. Tam4 viittaa presenteismiin
eli toissd oloon, vaikka ei olisi terveydeltdin tai motivaatioltaan tdysin tyokykyinen (ks. Rani-
nen 2023). Jos tyontekijd kokee, ettd hanen ei pitdisi olla téissd, hdn tuskin kykenee hoitamaan
toitdén laadukkaasti ja ongelmitta. Lisdksi vékisin toissa olo altistaa sairastumiselle ja loppuun
palamiselle, jolloin edessd voivat olla pitkdt sairauspoissaolot ja pidempiaikainen tyokyvyn
alentuminen (ks. esim. Flux, Hassett & Callanan 2019). Tésti voi ajatella, ettd pidemmalla ai-
kavalilla on seka tyontekijin ettd tyonantajan sekd myos yhteiskunnan edun mukaista, etti luo-
daan turvallinen ja hyviksyva ilmapiiri, jossa surulle annetaan tilaa ja tyontekijén hyvinvointia

pidetddn merkittdvand arvona.

Edelld kuvatusta voisi 10ytd4 yhdenlaisen onnistuneen tyéhon paluun mallin. Liheisen kuole-
maan liittyvdn surun kohdalla lyhytaikainen kiyttdytymisen ja reaktioiden tarkkailu ei luulta-
vasti kerro koko totuutta, vaan asiaa pitdd tarkastella pitkilla aikavalilld. Esimerkiksi tukijir-
jestelyjd saaneiden ryhméssa oli alussa enemmén sairauslomia. Mydhemmin kuitenkin selvésti
suurempi osa koki itse, ettei tarvinnut poissaoloa tyOstd, verrattuna niihin, joille tukijirjestelyja
ei ole tarjottu. Tadma havainto saattaisi viitata my0s siihen, ettd suurelle osalle on tyokuntoon
toipumisen kannalta tirkeédd saada olla jokin aika pois tydarjesta. Toisséd oleva tyontekijd, joka
kokisi tarpeelliseksi olla poissa tdistd, ei oletettavasti voi hyvin eikd pysty tekeméddn tyotddn
tdysipainoisesti. Tyohyvinvoinnilla on todettu olevan monenlaisia vélillisid ja vilittomid vai-
kutuksia inhimillisten tekijoiden lisdksi my0s tuottavuuteen ja tuloksellisuuteen. Silld on suuri
merkitys muun muassa tyontekijoiden tyotehokkuuteen, tyon tuloksiin ja tyosséd jaksamiseen.
(Manka & Manka 2023, 73.) Nama4 tekijéit ovat vilillisesti yhteydessd my0ds koko yhteiskun-
taan, ja tydhyvinvoinnista huolehtiminen on erityisen tirkedd tydeldmédn murroksessa, kun ta-

voitteena on yleisesti pidentdd tyduria (ks. esim. Murto n.d.).

On tyypillistd, ettd suuren kriisin koettuaan ihminen arvioi uudelleen arvojaan sekd ylipdénsa
eldmadnsa ja sitd kautta saattaa tehdd suuriakin muutoksia (Pietikdinen 2017, 202-203). Esi-
merkiksi tyopaikan ja alan vaihdokset ovat luultavasti lapsen kuoleman jidlkeen samalla tapaa
tyypillisid kuin muidenkin suurten kriisien jdlkeen. Liséksi aineistossa useampi nosti esiin muu-

tokset tyoeldmassa liittyen esimerkiksi siihen, ettd aiemmassa ty0ssdin joutui kohtaamaan me-
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nehtyneen lapsensa ikdisid lapsia tai muuten tuli muistutetuksi menetyksestidan. Vaikka tyoela-
méan muutoksiin voi olla monia syiti, aineistosta nousee viitteitd, ettd myos tyonantajan tarjoa-

malla tuella on jonkinlainen yhteys muutoksiin.

Jos halutaan turvata tyontekijan hyvinvointi ja tyokyky pidemmélle katsottuna, yksilollisten
tarpeiden mukainen tyon joustavuuden lisédys ja tukijérjestelyjen tarjoaminen on aineistoni pe-
rusteella olennaista. Muiden jérjestelyjen liséksi esimerkiksi mahdollisuus alkuvaiheen tyo-
poissaoloihin voisi auttaa pidemmélld aikavélilld palaamaan vakaammin tyoeldméén, joskin
joillekin my0s nopea palaaminen tydeldméén ndyttéisi olevan eduksi. Sairauslomien tai palkat-
tomien vapaiden sijaan esimerkiksi suruvapaa, johon palaan vield seuraavassa luvussa, voisi
toimia yhdenvertaisempana ja ehkd hyviksyttdvimpiand mahdollisuutena olla tarvittaessa

poissa tydelamésta.

6.2 Surevan kohtaaminen vaatii sensitiivisyytta

Suru ja suremisen kdytdnnot ndyttdytyvit hyvin yksil6llisind ja monimuotoisina sekéd kokemus-
perdisen tiedon (ks. esim. Aho ym. 2021, 4-5) ettd aiemman tutkimuksen (ks. esim. Itkonen
2020a, 17 ja Pulkkinen 2017, 50-51) perusteella. Myos téssa kasitellyt kyselytutkimuksen vas-
taukset viittaavat selvisti samaan suuntaan. Surevan tukemisen haasteena on, ettd sen miti toi-
nen kaipaa ja tarvitsee, voi toinen kokea saman kiusallisena, loukkaavana tai haitallisena. Esi-
merkiksi moni koki tirkedksi, ettd kuolemasta puhutaan avoimesti seké vointia ja kuulumisia
kyselldan. Oli kuitenkin my0s vastauksia, joissa voinnin kyselyé pidettiin ahdistavana tai su-

reva halusi pitdd asian poissa tyOpaikalta.

Esihenkiloille ja tydyhteisolle tirked ominaisuus on sensitiivisyys ja se, ettd kuuntelee miti
sureva tarvitsee ja haluaa. Toisaalta on myds hyvd muistaa, ettd tarpeet voivat muuttua eikd
niitd aina osata sanallistaa. Téstd syystd pidempiaikainen seuranta ja avoimen keskustelun yl-
lapitdminen on olennaista. On tirkedd luoda turvallinen ilmapiiri, jossa sureva kokee, ettd voi
matalalla kynnykselld kertoa tarpeistaan ja tuntemuksistaan ja vaihtaa aiempaa kantaansa. Su-
revan tukeminen on ldheisillekin ja surevalle itselleen jatkuvaa opettelua ja parhaaseen loppu-
tulokseen pédstddn, jos pystytddn olemaan molemmin puolin avoimia ja myotituntoisia

(Dyregrov & Dyregrov 2008, 98-99, 107-108).

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



58

Tyonantajan tasolla olennaisimmaksi muodostuu joustavuus ja yksilon tasolla sensitiivinen l&s-
ndolo. Mukautumisen ja sensitiivisyyden rinnalla on tosin muistettava myds, ettd jouston tar-
peen ja tarjoamisen kanssa pitdd olla sensitiivinen ja joustavuuden lisdksi on myos kannustet-
tava aktiivisuuteen. Sureva on kuitenkin omaehtoinen toimija, joka eldi arkeaan ja tekee valin-
toja sen sijaan, ettid vain vastaanottaa ja tyOstda passiivisesti surun aiheuttamaa tunnemyrskyé
(Pulkkinen 2017, 58). Tydnantajalla olisi olennaista olla selkedt ja yksilon tarpeisiin muotou-
tuvat tukirakenteet, jossa myds tuen tarpeen pidempiaikainen seuranta on huomioitu. Tarkeédksi
nousivat joustavuus, mydtatuntoinen ja sensitiivinen johtaminen sekd ammattiapu esimerkiksi
tyoterveydestd. Kaikki nima osa-alueet 16ytyvit myos teoriaosuudessa esittelemisséni Surevan
kohtaaminen -toiminnan (n.d.-c) Sureva tydyhteisdssa -oppaassa sekd myods C.A.R.E-mallissa
(ks. Gilbert ym. 2021). Hyvié kdytént6ja siis tiedetdédn ja niitd on kirjattu selkeiksi ohjeiksi ja

prosesseiksi. Haasteena on se, miten tietoa niistd saadaan oikeisiin paikkoihin.

Tyonantaja voi vaikuttaa paljon, mutta kyselyssd merkittivaan osaan nousseet sairauslomat ei-
vit ole tyonantajan vaan terveydenhuollon kisisséd. Tosin aineistoon perehdyttyéni sain kuvan,
ettd tyoyhteison ilmapiiri ja kulttuuri vaikuttaa siihen, millaisella kynnykselld esimerkiksi sai-
rauslomaa haetaan ja miten hyvéksyttivéina sitd pidetdén. Vaikka sairausloma ei ole suoraan
tyonantajan késissd, osa-aikaiseen sairauslomaan tarvitaan myos tyonantajan suostumus, joten

pidin sen tydnantajan tarjoamissa tukimuodoissa, vaikka sekin ldhtee terveydenhuollosta.

Kyselyssa oli useita vastauksia, joiden mukaan tyoterveyden ammattilaisten suhtautumisessa ja
sairauslomien myontdmisessikin voi olla suurta vaihtelua. Tietysti voisi olla hyvé, jos olisi
voimia ja mahdollisuuksia esimerkiksi tarvittaessa pyytdd toisen tyoterveyslddkarin mielipi-
dettd. Oletettavasti siind on suurta vaihtelua, miten helposti tyontekija voi valita 148kérinsd ja
pyytaa toista mielipidettd. Yhtend vaihtoehtona on tydterveysneuvottelu, jossa on ldsnd tyonte-
kija seki tyoterveyden ja tyonantajan edustajat, jolloin kaikilla on mahdollisuus tulla kuulluksi.
Téssd voisi olla tyonantajan paikka tukea tyontekijddnsd ammatillisen tuen vaatimisessa, jos
hén ei saa tyoterveydestd ymmérrystd ja toisaalta tyoterveyden ammattilainen voi ohjeistaa
tyOnantajaa. Tama tietysti edellyttdd, ettd tyOnantaja suostuu jarjestimédin neuvottelun ja on
valmis panostamaan tyontekijansd hyvinvointiin. Selkedt tukirakenteet, empaattinen johtami-
nen ja ammatillinen apu muun muassa tydterveydestd nédyttivit olevan keskeisid elementtejd
tyontekijan tukemisessa. Tdarkedd on ndiden yhdistiminen. Esimerkiksi tydterveysneuvottelu
on aineistonikin perusteella hyvéksi havaittu apu, joskin siind pitdéd osapuolilta 10ytyd ymmair-

rysté ja halua dialogiin.
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Myos esimerkiksi Mari Pulkkisen (2017, 238-240) suomalaisten surukokemuksia tutkivassa
vaitoskirjassa on samansuuntaisia viitteitd siitd, miten terveydenhuollon ammattilaisilla voi olla
hyvin vaihtelevaa osaamista ja suhtautumista surevan kohtaamisessa. Ammatillista tukea on
aiempia vuosikymmenid enemmain saatavilla, mutta surun keskelld voi olla vaikea 10ytda voi-
mia sen vaatimiseen. Erityisesti jos kuolema tulee ylléttden, aktiivista tuen tarjoamista yleensa
arvostetaan, silld se poistaa kuormaa surevalta. Terveydenhuollon ammattilaiset voisivat hoi-
don liséksi kertoa vertaistuesta ja ohjata aktiivisesti sen pariin. Képy ry:ssd on todettu, etti
viime vuosina terveydenhuollon ammattilaisten kautta vélitetyt tukipyynnét ovat lisddntyneet
voimakkaasti, ja syyksi on arvioitu Surevan kohtaaminen -toiminnan kokemuspuheenvuorojen
kautta lisddntynyttd tietoisuutta (Képy Lapsikuolemaperheet ry 2024, 8). Konkreettisten mal-
lien tarjoaminen néyttiisi ainakin téssd toimivan. Oletettavasti tietoisuuden lisddminen johtaa
myds toimintaan, kun malli on selked: ammattilaista ohjeistetaan kysymaiin lapsensa menetta-

neeltd, haluaako hén, ettdi ammattilainen viélittdd yhteystiedot tukiyhteydenottoa varten.

Niin lapsensa menettineen ei tarvitse hoitaa itse sitéikin kaiken muun ohella.* Surevan kohtaa-
minen -toiminta on hyva esimerkki siitd, miten erityisesti tyonsa puolesta ldheisensd menetté-
neitd kohtaavien terveydenhuollon ammattilaisten ja virkahenkildiden tietoisuutta saadaan li-
sattyd. Olisi hienoa, jos vastaavaa mallia pystyttdisiin soveltamaan laajemminkin esimerkiksi
surevan kohtaamiseen tydeldmaéssd. Totesin jo aiemmin, ettd haasteena on, ettd siind ei ole sel-

kedd kohderyhméa, joka voitaisiin yhtd jarjestelméllisesti tavoittaa.

Tuen tarve ja tarjonta vaihtelevat paljon yksiloittdin sekd tyopaikoittain. Ajattelisin, ettd lisi-
tutkimuksella sekd erityisesti tietoisuuden lisddmiselld ja koulutuksella voitaisiin tasoittaa eroja
ja tuoda hyviksi havaittuja toimintatapoja laajempaan kiyttdon. Toinen ja selvésti suoraviivai-
sempi keino tasoittaa tydnantajien ja terveydenhuollon tarjoaman tuen epétasaisuutta olisi su-
ruvapaan kéyttoonotto. Késittelin Kédpy ry:n ajamaa suruvapaamallia luvussa 2.2 ja siihen liit-

tyvid kyselyn vastauksia luvussa 4.2. OpinndytetyOni aineistossa suurin osa vastaajista

4 Esimerkiksi minulle ja puolisolleni kitild kertoi kuolleen lapsen syntymén jilkeen Kipy ry:sti ja antoi tietopa-
ketin omaksi. Hin myds kysyi, haluammeko, ettd kétilo valittdd yhteystietomme Képy ry:lle tukiyhteydenottoa
varten. Vastasimme “reipasta esittden”, ettd voimme olla sinne itse yhteydessa. Kotiin padstydmme huomasimme,
miten vaikeaa siind tilassa oli yhden sédhkopostin kirjoittaminen. Kétilo toimi esimerkillisesti, mutta hén olisi voi-
nut vield uudelleen kysyé jossain kohtaa ennen ldhtédmme, haluammeko kuitenkin, ettd hén valittdd yhteystiedot.
Tiassd on kyse omasta kokemuksestani terveydenhuollon ammattilaisten kanssa. Téstd voi ottaa tydelamédnkin
muistutuksen siitd, ettd sureva ei vélttdmatta itsekdin tiedosta, millaista tukea tarvitsee. Koska tuen tarpeet voivat
muuttua, samoihin kysymyksiin palaaminen uudelleen voi olla tarpeellista.
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(n. 83 %) koki, ettd suruvapaasta olisi ollut hinelle hyotyé. Oli joitain, jotka totesivat sairaus-
loman riittdvéksi ja sopivaksi vaihtoehdoksi omaan tilanteeseensa. Vastaavasti enemmaén oli
niitd, jotka eivit kokeneet tulleensa kuulluiksi tyoterveydessé ja joutuivat hakemaan sairauslo-
maa parin viikon vélein tai eivét saaneet sitd ollenkaan. Erityisesti he kokivat, ettd suruvapaa
olisi selkeyttinyt tilannetta ja vapauttanut voimavaroja surun kasittelyyn ja asioiden hoitami-

seen.

Suruvapaa ei vilttimaétta poista tydyhteison sisdisid haasteita kohdata sureva siind kohtaa, kun
ty6hon paluu koittaa, mutta ainakin surevalla olisi mahdollisuus ottaa aikaa ennen kuin palaa
arkeen. Lisdksi nousee kysymys siitd, mihin suruvapaan raja vedetdan. Kapy ry:n ehdotuksessa
ja Tanskassa voimassa olevassa suruvapaassa se koskee alaikdisen lapsen menetténeitd van-
hempia (ks. Képy Lapsikuolemaperheet ry n.d.-b.). Tdma heréttdd luonnollisesti kritiikkia
tdysi-ikdisen lapsen menettdneiden vanhempien suunnalta. Lisdksi suruvapaa voisi koskea mui-
takin ldheisen menetyksid, mutta sen yksiselitteinen ja tasapuolinen méérittely voisi mennd
haastavaksi. Yleisesti lapsen menetystd pidetddn jarkyttivimpéna tapahtumana kuin muita 14-
heisen menetyksid (ks. Itkonen 2019, 182183 ja Aho 2020, 77), mutta mika tahansa ldheisen
menetys ja siihen liittyvé suru voidaan maéiritelld vain yksil6llisesti ja vertailu on aina ongel-
mallista. Vaikka tiydellisté ratkaisua ei kdytdnnossa ole, ainakin suruvapaa alaikéisen lapsen
menettineille veisi yhdenvertaisuutta parempaan suuntaan. Lisdksi laajempaan ymmaérryksen
lisadmiseen sekd asenteiden ja rakenteiden muutoksiin tarvitaan myds yhteiskunnallista tun-
nustusta. Suruvapaan kirjaaminen lakiin toisi kaivattua tunnustusta ja auttaisi ehké herattimain
laajempaa ymmarrystd surua kohtaan. Tietyssd mielessd ddnioikeudettoman surun kisite on
helposti laajennettavissa myos yhteiskunnan tasolle. Jos suru ei saa tunnustusta, on kyse surun
sivuuttamisesta dénioikeudettomaksi riippumatta siitd, onko sivuuttaja yksilo, yhteiso tai yh-

teiskunta.

6.3 Lopuksi

Yksi kiinnostava yksityiskohta aineistossa oli, ettd 64 vastaajasta vain 4 oli miehid ja loput
naisia. Saman suuntainen sukupuolijakauma on tyypillistd myos esimerkiksi Képy ry:n vertais-
tukitoiminnassa ja se aiheuttaa pohdintaa siitd, miten isdt saataisiin vertaistuen pariin aiempaa
paremmin vai onko sille tarvetta. Tutkimusten perusteella ditien suru ndyttiytyy isien surua
intensiivisempédnd ja pitkdkestoisempana, kun taas isien surulle on tyypillistd, ettd sitd peitel-

laén tai tukahdutetaan, mutta se ilmenee yksin ollessa (Aho 2020, 79—-80). Itse koen, ettd siind
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el ole kysymys siitd, ettd isét eivit tarivitsisi tukea tai ainakaan siité, etté isit eivét surisi. Luul-
tavasti kyse on edelleen tiukasti eldvissd késityksissd miehen mallista, jossa ei saa ndyttia tun-

teitaan tai osoittaa “heikkouttaan”. Toisin sanoen myds tuen ja avun pyytdminen on vaikeaa.

Tassd opinndytetydssd en voinut vertailla miesten ja naisten vastauksia, silld miesten vastauksia
oli niin véhin ja se olisi ehkd muutenkin saattanut mennd hieman aiheesta ohi. Jossain muussa
yhteydessa lapsen kuolemaan liittyvan surun tutkiminen isén ndkokulmasta olisi ddrimmaéisen
kiinnostavaa, silld uskon miesten vihéisen osallistuvuuden kertovan jostain, mutta en voi olla
varma mistd. En tiedd poikkeaako suru sindnsd didin tai muun vanhemman surusta — surun
ollessa joka tapauksessa yksilollistd — mutta siihen liittyvien késitysten ja rakenteiden tutkimi-
nen olisi térkedd ja kiinnostavaa. Esimerkiksi itse olen kokenut &dénioikeudetonta surua siind,
miten jotkut ovat suhtautuneet suruuni kohtuun kuolleesta lapsestani suhteessa didin suruun ja
olen vililld kokenut erityistd tarvetta perustella suruani. Uskon, ettd en ole timén kanssa mil-
1a4n tavoin yksin ja moni saattaa jattad surunsa taka-alalle itsekin uskoen ulkopuolelta tulevaa
myyttid, ettd isd ei voisi surra syntymétonti lasta yhté paljon kuin &iti. My0s aineistossa jokunen
vastaaja vastasi spontaanisti puolisonsa puolesta kokevansa, ettd isdn surua ei tunnusteta sa-

moin kuin didin surua.

Suru haastaa ennen kaikkea surevaa itsedéin, mutta myds ympérilld olevaa yhteis6é seké 1dhelld
ettd etddmmalld. Monet haasteet voivat olla yhteiskunnallisia ja liittyé aika- ja kulttuurisidon-
naisiin normeihin siitd, miten kuolemaan ja suruun suhtaudutaan ja miten siitd puhutaan. Kes-
kityin lapsensa menettdneiden kokemuksiin tyohon paluusta lapsen kuoleman jilkeen. Kun lap-
sen kuoleman jilkeen palataan tyohon, on luonnollista, ettd tukitoimet keskitetddn lapsensa me-
nettdneeseen tyontekijdén. Pohdin kuitenkin useassa kohdassa, ettd muunkin tydyhteison huo-
mioiminen olisi tarpeen, silld se auttaisi koko yhteis6d, myos surevaa. Vaikka surevan tukemi-
nen on palkitsevaakin, se on yleensd my0os henkisesti raskasta. Surevan tukeminen vaatii taitoja
ja voimia, joita ei vilttimattd ole koskaan joutunut kdyttdmaén. (Dyregrov & Dyregrov 2008,
98-99.) Tama voi johtua esimerkiksi siitd, ettd kuolema on siivottu laitoksiin pois nikyvistd,
eikd sitd joudu arjessa kohtaamaan. Lisédksi niin kauan kuin suru ndhddin hairitsevénd poik-
keustilana ja prosessina, josta yritetddn toipua, parantua tai selviytyéd eroon, sitd ei ymmarreta
niin kuin surua on alettu vihitellen surevien kokemuksia tutkimalla ymmartaa (ks. esim. Pulk-

kinen 2017, 329-330 ja Itkonen 2019, 34-35).

Surevan yksilon lisdksi myds tyOyhteison jdsenet, erityisesti esihenkildt, voivat yllattden joutua

uuteen haastavaan tilanteeseen, jossa toimiminen voi tuntua haastavalta ja ahdistavaltakin. Se
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voi johtaa vilttelyyn, tai surevan haasteiden rinnalla tukemisen vaikeus voi tuntua niin pienelta,
etteivit surevaa tukevat osaa hakea tukea itselleen. Jatkossa olisi kiinnostavaa saada lisitietoa
paitsi surevista, myds tyOyhteisdjen jdsenistd, silld koko yhteis6d tukemalla voitaisiin luulta-
vasti tukea yksilodkin paremmin. Toivoisin laajemminkin yhteiskunnassa parempaa ymmér-
rystd ja avoimempaa keskustelua surun luonteesta, jotta surevan kohtaaminen ei vaatisi niin

vahvasti uudelle alueelle astumista.

Juuri se, ettd suru on vierasta ja etdisté, voi aiheuttaa neuvottomuutta surevan tukemisessa. Siksi
moni voi mieluummin paeta haastavaa kohtaamista kuin epdvarmuudesta huolimatta pysdhtya
ja kuunnella tai sanoa jotain. Opinndytetyoni kyselyyn vastanneiden kokemuksista on helppo
todeta, ettd vilttely ja sivuuttaminen on kohtalaisen yleistd. Yhtd lailla yleistd on, ettd osanotto-
ja auttamisyritykset voivat muodostua kompeldiksi moldytyksiksi. Sivuuttaminen on kuitenkin
ldhes aina selvésti huonompi vaihtoehto kuin hyvilla tahdolla sanotut vairiksi kddntyvét sanat,
joskin myds suusta padsevit sammakotkin voivat satuttaa. Joka tapauksessa kohtaamista ei kan-

nata valtelld siksi, ettd pelkdd sanovansa jotain vaéraa tai ei tiedd miti sanoa.

Képy ry:n vertaistukiryhmié pitk&dn vetidnyt Tiina Harvia (2024, 15—18) mainitsi yhdistyksen
jasenlehdessd luultavasti olennaisimmaksi asiaksi onnistuneessa kohtaamisessa oivalluksen
siitd, ettei voi ymmartdd, miltd toisesta tuntuu. Jutun yhteydessé on julkaistu myds lehden ty6-
ryhmén kokoama aukeamallinen ”sammakoita” eli yleensd lohdutukseksi tarkoitettuja moléy-
tyksid, jotka koetaan ldhinnd loukkaavina. Useimmiten ne liittyvdt surun sivuuttamiseen tai
vertailuun, ja toisaalta taustalla tuntuu olevan usein tarve “korjata” toisen paha olo. Jos ei tiedd
mitd sanoa, voi senkin sanoa ddneen ja osoittaa, ettd on lasnd — muuta ei valttdmatti tarvita tai
voi tehdd. Se harvemmin voi kddntyd sammakoksi. Usein sureva itsekin huomaa melko pian,
ettd tukena oleminen ei ole helppoa. Voi olla helpottava jadnmurtaja, kun toinen avoimesti
ndyttdd neuvottomuutensa ja siten tuo kohtaamiseen aitoa inhimillisyyttd. Usein ollaan tilan-
teessa, jossa sanoilla on endd vaikea tuoda mitdén uutta. Halu auttaa ja osoitus siitd, ettd on

lasnd, on jo paljon.

Sen lisdksi, ettd surevan tukeminen on haastavaa, surevan tunnistaminen ulkoniddn perusteella
on mahdotonta. Se on monimuotoisuutta, joka ei ndy, joten se voi johtaa tahattomiin satuttaviin
lausahduksiin, kuten myds aineistossani ilmeni. Haastavaa oli erityisesti etdisempien tyOyhtei-
sOn jasenten tai asiakkaiden kanssa, jotka eivit tienneet taustaa. Vield 1900-luvun puolivélissa

on ollut tyypillisti kdyttdd esimerkiksi surupukua tai -nauhaa, josta tuntematonkin voi tunnistaa
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surevan. Suruasusteita kuten surukoruja on nykyaikanakin pyritty kehittdméaéan, mutta moni ko-

kee ne ongelmallisiksi tai sellaisten kaytto ei vain tule vakiintuneeksi. (ks. esim. Yle 2010.)

Jos suru jollakin tapaa onnistuttaisiin palauttamaan takaisin tunnustetuksi ja nikyviksi osaksi
thmisen eldmaii ja arkea, voisi kaikkien olla helpompi suhtautua. Tuolloin surevan ei tarvitsisi
miettid, miten hin mainitsee esimerkiksi kuolleesta lapsestaan puolitutulle, tai kuolleesta l&hei-

sestd yllattden kuuleva osaisi varautua, eikd valttimattd menisi lukkoon yllatyttyééan.

Toivoa versovat pdivit -romaanin padhenkil pohtii kirjan alkupuolella: ”Suruajan tarkoitus oli
pysédhtyi surun direlle, muistelemaan ja jittiméadn kunnolliset jadhyvéiset. Nykyédan hautajai-
sista on tuskin péisty, kun arjen pitdd jo jatkua: on toitd, laskuja maksettavana... Yhteiskun-
nalla ei ole aikaa surra. Mind en pysty sithen.” (Da Costa 2025.) Edeltdvistd lainauksesta sa-
maistun ajatukseen, ettd tyypillisesti ihminen tarvitsee aikaa suruun ja arki pitéisi saada mu-
kauttaa sen mukaan. Kirjan loppupuolella, kun edeltivén lainauksen fiktiivisen henkilén puo-
lison ja lapsen kuolemasta on kulunut vuosi, hdn pohtii: ”Suruaika. Mitd koko sana edes tar-
koittaa? Miten minkaéin sellaisen alkamista tai pdéttymisté voisi kuvailla sanoin. [...] en tuhlaisi
aikaa typerille heitoille siitd, kuinka pitkdén suruajan pitdisi kestdd.” (Da Costa 2025.) Oman
kokemukseni ja aiheeseen perehtymiseni jilkeen tdihén on helppo samaistua. Yleistd ajatteluta-
paa olisi tdrkedd muokata sithen suuntaan, ettd suru saisi nékyé ja ettd sureva saisi olla osa
yhteisdji ja yhteiskuntaa omana surevana itsenddn. Edelleen olisi tirkedd ymmaértdd myds, ettéd

suru on yksilollistd, eikd yleistettdvid aikarajoja tai prosesseja ole suuntaan tai toiseen.
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LIITE 1: VERKKOKYSELYN KYSYMYKSET

HUMAK® ©

Lapsikuolemaperheer ry

Vertaistukea suruun

Surun tila tyoelamassa

@ Pakolliset kysymykset merkitty tahdella {*)

Talla lormskikeells kerdtadn sineistos yhteisbpedagogin ylemman amk -tutkinnon epinndytetyahdn, jossa kartoitetaan
kokemuksia lapsen kuolemaan litywdn surun ja tydelaman yhtesnsovittamisesta. Tarkoituksena on kerdta uutta tietoa
tydy htzizbjen kywvystd heormioida eldm3ssa vastaan tulevst kriisit s2k3 moninziset tuntest.

Opinndytetyd tehd33n, jotts sasdsan lisdttyd ymmirrysta ja tietoja voitsisin hySdyntas tydelaman ja ohjeistuksen
kehittamizessi. Motivaatio opinndytetydn tekemissen kumpuaa tekijin omasta lapsenmenetyskokemuksests.
Opinndytetyd tehd3&n yhieistydssa Kapy Lapsikuclemaperheet ryn kanssa.

‘Wastaajiksi toivotzan mahdoBEsimman meonimuotoisesti henkildia, joilla on kekemusta tySelamasti lapsen kuoleman
jalkeen. Vastaathan kyselyyn itsendisesti henkildkohtaisten kokemustesi pohjalta. Jos olet mensttanyt
useamman lapsen, valitse vain yksi tilanteista, jonka perusieells vastast monivalintakysymyksiin, Voit tarkentaa
kyselyn teksticsinssa.

Seka haasteista ettd hyvista k3ytinndistd saadaan arvokasta tistes. Kyssly alkaa monivalintakysymyksilla ja jathuu
vapailla tekstikysymyksild. Jos vastaat misluurmmin suuliisesti, voit walita ensimmaisess3 kysymykses=3
haaststieluvaihtoshdon ja jatas yhteystietosi.

Wit eri waiheis=a tallentas vastauksesi mychempis jstkamista varten.Lihetithin vastauksesi viimeistadn
9.6.2024, kiitos!

Tutkittawan informointitiedotes
Henkilstistosaleste

Jos sinulla on kysyttivia opinndytetydsts, voit olla yhteydessa opinnaytetyon tekgdsn, Kalle Mikanderiin:
kalle. nikander@humak. fi.

1. Haluatko vastata kysymyksiin talld lomakkeella (monivalinta- ja avoimet
tekstikysymykset) vai haluatko vastata keskustellen haastattelumuotoisena? *

Jos walitset “Werkkolomake”, sinut ohjataan lomakkesssa eteenpdin, kun klikkaat "Seuraava’. Jos valitsst
"Haastattelu”, sinut ohjataan yhieystietolomakkeelle. TalkGin opinndytetyon tekijd Kalle Nikander ottaa sinuun yhieyits
haastztieluajan sopimiseksi.

@ Werkkolomake

I::I Suullinen haastattelu (ohjautuu yhisystetlomakkeesean)

Seuraava |

25% Valmiz
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Surun tila tydelamassa

(i) Pakallizet kysymykset merkitty tahdell ()

Monivalintakysymykset

Ensimma&isissa osioissa on monivalintakysymyksid. WVastaathan kyselyyn #senaisesti henkidikohtaisten kokemustesi
pohjahts. Veit haluteszasi [3155 vastsamatta kysymyksin, jotka ewvat kosks sinus tai joihin et halua vastata.
Halutessasi voit tarkentas vastauksiasi kyselyn wiimeisen osion avoimissa tekstikysymyksissi.

Lomakkesn voi tallentaa mydhempaa jatkoa varen, mutta muistathan Iaheitdd vastaukset 8.3.2024 menness3.

2. Sinun ikdsi lapsen kuoleman hetkella

() ade1a () 1224 (0) 25-20
(3034 (s () 4044
() 4540 () 5084 () 55-59
D yli B0

3. Sinun sukupuolesi

{) En halus kemoa

() Mainen

I::I Mies

O Muul |

4. Lapsen ikd Kuolinhetkelld

|:| Kohtukuclems tai |:| 7-12v
geneettinen { myohiinen raskavden keskeytys

[] 012Kk [] 1318w
|:| 18w |:| aikuinzn

5. Olitko lapsen kuollessa oikeutettu johonkin Kelan maksamaan taloudelliseen
tukeen?

Wastaa kylld, vaikka et olisi pystynyt k3yttamaidn koko jaksoa, esim. lapsen kucllessa kesken vanhemeainrahakseden.

O kylla, 105 arkipaivan raskaus- | vanhempainrahaan
O Kylla, 18 tai 25 pawan isyys- ! vanhempainpdivirahaan
O Kylla, 12 tai 24 pawan vanhempainrahaan

O Ei, &n ollut cikeutettu mihnkiin em. Kelan tukesn

6. Paljonko lapsen kuolemasta on aikaa?

Kuukausinalvussing |
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7. Tydtilanteesi lapsen Kuoleman aikaan

it valita usean vaihtoehdon.

I:l Valituisesss tybsuhtesssa
({tehtavanimike)

|:| Maardaikaisessa tyosuhteess=a

{tehtauinimiks])
Kokoaikatydssa

D (tehtausnimiks)

I:l Os3-aika- tai tunfitydssa
({tehtavEnimike])

I:l Kokoaikainen
yritajditsensStyollistija

|:| Cisa-aikainen
yritajdiitsensStyollistsja

[ Tyitsn
|:| Olpiskelija

I:l Olpinte-"vuorottelu-tydvapaslla

(rnistd teht3vdsta?)

I:l Perhevapaa
(mistd teht3wdsa?)

[] Muu, mika?

Lis3tistoja (tamvittasssa)

8. Tydtilanteesi talla hetkella

“oit valita usean vaihtoehdon.

I:l Walituisesss tybsuhtesssa
(tehtavanimike)

I:l Maariaikaisessa tyosuhteessa

(tehtavanimike)
Kokoaikatydsss

D (tehtavanimike)

I:l Os3-gika- tai wntitydssa
(tehtawinimiks)

I:l Kokoaikainen
yrittaja/itsensatyollistija

COsa-zikainzn
D yrittajd/itsenzatyollistija

I:l Tyatén
[] opiskeli=

I:l Opinte-'vuorcttelu-‘tydvapaalla

(ristd tehtivista?)

D Perhevapaalla
(mistd tehtivdsta?)

[] Muu, mika?

Lis3tietoja (tarvittasssa)

Seuraava

50% Valrmis
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Surun tila tydelimassi

@ Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Lapsen kuolemaan liittyva poissaolo ja tuki tydhdn paluuseen

Tassa osicissa on monivalintakysymyksid. Vastaathan kyselyyn itseniisesti henkilikohtaisten kokemustesi pohjaiia.
igit halutessasi jitEa vastaamatta kysymyksiin, jotka eivat koske sinua tai joihin et halua vastata. Halutessasi voit
tarkentas wvastauksiasi kyselyn vimeisen osion aweimissa tekstikysymyksiss3.

Lomakksen voi tallentaa mydhempas jatkea vanen, muita muiststhan lahet3s vastaukset 9.3.2024 mennessa.

9, Olitko poissa toista heti lapsen kuoleman jalkeen?

Kirjeita waihtoehdon peraan tekstikenttian poissaclon pituus viikkoina jaitai kuukausina (tai pdivind, jos kyse
on yksittaisista pdivisti).

Huwom! Valitse vaihtoedoista vain ne, jeiden koet Bityvan kuolleeseen lapsesn ja hdnen kuolemasta pohtuvaan sumuun.

A3 vslitse niitd poissacloja, jotka olisivat joka tapauksessa toteutunast niin kuin toteutuivat.

Loma (jos kdytit lomapdvid
lapsen kuoleman vuoksi)

|:| Opinto-fvuorottelu-tyovapas | |
|:| Palkaton vapaa | |

[] sairausloma | |

Raskaus-vanhempainvapaa. kun
D kuollut lapsi ofi alle 4 kk:n ikdinen

I:l Wanhempain-‘hoitovapaa, kun
kuollut lapsi ofi yli 4 kkon ik3inen

|:| Vanhempain-‘hoitovapaa
kuollzen lapsen sisaruksesta

|:| Muu, mika?

|:| Ei poissaoloa (en itse kokenut tarpeelliseksi)
|:| Ei poissaoloa (e olut mahdolista, vaikka ofisin kokenut tarpeslliseksi)
I:l Kysymys ei koske minua

(en olut tydelim&ssa)

Lizdtietoja (tarvittasssa)
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10. Olitko lapsen kuolemasta johtuen tdistad poissa myShemmin (tyohon paluun
jalkeen)

Lapsen kuolemasta johtuva poissaolo tyohén paluun jdlkesn.
Kirjoita vaihtoehdon peraan tekstikenttaan poissackon pituus vilkkoina jaltai kuukausina (tai paivina, jos kyse on
yhsittdisistd paivists).

Huam! Valitse vaihteedoista vain ne, joiden koet Bityvan kuolleesesn lapseen ja hinen kuolemasta jpohtuvaan surun.
Al3 valitse niitd poissanloja, jotka olisivat joka Bpauksessa toteutunest niin kuin toteutuivat.

Loma (jos kiytit lomapivis
lapsen kusleman vuoksi)

|:| Opinto-wuorcttelu-tydvapas | |

|:| Palkaton vapaa | |

|:| Sairausloma | |

|:| Raskaus-vanhempainvapaa, kun
kuollut lapsi cfi alle 4 kk:n ikdinen

|:| Vanhempain-hoitovapaa, kun
kuollut lapsi ofi yli 4 kicn ikdinen

I:l Vanhempain-hoitovapaa
kuolleen lapsen sisaruksesta

|:| Muu, mika?

[] Ei poissanioa jen itee kokenut @rpeelliseks)

|:| Ei poissaoloa (ei ollut mahdolista, vaikka ofisin kokenut tarpeelliseksi)

|:| Kysymys ei koske minua
(en olut tydelimissa)

Lisdtietoja (tarvittasssa)

11. Mita jarjestelyja tyonantaja tarjosi tueksesi?

it valita useita vaihtoshtoja.

|:| Mahdollisuus etatydn Bsaimiseen

|:| Mahdeollisuus s3adelli tybaikojani jaksamiseni mukaan.

|:| Tyotehtdvien uudelzenjanestely

|:| Mahdelliswes t2hd3 vihemman t3its, vaikka olin kekosikaisesti toiss3
|:| Mahdolliswus siirtyd kokoaikaizesta osa-aikatydntekigksi

|:| Osa-aikainen sairausloma

|:| Muuta, mit3?

|:| Ei mitidn, vaikka olisin tarvinnut

[] Ei mitisn {en koe, ettd minulla ofsi ollut tarvetts)

|:| Ei koske minua

Lis3tietoja (tarvittasssa)
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12. Mitd muuta tukea tydnantajasifesihenkildsi tarjosi?

Wit valita usean vaihtoehdon. Wait keroa tarkemmin kyselyn seuraavan vaiheen avoimissa tekstikysymyksissa.

|:| Esihenki#&ni cli minuun yhieydesss ennen kuin palasin takaisin tdihin.
|:| Esihenki#&ni kysyi minulta, millaists tukea haluan tai tarvitsen.

|:| Minua kannustettiin ottamaan yhieytta tydterveyshueoltoon.

|:| Sain mahdollisuuden kayda tyopsykelogilla.

|:| Sain maksuttomnan lyhytterapiajakson.

|:| Minulls jarjestettiin tyiterveysneuvottelu.

|:| Minull= tehtiin tyoh&énpaluusuunniteima.

|:| Minuka kysyttiin, milla tavein haluan tydyhteisoni huomicivan surun.
|:| Minuka kysyttiin, mit3 tySyhteisolle kuolemasta kerrotaan.

|:| Myds muulle tydyhteisolle jarjestettim tydnohjausta.

[[] Muuta, mits? |

Lisdtistoja (tamvittasssa)

13. Onko tydelamassdsi tapahtunut muutoksia lapsen kuoleman jialkeen?
alitse ne vaihteshdot, joiden katsot lithywan lapsen kualemaan. Veit valita useita vaihtoehtoja.

|:| Qllen jE&nyt tydnémaksi

|:| Qlen IShtenyt opiskelemaan

|:| Qlen ryhtynyt yrittdjaksiitsensityollsajgksi
|:| Qlen vaihtanut tydpaikkaa

[] Qien vaintanut alas

|:| Qlen vahentinyt tyoajan mairdaa

[] Muuta, mits? |

|:| Ei muutoksia

Lizdtietoja (tarvittasssa)

s
Tallenna ja jatka my&hemm
Seuraava
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Surun tila tyoeldmassa

@ Pakollizet kysymykset merkitty tahdella {*)

Avoimet kysymykset

T&ssa osiossa on tekstikysymyksid. Voit vastata kysymyksiin niin lyhyesti 13 pitk&sti kuin katsot tarpeeliseksi. Voit
myds halutessasi jattis vastaamatia kysymyksim, jotka eivat koske sinua, joihin et halua vastata 1ai jodhin vastasi jo
mizlestisi riittivasti edellisen osion lisdtiedoizsa. Lomakkeen voi tallentaa mychempaa jatkoa varten, mutta
muisiathan [3hettad vastaukset B.6.2024 mennessa.

14. Miten tydssa oloasi tuettiin tai mitd tukea olisit kaivannut? Miten tuki jatkui?

Mista oli sinulle apua. mist3 haittaa ja miks ofisi auttanut? Jatkuiko tuki fttivin pitkddn?

15. Miten lapsen kuolema ja siihen liittyva surusi, tunteesi tai reaktiosi huomioitiin
tydyhteisissa?

16. Kuvaile lapsen kuolemaan liittyvia sosiaalisia tilanteita tai suhteita tyopaikalla
Miten ne vaikuttivat sinuun tai tyoyhteiséon? Muuttuiko jokin viliaikaisesti tai pysyvasti? Oliko hankalia hetki3 tai
tlanteita? Entd millaisia hywvid kohtaamisia ja tilanteita oli?

17. Oletko kokenut, ettd perhemuotosi tai roolisi lapsen elamdssad on vaikuttanut
saamaasi tukeen?

Koetko, ettd esimerkiksi bonus-/adoptie-'sijais-'eti-kumppanuusvanhemmuudella, biclegisellalei-biclegisella
aitiydellafisyydelld tai muulla vastaavalla tekipdlla on ollut vaikutusta? Kineitathan vastauksen alkuun, mista tekijastd
on kyse.
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18. Mista sait voimavaroja tydssa ja vapaa-ajalla?

14. Olisiko suruvapaasta ollut sinulle hydtyd, miten?
K.apy Lapsikuolermaperheet ry ajas suruvapasia, joka takaisi masrdaikaisen ansiosidonnaisen tuen lapsensa
menettdneelle sen s§aan, etd i&ytyisi hakes esmerkiksi sairaushomaa.

20. Halutessasi voit vield vapaasti Kirjoittaa lisaa ajatuksiasi kyselyn aiheeseen
liittyen.

2. Tama lomake kerda tutkimustietoa. *

Lomakkeen tiedot tallentuvat anonyymisti ja kisittelermatdmasn sineistcon pdasee vain opinndytetyan tekis.
Laydat henkildtisteselosteen klikkaamalla [&35t3 Enkists.

I:l Suostun siihen, etta antamiani ietoja kaytetadn tutkimustarkoituksizsa
h toselosteen mukaisesti.

enkild

| Lshets |

100% Yalmis
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