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THVISTELMA

Opinnaytetydssa tutkittiin yhteistyon hyddyntamista kappaletavarakuljetusten
tehostamisessa. Tehostamisen tarve kuljetuksissa on noussut esille poltto-
aine- ja tyontekijakulujen noustessa. Lisaksi ympariston kuormituksen véhen-
taminen on tarpeellista. Yhteistyokuljetuksissa kahden tai useamman kuljetus-
yhtion l&hetykset toimitetaan samalla autolla.

Opinnaytetydssa paatutkimuskysymyksena oli, voisivatko yhteisty6lla toteute-
tut kuljetukset olla ratkaisu maaseutualueiden kuljetusten tehostamiseen. Tut-
kimusmenetelmana oli puolistrukturoidut asiantuntijahaastattelut. Haastatelta-
vina olivat suunnittelija ja ajojarjestelija kahdesta Suomen suurimmista kulje-
tusyhtioista.

Opinnaytetydssa yhteistyokuljetukset todettiin mielenkiintoiseksi ideaksi, mutta
tarvetta sen toteuttamiseen ei nahty. Yhteistyokuljetuksissa néhtiin monia
mahdollisia ongelmia. Suurimpina huolenaiheina tutkimuksessa todettiin tieto-
turvan ja kuljetusten seurannan toteutuminen. Yhteistyokuljetukset vaatisivat
reilusti lisda tutkimista ja laajempaa otantaa, ennen kuin kuljetuksia olisi mah-
dollista toteuttaa.
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ABSTRACT

The study investigated the use of co-operation in improving the efficiency of

groupage transports. The need for more efficient transportation has risen as

fuel and employee costs have risen. In addition, it is necessary to reduce the
load on the environment. For cooperative transportation, shipments from two
or more carriers are delivered in the same car.

The main research question of the study was whether transport carried out
through cooperation could be a solution for improving the efficiency of
transport in rural areas. The research method was semi-structured expert in-
terviews. The interview involved a designer and a driving organiser from two
of the largest transport companies in Finland.

In the study, collaborative transportation was found to be an interesting idea,
but the need to implement it was not seen. In addition, there were many po-
tential problems with collaborative transportation. The main concerns identi-
fied in the study were the implementation of data security and transport moni-
toring. Collaborative transports would require a fair amount of more research
and more extensive sampling before transports could be carried out.

Keywords: transport, general cargo, improving efficiency



SISALLYS

1 JOHDANTO .ttt oo ettt e e et e et e e e e eta e e e eeta e e e eesan e e eeeanaaeaaee 5
1.1 Tutkimukset tavoitteet ja menetelmat .................uuuiiiiiiiiiiiiiiiies 6
1.2 PAAIULKIMUSKYSYMYS ... e e et e e e e e e e e e aaaanas 6
1.3 TULKIMUKSEN FQJAUS......ccoiieieiiiiii et e e e e e e e e e e e e e e e aaannas 7

2 AIEMPI TUTKIMUSTIETO .ottt et e e e e 8
2.1 Horisontaalisen yhteistyon ongelmat ............ooooviiiiiiiiiiiee e 9
2.2 Lainsdadannon rooli horisontaalisessa yhteiStyOSSa .........ccuvvvvviiieeeievieiiiiiiieeeeea, 11

3 KAPPALETAVARAKULJETUKSET MAANTIELLA.........cceoiiiieece e, 11
3.1 YMPANSIOVAIKUIUKSEL. ...t 13
3.2 KULEUSKAIUSTO. ...t 14
3.3 Rahtikuljetusten hiNNOIEIU............oovimiiiii e 15
3.4  Kuljetusyrityksen KUStanNUKSIA............coiiiieiiiiiiiiiiii e 16

A HAAS T AT TELUT oo e et e e e e ab e e e e ana s 16
4.1 HaastattelukySymyKSet ... 17
4.2 TULKIMUSTUIOKSEL . ... 20

5 JOHTOPAATOKSET ...ooitieie ettt ettt ettt e ete e ete e ete e ete e eaeeereeenee e 21

I I =] PSR 23

KUVALUETTELO

LIITE

Liite 1. Haastattelujen litterointi



1 JOHDANTO

Kuljetusten tehostaminen nykyisessa maailman tilanteessa on valttAmatonta.
llImastonmuutoksen torjunnan kannalta kuljetusliikenteen paastoja olisi syyta
saada alemmas. Myos kuljetuskulujen nousun myota, erityisesti polttoaineiden
osalta, kuljettamisesta on tullut kallimpaa. Saman aikaisesti hintakilpailu on
kilvasta ja kuluttajat etsivat edullisinta kuljetusta. Tutkimuksessa tutkitaan yh-
teistydkuljetusten mahdollisuutta harvaan asutuilla maaseutualueilla kappale-
tavararahdin kuljettamisessa. Yhteistytkuljetuksilla tarkoitetaan kahden tai
useamman kuljetusyhtion lahetyksien jakamista samalla autolla. Kiinnostus
yhteistyokuljetuksiin on herannyt tydskenneltyéni vuosia kappaletavarakulje-
tusten parissa Suomen suurimmissa kuljetusyhtidissa kuljettajana seka ajojar-

jestelijana.

Vaikka maaseutualueet ovat kaupungistumisen myota tyhjeneméssa vakitui-
sesta asutuksesta, vapaa-ajan asuntoja Suomesta I6ytyy runsaasti. Vuonna
2022 vapaa-ajanasuntoja eli kesdmokkeja omistettiin yli puoli miljoonaa ja uu-
sia mokkeja rakennettiin vuosina 2020-2022 yli 6500 kappaletta (Kesamok-
keja valmistui vuosina 2020—2022 eniten Kittilddn 2023). Vapaa-ajan asuntoja
hankitaankin usein maaseutualueilta, joissa vakituisten asukkaiden mé&éra on
vahainen ja valimatkat suurempiin kaupunkeihin voivat olla pitkia. Kuljetuspal-
veluille maaseutualueilla on kuitenkin tarvetta. Kuljetuksia tarvitsevat vapaa-
ajan seka vakituisten asukkaiden lisaksi esimerkiksi alueella mahdollisesti si-
jaitsevat maatalousyrittgjat. Ylla kuvatuille alueille kuljettaminen voi kuitenkin
olla kuljetusyhtiolle kallista, vaikka kuluttajalle maaritellysséa rahdin hinnassa
onkin otettu huomioon myds kuljetusmatkan pituus. Usein kuljetusyhtiéilla on
monille maaseutualueille ajopaivat, eli kauempana terminaalista tai suurem-
mista kyla- tai kaupunkikeskittymista tavaraa kuljetetaan vain tiettyind paivina.
Ajopaivilla pyritaan esimerkiksi valttamaan pitkan valimatkan ajamista samalle
alueelle monena paivana perakkain tayttdasteiden jaddessa pieniksi. Taytto-
asteella tarkoitetaan kuorman viemaa tilaa kuormatilassa verrattuna kuormati-
lan kokoon. Pitkat siirtymat maksavat polttoaineen ja muiden auton seka ka-

luston kulujen liséksi tyontekijakuluissa.
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1.1 Tutkimukset tavoitteet ja menetelméat

Tutkimuksen tavoitteena on tutkia mahdollisuutta kuljetusten tehostamiseen
kuljetusyhtididen yhteisty6lla. Tutkimuksessa pohditaan, olisiko ympariston ja
kannattavuuden kannalta mahdollista, ettd harvaan asutuille maaseutualueille
kuljetukset tapahtuisivat useiden kuorma-autojen sijaan yhdella kuorma-au-
tolla. TAssa kuorma-autossa olisi usean eri kuljetusyhtion rahtia kuljetetta-
vana. Nain saataisiin vahennettya niin ymparistén kuormitusta, auton kuluja

kuin my6s tyontekijakuluja.

Tutkimus on tapaustutkimus. Tapaustutkimus on tutkimusstrategia, jossa tutki-
taan syvallisesti tarkkaan rajattua kohdetta tai ilmiokokonaisuutta. Tapaustut-
kimuksella ei pyrita yleistamaan, vaan tutkitaan tapausta tai ilmiota yksityis-
kohtaisesti. Tuloksilla voi kuitenkin olla laajempaa sosiokulttuurista merkitysta
ja yleistettavyytta, silla tapaustutkimuksessa perehdytaan ilmion tai tapauksen
dynamiikkaa, prosesseihin, mekanismeihin ja muihin lainalaisuuksiin. (Ta-

paustutkimus 2015.)

Tutkimuksen lahestymistapana on laadullinen. Laadullinen tutkimus pyrkii ym-
martamaan ilmion tai tapauksen laatua, ominaisuuksia ja kokonaisvaltaista
merkitysta. Toisin kuin maarallinen tutkimus, laadullisen tutkimuksen pyrki-
myksena ei ole tuottaa tilastoja tai kuvantaa ilmi6ta tai tapausta numeraali-

sesti. (Laadullinen tutkimus 2021.)

Tiedonkeruunmenetelmana ovat haastattelut. Haastattelut toteutetaan puo-
listrukturoituna asiantuntijahaastatteluina. Puolistrukturoidussa haastattelussa
haastattelua ohjataan kysymyksilla enemman kuin strukturoimattomassa eli
avoimessa haastattelussa. Puolistrukturoitu haastattelussa tilaa jaa kuitenkin
enemman myo6s avoimelle keskustelulle, verrattuna strukturoituun eli lomake-
haastatteluun. (Haastattelut 2021.)

1.2 Paatutkimuskysymys

Paatutkimuskysymyksena on, voisivatko yhteisty6lla toteutetut kuljetukset olla
ratkaisu harvaan asuttujen maaseutualueiden kuljetusten tehostamiseen. Paa-
tutkimus kysymysté lahestytddn ongelmia kasittelevilla haastattelukysymyk-

silla.



1.3 Tutkimuksen rajaus

Rajaus on tarkka, mutta sita ei ole nimetty sijoittuvaksi tietylle alueelle Suo-
messa. Avoimuus alueen sijainnin suhteen on perusteltua, silla haastateltavat
asiantuntijat ovat sekd Pirkanmaalta etta Etela-Savosta. Haastateltavilla ei ole
kokemusta samasta sijainnista, vaikka rajauksen alaisista alueista on. Haasta-
teltavien kanssa kasitellaan tutkimuskysymyksia heille tuttujen sijaintien suh-
teen, jotta aihetta voidaan kasitella konkreettisemmalla tasolla. Tallaisia alu-
eita ovat esimerkiksi Palkane ja Puumala, joissa vapaa-ajan asukkaiden
osuus on vakituisia asukkaita suurempi (Kesamaokit 2020 2021), kuten ku-
vassa 1 esitettddn. Haastateltavina ovat suunnittelija ja ajojarjestelija kahdesta

Suomen suurimmista kuljetusyhtioista.

Parainen
Kuusamo
Kemidnsaan
Mantyharju

Palkdne
Asikkala

Sysma

B Asuttujen asuntojen lukumaara
m Kesamdkkien lukumaara

Puumala
Kittila
Ruokolahti

0 2 000 4 000 6 000 8 000 10 000

Kuva 1. Kunnat, joissa 2020 oli enemman mdkkeja kuin asut-
tuja asuntoja (Kesamokit 2020 2021)

Kuljetukset on rajattu kappaletavararahdin kuljetuksiin. Tutkimuksen ulkopuo-
lelle jatetddn muu rahtilikenne, kuten puu-, maa-aines ja polttoainekuljetukset.
Tutkimuksen ulkopuolelle rajataan myds paketti- ja kirjejakelu. Tutkimuksessa
kasitelldadn vain lahetyksia, jotka ovat liilan suurikokoisia tai painavia kuljetetta-

vaksi kuorma-autoa pienemmalla autolla.

Tutkimuksessa kasiteltavat alueet ovat maaseutualueita, joissa vakituisia

asukkaita on vahan, vapaa-ajan asuntoja on paljon eika alueella ole paljon
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suurta teollisuutta. Tutkimuksen alaiseksi alueeksi on otettu vapaa-ajan asun-
toja sisaltava alue, silla tallaisille aluille rakennetaan ja remontoidaan paljon
verrattuna vakituisten asukkaiden maaraan. Vapaa-ajan asuntojen rakentami-
nen ja remontointi vaatii raaka-aineita sekd muita materiaaleja ja tuotteita.
Tama lisaa tarvetta kuljetuksille ja saman vapaa-ajan asunnon pihassa voikin
vierailla useampi kuljetusyhtié paivan aikana. Tutkittaville alueille on pitkat va-
limatkat terminaalilta. Lisdksi alueet ovat itsessaan niin laajoja, etta valimatkat
myo6s alueen kohteiden sisélla ovat pitkia. Alueiden tiesto ei ole kaikilta osin
asfalttia ja erityisesti kohteisiin johtavat tiet voivat olla hyvinkin huonokuntoisia
tai suurelle autolle sopimattomia. Alueilla jakaminen on aikaa vievaa valimat-

kojen, kohteiden saavutettavuuden ja tieston huonon kunnonkin vuoksi.

2 AIEMPI TUTKIMUSTIETO

Y hteistyokuljetuksista on suppeasti aiempaa tutkimustietoa. Heikki Lahtisen
vuonna 2016 julkaisemassa kirjassa "Horisontaalinen yhteistyo logistiikassa —
Resurssitehokkaat logistiikkakeskukset” perehdytaan yhteistybhon logistii-
kassa ja sivutaan myds yhteistydssa toteutettuja kuljetuksia. Horisontaalinen
yhteisty® on samalla arvoketjutasolla toimivien tai rinnakkaisten toimijoiden,
jopa kilpailijoiden, toteuttamaa yhteistyota (Lahtinen 2016, 10). Kirja tukeutuu

useaan tutkimusjulkaisuun ja kasittelee aihetta monesta ndkdkulmasta.

Horisontaalisella yhteisty6lla pyritadn kehittamaan resurssitehokkuutta ja saa-
vuttamaan yritysten vélista synergiaa. Horisontaalisen yhteistyon vaikutukset
voivat olla ekologisista ja taloudellisista hdydyista voivat hyotya yrityksien li-
saksi myos sidosryhmat ja jopa koko yhteiskunta. Horisontaalinen yhteistyén
suurimpina hyotyina logistiikassa nahdéaan rajallisten luonnonvarojen ja mui-
den resurssien tehokkaampi kayttd. Kuva 2 kuvaa miten tarkeiksi yhteistyon
hyodyt koetaan. Horisontaalista yhteisty6ta voidaan toteuttaa monessa muo-
dossa, jolloin yhteistydn syvyys ja tiiviys voi vaihdella. Erityisen toimivana hori-
sontaalinen yhteistyd nahdaan maantiekuljetuksissa. Kuljetusyritykset maan-
tiekuljetuksien parissa ovat maailman laajuisesti, erityisesti Suomessa, usein
pienia ja tayttbasteet ovat matalia. EU:n tasolla kuormatilojen tayttbaste on
keskimaarin 55 % maantiekuljetuksissa eli vain hieman yli puolet kuormati-
lasta. Horisontaalinen yhteistyd kuljettamisessa helpottaa, jos yhteisty6té to-

teuttavilla tahoilla on samantapainen rakenne seka samantapaiset toiminnot ja
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kyvykkyydet. Horisontaalisessa yhteistydssa voidaan kohdata myds ongelmia
ja esteista, jopa lainsdadannén nakokulmasta. (Lahtinen 2016, 5466, 88.)

Cutting transport costs
Cutting distribution costs
Enhancing customer service
Improving over-all efficiency
Reducing empty running
Improving delivery times
Cutting storage costs

Cutting sourcing costs

Lowering carbon emissions

Being amongst industry leaders & innovators
Cutting maintenance & operations costs
Cutting reverse logistics costs

Reducing congestion

1
Tl

Enabling modal shift

=

(o] 20% 40% 60% 80% 100%

B veryimportant B Quiteimportant Important

Somewhat important [ Notimportant

Kuva 2. Yhteisty6n tuomia mahdollisuuksia ja niiden merkit-
tavyys yrityksille tehdyn kyselyn pohjalta (Lahtinen 2016, 73)

2.1 Horisontaalisen yhteistyén ongelmat

Horisontaalinen yhteisty6 voi olla ongelmallista, silla toimijat pysyvat yhteis-
tydssa edelleen omina yrityksina. Logistiikassa integroituminen voi olla haas-
teellista jopa yrityskauppojenkin yhteydessa, vaikka tallaisessa tilanteessa yh-
teenliittyminen tahtd& yhdeksi ainoaksi organisaatioksi. Yritysten nakemyksia
horisontaalisen yhteistydon ongelmista on kartoitettu ja huolenaiheita on useita,
kuten kuvassa 3 kuvataan. Suurimpina ongelmina néhtiin luottamuksen puute
ja pelko luovuttaa tietoja kilpailijoille. Horisontaaliseen yhteistyéhdn vaaditta-
vasta informaatiosta voi olla mahdollista selvittda strategisia volyymi- tai tayt-
tbastetietoja sekd muita yrityssalaisuuksia. My6s huoli ammattitaidon puut-
teesta, sopivan yhteistyokumppanin léytamisestéa seké horisontaalisen yhteis-
tyon yleisesta hyvaksynnasta on havaittavissa. (Lahtinen 2016, 74-77.)
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Fear of information disclosure to competitors
Lack of widespread acceptance of the idea
Difficulty establishing relationships of trust

Difficulty finding appropriate partners

Lack of industry case studies

Lack of internal knowledge

Lack of legal framework and contract templates
Don't want to work with competitors

Lack of support from top management

Lack of IT infrastructure and/or support

Lack of support from logistics service providers
Lack of gain-sharing models

Lack of regulatory framework

Lack of exit strategy from a legal standpoint
Lack of support from carriers

Enough improvement with internal efficiencies
Lack of clarity over who is in charge

Lack of support from operations management

Against company policy
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Kuva 3. Esteitd horisontaalisen yhteistyon toteuttamiselle ja
hyotyjen realisoitumiselle yrityksille tehdyn kyselyn pohjalta
(Lahtinen 2016, 75)

Peliteoria on kahden tai useamman toimijan toisistaan riippuvaista paatoksen-
tekoa koskeva soveltavan matematiikan ala. Teoriassa toimija pyrkii maksi-
moimaan oman hyotynsa, ottaen valinnoissaan kuitenkin huomioon myds mui-
den toimijoiden valinnat. Yhteistyon hyotyjen jakautuminen ei valttamaétté ole
tasaista kaikkien toimijoiden kesken, vaan joku toimijoista voi hyotya yhteis-
tyosta muita enemman. Téallainen tilanne luo eniten hyo6tyvalle toimijalle mah-
dollisuuden toimia opportunistisesti. Horisontaalisen yhteistyon perustana on
kuitenkin hyotyjen ja panostusten samansuuntaisuus, eika yhteistyo ole kesté-
vaa, jos yksikdan toimija pyrkii hydotymaéan enemman muiden kustannuksella.
Soveltamalla peliteoriaa voidaan tasoittaa yhteistyon hyotyjen jakautumista.
(Lahtinen 2016, 67—-69.)
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2.2 Lainsaadannon rooli horisontaalisessa yhteisty6ssé

Horisontaalista yhteisty6ta voi rajoittaa kansallinen kilpailulaki 948/2011 ja
EU:n kilpailusd&nnot. Samalla tuotanto- tai jakeluportaalla toimivien kilpailijoi-
den valisia sopimuksia ja yhteistyota rajoitetaan horisontaalisilla kilpailurajoi-
tuksilla. Kansallisella kilpailulailla ja kilpailurajoituksilla pyritddn takaamaan ta-
savertainen toimintaymparisto kaikille toimijoille ja suojelemaan kuluttajan
etuja seka yhteiskunnan hyvinvointia. Nain voidaan estaa laittomien kartellien
syntyminen. Horisontaalinen yhteisty6 ei saa muuttaa yhteistydssa toimijoiden
asemaa markkinoilla verrattuna muihin samalla tuotanto- tai jakeluportaalla
toimiviin kilpailijoihin tai vahvistaa kenenk&an yhteistytssa toimivan asemaa
toisiin yhteistydssa toimiviin. Kaikki horisontaalisen yhteistyon toimet eivat kui-
tenkaan ole laittomia. Yhteisty6 voidaan perustella kilpailulain 6. 8 poikkeus-
saanndlla, jos yhteistyon kilpailua edistavat vaikutukset ovat kilpailua rajoitta-
via vaikutuksia suuremmat. Horisontaalisella yhteisty6lla voidaankin parhaim-
millaan sdastaé kustannuksia merkittavasti. Yhteiskunnallisella tasolla hori-
sontaalinen yhteistyd voidaan nahda tuottoisana erityisesti ympariston kan-
nalta, esimerkiksi hiilidioksidipaasttjen pienenemisenda. Horisontaaliseen yh-
teisty6hon voidaan jopa kannustaa, jos yhteistyon voidaan osoittaa edistavan
edella mainittuja seikkoja. (Lahtinen 2016, 129-131.)

3 KAPPALETAVARAKULJETUKSET MAANTIELLA

Suomi liikkuu kumipy®drilla. Maantiekuljetukset ovat ainoa kuljetusmuoto, jolla
tavoitetaan kaikki Suomen sijainnit. Kuvassa 4 kuvataan kuljetusmuotojen
maaran suhde toisiinsa. Vuosina 2011-2022 kotimaantieliikenteen maarat
vaihtelivat 240-313 miljoonan tonnin valilla. Soran sekd muiden maa-aineisten
osuus vastaa noin reilua kolmannesta kaikista kuljetetuista kiloista. Vuonna
2022 muiden kuin maa-ainesten kuljetusten maara oli 179 miljoonaa tonnia.
Maa-aineskuljetukset ovat kuitenkin harvoin muutamia kymmenia kilometreja
pidempi&, joten kotimaan tiekuljetusten kuljetussuoritetta tarkastellessa kulje-
tusten todellinen jakautuminen on huomattavissa. Vuonna 2022 kotimaan tie-
kuljetusten kuljetussuorite oli 29 miljardia tonnikilometrid. Sora- ja maa-aines-
kuljetusten osuus maarasta oli vain hieman alle 1,8 miljardia tonnikilometria.

(Tiekuljetusten kuljetusmaarat 2021.)
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Kuva 4. Kuljetusmuotojen osuudet kotimaan kuljetuksista
(Tavaraliikenne Suomessa 2021)

Liikennejarjestelma muodostuu liikennettd ohjaavista jarjestelmista, kuten lii-
kennevaylat ja tavaraliikennettd ohjaavat jarjestelmat. Lilkkennejarjestelméssa
kasitetaan kaikki, mita tavaraliikenteen suunnittelussa taytyy ottaa huomioon
ja mitkéa seikat tavaraliikenteessa vaikuttavat. Infrastruktuuriin sisaltyy tiet, ka-
dut, terminaalit, putket, vesi- ja ilmatiereitit seké rautatiet. Maantiella suoritet-
tavien kappaletavarakuljetusten osalta naistd merkittdvimmat ovat tiet ja termi-
naalit. Huomioitavaa kuitenkin on, ettd kappaletavaraa tuodaan Suomessa ku-
mipyoralla kuljetettavaksi monia muita infrastruktuurin osia hyédyntaen. Lii-
kennejarjestelmassa tukitoiminnoiksi luetellaan esimerkiksi siirto- ja nostoka-
lustot seka terminaali- ja varastointitoiminnot. Kappaletavarakuljetuksissa
nama toiminnot ovat merkittavia. Tavaraliikennetta kasitellessa ei sovi unoh-
taa liikennejarjestelmassakin mainittuja liitAnnaistoimintoja. Naihin toimintoihin
lukeutuvat muun muassa korjaamot, polttoaine- seka sahkonjakelu, kuljetus-
vakuutus, tiedonhallinta ja tutkimus sek& koulutus. Tutkimuksella ja koulutuk-
sella taataan toimiva seka turvallinen ymparist6 tavaraliikenteen toteuttami-
selle. Toimivat korjaamot seké polttoaine- ja sdhkonjakelu takaavat jouhevan
ja keskeytymattoman tavaraliikenteen pyodrimisen. Ei mydsk&an sovi unohtaa
ohjauksen merkitysta tavaraliikenteessé. Liikennejarjestelmassa ohjaustoimin-
noiksi luetellaan paatéksentekojarjestelmat, lait, hallinto, luvat, verot, valvonta,
sopimukset seka saannot. Téallaisilla on suuria vaikutuksia tavaraliikentee-

seen. (Kuljetusten ja jakelun logistiikka 2021.)
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Suomessa maantiekuljetuksilla suoritettavassa kappaletavararahdissa kilpailu
on kovaa ja kuljetusyhtiditéa on useita. Osa kuljetusyhtidista kayttaa kuljetuk-
sissa myos kumppanikuljetusyrityksia eli kuljetuksia suoritetaan alihankinnalla.
Talldin vain osa kuljetuksista suoritetaan kuljetusyhtididen omilla autoilla ja
tyovoimalla. Kumppanikuljetusyritysten kaytolla kuljetusyhtiét pystyvéat muutta-
maan likketoiminnan kulurakennetta ja vastuun jakautumista, silla kumppani-
kuljetusyritys on itse vastuussa esimerkiksi vetoauton korjauksista ja katsas-
tuksista seka tyontekijakuluista. Kumppanikuljetusyritysten laaja kaytto tukee
yhteistyokuljetusten mahdollisuutta. Moni kuljetusyrityksista toimii jo nykyisel-
l&&n monen kuljetusyhtion alla. Usealla kuljetusyrityksille on jo ennestaan so-
pimuksia ja kytkdksia eri kuljetusyhtitihin seka kuljetusyrityksien kuljettajilla on
kokemusta monen kuljetusyhtion toimintatavoista ja jarjestelmistd. Suomen
suurimpien kappaletavararahdin kuljetusyhtiéiden joukkoon kuuluvat muun

muassa Posti Group Oyj, Kaukokiito Oy ja DB Schenker.

3.1 Ymparistovaikutukset

Vuonna 2020 kotimaan liikenne oli vastuussa 21,9 %:sta kaikista Suomen
paastoista, kuten kuvassa 5 kuvataan. Kuorma-autojen osuus tasta oli 33 %
(Lilkenteen kasvihuonep&éastot ja energiankulutus 2022). Kuorma-autolla suo-
ritetut maantiekuljetukset ovat kuitenkin valttaméattomyys, eikd niiden maaraa
voi merkittavasti vahentaa. Paasttjen vahentamiseen on siis lI6ydettava muita
keinoja. Téallaisia keinoja ovat esimerkiksi suuremman kuljetuskaluston sallimi-
nen ja fossiilisia polttoaineita kayttdvan kuorma-autokannan pienentaminen.
Fossiilittomia polttoaineita kayttamattomat vaihtoehdotkaan eivét ole taysin
ongelmattomia p&éstojen osalta. Sahkdkuorma-auton valmistuksen paastot
ovat lahes kaksi kolmasosaa suuremmat kuin dieselkayttdisen kuorma-auton,
mutta toisaalta sahkdkuorma-auton kokonaispaastot jaavat jo toisen kaytto-
vuoden aikana dieselkuorma-autoa pienemmaksi (Paketti- ja kuorma-autojen
paasto- ja kustannuslaskuri auttaa tekeméaén kestavia valintoja 2023). Valtiolta
on mahdollista saada tukea sahkd-, vety- ja kaasukayttoisiin kuorma-autoihin.
Valtion tuella voi olla suuri merkitys uutta kuorma-autoa hankittaessa. Diesel-
kayttdiseen kuorma-autoon verrattuna sahkdkuorma-auton hankintakulut ovat
arviolta 2,5-kertaisesti suuremmat ja kaasukuorma-autonkin hankintakulut
keskimaarin 1,3-kertaiset (Paketti- ja kuorma-autojen paasto- ja kustannuslas-

kuri auttaa tekemaan kestavia valintoja, 2023).
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Epdsuorat CO2-padstot: 0.0 %

Jatteiden kasittely: 3.6 %

Maatalous: 13.8% ———, / Energiateollisuus: 27.5 %

Teollisuusprosessit ja tuotteiden kaytté: 10.7 %

Polttoaineiden haihtumapaastot: 0.2 % '—_»/
/

Muu erittelemitén polttoainekiytts: 2.0 %

Rakennusten lammitys, maa-, metsi-
Jja kalatalous seki sektorin tyokoneet
(energiasektori): 7.2 %

Teollisuus ja rakentaminen
(polttoperdiset padstét): 13.1 %

Kotimaan liikenne: 21.9% 7

Kuva 5. Kasvihuonekaasupaastojen lahteet Suomessa
vuonna 2020 (Liikenteen kasvihuonepaastot ja energiankulu-
tus 2022)

3.2 Kuljetuskalusto

Kappaletavararahtia voidaan kuljettaa monenlaisella kalustolla. Sopivan ka-
lusto maaraytyy monen tekijan summana ja on hyva erottaa terminaalien vali-
nen lilkenne sek& muut runko- ja massakuljetukset jakokuljetuksista. Jakolii-
kenteessa oikean kaluston valintaan vaikuttaa esimerkiksi perélaudan kayton
tarve, paino- ja korkeusrajoitukset, purkukohteen tilan maara seka saavutetta-
vuus. Kappaletavararahdin kuljettamisessa kaytetaan lahtoékohtaisesti joko
kaksi- tai kolmeakselisia kuorma-autoja. Kuormatila voi olla kiinte& tai vaihto-
korillinen. Kiinteassa kuormatilassa kuormatila ei ole vaihdettavissa eli ky-
seessa on niin sanottu jakoauto. Tallaiset kuorma-autot ovat usein kaksiakse-
lisia, kevyempia seka matalampia, joten ne soveltuvat erityisen hyvin ahtaam-
pien paikkojen ajoihin, kuten kaupunkiajoon. Jakoautojen kantavuudet ovat
yleensa vaihtokorillisia kuorma-autoja pienemmat. Vaihtokorilliset kuormatilat
ovat autosta irrallisia kuormatiloja. Vaihtokorillisissa kuormatiloissa on jalat,
jotka maahan laskemalla kuormatila voidaan pudottaa vetoauton paalta, jolloin
kuormatila jaa seisomaan omille jaloilleen. Vaihtokorilliset kuormatilat ovat eri-
tyisen katevid, silla niissa voidaan kuljettaa osa- tai kokokuormia ilman valipur-
kuja aina lahettgjalta asiakkaalle, vaikka vetoauto kuormatilan alla vaihtuisikin.
Merkittdva osa kappaletavararahdista kuljetetaan vaihtokorillisilla kuormati-
loilla. Kiintedkorillisesta kuormatilasta poiketen, vaihtokorillisen kuormatilan

omistajan ei tarvitse olla vetoauton omistaja. Kuljetusyhtidille ajavat kumppa-
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nikuljetusyritykset omistavatkin usein vain auton alustalla, johon vaihtokorilli-
nen kuormatila voidaan kiinnittéd& ja kuormatilan omistaa kuljetusyhtio, jolle
sen hetkista ajoa suoritetaan. Vaihtokorialustallisissa kuorma-autoissa on
usein myos vetokita, joten kuorma-autolla voidaan vetaa myos apuvaunullista

peravaunua.

Yhdistelmia Suomen kappaletavararahdin maantiekuljetuksista |0ytyy monen-
laisia. Yleisimmat ovat kuitenkin puoliperavaunuyhdistelma, taysiperavau-
nuyhdistelma sekd HCT-yhdistelma eli High Capasity Transport -yhdistelma.
Puoliperavaunuyhdistelmaa vetavassa vetoautossa ei ole kuormatilaa, vaan
pelkkéa vetopoyta hytin lisdksi. Taysiperavaunuyhdistelmésséa peravaunua, niin
sanottua varsinaista peravaunua, vedetaan esimerkiksi edella mainituilla kuor-
matilallisilla vetoautoilla, joissa on peravaunun aisaan sopiva vetokita. Huomi-
oitavaa kuitenkin on, etta kappaletavararahdissa kaytettavissa vaunuissa on
usein irtoava apuvaunu. Talldin ne sopivat seka vetopdydallisille vetoautoille
kuin myos taysperayhdistelmassa kaytettavaksi. Apuvaunun irrottamalla varsi-
nainen peravaunu voidaan muuttaa puoliperavaunuksi ja tasta saatava hyoty
on vaihtokontteja vastaava eli osa- tai kokokuormia voidaan vieda ilman vali-
purkuja aina lahettgjalta jopa asiakkaalle asti, vaikka jopa yhdistelmatyyppi
vaihtuisi. Kiintedaisaisia peravaunujakin kaytetdan jonkin verran. Kappaletava-
rarahdin kuljettamiseen kaytettavissa HCT-yhdistelmissa on yleensa vetoau-
toon yhdistetty kidallinen puoliperdvaunu, johon on yhdistetty varsinainen eli
apuvaunullinen peréavaunu. HCT-yhdistelma voi olla pituudeltaan jopa 34,5
metria ja painoa voi olla jopa 76 tonnia (Ajoneuvoyhdistelmien enimmaispituu-
deksi 34,5 metria, 2019). Kaikista suurimpia yhdistelmia on sallittua ajaa vain
tietyilla tieosuuksilla tai erikoisluvilla, silla vain osa Suomen tiekannasta kestaa
HCT-yhdistelman massoja. Keskimaarainen kuormakoko kasvoi jo vuonna
2013 noin 15 %, kun suuremmat yhdistelm&ajoneuvot sallittiin tieliikenteesséa
(Tiekuljetusten kuljetusmaarat 2021). Tama on mahdollistanut saman tavara-

maaran kuljettamisen vihemmalla yhdistelmamaaralla.

3.3 Rahtikuljetusten hinnoittelu

Maantiekuljetusten hintaan vaikuttaa moni tekija, mutta hinnoitteluperusteet

ovat kaikilla kuljetusyhtiéilla suhteellisen yhtenevaisid. Suurimpana tekijana
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hinnassa on tuotteen rahditusperuste. Rahditusperusteena kotimaisissa lahe-
tyksissa voidaan kayttaa todellista painoa, tilavuuspainoa, lavapainoa, lava-
metripainoa tai pituuskerroinpainoa. Lahetysten hinnoittelussa kaytetaan lah-
tokohtaisesti todellista painoa, jos lahetyksen todellinen paino on kuormatta-
vuuden ja tilavuuden huomioon ottaen jarkeva. Lisdksi hinnassa otetaan huo-
mioon asiakkuus ja polttoainelisa, joka maaraytyy sen hetkisen polttoaineen
todellisen hinnan mukaan. Lisapalvelut korottavat lahetyksen hintaa. Lisapal-
veluita voivat olla esimerkiksi aikataulutettu jakelu, sisaankantopalvelu ja maa-
ritelty kuljetuslampotila. Myos kuljetusmatkan pituus vaikuttaa hinnoitteluun.
(Maantiekuljetusten hinnoittelu s.a.)

3.4 Kuljetusyrityksen kustannuksia

Suomessa tavaraliikenteen kuljettajana tydskentelee noin 70 000 henkil6a
(Kuljetusala on kaiken perusta s.a.). Auto- ja kuljetusalan tyontekijaliiton
AKT:n tybehtosopimus maarittelee kuorma-autonkuljettajan vahimmaispal-
kaksi 1.2.2024 lahtien 15,16 €/tunti (Kuorma-autoalan tyéehtosopimus 2023).
Kyseessa on kuitenkin kuorma-auton kuljettajan vahimmaisansio ja kuljetus-
yhtiét voivat maksaa kuljettajilleen myés enemman. Tuntipalkan liséksi paalle

voi tulla lisi&, riippuen esimerkiksi tydvuoron pituudesta ja ajankohdasta.

Kuljetusyrityksille kustannuksia tuottavat myds autojen ja mahdollisen muun
kuljetuskaluston huollot, katsastukset, korjaukset ja tarvittaessa kaytettavat si-
jaisautot. Polttoainekustannukset ovat merkittava osa kuljetusyrittdjan kuluja.
Kustannuksia lisaavat myds vakuutukset ja luvat, esimerkiksi tavaraliikenne-
lupa. Harjoittaakseen ammattimaista tavarankuljetusta yli 3,5 tonnia painavalla
autolla, vaaditaan liikennelupa (Liikennelupa s.a.).

4 HAASTATTELUT

Tutkimukseen haastateltiin kahta kappaletavarakuljetusten asiantuntijaa.
Kummatkin tyoskentelevat yksissa Suomen suurimmista kappaletavaran kul-
jettamiseen erikoistuneessa kuljetusyhtiéssa. Toinen haastateltavista on
Etela-Savosta. Han on suunnittelija, joka on toiminut kappaletavarakuljetusten
parissa vuosikymmenid. Haastateltavan kokemuksen, tiedon laajuuden ja lo-
gistilkan syvan ymmartamisen tason takia hanen kommenttinsa olivat tarkeita

tutkimukselle. Toinen haastateltavista on nuorempi ja toiminut ajojarjestelijana
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Pirkanmaalla muutamia vuosia. Haastateltava on kehityshaluinen ja avoin
edistykselle. Hanen intonsa kehittda kappaletavarakuljetuksia on syy, miksi
han valikoitui haastateltavaksi tutkimukseen. Tutkimukseen asiantuntijuutta
saadaan kahdellakin haastateltavana erilaisista nakdkulmista ja lahtokohdista

johtuen.

Paatutkimuskysymykseen tullaan vastaamaan pitkalti ongelmia kasittelevien
haastattelukysymysten kautta. Kuinka kuormatila voidaan jakaa yhteistyota te-
kevien kuljetusyhtididen kesken? Miten toimitaan, jos kuljetusyhtiolla onkin ta-
varaa alueelle enemman kuin heille varatun tilan verran? Kuinka vakuutukset
toteutuisivat yhteistyokuljetuksessa? Kenen omistama auto tai kuormatila voisi
olla? Kuinka onnettomuustilanteessa edettaisiin? Mika olisi prioriteettijarjestyk-
sessa ensimmainen, jos kuormassa on monia aikataulutettuja toimituksia?
Kuinka toimitaan, jos kuljetusyhti6illa on toistensa kanssa samaan kuormati-
laan sopimattomia vaarallisia aineita? Kuinka lahetyksia kuitattaisiin? Onko
yhteistyokuljetuksia mahdollista tai kannattavaa suorittaa vain lomakausien ul-

kopuolella, tayttbasteiden jaddessa viela lomakausia pienemmaksi?

4.1 Haastattelukysymykset

Millaiset ensimmaiset mielikuvat yhteistydkuljetuksista? Ensimmaiset mieliku-
vat yhteistyOkuljetuksista ovat vaihtelevia. Haasteltavat kokevat idean I&aht6-
kohtaisesti hyvéksi, varsinkin harvaan asutuilla aluille. Yhteistyokuljetusten
idea herattaa kuitenkin valittomasti myds kysymyksia, huolenaiheita ja ratkais-
tavia ongelmia. Ensimielikuvana yhteistydkuljetusten toteuttamisen kompas-
tuskivena nahdaan eri kuljetusyhtididen kuljetusjarjestelmien toimivuus yh-
dessa, miten tieto noudettavista seka jaettavista lahetyksista siirtyy ja kuinka
vaivatonta informaation saanti asiakkaalle on. Lisaksi asiantuntijat huomaavat
heti mahdollisuuden asiakaskalastelulle tietojen vaihdon lisdantyesséa yhteis-

tyokuljetusten myota.

Onko yhteistydkuljetuksille tarvetta? Haastateltavien asiantuntijoiden mielesta
yhteistyOkuljetusten tarvetta tulisi selvittdd asiakasnakokulmasta ja eri yrityk-

siltd. Suoranaista tarvetta ei koeta.
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Olisiko yhteistydkuljetusten toteuttajan seka kuljettajan syyta olla kumppani-
kuljetusyritys, jonkin kuljetusyhtiosta tai jotain muuta/mita? Haastateltavat ei-
vat nde ongelmana mitaan vaihtoehtoa. Yhteisten pelisaantdjen ja hinnoittelun
tulee olla selke&a joka tapauksessa, joten mydskaan kuljetusyhtién toteutta-

maa yhteistyOkuljetusta ei koeta ongelmaksi.

Pystyttaisiinkd kuormatila jakamaan tasaisesti kuljetusyhtididen kesken/miten
kuormatila pystyttaisiin jakamaan kuljetusyhtididen kesken? Kuormatilan jaka-
mista kuljetusyhtididen kesken ei nahda haastateltavien kesken yksinkertai-
sena. Asiantuntijoiden mielesta kuormatila tulisikin jakaa tarpeen mukaan eri
kuljetusyhtididen kesken. Huomataan kuitenkin, etté tallainen jarjestely vaatii
tiivimpaa yhteistyota kuljetusyhtididen kesken seké selkeaa hinnoittelua.
Haastateltavien nakdkulmasta kustannukset eri kuljetusyhtididen kesken tulisi
laskea kayntipaikoista, kuljetusyhtion tavaroihin kohdistuvista kuljetusmat-
koista seké tauoista. Lisaksi asiantuntijat nostivat esille mahdollisuuden myds
suuremman kuormatilan kayttéon, esimerkiksi vaunulla, jota on mahdollista

kayttaa tien paalla niin sanotusti varastona.

Miten kaluston omistajuus toteutuisi yhteistyokuljetuksissa kaikista sujuvam-
min? Olisiko kalusto kokonaisuudessaan kumppanikuljettaja yrittajan tai esi-
merkiksi kontti jonkin kuljetusyhtion omistuksessa? Miten muut kuljetusyhtiot
korvaisivat esimerkiksi kontin kaytt6a? Asiantuntijat ndkevéat selkeimpéana yh-
teistydkuljetusten toimintatapana yhteisesti sovitun kumppanin eli alihankkijan.
Talléin kumppanikuljetusyritys pystyisi laskuttamaan kuljetusyhtiditéa suoraan

toteutuneista toimituksista sahkoisilla tiedonsiirtomenetelmilla.

Tulisiko onnettomuustilanteissa poikkeavuuksia verraten nykyiseen? Haasta-
teltavat eivat nde onnettomuustilanteissa suurta poikkeavuutta onnettomuusti-
lanteessa toimisessa. Kronologisessa jarjestyksessa ensimmaisena huolena
nahdaan kysymys, kenelle onnettomuudesta ilmoitetaan ensimmaisena pelas-
tushenkilokunnan liséksi. Onnettomuustilanteiden jalkiselvittelyn hankaluus
nousee myos esille asiantuntijoiden haastatteluissa, kenelld on vastuu tavara-
ja kalustovahingoista. Toimivampana ratkaisuna ndhdaan, etta kumppanikulje-
tusyrityksen oma vakuutus korvaa kuljetusyhtiéille aiheutuneet kulut onnetto-

muudesta, esimerkiksi vaurioituneet lahetykset.
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Kuinka aikataulutettujen lahetyksien kanssa toimittaisiin/Naetko, ettd monen
kuljetusyhtion aikataulutetut l[&hetykset olisivat monimutkaista yhdistaa? Hoi-
dettaisiinko avisointi edelleen kuljetusyritysten toimesta? Haastateltavat asian-
tuntijoiden ndkemykset aiheesta ovat vaihtelevia. Vaihtoehtoja nahdaan kui-
tenkin kaksi. Joko kuljetusyhti6t avisoisivat omat lahetyksensa edelleen
omalla tahollaan ja kumppanikuljetusyritys toimittaisi lahetykset asiakaslu-
pauksen mukaisesti tai kumppanikuljetusyhtid sopii kootusti oman alueensa

l&ahetykset kuljetusyhtiosta riippumatta.

N&etko vaarallisten aineiden aiheuttavan ongelmia yhteistyokuljetuksissa, esi-
merkiksi yhteensopivuudessa? Mita priorisoitaisiin, jos kaikkia lahetyksia ei voi
kuljettaa samassa kuormatilassa? Asiantuntijoiden mielesta téllaiset tilanteet
ovat suhteellisen harvinaisia. Esille nousee myds mahdollisuus karryn kaytta-
misestd, jos vaarallisissa aineissa on kielto vain samaan kuormatilaan lastaa-
misesta. Lahtokohtaisesti yhteistytkuljetuksissa toimittaisiin nykyisella taval-
laan eli tapauskohtaisesti, VAK-ohjeistusten mukaisesti.

Olisiko kuittauksille omat jarjestelmat vai kuittaisiko kuljettaja yhtididen omilla
jarjestelmilla, niin sanotulla useamman tydvalineen taktiikalla? Haastateltavat
asiantuntijat nékevat jarjestelmén ja tiedonsiirron suurimpana haasteena yh-
teistyokuljetuksille. Katevimpana nahtaisiin kumppanikuljetusyrityksen omis-
tama kapula/puhelin, jonne saataisiin kaikkien kuljetusyhtididen kuljetusreitit
ladattua ja kayntipaikat lastattua. Tama kuitenkin vaatisi merkittavasti ICT-
tyota etukateen ja kustannukset jarjestelméan suunnittelulle olisivat todennakoéi-
sesti merkittavia. Olisivatko kuljetusyhtiot valmiita yhteistydkuljetusten kayn-
nistamisen kustannuksiin, jos kuljetusten yksi merkittavimmista hyodyista olisi
taloudellinen. Yhteisessa jarjestelmassa nousisi esiin myds haasteita tietotur-
vasta, silla kuljetusyhtiéilla tulee olla paasy tietoihin, mita jaettavassa jarjestel-
massa tehdaan. Jarjestelman haasteet nahdaankin mahdollisesti koko yhteis-
tyOkuljetusten idean kaatavana ongelmana. Esille nostetaan my6s mahdolli-
suus perinteisten rahtikirjojen kayttamisesta. Toisaalta haastateltavat asian-
tuntijat pohtivat my6s mahdollisuutta eri kapuloiden/puhelimien ja jarjestelmien
kayttoon. Tallainen jarjestely tuo kuitenkin mukanaan toisenlaisia haasteita ja
lisd& uusia kysymyksid. Lapaisyt tai kayntipaikkahinnoittelu ei muodostu oi-

kein, jos l&hetyksia kuitataan useampaan jarjestelmaan. Yhteistytkuljetuksella
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toteutetuissa ajoissa jouduttaisiin siis jarjestelemaan uudestaan kumppanikul-
jetusyritykselle korvattavan hinnan muodostumisen perusteita. Haastateltavat
pohtivat, onko tama kuitenkaan niin haasteellista ja haitallista, varsinkaan kun
toisena vaihtoehtona on merkittava ja kallis jarjestelman kehittely. Yhteistyo-
kuljetuksia voitaisiin toteuttaa esimerkiksi eri auton numeroilla, joita normaa-
listi kumppanikuljetusyritys ei kayttaisi. Nailla auton numeroilla toteutetulle
vuorolle ei muodostuisi korvaus suoraan, vaan se laskettaisiin sovittujen peli-
saantdjen mukaan keikkahintana. Usean jarjestelméan heikkoutena nahdaan
myos kuljettajalle aiheutuva ty6taakka usean jarjestelman tarkkailusta, esimer-
kiksi noutojen suhteen. Asiantuntijat pohtivat myds mahdollisuutta noutojen

keskittamisesta asiakaslahtoisesti yhteistyokuljetusalueilla.

Olisiko yhteistyokuljetuksia syyta toteuttaa vaihtelevasti, esimerkiksi vain mok-
kisesongin ulkopuolella? Haastateltavien mielesta sesongin vaihtelu olisi hyva
ottaa huomioon yhteistyOkuljetuksia suunnitellessa. Vaihtoehtoja ndhdaan jal-
leen kaksi. Sesongin ulkopuolella kuljetuksia suoritettaisiin yhteistyokuljetuk-
silla ja kuumimmassa sesongissa kuljetusyhtididen omilla kuljetuksilla, kun
tayttdasteen yksittaisella kuljetusyhtiollakin voivat olla suuria. Vaihtoehtoisesti
my0s sesonkiaikana voitaisiin suorittaa toimintaa yhteistyokuljetuksilla, jolloin
kumppanikuljetusyritys lisaisi kapasiteettia tarvittaessa, jolloin toiminta pysyisi
normaalina. Yhteistydkuljetusten tarpeeseen nahdaan vaikuttavan merkitta-

vasti myos maantieteellinen sijainti.

Muuta esiin nousevaa? Haastateltavat asiantuntijat kehittelevat myds mahdol-
lisia jatkokehitysideoita yhteistydkuljetuksille. Vaihtoehdoksi nousee my6s
mahdollisuus vuoropaivajakeluista eri kuljetusyhtididen kesken yhteisella
kumppanikuljetusyhtiélla. Talldin auton kayttdaste olisi suurempi, mutta paal-

lekkaisten ajojen ongelma ei poistuisi.

4.2 Tutkimustulokset

Suoranaista tarvetta yhteistyokuljetuksille haastateltujen asiantuntijoiden kes-
kuudessa ei koeta. Yhteistyokuljetukset koetaan kuitenkin mielenkiintoisena
mahdollisuutena ja vaihtoehtona kappaletavarakuljetusten tehostamiseen.
Tarpeen vaatiessa tehostamisen mahdollisuuksia néhd&éan jo yritysten sisalla-
kin. Tallaiset yrityksen sisalla tehtavat toimet kuljetusten tehostamiseen ovat

mutkattomampia ja helpompia toteuttaa. Yhteistyokuljetuksien jarjestaminen
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on huomattavasti hankalampi tehostamisen keino. Tallaisiin kuljetuksiin siirty-
minen vaatisi suuremman ongelman ja yrityksen sisalla tehtyjen tehostamistoi-
mien hyddyttomyyden ongelman edessa. Yhteistydkuljetuksiin lahdettaisiin
lahtbkohtaisesti vasta, kun yhtididen sisalla ei pystytd enéa tehostamaan kul-

jetuksia enempaa.

Y hteistydkuljetuksille nahdaan paljon esteitd, myos tarpeen edessa. Huoli yhti-
Oiden tietosuojasta ja -turvasta nousee asiantuntijoiden haastatteluissa selke-
asti esille. Toinen suurimmista huolenaiheista on lahetysten seurantajarjestel-
mien toimiminen. Kuljetuksissa pyritaan jatkuvasti kehittymaan suuntaan,
jossa asiakas voi entista tarkemmin seurata lahetyksen kulkua. Tallainen
suuntaus joutuisi yhteistyokuljetusalueilla ottamaan suuren loikan taaksepain,
jotta kuljetuksia voitaisiin toteuttaa. Tutkimuksen tulokset ovat siis selkeitd, yh-

teistyokuljetukset ovat ideana mielenkiintoinen, mutta tarpeeton.

5 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad mahdollisuuksia ja tarvetta kayttaa yh-
teistydkuljetuksia kappaletavaran jakamisen tehostamisessa. Paatutkimusky-
symyksena oli voisiko yhteistytkuljetukset olla ratkaisuna harvaan asuttujen
maaseutualueiden kuljetusten tehostamisessa. Tutkimuksen lopputulokset oli-
vat odotetun mukaisia eli yhteistyokuljetukset koettiin mielenkiintoisena
ideana, mutta niiden tarvetta ei suoranaisesti nahty. Tarvetta tehostamiselle
on aina, mutta asiantuntijat kokivat muunlaisen tehostamisen yhtiéiden itsensa
sisalla kannattavammaksi ja mutkattomammaksi, kuin yhteistyokuljetukset. Li-
saksi yhteistyokuljetusten toimivuutta oli hankala arvioida. Alatutkimuskysy-
myksill&, kuten kuinka lahetykset kuitattaisiin tai kuinka aikataulutettuja lahe-
tyksia priorisoitaisiin, yritettiin selvittdad, kuinka yhteistytkuljetukset saataisiin
toimivaksi. Tulokseksi saatiin useita vaihtoehtoja, mutta mikaan niista ei ollut
ongelmaton. YhteistyOkuljetusten mahdollinen tulevaisuus riippuu yhtididen
kiinnostuksesta. Se kuinka yhteistyokuljetuksista saataisiin kiinnostavampaa
yhtiiden kannalta, vaatisi uuden tutkimuksen. Lahtokohtaisesti yhteistyokulje-
tukset pitdisi olla suunniteltu niin hyvin, etté ne tarjoaisivat selkeasti kannatta-
vampaa tehostamista kuin mitd yhtididen itsensa sisalla pystyttaisiin teke-

maan. Myds yhteistyokuljetusten ongelmat taytyisi olla ratkaistuna ja selkeat
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pelisdannot olemassa jo ennen kuin yhteistyOkuljetuksia voitaisiin alkaa toteut-
taa.

Tutkimuksen alainen aihe vaatisi huomattavasti laajempaa tutkimusta ja tar-
peen kartoitusta, jotta yhteistyOkuljetuksia voitaisiin realistisesti suunnitella.
Tutkimuksessa haastateltiin vain kahta asiantuntijaa, joten asiantuntijoiden
kattavista ja asiantuntevista kommenteista huolimatta, tutkimustulos ei ollut
laaja. Asiantuntijamaaran suppeuden lisaksi tutkimus jai myos vaillinaiseksi
kysymysmaariltd. Uudenlaista ideaa tutkiessa kaikkia mahdollisia kysymyksia
yhteistyokuljetuksista ei tullut kysytyksi, silla niiden kysymista ei tullut edes
ajatelleeksi. Asiantuntijoiden vastausten pohjalta syntyisi viela monia mahdolli-
sia jatkokysymyksia esimerkiksi ehdotetusta vuoropdaivajakelusta. Koen tutki-
muksen kuitenkin onnistuneeksi ja yhteistydkuljetusten mahdollisen toiminta-

mallin hahmotelluksi.

Y hteistydkuljetusten teorian pintaa on raapaistu.
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HAASTATTELUJEN LITTEROINTI
1. Ensimmainen mielikuva? Mita tulee mieleen ideasta?

Haastateltava 1: Idea hyva, sopii erityisesti harvaan asutulle haja-alueelle. En-
simmaisena pitaisi ratkaista yhteinen kapula alihankkijalle/yrittajalle ja siihen
eri kuljetusfirmojen kuljetusjarjestelmien kaytto, tuleeko tietoturva ynna muut
tekijat vastaan. Toiseksi miten jaettavien ja noudettavien lahetysten tiedot me-
nevat eri kuljetusfirmoille. Syntyyké asiakaskalastelua, kun tietoa tulee liséa.

Haastateltava 2: Ajatuksena hyvé pessimistind nousee ensimmaisena ajatus
haastavuudesta kuljetussalaisuuksien pitoon, mille kuljetusliikkeelle vastuu
siirtyy ja kuinka vaivatonta asiakkaan on saada informaatio tai toteuttaa kom-
munikointi kuljetusliikkeen kanssa.

2. Naetko, ettd olisi tarvetta?

Haastateltava 1. Kannattaa selvittda tarve, seka asiakasnakdkulmasta ja eri
yrityksista

Haastateltava 2: Talla hetkella en nae tarvetta ainakaan omilla alueilla tallai-
seen.

3. Miten mielestasi kuormatila pystyttaisiin jakamaan osallistuvien kuljetusyhti-
oiden kesken? Entas jos jollakin kuljetusyhti6lla olisikin enemman tavaraa,
kuin oman tilan verran?

Haastateltava 1: Pitaisi pystya laskemaan kustannukset lahetyksen toimituk-
selle kayntipaikat, ja matka mik& kohdistuvat eri kuljetusyhtididen tavaroille
tauot jne

Haastateltava 2: Luulen ettd myds kuormatila tuottaisi omat haasteensa se-
sonki aikaan, toki jos jotkut yhtiot toisi tavarat karryilla sovittuun paikkaan asia
helpottuisi.

4. Miten olisi viisainta toteuttaa kuormatilan ja auton omistajuus? Yhteinen ali-
hankkija, jolla oma auto ja oma kuormatila/jonkun kuljetusyhtion kuormatila?
Vai, etté auton omistaisi joku kuljetusyhtitsta ja miten muut kuljetusyhtiét kor-
vaisivat taman auton omistavalle kuljetusyhtiolle?

Haastateltava 1: Yhteisesti sovittu alihankkija, joka pystyy laskuttamaan suo-
raan yritykseltd sdhkdisesti tiedonsiirtovalineella toteutuneet toimitukset

Haastateltava 2: Uskon etta laskutus keikka kohtaisesti menisi reiluiten ja mal-
lina yhteinen alihankkija.

5. Naetkd, ettéd onnettomuustilanteissa tulisi poikkeavuuksia verrattuna nykyi-
seen?

Haastateltava 1: Alihankkijan omasta vakuutuksesta korvaukset eri kuljetusyh-
tidille
Haastateltava 2: Onnettomuus tilanne on haastava kenelle ilmoitetaan? kuka

ottaa vastuun tavara ja kalusto vahingoista. Uskoisin etta tAmmaiset tilanteet
olisivat hyvin epaselvia ja hitaita prosesseja selvittaa.
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6. Naetko, ettd aikataulutettujen lahetysten kanssa voisi tulla ongelmia? Miten
avisointi alueille hoidettaisiin, jos aikatauluja olisi monelta kuljetusyhtiolta?

Haastateltava 1: Kuljetusfirmat avisoivat omat lahetyksensa, toimitukset asiak-
kaille asiakaslupauksen mukaisesti

Haastateltava 2: Kannattaisi laittaa alihankkija sopimaan itse aina seuraava
paiva saataisiin varmempi toimintavarmuus seka tarkat kellonajat.

7. Naetko, etta vaarallisten aineiden kanssa tulisi ongelmia, esim. yhteensopi-
mattomuuden kanssa? Mita priorisoitaisiin, jos kuljetusyhtidilla olisi yhteenso-
pimattomia vakkeja?

Haastateltava 1: Tapauskohtaisesti toimitukset vak ohjeitten mukaisesti

Haastateltava 2: Jélleen omasta mielesta alihankkijalle vastuu jos hanella olisi
karry esimerkiksi mistd hakea tavaraa voisi tata kayttaa "~ varastona *~ jos
priorisoida pitéisi nousisi taas tapetille kenen tavarat ovat tarkeimpia

8. Olisiko kuittauksille omat jarjestelmat vai kuittaisiko kuljettaja yhtion omilla
jarjestelmilla, niin sanotusti useamman kapulan taktiikalla?

Haastateltava 1: Yhdella kapulalla ehdottomasti, eli kaytanndsséa alihankkijan
omistamalla kapulalla/puhelimella, johon saadaan ladattua kuljetusreitti ja
sinne lastattua kayntipaikat, vaatii varmasti ICT suuren tyon, kuka maksaa?
Miten tietoturva hoidetaan? Tama kohta voi kaataa koko hyvan idean yhdesta
kuljetuksesta monelle eri kuljetusfirmalle. Jos kaytetddn monen eri kuljetusfir-
man kapulaa, Lapaisyt /KPH ei muodostu oikein, onko suuri ongelma?

Haastateltava 2: Uskoisin etta tdssa jos palattaisiin “"vanhaan”” rahtikirja jar-
jestelméaan pysyisi kaikilla osapuolilla tieto koska viety mitakin. Mitd noutoihin
tulee, pitaisi kohdistaa alueen noudot asiakaslahtoisesti yhdelle kuljetusyrityk-
selle.

9. Olisiko mielestéasi syyta pohtia myds vuodenaikojen mukaan vaihtelee yh-
teistyokuljetustoimintaa? Eli esimerkiksi, loma-aikoina/sesonkiaikoina tavarat
ajettaisiin omilla autoilla?

Haastateltava 1: Kylla, maantieteellisesti my6s suuri vaikutus

Haastateltava 2: Uskoisin nain, mutta haasteeksi tulisi jalleen ““alueen epétie-
toisuus”™ Olisi ehka jarkevampaa lisata sesonkiaikana alihankkijan kalustoa
jolloin toiminta pysyisi normaalina.

10. Avoimesti saa kertoo kaikkea muutakin, mitéd aiheesta tulee mieleen!

Haastateltava 1: Miten olisi vuoropaivajakelut eri kuljetusfirmojen kesken kau-
punki/haja-asutusalueella? Yhteinen alihankkija, joka noutaa lahetykset kulje-
tusfirmojen terminaalista, kaytdssa eri kuljetusfirman kapula. Autojen kaytto-
aste paranee, miinuksena paallekkaiset ajot eivat valttamatta poistu, kuka
maksaa kuljettajien tauot, aikataulussa pysyminen asiakaslupaukset. Esim:

Ma, Ti Kuljetusfirma 1 lahetykset omalla reitilla
Ke, To Kuljetusfirma 2 Lahetykset omalla reitilla

Pe Kuljetusfirma 3 Lahetykset omalla reitilla
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Tasta voi rakentaa paljon eri vaihtoehtoja yhdelle autolle/kuljettajalle kahden
henkilon jakeluille lahetysmaarien mukaan, my6és noudot huomioitava, varsin-
kin jos olisi yksi kapula kaytossa:

Ma, Kuljetusfirma 1 aamureitti Kuljetusfirma 2 paivareitti Kuljetusfirma 3 ilta-
reitti

Ti Kuljetusfirma 1 aamureitti Kuljetusfirma 2 paivareitti
Ke Kuljetusfirma 2 aamureitti, iltareitti Kuljetusfirma 1 paivareitti
To Kuljetusfirma 1 aamureitti, iltareitti Kuljetusfirma 2 paivareitti

Pe Kuljetusfirma 3 aamureitti, paivareitti, Kuljetusfirma 2 iltareitti



