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The valuation of the cost of inventories is an essential part of a company's
financial reporting and inventory management, as it directly affects profit, tax
and the value of the inventory. A properly selected and consistent valuation
method that complies with accounting regulations ensures a reliable picture of
the value of inventory and supports the needs of the business.
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Kaytetyt lyhenteet tai sanasto

3PL/4PL-yritykset

Al

AP-Automaatio

B2B
DEBET

EDI

ESG

ERP

FIFO

GR

GR/IR

loT

KILA

Logistiikkapalveluja tarjoavia yrityksia. 3PL tarkoittaa
kolmannen osapuolen logistiikkaa, 4PL tarkoittaa

neljannen osapuolen logistiikkaa.
Tekoaly.

Prosessi, jossa kasitellaan digitaalisesti ostovelkoja

teknologiaa hyodyntaen.
Business to Business = Yritykselta yritykselle.
Kirjaus debet puolelle osoittaa rahan kayton.

Electronic Data Interface = Maaramuotoisen tiedon

siirtdminen koneelta toiselle tietylla sovitulla tavalla.

Environmental, Social & Governance = Ymparisto,

yhteiskuntavastuu & hallinto.

Enterprise Resource Planning =

Toiminnanohjausjarjestelma.

First In, First Out = Varastohallinan ja kirjanpidon
menetelma, jossa ensimmaisena varastoon saapuneet

tavarat kaytetaan tai myydaan ensimmaisena pois.
Goods Receipt = Tavaran vastaanottaminen / SAP.

Goods Receipt / Invoice Receipt = Kirjanpidon tasetili
SAP:ssa, jolle kirjataan tapahtumat tavaran
vastaanoton (kredit) ja laskun (debet) yhteydessa.

Internet of Things = Esineiden internet.
Invoice Receipt = Laskun vastaanotto / SAP.

Kirjanpitolautakunta



KPA

KPL

KREDIT

LIFO

MIRO

MRP

MRBR

NLP

OCR

PO

SAP

SAP FI

SCM

TAS

WMS

Kirjanpitoasetus
Kirjanpitolaki
Kirjaus kredit puolelle osoittaa rahan lahteen.

Last In, First Out = Varastonhallinnan ja kirjanpidon
menetelma, jossa viimeiseksi varastoon saapuneet

tuotteet kaytetaan tai myydaan ensimmaisina.

Enter Incoming Invoice = Transaktiokoodi saapuvien

laskujen kirjaamiseen SAP-jarjestelmassa.
Material Requirements Planning = Tarvesuunnittelu.

Release Blocked Invoices = Vapauta lukitut ostolaskut -
lista SAP:ssa.

Luonnollisen kielen kasittely.

Optical Character Recognition = Tekstin sahkdinen
muuntaminen koneellisesti luettavaan digitaaliseen

muotoon.

Purchase Order = Ostotilauksen luominen SAP-

ohjelmaan.

System Analysis Program Development =

Liiketoimintaprosessien hallintaohjelmisto.
SAP Financial Accounting = Ulkoinen laskenta.
Supply Chain Management = Tilaus-toimitusketju.

Third-Party Order Processing = SAP:ssa tehtava
kolmannen osapuolen tilaus; tavara toimitetaan

asiakkaalle suoraan tehtaalta tai tavarantoimittajalta.

Warehouse Management Systems =

Varastonhallintajarjestelma.



1 Johdanto

Vaihto-omaisuuden hankintamenon arvostus on keskeinen osa yrityksen
kirjanpitoa ja tilinpaatosta, erityisesti varastojen ja muiden vaihto-omaisuuserien
osalta. Vaihto-omaisuuden arvostaminen vaikuttaa yrityksen tuloslaskelmaan,
taseeseen seka verotukseen, ja oikein toteutettuna se antaa luotettavan kuvan
yrityksen taloudellisista tilanteesta seka varastojen arvosta, varmistaen lisaksi,

etta lainsdadannon vaatimukset tayttyvat.

Toiminnanohjausjarjestelma (ERP-jarjestelma) on kokonaisvaltainen
ohjelmistoratkaisu, joka tukee yrityksia keskeisten liiketoimintaprosessien
hallinnassa seka niiden tehostamisessa. Se kattaa muun muassa talous-,
henkilosto-, valmistus-, toimitusketju-, myynti- ja hankintatoiminnot. ERP-
jarjestelma tarjoaa yhtenaisen toimintonakyman seka keskitetyn tietolahteen.
Jarjestelman tavoitteena on parantaa yritysten toiminnan tehokkuutta,

taloudellisuutta, asiakaspalvelua seka lapinakyvyytta.

Toimitusketjun hallinta on myos merkittava osa-alue yrityksen toiminnassa, silla
se kattaa tavaroiden, palveluiden seka tiedon kulun raaka-aineista valmiisiin
tuotteisiin asti, seka niiden toimittamisen asiakkaille. Toimitusketjun hallinnan
avulla yritys pyrkii parantamaan liiketoimintansa tehokkuutta huomioiden
toiminnassaan asiakastyytyvaisyyden. Taman vuoksi isossa roolissa on
yhteistyo eri sidosryhmien, kuten toimittajien, valmistajien seka jakelijoiden

kanssa.

Taman opinnaytetydn toimeksiantajana toimii keskisuuri vahittais- ja
tukkukaupan alan yritys, joka hankkii myytavat tuotteensa paaasiassa
Suomesta, mutta myds muista EU-maista. Lisaksi yritys tuo maahan myytavia
tuotteita muun muassa Aasiasta. Yritys valikoitui toimeksiantajaksi, koska silla
on tarve tehostaa vaihto-omaisuuteen liittyvien kohdistamattomien ostolaskujen
kasittelya. Lisaksi toinen opinnaytetyon tekijoista tyoskentelee kyseisessa
yrityksessa taloushallinnon tehtavissa. Tyon aihe tukee myds tekijoiden
koulutusta seka heidan kaytannon osaamistaan.
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Opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa toimeksiantajan nykytilanteen
ongelma, jonka pohjalta luodaan ratkaisuehdotus prosessikaavion avulla.
Opinnaytetyon tavoitteena on laatia toimeksiantajalle selvitys, joka tarjoaa
parannusehdotuksia SAP-varastohallintajarjestelman GR/IR-valitilille jaavien
kohdistamattomien ostojen hallintaan. Naiden kehitystoimien avulla voidaan
tehostaa selvittamattomien laskujen kasittelyprosessia. Keskitymme
lopullisessa ratkaisuehdotuksessa pelkastaan GR/IR-valitilin osalta koettujen
ongelmien selvittamiseen. Opinnaytetyd toteutetaan tapaus- eli case-

tutkimuksena.

Opinnaytetyon tietoperusta rakentuu kahdesta paaluvusta. Luvussa kaksi
kasitellaan varaston arvostusperiaatteita. Kolmannessa luvussa perehdytaan
puolestaan toiminnanohjausjarjestelmaan seka toimitusketjun hallintaan niin
kasitteiden kuin prosessikaavioiden osalta. Teoreettisen pohjan tietolahteena
kaytetaan aiheeseen pohjautuvia kirjoja, artikkeleja seka alan

verkkomateriaalia.

Opinnaytetydn empiirinen osuus koostuu kolmesta paaluvusta. Luvussa nelja
esitellaan toimeksiantaja seka kerrotaan yrityksen nykyisesta tilanteesta niin
kaytannon kuin jarjestelmien osalta, joiden lisdksi tuodaan ilmi tamanhetkiset
ongelmakohdat. Luvussa viisi pureudutaan niiden ratkaisuehdotuksiin, jonka
jalkeen luvussa kuusi tuodaan esille case-tutkimuksen johtopaatokset.
Empiirisen osuuden tutkimusaineisto koostuu toimeksiantajalla tydskentelevien
tydntekijoiden avoimista haastatteluista. Haastattelujen kohteina olivat muun
muassa talousjohtaja, kirjanpitopaallikko, ostoreskontran hoitaja seka
logistiikkapaallikko. Haastattelujen lisaksi on hyddynnetty aineistoa niin

liketoimintajarjestelmien kuin taloushallinnon ohjeiden seka materiaalien osalta.
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2 Varaston arvostusperiaatteet

2.1 Vaihto-omaisuus

Yrityksen taloudellinen asema ilmenee taseesta, josta selviaa yrityksen
varallisuus seka velat, joilla varallisuus on hankittu. Tase jakautuu kahteen
puoleen, jotka ovat vastaavaa ja vastattavaa. Vastaavaa-puoli esittaa yrityksen
varallisuuden, joka on jaettu pysyviin seka vaihtuviin vastaaviin. Vastattavaa-
puoli esittaa puolestaan yrityksen velat, jotka on taas jaettu omaan seka
vieraaseen paaomaan. Taseen avulla yritys pystyy tarkastelemaan yrityksen
maksuvalmiutta seka vakavaraisuutta, mutta se kuvaa pelkastaan yhden hetken
tilannetta, vaikka yrityksessa olosuhteet muuttuvat melkein paivittain. (Ahosola
& Ahosola 2020, 70.)

Vaihto-omaisuus luetaan vaihtuviin vastaaviin yhdessa rahoitusomaisuuden
kanssa. Vaihtuvalla vastaavalla tarkoitetaan yrityksen muuta lyhytaikaista
omaisuutta, kun taas pysyvat vastaavat tuottavat yritykselle tuloa useampana
tilikautena. (Ahosola & Ahosola, 2020, 91.) Vaihto-omaisuus koostuu tavaroista
seka palveluista, jotka ovat tarkoitettu asiakkaalle myytavaksi (Ahosola &
Ahosola 2020, 91; Tomperi 2022, 32). Ne ovat siis hyddykkeita, jotka ovat
tarkoitettu luovutettavaksi tai kulutettavaksi joko sellaisenaan tai jalostettuna
(Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 4:4). Vaihto-omaisuus on toisin sanoen
yrityksen varasto, ja se jaotellaan taseessa neljaan eraan, jotka ovat aineet ja
tarvikkeet, keskeneraiset tuotteet, valmiit tuotteet/tavarat sek& muu vaihto-
omaisuus. Lisaksi viidentena erana voidaan esittda maksetut ennakkomaksut.
(Leppiniemi & Kaisanlahti 2018, 210.)

Aineisiin ja tarvikkeisiin kuuluvat hyddykkeiden valmistukseen hankitut raaka-
aineet, osat ja muut vastaavat hyodykkeet seka valmistamiseen ja myyntiin
littyvat tarvikkeet, kuten esimerkiksi liimat, puhdistusaineet ja
pakkaustarvikkeet. Keskeneraisiin tuotteisiin luetaan myytavaksi tarkoitetut
puolivalmisteet, joiden valmistus jatkuu yrityksessa sen omassa

tuotantoprosessissa; kyseessa on joko yrityksen oma puolivalmiste tai
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ulkopuolelta hankittu puolivalmiste. Valmiit tuotteet -nimikkeen alle kuuluvat
puolestaan hyodykkeet, jotka kirjanpitovelvollinen on taysin itse valmistanut
omassa tuotantoprosessissaan ja jotka on tarkoitus myyda eteenpain. Tavarat-
nimiketta kayttaa puolestaan kirjanpitovelvollinen, joka harjoittaa vahittais- tai
tukkukauppaa ja myy eteenpain lahes sellaisenaan toiselta yritykselta ostettuja
hyodykkeita. Muu vaihto-omaisuus -eraan luetaan taas hyodykkeet, jotka eivat
sovellu edelld mainittuihin eriin. Naihin voivat kuulua esimerkiksi myytavaksi
tarkoitetut tontit ja kiinteistot seka arvopaperit. (Leppiniemi & Kaisanlahti 2018,
210-211.)

2.2 Hankintameno

Hyodykkeen hankinnasta ja valmistuksesta aiheutuneet valittdmat menot
luetaan hankintamenoon (KPL 30.12.1997/1336, 4:5). Tama perustuu
tilinpaatosdirektiivin artikloihin 2.6 ja 2.7. Artiklan 2.6 mukaan hankintahinta
kattaa maksettavan hinnan sekad muut hankintaan liittyvat kustannukset
vahennettyna mahdollisilla satunnaisilla alennuksilla hankintamenoista. Artiklan
2.7 mukaan tuotannon menot sisaltavat puolestaan raaka-aineiden ja
tarvikkeiden hankintahinnat seka muut valittdmasti kyseisen hyddykkeen
tuotantoon liittyvat menot (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2013/34/EU, 2.6-2.7.) Kayttovalmiina varastossa on periaate, jolla hyodykkeen
hankintameno maaritellaan. Esimerkiksi, kun varastoon on ostettu raaka-aine-
era, hankintamenoon sisaltyvat myyjalle maksetun hinnan lisaksi rahtimenot,
jotka ostaja on maksanut saadakseen hyodykkeen varastoonsa. Jos yritys on
hankkinut koneen pysyvaksi vastaavakseen, hankintamenoon sisaltyy myyjalle
maksetun hinnan lisaksi rahtimenot seka asennusmenot eli kaikki ne kulut, jotka
ovat olleet tarpeen koneen saamiseksi kayttovalmiiksi ostajan
tuotantoprosessissa. (Leppiniemi & Kykkanen 2023, 78.)

Hankintamenon maarittdmiseen on kolme vaihtoehtoa. Ensimmaisessa
vaihtoehdossa hankintamenoon sisallytetdan vain hankinnan ja valmistuksen
valittomat menot. Toisessa vaihtoehdossa edella mainittujen lisaksi otetaan

huomioon myds hankinnan ja valmistuksen valilliset menot joko kokonaan tai
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osittain. Kolmannessa vaihtoehdossa hankintamenoon sisallytetaan myos
hyodykkeen valmistamiseen kohdistettavissa olevan lainan valmistusaikaisten
korkomenojen maara. (KPL 30.12.1997/1336, 4:5; Leppiniemi & Kykkanen
2023, 79-80.)

Hankintamenoon voidaan lukea tietyissa tapauksissa myds hankinnasta tai
valmistuksesta aiheutuneet kiinteat menot (KPL 30.12.1997/1336, 4:5;
Kirjanpitolautakunta 2006, 2). Kiinteat menot eivat ole riippuvaisia tuotannon
vaihtelusta. Hyodykkeen hankinnan ja valmistuksen kiinteita menoja ovat muun
muassa aineiden ja tarvikkeiden hankintatoimen menot, hankinnan ja
valmistuksen kuljetusmenot, varastoinnin ja muiden materiaalitoimintojen
menot, hankinnan ja valmistuksen vakuutusmenot, tuotantolaitoksen
kayttomenot, tuotantorakennusten, -koneiden ja -kaluston korjaus- ja
kunnossapitomenot, tuotannon suunnittelun, ohjauksen ja laadunvalvonnan
menot, tuotantojohdon ja tuotannon tukitoimintojen palkka- ja henkilésivumenot
seka tuotantolaitoksen muut hallintomenot. Hyodykkeen hankintamenoon ei
kuitenkaan sisally myynnin, markkinoinnin ja jakelun kuluja eika yleishallinnon

kuluja; naista ei myoskaan lasketa laskennallista osuutta. (KILA 2006, 3—4.)

Tilinpaatdksen laatimisen yhteydessa yritykseen hankittujen tuotannontekijéiden
hankintameno tulee selvittaa ja tarkistaa. Talloin tilinpaatdkseen tehdaan
fyysinen inventaari, jonka laatii kirjanpitovelvollinen itse ja vahvistaa sen
allekirjoituksellaan. Varaston arvoon lisataan myos matkalla olevat tavarat,
mikali hallintaoikeus on siirtynyt ostajalle seka ostolasku on kirjattu kirjanpitoon.
Kun hankintamenoon ei liity enaa tulonodotuksia, voidaan se tilinpaatoksen
laatimisen yhteydessa vahentaa silta osin kyseisen tilikauden kuluna. Mikali
odotettavissa on tulonodotuksia, voidaan tama aktivoida taseeseen. (Kerbs
2020, 67; Leppiniemi & Kykkanen 2023, 78.) Joidenkin menojen kohdalla on
saadetty, ettd ne voidaan vahentaa vuosikuluina silloinkin, kun kyseiseen
menoon liittyy edelleen tulonodotuksia. Perustamismenoja ja tutkimusmenoja ei
saa puolestaan aktivoida taseeseen, silla niiden aktivoiminen on
nimenomaisesti kielletty kirjanpitolain sdannoksilla. (KPL 30.12.1997/1336, 5:7,
5:8; Leppiniemi & Kykkanen 2023, 78.)
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2.3 Arvostus

Vaihto-omaisuus eli toisin sanoen varasto tulee inventoida arvonlisaverottomilla
hankintahinnoilla tai kayttaen tata alhaisempia todennakoisia hankintahintoja.
Kun tilikausi paattyy, varastossa jaljella olevan vaihto-omaisuuden
hankintameno aktivoidaan. Talloin aktivoinnissa kaytetaan alinta arvoa, joka on
joko alkuperainen hankintahinta tai todennakaoinen luovutushinta. Jos
todennakoinen hankintameno tai luovutushinta on tilikauden paattyessa
hankintamenoa pienempi, erotus on kirjattava kuluksi. Erilliselle tilille ei tule
kuitenkaan kirjata arvonalennusta, ellei kyseessa ole esimerkiksi
onnettomuudesta aiheutunut arvonalentuminen. (KPL 30.12.1997/1336 5:6;
Ahosola & Ahosola 2020, 91; Kerbs 2020, 68.) Vaihto-omaisuuden puolelta
pysyvien vastaavien puolelle siirrettaessa hyddyke arvostetaan joko
hankintamenon tai sita alemman todennakodisen luovutushinnan mukaisesti.
Toisin pain tapahtuvassa siirrossa eli pysyvien vastaavien puolelta vaihto-
omaisuuden puolelle siirretaan taas hankintamenon viela poistamatta oleva osa
vastaavasta maarasta. (KPL 30.12.1997/1336, 5:19.)

Hankintamenon maarittamisessa saatetaan tarvita kayttojarjestysoletusta
varastossa olevien raaka-aineiden ja tavaroiden suhteen. Jos yritys ostaa
hyodykkeita eri ajankohtina seka eri hinnoilla, tulos muodostuu erisuuruiseksi
sen mukaan, onko myytyjen hyddykkeiden katsottu olevan viimeksi vai ensiksi
ostettuja. (Leppiniemi & Kykkanen 2023, 80.) Mikali kirjanpitovelvollinen pystyy
osoittamaan toteen, voidaan oletuksen sijaan kayttaa varaston todellista
kayttdjarjestysta hinnoittelun perustana. Kuitenkin tdman toteen nayttaminen on
useimmiten hankalaa, joten tdman vuoksi kaytetaan tavanomaisesti
hankintameno-oletusta, jossa on kolme vaihtoehtoa: FIFO-periaate, LIFO-
periaate seka keskihintaperiaate. (Leppiniemi & Kaisanlahti 2018, 212.) FIFO-
periaatteeksi (First In, First Out) kutsutaan tilannetta, jossa hyddykkeet
luovutetaan siina jarjestyksessa, jossa ne on hankittu. LIFO-periaatteeksi (Last
In, First Out) kutsutaan puolestaan tilannetta, jossa luovutusjarjestys on ollut
hankintajarjestykselle painvastainen. Keskihintaperiaatteessa toteutuneiden
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hankintamenojen keskiarvo painotetaan vastaavilla hankintamaarilla.
(Leppiniemi & Kykkanen 2023, 80.)

Kirjanpitolaissa 4:5:ssa saadetaan seuraavasti: Jollei kirjanpitovelvollinen muuta
néytéa, vaihto-omaisuuteen kuuluvien samanlajisten hybdykkeiden
hankintameno méaéritetdén olettaen, ettéd hyédykkeet on luovutettu siiné
jarjestyksesséa kuin ne on hankittu, tai etté luovutusjérjestys on ollut
hankintajarjestykselle péinvastainen. Téllaisten hybdykkeiden hankintamenoksi
saadaan merkitd myos toteutuneiden hankintamenojen keskiarvo, joka on
painotettu vastaavilla hankintamé&érilla, tai muulla yleisesti kdyt6ssé olevalla
hyvén kirjanpitotavan mukaisella menettelytavalla laskettu arvo. Tassa
saadoksessa tulee ilmi aiemmin mainitut kolme vaihtoehtoa eli FIFO-periaate,
LIFO-periaate seka keskihintaperiaate. Johdonmukaisuuden periaate edellyttaa
valintojen jatkuvuutta esimerkiksi vaihto-omaisuuden osalta juuri FIFO-, LIFO-
tai keskihintaperiaatteen valilla. TallGin tilinpaatosta laadittaessa arvostus-,
jaksotus- ja esittamisratkaisut tulisi olla tilikaudesta toiseen yhdenmukaisia, jotta

ne olisivat vertailukelpoisia. (Rekola-Nieminen 2024, 76.)

2.4 Jaksottaminen

Vaihto-omaisuutta yritys hankkii varastoihinsa koko tilikautensa ajan. Osan
hankituista hyddykkeista yritys myy tilikauden aikana, mutta osa naista
hankituista hyodykkeista jaa myymatta. Tilikauden kuluksi kirjataan
hankintamenosta vain se osa, joka on tuottanut tuloa yritykselle kyseisen
tilikauden aikana eli kirjaus tehdaan meno tulon kohdalle -periaatteen
mukaisesti. (Tomperi 2020, 30.) Hankintamenon jaksottaminen tarkoittaa siis
sita, ettd meno kohdistetaan kuluksi sille tilikaudelle, jolloin menosta saadaan
tuloa (KPL 30.12.1997/1336, 5:1; Tomperi 2020, 30).

Jaksottamisen paasaantona on suoriteperiaate. Vaihto-omaisuuden osalta
suoritteen luovutusajankohta ratkaisee menon ja tulon syntymisen seka
jaksottamisen eri tilikausille. (Tomperi 2020, 30; Rekola-Nieminen 2024, 78.)

Myyntitilille kirjataan tilikauden aikana saadut myyntitulot asiakkaille
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toimitetuista tavaroista. Tilinpaatoksen laatimisen yhteydessa ne paatetaan
tulostilille kyseisen tilikauden tuottoina. Tilikauden kulua on puolestaan myytyjen
tavaroiden hankintameno, jollei tdsta osasta ole odotettavissa tuloa
myohempina tilikausina. Talldin kyseinen osa hankintamenosta kirjataan kuluksi
tulostilille. (Tomperi 2020, 30.)

Varastoon jaljelle jaavat tavarat inventoidaan, jolloin tavaroiden maara
lasketaan seka samalla selvitetaan niista maksettu hinta eli niiden
hankintameno. Naiden tavaroiden hankintamenon osalta on edelleen
odotettavissa tuloa mydhempina tilikausina tavaran myynnin yhteydessa. Siksi
tama tulee kirjata tasetilille menojaannoksena tilinpaatoksen laatimisen
yhteydessa, jolloin ne saadaan tasetilin kautta siirrettya seuraavalle tilikaudelle.
(Tomperi 2020, 30.) Johdonmukaisuuden periaate edellyttaa, etta tilikauden
menot jaksotetaan eri tilikausien kuluiksi, ja tama tulee toteuttaa samoilla

periaatteilla tilikaudesta toiseen (Rekola-Nieminen 2024, 78).

2.5 Kirjanpitolaki varaston arvostusperiaatteista

Kirjanpitolain mukaan vaihto-omaisuudeksi lasketaan hyddykkeet tai palvelut,
jotka ovat sellaisenaan myyntikelpoisia seka kulutukseen tarkoitettuja, etta
muokattuina luovutettaviksi soveltuvia (KPL 30.12.1997/1336, 4:4). Vaihto-
omaisuuden hankintamenoon lasketaan tuotteen hankinnasta seka
valmistuksesta aiheutuneet valittomat kulut. Hyddykkeen hankintamenoon
voidaan puolestaan sisallyttaa kohtuullinen osuus hankinnan ja valmistuksen
valillisistd menoista, mikali ne liittyvat tuotantojaksoon; naiden valillisten
menojen maaran on oltava todennettavissa kustannuslaskelman tai -laskelmien
perusteella. Lisaksi hydodykkeen tuotantoon liittyvat lainan korkomenot voidaan
sisallyttaa hankintamenoon tuotantojakson ajalta. Ellei kirjanpitovelvollinen
toisin osoita, samantyyppisten vaihto-omaisuushyoddykkeiden hankintameno
maaritetaan olettaen, ettd ne on luovutettu joko hankintajarjestyksessa tai
painvastaisessa jarjestyksessa. Vaihtoehtoisesti hankintamenoksi voidaan

merkita myos keskiarvo, joka on painotettu hankintamaarilla, tai arvo, joka on
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laskettu muuta yleisesti hyvaksyttya hyvan kirjanpitotavan mukaista
menetelmaa kayttaen. (KPL 30.12.1997/1336, 4:5.)

Vaihto-omaisuuden hankintamenon maaritteleminen on selkeaa niissa
tapauksissa, kun myytavat tuotteet ostetaan valmiina. Naissa tapauksissa
hankintahinta on tuotteen arvonlisaveroton ostohinta, johon luetaan myoés
tuotteen hankkimisesta aiheutuvat mahdolliset rahdit ja vakuutusmaksut seka
maahantuonnin yhteydessa maksetut tulli- ja huolintamaksut. Jos kyseessa on
valmistava yritys, on yrityksen selvitettava lisaksi valmistamiensa tuotteidensa
valilliset kustannukset ja laadittava naista kustannuslaskennat. Samoin
toimitaan myOs keskeneraisten tuotteiden osalta. Tilinpaatoksessa
keskeneraisen tuotannon aiheuttamat valittomat menot aktivoidaan vaihto-
omaisuutena. Mikali naihin menoihin liittyvat tulonodotukset ovat kuitenkin
jostain syysta pienemmat kuin menojen maara, erotus kirjataan kuluksi eika sita
aktivoida. (Tomperi 2021, 13-14.)

Yhtenaiset seka arvoltaan vahaiset hyodykkeet, jotka kuuluvat vaihto-
omaisuuden aineisiin tai tarvikkeisiin, voidaan merkita taseeseen
samansuuruisena rahamaarana tilikaudesta toiseen, jos oletuksena on, etta
kirjanpitovelvollinen toteuttaa niiden osalta jatkuvaa hankintaa. Tilikauden
lopussa jaljella olevan vaihto-omaisuuden hankintameno aktivoidaan. Mikali
vaihto-omaisuuden todennakoinen hankintameno tai luovutushinta on
tilinpaatoshetkella hankintamenoa alhaisempi, kirjataan erotus kuluksi kayttaen
alimman arvon periaatetta. (KPL 30.12.1997/1336, 5:6, Tomperi 2021, 13.)

Kirjanpitoasetuksen 2:2 mukaan liitetiedoissa on ilmoitettava tilinpaatoksen
laadinnassa kaytetyt arvostus- ja jaksotusperiaatteet seka -menetelmat, jonka
lisaksi tulee ilmoittaa kaytetyt jaksotusmenetelmat. Toisin sanoen liitetiedoissa
tulee antaa tieto hyddykkeen hankintaan ja valmistukseen liittyvien valillisten
menojen sisallyttdmisesta hankintamenoon. (KPA 30.12.1997/1339, 2:2;
Tomperi 2021, 15; Makiranta & Ahosola 2024.)
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3 Toiminnanohjausjarjestelma ja toimitusketjun hallinta

3.1 Toiminnanohjausjarjestelma

Toiminnanohjausjarjestelma (ERP) on ohjelmistoratkaisu, joka auttaa
organisaatioita tehostamaan keskeisia liiketoimintaprosessejaan, kuten talous-,
henkilosto-, valmistus-, toimitusketju-, myynti- ja hankintatoimintoja, tarjoamalla
yhtenaisen toimintonakyman seka yhden keskitetyn tietolahteen (SAP 2025b).
ERP lyhenne muodostuu englanninkielisista sanoista Enterprise Resource
Planning, joka tarkoittaa karkeasti suomennettuna yrityksen resurssien
suunnittelua (Logistiikan Maailma 2022). ERP-jarjestelmien historia alkoi 1960-
luvulla, kun teollisuusyritykset alkoivat hyodyntamaan tietokoneistettuja
liketoimintasovelluksia, kuten myyntitilausten kasittelya ja materiaalitarpeiden
suunnittelua (MRP). Internet-yhteyksien kehittymisen myota nykyiset ERP-
jarjestelmat ovat paasseet muodostumaan, ja niissa hyddynnetaan alykkaita
teknologioita, kuten tekoalya (Al), koneoppimista, luonnollisen kielen kasittelya
(NLP) seka in-memory-tietokantoja. (SAP 2025b.)

Toiminnanohjausjarjestelma rakentuu integroidusta moduuliratkaisuista tai
liketoimintasovelluksista. Kuten kuvassa 1 nahdaan, niilla on keskenaan
yhteinen tietokanta, joiden yhdistamisen myo6ta ne voivat keskustella
keskenaan; tama mahdollistaa tiedon lapinakyvyyden koko yrityksessa.
Jokainen ERP-moduuli keskittyy yhteen liiketoiminta osa-alueeseen, mutta
tarvittaessa ne toimivat yhdessa hyodyntaen samaa tietoa yrityksen tarpeiden
mukaan. Taman vuoksi on erityisen tarkeaa, etta perustiedot, kuten
materiaalien ja tuotantoresurssien tiedot seka niiden kirjaukset ovat oikein tehty
seka ajan tasalla. (Logistiikan Maailma 2022; SAP 2025b.)
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Prosessit Resurssit Perustiedot

Yhteinen
tietokanta

Tdydentavat
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Kayttajat
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jarjestelmat
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Kuva 1. Toiminnanohjausjarjestelma (Logistiikan Maailma 2022).

Tukkukauppiaat, maahantuojat, suora myymalatoimitus ja 3PL/4PL-yritykset eli
logistiikkapalveluja tarjoavat yritykset pyrkivat optimoimaan toimintaansa
vahentamalla jakelukustannuksia, parantamalla varastonkiertoa seka
lyhentamalla tilauksien kasittelyaikoja. Edella mainittujen tavoitteiden
saavuttamiseksi tarvitaan integroitua varastonohjausta, logistiikkatoimintoja
seka mukautettuja automatisoituja prosesseja. (Logistiikan Maailma 20243;
SAP 2025b.) Toiminnanohjausjarjestelmien keskeinen tarkoitus on parantaa
yritysten toiminnan tehokkuutta, taloudellisuutta, asiakaspalvelua seka

lapinakyvyytta (Logistiikan Maailma 2022).

3.2 Toimitusketju

Toimitusketjut muodostavat yritystoiminnan keskeisen osa-alueen, jotka
vaikuttavat suoraan organisaatioiden kykyyn tayttaa asiakkaiden tarpeet, hallita

kustannuksia ja saavuttaa kilpailuetua. Toimitusketju kattaa kaikki vaiheet

raaka-aineiden hankinnasta lopputuotteiden toimittamiseen asiakkaalle asti. Se
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yhdistaa useita toimintoja, kuten hankinnan, valmistuksen, logistiikan ja jakelun,
luoden saumattoman prosessin, joka tukee yrityksen strategisia tavoitteita.
(Logistiikan Maailma 2024b.)

Toimitusketjun tehokkuutta heikentavat usein paallekkaiset tehtavat ja
tiedonkulun puutteet. Naiden haasteiden ratkaisemiseksi on kehitetty
kokonaisvaltainen toimintamalli, joka tunnetaan nimella toimitusketjun tai tilaus-
ja toimitusketjun hallinta. Tilaus-toimitusketju kasitteena juontaa juurensa 1990-
luvulle, jolloin termi Supply Chain Management (SCM) alkoi yleistyd. SCM-termi
pitaa sisallaan useita eri maaritelmia, mutta yhteista kaikille on, etta
tavarantoimituksen toteuttaminen vaatii useamman yrityksen, osaston tai
henkilon tydpanoksen. (Viitala & Jylha 2013; Sakki 2014.) Toimitusketju koostuu
useista avainosista, jota voidaan kuvailla prosessina, virtauksena tai ketjuna.
Naiden avainasioiden ajatuksena on, etta tapahtumat ja toiminnat seuraavat
toinen toisiaan kasvattaen hyddykkeen arvoa, mutta myos yrityksen
kustannuksia. Avainasioita ovat muun muassa hankinta, valmistus, logistiikka,

maahantuonti, huolinta ja tietojensiirto seka rahaliikenne. (Viitala & Jylha 2013.)

Hankintaprosessi alkaa raaka-aineiden tai komponenttien hankkimisesta. Tassa
vaiheessa toimitusketjun hallinnan tavoitteena on valita luotettavia toimittajia,
neuvotella kustannustehokkaista sopimuksista ja varmistaa tarvittavien
materiaalien saatavuus oikeaan aikaan. Globaaleissa toimitusketjuissa
korostuvat monimutkaisuus, pitkat toimitusajat seka kulttuuriset erot.
Kaupankaynnin esteet, kuten tullimaksut ja kauppapoliittiset rajoitteet, voivat
vaikeuttaa toimitusketjun hallintaa. Lisaksi luonnonkatastrofit, poliittiset
levottomuudet ja toimitushairiot voivat vaarantaa toimitusketjun toiminnan.
Riskienhallinta edellyttda huolellista suunnittelua ja varautumista. (Viitala &
Jylha 2013; Sakki 2014.) Kestava kehitys on noussut yhdeksi toimitusketjujen
keskeisista painopistealueista: yritykset pyrkivat vahentamaan toimitusketjujen
ymparistovaikutuksia esimerkiksi valitsemalla vastuullisia toimittajia,
vahentamalla jatetta ja optimoimalla logistiikkaa. Kestavat toimitusketjut
parantavat yrityksen mainetta ja voivat tuottaa yritykselle pitkalla aikavalilla
lisdarvoa. (Viitala & Jylha 2013.)
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Valmistusprosessissa hankitut raaka-aineet muunnetaan lopputuotteiksi. Taman
vaiheen tehokkuus riippuu pitkalti tuotannon suunnittelusta, resurssien
hallinnasta ja laadunvalvonnasta. Logistiikka kattaa tuotteiden kuljetuksen seka
varastoinnin. Kuljetusten optimointi ja varastotasojen hallinta ovat keskeisia
elementteja, jotka vaikuttavat toimitusketjun suorituskykyyn ja
kustannustehokkuuteen. Jatkuvasti kehittyva teknologia on mullistanut
varastoinnin toimintatavat varastohallintajarjestelmien WMS (Warehouse
Management Systems) kayttdonoton myo6ta. Naiden jarjestelmien avulla
hallitaan seka ohjataan materiaalien ja tuotteiden siirtoa, vastaanottoa,
hyllytysta, kerailya etta toimituksia. Esimerkiksi reaaliaikainen seuranta
mahdollistaa tarkemman varastonhallinnan ja nopeamman reagoinnin
toimitushairidihin. Automaatioteknologiat voivat puolestaan vahentaa
manuaalista ty6ta ja parantaa prosessien tarkkuutta. WMS hyddyntaa erilaisia
tunnistustekniikoita, kuten viivakoodeja, alytarroja, sirutekniikkaa ja
puheohjausta. Lopullisessa vaiheessa tuotteet toimitetaan asiakkaille.
Jakelukanavien valinta ja asiakaspalvelun laatu ovat ratkaisevia tekijoita

asiakastyytyvaisyyden kannalta. (Viitala & Jylha 2013.)

Tilaus-toimitusketjun keskeisimmat logistiset toimenpiteet, kuten tavaroiden
kasittely, kuljettaminen seka varastoiminen, eivat liikkuisi ilman dataimpulsseja.
Tilaus-toimitusketjun hallinta kattaa seka tavaravirtoihin liittyvien tietojen, kuten
tilausten valittamisen ja kasittelyn, etta niihin liittyvien maksu-, raha- ja
paaomavirtojen suunnittelun ja toteutuksen, kuten ostolaskujen kasittelyn ja
maksusuoritukset. (Sakki 2014.) Toimitusketjussa mukana olevien yritysten
valisissa tiedonsiirroissa voidaan kayttaa sahkdisia EDI-viesteja (Electronic
Data Interface). EDI:lla tarkoitetaan maaramuotoisen datan siirtamista yritysten
valilla kayttaen sovittua esitystapaa. Monella organisaatiolla on kaytossa lisaksi
toiminnanohjausjarjestelma, joka yhdessa muiden sahkoisten
liketoimintatapojen avulla yhdistaa varasto- ja materiaalihallinnon,
tuotannonohjauksen seka taloushallinnon jarjestelmat. Digitalisaatio ja
automaatio tarjoavat mahdollisuuksia toimitusketjujen tehokkuuden
kehittamiseen, mutta niiden onnistunut kayttoonotto vaatii investointeja seka
muutosjohtamista. (Viitala & Jylha 2013.)
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Tilaus-toimitusketju

Varasto Tehdas Varasto Myymala

Materiaalintoimittaja Tuottaja Tukkukauppa Kauppa

Kuva 2. Tilaus-toimitusketju (Logistiikan Maailma 2024Db).

Toimitusketjut ovat liiketoiminnan selkaranka, kuten kuvasta 2 nahdaan, ja
niiden tehokas hallinta on ratkaisevan tarkeaa yrityksen menestykselle. Hyvin
suunnitellut ja toteutetut toimitusketjut parantavat yrityksen kilpailukykya,
asiakastyytyvaisyytta ja taloudellista suorituskykya. Sen lisdksi toimitusketjulla
on myo0s taktinen ja operatiivinen ulottuvuus, jossa tehdaan paatoksia
esimerkiksi hankinnoista, tuotannosta ja jakelusta. Nykyaan fyysisten tuotteiden
toimitusketjuihin yhdistetdan yha enemman palveluliiketoimintaa. Toimitusketjun
ensisijainen tavoite on varmistaa tuotteiden saatavuus mahdollisimman
tehokkaasti ja alhaisilla logistiikkakustannuksilla. Sen hallinnan tulisi olla
kokonaisvaltaista, eika keskittya vain yksittaisiin toimintoihin, jotta
osaoptimoinnilta voidaan valttya. Nykyajan markkinoilla asiakkaat odottavat
entista lyhyempia toimitusaikoja seka raataloityja ratkaisuja. Tama asettaa
toimitusketjun eri osapuolille paineen reagoida joustavasti ja nopeasti
muuttuviin tarpeisiin. Joustava toimitusketju kykenee hallitsemaan
hairidtilanteita ja yllattavia muutoksia tehokkaasti. Luotettavuuden
parantamiseksi ketjun toimijoiden valinen avoin yhteistyd on keskeisessa

roolissa. (Logistiikan Maailma 2021.)

Turun AMK:n opinnaytety6 | Erika Horkkd & Ritu Koskinen-Ruotsalainen



22

3.3 Toimitusketjun hallinta prosessikaavio muodossa

Toimitusketjun hallinta kattaa toiminnot, jotka jalostavat raaka-aineet valmiiksi
tuotteiksi ja varmistavat niiden toimituksen asiakkaille. Tama voi pitaa sisallaan
hankintalahteen maarityksen, suunnittelun, tuotannon, varastoinnin, lahetyksen
seka jakelun. SCM:n paaasiallisena tavoitteena on parantaa ennen kaikkea
neljaa osa-aluetta, jotka ovat tehokkuus, laatu, tuottavuus seka
asiakastyytyvaisyys. Kuvassa 3 on tuotu esille kuusi SCM-ydinprosessia:
suunnittelu, logistiikan hallinta, tuotannon toteutuksien hallinta, tuotteen

elinkaaren hallinta, yrityksen omaisuuden hallinta seka hankinta. (SAP 2025d.)

Suunnittelu Lohgai fl:::.::( : : r:;nmjf;;?a-
~~---- TOIMITUSKETJUN HALLINTA -

- ——————

Kuva 3. Toimitusketjun hallinnan keskeiset komponentit (mukailtu SAP 2025d).

Toimitusketjun suunnittelu on prosessi, jonka tarkoituksena on ennakoida
tuotetarvetta seka koordinoida toimitusketjun linkkeja, jotta tuotteet saadaan
toimitetuksi. Naiden kahden prosessin lisaksi se pitaa sisallaan esimerkiksi
hankintasuunnittelun, tarvesuunnittelun, tuotannonsuunnittelun seka myynnin ja
tuotannon suunnittelun. Logistiikan hallinta kattaa puolestaan tavaroiden

kuljetuksen seka varastoinnin niin toimitusketjun alusta raaka-aineisiin ja
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valmistukseen kuin valmiiden tuotteiden toimituksen joko myymaloihin tai
asiakkaille. Lisaksi se voi pitaa sisallaan kuljetuksen huoltoon, palautukseen tai
kierratykseen asti. Logistiikan alle kuuluvat lisdksi seuraavat osa-alueet:
saapuvien ja lahtevien kuljetusten hallinta, kalustonhallinta, varastonhallinta,
varastonohjaus seka asiakaspalvelu. Tuotannon toteutuksen hallinta taas
valvoo, seuraa, dokumentoi seka ohjaa tavaroiden valmistusprosessia.
Jarjestelma pitaa tuotannon ja prosessit kevyina parantaen samalla laatua,
kestavyytta seka asiakastyytyvaisyyttd. Se hyodyntaa toiminnassaan tekoalya
seka teollisen loT-pohjaisen jarjestelman keraamaa dataa tuotantoprosessien
automatisointiin. (SAP 2025d.) loT-lyhenne muodostuu englanninkielisista
sanoista Internet of Things, joka suomennettuna tarkoittaa esineiden internetia.
Kyseessa on verkko, joka rakentuu antureista sekd muusta teknologiasta;
naiden avulla pystytaan siirtamaan seka vastaanottamaan dataa muista
lahteista seka jarjestelmista. (SAP 2025c.)

Tuotteen elinkaaren hallintaprosessi kattaa koko tuotteen elinkaaren, joka pitaa
sisallaan tuotteen ideointivaiheen, suunnitteluvaiheen ja valmistusvaiheen seka
my0s tuotteen loppuajan vaiheet eli huoltovaiheen seka lopulta joko
havittamisen tai kierrattamisen. Yrityksen omaisuuden hallintaprosessissa
puolestaan hallinnoidaan seka yllapidetaan yrityksen fyysistd omaisuutta koko
toimitusketjussa tehdasrobotiikasta toimituskalustoon asti. Viimeisena
prosessina on hankinta, jolloin yrityksen liiketoimintaa varten hankitaan
materiaaleja, tavaroita seka palveluja. Taman lisaksi varmistetaan tavaroiden
laatu seka oikea hinta, etta arvo. Hankintatiimien suurimpia haasteita ovat
tarkkojen tilausmaarien ennakoiminen; koska SCM-jarjestelmat hyddyntavat
toiminnassaan koneoppia seka ennakoivaa analytiikkaa, jarjestelma voi auttaa

poistamaan epavarmuutta niin hankintojen kuin ostojen osalta. (SAP 2025d.)

3.4 Ostolaskuprosessi
Ostolaskuprosessi kattaa vaiheet ostoehdotuksesta tai ostotilauksesta aina

ostolaskun maksuun asti. Tata koko prosessia kutsutaan usein termeilla

"ostosta maksuun” tai "Procure to Pay”. Prosessiin voi lisaksi sisaltya
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ostosopimusten hallintaa seka tavaroiden tai palvelujen vastaanottotapahtumia.
Useimmiten ostolaskujen kasittely on yrityksen talousosastolla eniten resursseja
vieva prosessi, jonka lisaksi se tyollistaa yrityksen muita osa-alueita muun
muassa laskujen tarkastuksen, hyvaksynnan ja tasmaytysten osalta.
(Kaarlejarvi & Salminen 2018, 93, 96.)

Ostolaskuprosessi kaynnistyy taloushallinnon nakékulmasta, kun yritys
vastaanottaa ostolaskun, ja paattyy, kun lasku on maksettu, kirjattu kirjanpitoon
ja arkistoitu. Jos nakokulmana on yrityksen hankintaprosessi
kokonaisuudessaan, alkaisi prosessi ennen ostolaskun vastaanottoa. Tata
vaihetta usein edeltaa tarjouspyynto ja tarjous seka sopimuksen teko. Lisaksi
siihen voi sisaltya ostoehdotus ja ostotilaus seka niiden hyvaksynnat, etta
tavaroiden ja palveluiden vastaanottaminen. Sahkoiseen ostolaskuprosessiin
kuuluu liséksi perustietojen yllapito. Ostolaskuprosessi koostuu kuudesta eri
vaiheesta, jotka ovat tilaus- ja toimitusprosessi, ostolaskun vastaanotto,
ostolaskun tilidinti, ostolaskun automaattihyvaksynta tilaukseen/sopimukseen
perustuen tai ostolaskun tarkistus ja hyvaksynta organisaatiossa, maksatus
seka viimeisena vaiheena tasmaytykset ja jaksotukset. (Kaarlejarvi & Salminen
2018, 97-98.)

Kuva 4 esittaa sahkdisen ostolaskuprosessin vaiheet ja se rakentuu myos
kuudesta eri vaiheesta. Ensimmaisessa vaiheessa vastaanotetaan ostolasku
joko verkkolaskuna tai skannattuna, jonka jalkeen laskun perustiedot
tallennetaan. Taman jalkeen lasku kohdistetaan oikeaan ostotilaukseen tai
ostosopimukseen. Kolmannessa vaiheessa ostolasku tilididaan tilauksen,
sopimuksen tai muiden laskuntietojen perusteella, jonka jalkeen siirrytaan
neljanteen vaiheeseen, jossa ostolasku tarkastetaan seka hyvaksytaan joko
automaattisesti tai manuaalisesti tilaajan tai hyvaksyjan toimesta. Talldin
voidaan myds tarvittaessa tehda toimittajalle reklamaatio laskusta. Lopuksi
hyvaksytyt laskut kirjautuvat ostoreskontraan seka kirjanpitoon, jonka jalkeen

ostoreskontran puolella muodostuu maksuaineisto, joka toimitetaan pankkiin.
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Lopullinen kuittaus maksusta tehdaan tiliotteen tai palautusaineiston

perusteella. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 98.)

Ylispida toimittaja- o VESEETVE]
rekisteri4 ja toimittajien | Tilidi lasku hyvityslasku Hyvaksy maksut
perustistoja [ toimittajalta
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Ly : LéhetH lasku
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Kuva 4. Ostolaskuprosessi (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 99).

Useimmissa yrityksissa hankinnan ensimmainen vaihe on ostoehdotus ja sen
hyvaksynta, mahdollisen hankintasopimuksen tekeminen, ostotilaus ja
tavaroiden tai palveluiden vastaanotto. ERP-jarjestelman hankintaprosessi
kaynnistyy usein ostoehdotuksesta, joka syotetaan jarjestelmaan joko
manuaalisesti tai se muodostuu automaattisesti esimerkiksi siina vaiheessa,
kun raaka-aineen tai komponentin varastosaldo laskee tietyn rajan alapuolelle.
Hyvaksytyn ostoehdotuksen jalkeen syntyy ostotilaus, joka valitetaan
toimittajalle. ERP-jarjestelmissa ostolaskujen kasittely on linkitetty
ostotilaukseen, jolloin hyvaksymis- seka tilidintitapahtumat hoidetaan jo tilaus-
ja vastaanottovaiheessa. Tehokkaimmillaan prosessi on automatisoitu siten,
etta laskut tasmaavat tilauksen ja vastaanoton kanssa, eika manuaalisia
toimenpiteita tarvita. Sopimuksiin perustuvan toistuvaislaskun kasittely ei
poikkea merkittavasti tilauksellisten laskujen kasittelysta. (Kaarlejarvi &
Salminen 2018, 99-101.)
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Ostolaskujen vastaanotto kasittelyjarjestelmaan tapahtuu joko verkkolaskulla tai
skannauksella. Business to Business eli B2B-laskutuksessa kaytetaan yleisesti
taloushallinnon tai toiminnanohjausjarjestelman sovelluksia, jotka
mahdollistavat ostolaskujen sahkodisen kasittelyn. Pienemmissa yrityksissa
saatetaan puolestaan kayttaa tilitoimistojen tai verkkopankkien tarjoamia
sovelluksia. Jokainen yritys kasittelee ostolaskujaan kuitenkin eri tavoin, ja
siihen vaikuttaa merkittavasti yrityksen koko. Kasittelykustannuksia kasvattavat
useat seurantakohdetasot seka laskujen kulkeminen useiden henkildiden
kautta. Lisaksi laskuilla voi olla erilaisia kasittelyvaatimuksia. Joissakin
yrityksissa laskuja taytyy edelleen skannata, mika edellyttaa tarkempia
tarkistuksia laskujen perustietojen osalta, silla skannausprosessi sisaltaa aina
virheriskin. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 102-104.)

Ostolaskujen kasittelyjarjestelman paatehtaviin kuuluvat laskun vastaanotto,
tilidinti, mahdollinen tasmaytys tilaukseen tai sopimukseen, hyvaksynta seka
koko prosessin hallinta. Naiden vaiheiden jalkeen lasku paivitetaan
ostoreskontran puolella, josta se kirjautuu paakirjanpitoon. Taman jalkeen lasku
on maksettavissa toimittajalle. Ostoreskontran tehtaviin kuuluu liséksi tietojen
tarkastus, tilidinti sisaltaen alv-kasittelyn seka laskun lahettaminen
hyvaksymiskiertoon. Nama vaiheet ovat kokonaan tai osittain
automatisoitavissa. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 104.) Viimeisena vaiheena

toteutetaan ostolaskujen maksatus (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 109).

Kun ostoreskontraa tasmaytetaan paakirjanpitoon, vertaillaan ostoreskontran
avoimia ostolaskuja kirjanpidon ostovelkatilin saldon kanssa. Lisaksi on hyva
seurata saannollisesti ostomaksujen valitilin saldoa, jotta voidaan varmistaa,
etta ostoreskontran kautta lahetetyt maksut on veloitettu oikein pankkitililta,
kirjattu oikeilla summilla ostoreskontran puolelle seka valuuttalaskuista
syntyneet kurssierot on kasitelty asianmukaisesti. Ostotilauksiin perustuvien
ostolaskujen jaksotustarve voidaan poistaa kokonaan, jos kulutilidinnit tehdaan
jo ostotilauksen vastaanoton yhteydessa, eika laskun saapumisen yhteydessa.
Talloin kirjanpidossa kirjataan suoriteperusteisesti vastaanotetut tavarat ja

palvelut, jolloin laskun saapumisajankohdalla ei ole enaa merkitysta. Lasku
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kuitenkin toimii edelleen arvonlisaverokirjauksen perusteena seka maksatuksen
valineena. Kirjanpidossa edella mainittujen jaksotusten lisaksi on tarkeaa
seurata niita ostolaskuja, joihin ei liity ostotilausta. Jos niiden summat ovat
merkittavia, tulee niiden kulut jaksottaa kirjanpitoon arvion mukaan. (Kaarlejarvi
& Salminen 2018, 110-111.)
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4 Toimeksiantajan nykyiset toimintatavat seka GR/IR-
tilin selvittamistavat

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii keskisuuri vahittais- ja tukkuliike, jolla on
useita toimipisteita eri puolilla Suomea. Yrityksen palveluksessa tyoskentelee yli
100 tyontekijaa, ja se on osa kansainvalista konsernia. Sen toimialaan kuuluu
myytavien tavaroiden hankkiminen paaasiassa Suomesta, mutta niita hankitaan
myos Pohjoismaista, Euroopasta seka Aasiasta. Yritys valikoitui opinnaytetyon
toimeksiantajaksi, silla toinen opinnaytetydn tekijoista tydskentelee kyseisessa
yrityksessa taloushallinnon tehtavissa ja annettu aihe vastaa koulutuksen
oppeja seka kaytannon osaamista. Opinnaytety6ta varten olemme haastatelleet
muun muassa talousjohtajaa, kirjanpitopaallikkoa, ostoreskontran hoitajaa seka
logistiikkapaallikkda. Naiden haastattelujen myoéta on saatu kattava nakdkulma
ratkaisua vaativasta tilanteesta, jonka ratkaisuehdotus tuodaan esille

opinnaytetyossa.

Toimeksiantajan edustajien kanssa on kayty keskustelua taloushallinnon
ongelmakohdista. Talla hetkella erityisena haasteena koetaan SAP-
jarjestelmaan jaavien kohdistamattomien ostojen manuaalinen kasittely, silla
kyseiselle listalle jaa ajoittain selvittamattomia laskuja pidemmaksi ajaksi. SAP-
jarjestelmassa ostot jaavat GR/IR-valitilille (Goods Receipt/Invoice Receipt),
jollei ostotilaus vastaa tavaran vastaanottoa, laskua tai kumpaakaan naista.
Yrityksessa taman tilin tyhjentamisesta vastaa talla hetkella paasaantoisesti
yksi henkild. Noin reilun vuoden ajan yrityksella on ollut kaytdssa ostolaskujen
kasittelyjarjestelma Basware, joka on nopeuttanut merkittavasti ostolaskujen

kasittelyda aiemman manuaalisen tarkistuksen sijaan.

Tavoitteena olisi saada koko toimitusketju sujumaan automaattisesti aina
ostotilauksesta tavaran ja laskun vastaanottoon saakka, jolloin tarvetta
jatkuvalle ylimaaraiselle tydlle ei olisi. Tydnantaja toivoo selvitysta koetuista

ongelmakohdista, joihin opinnaytetyo toisi ratkaisuehdotuksia.
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4.1 Toimeksiantajan nykyiset kayttojarjestelmat

Toimeksiantajalla on paivittaisessa kaytossa liiketoimintajarjestelma SAP
(System Analysis Program Development) koko konsernissa. Ohjelman kaytto
mahdollistaa reaaliaikaisen informaation kulun, niin myynnissa, varastoinnissa
kuin taloushallinnossakin. Osto- ja kululaskujen kasittelyssa yritys kayttaa

puolestaan automaatio- ja laskutusalusta Baswarea.

4.2 SAP - Liiketoimintaprosessien hallintaohjelmisto

SAP-ohjelmisto on maailmanlaajuisesti kaytetty liiketoimintaohjelmisto, joka
tarjoaa yrityksille ratkaisuja muun muassa toiminnanohjaukseen,
asiakkuudenhallintaan, toimitusketjun hallintaan, henkilostohallintoon ja moniin
muihin liiketoimintaprosesseihin. SAP on saksalaisen SAP SE -yrityksen
kehittama ohjelmistokokonaisuus, ja se on yksi maailman suurimmista
yritysohjelmistojen valmistajista. Perinteisiin liikketoimintamalleihin verrattuna
SAP-ohjelmisto kokoaa liiketoiminnot yhteen, jolloin tiedonkulku eri osastojen,
toimipisteiden tai maiden valilla on reaaliaikaista. Tama estaa tietojen
moninkertaisen tallentamisen seka siihen liittyvat tietoturvariskit samalla
vahentaen tietotekniikan kustannuksia. Lisaksi yritykset voivat nopeuttaa
tyonkulkuja mika puolestaan parantaa toiminnan tehokkuutta, tuottavuutta seka
asiakaskokemusta. SAP on yksi ensimmaisista yrityksista, joka kehitti vakioidun
ohjelmiston liiketoimintaratkaisuja varten, ja se tarjoaa edelleen alan merkittavia
toiminnanohjausratkaisuja. Yrityksen integroidut sovellukset yhdistavat
liketoiminnan eri osa-alueet tehokkaaksi ohjelmistopaketiksi taysin digitaalisella
alustalla, korvaten perinteiset prosessiohjatut jarjestelmat. (SAP 2025e.)

Kuvassa 5 on SAP-ohjelmiston kayttajavalikko taloushallinnon osalta.
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Kuva 5. SAP Easy Access Menu — Kayttajavalikko, taloushallinto.

SAP ohjelmisto kdytdnnossa

SAP on monipuolinen ohjelmisto, jonka kayttd on loogista. Toimeksiantaja on
kayttanyt ohjelmistoa jo l1ahes 20 vuotta, ja sita on kehitetty vuosien varrella
entista paremmin vastaamaan yrityksen tarpeita. Alun perin ohjelmistoa ei
kuitenkaan suunniteltu juuri talle toimialalle, minka vuoksi kaikki toiminnot eivat
toimi taysin johdonmukaisesti. Kaikki myynti- seka varastotapahtumat kulkevat
SAP:n kautta luoden reaaliaikaisen informaation yrityksen sen hetkisesta
tilanteesta. Tama on tarkeaa, koska eri paikkakunnilla myyntitilauksia voidaan
tehda myos toisen paikkakunnan varastosta, jos oman varaston tuotesaldot

eivat riita tilauksen toimittamiseen.
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Ostoprosessi kaynnistyy ostotilauksen (Purchase Order, PO) laatimisella SAP-
jarjestelmaan, jossa maaritellaan ostettava tuote tai palvelu, maara, hinta,
toimituspaiva ja toimittajan tiedot. Ostotilaus luodaan yleensa yrityksen
hankintatarpeiden perusteella joko manuaalisesti tai automaattisesti esimerkiksi
MRP (Material Requirements Planning) -prosessin kautta. Kun ostotilaus on
hyvaksytty, se lahetetaan toimittajalle, joka puolestaan kasittelee ja toimittaa
tilatut tuotteet tai palvelut. Kun tilatut tuotteet saapuvat, ne vastaanotetaan SAP-
jarjestelmassa tavaran vastaanottoprosessin (Goods Receipt, GR) avulla.
Tavaran vastaanottaminen kirjataan SAP:iin viittaamalla alkuperaiseen
ostotilaukseen, jolloin voidaan tarkistaa toimituksen oikeellisuus seka maaran
etta laadun suhteen. Tavaran vastaanoton yhteydessa SAP paivittda varaston
maarat ja arvoasetukset, jonka lisaksi se luo merkinnan GR/IR-tilille. Tama
kyseinen tili toimii valiaikaisena kirjanpidon tasetiling, jolle kirjataan tapahtumat

tavaran vastaanoton ja laskun yhteydessa.

Seuraavana vaiheena on laskun vastaanotto seka sen kasittely. Yritys kayttaa
laskujen kasittelyssa automaatio- ja laskutusalusta Baswarea. Ohjelman avulla
laskut kasitelladn maksuvalmiiksi, jonka jalkeen hyvaksytyt laskut siirretaan
SAP:iin laskun vastaanottoprosessin (Invoice Receipt, IR) avulla. Laskun
vastaanoton yhteydessa jarjestelma vertaa ostotilausta, tavaran vastaanottoa ja
laskutietoja; tata kutsutaan kolmikantatasmaytykseksi (Three-Way Match). Talla
tavalla varmistetaan, etta laskutettu summa, toimitettu maara ja tilatut tiedot
vastaavat toisiaan. Jos lasku tdsmaa ostotilauksen ja tavaran vastaanoton
kanssa, se hyvaksytaan ja siirretaan maksuun. Mikali poikkeamia havaitaan,
jaavat laskut MRBR-listalle (Release Blocked Invoices) manuaaliseen
tarkasteluun, jossa voidaan selvittaa esimerkiksi hintapoikkeamat,
laskutusvirheet tai toimituserot. Usein MRBR-listalle jaavien laskujen
automaattisessa tasmaytyksessa on virheita, jotka korjataan manuaalisesti
siten, etta ensin vaarin tasmaytetty lasku peruutetaan ja sen jalkeen lasku
kirjataan uudelleen oikeilla tiedoilla MIRO:ssa, joka on SAP:n oma laskujen

kasittelyn transaktio.
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Mikali manuaalitarkistuksen jalkeenkin on viela poikkeamia oston, vastaanoton
tai laskun kesken, jaa lasku GR/IR-tilille odottamaan tarkempaa selvitysta.
GR/IR-tili on tarkea osa SAP-ostoprosessia, koska se toimii valitilina
ostotapahtumille ennen lopullista laskun hyvaksyntaa ja maksua. Mikali tavara
on vastaanotettu, mutta laskua ei ole saatu, SAP pitaa kirjanpidossa GR/IR-
tililla kredit- eli velkasaldoa. Jos lasku on saapunut ennen tavaran vastaanottoa,
SAP:ssa saldo nakyy GR/IR-tililla debet-puolella eli siirtosaamisena. Kasitteet
kredit ja debet maaritellaan seuraavin tavoin: kredit puoli kirjanpidossa osoittaa
mihin raha kaytetaan, kun taas debet puoli osoittaa rahan kaytén (Tomperi
2022, 15). Avoimet saldot voivat johtua myds esimerkiksi puuttuvista
hyvityslaskuista, virheellisistd kohdistuksista tai viivastyneista laskutuksista.
Naiden lisaksi GR/IR-tilille jaavat hyvityslaskut, joihin ei ole tehty SAP:ssa viela
palautusta. Naita eroja on seurattava seka korjattava saanndllisesti, jotta

kirjanpito pysyy ajan tasalla.

4.3 Basware — AP-automaatio- ja laskutusalusta

Basware on AP-automaatio- ja laskutusalusta, joka tarjoaa asiakkailleen
ostoreskontran tueksi automatisointiratkaisuja, edistaen yrityksia
automatisoimaan vaativia ja monimutkaisia laskutusprosesseja. Se hyodyntaa
toiminnassaan tekoalya seka koneoppimista. AP-automaatiolla tarkoitetaan
prosessia, jossa kasitellaan ostovelat digitaalisesti teknologiaa hyodyntaen.
Baswaren kolme ydinratkaisua ovat AP-automaatio, osto-maksu-
automaatioprosessi seka Basware e-laskutusverkosto. Nama toiminnot
mahdollistavat yrityksia vahentamaan kustannuksia, parantamaan ketteryytta
seka saavuttamaan ESG-tavoitteensa. (Basware 2025a; Basware 2025b;
Basware 2025c; Basware 2025d.) ESG lyhenne muodostuu englannin kielen
sanoista Environmental, Social ja Governance, jotka viittaavat ymparistoon,
yhteiskuntavastuuseen seka hallintotapaan liittyviin asioihin. Yleisemmin tata
kasitellaan vastuullisuutena, josta yrityksen tulee raportoida kestavyysraportin
eli ESG-raportin muodossa. Raportoinnin merkitys tulee kasvamaan tulevina

vuosina, silla EU:n kestavyysraportointidirektiivi tuli voimaan vuonna 2024.
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(Taloushallintoliitto 2025a; Taloushallintoliitto 2025b.) Kuvassa 6 on Baswaren
tehtavavalikko, jonka viisi toimintoa on suurennettuna kuvassa; naita toimintoja

kaytetaan seka laskujen kirjaamiseen etta hyvaksymiseen.

18 ) @@ o

Overdue in last 30 days

EXCEFTIONS

Viisi suurennettua kuvaketta tehtavavalikosta

Kuva 6. Basware tehtavavalikko.

Basware kaytannossa

Baswaren laskujen hyvaksyntaprosessi alkaa laskun vastaanottamisella
jarjestelmaan, joko sahkdisesti verkkolaskuna tai skannattuna paperilaskuna.
Useimmiten manuaalisesti Baswareen lahetettavat laskut saapuvat yritykseen
sahkopostitse, jolloin ne ovat jo valmiiksi sahkdisessa muodossa, mika tekee
niiden siirrosta Baswareen suhteellisen nopeaa. Jotta Basware pystyy optisesti
(OCR) lukemaan laskua, on se muutettava PDF-muotoon. Siirrettavat laskut
lahetetaan sahkopostilla Baswareen kayttaen sita varten linkitettya omaa
sahkopostikanavaa. Paperilaskujen skannaukseen liittyy olennainen riski
tietojen oikeellisuudesta laskujen tarkistusvaiheessa ja siita syysta myos naiden
tarkistamisessa pitaa olla erityisen tarkka otsikkotiedoista lahtien.

Lahtokohtaisesti suurin osa laskuista tulee jo sdhkdisessa muodossa
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toimeksiantajalle, mutta esimerkiksi ulkomaan kaupan laskut tulevat edelleen

sahkopostitse.

Taman jalkeen ostoreskontran hoitajat kasittelevat sellaiset laskut, jotka eivat
mene automaattisesti eteenpain, tasmayttamalla rivit manuaalisesti. Usein
manuaaliseen tarkistukseen jaavat sellaiset laskut, joissa tavaroiden
toimitusaika on pitka, mutta niiden laskut saapuvat nopeasti jarjestelmaan.
Jarjestelma ei anna kirjata laskua, jos SAP:ssa ei ole vastaanottoa kyseiseen
tilaukseen. Poikkeuksena ovat TAS- eli suoratoimitustilaukset, joissa laskun
kasittelyn yhteydessa kirjataan samanaikaisesti seka vastaanotto etta laskurivit,
seka maahantuonnin tilaukset, jotka tyypillisesti maksetaan ennen tavaroiden
lahettamista Suomeen. Jos laskussa on poikkeamia, pyydetaan ostotilauksen
laatijalta lisatietoja. Myytavien tuotteiden kohdalla kirjanpitotilia ei erikseen lisata
laskujen tarkistusvaiheessa, vaan se tulee automaattisesti oikein jarjestelmaan
syotettyjen tilidintisdantojen perusteella. Useimmiten poikkeamat liittyvat joko
ostohinnan eroavaisuuksiin ostotilaukseen nahden tai vastaanotetun maaran

poikkeamiseen ostotilauksesta.

Sopimuksiin perustuvien toistuvien laskujen eli niin sanottujen kululaskujen
kohdalla tarkennuksia kysytaan henkildlta, jonka vastuulla kyseinen toiminto on.
Yrityksessa on jaoteltu laskuja esimerkiksi seuraavilla tavoilla: rahtilaskut
kahdelle eri henkildlle, sahko-, vesi- ja vuokralaskut yhdelle henkilolle seka
autojen leasingsopimuslaskut kolmelle eri henkildlle riippuen ovatko ne
jakelukaytossa tai tydbsuhdeautoina. Naissa myas tilidinnit ja verojen
vahennettavyys on eri lailla kasiteltdva. Kululaskujen kohdalla laskutettavat rivit
tilididaan ennen siirtamista vastuuhenkilon tarkistettavaksi, jonka jalkeen ne
menevat talousjohtajalle hyvaksyttavaksi.

Sopimuksiin perustuvien toimittajien kohdalla on kaksi vaihtoehtoa, miten ns.
kululaskujen tilidinti tallennetaan jarjestelmaan. Ensimmaisena vaihtoehtona on
perustaa toistuville, samansuuruisille kuluille maksusuunnitelma eli Spend plan.
Yleensa maksusuunnitelmaan tallennetaan tiedot vuodeksi kerrallaan; naita
tallennettavia tietoja ovat muun muassa kirjanpitotili, summa seka erapaivat.

Tassa kohdin Spend plan menee hyvaksyttavaksi vastuuhenkilbille, jotka
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hyvaksyvat tietojen ollessa oikein, koko ajanjakson laskut kerralla. Laskua
kasitellessa "Payment Plan reference” -valikosta valitaan oikea
maksusuunnitelma kohdistettavan kuukauden mukaan seka sen jalkeen lasku
tallennetaan. Kun laskuun kaytetaan Spend plania eli maksusuunnitelmaa, ei
lasku vaadi erillista hyvaksyntaa enaa tassa vaiheessa prosessia. Tallaisia
toistuvia samansuuruisia kululaskuja ovat esimerkiksi vuokra-, siivous, vartiointi-
ja tietoliikennemaksut. Toisena vaihtoehtona on tallettaa toimittajadatan
liitteeksi tarvittavat tiedot, kuten kirjanpitotili, arvonlisaverokanta seka lyhyt
selitys laskun sisallosta, kayttamalla komentoa "Save coding as template"
laskua kasitellessa. Kun seuraavalla kerralla kyseiselta toimittajalta saapuu
lasku, on tilidintirivin valitseminen nopeaa, silla oikea kirjausrivi 10ytyy valikosta

valitsemalla "Import automatic coding".

Tilidintirivit olisi hyva tallettaa heti ensimmaisella kerralla, kun lasku saadaan
toimittajalta. Kaytanndssa nain ei aina kuitenkaan ole, johtuen inhimillisista
unohduksista, kiireesta tai tietamattomyydesta. Tyypillisia erisuuruisia
tallennettavia laskuja ovat sahko- ja vesilaskut, vuosihuollot ja korjaukset. Oikea
tilidintitili varmistetaan yrityksen tilikartasta tai tarkistamalla aiemmin tulleista
laskuista. Kululaskujen kasittelyssa automaation lisaaminen olisi hyodyllista;
ohjelma voisi esimerkiksi ehdottaa automaattisesti vimeksi kaytettya
asiatarkastajaa kyseiselle laskutyypille, mika saastaisi merkittavasti aikaa. Talla
hetkella laskujen tarkistajat on kuitenkin haettava erikseen joko aiemmista
laskuista tai erilliselta listalta ja lisaksi nimi on syotettdva manuaalisesti
tarkastaja -kenttaan. Tama lisaa erityisesti kirjoitusvirheiden mahdollisuutta

seka hidastaa koko prosessia.

Toisinaan laskun otsikkotiedoissa on virheellisia tietoja, jotka pitaa korjata
ennen laskun siirtdmista tarkastukseen. Naita virheellisia tasmaamattomia
tietoja voivat olla esimerkiksi maksuehto, arvonlisaverokanta ja tilinumero. Kaksi
ensimmaista kohtaa voidaan vaihtaa Baswaren alkunakymassa oikeaksi, mutta
tilinumeron vaihtaminen onnistuu vain SAP:ssa. Tilinumeron muutoksissa pitaa
olla tarkkana, jotta sita ei lahdeta muuttamaan ilman asianmukaista

dokumentaatiota. Toimeksiantajan ohjeistuksena on pyytaa aina muuttuneista
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maksutiedoista varmistus toimittajalta. Kaytannossa tama toimii siten, etta
ostaja tai vastuuhenkild vahvistaa tilinumeron muutoksen soittamalla
toimittajalle. Taman jalkeen soittaja vahvistaa muutoksen henkilokohtaisesti
sahkopostitse taloushallinnon tiimille. Taman toimen tavoitteena on varmistaa
muutosten oikeellisuus seka estaa maksusuoritusten paatyminen mahdollisille
huijareille. Nykyaan suurin osa laskuista kuitenkin menee jo automaatiolla
hyvaksyntaan asti, mika saastaa huomattavan paljon aikaa ja on siten selva

kustannussaasto yritykselle.

4.4 GR/IR-ili

GR/IR-tili on keskeinen osa yrityksen kirjanpitoa, erityisesti niissa
organisaatioissa, jotka hyédyntavat toiminnanohjausjarjestelmia, kuten SAP:a.
Kyseinen tili toimii tasetiling, jolle kirjataan tapahtumat niin tavaran vastaanoton
kuin laskun saapumisen yhteydessa. GR/IR-tili mahdollistaa sen, etta yritys voi
hallita ja seurata ostotilausten tilannetta tehokkaasti, vaikka tavarat ja laskut
saapuisivat eri aikaan. Kun yritys vastaanottaa tavarat, tapahtuma kirjataan
GR/IR-tilille kreditin puolelle, ja samalla tehdaan vastaava kulu-/varastokirjaus
debetin puolelle. (Celones 2025; SAP 2025a; Viita 2025.) Taseeseen jaa
velkasaldo, joka vastaa saapuneiden tavaroiden arvoa; saldo osoittaa, kuinka
iso lasku on viela odotettavissa toimittajalta. Kun lasku saapuu ja se
kohdistetaan oikeaan ostotilaukseen, GR/IR-tilin saldo nollautuu, ja lasku siirtyy
ostovelkoihin. (Celones 2025; SAP 2025a; Viita 2025.)

GR/IR-tilin seuranta on olennainen osa yrityksen talouden hallintaa, koska sen
saldo vaikuttaa suoraan ostovelkojen maaraan ja raportoinnin tarkkuuteen.
Avoimet saldot voivat viitata ongelmiin, kuten laskun viivastymiseen,
virheelliseen kohdistukseen tai jopa tarpeettomiin kirjauksiin. Tavaran
vastaanotto on kirjattava heti, kun tavarat saapuvat, jotta kulukirjaus kohdistuu
oikealle raportointikaudelle. Tama varmistaa, etta kirjanpito heijastaa yrityksen
todellista taloudellista tilannetta. Vastaanoton jalkeen on myos tarkeaa seurata,
etta toimittajan lasku saapuu ja, etta se kohdistetaan oikein. (KPL
30.12.1997/1336; Celones 2025; Viita 2025.)
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Avoimet saldot GR/IR-tililla voivat johtua useista eri syista. Esimerkiksi
toimittajan lasku voi viivastya, tai se voi olla kohdistettu virheellisesti. Laskulla
oleva hinta voi poiketa tilauksessa sovitusta tai laskutettu maara ei tdsmaa
tavaran vastaanottoon. Lisaksi, jos tuotteita on palautettu toimittajalle ja
hyvityslaskua ei ole saatu, lasku jaa avoimeksi GR/IR-tilille. Jos taas lasku
kirjataan suoraan kuluksi ilman ostotilaukseen kohdistamista, sama kulu voi
kirjautua kahteen kertaan: ensimmaisen kerran GR-kirjauksen yhteydessa ja
toisen kerran suorana kulukirjauksena. Joissakin tapauksissa taseessa saattaa
nakya avoin kredit-saldo, vaikka toimittajalta ei enaa odoteta laskua. Tallaisessa
tilanteessa tarpeeton saldo on poistettava vastakkaisella GR-kirjauksella.
Naiden tilanteiden selvittaminen edellyttaa usein yhteisty6ta taloushallinnon
seka ostotoimintojen valilla. (Celones 2025; SAP 2025a; Viita 2025.)

GR/IR-tilin hallinta voi olla haastavaa, koska taloushallinnolla ei aina ole
riittdvasti tietoa ostotilausten tilasta. Tasta syysta ostotilausten tekijdiden on
tarkeaa varmistaa laskujen oikea kohdistaminen. Taloushallinnon rooliin kuuluu
kuitenkin GR/IR-tilin ikdantyneiden erien seuranta ja selvittaminen. Nama
tehtavat vaativat usein tiivista yhteistyota eri osastojen valilla ja siita syysta tilin
tehokas kayttd edellyttaa selkeita prosesseja, vastuunjakoa ja yhteisty6ta eri
toimijoiden valilla. (Celones 2025; Viita 2025.)

GR/IR-tili kaytannossa

GR/IR-tilille jaavia laskuja seurataan saanndllisesti ja ne pyritdan selvittdmaan
kuukausittain. Hankintavastaavan viivastyneet vastaukset aiheuttavat
hankaluuksia, silla ilman oston selvitysta GR/IR-tilia ei voida nollata.
Selvitettavia laskuja kuukaudessa on keskimaarain noin 38 kappaletta, mutta
vaihtelua on suuresti kuukausitasolla. Esimerkiksi viime vuonna (2024)
vaihteluvali oli 1 ja 182 laskun valilla kuukaudessa. Kymmenien laskujen
selvittdminen kuukausitasolla sitoo merkittavasti yrityksen henkildresursseja.
Kun Basware otettiin kayttdéon reilu vuosi sitten, selvittdmattomien laskujen
maara oli merkittavasti suurempi verrattuna nykyhetkeen, silla henkiloston seka

ohjelmiston osalta koneoppiminen olivat viela oppimisvaiheessa. GR/IR-tilin
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selvittelysta on huolehtinut paasaantoisesti yksi taloushallinnon henkild, joka on

toimittanut selvitettavat listat ostoon logistiikkapaallikon tarkistettavaksi.

Valitilille jaavat paasaantoisesti laskut, joissa kirjausvaiheessa on joko merkitty
vaara tuote, kaytetty virheellista ostotilausnumeron alaista tuotetta tai joissa
tuotteen maara ei vastaa ostotilausta. Toisin sanoen vaarin kohdistetut laskut
jaavat tilille odottamaan korjausta. Aiemmin myos toimittajien laskuttamat
lisakulut, kuten esimerkiksi rahtimaksut, lavaveloitukset seka vakuutukset jaivat
GR/IR-tilille selvitykseen, jos kirjauksessa ei ollut kaytetty oikeaa rahtirivia tai,
jos toimittaja laskutti tilatusta maarasta vain osan seka rahdin. Tdma muutos on
nyt alkuvuoden aikana saatu ratkaistua ja paasaantoisesti ongelmaa ei enaa
muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta esiinny GR/IR-tililla. Lisaksi valitilille
jaavat sellaiset laskut, jotka odottavat hyvityslaskua ja joihin ei ole tehty
palautusta SAP:ssa. Ongelmia aiheuttavat myos ilmaistoimituksena tulleet
tuotteet, jotka jaavat GR/IR-tilille selvitettavaksi, koska SAP-teknisista syista
laskun hyvaksyminen vaatii, etta tuote pitaa kirjata nimelliseen 0,01 €
kappalehintaan. Lisaksi kaikkien maahantuotujen eli EU:n ulkopuolelta tulevien
tilausten laskut jaavat GR/IR-tilille, koska omistusoikeus kuormaan siirtyy
yritykselle jo ennen kuin tavarat lahtevat esimerkiksi Kiinasta kohti Suomea.
Tilauksen saapuminen Suomeen saattaa kestaa jopa 3 kuukautta, joten lasku
odottaa valitililla siihen saakka, kunnes vastakirjaus eli tavaran vastaanotto

suoritetaan.

4.5 Yhteenveto toimeksiantajan nykyisista toimintatavoista GR/IR-tilin
selvityksessa

Toimeksiantajan kaikki liketapahtumat kulkevat SAP-ohjelmiston kautta, joka
samalla on myos yrityksen toiminnanohjausjarjestelma. Sen lisaksi kaytdossa on
automaatio- ja laskutusalusta Basware laskujen kasittelya varten. Seuraavassa

kuviossa (Kuvio 1) on kayty lyhyesti |&pi ostoprosessin kulkua.
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Basware GR/IR

( N\ 4 ) ( N\
.. - . _ Toimii tasetilina: tavaran
Helomnioprosessin | | ARauemestoe || Vastaanoto (GR) &
laskun saapuminen (IR)
& J \ J & J
4 ) 4 N\ 4 )
Kaikki myynti- seka Lasku vastaanotetaan
varastotapahtumat jarjestelmaan joko Osa yrityksen talouden
kulkevat jarjestelman sahkoisesti tai hallintaa
kautta manuaalisesti
& J J & J
( Ostoprosessi: tehdaan | [ Y ( A
ostotilaus, joka Ostoreskontranhoitajat Useimmiten vaarin
lahetetaan toimittajalle. kasittelevat laskut, jotka kohdistetut laskut jaavat
Vastaanottoprosessi: eivat mene tilille odottamaan
tilatut tuotteet saapuvat automaattisesti korjausta
Ja kirjataan jarjestelmaan) | ) )
4 ) 4 N\ 4 )
Laskun vastaanotto seka
kolmikantatasmaytyksen Toteutetaan oikea tilidinti oh: PRI -
toteutuminen. Lopuksi seka tarkistetaan ';I;J'I(')Tef]?iliv'tlgirn@ﬁskﬁ%
lasku on valmis maksua mahdolliset virheet y
varten
& J & J . J

Kuvio 1. Kuvio prosessien kulusta.

Ostoprosessi kaynnistyy ostotilauksen laatimisella SAP-jarjestelmassa.
Tavaroiden saapuessa varastoon kuorma puretaan ja tarkistetaan huolellisesti,
jotta mahdolliset toimitusvirheet voidaan reklamoida valittomasti toimittajalle.
Jos toimitus vastaa ostotilausta, tuotteet kirjataan jarjestelmaan ja kohdistetaan
oikealle tilaukselle ostotilausnumeron perusteella. Seuraavaksi kasitellaan
lasku, joka paaasiassa saapuu sahkoisesti Basware-jarjestelmaan. Baswaren
automaatio kasittelee noin 60 % laskuista automaattisesti, kun taas epaselvat
tai selvitysta vaativat ostolaskut tarkistetaan manuaalisesti. GR/IR-valitili toimii

tasetilina: tavaran vastaanotto kirjataan GR-tilin kredit-puolelle ja laskun
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vastaanotto IR-tilin debet-puolelle. Kun molemmat tasmaavat ostotilauksen
kanssa, tilin saldo nollautuu. Saanndllisesti tilille kuitenkin jaa laskuja, jotka
vaativat lisaselvitysta. Tili pyritdan tyhjentamaan kuukausittain, jotta reskontra
pysyy ajantasaisena. GR/IR-tilin selvittamisesta vastaa yksi henkilo

yhteisty0ssa oston edustajan kanssa.

4.6 Toimeksiantajan kokemat ongelmat GR/IR-tilin selvittamisessa

Haastatteluiden perusteella GR/IR-tilille jaavien laskujen taustalla ovat
kasittelemattomat seka selvittamattomat laskut. Yritys vastaanottaa laskuja
kuukauden aikana keskimaarin 3700 kappaletta. Haasteita aiheuttavat
erityisesti viiveet laskujen selvityksessa; ihanteellisessa tilanteessa poikkeamat
vastaanotossa tai hintatiedoissa selvitettaisiin valittomasti ilman usean paivan
odottelua. Kun poikkeama on viela tuoreessa muistissa, sen kasittely on
helpompaa niin ostotilauksen tekijalle kuin myos kuorman vastaanottajalle ja -
purkajalle. Lisaksi osalla toimittajista on joissain maarin pitkat kasittelyajat
reklamaatiotapauksissa, jolloin hyvityslaskun saaminen kestaa kauan. Ostajien
mukaan juuri eniten ongelmia aiheuttavatkin toimittajien vaarin lahettamat
tavarat, mika nakyy lumipalloefektin lailla viiveena laskujen kasittelyssa. Jos
lasku tulee perinteisin menetelmin postin kautta tai sahkopostilla, lisaa se
valittdomasti ylimaaraisen manuaalisen kasittelyn maaraa mika vaikuttaa
merkittavasti laskun kasittelyaikaan. Toimeksiantajan toiveena on saada kaikKki
ostolaskut verkkolaskuina, jotta koko prosessia ja laskujen kasittelyaikaa

saataisiin pienennettya.

Toimeksiantaja toivoo myos yhtenaista luetteloa toimittajista, jotka laskuttavat
tuotteiden lisaksi ylimaaraisia kuluja, kuten rahtimaksuja. Varsinkin
suoratoimitustilauksissa eli TAS-tilauksissa virheellisia rahteja laskutetaan
jatkuvasti. Ongelmana tassa on se, ettd TAS-tilauksia tekevat myyntitilausten
kasittelijat, joilla ei aina ole varmaa tietoa kulujen oikeellisuudesta. Luettelon
avulla laskujen tarkistusvaiheessa voidaan varmistua siita, etta ei hyvaksyta
veloituksia, joista ei ole erikseen sovittu toimittajan kanssa. Vahva veikkaus on,
etta nyt naita ylimaaraisia kuluja hyvaksytaan tarpeettomasti, mitka lisaavat
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yrityksen kustannuksia entisestaan todella kilpaillulla toimialalla. Kuvio 2 tuo

esille pyramidin muodossa koetut kipukohdat.

~
Hintaerot,
tuoteyksikot
J
S

Reklamoidut laskut

Kasittelemattomat
laskut

Kuvio 2. Pyramidikuvio kipukohdista.

Yhtenaiset kaytanteet olisivat hyva pohja koko toimitusketjun onnistuneeseen
lopputulokseen. Talla hetkella asioita ei hoideta yhtenaisesti, jonka lisaksi
inhimilliset eroavaisuudet ja totutut tavat vaikuttavat tyonteon prosesseihin.
Kehitettavia kohteita olisivat muun muassa tyonjaon selkeyttaminen seka
kommunikaation lisdaminen, jotta jokainen tyontekija tiedostaa omat
vastuualueensa. Tarpeellista olisi my6s lisata hankinnan, oston ja
taloushallinnon yhteisty6ta, jotta laskuille tulevat ylimaaraiset lisakulut olisivat
ostoreskontran hoitajien tiedossa laskuja tarkistettaessa. Tama olisi tarkeaa,
jotta jokaista ylimaaraista kulua ei tarvitsisi erikseen kysya hankintavastaavilta
ja siten kuormittaa heidan tyontayteista arkeaan. Naiden tekijoiden vuoksi
yhtenaiset toimintaohjeet olisivat hyva laatia, jotta jokaisella toimijalla olisi
yhtendinen ymmarrys toimitusketjun eri osa-alueiden vaikutuksesta

lopputulokseen.
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5 GR/IR-tilin selvittamiseksi esitetyt ratkaisuehdotukset

Ostoprosessin tehokkuuden ja sujuvuuden varmistamiseksi on tarpeen kehittaa
nykyisia toimintamalleja seka tuoda prosessiin mukaan uusia ratkaisuja.
Tamanhetkiset haasteet liittyvat erityisesti automaation melko alhaiseen
asteeseen, tasmaytysongelmiin, yhtenaisten toimintamallien puutteeseen seka
vastuualueiden epaselvyyksiin. Seuraavassa kasitellaan keskeiset
ratkaisuehdotukset, joiden avulla parannetaan niin prosessin tehokkuutta kuin

varmistetaan selkeat toimintatavat.

Yksi keskeisimmista kehityskohteista on automaatioasteen nostaminen
nykyisesta 60 prosentista. Kuukausittain kasitellaan keskimaarin noin 3700
laskua; edelleen iso osa laskujen kasittelysta tehdaan manuaalisesti, mika vie
tarpeettomasti resursseja, jonka lisaksi se kasvattaa virheiden riskia.
Automaatioasteen nostaminen tehostaisi prosessia, vahentaisi manuaalista
tyota seka parantaisi ostoprosessin tarkkuutta etta nopeutta. Automaatioasteen
lisdaminen kuitenkin vaatisi lisakehitysta ohjelmistoihin seka automaation

laajempaa kayttoonottoa.

Toinen keskeinen ratkaisuehdotus liittyy ostorahtien suunniteltuihin
huolintakuluihin seka niiden hallintaan. Ostoprosessin ja laskun tarkistuksen
sujuvoittamiseksi olisi tarkeaa, etta suunnitellut huolintakulut saataisiin lisattya
riveille jo ostotilausta tehdessa, jolloin se vahentaisi manuaalista tyota
rahtilaskun saapuessa reskontran kasittelyyn. Lisaksi kasittelyaikoja saataisiin
nopeutettua merkittavasti ilman erillista tarvetta tarkistaa laskun oikeellisuutta
vastuuhenkilGilta. Tata on jo alustavasti kokeiltu osassa konsernin laskuja,
mutta kaytannon kokemusta ei ole viela kertynyt. Rahtien saaminen varaston
arvoon jo vastaanoton yhteydessa antaisi lisdksi oikeamman kuvan varaston
arvosta eika siten vaaristaisi tuotteiden ostohintoja yksikkotasolla. Nailla toimilla
voitaisiin valttaa yllattavia kustannuksia seka parantaa taloudellista

ennustettavuutta.

Yksi merkittavimmista haasteista ostoprosessissa ovat tasmaytysongelmat,

jotka aiheuttavat ylimaaraista tyota ja sen myota viivastyksia laskun
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tarkistuksissa. Ratkaisuna tahan voisi olla, etta kaikkien tuotteiden ostoyksikot
muutettaisiin vastaamaan toimittajien myyntiyksikkoja. Talla hetkella tietyilla
tuotteilla on hankinta- ja myyntiyksikkona tuhat kappaletta, mika aiheuttaa
pyoristyseroja seka johtaa hintapoikkeamiin laskuissa. Pyoristyserojen takia
poikkeamat laskuissa paatyvat usein selvitykseen MRBR-tilille lisaten siten
manuaalisesti tehtavia korjauksia. Osa tuotteista on jo yndenmukaistettu
toimittajan myyntiyksikdiden mukaisesti, mutta tama tulisi laajentaa koskemaan
koko valikoimaa: toimenpide tehostaisi seka automaattista, Baswaren tekemaa
tasmaytysta, ettda manuaalisesti tehtavaa tasmaytysta ja siten minimoisi virheet

ostoprosessissa.

Kolmas ratkaisuehdotus liittyy yhtenaisten tydohjeiden laatimiseen koko
ostoprosessille. Selkeat tydohjeet ovat prosessin sujuvuuden kannalta kriittisia,
silla ne varmistavat, etta kaikki toimivat samojen periaatteiden mukaisesti.
Tama auttaa myds uusien tyontekijoiden perehdytyksessa ja vahentaa
virheiden mahdollisuutta. Tavoitteena on myos selkeyttaa vastuualueita ja
toimintamalleja. Jokaisen tyontekijan tulisi tietaa tarkasti omat tehtavansa seka
roolinsa prosessissa, jotta tyota voitaisiin suorittaa tehokkaasti ilman
tarpeettomia viivastyksia. Tahan liittyen voitaisiin harkita myos mahdollisia
koulutuksia ja saanndllisia palavereita, joissa eri osastot voisivat keskustella

keskenaan tyossa kohtaamistaan haasteista seka kehitystarpeista.

GR/IR-tilin selvittdamiseksi toimeksiantajalla on ollut jo aiemmin ohjeistuksena
saada tyhjennettya valitili kuukausittain. Tata selvittelyty6ta voisi viela tehostaa,
jotta selvittamattomia laskuja ei jaisi pitkaksi aikaa tilille odottamaan kasittelya.
Alkuvuodesta lahtien myos logistiikkapaallikolla on ollut oikeudet paasta
katsomaan GR/IR-tilin tilannetta, mika on nopeuttanut tarkistusprosessia, silla
korjauksia on voitu tehda reaaliaikaisesti. Yhtena vaihtoehtona olisi GR/IR-tilin
selvittelyvastuun jakaminen useammalle henkildlle, jotta laskut saataisiin
kasiteltya ajallaan. Talla tavoin voitaisiin varmistaa, etta reskontra pysyy ajan
tasalla ja taloushallinnon prosessit toimivat tehokkaasti. Kuvio 3 nayttaa
ratkaisuehdotukset prosessikaaviona.
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J

Kuvio 3. Ratkaisuehdotukset esitettyna prosessikaavion muodossa.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta ostoprosessin kehittamiseksi on tarjolla
useita ratkaisuja, jotka parantavat tydon tehokkuutta ja selkeyttavat
toimintatapoja. Automaatioasteen nostaminen, tasmaytysongelmien
ratkaiseminen, tydohjeiden yhtenaistaminen ja vastuualueiden selkeyttaminen
ovat kaikki keskeisia toimenpiteita prosessin sujuvoittamiseksi. Lisaksi
saanndlliset koulutukset ja palaverit seka GR/IR-tilin hallinnan parantaminen

tukevat naiden tavoitteiden saavuttamista.
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6 Johtopaatokset

Vaihto-omaisuuden hankintamenon arvostus on keskeinen osa yrityksen
taloudellista raportointia ja varastonhallintaa. Oikea arvostusmenetelma
vaikuttaa suoraan yrityksen tulokseen, verotukseen seka varaston
arvonmaarittelyyn. On tarkeaa, etta yritys valitsee johdonmukaisen seka
liketoimintansa kannalta tarkoituksenmukaisen menetelman, joka noudattaa
kKirjanpitosaadoksia ja antaa luotettavan kuvan varaston arvosta. Tarkasti
toteutettu arvostusprosessi varmistaa, etta vaihto-omaisuus on kirjattu

realistisesti ja mahdolliset arvonalentumiset huomioidaan asianmukaisesti.

SAP- ja Basware-ohjelmistojen kayttdé tuo merkittavia hyotyja yrityksen
taloushallintoon seka ostoprosessiin. SAP mahdollistaa reaaliaikaisen
tiedonkulun, tehokkaan varastonhallinnan ja tarkat talousraportit, kun taas
Basware automatisoi laskujen kasittelya, vahentaa manuaalista tyota ja
nopeuttaa hyvaksyntaprosessia. Yhdessa nama jarjestelmat parantavat
prosessien sujuvuutta, vahentavat virheita ja tehostavat resurssien kayttoa.
Automaatio seka jarjestelmien integrointi vahentavat myos viiveita ja tukevat

yrityksen paatoksentekoa ajantasaisella tiedolla.

Opinnaytetyon tietoperusta koostuu kahdesta paaluvusta. Toinen luku kasittelee
varaston arvostusperiaatteita, kun taas kolmannessa luvussa keskitytaan
toiminnanohjausjarjestelmaan ja toimitusketjun hallintaan niin kasitteellisesti
kuin prosessikaavioiden kautta. Teoreettinen viitekehys pohjautuu aiheeseen

liittyviin kirjoihin, artikkeleihin seka alan verkkomateriaaleihin.

Opinnaytetyon empiirinen osuus koostuu kolmesta luvusta. Neljas luku esittelee
toimeksiantajan, sen nykytilanteen seka keskeiset ongelmakohdat. Viidennessa
luvussa kasitellaan ratkaisuehdotuksia, ja viimeisessa luvussa kootaan case-
tutkimuksen johtopaatokset. Tutkimusaineisto perustuu toimeksiantajan
tydntekijoiden avoimiin haastatteluihin, joihin osallistuivat muun muassa
talousjohtaja, kirjanpitopaallikkd, ostoreskontran hoitaja ja logistiikkapaallikko.
Haastattelujen lisaksi opinnaytetyon empiiriseen osioon on hyddynnetty
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lahdeaineistoina liiketoimintajarjestelmien ja taloushallinnon ohjeistuksia seka

materiaalia.

Toimeksiantajan tavoitteena on saada nopeutettua GR/IR-tilille jaavien laskujen
kasittelyaikaa. Koetut haasteet liittyvat padasiassa viiveisiin ja epaselvyyksiin
laskujen kasittelyssa. Prosessin tehostamiseksi olisi tarkeaa nopeuttaa
laskuissa esiintyvien poikkeamien selvitysta. Toisaalta manuaalisen tyon
vahentamiseen tahtaavat toimet nopeuttaisivat laskujen kasittelyaikoja seka
vahentaisivat virheita, erityisesti hallintakululaskujen tarkastuksessa ja

tasmaytysongelmien ratkaisussa.

Keskeisia ratkaisuehdotuksia ostoprosessin tehostamiseksi ovat ostorahtien
suunniteltujen hallintakulujen kayttoonotto seka tdsmaytysongelmien
vahentaminen. Suunnitellut hallintakulut tulisi lisata ostotilauksille etukateen,
mika vahentaisi manuaalista tyota rahtilaskujen kasittelyssa ja nopeuttaisi
prosessia ilman erillista tarkistusta vastuuhenkililtd. Taman lisaksi rahtien
sisallyttaminen varaston arvoon vastaanoton yhteydessa antaisi tarkemman
kuvan varaston arvosta ja estaisi vaaristymia yksikkohinnassa.
Tasmaytysongelmien ratkaisemiseksi olisi hyodyllista yhdenmukaistaa
tuotteiden ostoyksikot toimittajien myyntiyksikdiden kanssa, mika minimoisi
pyoristyseroista johtuvia hintapoikkeamia ja siten vahentaisi manuaalisesti

tehtavaa tyota.

Yhtenaisten tydohjeiden laatiminen koko ostoprosessille olisi tarkea toimenpide,
silla se varmistaisi prosessin sujuvuuden seka minimoisi virheet; tasta olisi
hyotya erityisesti uusien tyontekijoiden perehdytyksessa. Lisaksi tydnjaon
selkeyttaminen, osastojen valisen kommunikaation parantaminen seka
ylimaaraisten kulujen seurannan tehostaminen vahentaisivat virheita ja
tarpeettomia kustannuksia. Nailla toimenpiteilla voitaisiin varmistaa
tehokkaampi ja lapinakyvampi ostoprosessi, joka hyodyttaa koko

organisaatiota.

Toimeksiantajan nakokulmasta ratkaisuehdotukset ovat hyvia seka

toteuttamiskelpoisia, ja tavoitteena on niiden nopea kayttddnotto viela taman
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kevaan aikana osaksi paivittaisia prosesseja. Toimeksiantaja toivoo
opinnaytetyon valmistuttua lyhyen yhteenvetoesityksen pitamista koko
taloushallinnon henkilostolle, jossa kaytaisiin [api opinnaytetyon keskeiset
johtopaatokset seka ratkaisut koettuihin ongelmiin. Jatkotoimenpiteena on
alustavasti keskusteltu yrityksessa tyoskentelevan opinnaytetyon tekijan kanssa
yhtenaisten tyoohjeiden laatimisesta koko ostotilausketjulle seka lisakuluja
laskuttavien toimittajien listauksen kokoamisesta. Nama tehtavat on tarkoitus

toteuttaa osana normaalia palkkaty6td muun tyon ohella.
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