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Opinnaytetyo tehtiin toimeksiantona SPR Lapin piirille ja sen teemana toimi nuor-
ten vapaaehtoisuus. Opinnaytetyoni tavoitteena oli selvittda nuorten vapaaeh-
toisten motivaatiota, kiinnostuksen kohteita, seka mahdollisia haasteita ja esteita
SPR Lapin piirin toiminnassa. Opinnaytetyon tarkoituksena oli kerata tietoa ai-
heesta SPR Lapin piirin nuorilta vapaaehtoisilta sahkdisen kyselylomakkeen
avullaja taten lisata ymmarrysta nuoria vapaaehtoisia ja heidan osallistumistaan
kohtaan.

Opinnaytety0 toteutettiin kvantitatiivisena eli maarallisena tutkimuksena. Teoria-
osuudessa tarkasteltiin vapaaehtoistoimintaa, sen arvoa, merkitysta ja hyotyja
yleisella tasolla. Taman lisaksi teoriaosuudessa kasitellaan motivaatiota, rekry-
toimista ja vapaaehtoistoiminnan muotoja SPR:lla. Teoria koottiin monipuolisest
luotettavia Iahteitd hyddyntaen ja sen tarkoituksena on antaa lukijalle taustatie-
toa opinnaytetyon aiheesta. Teorian lisaksi tutkimuksen aineistona toimii sah-
kdinen kyselylomake ja siihen saadut vastaukset SPR Lapin piirin nuorilta va-
paaehtoisilta.

Tyo sisaltaateorian ja kyselytulosten lisaksi pohtimista nuorten rekrytoimiseen ja
motivoimiseen liittyen, seka aiheeseen liittyvaa vertailua eri ikaisten nuorten va-
lilla. Tutkimuskysymyksia olivat: Mika motivoi nuorialahtemaan mukaan SPRva-
paaehtoistoimintaan? Mitd haasteita/esteitd nuorilla on vapaaehtoistoimintaan
osallistumiselle? Millainen toiminta nuoria kiinnostaa?

SPR Lapin piiri hyddyntaa opinnaytety6ta ja siina saatuja tuloksia tydssaan nuor-
ten vapaaehtoisten parissa. Tulosten pohjalta kehitetaan nuorille suunnattuja ta-
pahtumia ja toimintamalleja, jotka vastaavat heidan tarpeisiinsa ja kiinnostuksen
kohteisiinsa. Lisaksi opinnaytetydn avulla pyritdan tunnistamaan keinoja, joilla
voidaan madaltaa osallistumisen esteita ja luoda nuorille entista saavutettavampi
ja innostavampi vapaaehtoistoiminnan ymparistd. Saadut havainnot tukevat
myds uusien nuorten mukaan ottamista ja heidan sitouttamistaan pitkajanteiseen
toimintaan.
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The thesis was commissioned by the Finnish Red Cross Lapland district and fo-
cused on youth volunteering. The objective of my thesis was to explore the moti-
vation, interests, and potential challenges faced by young volunteers in the activ-
ities of the Finnish Red Cross Lapland district. The purpose of the thesis was to
collect information on the topic from young volunteers of the Finnish Red Cross
Lapland district through an online survey, thereby increasing understanding of
young volunteers and their participation.

The thesis was conducted as a quantitative study. The theoretical section exam-
ined volunteering, its value, significance, and benefits on a general level. Addi-
tionally, it addressed motivation, recruitment, and differentforms of volunteering
within the Red Cross. The theoretical framework was compiled using a diverse
range of reliable sources to provide readers with background information on the
topic. In addition to the theory, the research data consisted of the online survey
andresponses collected from youngvolunteers of the Finnish Red Cross Lapland
district.

The thesis includes theoretical insights and survey results, as well as reflections
on recruiting and motivating young people, with comparisons between different
age groups of youth. The research questionswere: What motivates young people
to participate in the Finnish Red Cross volunteer activities? What challenges or
barriers do young people face when participating in volunteer activities? What
type of activities are young people interested in?

The Finnish Red Cross Lapland district utilizes the thesis and its findingsin its
work with young volunteers. Based on the results, events and activity models are
developed to better meet the needs and interests of young people. Additionally,
the thesis aims to identify ways to reduce challenges related to participation and
create a more accessible andinspiring environmentforvolunteering. Thefindings
also support the recruitment of new young volunteers and their engagementin
long-term activities.

Keywords Volunteer work, voluntariness, young people, motiva-
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1 JOHDANTO

Vapaaehtoisty0 tai vaihtoehtoiselta nimeltaan vapaaehtoistoiminta on eras kan-
salaistoiminnan muoto. Sen nimesta on kiistelty paljon, painotetaanko sanaatyd,
vai erotetaanko se taysin tyonteosta. Opinnaytetydssani viittaan siihen sanalla
vapaaehtoistoiminta. Mitd vapaaehtoistoiminta sitten itsessaan tarkoittaa? Lai-
mio & Valimaki selittdvat sen hyvin teoksessaan "Vapaaehtoistoiminta kehittyy”,
sanoin: "Vapaaehtoistoiminta on omasta halusta ldhtevéaéa, palkatonta toimintaa,
jota tehddéan omia arvoja vastaavan yhteisén hyvéksi. Se on merkki halusta osal-
listua ja vaikuttaa ja sen tulisi olla kaikkien kansalaisoikeus.” (Laimio, Valimaki
2009) Vapaaehtoistoiminta on tarkea oikeus jokaiselle ja se tarjoaa merkityksel-
listd toimintaa niin yksildlle, kuin yhteisollekin. Suomessa se tarkoittaa merkityk-
sellista toimintaa jopa tuhansille suomalaisille. Vapaaehtoistoimintaa voi jarjestaa
erilaiset yhdistykset, kunnat, seurakunnat, yritykset ja jopa valtio tai hyvinvoint-
alue. Vaikka vapaaehtoistoiminta ei ole palkallista, silla on suuri arvo yhteisolli-
syyden, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistajana. Vapaaehtoistoiminta antaa te-
kijalleen mahdollisuuden paasta oppimaan uutta ja olemaan mukana yhteiskun-

nan rakentamisessa. (Suomi.fi 2024)

Suomen Punainen Risti (myohemmin SPR), on yksi Suomen suurimmista kan-
salaisjarjestoista. Sen tehtadvana on auttaa heikompiosaisia, seka jarjestaa tukea
ja apua kriisien ja onnettomuuksien sattuessa. Taman lisaksi SPR tarjoaa Suo-
men sisalla erilaisia tuen muotoja kuten ruoka-apua, ensiapua, ystavatoimintaa,
monikulttuurillista toimintaa, nuorisotoimintaa ja valmiustoimintaa. (Punainen
Risti 2024f) Punainen Risti on yksi maailman suurimmista humanitaarisista liik-
keistd, tarkoittaen ettd se toimii kansainvalisesti. Nain ollen myds SPR on osa
Punaisen Ristin ja Punaisen Puolenkuun yhdistysten kansainvalista liittoa eli
IFRC:ta. IFRC on maailmanlaajuinen liitto, joka toimii 191 eri maassa tukien mai-

den paikallisia Punaisen Ristin jarjestoja. (IFRC 2024)

Selvitdn opinnaytetydssani nuorten vapaaehtoisuutta SPR Lapin piirin toimin-

nassa. Erityisesti kiinnitdn huomiota nuorten rekrytoimiseen, seka motivaatioon



osallistua ja pysya mukana toiminnassa. Huomioin myads eri ikdisten nuorten va-
lilla olevia eroja naissa aiheissa. Vapaaehtoistoiminta on usealle nuorelle hyvin

tuntematon kentta ja yhtena opinnaytetyoni tarkoituksista on kehittaa asiaa.

Vapaaehtoistoiminta opettaa, auttaa ja antaa rohkeutta, se voi myos toimia vali-
neend oman osaamisensa kehittamiselle. (Porthén, Puolitaival, & Salmela 2022)
Opinnaytetydssani selvitan, nuorten nakemyksia vapaaehtoistoiminnasta, jotta
mukaan saataisi jatkossa yha useampia nuoria auttajia. Rajaan nuoret 13—-29-
vuotiaisiin ja toteutan opinnaytetyon tutkimusosuuden sahkdisen kyselyn muo-
dossa jo SPR toimintaan rekisterdityneille nuorille vapaaehtoisille. Rajaan opin-
naytetyotani SPR Lapin piirin alueelle, koska SPR Lapin piiri toimii opinnaytetyoni
toimeksiantajan, ja koska toimin kyseisen piirin vapaaehtoisena opiskeluaika-
nani. Tutkimuskysymyksikseni opinnaytetyolle nousivat: Mikd motivoi nuoria 1ah-
temaan mukaan SPR vapaaehtoistoimintaan? Mitd haasteita/esteitd nuorilla on

vapaaehtoistoimintaan osallistumiselle? Millainen toiminta nuoria kiinnostaa?



2 VAPAAEHTOISTOIMINTA

2.1 Vapaaehtoistoiminta numeroina

Vapaaehtoistoiminta on oleellinen osa suomalaista jarjestoétoimintaa. Se on toi-
mintaa, jota tehdaan yhteison tai toisten ihmisten hyodyksi omasta vapaasta tah-
dosta ja ilman palkkaa. Vapaaehtoistoiminta nahdaan keinona vaikuttaa ja osal-
listua yhteiskunnassa, sen my0s sanotaan lisaavan yksilon yhteenkuuluvuuden
tunnetta, seka tukevan hyvinvointia. Vapaaehtoistyota tehdaan paaasiassa sel-
laisin tiedoin jataidoin, joita tekijalta 10ytyy jo ennestaan jasen avullasaavutetaan
useita asioita mita palkkatyolla ei tehtaisi. Suomen sisalla vapaaehtoistyélla on
pitkat perinteet ja se on merkityksellista niin taloudellisesti, kuin inhimillisestikin.
(Laimio & Valimaki 2011)

Tilastojen perusteella voidaan tehda paatelma siita, kuinka tarkeaa vapaaehtois-
toiminta on, seka voidaan havaita, kuinka paljon tunteja siihen sijoitetaan. Tar-
kastelen seuraavaksi tilastokeskuksen "Vapaaehtoistydn tekeminen ja aktiivi-
seen kansalaistoimintaan osallistuminen 12 kuukauden aikana 16 vuotta taytta-
neessa vaestossa sosioekonomisen aseman mukaan, 2015-2022" — tilastoa.
Siinakasitellaan vaestdssavapaaehtoistydhon jaaktiiviseen kansalaistoimintaan
osallistuneiden 16 vuotta tayttaneiden henkildiden maaraa vuosina 2015-2022.
Tilastossa vastauksia tarkastellaan sosioekonomisen aseman mukaan. Valitsin
tilastosta tarkasteltavaksi vapaaehtoistyota tehneiden maarat vuonna 2015 ja
2022. Tilastoja tarkastellessa on hyva huomioida, ettd on kyse vapaaehtoistyosta
yleisesti, eli tyon kentta on hyvin laaja, eika tilastosta selvia, millaista tyota kukin
on tehnyt. Tarkastelen myos kansalaisareenan toimeksi antamaa Taloustutkimus
Oy:n tutkimusraporttia vapaaehtoistyon tekemisestd Suomessa 2018, tekijana

Juho Rahkonen.

Tilastojen mukaan vapaaehtoistyota tekevien henkildiden maara on laskenut
vuoteen 2022 tultaessa, verrattuna vuoteen 2015. Vuonna 2015 vapaaehtois-

tyota teki 1 490 000 kyselyyn vastanneista, kun vuonna 2015 vapaaehtoistyota



teki enaa 1 064 000 kyselyyn vastanneista. Maarallisesti eniten vapaaehtoistyota
on molempinavuosinatehneetpalkansaajatja toiseksi eniten elakelaiset. Nostan
esiin myos opiskelijoiden osuuden vapaaehtoistyota tehneista, silla oletan, etta
he ovat keski-ialtdaan lahimpana tutkimusryhmaani. Opiskelijoiden osuus vapaa-
ehtoisty6ta tehneista 132 000 henkil6a (2015) ja 92 000 henkilda (2022). Vaikka
ryhmana opiskelijat eivat ole tehneettyota vahiten, on maara kuitenkin kokonai-

suuteen nahtyna suhteellisen matala. (Tilastokeskus 2023)

Vuonna 2018 tehdyn taloustutkimuksen mukaan enin osa opiskelijoista kokeilisi
todennakoisesti vapaaehtoistyota, mikali se tapahtuisi kouluaikana taikka osana
opintoja. Vuonna 2018 tehdyn tutkimuksen mukaan nuoret ja opiskelijat ovat teh-
neet vapaaehtoistyota tuntimaariltaan eniten, jopa 25-30 tuntia neljan edeltavan
viikon sisalla. (Rahkonen 2018) Voisiis paatella, etta vaikka nuoria vapaaehtoisia
on vahemman suhteessa joihinkin toisiin ryhmiin, on nuorista ja opiskelijoista
koostuvien vapaaehtoisten tydpanos on tuntimaarallisesti kuitenkin suuri. Nuoret,
jotka lahtevat vapaaehtoistoimintaan, tutkimuksen mukaan antavatsille huomat-
tavan maaran aikaansa. Tama saa minut pohtimaan kuinka paljon saataisi ai-
kaan, kun toimintaan Iahtisi viela enemman nuoria ja millainen vaikutus silla olisi.
Yhteistyon lisaaminen entisestaan koulujen kanssa voisi myos olla eras kehitys-

mahdollisuus, nuoria vapaaehtoistoiminnan piiriin saamiseen.

Kansalaisareenan "vapaaehtoistyon arvo™-esityksessa puhuttiin taloustutkimuk-
sesta Vapaaehtoistyd Suomessa 2018. Sen mukaan, vaikka nuorten vapaaeh-
toistydhdn mukaan saannissa on yha haasteita, nuorten vapaaehtoisten maara
on kuitenkin ollut taas nousussa. Suurimmat esteet nuorten vapaaehtoisty6ton
osallistumiselle ovat ajanpuute, seka se, ettei kukaan ole pyytanyt mukaan tai ei
tiedeta miten paasta mukaan. Nuorista suuri osa kuitenkin olisi kiinnostuneita ko-
keilemaan vapaaehtoistoita, mikali joku pyytaisi mukaan tai/jos se olisi osa opin-
toja. (Hirvonen & Puolitaival, 16)



Vapaaehtoistehtavista eniten puoleensa vetaa auttaminen, jota taas seuraa tal-
kootyot, neuvonta ja ystavatoiminta. Myos pitkakestoinen, saanndllinen, kasvok-
kain tapahtuvaja organisoitu vapaaehtoistoimintaon ollutvuonna2018tehdyssa
tutkimuksessasuosituinta. (Rahkonen 2018) Voi siis paatella, etta auttaminen on
useimmalle vapaaehtoiselle tarkea arvo. Talkootdistd koostuvan vapaaehtois-
tyon tekemisesta tekija voi taas ajatella seuraavan yhteista hyvaaja ystavatoi-
minnassa toimimisella taas saattaa |16ytaa itsellensakin uuden ystavan. Useatar-
vostavat toiminnan pitkakestoisuutta, selkeasti organisoitua ja saannallista toi-
mintaa, mika on hyvin ymmarrettavaa, silla talldin toiminta on usein selkeampaa

ja saannoallisyyden myota sen tekeminen pysyy ylla, eikd unohdu.

Kun pohditaan vapaaehtoistyota ja sen tekijoita, on tarked huomioida myds se,
miksi joku ei lahtisi mukaan toimintaan ja tarpeen tullen puuttua siihen. Syyna
vapaaehtoistoimintaan osallistumatta jattamiselle on ollut selkeasti ajan puute
vuoden 2018 tutkimuksen mukaan. Muita syita on ollut pyytamatta jattaminen,
kiinnostuksen puute ja tiedon puute siita miten toimintaan paasee mukaan. (Rah-
konen 2018) Ajan puutteesta johtuvaan osallistumattomuuteen on vaikea puut
tua, mutta uskoisin, ettd vapaaehtoistyosta ja siihen menevasta tuntimaarasta
tarkempi tiedon jakaminen voisi vaikuttaa asiaan. Usealla henkilolla saattaa ni-
mittain olla kuva, ettd vapaaehtoistyd vie enemman aikaa, kuin mita se oikeasti
ottaa. Toinen milla ajan puutteeseen voisi vaikuttaa, olisi vahemman aikaa vie-
vien tehtavien lisdaminen toiminnassa ja tehtavien jakaminen useiden eri henki-

|6iden kesken.

2.2 Vapaaehtoistoiminnan motivaatio ja hyodyt

Kaikella ihmisen toiminnalla on tarkoitus, ja niin myos vapaaehtoistoiminnalla.
Sen tavoitteena voi olla toisten auttaminen, yhteisdn hyvaksi toimiminen tai

vaikkapa ympariston suojelu. Tavoitteet saavutetaan vain kaytannon tekemisen
kautta, ja palkintona voi olla hyva mieli, uusien taitojen oppiminen tai yksinaisyy-
den tunteen vaheneminen. Toiminnan taustalla on aina motivaatio — voima, joka

kaynnistaa ja yllapitaa tekemista. Psykologian mukaan motivaatio on liikkeelle
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paneva halu, joka suuntaa toimintaa ja mahdollistaa tavoitteiden saavuttamisen
ihmisen omien valmiuksien mukaan. Vapaaehtoistyossa motivaatio on ratkai-
seva, silla se on edellytys toiminnan syntymiselle ja onnistumiselle. (Hirvonen &
Puolitaival, 21)

Mika motivoi osallistumaan vapaaehtoistoimintaan? Onko se omien hyétyjen ta-
voitteleminen, toiminnan mielekkyys vai yhteisen hyvan ajaminen? Yleisimpia
syita vapaaehtoisuuteen mukaan lahtemiselle on sopivaelamantilanne. Tallainen
elamatilanne voi olla vaikka elakkeella oleminen tai tyottomyys, jolloin ylimaa-
raista aikaa toiminnalle saattaa jaada enemman. Talldin paiviin voi haluta lisaa
sisaltda, jota vapaaehtoisenatoiminen tarjoaa. Toinen oleellinen vapaaehtoistoi-
mintaan mukaan lahtemiseen liittyva motiivi on oma elamankokemus. Vapaaeh-
toistehtava voi ollaomaa vanhaatydkokemusta vastaava, jolloin vapaaehtoisena
tyoskentely voi mahdollistaa antoisan jatutun tyon tekemisen vapaaehtoisuuden-
kin merkeissa. Toinen elamankokemukseen liittyva motivaattori on tekijan henki-
|I6kohtaiset kokemukset. Tallaisia voi olla esimerkiksi oma kokemus yksinaisyy-
desta taikka kokemus kriiseista, joista itse on selvinnyt. (Nylund & Yeung 2005,
134-135)

Vapaaehtoisen motivaatio ja sen yllapitaminen ovat keskeisia tekijoita, jotka vai-
kuttavat siihen, kuinka pitkdan han pysyy toiminnassa mukana. Usein ihmisia mo-
tivoi halu auttaa ja tehda jotain merkityksellista tai hyodyllista. Nuorten kohdalla
korostuvat erityisesti pyrkimys paremman maailman luomiseen, halu oppia uusia
asioita ja mahdollisuus solmia ystavyyssuhteita. Eri ihmisten motiivit on tarkeaa
tunnistaa jo rekrytointivaiheessa, silla tama auttaa ohjaamaan heidat sellaisiin
tehtaviin, jotka vastaavat heidan kiinnostuksen kohteitaan ja arvojaan. Kun va-
paaehtoinen paasee toimintaan, joka tuntuu hanelle merkitykselliselta ja innosta-
valta, hanen sitoutumisensa ja aktiivisuutensa vahvistuvat luonnollisesti. Moti-
vaation huomioiminen ei ainoastaan lisaa vapaaehtoisen tyytyvaisyytta, vaan se

tukee myds toiminnan yleista onnistumista. (Karreinen ym. 2010, 34-35)

Motivaatio itsessaan jakautuu sisaisiin ja ulkoisiin tekijoihin. Sisainen motivaatio

on yksilén omaan haluun jaomaehtoisuuteen perustuvaa. Sisaisesti motivoitunut
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ihminen nauttii itse tekemisesta tai tavoitteensa arvosta. Ulkoinen motivaatiotaas
perustuu ympariston antamiin palautteisiin ja palkintoihin, kuten rahaan, arvosa-
noihin tai kehumiseen. Vapaaehtoistydssa korostuu erityisesti sisainen motivaa-
tio, silla toiminnan tuloksellisuus perustuu omaehtoiseen ja mielekkaaseen teke-
miseen. Ulkoisia motivaatiokeinoja on usein vapaaehtoistydon kentalla saatavilla

rajoitetusti, joten sisainen halu tehda hyvaa on keskeista. (Harju 2022, 23)

Oma selviamiskokemus voi toimia liikkeellepanijana vapaaehtoistoimintaan mu-
kaan lahtemisessa, jotta paasee tukemaan toisia ihmisia samankaltaisissa tilan-
teissa, kuin mista itse on selvinnyt. Tallainen kokemus toimii motivaattorina eri-
tyisesti henkisen- ja vertaistuen vapaaehtoistehtavissa. Auttaminen voi toimia
myds tukena oman tilanteen kasittelyssa vapaaehtoistehtavassa toimimisen rin-
nalla. Vapaaehtoisuuteen voi motivoida myos se, ettd on itse aiemmin saanut
apua ja haluaa nyt tarjota samanlaista apua toisille. Naiden lisaksi motivaatioon
vaikuttaa myds itse tekijan luonne, seka persoona. (Nylund & Yeung 2005, 135—
136) SPR:lla tilanne, jossa avun saajasta tulee auttaja voi esiintya vaikkapa

ruoka-avusta ruokaa saaneella tai ystavatoiminnasta ystavan saaneella.

Naiden lisaksi sosiaaliset eli yhteisolliset motiivit ovat tarkea osa vapaaehtois-
tyota. Ne liittyvat tarpeeseen kuulua ryhmaan, tulla hyvaksytyksi ja auttaa muita.
Naihin motiiveihin sisaltyy myos liittymisen ja kontaktin tarvetta seka suorittami-
sen ja vallan halua. Sosiaaliset motiivit, jotka usein opitaan elaman varrella, ovat
inhimillisia piirteitd ja nakyvat vahvasti vapaaehtoistoiminnan arjessa. (Harju
2022, 23)

Halu auttaa on yksi suuri motivaattori vapaaehtoisena toimimiselle. Pohdin kui-
tenkin, mihin tdma perustuu? Mista halu auttaa tulee? Jos se perustuu omaan
elamankokemukseen, se kenties tuo pintaan muistoja siita, milta tuntui, kun itse
sai apua. Auttaja voi itsekin tulla onnelliseksi, kun on auttanut toista vaikeassa
tilanteessa. Myds oma elamankokemus voi olla suuri motivaattori vapaaehtoisuu-
dessa. On nahnyt, kokenut, seurannutsivusta ja oppinutasioita. Talléin halu aut-
taa kumpuaa kokemuksista, jolloin tehtava, joka vaikuttaa kuormittavalta, voi te-

kijan mielesta olla antoisaa, sillatietdd mita saa tekemallaan aikaan. (Nylund &
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Yeung 2005, 138—139) Jos vapaaehtoiseksi on saanutlahtemaan oma elaman-
kokemus, on mielenkiintoista myods pohtia, toimisiko talldin vapaaehtoistehta-
vassa ollenkaan, ilman kokemusta, jonka takia siihen lahti. Mahdollisesti ei, silla
silloin vapaaehtoistehtava menettaisi osan sen merkityksesta tekijalle. Talldin
tehtavaa ei valttamatta olisi koskaan edes loytanyt. Mielestanion mielenkiintoista
pohtia motivaation syvempiakin tekijoita ja kysya itseltaan miksi. Motivaation poh-
timinen voi lisata vapaaehtoisuuden antia ja sitda kannattaisi hydodyntaa myos uu-

sia vapaaehtoisia rekrytoidessa, seka kouluttaessa.

Useimmiten motivaatiota toimintaan riittda toiminnan alussa, mutta on tarkeaa
yllapitaa tata motivaatiota alkuvaiheen jalkeenkin esimerkiksi uusilla erilaisilla
haasteilla ja tehtavilla, mutta myds lomamahdollisuuksilla. On tarkeaa panostaa
pitkajanteisesti motivoinnin yllapitamiseen ja kehittaa toimintaa siten, etta vapaa-
ehtoiset kokevat roolinsa merkitykselliseksi myos pidemmalla aikavalilla. Toimin-
nasta lahtijoilta kannattaa aina pyytaa palautetta, jotta voi kartoittaa ihmisten syita
lopettaa toiminnassa ja puuttua mahdollisiin ongelmakohtiin. Palautteen avulla
voidaan tunnistaa toistuvia teemoja tai rakenteellisia ongelmia, jotka saattavat
vaikuttaa muidenkin vapaaehtoisten kokemuksiin. Esimerkiksi jos moni kokee,
ettei heita kuulla tai ettei heidan panostaan arvosteta riittavasti, tama voi olla
merkki suuremmasta haasteesta toiminnan kulttuurissa. (Karreinen ym. 2010,
40-41)

Vapaaehtoisuudentavoite on yhteinen hyva. Myds itsekkaista syista tehty vapaa-
ehtoistoiminta tuottaa jollekin jotain hyvaa. Vapaaehtoisuuden vaikutukset voivat
parantaa yhteison toimivuutta, hyodyttaen kaikkia sen jasenia, toiminnan kohdis-
tuessa yhteiseen hyvaan. Se perustuu idealistiseen haluun parantaa maailmaa
ja ratkaista ihmiskunnan ongelmia. Muutos alkaa yksilosta, ja tarkeinta on toi-
minta. Prosessiin kuuluu ajatusten ja toiveiden muuttaminen todellisuudeksi. Va-
paaehtoisuus tarjoaa valineen ideoiden ja unelmien toteuttamiseen, ja sen pe-
rusedellytys on yksildn omat ajatukset, tunteet, teot ja tavoitteet. (Harju 2022, 26—
27)
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Tutkimusten mukaan vapaaehtoistyo edistaa seka tekijan etta kohteen hyvinvoin-
tia. Osallistuminen tuo vapaaehtoiselle merkityksellisyyden ja osallisuuden koke-
muksia, ja sen on havaittu vaikuttavan positiivisesti jopa terveyteen. Esimerkiksi
"Vapaaehtoistoiminnan arvo” -julkaisussa kerrottiin tutkimuksesta, jossa elak-
keelle jaaneet vapaaehtoiset auttoivat lilkkumisvaikeuksista karsivia ikaihmisia.
Tutkimus osoitti, ettda vapaaehtoistyd rikastutti molempien osapuolten arkea. Aut-
tajat 16ysivat elamaansa uutta sisaltdéa ja muodostivat merkityksellisia ihmissuh-
teita, samalla autettavatkin saivat tarpeellista tukea ja seuraa. Vapaaehtoistyolle
on ominaista vastavuoroisuus, jossa avun antaminen ja saaminen sulautuvat toi-
siinsa. Tama vastavuoroisuus nakyy kaikilla vapaaehtoistyon osa-alueilla ja te-
kee toiminnasta erityisen arvokasta ja palkitsevaa kaikille osapuolille. (Hirvonen
& Puolitaival 17) Ihmisille on tarkedd kokea itsensa arvostetuiksi ja tarvituiksi.
Vapaaehtoistyo voi tarjota juuri tallaisen kokemuksen, kun henkild antaa ai-
kaansaja energiaansayhteiseen hyvaanilman odotuksia henkilokohtaisista hyo-
dyista. Tama voi tuoda merkityksellisyyden tunnetta ja usein myds arvostusta.
Nama kokemukset voivat vaikuttaa positiivisesti yksilon elamaan, tuoden tunteen
siita, ettd heidan panoksensaon tarkeaa ja etta he tekevat hyvaa yhteisdlleen.
(Porthén ym. 2022)

Lahes kaikki vapaaehtoistydn muodot tarjoavat mahdollisuuden oppia uutta tai
kehittaa omia taitoja. Tallaiset kokemukset ovat erityisen tarkeita nuorille, silla ne
vahvistavat rohkeutta toimia ja tukevatelaman valintatilanteissa, kuten opintopo-
lun tai tydpaikan haussa. lkaantyneille vapaaehtoistyo tarjoaa palkitsevan tavan
kayttda elamankokemusta ja taitoja myos elakepaivina. Maahanmuuttajille va-
paaehtoistoiminta voi puolestaan tarjota mahdollisuuden oppiakielta ja tutustua
kansalaisyhteiskunnan toimintaperiaatteisiin. Vapaaehtoistydssa voi kehittaa
osaamista monin tavoin ja 10ytdd uusia ulottuvuuksia itsestéan. (Porthén ym.
2022)

Arviot vapaaehtoistoiminnan arvosta ovat suuntaa antavia, silla toiminnan merki-

tyksen tarkka mittaaminen on mahdotonta. Se kuitenkin on arvokasta monella
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tasolla. Vapaaehtoistyo voi toimia palkkatydon vaihtoehtona, kun monet vapaaeh-
toiset tekevat tyota, josta voisi saada palkkaa, hyodyntavatammattiosaamistaan
vapaaehtoistehtavissa. Vapaaehtoisuuden arvo ja luonne poikkeavat kuitenkin
palkkatyosta, silla se perustuu sisaiseen motivaatioon ja vapaaehtoisuuteen. Va-
paaehtoistoiminnan keskeinen arvo on sen itseisarvo, jota palkkatyd ei voi kor-
vata. Vapaaehtoisessa toiminnassa syntyy erityista lisdarvoa, joka tuottaa hyvaa
oloa ja merkityksellisyytta tekijalle ja vastaanottajalle, ja taman itseisarvon vaiku-

tukset heijastuvat myds yhteiskunnassa. (Pessi, Gronlund, 122)

Opinnaytetydssani pohdin ja tutkin nuorten roolia vapaaehtoisuudessa. Paljonko
nuoret tekevat vapaaehtoisty6ta? Mitd nuoret saavat vapaaehtoistyon tekemi-
sesta? Vastauksia kysymyksiin on useita, oleellisimpinanostaisin pinnalle kuiten-
kin seuraavat asiat. Vapaaehtoisuustarjoaa nuorelle mahdollisuuden paastavai-
kuttamaan ja osaksi yhteis0a. Se kannustaa nuorta kansalaistoimintaan, seka
yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen, mutta sen rinnalla myos tukee nuoren sosi-
aalisia taitoja ja yhteisollisyytta. Vapaaehtoistoiminnan myo6ta nuori paasee tutki-
maan omaa arvomaailmaansa seka eettisia nakemyksiaan. Se tarjoaa mahdolli-
suuksia onnistumisille, mika taas tukee itsetuntoa ja kasvua. Erilaisten vapaaeh-
toiskoulutusten ja kokemusten myota toiminta opettaa tekijalleen uusia taitoja.
Vapaaehtoistoiminta voi my0s avata ovia tulevaisuudessa, esimerkiksi tydnhaku-
tilanteissa. Kokonaisuudessaankin itselle merkityksellisten asioiden, kuten va-
paaehtoistoimintaan osallistuminen, tukee yksilon onnellisuutta ja psykofyysista

hyvinvointia. (Kansalaisareena 2025)

2.3 Vapaaehtoistoiminnan muotoja SPR:lla

Vapaaehtoistoiminnassa on useita eri toiminnan muotoja, joita voidaan luokitella
esimerkiksi tukea tuottavaan-, osallistavaan-, tuettuun- ja palveluja tuottavaan
vapaaehtoistoimintaan, vertaistoimintaan, seka talkoo-, kerays- ja tapahtumatoi-
mintaan. Vapaaehtoistoiminnasta hyddyntavilla tahoilla voi kuitenkin olla kaytos-

saan myos useita eri vapaaehtoistoiminnan muotoja. (Vihiniemi 2022)
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Mita tehtavia nuorille vapaaehtoisille SPR:lla on? SPR:n vapaaehtoistoiminnalla
on useita eri muotoja ja vapaaehtoisena voi toimia useissa eri tehtavissa. SPR
Lapin piirilla eritehtavaaloja on kuusi +verkkotoiminta, ja nuorivoi osallistua mihin
tahansa toimintaan, mikali on kaynyt siihen tarvittavat Suomen Punaisen Ristin

koulutukset ja kokee tehtavan mieluisaksi.

Suomen Punaisen Ristin toiminnassa oleellisinta on auttaa ihmisia heidan arjes-
saan, elaman kriiseissa ja onnettomuuksissa. Toiminnan tarkein tavoite on aut-
taminen ja hyvinvoiva yhteiso, kun taas maksullisten palveluiden tuottaminen on
toissijaista. Punaisen Ristin toimintaa ohjaa seitseman perusperiaatetta: inhimil-
lisyys, tasapuolisuus, puolueettomuus, riippumattomuus, vapaaehtoisuus, yleis-
maailmallisuus ja ykseys. Nama periaatteet ovat ohjanneet toimintaa myos
SPR:lla jo yli 50 vuotta. SPR vapaaehtoistoiminnan muotoja on todella paljon.
SPR toiminta on kuitenkin jaettu Suomen sisalla paikallisiin piireihin ja toiminta
vaihtelee eri piirien valilla. Lapin piirissa toimintaan kuuluvatensiaputoiminta ja
terveyden edistaminen, henkinen tuki, hyvinvointilahete, monikulttuurisuus ja ko-
toutumisen tuki, nuorisotoiminta, ruoka-apu, valmius ja ystavatoiminta. SPR:lla
kiinnostuneita autetaan etsimaan itsellensa sopivaa toimintaa ja heille tarjotaan
kursseja eri tehtaviin erikoistumista varten. SPR-toiminta perustuu siihen, etta
toiminnassa on mukanarriittavasti vapaaehtoisia, jotka olisivat niin osaavia, hy-

vinvoivia, kuin motivoituneitakin. (Suomen Punainen Risti 2023)

Ensiaputoiminta

Yksi Punaisen Ristin tunnetuimmista tehtavista on EA-toiminta, eli ensiaputoi-
minta. Se on myds yksi SPR Lapin piirin toiminnan muodoista. Lapin piirin toimin-
nassa sita jarjestetaan 17 paikallisosastossa, jossa ryhmat harjoittelevat saan-
nollisesti, tekevat paivystysvuoroja erilaisissatapahtumissaja ovat osa Punaisen
ristin valmiutta. Taman rinnalla toimii myos terveytta edistavaa toimintaa, joka on
ennaltaehkaisevaa ja terveyspalveluita tukevaa toimintaa. Se voi olla esimerkiksi

matalan kynnyksen terveyspisteiden pitamista tai koulu vierailuiden tekemista
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seksuaaliterveydesta tai paihteista kertomisen merkeissa. Lapin piirilla toimin-
taan kuuluu myos henkisen tuen toimintaryhmat, joita on Lapin piirin alueella viisi.
Ne toimivat viranomaisten halytyksesta eri kriisi tai onnettomuustilanteissa. Hen-
kisen tuen vapaaehtoisten tehtavana on olla jarkyttyneiden ihmisten apunaja tu-
kena. Vaatimuksena henkisen tuen vapaaehtoiseksi alkamiselle on henkisen
tuen peruskurssi ja valmius osallistua toimintaan akillisestikin. Myos henkisen
tuen ryhma harjoittelee ja kay koulutuksia saanndllisesti. Lisaksi SPR Lapin Piir
on talla hetkella mukana hyvinvointilahete-hankkeessa, joka toteutetaan yhteis-
tydssa Lapin hyvinvointialueen (Lapha) kanssa. (Punainen Risti 2024a) (Punai-
nen Risti 2024b)

Monikulttuurillinen toiminta

Lapin piirin vapaaehtoisille on tarjolla myos monikulttuurillista ja kotoutumisen
tuen toimintaa. Naihin kuuluu muunmuassa ryhma ja kerhotoimintaa. Toki mika
tahansa SPR toiminta voi toimia monikulttuurillisesti, silla maahan muuttanut tai
turvapaikanhakija voi my0s itse toimia vapaaehtoisen atai vaikka hakea Punaisen
Ristin ystavaa. Taman lisaksi vapaaehtoisena voi toimia kiintid pakolaisten ja tur-
vapaikanhakijoiden tukena arjen apu -toiminnassa. Siina vapaaehtoisten tehta-
vana on auttaa uuteen maahaan ja uudelle paikkakunnalle asettumisessa. Toi-
mintaan voi sisaltya esimerkiksi kaupassakaymista tai vaikka asumiskaytantoihin
perehtymista kerrostaloissa. SPR osallistuu mydsrasisminvastaiseen toimintaan,
johon kuuluu rasismin vastaiseen kampanjaan osallistuminen, seka muun mu-

assa kouluvierailut, joissa esitellaan pakolaistelttaa. (Punainen Risti 2024c)

Nuorisotoiminta

SPR Lapin piirin toimintaan sisaltyy nuorille suunnattu nuorisotoiminta. Nuoriso-
toimintaan sisaltyy nuorisotoimikunta, jonka tarkoituksena on edistda nuorten
osallisuuttaja osallistumistatoiminnassa. Nuorisotoimikunta koostuu 10 nuoresta
vapaaehtoisestaja yhdestatyontekijasta. Nuorisotoimikunta jarjestaa nuorille va-

paaehtoisille myds kansainvalista toimintaa kuten leireja Suomeen ja ulkomaille.
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SPR Lapin piirin nuorisotoimintaan kuuluu myads leiritoiminnan jariestaminen lap-

sille, seka koulujen kanssa tehtava yhteistyd. (Punainen Risti 2024d)

Ruoka-apu

Ruoka-apu on yksi tunnetuimmista auttamisen ja vapaaehtoisuuden muodoista,
jota myds SPR jarjestad. Saanndllisesti ruoka-apua jarjestetdan SPR:n toimesta
Lapin piirin alueella 8 eri paikkakunnalla. Ruoka-avun ideana on jakaa ruokaa
sita tarvitseville. Jaettava ruoka tulee koulujen ylijgdmaruuista tai havikkiruokana
kaupoista. Ruoka-avun vapaaehtoisilla on useita eri tehtavia kuten ruokien tar-
kistus, kahvilan hoito, HeVi-blokkaus (hedelmien ja vihannesten lajittelu), ruoan
kuljettaminen kaupasta paikanpaalle, tietoiskujen ja infojen pitaminen ja puhelin-
paivystys. Ruoka-apu on ruuan jakamisen lisaksi myos yhteisollisyytta lisaavaa
toimintaa. Se on kavijoilleen eraanlainen kohtaamispaikka, jossa aika ajoin jar-
jestetdan myds ryhmatoimintaa ja tietoiskuja. Lisdksi SPR Lapin Piirissa on me-
neillaan ruokaajaosallisuutta-hanke,jollatuetaan ruoka-apuihin osallistavaatoi-

mintaa. (Punainen Risti 2024¢)

Valmius

Yksi Punaisen Ristin toiminnan perustekijoistda on valmius. Kaikki Punaisen Ristin
toiminta on valmiustoimintaa ja jokainen vapaaehtoinen on osa kokonaisval-
miutta. SPR Lapin piirin alueella valmius toteutuu myoés halytysryhmien ja muiden
jarjestojen kanssa yhteistydssa tehtavan Vapepa:n (vapaaehtoisen pelastuspal-
velun)kautta. Valmiusryhmia on muun muassa aiemmin mainitutensiavun, ensi-
huollon ja henkisen tuen ryhmat. Vapepa toimintaa tehdaan yhteistydverkoston
kautta, jota Punainen Risti koordinoi. Vapepan tehtaviin kuuluu esimerkiksi ka-
donneen ihmisen etsinta, mutta myos evakuoinneissa auttaminen ja henkisen
tuen tarjoaminen. Lapin alueella halytysryhmia on 125. Naiden lisaksi SPR val-
miuteen kuuluu OHTO halytysjarjestelman yllapito, seka kotimaan apu, eli esi-
merkiksi akillisen onnettomuuden sattuessa tarjottava apu. (Punainen Risti
20249)
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Ystavatoiminta

SPR ystavatoiminta on yksi keskeisimmista yksinaisyytta vahentavista ja sosiaa-
lisista vapaaehtoistehtavista. Lapin piirissa ystavatoimintaa jarjestetdan 14 eri
paikkakunnalla. Ystavatoimintaan sisaltyy monenlaisia tehtavia. Naita ovat pitka-
aikainen ystava, ystavavalittaja, kertaluontoinen ystava, verkkoystava tai ryh-
manvetaja. Tarjolla olevat tehtavat riippuvat paljolti paikallisesta tarpeesta. Ysta-
vatoiminnan perusmuoto on pitkaaikainen ystavyys, jossa ystavavapaaehtoinen

toimii ystdvana SPR:Ita ystavaa hakeneelle henkildlle. (Punainen Risti 2024h)

Ystavat saattaa yhteen ystavavalittaja, prosessi voi tapahtua verkon kautta tai
puhelimitse riippuen paikkakunnasta ja ystavyyden muodosta. Pitkaaikaisessa
ystavyydessa ystavaa tavataan ja haneen pidetaan yhteytta sovitusti ja pitempi-
aikaisesti. Talloin ystavaa haetaan vahentamaan yksinaisyytta pidempiaikaisest.
Kertaluontoista ystavaa saatetaan hakea, kun hakija tarvitsee esimerkiksi asioilla

tai laakarilla kaydessa ystavaa kertaluontoisesti. (Punainen Risti 2024h)

Ystavavapaaehtoinen voi toimia myos kerhon-tai rynmanvetajana. Ryhmat pyo-
rivat usein yhteisen kiinnostavan tekemisen, kuten vaikka lautapelien parissa tai
tarkeiden asioiden kuten yksinaisyyden kasittelyn aarella. SPR ystavatoimintaan
sisaltyy myos verkossa tapahtuva ystavatoiminta. Verkkoystavat toimivat muu-
toin samoin kuin mika tahansa muukin ystavapari, mutta keskustelu tapahtuu ver-
kossa eri viestintavaylien valityksella |ahitapaamisten sijaan. Myos ryhmatoiminta

pyorii verkonkin valityksella. (Punainen Risti 2024h)

Naiden lisédksi SPR tarjoaa myds riksapyoratoimintaa, jonka ideana on paasta
liikkeelle ystavaasiakkaan kanssariksapydran voimin. Talldin ystava on kyydissa
ja vapaaehtoinen polkemassa. Riksapyoraa kaytetaan silloin kun asiakas ei itse
kykene liikkumaan kunnolla. Naiden lisaksi ystdvavapaaehtoinen voi toimia koh-

taamiskahviloissa esimerkiksi ruoka-avun yhteydessa. Ystavavapaaehtoiseksi
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voi alkaa kuka vain ja se vaatii 3 tuntia kestavan ystavakoulutuksen, jota SPR

jariestaa saannaollisesti niin livena, kuin verkossakin. (Punainen Risti 2024h)
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3 VAPAAEHTOISTEN REKRYTOINTI

3.1 Keinoja onnistuneeseen rekrytointiin

Vapaaehtoisten rekrytoinnissa keskeista on aktiivinen haku ja kiinnostava toi-
minta. Uusia vapaaehtoisia ei tule mukaan itsestaan, vaan heidan hankkimi-
seensa on panostettava. Jatkuva vapaaehtoishaku varmistaa, etta toiminnassa
on ainariittavasti osallistujia myos silloin, kun joku paattaa lopettaa, mika auttaa
sdilyttamaan yhdistyksen tasapainon. Innostava ja selkea toiminta motivoi vapaa-
ehtoisia mukaan ja on usein ratkaiseva tekija osallistumispaatoksessa. Rekry-
tointia helpottaa, jos toiminta on selkeda ja helposti lahestyttavaa, lilan monimut-
kaiset tehtavat voivat tuntua kuormittavilta ja vahentaa innokkuutta osallistua.
Siksi tehtavien yksinkertaisuus kannattaa ottaa huomioon jo suunnitteluvai-
heessa, jotta uusien vapaaehtoisten mukaan ottaminen olisi sujuvaa. Jos uudelle
vapaaehtoiselle tarjotaan heti vaativaa tehtavaa, kieltaytyminen on todennakoi-

sempaa. (Karreinen, Halonen & Tennila 2010, 23-24)

Uusien vapaaehtoisten hankkimisen kannattaa olla suunnitelmallista ja tavoitteel-
lista ja rekrytoimiseen kannattaa olla useita eri tapoja. Yhdistykselle hyodyksi voi
ollavaikka vapaaehtoisten hankintasuunnitelman tekeminen, erityisesti mikali va-
paaehtoisista on usein pulaa. Keinoja vapaaehtoisten hankintaan on esimerkiksi
ihmisten innon herattdminen, paikallisiin ja ajankohtaisiin asioihin liittyvan toimin-
nan kehittdminen, sosiaalisen median ja nettisivujen selkeydesta huolehtiminen,
selkean ohjeistuksen saatavuus jasenyydesta kiinnostuneille, toiminnan mainos-
taminen/nakyvaksi tekeminen, toiminnan selkeys, ja kaiken kaikkiaan asioiden
yksinkertaisena pitaminen. Uusia vapaaehtoisia voi 16ytaa myds verkostoitumi-
sen ja erilaisten yhteistdiden kautta. Nuorten rekrytoinnissa esimerkiksi opiskeli-
jayhdistysten, koulujen tai nuorisotoimen kanssa tehtavan yhteistydon kautta voi
loytaa helposti uusia kiinnostuneita vapaaehtoisia. Ei kannata unohtaa omia tai
toisten vapaaehtoisten henkilokohtaisia verkostoja, joista uusiavapaaehtoisia voi

myos l0ytya. (Karreinen ym. 2010, 25-28)
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Viestintaa ei voi vapaaehtoisia rekrytoidessa painottaa liikaa ja sitd kannattaa to-
teuttaa monipuolisesti useilla eri kanavilla. Viestinnassa tuodaan esiin toiminnan
perusajatus, arvot ja tavoitteet. Henkilokohtainen kutsu mukaan toimintaan on
usein vakuuttavampi, kuin usealle lahtenyt sahkopostiviesti. Myos vapaaehtois-
ten viihtyvyyteen ja hyvinvointiin kannattaa panostaa, silla silloin hyva sana toi-
minnasta lahtee leviamaan ja uudetihmisetloytavat mukaan toimintaan. Lehtiju-
tut, joissa kerrotaan toiminnastalisaavat myds nakyvyytta ja tietoa yhdistyksesta.
Naiden lisaksikannattaa muistaa sosiaalisen median kanavien tiedotus ja erilais-

ten tempausten jarjestdminen. (Vihiniemi 2022)

Vapaaehtoisten hankinnassa voi myos epaonnistua. Yleisimpia syitd epaonnis-
tumiseen voi olla ettei siihen ole varattu tarpeeksi aikaa, kdytannon toteutus ei
onnistu, osaamisesta on puutetta tai motivaatio on huono. Uusia vapaaehtoisia
hankkiessa kannattaakin kiinnittda huomiota siihenkin, mika kaikki voi menna pie-

leen tai toimia kompastuskivena. (Karreinen ym. 2010, 31-32)

Itse tekemieni huomioiden mukaan nuorten rekrytoinnissa kateva keino on, etta
hekin saisivattoimintaan mukaan Iahtemisesta jotakin. Sen ei tarvitse olla mitaan
erityista vaan esimerkiksi mahdollisuus vaikuttaa tai auttaa. Halu auttaa on hyva
motivaattori, mikali on tietoa mihin apua tarvitaan ja miksi. Mitéd apua vapaaehtoi-
suudestani kdytanndssa on ja paljonko se minulta vaatii? Motivaattori mukaan
|lahtemiselle voi olla myds jokin palkinto kuten opintopisteet, ylimaarainen koulu-
tusmahdollisuus tai mahdollisuus paasta vaikka matkalle toiminnan yhteydessa.
Ongelmana nuorten mukaan saamisessa voi olla se, etta rekrytoinnissa usein
korostetaan, kuinka paljon nuoria tarvitaan. Vaikka tama voi olla totta, se saattaa
luoda nuorille ylimaaraisia paineita toimintaan liittymisesta ja siita, mita osallistu-
minen heilta vaatii. Nuorten harteille ei toiminnassa tulisi sysata kaikkea minka
stereotyypillisesti ajatellaan olevan nuorten osaamisalueita ja nuorille pitaisi an-

taa mahdollisuus ilmaista itseaan ja kuunnella mita he haluavat.
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3.2 Rekrytoinnin jalkeen

Uusien vapaaehtoisten vastaanotto on keskeinen vaihe, joka vaikuttaa heidan
paasemiseensatoimintaan mukaan.Kunvapaaehtoinen on ilmoittautunut, on tar-
keaa varmistaa, etta han paasee nopeasti osaksi toimintaan ja sailyttaa motivaa-
tionsa pitkalla aikavalilla. On suositeltavaa olla yhteydessa uuteen vapaaehtoi-
seen mahdollisimman pian, silla ilman ohjausta han saattaa kokea itsensa unoh-
tuneeksi tai jaada ulkopuolelle kdytannon toiminnasta. Yhteydenotto kannattaa
tehda henkilokohtaisena, silla pelkka tervetuliaiskirje voi jaada huomaamatta tai

tuntua liian etaiselta ja persoonattomalta. (Karreinen ym. 2010, 28—-30)

Yhdistyksessa voi olla sovittuna henkilo, joka ottavat uudet vapaaehtoiset vas-
taan tai heihinyhteytta. Uusi vapaaehtoinen kannattaa pyytda mukaan toimintaan
heti ja kertoa miten, milloin ja mihin toimintaan voi tulla mukaan. Uusille jasenille
voi myOs jarjestaa esimerkiksi uusien jasenten iltoja, jotka ovat tarkoitettu juun
heille tai toiminnasta kiinnostuneille henkildille. llloissa toimintaa voidaan pohjus-
taa lisda ja saatetaan uudet vapaaehtoiset kunnolla mukaan. Tarkeaa on, etta
uudetvapaaehtoiset pyydetadn mukaan uudestaan ja toivotetaan tervetulleeksi

osaksi porukkaa. (Karreinen ym. 2010, 29-30)

Uudelle vapaaehtoisehdokkaalle voidaan jarjestdéd myods alkuhaastattelu. Sen
tarkoituksena ei ole niinkaan valikoida vapaaehtoisia, mutta sen avulla voidaan
tutustua vapaaehtoisen persoonaan, vahvuuksiin, taitoihin ja mielenkiinnon koh-
teisiin. Tama tieto auttaa kohdentamaan hanetjuuri sellaisiin tehtaviin, jotka mo-
tivoivat hanta, ja joissa hanen osaamisensa paasee parhaiten oikeuksiinsa. Sa-
malla alkuhaastattelu antaa tilaisuuden keskustella siita, millaiseen toimintaan ja
sitoumuksiin vapaaehtoinen on ryhtymassa. On tarkeaa, ettéd vapaaehtoinen tie-
taa etukateen, mita hanelta odotetaan ja miten han voi valmistautua rooliinsa.
Tallainen huolellisesti suunniteltu ja toteutettu perehdytysprosessi auttaa luo-
maan positiivisen ensivaikutelman, lisaa vapaaehtoisten sitoutumista ja varmis-
taa, ettd he tuntevat itsensa arvostetuiksi ja tarpeellisiksi osaksi organisaation
toimintaa. (Vihiniemi 2022)
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Vapaaehtoisten rekrytoinnissa on tarkeaa huomioida, etta jokaiselle vapaaehtoi-
selle 10ytyy selkea ja merkityksellinen tehtava. Vapaaehtoisia ei tulisi rekrytoida
ilman suunnitelmaa tai jattaa heita odottamaan sopivaa tehtavaa, silla tama voi
heikentaaheidan motivaatiotaan ja sitoutumistaan. Jokaisellavapaaehtoisella tu-
lisi olla alusta asti tunne, ettd heidan panoksensa on arvokasta ja tarpeellista.
Uuden vapaaehtoisen perehdytysprosessia voi tehostaa luomalla ohjekansion
toimintaan liittyen. Nain uusi vapaaehtoinen paasee nopeasti perille siita, kuinka

han voi parhaiten osallistua toimintaan. (Vihiniemi 2022)

Yksi keino siihen, miten yksildé saadaan sitoutumaan toimintaan, on henkilokoh-
tainen huomio. Kun henkilda pyytda mukaan henkilokohtaisesti alkuvaiheen jal-
keenkin, tulee hanelle arvostettu olo ja han voi kokea, etta juuri hanta tarvitaan,
mika pitda motivaatiota hyvin ylla. Tarkeaa on myos vapaaehtoisten kiittaminen,
kannustaminen ja kehuminen. Kun osallistumisesta saa hyvaa palautetta, sita
haluaa jatkaa ja sen kokee merkitykselliseksi. Vastakohtaisesti, jos kukaan ei
huomioi vapaaehtoisen tekemaa tyota tai sita kritisoidaan liikaa, motivaatio toi-

mintaan todennakdisemmin laskee. (Karreinen ym. 2010, 52-53, 58)

Vapaaehtoisten on virkistavaa paasta osaksi toiminnan suunnittelua, jolloin toi-
minnasta saadaan kehitettya heille mahdollisimman mielekasta. Vapaaehtoisille
voikin pitaa aika-ajoin palautekyselyita toiminnasta, silla se antaa heille mahdol-
lisuuden vaikuttaa itse toimintaan. Vapaaehtoistoiminnan lisaksi yhdistyksen ja-
senilleja vapaaehtoisille voi jarjestaa virkistymistoimintaa. Se on yksi tapa palkita
tehdysta tydsta, pitdd motivaatiota ylla ja lisata yhteisollisyytta. On tarkeaa jakaa
toimintaan liittyvaa tietoa myos henkildille, jotka eivat juuri silla hetkella olisi aktii-
visesti mukana ja taten tarjota heille mahdollisuus tarttua toimintaan uudestaan-
kin. (Karreinen ym. 2010, 52-53, 58)

Yksi syy iso syy vapaaehtoistoiminnassa lopettamiselle on yhdistyksen sisaiset
ristiriidat ja ongelmat. Kukaan ei tee mielellaan hommia kireissa tunnelmissa.

Tama on hyva pitaa mielessa ja puuttua mahdollisiin ristiriitoihin jarjeston sisalla
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aina mahdollisimman nopeasti. Vapaaehtoisille on hyva myos tarjota henkilo, ke-

hen ottaa yhteytta ristiriitatilanteissa. (Karreinen ym. 2010, 53-54, 59)
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Tarkoitus, tavoitteet ja kysymyksenasettelu

Tydni tarkoituksena on tutkia ja kehittdd nuorten motivaatiota ja osallisuutta
SPR:n vapaaehtoistoiminnassa, jotta toimintaan saataisi mukaan lisda nuoria ja
jotta toiminnassa jo mukana olevia nuoria saataisi motivoitua lisaa. Tavoitteinani
on selvittaa, mika nuoria motivoi vapaaehtoistoiminnassa, seka tuottaa SPR La-
pin piirille aineistoa nuorten motivoimisesta, jota he voivat kayttda muun muassa

nuorten vapaaehtoisten rekrytoimiseen ja aktivoimiseen toiminnassa.

Tutkimusongelmana toimii nuorten vapaaehtoisen puute SPR Lapin piirin toimin-
nassa ja nuorten vahainen osallistumisensa toimintaan. Kehittdmistarpeena on
kerata dataa nuorten vapaaehtoisuudesta ja antaa SPR Lapin piirille tykaluja
nuorten rekrytoimiseen ja aktivoimiseen toiminnassaan, seka toiminnassa mu-
kana pitamiseen. Valitsin aiheen silla SPR Lapin piiri kaipaa toimintaansa mu-
kaan uusia nuoria, mutta nuorten tavoittaminen ja toimintaan sitoutuminen tuot-
tavat ongelmia. Haluan tutkia miten nuoria saa mukaan toimintaan ja motivoitua

pysymaan mukana toiminnassa entistd paremmin.
Tutkimuskysymykset:

1. Mika motivoi nuorialahtemaan mukaan SPR vapaaehtoistoimin-
taan?

2. Mita haasteita/esteita nuorilla on vapaaehtoistoimintaan osallis-

tumiselle?

3. Millainen toiminta nuoria kiinnostaa?

4.2 Menetelmallinen toteutus

Kaytan tutkimuksessani kvantitatiivista menetelmaa, eli maarallista tutkimustyy-
lia. Maarallisen tutkimustyylin yleinen tavoite on vastata kysymyksiin, kuinka

moni, kuinka usein ja kuinka paljon. (Vilkka 2007, 14) Kerasin aineiston "Oma
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Punainen Risti’-jarjestelmaan kirjautuneilta SPR Lapin piirin alueen 13-29-vuot-
alta kayttajilta. Aineisto liittyy siihen, miten nuoret ovat paatyneet itse mukaan
toimintaan, mita kautta he ovat kuulleet toiminnasta, mika saa heidat pysymaan
mukana ja mika voisi aktivoida heita osallistumaan toimintaan enemman. Aineis-
ton kerays tapahtui Webropol-kyselylomakkeella, jonka toimeksiantajani toimitti
kohderyhmalle taytettavaksi annettuna aikana. Maarallisen tutkimuksen luotetta-
vuuden kannaltaolisihyva, jos kyselyn vastaajamaara olisivahintaan 100 (Vilkka
2007, 17). Opinnaytetyé on kuitenkin harjoitus tutkimuksen tekemiseen, joten
myds pienempi vastaajamaara oli riittava tydta varten. Toimeksiantajani jarjesti
kyselyyn vastanneiden kesken arvonnan ja palkkion, jotta vastaajien maara saa-

taisi mahdollisimman korkeaksi.

Valitsin tutkimuksen kohderyhmaksi 13—-29-vuotiaat "Oma Punainen Risti” -jar-
jestelmaan kirjautuneetvapaaehtoiset, sillahalusin syventaa ymmarrystani nuor-
ten vapaaehtoistoiminnan keskeisista tekijoista. Uskon, ettd henkilét, jotka ovat
jo rekisterdityneet jariestelmaan, pystyvat antamaan totuudenmukaisiaja moni-
puolisia vastauksia omista kokemuksistaan. Kaytin tutkimusmenetelmana kyse-
lya, koska se mahdollistaalaajempien ja erilaisten kokemusten keradmisen nuor-

ten vapaaehtoistyosta.

Opinnaytety0ssa ei keratty henkilékohtaisia yhteystietoja, lukuun ottamatta ar-
vontaan osallistuvilta henkilGilta, mutta heiltakin siten, ettei henkildllisyys kay itse
kyselyn vastauksissa ilmi tai tullutkoskaan omaan tietooni. Ennen aineiston ke-
ruuta testasin kyselylomakkeen toimivuutta testikierroksella ja pyysin palautetta
testaajilta. Palautteen perusteella muokkasin lomakkeen ulkoasua, kysymysten
muotoilua, pituutta, vastausvaihtoehtojen selkeytta ja riittavyytta seka muita ha-
vaittuja parannuskohteita.

Kyselyn liitteeksi lahetin saatekirjeen, jossa avasin tutkimuksen tarkoitusta ja ky-
selysta saatavien tulosten kayttotarkoitusta, jotta vastaaijilla oli selka tieto, mihin

haen vastausta kyselyllani ja minka takia. Toivon, etta saatekirjeeni selvensi vas-
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taajille niin tydni, kuin heidan vastauksiensa tarkeytta. Pyrin tekemaan kyselylo-
makkeesta selkean ja houkuttelevan. Pyrin helppoihin ja helposti vastattaviin ky-
symyksiin. Kyselylomakkeesta en tehnytliian pitkaa taikka vaativaa, keskityin ky-

symyksia tehdessani laatuun, enka maaraan.

Kvantitatiivisesta tutkimusta tehtaessa tulokset kasitellaan numeerisesti. (Vilkka
2007, 118-120) Taten kasittelin tydssani tutkittavia asioita ja niiden ominaisuuk-
sia numeroiden avulla. Vastausten vertailuun kaytin kyselyalustan omaa analy-
sointiohjelmaa, jonka avulla tein tarkempia analyyseja. Jaoin analyysista kirjoite-
tut kappaleet kasiteltaviin teemoihin ja etenin tekstissa naiden teemojen mukai-

sesti.

TyOstin opinnaytetyon kyselylomaketta lokakuussa 2024. Kyselyyn asetin yh-
teensa 16 kysymysta, joista osa mahdollisti avoimet vastaukset. Kyselyn jaoin
neljalle sivulle, ensimmaisella sivulla kartoitin taustatietoja, toisella vapaaehtois-
taustaa, kolmannella millainen toiminta vastaajia kiinnostaa ja neljannella sita,
mitd haasteita ja esteita toimintaan liittyy, seka kehityskohtia. Valitsin toteuttaa
tiedon keraamisen sahkoisella kyselylomakkeella, silla se tuntui sopivimmalta ta-
valta kerata tietoa kohderyhmaltani, erityisesti silla SPR Lapin piirin alue on hyvin
laaja ja kuvittelin nuorten vastaavan kyselyyn mieluiten sahkoisesti. Kyselylomak-
keen kysymyksia mietin tarkkaan ja siten, etta saisin niiden avulla vastauksia tut-

kimuskysymyksiini.

Tutkimusluvan opinnaytetydlleni mydnsi SPR Lapin piirin toiminnanjohtaja Mervi
Nikander. Luvan saatuanija kyselyn valmistuttua lahetin kyselyn opinnaytetyoni
ohjaajalle SPR:n puolelta, joka taas jakoi sen kohderyhmaani kuuluville vapaa-
ehtoisille. Lopullisen aineiston kerayksen jalkeen arvioin vastausten ja niiden

maaran riittdvyyden opinnaytetydni tekoon.

Aineiston analyysia aloin koostaa tammikuussa 2025. Huomioin siina erityisesti

eri ikdryhmat, silla 13—29-vuotiaatovat hyvin laaja ikaryhma yhtena kokonaisuu-
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tena. Tarkastelin analyysissa nuorten vastauksia yleisesti, seka ikaryhmiin jaet-
tuina. Kavin aineistoa lapi aihepiireittain oleellisemman huomiot ja eroavaisuudet
lapikayden. Alkuun kartoitin taustatiedot, eli eri ikaryhmat, kauanko toiminnassa
on ollut mukana ja missa toiminnassa on mukana. Taman jalkeen siirryin moti-
vaation analysointiin. Kavin |api mitd vastaajat yleensa tekevat vapaa-ajallaan,
miten he ovat paatyneettoimintaan mukaan ja mika heita palkitsee toiminnassa.
Seuraavaksi kavin |api toimintaan osallistumiseen liittyvat haasteet, ja sen onko
toiminta vastannutodotuksia. Viimeisenakavin vielalapi millainen toiminta nuoria
kiinnostaa ajankaytollisesti, toimintamuodoittain, seka lopuksi kehitysideoita nos-

taen.

4.3 Eettiset lahtokohdat ja luotettavuus

Pidin tutkimukseni alusta asti huomion keskipisteena tutkijan ammattietiikan, pe-
rehtymalla ihmistieteiden ennakkoarvioinnin ohjeeseen. Lahtokohtanani oli kun-
nioittaa tutkimukseen osallistuvien oikeuksiaja ihmisarvoa. Painotin kyselylo-
makkeen tayttamisen vapaaehtoisuutta ja sita, ettei kieltaytymisesta tule seuraa-
muksia, joita tarvitsisi pelata. Tein kyselylomakkeeseen vastaamisen keskeytta-
misesta helppoa, ilman etta siihen tarvitsi antaa erikseen syyta. Suostumuksen
peruuttaminen oli yhta helppoa, kuin suostumuksen antaminen. Tutkittaville ta-
kasin oikeuden saada tietaa tutkimuksen sisallosta, henkilotietojen kasittelysta
seka kaytantojen toteuttamisesta. Tutkimukseen osallistuvilla oli myos oikeus
tietdd annettujen vastausten elinkaaresta ja annoin heille riittdva harkinta-ajan

lahteako tutkimukseen vai eiko.

Kyselylomakkeeseen laitoin vain asiallisia aiheeseen liittyvia kysymyksia. Pyrin
olemaan tavoitteellinen joka vaiheen kanssa. Aineiston keraamisessa ja kasitte-
lyssa kaytin ennaltatunnettujahyviaja toimivia kaytanteita. Olin kykeneva perus-
telemaan tutkimukseeni liittyvat asiat, seka paatokset. Tein kaikki tutkimukseni
aikana tehtavat paatoksen harkiten ja tarvittaessa konsultoin toimeksiantajaani

tai kouluani. Tuloksia en muunnellut taikka kaunistellut.
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Muotoilin kysymyslomakkeen kysymykset siten, ettd en aiheuta kohderyhmalle
minkaanlaistavahinkoa. Testasin lomakkeen tarkasti, jotta varmistun kysymysten
asiallisuudesta ja saadakseni arvion sen kestosta. Lomakkeen tulokset olivat
anonyymeja ja en tehnyt niista millakaan tavalla tunnistettavia. Vastaukset kerat-

tiin, sailytetaan ja luovutetaan asianmukaisesti.

Luotettavaa tutkimusta tehdessa huomioin lainsaadantoa, yksityisyytta seka te-
kijanoikeuksia. (Vilkka 2007, 91) Tarkastelen tyossani naita tdmanhetkisten nor-
mien mukaan, seka noudatan niita tarkasti. Tekijansuojan huomioin, en vain pai-

netussa mediassa, mutta myds internet ja media Iahteissa.

Koko Punaisen Ristin toimintaa ohjaa maailmanlaajuisesti seitseman perusperi-
aatetta: inhimillisyys, tasapuolisuus, puolueettomuus, riippumattomuus, vapaa-
ehtoisuus, yleismaailmallisuus ja ykseys. Noudatan kyseisia periaatteita nyt
myds opinnaytetydssani. Tyoni luotettavuuteen vaikuttaa myds omat ajatukseni
nuorena vapaaehtoisena, joten huomioin ja tiedostin ne tutkimusta tehtaessa,

jotta tutkimuksen tulokset pysyisivat mahdollisimman luotettavina.
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5 TULOKSET

5.1 Vastaajien taustatiedot

Kysely lahetettiin SPR Lapin piirin nuorille (13—29-vuotiaille) vapaaehtoisille, jotka
olivatkirjautuneena SPR:n Oma Punainen Ristijarjestelmaan. Sain kyselyyniyh-
teensa 20 vastausta. Arvioin maaran olevan hyvinkin riittava, silla kyseessa on
opinnaytetyo. Kuten kuviosta 1 nahdaan, vastaajista 55 prosenttia oli 18—24-vuo-
tiaita, 35 prosenttia 24—29-vuotiaita ja 10 prosenttia 13—17-vuotiaita. Kyselyssa
oli sattunut tarkistuksista huolimatta virhe, jossa keskimmainen ikajakauma oli
18—-24-vuotiaat, vaikka sen olisikuulunutolla 18—-23-vuotiaat, tarkastelen tuloksia
se huomioiden. Kuviosta 2 nahdaan, kauanko vastaajat olivat toimineet vapaa-
ehtoisina. Kuvion 2 mukaan 10 prosenttia vastaajista ei ollut viela osallistunut
vapaaehtoistoimintaan, kun taas 25 prosenttia oli toiminut vapaaehtoisena alle
vuoden. Yhdesta kahteen vuoteen toimineita oli 40 prosenttia, kun kahdesta kol-
meen vuoteen toimineita oli 10 prosenttia ja yli kolmen vuoden kokemusta va-

paaehtoisena toimimisesta oli 15 prosentilla vastaajista.

Nostan esille vastaajien iat seka sen, kuinka pitkdan he ovat olleet mukana toi-
minnassa, silla nama tekijat voivat vaikuttaa merkittavasti tutkimuskysymysteni
tarkasteluun. Esimerkiksi 13- ja 29-vuotiaita voivat motivoida vapaaehtoisuuteen
hyvin erilaiset syyt. lkaryhmittaisia vastauksia analysoitaessa on tarkeaa huomi-
oida vastaajamaarien vaihteluteri ikdryhmissa. Myds toiminnassa vietetyn ajan
pituus voi vaikuttaa vastauksiin merkittavasti, minka vuoksi pidin sita keskeisena
tekijana analyysissani. Kyselyssa oli yhteensa 16 kysymysta, joiden avulla pyrin

|oytamaan vastauksia tutkimuskysymyksiini.
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Kuvio 1. vastaajien ikdjakauma
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Kuvio 2. Kauanko vastaajat ovat toimineet vapaaehtoisina

Vastaajista enemmistod oli osallistunut mukaan nuorisotoimintaan, johon oli osal-
listunutyhteensa 50 prosenttia vastanneista. Ystavatoimintaan oli osallistunut 25

prosenttia vastanneista, ruoka-apu toiminaan oli osallistunut 35 prosenttia, moni-
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kulttuurilliseen toimintaan 20 prosenttia, ensiaputoimintaan 25 prosenttia ja val-
miustoimintaan 15 prosenttia vastanneista. Myos hallitustoimintaan ja nalkapai-

vakeraykseen oli osallistuttu.

Kuviota 3 tarkasteltaessa huomasin seuraavaa: Kaikki 13—17-vuotiaat vastaajat
(100 %) olivat olleet mukana nuorisotoiminnassa, mutta kukaan heista ei ollut
osallistunut ystavatoimintaan, ruoka-aputoimintaan tai monikulttuuriseen toimin-
taan. 18-24-vuotiaat olivat aktiivisimpia ruoka-aputoimintaan osallistumisessa,
mutta he eivat olleet osallistuneet lainkaan valmiustoimintaan. Sen sijaan 24-29-
vuotiaatolivat olleet mukana erityisesti ystavatoiminnassaja nuorisotoiminnassa,
mutta eivat olleet osallistuneetmonikulttuuriseen toimintaan. Lisaksi kukaan vas-
tanneista ei ollut osallistunut verkkoystavatoimintaan, ja 15 % vastaajista ei ollut

viela osallistunut mihinkaan toimintaan.
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Kuvio 3. Missa toiminnassa vastaajat ovat olleet mukana ikaryhmittain

5.2 Mika motivoi

Kyselyssa tiedustelin vastaajilta, mitd he yleensa tekevat vapaa-ajallaan ja mitka
tekijat kannustavat heita lahtemaan mukaan vapaa-ajan toimintaan. Vapaa-ajan

aktiviteetteja oli laajalta skaalalta aina ystavien kanssa ajanvietosta pelien pelaa-
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miseen, luonnossa oleskeluun, liikuntaan, nuorisotiloilla oleskeluun, vapaaeh-

toistoimintaan ja opiskeluun. Miltei kaikista vastauksista nousi esille ystavien ja

laheisten kanssa ajanvietto.
“Opiskelen ja naan kavereita”
“Ulkoilen, neulon, kuuntelen aanikirjoja, vietan aikaa ystavieni kanssa”
“Pelaan peleja kavereiden kaa”.

Kyselytulosten mukaan tarkein syy vastaajille vapaa-ajan toimintaan mukaan lah-
temiseen oli se, ettd pitaa toiminnasta, johon osallistuu. Muita syita osallistumi-
selle oli, ettd nakee toiminnassa ystaviaan/muut sosiaaliset tekijat, haluaa ar-
keensa sisaltoa tai haluaa kokeilla uusia asioita. Yksikaan vastaajista ei lahtenyt

mukaan toimintaan vain tottumuksesta.

Vastauksissa kysymykseen “Miten paadyit mukaan SPR:n vapaaehtoistoimin-
taan?” korostuivat erityisesti ihmisten halu kokeilla jotain uutta ja auttaa muita.
Vastauksissa tuli myos esille ystavien tarkeys toiminnassa, johon osallistuu. Osa
vapaaehtoisista oli Ioytanyt toimintaan mukaan myos esim. Vapepan eli vapaa-

ehtoisen pelastuspalvelun ja EA1 kurssin kautta.
“Hain jaseneksi, koska halusin sisaltéa elamaani”

"Aluksi ollut ihan mielenkiinnosta ja halusta auttaa. Nyt vield mahdollisuus koulun
kautta opintopisteitd saada”

"Olin kuullut ystavatoiminnasta muistaakseni mainosten seka kaverin kautta, joka
oli SPRIIa téissa ja olin pitkdan haaveillut jonkinlaisesta vapaaehtoistyosta, niin
paatin sitten lopulta lahtea ystavakurssille.”

"Ystava puhui ympari, ja sitten yhdessa ollaan oltu toiminnassa mukana”.

Kuvion 4 mukaan vastaajat kokivat suurimmaksi palkitsevaksi tekijaksi vapaaeh-
toishommissa itse auttamisen (85 %). Tata seurasi uusiin ihmisiin tutustuminen
(55 %). Kukaan vastaaijista ei kokenutyhteisia ruokailuja palkitseviksi ja vain 15
prosenttia koki virkistyspaivat, vaikuttamisen, ystavat ja erilaiset tapahtumat pal-

kitsevina tekijoina. Toimintaan liittyvat matkat ja omien taitojen kehittdmisen koki
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palkitseviksi 30 prosenttia vastaajista. lkaryhmittainkin palkitsevimmaksi asiaksi
vapaaehtoistehtavissa koettiin 18—29-vuotiaiden, seka 24—29-vuotiaiden osalta
itse auttaminen, 13—17-vuotiaat kokivat palkitsevimmaksi tekijaksi uusiin ihmisiin

tutustumisen.
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55%
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@ Auttaminen

@ Virkistyspaivativirkistystoiminta

@ Toimintaan liftyvat matkat esim. toisiin kaupunkeihin/maihin
@ Vaikuttaminen

@ vhieizet ruokailui

# Uusiin ihmisiin futustuminen

@ Omien faitojen kehitiaminen

@ Ystavat

i Erilaizet tapahtumai

Kuvio 4. Mika vastaajia palkitsee eniten vapaaehtoistoiminnassa

5.3 Haasteet/esteet toimintaan osallistumiselle

Kuvion 5 mukaan toimintaan osallistumisen haasteet vaihtelivat vastaajien kes-
kuudessa. Vain 20 prosenttia vastaajista ilmoitti, ettei mikdan vaikeuta heidan
osallistumistaan toimintaan. Toisaalta 5 prosenttia vastaajista totesi, ettei toi-
minta yksinkertaisesti kiinnosta. Ystavien puuttuminen toiminnasta hankaloiti

osallistumista 25 prosentilla vastaajista, ja kielitaidon puutteen koki esteeksi
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myds noin 25 prosenttia. Ajanpuute oli ongelma 20 prosentille vastaajista, ja yhta
moni koki, ettei toimintaan osallistumisesta saa itselleen mitaan. Lisaksi osallis-
tumista vaikeuttivat yksilollisettekijat, kuten terveydentila, pitkat etaisyydet ja ela-

mantilanteen haasteet.

20% - 5%

20%

25% 30%

<

25% 25%

@ Toiminta ei kiinnosta

P Toiminta vie likaa aikaa

i En koe zaavani toimintaan osallistumisesta mifaan
i Minulla &i ole foiminnassa kavereita

® Minulla i ole ritiavaa kielitaitoa

i Muu, mika?

@ Ei vaikeuta

Kuvio 5. Toimintaan osallistumiseen liittyvat haasteet

Kyselyn mukaan 50 prosenttia vastaajista koki, ettd SPR:n toiminta oli vastannut
heidan odotuksiaan. Kukaan ei kokenut, etta toiminta olisi taysin pettanyt heidan
odotuksensa. Neljannes vastaajista (25 %) arvioi, ettd odotuksiin oli vastattu vain
osittain, ja loput 25 % eivat olleet muodostaneet asiasta mielipidettd. Vastaajat,
jotka kokivat toiminnan vastanneen heidan odotuksiaan vain osittain , kokivat, etta
toimintaan osallistumaan paaseminen, seka tapahtumien ja toiminnan |oytami-
nen on odotettua haastavampaa. Myds nuorten kuulluksi tuleminen ja ymmarta-

minen koettiin puutteellisena.
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5.4 Millainen toiminta nuoria kiinnostaa

Ajankayton osalta vastaajat kertoivat haluavansa osallistua toimintaan joko vii-
koittain tai kuukausittain. Kukaan ei vastannuthaluavansa osallistua toimintaan
vain kertaluontoisesti tai muutaman kerran vuodessa. |kajakaumaa tarkastel-
lessa enin osa 13-17-ja 24—29-vuotiaista halusivatosallistua toimintaan kuukau-
sittain, kun taas enin osa 18-24-vuotiastaolivat valmiita osallistumaan toimintaan
jopa viikoittain. Suurin osa vastaajista toimii vapaaehtoishommissa mieluiten li-
vena, eika verkossa. Vain 25 prosenttia vastaajista koki, etta tykkaa toimia livena,
seka verkossa yhta paljon. Kukaan vastaajista ei vastannuttoimivansa mieluum-

min verkossa.

Kuvion 4 mukaan toiminnan muodoista koko SPR:ll&, vastaajia kiinnostivateniten
nuorisotoiminta (65% vastaajista), sosiaalinen toiminta (55%) ja ruoka-apu toi-
minta (50%). Ne voivatkin olla avainasemassa uusien nuorten vapaaehtoisten
toimintaan houkuttelemisessa ja sailyttamisessa. Vahiten toiminnan muodoista
kiinnostusta herattivat kielikahvilattai vastaava toiminta, lipaskerays ja avustus-
tarvikkeiden kuten sukkien teko, kaikista niista oli kiinnostunutvain 5 prosenttia
vastaajista. Kaikkia eri tehtavia kohtaan kuitenkin 10ytyi Kkiinnostusta.
Ikaryhmittain 24-29-vuotiaita kiinnosti eniten ystava- ja nuorisotoiminta, 18-24-
vuotiaita ruoka-apu toiminta ja 13-17-vuotiaita nuorisotoiminta ja tapahtumien

jarjestaminen.
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Kuvio 6. Vastaajia kiinnostavat toiminnanmuodot SPR:ll1a

SPR vapaaehtoistoiminnalle tuli paljon erilaisia kehitysideoita. Esille nousi erityi-
sesti nuorisotoiminta ja sen kehittdminen. Kehitysehdotuksina oli muun muassa
mainonnan lisdaminen, nuorisotoiminnan jariestaminen yhteystydssa muiden jar-
jestéjen kanssa, nuorille oman tydntekijan hankkiminen januorille suunnatun ryh-

matoiminnan jarjestaminen.
“Nuroisotoimintaa voisi kehittdd tehokkaalla mainostamisella”
"oma tyontekija nuorisotoimintaan”

"Nuorille joitain ryhmien vetaminen jonkun kanssa”.
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6 JOHTOPAATOKSET

6.1 Nuorten motivoiminen

Mik& motivoi nuoria osallistumaan SPR vapaaehtoistoimintaan? Tulosten mu-
kaan, yleisesti nuoria motivoi lahtemaan mukaan mihinkaan toimintaan vapaa-
ajallaan se, etta he pitavat itse toiminnasta. Nuorten vapaa-ajan aktiviteetteihin
kuului myos hyvin yleisesti ystavien ja laheisten kanssa ajanvietto. Tama nakyi
kysyttdessa mika on saanutlahtemaan mukaan toimintaan. Voisisiis ajatella, etta
yksi motiivi lahted mukaan toimintaan on, etta siella paasee myos viettamaan
aikaa ystavien ja laheisten kanssa, seka sosialisoitumaan. SPR toimintaan mu-
kaan on lahdetty myds halusta auttaa ja itse auttaminen nahtiin myds yhtena pal-
kitsevimmista asioista toimintaan osallistuttaessa, joten sen voisi myos paatella
olevan yksi motivaattori toimintaan osallistumiselle.Vapaaehtoistoiminnassa pal-
kitsevimmiksi asioiksi nahtiin myos uusiin ihmisiin tutustuminen, omien taitojen

kehittaminen ja toimintaan liittyvat matkat.

Vapaa-ajalla ystavien ja laheisten kanssa vietetty aika on merkittavaa. Nuorten
vapaaehtoistoiminnassa korostuu sosiaalinen yhteys: ystavien suositukset, yh-
dessa tekeminen ja uusienihmissuhteiden muodostaminen. Esimerkiksi maininta
"Ystévé puhui ympéri" ja yhteinen osallistuminen korostavat, kuinka tarkeita ys-
tavyyssuhteet ovat toimintaan mukaan lahtemisessa ja siina pysymisessa. Va-
paa-ajan toiminnoissa mainittiin arjen rikastuttaminen ja uusien asioiden kokeilu.
Sama nakyy vapaaehtoistoiminnassa: halu kokeilla jotain uutta ja saada elamaan
sisaltoa mainittiin keskeisina syina osallistumiselle. Tama viittaa siihen, etta va-
paaehtoistoiminta voi vastata tarpeeseen lisata elamaan merkityksellisyytta ja

monipuolisuutta.

Vapaa-ajan toiminnan motivaatiotekijat ja vapaaehtoistoimintaan osallistumisen
syyt osoittavat selvia yhtalaisyyksia ja taydentavat toisiaan. Naiden peilaaminen
keskenaan auttaa ymmartamaan, miksi vapaaehtoistoiminta houkuttelee tiettyja

ihmisia ja miten sen vetovoimaa voisi vahvistaa. Vapaa-ajan aktiviteeteissa ko-
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rostuu se, ettd toiminnan taytyy olla itsessaan mieluisaa. Sama patee vapaaeh-
toistoimintaan: osallistujatlahtevat mukaan siksi, etta toiminta on kiinnostavaa ja
vastaa heidan arvojaan, kuten auttamishalua. Kysyttdessa suurin osa vastaajista
kokikin itse auttamisen palkitsevimmaksi tekijaksi vapaaehtoisena toimittaessa.
Tama osoittaa, ettd vapaaehtoistydn perimmainen tarkoitus, eli muiden auttami-

nen, on vahva motivaattori ja tuo osallistujille merkityksellisyytta.

Uusiin ihmisiin tutustuminen on toinen tarkea palkitseva tekija, erityisesti 13—17-
vuotiailla. Voisi siis paatella, etta Sosiaaliset aktiviteetit, kuten tiimityd ja ryhma-
toiminta, ovat nuorimmille tarkeita. 13—17-vuotiaatolivat kuitenkin pienin osavas-
taajista, joten taysin selkeita ja varmoja johtopaatoksia ei voida vetad. Toimintaan
liittyvat matkat ja omien taitojen kehittdminen koettiin palkitseviksi 30 prosentilla
vastaajista. Tama voi olla erityisen houkuttelevaa niille nuorille, jotka etsivat hen-

kilokohtaistakasvuaja haluavatyhdistaa vapaaehtoistyon itsensakehittamiseen.

Yhteiset ruokailut eivat olleet lainkaan palkitsevia vastaaijille, ja virkistyspaivat,
vaikuttaminen, ystavat ja tapahtumat houkuttelivat vain pienta osaa. Tama viittaa
siihen, ettd nama eivat ole vapaaehtoisten ensisijaisia motivaatiotekijoita, vaan
ne voivattoimia lisaetuna. Naista ystavien pieni prosentti palkitsevinatekijoinaoli
yllattavaa, ottaen huomioon, ettd ystavat kuitenkin tulivat esille tarkeana tekijana
useissa toisissa kysymyksissa, kuten "mita yleensa teet vapaa-ajalla?” ja "mika
saa lahtemaan mukaan vapaa-ajan toimintaan?” Ehkapa ystavat vapaaehtoistoi-
minnassa nahdaankin juuri selkeana lisaetuna ja tarkeana tekijana mukaan lah-

temisessa, ei niinkaan pitkan ajan motivaattorina/palkintona.

Vapaaehtoistoiminnan vetovoima perustuu pitkaltisamoihin tekijoihin kuin vapaa-
ajan vietto: sosiaalinen yhteenkuuluvuus, mielekkyys ja mahdollisuus rikastuttaa
omaa elamaa. Toiminnan suunnittelussaja markkinoinnissa naihin kannattaa pa-

nostaa, jotta saadaan lisaa osallistujia ja heidat sitoutettua toimintaan.

6.2 Nuorten haasteet ja esteet toiminnassa

Mité haasteita/esteitd nuorilla on vapaaehtoistoimintaan osallistumiselle? Vaikka

suuriosa vastaajista koki toiminnan vastaavan odotuksiaan, osallistumiseen liitlyi
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myds merkittavia esteita, jotka heijastavat erityisesti sosiaalisen tuen, kielitaidon
ja kaytannon jarjestelyiden merkitysta. Toimintaan liittyvista haasteista pinnalle
nousi erityisesti ystavien puuttuminen toiminnassa ja kielitaidottomuus Myos
ajanpuute ja se ettei toiminnasta saa itselleen mitaan koettiin hankaloittavina te-
kijdina. Muun muassa toiminnan I6ytdminen ja osallistumaan paaseminen, seka
nuorten kuulluksi tuleminen jaymmartaminen olivat haasteita vastaaijille, keiden
mielesta toiminta ei vastannuttaysin odotuksia. Kaikki nama haasteet ja esteet
ovat valitettavia ja heikentavatnuorten mahdollisuuksia osallistua vapaaehtois-
toimintaan. SPR:n olisi tarkeaa kehittda toimintaa siten, ettd nama esteet vahe-

nevat, ja toiminta olisi saavutettavampaa kaikille nuorille.

Kielitaidon puutteen nostaminen esteeksi kertoo vapaaehtoisten monikulttuuril-
lista taustoista. Tahan apuna voi toimia monikulttuurillisuuden huomioiminen ja
mahdollistaminen vapaaehtoishommissa, seka selkokieliseen viestintaan panos-
taminen. Ajanpuute ja kokemus toiminnan vahaisesta henkilokohtaisesta hyo-
dysta korostavat tarvetta tehda vapaaehtoistydsta houkuttelevampaa. Esimer-
kiksi konkreettisten hyotyjen, kuten uusientaitojen oppimisen, tydbkokemuksen tai

tunnustusten tarjpaminen voivat myos motivoida nuoria osallistumaan.

Osallistumisen haasteiden voittaminen edellyttaa sosiaalisen ulottuvuuden, saa-
vutettavuuden ja toiminnan joustavuuden vahvistamista. Kuulluksi tulemisen ja
ymmartamisen puutteet viittaavat siihen, ettd vuorovaikutusta ja palautteenantoa
tulisi parantaa. Nuorten mielipiteiden ja tarpeiden huomioiminen voi lisata heidan
sitoutumistaan ja parantaa toiminnan laatua ja nain ollen se on avainasemassa
toiminnan vetovoiman lisdamisessa. On selvaa, ettd sosiaalisen tuen ja yhteisol-
lisyyden vahvistaminen voisi parantaa nuorten kokemuksia ja lisata heidan ha-
lukkuuttaan osallistua. Esimerkiksi uusien osallistujien vastaanottamiseen pa-
nostaminen voi vahentaa yksinaisyyden tunnetta toiminnassa. Myos toiminnan
kehittaminen palkitsevaksija helpostilahestyttavaksi voi houkutella uusiaosallis-
tujia ja sitouttaa heitd pidemmaksi aikaa. Nuorten vapaaehtoistoimintaan osallis-
tumiseen liittyvat haasteet osoittavat, etta toimintaa on tarkeaa kehittaa nuorten

tarpeet ja odotukset huomioiden.
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6.3 Nuoria kiinnostava toiminta

Millainen toiminta nuoria kiinnostaa? Ajallisesti vastaajat suosivat saannallista
osallistumistaviikoittain taikka kuukausittain, kun taas kertaluontoisettai harvem-
min osallistumiset eivat keranneet suosiota. Tama viittaisi siihen, etta nuoretylei-
sesti arvostavat enemman jatkuvuutta ja rutiineja toiminnassa. Ikaryhmista nousi
ylos, ettda vain 18—24-vuotiaat olivat valmiita sitoutumaan toimintaan viikoittain,
kun taas muutikaryhmat toimivat mieluiten kuukausittain. Tama voisi viitata 18—
24-vuotiaiden suurempaan ajankaytolliseen joustavuuteen, taikka korkeampaan
motivaatioon. Viikoittaisesta toiminnastakiinnostuneista suurin osa koki kuitenkin

yhdesta kahteen tuntiin olevan sopiva maara tehtavan tekoon viikossa.

Suurin osa vastaajista suosi kasvokkain tapahtuvaa toimintaa verkossa tehtavan
toiminnan sijaan. Vaikka pieni osa vastaajista myos piti live- ja verkkotoiminnasta
yhta paljon, kukaan ei valinnut verkkotoimintaa yksinaan mieluisammaksi vaihto-
ehdoksi. Tama viittaa siihen, ettd nuoret arvostavat yha henkildkohtaista vuoro-
vaikutusta ja sosiaalisia kontakteja. Vaikka hybriditoiminnasta kiinnostuneita [0y-
tyikin pieni ryhma, verkkotoimintaa ei toistaiseksi koeta kovin vetovoimaiseksi
nuorten keskuudessa. Se voi johtua kasvokkain tapahtuvassa toiminnassa esiin-
tyvien piirteiden puutteesta, tai myos siita, ettd verkkotoiminta ei ole viela kovin
yleista. Sita ei toisaalta mainosteta paljoa eika siita taten ole tarpeeksi tietoa, jotta
siita kiinnostuttaisi. Ehka pelkka verkkotoiminta ei mydskaan riitd vastaamaan
nuorten tarpeisiin, ja verkossa toteutettu toiminta tulisi nahda taydentavana eika

korvaavana elementtina.

Tehtavamuodoista, vastaajia kiinnostivat erityisesti nuorisotoiminta, sosiaalinen
toiminta ja ruoka-apu. 13—-17-vuotiaat arvostivat nuorisotoimintaa ja tapahtumien
jarjestamista. Tama viittaa siihen, etta heille tulisi tarjota aktiivisia ja yhteisollisia
osallistumismahdollisuuksia. 18—24-vuotiaita kiinnosti eniten ruoka-avun jarjesta-
minen, mika saattaa kertoa heidan halustaan osallistua konkreettiseen, suoraan
hyotya tuottavaan toimintaan. 24—-29-vuotiaita kiinnostivat erityisesti ystavatoi-

minta ja nuorisotoiminta, mika korostaa sosiaalisten verkostojen ja vertaistuen
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merkitysta talle ryhmalle. Vaikka tietyt toiminnot saavat vain vahan suosiota, kai-
kille tehtavaalueille |10ytyi kiinnostuneita. Tama osoittaa, ettd SPR:n monipuolinen
tarjonta tavoittaa erilaisia vapaaehtoistyon tarpeita ja toiveita, ja ettad eri ikaryh-
milla voi olla erilaisia kiinnostuksen kohteita, mika voi auttaa toiminnan suunnit

telussa ja kohdentamisessa.

Vahiten kiinnostusta herattivat kielikahvilat tai vastaavat, lipaskerays seka avus-
tustarvikkeiden, kuten sukkien, valmistaminen, joista vain 5 % vastaajista oli kiin-
nostunut. Voi siis paatella, etta kyseiset tehtavat eivat niinkaan veda puoleensa
nuoria vapaaehtoisia. Kielikahvilan osalta, nuoret voivat kokea epavarmuutta
omasta kielitaidostaan, erityisesti englannin puhumisessa, mika voi estaa heita
osallistumasta kielikahviloihin. Pelko virheiden tekemisesta voi olla suuri este.
Kielikahvilatvoivat myos tuntuajannittavilta, erityisesti introverteille tai niille, jotka
eivat ole tottuneet keskustelemaan vieraiden kanssa. Lipaskerayksessa ongel-
mana voi taas olla "vanhanaikaisuus”. Nuoret saattavat pitaa lipaskeraysta van-
hanaikaisena erityisesti digiaikana, jolloin moni suosii verkkolahjoituksia tai mo-
biilimaksamista. Vaikka lipaskerayksessa vapaaehtoisen ei tule pyytaa rahaa tai
tarvitse olla tyrkyttava, moni nuori ei valttamatta tieda sita. Ajatus siita, etta pitaisi
lahestya tuntemattomia ja pyytaa rahaa, voi tuntua epamukavalta tai jopa ahdis-
tavalta, jolloin jattaydytaan pois lipaskerayksesta ennakkoluulojen takia, tieta-
matta mita tehtava oikeasti pitaa sisaltaa. Avustustarvikkeiden valmistusta koh-
taan olevan pienen mielenkiinnon voisi selittaa esimerkiksi taidon puutteella. Var-
moja syita kyseisten vapaaehtoistehtavien pienelle kiinnostukselle ei tassa koh-
taa kuitenkaan voi, kun pyoritella. Huolimatta kiinnostuksen vaihtelusta, jokainen
toiminnan muoto heratti jonkin verran mielenkiintoa ja kaikkia eri tehtavia kohtaan

kuitenkin 10ytyi kiinnostusta.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyon tekemisen kulku

Opinnaytetyoni suunnittelu alkoi kevaalla 2024, kun aloin ideoimaan aihetta.
Alusta asti nuoret nousivat kiinnostukseni kohteeksi, mutta mietin pitkaan milta
kannalta l&hestyisin heitda kohderyhmana. Samaan aikaan toimin itse SPR va-
paaehtoisena ja paadyinkin juttelemaan tutun tyontekijan kanssa opinnaytetyon
tekemisestd SPR toimeksiantajana. Sovittiin tapaaminen, jossa pyoriteltaisiin ai-
hetta. Aluksi paadyttiin siihen, etta aiheena tyolle toimisi laadullinen tutkimus
Suomen Punaisen Ristin ystavavalittajien/vastuuvapaaehtoisten motivaatiosta.
Kuitenkin, kun suunnitelman tydstaminen olisi pitanyt aloittaa, palasivat ajatuk-
seni jatkuvasti nuoriin ja nain ollen tyon aiheeksi vaihtuikin nuorten vapaaehtoi-

SuUus.

Koin nuorten vapaaehtoisuuden juuri itseani puhuttelevaksi aiheeksi, silla tyota
tehdessanitoimin itse Suomen Punaisella Ristilla verkkoystavana, verkkoryhman
vetajana ja SPR Lapin piirin nuorisotoimikunnassa. Toiminnassa mukana olles-
sani, olin saanut huomata, kuinka vahan muita nuoria toiminnassa on ja usein
olinkin ainoa "nuoresta” meneva vapaaehtoinen erilaisissa tapahtumissa. Kuulin
usein myds sanottavan: "Voi kun on ihanaa, kun on nuoriamukana” ja "olisipa
toiminnassa mukana enemman nuoria”. Huomasin, kuinka suurin osa toimin-
nassamukanaolevista vapaaehtoisista oli jo elakeikaisiaja toiminnan jatkumisen

kannalta mietin, kuinka olisi tarkeaa saada mukaan nuorempiakin tekijoita.

SPR:n toiminnassa erityisesti ystavatoimintaan ja vastuutehtaviin kaivattaisi lisaa
nuoria. Tama sai minut pohtimaan, missa nuorten toimintaan mukaan saaminen
epaonnistuu. Vastuutehtaviin olisi tarkeda saada kaikenikaisia vapaaehtoisia,
jotta toiminnan suunnittelu ja kehittaminen tapahtuisi myos tasapuolisesti. ltse
koin vapaaehtoistoiminnan antaneen minulle paljon evaita tulevaisuuteen, ja ha-
lusin tukea sita, ettd yha useammat Ioytaisivat mukaan toimintaan. Myos nuorten

yksinaisyydesta puhutaan paljon ja pohdinkin, josko toiminnalla voitaisi vaikuttaa
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siihenkin yha enemman, mikali nuoria vapaaehtoisia saataisi mukaan ja aktivoi-
tua toimintaan lisaa. Tasta alkoi muodostua tutkimuskysymykseni mika nuoria
motivoi ja millainen toiminta heitd kiinnostaa, kolmas tutkimuskysymykseni mita

haasteita, muodostui vasta myohemmin kyselylomaketta muotoillessani.

Opinnaytetydsuunnitelman tein kesan 2024 ja alkusyksyn aikana, jonka jalkeen
aloin kasaamaan teoriaosuutta. Teoriaosuutta varten lainasin useitakirjoja ja luin
paljon erityisesti rekrytoimisiseen liittyvista asioista. Perehdyin myds kansalais-
areena nimiseen sivustoon, josta I0ytyi paljon tietoa vapaaehtoisuuteen liittyen.
Vaikka SPR tehtavat olivat minulle ennestaan tuttuja, perehdyin myds niihin en-
tista syvemmin. Tutkin myOs vapaaehtoisuuteen liittyvia tilastoja ja erityisesti

nuorten osuutta niissa.

Olin paattanyt tehda opinnaytetyonilaadullisena tutkimuksena, jonka paadyin to-
teuttamaan kyselymuodossa. Hain tutkimusluvan SPR:ltd Lokakuussa 2024.
Kaytin aineistonkeruumenetelmana sahkoista kyselylomaketta, jonka SPR tyon-
tekija jakoi kohderyhmaani kuuluville vapaaehtoisille. Sahkoinen kysely oli tydl-
leni sopiva tapa kerata tietoa. Lomakkeen suunnittelin loka-marraskuussa 2024,
samalla teoriaa tyostaessani, ja vastattavaksi se lahetettiin 15.11. Vastausaikaa
kyselylle oli 2 viikkoa. Vastaajamaara oli mielestani kiitettdva, 20 vastaajaa. Vas-
taajien saamisesta voin kiittda myos SPR:a3, joka lupautui suorittamaan vastaa-
jien kesken arvonnan kahdesta 20 € lahjakortista S-ryhmiin. Uskon, etta arvon-
nalla oli vaikutusta vastaajien maaraan ja se toimi hyvana motivaattorina. Vas-
tauksia lapikaydessani huomasin toki, miten olisin voinut muotoilla osan kysy-
myksista eri tavoin ja osaan kysymyksista jain kaipaamaan jatkokysymyksia, joita
en ollutkyselyyn laittanut. Pieni moka jai myos ikaryhmakysymykseen, jossa 24-

vuotiaat kuuluivat vahingossa kahteen eri ryhmaan.

Opinnaytetyon tekeminen yksin tuntui valilla kovalta urakalta ja usein mietinkin,
kuinka paljon helpompaa ja mukavampaa se olisi ollut tehda toisen opiskelijan
kanssa yhdessa. Vaikeita kausia, jolloin tyon tekemista valtteli, kohtasin useam-
min, kuin haluaisin myontaa. Siihen nahden pysyin aikataulussani kiitettavast.

Merkityksellista oli, ettd yhteistyd ohjaajin niin SPR:n kuin koulun puoleltakin sujui
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hyvin ja ymmarrysta, seka joustavuutta |0ytyi puolin ja toisin. Se antoi minulle
toivoa ja jaksamista tyon tekemiseen. Suuri apu oli myés omasta puolisostani,
kuka jaksoi tukea ja kannustaa minua vaikeidenkin kausien yli. Opin opinnayte-
tyota tehdessani entista enemman vapaaehtoistyon kentasta, nuorista, rekrytoi-
misesta ja motivoimisesta. Toivon, etta tydstani on hyotya ja sitd hyddynnetaan

myds SPR:n paadyssa nuorten parissa.
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Liite 1 Saatekirje

Kysely: Nuorten vapaaehtoisuus SPR Lapin piirin toiminnassa (vastanneille lu-

vassa arvonta: 2x 20 € s-ryhman lahjakorttia)

Hei!

Opiskelen Lapin ammattikorkeakoulussa sosionomiksi neljatta vuotta ja teen par-
haillani opinnaytety6ta. Teen selvitysta nuorten vapaaehtoisuudesta Suomen Pu-
naisen Ristin Lapin piirin toiminnassa. Opinnaytetyon avulla on tarkoitus tukea
ja auttaa SPR Lapin piiria 13—29-vuotiaiden nuorten rekrytoimisessa ja nuoria
kiinnostavan toiminnan suunnittelemisessa.

Opinnaytety6 toteutetaan kyselytutkimuksen muodossa, johon pyydankin teita
osallistumaan. Osallistuminen merkitsee kyselylomakkeeseen vastaamista
(kesto noin 5—-10 min) ja sen lahettamista. Jokainen vastaus on merkittava tyoni
onnistumisen kannalta. Vastanneiden kesken SPR Lapin piiri on luvannutarpoa
kaksi 20 € s-ryhman lahjakorttia. Arvontaan paaset osallistumaan automaattisest
vastattuasi kyselyyn, kun odotat kiitossivulla pari sekuntia.

Kyselyyn osallistuminen on taysin anonyymia, vapaaehtoistaja luottamuksellista.
Kyselyyn vastaamisen voi my0s lopettaa kesken. Opinnaytetydn tekemiseen on

saatu lupa ja vastaukset kasitellaan taysin anonyymisti ja luottamuksellisesti.

Vastausaikaa kyselylle on 2 viikkoa tasta paivasta alkaen, joten se sulkeutuu
29.11.2024 klo 23.59. Paaset kyselyyn seuraavan linkin kautta:
https://link.webropolsurveys.com/S/B2DB33AFDCBED7BD

Mikali kysymyksia esiintyy, tavoitat minut sahkopostilla: xx

Kiitos kaikille vastanneille etukateen!

Ystavallisin terveisin

Noora Rasanen
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Liite 2 Webropol-kyselylomake

Kysely nuorten vapaaehtoisuudesta

Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

1. Minki ikiiinen olet? *

O 13-17 vuotta
O 18-24 vuotia
O 24-29 vuotta

2. Mitii yleensii teet vapaa-ajalla? *

3. Mitkii tekijiit saavat sinut yleensii lihtemiifin mukaan vapaa-ajan toimintaan?
*

D Nien sielld ystaviini/ muut sosiaaliset tekijit

D Pidin toiminnasta, johon osallistun

EI Haluan arkeeni sisiltod

D Haluan kokeilla uusia asioita

[ Muu, miks?

EI En osallistu toimintaan vapaa-ajallani

[[] Lahden toimintaan mukaan tottumuksesta

4. Kauanko olet toiminut vapaaehtoisena *

O En ole vield toiminut
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O Alle vuoden

O [-2 vuotta

O 2-3 vuotia

O yli 3 vuotta

5. Kerro lyhyesti kuinka piéididyit mukaan SPR toimintaan? *

6. Missii tehtiviissii/tehtivissii toimit SPR vapaaehtoisena (valitse kaikki joihin
olet osallistunut) *

D En ole vield osallistunut toimintaan

D Verkkoystiviitoiminnassa

EI Y stivitoimintassa

D Rucka-apu toiminnassa

|:| Menikulttuurillizesa toiminnassa

D Ensiaputoiminnassa

D Valmiustoiminnassa

D Nuorisotoiminnassa

[[] Muussa toiminnassa, missi?

7. Kuinka usein haluaisit osallistua vapaaehtoistoimintaan? *
O kertaluontoisesti

(O viikoittain

O kuukausittain

O pari kertaa vuodessa
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Kysymyksen saanndt
Kuinka usein haluaisit osallistua vapaaehtoistoimintaan?

kartaluontoizesti
Ei vaihtoehdon saantojd

viikoittain
Saantd: Mayta kysymyksia
Jos vaihtoehto on valittu Nayta kysymyksia Mika on sopiva aika, jonka olet valmis antamaan
vapaaehtoistoiminnalle vitkossa?

kuukausittain
Ei vaihtoehdon sasntojs

pari kertaa voodessa
Ei vaihtoehdon saantojd

8. Mikii on sopiva aika, jonka olet valmis antamaan vapaaehtoistoiminnalle
viikossa? *

O alle tunnin

O [-2 tuntia

O 24 tuntia

() vli 4 untia

Kysymyksan saannot
Mikd on sopiva aika, jonka olet valmis antamaan vapaaehtoistoiminnalle viikossa?

Ei vield kysymyssaantojd. HUOM! Kun testaat sadnibja kyselyn esikatselussa, muista lahettia lomake
jotta testisi nolizantuu esikatselussa.

Kysymys Kuinka usein haluaisit osallistua vapaaehtoistoimintaan? on Nayfa kysymyksid saanto talle
Kysymykselle

9. Tykkiiiitko toimia vapaachtoisena ennemmin liveni vai verkossa? *

O Liveni

O Verkossa
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O Tykkiin toimia kummassakin yhii paljon

10. Millaiset vapaaehtoistoiminnan muodot voisivat kiinnostaa tai kiinnostavat
sinua eniten? (valitse enintiifin 5) *

D Verkossa tehtdvil vapaaehtoistoiminta

D Sosiaalinen toiminta/ystivitoiminta

D Ruoka-apu

D Nuorisotoimninta

D Monikulttuurillinen toiminta

D Valmiustoiminta

D Ryhmien vetiminen

D Kielikahvila tai vastaava toiminta

D Lastenleirien vetiminen

D MNuorten turvatalotlla vapaaehtoisena toimiminen

D Tapahtumien jArjestiminen

D Humanitaaristen oikeuksien parissa tolmiminen

D Veren tai kantasolujen luovuttaminen

D Lipaskeriys

D Avustustarvikkeiden tekeminen esim. sukkien neulonta

D Vaikuttaminen esim. osaston hallitukseen tar nuoristoimikuntaan kuuluminen

11. Millainen SPR Lapin piirin alueella tapahtuva toiminta kiinnostaa sinua
eniten? (valitse enintiidin 3) *

D YstAvitoiminta

D Rucka-apu

D Monikulttuurillinen toiminta

D Valmiustoiminta

D Ensiaputoiminta

D Muorisotoiminta
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12. Mitkii asiat vapaaehtoistoiminnassa palkitsevat eniten? (valitse enintifin 3) *

D Auttaminen

D Virkistyspaivit'virkistystoiminta

D Toimintaan littyvit matkat esim. toistin kaupunkeihin/maihin
El Vaikuttaminen

D Yhteiset ruckailut

D Uusiin thmisiin tutustuminen

D Omien taitojen kehittiminen

D ¥ stivit

D Erilaiset tapahtumat

13. Vaikeuttaako jokin asia toimintaan osallistumistasi? *

D Toiminta ei kiinnosta

[[] Toiminta vie liikaa aikaa

D En koe saavani toimintaan osallistumisesta mitdin
D Minulla ei ole toiminnassa kavereita

D Minullz ei ole riitedvii kielitaitoa

] Muu, mika?

D Ei vaikeuta

14. Onko SPR vapaaehtoistoiminta vastannut odotuksiasi? *

O Kyl
O Ei
O Osittain

O En osaa sanoa
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Kysymyksen sddnnot
Onko SPR vapaaehtoistoiminta vastannut odotuksiasi?

Kylld
Ei vaihtoehdon saanitjd

Ei
Sasdnto: Mayta kysymyksia
Jos vaihtoehto on valittu Nayta kysymyksia Mita odotuksiasi toiminta ei vastaa?

Osittain
Sadnto: Maytd kysymyksia
Jos vaihtoehto on valittu Nayla kysymyksia Mita cdotuksiasi toiminta ei vastaa?

En pzsaa sanoa
Ei vaihtoehdon saantoja

15. Mitii odotuksiasi toiminta ei vastaa? *

Kysymyksen sadnnot
Mitsd odotuksiasi toiminta ei vastaa?

Ei viold kysymyssdantdjd. HUOM! Kun testaat s8intojd kyselyn esikatselussa, mulsta lihettis lomake
jotta testisi nollaantuu esikatselussa.

Kysymys Onko SPR vapaaehtoistoiminta vastannut odotuksiasi? on NMayfd kysymyksid saanto tille
kysymykselle
Eysymys Onko SPR vapaaehtoistoiminta vastannut odotuksiasi? on Nayfd kysymyksid saanto talle
kysymykselie

16. Onko sinulla ajatuksia/ideoita toimintaan liittyen? Millainen toiminta
kiinnostaisi sinua? *
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