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Tarkastelen opinnaytetydssani tyéttomyyden vaikutuksia nuorten aikuisten (18—
29-vuotiaiden) psykososiaaliseen hyvinvointiin, erityisesti mielenterveyteen ja so-
siaalisiin suhteisiin. Tavoitteena oli selvittaa, miten tyottomyys vaikuttaa naihin
hyvinvointitekijoihin ja miten sosiaalipalvelut voivat tukea nuorten aikuisten hyvin-
vointia tyottomyyden aikana. Tutkimuskysymykset olivat: Miten tyottomyys vai-
kuttaa nuorten mielenterveyteen ja sosiaalisiin suhteisiin? Millainen vaikutus so-
siaalipalveluilla on naihin tekijéihin?

Tietoperustassa kasittelen tyottomyyden, psykososiaalisen hyvinvoinnin ja sosi-
aalisten suhteiden kasitteita seka sosiaalitydon roolia nuorten tukemisessa tyotto-
myyden aikana. Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisella menetelmalla, ja aineisto ke-
rattiin internet-kyselylla. Lisaksi aineistossa on hyddynnetty metodikirjallisuutta.
Aineiston analysoinnissa kaytettiin teemoittelua, jonka avulla nuorten kokemuk-
set ja hyvinvointiin vaikuttavat tekijat voitiin jasentad. Opinnaytetydssa on hyo-
dynnetty seka kvalitatiivisia etta kvantitatiivisia tutkimusmenetelmia aineiston ke-
ruussa ja tulosten analysoinnissa.

Tutkimuksessa havaitsin, etta tyottomyys vaikuttaa merkittavasti nuorten mielen-
terveyteen ja sosiaalisiin suhteisiin. Tyottomyys koettiin erityisesti stressaavana
ja eristavana, mika vaikutti kokonaisvaltaisesti ja yksilOllisesti tyottomyyden tuo-
miin kokemuksiin. Sosiaalipalveluilla oli tarkea rooli ndiden haasteiden tukemi-
sessa, mutta palveluiden riittavyys ja saavutettavuus nousivat esiin kehittamisen
alueina. Mielenterveyden palvelut ja niiden puutteellisuus nousi poikkeuksetta
esiin kyselyn tuloksissa.

Johtopaatoksissa voin todeta, ettd nuorten aikuisten psykososiaalisen hyvinvoin-
nin tukemiseksi tarvitaan monialaista ja henkilOkohtaista lahestymistapaa, joka
huomioi niin psyykkiset kuin sosiaalisetkin ulottuvuudet. Tutkimuksen tulokset
voivat tukea sosiaalihuollon kaytantoja nuorten tyottomyyteen liittyvien tukitoi-
mien kehittamisessa ja sosiaalitydn ammattilaisen valmiuksia kohdata nuoria
tyottomyyden aiheuttamissa haasteissa.

Avainsanat tyottomyys, psykososiaalinen hyvinvointi, mielenterveys,
sosiaaliset suhteet, nuoret aikuiset, sosiaalipalvelut
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In my thesis, | examine the effects of unemployment on the psychosocial well-
being of young adults (aged 18-29), particularly focusing on mental health and
social relationships. The aim was to investigate how unemployment affects these
well-being factors and how social services can support young adults during
unemployment. The research questions were: How does unemployment affect
young adults' mental health and social relationships? What impact do social ser-
vices have on these factors?

In the theoretical framework, | discuss the concepts of unemployment,
psychosocial well-being, and social relationships, as well as the role of social
work in supporting young people during unemployment. The study was con-
ducted using a qualitative method, and data was collected through an online sur-
vey. Additionally, methodological literature was utilized in the study. The data was
analyzed using thematic analysis, which allowed for structuring young people's
experiences and the factors affecting their well-being. The thesis utilizes both
qualitative and quantitative research methods for data collection and analysis.

The study found that unemployment significantly impacts young people's mental
health and social relationships. Unemployment was perceived as particularly
stressful and isolating, affecting individuals' experiences in a comprehensive and
personal way. Social services played an important role in supporting these chal-
lenges, but the adequacy and accessibility of services emerged as areas for de-
velopment. Mental health services and their shortcomings were consistently high-
lighted in the survey results.

In conclusion, supporting the psychosocial well-being of young adults requires a
multidisciplinary and personalized approach that considers both psychological
and social dimensions. The study’s findings can contribute to the development of
social welfare practices related to unemployment support for young people and
enhance social workers' competencies in addressing the challenges caused by
unemployment.

Keywords unemployment, psychosocial well-being, mental health,
social relationships, young adults, social services, social
services, social service
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1 JOHDANTO

Pitkaaikaistyottomyys on yhteiskunnallinen ongelma, joka koskettaa suurta osaa
tyodikaisesta vaestosta Suomessa. Vaikka tyottomyys on monelle tilapainen vaihe
elamassa, osa tyottomista ajautuu pitkaaikaistyottomyyteen, jolla on kauaskan-
toisia vaikutuksia yksilon taloudelliseen, sosiaaliseen ja henkiseen hyvinvointiin.
Pitkaaikaistyottomyys voi johtaa sosiaaliseen syrjaytymiseen, terveysongelmiin
ja heikentyneeseen elamanlaatuun, mika korostaa tarvetta tehokkaalle aikuis-

sosiaalitydlle (Kalimo, Saarelma-Thiel, Vuori, 1993).

Heinakuussa 2024 tehty tyollisyyskatsaus kertoo, etta alle 25-vuotiaita tyottomia
tydonhakijoita oli 36 700, mika on 5 700 enemman kuin edellisen vuoden heina-
kuussa. Nuorten tyottomyys kasvoi kesakuusta 800 ja alle 20-vuotiaita tyottomia
oli 8 500. (Tyollisyyskatsaus 2024.)

Opinnaytetyon aihevalinta perustuu tarpeeseen ymmartaa syvemmin aikuissosi-
aalityon roolia pitkaaikaistyottomien nuorten aikuisten (18—29-vuotiaat) tukemi-
sessa ja heidan psykososiaalisen hyvinvointinsa edistamisessa. Nuoret aikuiset
kohtaavat erityisia haasteita siirtymavaiheessa nuoruudesta aikuisuuteen ja pit-
kaaikaistyottomyys voi merkittavasti heikentaa heidan mielenterveyttaan seka
sosiaalisia suhteitaan. Tama ikaryhma on erityisen haavoittuvassa asemassa ja
heidan tukemisensa psykososiaalisen hyvinvoinnin nakokulmasta on tarkeaa hei-
dan elamanlaatunsa parantamiseksi ja yhteiskuntaan osallistumisen mahdollis-
tamiseksi. Aikuissosiaality0 tarjoaa monipuolisia tukimuotoja, mutta niiden vaikut-

tavuudesta nuorten aikuisten hyvinvointiin tarvitaan lisaa tietoa.

Pitkaaikaistyottomien tukemiseen liittyy myods laajempi tydvoimapolitikan nako-
kulma. Pohjoismainen tyovoimapolitikka korostaa henkilokohtaisia ratkaisuja,
erityisesti heikossa tydmarkkina-asemassa olevien kohdalla. Monialaisessa yh-
teispalvelussa (TYP) pyritaan tarjoamaan pitkaan tyottomina olleille yksildllisesti
raataloityja palvelukokonaisuuksia yhteistydssa kuntien, sosiaali- ja terveyspal-
velujen seka TE-palvelujen kanssa. Tama lahestymistapa vaatii palvelujen riitta-
vyyden, yhteensovittamisen ja vaikuttavuuden huomioimista. Aktivointipolitii-
kassa tasapainoillaan tyonteon ensisijaisuuden ja sosiaaliturvariippuvuuden va-
hentamisen seka inhimillisen paaoman kehittamisen valilla. Henkilokohtaisen

palvelun tavoitteena on vastata tyottomien yksildllisiin tarpeisiin ja edistaa heidan
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vastuullisuuttaan, mikd samalla tehostaa julkisten resurssien kayttéa. Monialai-
nen palvelutarve korostuu erityisesti silloin, kun yhden alan tarjoamat palvelut ei-
vat riita monimutkaisten elamantilanteiden ratkaisemiseksi. Palvelujen henkil6-
kohtaistamisen ja monialaisen yhteistyon on todettu parantavan tyottomien hy-
vinvointia, vaikka tydllistymisen edistamisessa tulokset ovat vaihtelevia. (Raja-
vaara, Saikku, Maatta 2019, 26-28.)

Pitkaaikaistyottomyyden vaikutukset eivat ole vain yksildllisia, vaan ne heijastu-
vat myoOs yhteiskunnallisesti. Mita pidempaan nuori on tydelaman ulkopuolella,
sita vaikeampaa on palata takaisin tydmarkkinoille. Tyottomyys voi johtaa passi-
voitumiseen, itsetunnon laskuun ja elamanhallinnan tunteen heikkenemiseen.
Siksi on tarkeaa tarkastella, kuinka aikuissosiaalityd voi tehokkaimmin tukea nuo-
ria aikuisia ja edistaa heidan osallisuuttaan yhteiskunnassa. Tama opinnaytetyo
pyrkii tarjoamaan syvempaa ymmarrysta aikuissosiaalityon roolista ja sen mah-
dollisuuksista vaikuttaa nuorten pitkaaikaisty6ttomien psykososiaaliseen hyvin-

vointiin.
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2 NUORTEN AIKUISTEN PITKAAIKAISTYOTTOMYYS

2.1 Pitkaaikaistyottomien tukeminen ja sosiaalityon rool

Pitkaaikaistyottomyys tarkoittaa tilannetta, jossa henkild on ollut ty6ttomana va-
hintaan vuoden ajan. Tyottomyys aiheuttaa henkisia ja sosiaalisia haasteita, ku-
ten ahdistusta, hapeaa ja syrjaytymisen tunnetta, mika heikentaa yksilon mielen-
terveytta ja toimintakykya. Nuorten aikuisten kokemuksissa korostuvat sosiaali-
nen kipu ja ulkopuolisuuden tunne, jotka johtavat usein epatoivoon tydelamaan
paasysta. Pitkaaikaistyottomat hyotyvat tuesta, kuten kuntoutuksesta, tyovoima-
koulutuksista ja patkatoista, jotka auttavat yllapitamaan arjen rutiineja ja osallis-

tumista yhteiskuntaan. (Mieli ry 2024b.)

Nuorten aikuisten tyottomyys on merkittdva yhteiskunnallinen haaste, joka vai-
kuttaa seka yksiloiden hyvinvointiin etta yhteiskunnan toimintaan laajemmin. Mar-
raskuussa 2022 alle 25-vuotiaita tyottomia tyonhakijoita oli 32 100, mika on 4 800
enemman kuin vuotta aiemmin. Vaikka tama luku ei suoraan kerro pitkaaikais-
tyottdmien maaraa, se osoittaa nuorten tyéttomyyden kasvua, mika voi heijastua
myoOs pitkaaikaistyottomyyden lisaantymiseen. (Valkama 2024.) Koulutuksen ja
tyokokemuksen puute lisaavat pitkaaikaistyottomyyden riskia. Pitkaaikaistyotto-
myys heikentaa nuoren talousnakymia ja tydllistymismahdollisuuksia pitkalla ai-
kavalilla. Lisaksi se vahentaa elamaan tyytyvaisyytta, lisda sosiaalista syrjayty-
mista ja heikentaa optimistista suhtautumista tulevaisuuteen. Nuorten pitkaai-
kaistyottomien integroiminen tyomarkkinoille edellyttdaa monipuolisia ja joustavia
lahestymistapoja. Luottamuksen rakentaminen ja odotusten hallinta ovat keskei-
sia, ja ohjelmien tulee sisaltaa sidosryhmien osallistumista seka paikallisten tyon-
antajien mukanaoloa. Innovatiiviset lahestymistavat ja kokonaisvaltainen, yksilol-
linen tuki, kuten neuvonta, mentorointi, koulutus ja jatkuva tuki, auttavat pitkaai-

kaistyottomia. (Euroopan elin- ja tydolojen kehittamissaatio 2018.)

Nuorten siirtyminen tydomarkkinoille on monimutkainen prosessi, joka on viime
vuosina monin tavoin haastavampaa. Yksi suurimmista haasteista on nuorten
jaaminen koulutuksen ja tyoelaman ulkopuolelle, mika heikentaa heidan mahdol-
lisuuksiaan tyollistya sekd myohemmin elamassaan etta luottamustaan yhteis-

kuntaan. Koulutuksen ja tydelaman ulkopuolisuus voi johtaa siihen, etta nuori ei
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saa riittavasti tydbkokemusta tai osaamista, jotka ovat valttamattémia tyémarkki-
noille paasemiseksi. Tama voi puolestaan estaa nuoria I0ytamasta tyopaikkoja,
vaikka he olisivat valmiita tyoskentelemaan. Pitkittynyt tyottomyys on toinen mer-
kittava haaste, joka voi vaikuttaa nuorten elamaan pitkalla aikavalilla. Pitkaaikai-
nen tyottomyys voi johtaa monenlaisiin psykologisiin ja sosiaalisiin ongelmiin, ku-
ten motivaation puutteeseen ja eristaytymiseen. Nuori voi kokea itsensa epaon-
nistuneeksi tai yhteiskunnan ulkopuolelle jaaneeksi, mika voi heikentaa hanen
itsetuntoaan ja luottamustaan tyomarkkinoihin. Tama taas voi lisata riskia, etta
nuori jaa tydelaman ulkopuolelle myos tulevaisuudessa, ja han saattaa kokea,

ettei hanella ole mahdollisuuksia parantaa tilannettaan.

Vaikka tassa opinnaytety0ssa tarkastelen sosiaalialan tyon nakdokulmaa tyotto-
myyshaasteiden tukemisessa, on selvaa, etta tyollistymisen tukeminen vaatii
myos yhteiskunnallisia toimenpiteita, kuten joustavia koulutus- ja tyollistymisoh-
jelmia, jotka auttavat nuoria siitymaan sujuvasti tydelamaan. On tarkeaa luoda
mahdollisuuksia, joissa nuoret voivat hankkia tydelamassa tarvittavia taitoja ja

kokemuksia, ja samalla tarjota tukea ja ohjausta tydnhaussa.

Sosiaalityd tarjoaa palvelua, jota voidaan jarjestaa itsenaisena sosiaalihuoltolain
mukaisena palveluna, osana muita palveluja tai sosiaalisen kuntoutuksen yhtey-
dessa. Se keskittyy sosiaalisten ongelmien ehkaisyyn, vahentamiseen ja poista-
miseen yksildiden, perheiden ja yhteisdjen tasolla. Sosiaalityd perustuu ihmisoi-
keuksiin ja yhteiskunnalliseen oikeudenmukaisuuteen. Sen avulla varmistetaan
apu vaikeimmassa asemassa oleville, erityisesti tyollistymiseen, koulutukseen,
toimeentuloon, kuntoutukseen ja hyvinvointiin liittyvissa tarpeissa. Tyohon sisal-
tyy laajamittaista verkostotydskentelyd muiden toimijoiden kanssa. Sosiaalioh-
jaus tarjoaa henkilokohtaista neuvontaa, joka auttaa asiakkaita palvelujen ja
etuuksien hakemisessa seka arkielaman sujuvoittamisessa. Tydssa painotetaan
joustavaa kohtaamista, tukea ja motivointia itsenaiseen suoriutumiseen. Taman
lisaksi tarkea osa on asiakkaiden osallisuuden tukeminen ja heidan voimavaro-

jensa vahvistaminen. (Sosiaali- ja terveysministerid 2025.)

Pitkaaikaistyottomien tyollistymista haittaavat usein monimutkaiset ja toisiinsa
kytkeytyvat esteet, kuten tydkyvyn haasteet, vahaiset tydtarjoukset ja kannustin-
loukut. Erityisesti huono terveys ja mielenterveyden ongelmat mainitaan Suo-

messa tyollistymisen esteind useammin kuin muissa OECD-maissa. Taman
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vuoksi on tarkeaa, etta sosiaalityé ottaa huomioon nama esteet ja tarjoaa pitka-
kestoista tukea naiden voittamiseksi. OECD (Organisation for Economic Co-ope-
ration and Development) on kansainvalinen talousjarjesto, johon kuuluu talla het-
kella 38 jasenmaata. Jasenmaat tekevat yhteistyota talouspolitiikan, koulutuksen,
ymparistdon ja muiden yhteiskunnallisten kysymysten parissa. Suomi liittyi
OECD:hen vuonna 1969. (Korkeila 2023.)

Tutkimukset osoittavat, etta tyottomyys, sairaus ja kdyhyys kasaantuvat usein
samoille henkildille. Syyskuussa 2023 pitkaaikaisty6ttdémia oli [ahes 90 000, mika
vastasi edellisvuoden maaraa. Tama osoittaa, kuinka pitkaaikaistyottomyys on
jaanyt pysyvammaksi yhteiskunnalliseksi haasteeksi, johon tarvitaan monipuo-
lista ja pitkdjanteista tukea. Koronapandemian jalkeen pitkaaikaistyottomien
maara saattaa jaada aiempaa korkeammalle tasolle. Vaikka hallitusohjelman ta-
voitteena on nostaa tyodllisyysaste 80 prosenttiin, haavoittuvassa asemassa ole-
vien pitkaaikaistyottomien tukitoimenpiteet ovat rajallisia. Hallitusohjelma ei pai-
nota riittavasti monialaista yhteistyota ja sosiaalityon roolia pitkaaikaistyottomien
tukemisessa. Tutkimusten mukaan tehokkaimmat tukimuodot ovat tehostettu yk-
silotyo, ryhmatyd, monialainen yhteistyo seka tyonkaltainen toiminta. Nailla tyo-
muodoilla on positiivinen vaikutus hyvinvointiin ja tydllistymiseen, ja yhdistettyina
ne lisdavat vaikuttavuutta. Kokonaisvaltainen tuki on keskeista, silla pitkaaikais-
tyottomyyteen liittyy usein muita haasteita, kuten toimeentulo- ja terveysongelmia
seka psykososiaalisten taitojen puutetta. Monialainen yhteistyo, jossa sosiaali-,
terveys- ja tyollisyyspalvelut yhdistetaan, on osoittautunut tehokkaaksi. Yhteisty6
parantaa pitkaaikaistyottomien hyvinvointia ja auttaa |I6ytamaan heille yksildllisia

ratkaisuja. (Socca - Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus 2023.)

Sosiaalitydon keinot, kuten intensiivinen henkildkohtainen tuki, sosiaalisten taito-
jen harjoittelu ja vertaistuki, voimaannuttavat pitkaaikaisty6ttomia ja vahvistavat
heidan uskoaan omiin mahdollisuuksiinsa. Tama auttaa heita voittamaan pelko-
jaan, oppimaan uusia taitoja ja rakentamaan tulevaisuuden suunnitelmia. Koko-
naisvaltainen tuki voi ehkaista syrjaytymista ja tarjota pitkaaikaistyottomille uusia

ammatillisia ja sosiaalisia osallisuuden polkuja.



10

2.2 Aikuissosiaalityon kasite

Aikuissosiaalityd on merkittava osa sosiaalityon kenttaa, joka keskittyy aikuisten
yksilOllisten tarpeiden ja elamantilanteiden tukemiseen. Aikuissosiaalitydossa py-
ritaan tarjoamaan monipuolisia palveluita ja tukitoimia, jotka edistavat yksilon hy-
vinvointia ja sosiaalista osallisuutta erilaisissa elamantilanteissa. Keskeisena
osana aikuissosiaalityon tehtavaa on ihmisoikeuksien kunnioittaminen ja niiden
toteutumisen edistaminen. Aikuissosiaalityd on tyota, jota tehdaan aikuisten pa-
rissa. Tassa tapauksessa henkilot ovat yli 18-vuotiaita. Aikuissosiaalityo on laaja-
alainen kokonaisuus, joka muodostaa erilaisia tydomenetelmia, kuten sosiaali-
tyota, ryhmatyota, yhteisdsosiaalitydta seka rakenteellista sosiaalityota. Voidaan
ajatella, etta aikuissosiaalityd on hyvinvointialueiden toimintakentalla, toimii se
kuitenkin myds useilla muilla toimijoilla, kuten esimerkiksi erityispalveluissa, jar-
jestdissa tai seurakuntien diakoniaty6ssa. (Partanen & Savelius-Koski 2024, 3—
5.)

Tyon painopistealueita ovat muun muassa toimeentulo, asuminen, tyollisyys,
osallisuus, yksinaisyys ja riippuvuudet, ja sen tavoitteena on ehkaista sosiaalisia
ongelmia ja syrjaytymista vahvistaen asiakkaiden osallisuutta ja arjen turvalli-
suutta. Sosiaalityon keskeinen tavoite on vahentaa eriarvoisuutta ja edistaa osal-
lisuutta, mika konkretisoituu asiakkaan oikeutena hyvaan palveluun ja osallistu-
miseen omassa asiassaan. Asiakasosallisuuden kasite on moninainen, ja sen
edistaminen yksilotyossa vaatii asiakkaan osallistumista palvelujen suunnitteluun
ja tyontekijoilta rakenteiden luomista tukemaan tata. Kaytannon tyossa asiakas-
osallisuuden vahvistaminen ilmenee avoimuutena, l1apinakyvyytena ja asiakkaan
tiedonsaannin tukemisena, jossa erilaiset tydvalineet ovat avainasemassa. (Par-
tanen & Savelius-Koski 2024, 3-5.)

Aikuissosiaalityd on monitahoista ja laaja-alaista toimintaa aikuisvaeston parissa.
Sen tehtaviin kuuluvat muutoksen tahtaava ja huollollinen sosiaalityd, joka edis-
taa asiakkaan osallisuutta, arkielaman sujuvuutta ja osallisuutta yhteiskunnassa.
Aikuissosiaality® on keskeisessa asemassa tyoikaisten ja tydelaman ulkopuolella
olevien ihmisten tukemisessa. Aikuissosiaalitydta ohjaa vahvasti lainsaadanto,
esimerkiksi sosiaalihuoltolaki ja muut sosiaalityota ohjaavat lait ja saadokset.
Kehittamistyota ohjaa edella mainittujen saadosten lisaksi myos tydmarkkinapo-

litiikka ja yhteiskunnan rakenteet. (Matthies, Svenlin & Turtiainen 2021.)
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2.3 Psykososiaalinen hyvinvointi, mielenterveys ja ty6ttomyyden ehkaiseminen

Psykososiaalinen hyvinvointi kattaa seka psykologiset etta sosiaaliset ulottuvuu-
det. Se tarkoittaa kykya selviytyd elaman haasteista, yllapitda positiivisia ihmis-
suhteita, hallita tunteita ja sopeutua erilaisiin tilanteisiin. Psykososiaalinen hyvin-
vointi tukee toimintakykya, arjessa suoriutumista ja yhteiskunnallista osallisuutta.
Psykososiaaliset menetelmat, kuten terapia ja kuntoutusohjelmat, vahvistavat hy-
vinvointia erityisesti mielenterveyden ja sosiaalisten taitojen kehittamisessa. (So-

siaali- ja terveysministerio 2023, 1-5.)

Yksilon psyykkinen tasapaino vaikuttaa moniin tekijoihin, kuten tyottomyyteen,
sosiaalisiin suhteisiin ja elamanhallintakykyyn. Mielenterveys on keskeinen osa
hyvinvointia ja terveytta, ja se heijastaa henkilon kykya tunnistaa omat voimava-
ransa, selviytya elaman haasteista seka toimia osana yhteisoa. Mielenterveys
rakentuu psyykkisista, fyysisista, sosiaalisista ja henkisista tekijoista, joita suoja-
tekijat vahvistavat ja riskitekijat heikentavat. Nama tekijat syntyvat yhteiskunnan,
kulttuurin ja perheen vuorovaikutuksesta, mutta yksild voi itse vaikuttaa mielen-

terveyteensa omilla valinnoillaan. (Mieli ry 2024a.)

Tyottomyyden ehkaiseminen ja hoitaminen on keskeinen osa nuorten pitkaaikais-
tyéttdmien psykososiaalisen hyvinvoinnin tukemista. Nuoruudessa tyottomyys
voi aiheuttaa merkittavia haasteita seka psyykkiselle etta sosiaaliselle hyvinvoin-
nille, ja nuorten omat kokemukset kertovat usein toivottomuudesta, kun tyoela-
maan integroituminen epaonnistuu tai viivastyy. Nuorilla on tyoelamaan siirtyes-
saan tarkeaa saada tukea, joka huomioi heidan yksilOlliset tarpeensa ja toiminta-
kykynsa, ja mahdollistaa onnistumisen kokemuksia seka positiivista palautetta.
Tama on tarkeaa, jotta voidaan ehkaista heikentyneen itsetunnon, elamanhallin-
nan ongelmien ja passivoitumisen kehittymista, jotka voivat vaikeuttaa tyoela-

maan Kiinnittymista entisestaan. (THL 2018.)

Tutkimukset osoittavat, etta tyottomyys heikentaa mielenterveytta ja pitkaaikais-
tyottomyys voi johtaa vakaviin mielenterveysongelmiin, kuten masennukseen ja
ahdistukseen. Pitkaaikaistyottomilla on huomattavasti enemman hoitamattomia
mielenterveyshairioita verrattuna tyollisiin, mika puolestaan voi vaikeuttaa uudel-

leen tydllistymista. On kuitenkin tarkeda huomioida, etta syy-seuraussuhde ei ole
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yksiselitteinen: tyottdomyys voi olla sekd mielenterveysongelmien syy etta seu-
raus. Joissain tutkimuksissa on havaittu, etta tyottomyys saattaa altistaa masen-
nukselle, mutta toisaalta tydllistyminen voi parantaa mielenterveytta ja lievittaa
masennusoireita merkittavasti. Tutkimuksissa on myos nostettu esiin tyon laadun
merkitys mielenterveydelle. Mielekkaan ja motivoivan tydn menettaminen heiken-
taa mielenterveytta, mutta puolestaan ty0, joka on epamieluista tai ei ole merki-
tyksellista, voi jopa parantaa mielenterveytta tyottomyyden myéta. Tyoelamaan
palaaminen voi edistad yksilon itsetuntoa ja elamanhallintaa. Suomessa, jossa
tyottomyysaste on korkea, tyottomien hyvinvointia voidaan tukea tarjoamalla
heille mahdollisuus osallistua mielekkaisiin aktiviteetteihin, kuten koulutukseen ja
yhteiskunnalliseen toimintaan. Tama voi auttaa vahentamaan tyottomyyden ne-
gatiivisia vaikutuksia ja tukea mielenterveytta. Pitkaaikaistyottomyys voi myos li-
sata yksinaisyytta ja eristaytymista, mika pahentaa mielenterveyshairioita enti-
sestaan. (Reini, Forsman & Wahlbeck 2022; Laakarilehti 2010.)

Tyollistymista tukevat palvelut tahtaavat tyokyvyn sailyttdmiseen tai kuntoutumi-
seen seka mahdollisuuksien parantamiseen palkkatyohon. Pitkaaikaistyottomien
tyollistymisvalmiuksia edistetaan palkkatuella, tydbhonvalmennuksella ja tyokokei-
luilla. Lisaksi tavoitteena on tarjota lisaa kohtuullisin tydehdoin olevia tyopaikkoja.
On tarkeaa, etta tyonhakijat voivat osallistua ja vaikuttaa omaan tyollistymispro-
sessiin matalan kynnyksen palveluissa. Erilaisia tukitoimia suunnitellaan yksilon
tyokyvyn ja elamanhallinnan tarpeiden mukaan. Tyokyvyn heikentymisen varhai-
nen tunnistaminen on keskeista, ja tyottomille tarjotaan tietoa terveyspalveluista
myo0s jalkauttamisen kautta. Moniammatillinen yhteistyd sosiaali- ja terveyspal-
velujen, tyollisyyspalvelujen ja jarjestojen kesken on olennaista, ja asiakkaan ta-

voitteet seka vahvuudet otetaan huomioon. (THL 2024.)

Sami Yliston vaitdskirjassa kasitelladn erityisessa syrjaytymisvaarassa olevien
nuorten osallistumista tyollistamistoimenpiteisiin. Ylistd korostaa, ettd monille
nuorille tyottomyyden pitkittyminen johtuu heidan kyvyttomyydestaan tayttaa
tydnantajien vaatimuksia, eikd heikoista kannustimista. Opinnotkaan eivat ole
realistinen vaihtoehto monille, joiden koulunkaynti on keskeytynyt useita kertoja.
Tyollistamistoimenpiteet, kuten kuntouttava tyétoiminta ja tydkokeilut, voivat par-
haimmillaan tarjota onnistumisen kokemuksia ja auttaa nuoria tydmarkkinoille,
mutta myos riskeja on. Heikko toimintakyky voi johtaa keskeytyksiin ja lannistu-

miseen, jolloin seuraamuksena voi olla esimerkiksi taloudellisia vaikeuksia ja jopa
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palveluiden ulkopuolelle jadminen. Tyévoimapoliittisten sanktioiden, kuten tyotto-
myysturvan katkaisun, on todettu lisadavan naita negatiivisia vaikutuksia. Nuorten
omien kokemusten mukaan tyollistamistoimenpiteiden onnistuminen edellyttaa
hyvin suunniteltuja ja toteutettuja palveluja, jotka mahdollistavat toistuvia onnis-
tumisen kokemuksia ja aitoa positiivista palautetta. Nama tekijat voivat auttaa
nuoria katkaisemaan tyottomyyden kierretta ja mahdollistavat heidan siirtymi-

sensa kohti tydelamaa pitkan polun kautta. (Ylisto 2023.)

Alle 25-vuotias ilman ammatillista tutkintoa on velvollinen hakemaan koulutuk-
seen saadakseen tyottomyysturvaa. Tyottomyysturvaan oikeutetun tulee hakea
kevaalla vahintaan kahta ammatillista koulutusta tai tutkintoon johtavaa opiskelu-
paikkaa, joiden paasyvaatimukset tayttyvat ja jotka alkavat seuraavana syksyna.
Hakuprosessiin kuuluu myos ennakkotehtavien ja paasykokeiden suorittaminen
seka opiskelupaikan vastaanottaminen, jos paikka myonnetaan. Jos alle 25-vuo-
tias ei hae koulutukseen tai kieltaytyy opinnoista ilman patevaa syyta, han me-
nettaad oikeutensa tyottomyysturvaan. Oikeus palautuu, kun henkil6 suorittaa am-
matillisen tutkinnon, tayttaa 25 vuotta tai on ollut yhteensa vahintaan 21 viikkoa
tyossaoloehdon tayttavassa tyossa, koulutuksessa, tai tyollistymista tukevassa
palvelussa. Jos koulutukseen hakeminen on estynyt esimerkiksi terveydellisista
syista, TE-toimiston asiantuntija voi neuvotella vaihtoehtoisesta tavasta tayttaa

hakuvelvollisuus. (TE-toimisto 2024.)

Nuorten tyollistymista tukevat palvelut, kuten palkkatuki, tydhonvalmennus ja tyo-
kokeilut, tahtaavat tyokyvyn sailyttdmiseen tai sen kohentamiseen seka mahdol-
lisuuksien parantamiseen palkkatyohon. Kuntouttava tyotoiminta ja tydkokeilut
voivat parhaimmillaan tarjota nuorille merkityksellisia onnistumisen kokemuksia
seka tukea heidan motivaatiotaan ja psyykkista hyvinvointiaan. Samalla tulisi kui-
tenkin olla tietoinen naihin palveluihin liittyvista riskeista. Heikko toimintakyky voi
johtaa toimenpiteiden keskeyttamiseen, mika voi aiheuttaa nuorelle taloudellisia

vaikeuksia ja lisata ulkopuolisuuden kokemusta. (Tyoterveyslaitos 2025.)

Moniammatillinen yhteisty0d sosiaali- ja terveyspalveluiden, tyollisyyspalveluiden
seka kolmannen sektorin toimijoiden valilla on keskeista pitkaaikaistyottomien
nuorten palveluiden onnistumisessa. Nuorten yksildllisten tydkykyyn ja elaman-

hallintaan liittyvien tarpeiden huomioiminen auttaa suunnittelemaan juuri heidan
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tilanteeseensa sopivia palveluita, jotka lisdavat motivaatiota ja ehkaisevat kes-
keytyksia. Osallistumisen ja vaikuttamismahdollisuuden tarjoaminen omaan tyol-
listymisprosessiin esimerkiksi matalan kynnyksen palveluissa on erityisen tar-
keaa, silla se voi vahvistaa nuorten osallisuuden ja kontrollin tunnetta. (Tyoter-

veyslaitos 2025.)

Yliston (2023) mukaan yksi suurimmista esteistd nuorten tyollistymiselle on ky-
kenemattomyys tayttaa tydelaman vaatimuksia, ei niinkdan heikot kannustimet.
Siksi pelkka pakollinen osallistuminen ei aina ole tehokas ratkaisu, ja etenkin alle
25-vuotiaiden kohdalla tyottomyysturvan ehdollistaminen koulutukseen hakeutu-
miselle voi olla myOs haastava vaatimus. Nuori menettaa oikeuden tyottomyys-
turvaan, jos ei hae koulutukseen tai kieltaytyy opinnoista ilman hyvaksyttavaa
syyta. Tama voi olla motivoiva tekija, mutta samalla se saattaa lisata ahdistusta

erityisesti niille, joiden voimavarat ja toimintakyky ovat heikentyneet.

Nuorten pitkaaikaisty6ttomien psykososiaalisen hyvinvoinnin tukemiseksi tulisi
keskittya pitkajanteisiin ja yksilollisesti suunniteltuihin toimenpiteisiin, joissa ko-
rostuvat toistuvat onnistumisen kokemukset ja aito positiivinen palaute. Nain pal-
velut voivat edistaa nuorten siirtymista kohti tydelamaa ja tukea heidan kokonais-
valtaista hyvinvointiaan. Moniammatillinen tuki ja palveluiden suunnittelu yksilol-
listen tarpeiden mukaan voivat ehkaista tyottomyyden pitkittymisen kielteisia vai-
kutuksia, jotka usein liittyvat mielenterveyden ja sosiaalisten suhteiden heikenty-

miseen.

2.4 Osallisuuden merkitys tyottomien tukemisessa

Osallisuuden tarkoitus liittyy siihen, miten yksilot voivat osallistua yhteiskunnalli-
seen toimintaan ja vaikuttaa omaan elamaansa. Osallisuuden kokemus ei vain
edista yksilon hyvinvointia, vaan se toimii myos yhteiskunnan eriarvoisuutta ku-
vaavana mittarina. Vahva osallisuuden kokemus on yhteydessa vakaaseen yh-
teiskunnalliseen asemaan, kun taas heikko osallisuus liittyy haavoittaviin olosuh-
teisiin. Osallisuus on moniulotteinen prosessi, johon kuuluu kuulumisen tunne,
merkityksellisyys, mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa. Tahan kasitteeseen sisal-
tyy myos yhteiskunnallisten voimavarojen oikeudenmukainen jakaminen ja yksi-

[6n vaikutusmahdollisuudet omaan elamaansa. Taustalla vaikuttaa muun mu-
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assa Amartya Senin toimintavalmiuksien teoria, jossa korostetaan, etta osalli-
suus tukee yksiloitd muuttamaan resursseja itselleen tarkeiksi teoiksi. Osallisuus-
indikaattori on jaettu neljaan ulottuvuuteen: elaman hallittavuus, osallistumismah-
dollisuudet, merkityksellisyys ja kuuluminen. Kokemuksena osallisuus syntyy mo-
nien tekijoiden yhteisvaikutuksesta, ei yksittaisesta asiasta, kuten oikeudenmu-

kaisuudesta tai elaman hallittavuudesta. (THL 2023.)

THL:n tutkimuksen mukaan osallisuuden kokemukset vaihtelevat Suomessa
merkittavasti yhteiskunnallisen aseman ja hyvinvoinnin mukaan, mika vaikuttaa
yksilon kokemukseen omasta vaikutusmahdollisuudestaan ja yhteisdon kuulumi-
sestaan. Yrittajat kokevat vahvinta osallisuutta, kun taas ty6ttomat ja tyokyvytto-
mat kokevat sen heikoimmaksi. Tutkimus viittaa siihen, etta tydelamalla on sy-
vempi merkitys kuin pelkka toimeentulo: tahaton syrjaytyminen tyoelamasta, ku-
ten tyottomyys, vahentaa osallisuuden tunnetta merkittavasti. Erittain heikko
osallisuuden kokemus on yleisempaa erityisesti tyottomilla, tyokyvyttomilla ja
niilla, joilla on terveysongelmia. Nailla ryhmilla vaikeudet, kuten pienet tulot ja
sairaudet, kasaantuvat, mika vahvistaa ulkopuolisuuden kokemusta ja vahentaa
mahdollisuuksia irtautua huono-osaisuudesta. (Karvonen, Kestila, Saikkonen
2022, 94-96.)

Pitkittynyt kdyhyys ja siitd seuraava osallisuuden heikkeneminen liittyvat vahvasti
nuorten aikuisten psyykkiseen hyvinvointiin ja sosiaalisiin suhteisiin, erityisesti
tyottomyyden yhteydessa. Koyhyys rajoittaa yksilon mahdollisuuksia hallita omaa
elamaansa ja osallistua yhteisoonsa merkityksellisella tavalla, mika voi johtaa ko-
kemukseen ulkopuolisuudesta. Tama osattomuuden tunne voi heijastua ha-
peana, ahdistuksena ja stressing, jotka lisaavat riskia psyykkisille ongelmille. Tut-
kimukset osoittavat, etta syva ulkopuolisuuden kokemus aineellisen tai sosiaali-
sen puutteen vuoksi saattaa altistaa yksiloita autoritaarisille ajatuksille, joissa ko-
rostetaan yksinkertaistettuja ratkaisuja ja vahvaa yhteenkuuluvuuden tunnetta.
Tallainen ajattelutapa voi houkutella erityisesti niita, jotka kokevat ulkopuolisuutta
tai kuuluvuuden puutetta. Yksilo saattaa hakeutua johtajien luo, jotka tarjoavat
illuusion yhteisollisyydesta, mutta samalla vahentavat todellista yhteiskunnallista
osallistumista ja moniarvoisuutta. Kuitenkaan kdyhyys ei vaistamatta johda osat-
tomuuden kokemuksiin tai autoritaarisiin ajattelumalleihin; sen sijaan osattomuu-

den syntymiseen vaikuttavat esimerkiksi hapean ja stressin kaltaiset psykologiset
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mekanismit. Osallisuuden kokemuksen tukemisessa elamiseen riittdvan toi-
meentulon ja turvattujen sosiaalipalvelujen merkitys korostuu. Ne luovat vakautta
ja ennakoitavuutta, jotka auttavat vahvistamaan yksilon hyvinvointia. My6s moni-
naisuutta arvostava yhteiso, joka antaa tilaa erilaisille taidoille ja nakokulmille,
rakentaa yksilon osallisuuden kokemusta. Tama voi vahentaa syrjaytymista ja li-
sata yhteisollista hyvinvointia, etenkin silloin, kun yhteiskunta tarjoaa yksiloille

mahdollisuuksia aktiiviseen osallistumiseen. (Isola 2024.)
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3 OPINNAYTETYON MENETELMALLINEN TOTEUTUS

3.1 Tutkimusaineiston luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytety6ta tehdessa tutkimuksen uskottavuus ja yhteiskunnan luottamus
edellyttavat hyvien tieteellisten kaytantojen ja eettisten periaatteiden noudatta-
mista. Tutkimusetiikka on keskeinen osa vastuullista tiedetta. Se kattaa koko tut-
kimusprosessin ja sisaltada muun muassa menettelytapojen eettisyyden, tutkitta-
vien suostumuksen, anonymiteetin suojan ja tutkimuslupien merkityksen. Vastuu
hyvien kaytantojen ja eettisten periaatteiden noudattamisesta on tutkijoilla, tutki-
musryhmilla seka tutkimusorganisaatioiden johdolla. (Ammattikorkeakoulujen

opinnaytetdiden eettiset suositukset 2020, 5,6,8,9.)

Keskeisia perusperiaatteita tutkimuseettisessa ohjeistuksessa ovat: luotettavuus,
rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto. Hyvan tieteellisen kaytannon periaatteet
ovat menettelytapoja, jotka varmistavat tieteellisen toiminnan eettisen ja luotetta-
van toteutuksen. Ne ovat olennainen osa tiede- ja tutkimusyhteisdjen laatujarjes-
telmia ja niiden laiminlydminen voi johtaa epailyihin hyvan tieteellisen kaytannon
rikkomisesta seka asianmukaisiin korjaaviin toimenpiteisiin. Opinnaytety6 tulee
suunnitella ja toteuttaa huolellisesti. Esimerkiksi huomioon tulee ottaa aikaisem-
mat tutkimustiedot, noudattaa tutkimuksen periaatteita ja maaritella tutkimus-
suunnitelmassa tutkimusmenetelmat ja -prosessit. Tutkimuseettisten periaattei-
den hyodyntaminen tutkimuksessa vaatii konkreettisia toimenpiteita: Tutkimus-
suunnitelmaa laatiessa tulee varmistaa, etta siind kuvataan selkeasti tutkimuksen
tarkoitus, menetelmat ja odotetut tulokset. Suunnitelman tulee noudattaa eettisia
periaatteita, kuten tutkittavien vapaaehtoisuutta ja suostumusta seka tietosuojan
kunnioittamista. Tutkijan pitaa varmistaa, etta tutkittavat ymmartavat taysin tutki-
mukseen osallistumisen merkityksen ja mahdolliset riskit. Tutkittaville pitaa tar-
jota tietoa riittavasti tutkimuksen tarkoituksesta, menetelmista ja muista oleelli-
sista seikoista. Opinnaytetydn kyselyyn osallistuvilta tulee saada suostumus.
Osallistujille on hyva tehda selvaksi, etta heilla on oikeus keskeyttaa osallistumi-
nen milloin tahansa ilman seurauksia. Tutkimusaineisto tulee kasitella ja sailyttaa
asianmukaisesti. Tietosuoja- ja salassapitosdaanndsten noudattaminen on tar-
keaa. Silla varmistetaan, etta tutkittavien henkildllisyys ja yksityisyys suojataan

asianmukaisesti. Tutkimustuloksia julkaistaessa rehellinen ja avoin tulosten ra-



18

portointi on tutkimuseettisesti oikein. Tuloksia ei tule vaaristaa tai muuttaa. Asi-
anmukaiset viittaukset tulee tuoda ilmi, jos opinnaytetyossa kaytetaan aikaisem-
pia tutkimuksia tai muiden tutkijoiden toita. (Hyva tieteellinen kaytanto ja sen louk-
kausepailyjen kasitteleminen Suomessa 2023. Tutkimuseettisen neuvottelukun-
nan HTK-ohje 2023, 11,13,14.)

Suomessa tietyt yleiset eettiset periaatteet ohjaavat kaikkia tutkijoita. Opinnayte-
tyon tekijana ja aineiston analysoijana kunnioitin tutkittavien ihmisten arvoa ja it-
semaaraamisoikeutta, mukaan lukien perustuslain takaamat oikeudet, kuten ela-
maan, vapauteen ja yksityisyyteen liittyvat oikeudet. Lisaksi kunnioitin kulttuuri-
perintda ja luonnon monimuotoisuutta. Toteutin haastattelun siten, ettei se ai-
heuttanut merkittavia riskeja tai haittoja tutkittaville tai heidan yhteisoilleen. Ihmi-
seen kohdistuvassa tutkimuksessa on erityisen tarkeaa sailyttaa tutkittavien hen-
kildiden ihmisarvo ja oikeudet, jotta luottamus tutkimusta kohtaan vahvistuu. In-
formoin haastateltavia heidan osallistumisestaan tutkimukseen, ja osallistuminen
oli aina vapaaehtoista. Tein selvaksi, etta haastatteluun osallistuvilla oli oikeus
keskeyttaa osallistuminen, peruuttaa suostumus seka saada tietoa tutkimuksen
sisallosta ja vaikutuksista. Suojasin osallistujien yksityisyytta julkaisemisessa,
eikd tutkimukseen osallistuneita henkilditd voi tunnistaa tuloksista. Lisaksi var-
mistin, etta tutkimusaineistojen avoimuus tuki tieteen edistymista ja mahdollisti
kriittisen arvioinnin seka tiedon jakamisen. (lhmiseen kohdistuvan tutkimuksen
eettiset periaatteet ja ihmistieteiden eettinen ennakkoarviointi Suomessa. Tutki-

museettisen neuvottelukunnan ohje 2019, 5-9, 11-13.)

Rakensin opinnaytetyoni eettiset 1ahtokohdat hyvien tieteellisten kaytantdjen ja
eettisten periaatteiden varaan koko tutkimusprosessin ajan. Painotin kyselyyn
osallistuville vapaaehtoisuutta ja varmistin heidan anonymiteettinsa seka tieto-
suojansa kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Tarjosin kyselyyn vastaajille riittavasti
tietoa tutkimuksen tarkoituksesta, kyselyn luonteesta seka osallistumiseen liitty-
vista oikeuksista, kuten mahdollisuudesta keskeyttaa osallistuminen milloin ta-
hansa ilman seurauksia. Luotettavuuden varmistamiseksi laadin ja suunnittelin
kyselyn huolellisesti. Kasittelin ja sailytin kyselyaineiston tietosuoja- ja salassapi-
tosaantdjen mukaisesti. Analysoin ja raportoin tulokset rehellisesti ja viittasin tut-

kimuksessa kayttamiini aikaisempiin tutkimuksiin ja teorioihin asianmukaisesti.
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3.2 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, miten pitkaaikaistyottomyys vai-
kuttaa 18—29-vuotiaiden nuorten aikuisten psykososiaaliseen hyvinvointiin, erityi-
sesti heidan mielenterveyteensa ja sosiaalisiin suhteisiinsa. Lisaksi tarkastelen,
miten aikuissosiaalityd voi tukea heidan hyvinvointiaan. Aihe on tarkea, koska
nuoret pitkaaikaistyottomat ovat erityisen haavoittuvassa asemassa. Pitkaaikais-
tyottomyys voi vaikuttaa negatiivisesti nuorten elamanlaatuun ja yhteiskuntaan
integroitumiseen, minka seurauksena heidan psykososiaalinen hyvinvointinsa

heikkenee.

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli muodostaa kattava ymmarrys siita, kuinka ai-
kuissosiaalityd voi edistda nuorten aikuisten pitkaaikaistyottdmien hyvinvointia.
Tarkoitukseni oli selvittaa, miten sosiaalialan tyo ja palvelut voivat tukea nuorten
mielenterveytta ja parantaa heidan sosiaalisia suhteitaan. Tavoitteenani oli loytaa
ratkaisuja sosiaalitydon kehittamiseksi nuorten pitkaaikaistyottomien hyvinvoinnin
edistamiseksi ja ymmartaa, kuinka aikuissosiaalityo voi vaikuttaa nuorten osalli-

suuteen yhteiskunnassa.

Keskeiset tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Miten pitkaaikaistyottomyys vaikuttaa nuorten aikuisten psykososiaaliseen
hyvinvointiin, erityisesti heidan mielenterveyteensa ja sosiaalisiin suhtei-

siinsa?

2. Miten aikuissosiaalitydon palvelut voivat tukea nuorten pitkaaikaistyotto-

mien mielenterveytta ja edistaa sosiaalisten suhteiden rakentumista?

Naiden tutkimuskysymysten avulla pyrin hahmottamaan, miten sosiaalialan pal-
velut voivat tukea nuorten aikuisten hyvinvointia ja heidan osallistumistaan yh-
teiskuntaan. Opinnaytety® keskittyy nuorten subjektiivisiin kokemuksiin ja siihen,
milla tavoin sosiaalipalvelut voivat toimia merkityksellisina tukena heidan elamas-
saan. Opinnaytetyoni paatavoitteena oli selvittaa, miten aikuissosiaalityd vaikut-
taa nuorten pitkaaikaistyottomien psykososiaaliseen hyvinvointiin. Tarkoituksena
oli selvittaa, mitka palvelut ja tukimuodot ovat nuorten hyvinvointiin merkittavim-

pia ja miten nuoret itse kokivat aikuissosiaalityOn roolin elamassaan.
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Tavoitteena oli my0s |16ytaa keinoja palvelujen kehittamiseksi, erityisesti palvelui-
den saavutettavuuden ja asiakaslahtdisyyden parantamiseksi. Opinnaytetyo pyr-
kii lisdamaan ymmarrysta siita, miten aikuissosiaalityd voi tukea nuorten osalli-
suutta yhteiskunnassa ja heidan mielenterveyttaan. Tama on tarkeaa, silla pitka-
aikaistyottomyys on yhteydessa moniin psykososiaalisiin haasteisiin, kuten mie-

lenterveysongelmiin ja sosiaalisten suhteiden heikkenemiseen.

3.3 Menetelma ja aineisto

Tassa opinnaytetyossa kaytin laadullista tutkimusmenetelmaa, silla se mahdol-
listaa syvallisen ymmarryksen nuorten aikuisten subjektiivisista kokemuksista
tyottomyyden vaikutuksista heidan hyvinvointiinsa. Laadullinen tutkimus keskittyy
yksildiden henkilokohtaisiin kokemuksiin, ajatuksiin ja tuntemuksiin, ja se antaa
mahdollisuuden tutkia ilmidita monipuolisesti ja syvallisesti. Laadullisen tutkimuk-
sen piirteet mahdollistavat vastaajien omien nakdokulmien ja kokemusten ilmaise-
misen ilman valmiita rajoja. Laadullinen tutkimus ei pyri yleistamaan tuloksia,
vaan se keskittyy yksittaisiin tapauskohtaisiin ilmidihin, josta saa arvokasta tietoa

tutkittavasta ilmiosta.

Aineistonkeruumenetelmana hyddynsin nettikyselya, joka mahdollisti kohderyh-
man tavoittamisen ja tarjosi anonymiteetin, mika rohkaisi avoimiin vastauksiin
nuorten aikuisten hyvinvointiin liittyvissa arkaluonteisissa aiheissa. Kysely keskit-
tyi tiettyihin aihepiireihin, mutta antoi myos vastaajille tilaa ilmaista omia nake-
myksiaan ja tulkintojaan. Kysely on erityisen hyoddyllinen tamankaltaisessa tutki-
muksessa, silla se mahdollistaa syvallisen ja merkityksellisen tiedon saamisen
tyottomyyden ilmidista. Kyselyyn osallistui nuoria aikuisia, jotka olivat joko pitka-
aikaistyottomia tai kokivat tyottomyyden vaikutuksia elamaansa. Aineistonkeruu-
menetelmana kysely mahdollisti aineiston keraamisen nopeasti ja tehokkaasti, ja
sen avulla pystyin kerddmaan monipuolisia ja yksityiskohtaisia vastauksia nuor-

ten kokemuksista.

Kysely sisalsi seka monivalintakysymyksia etta avoimia kysymyksia, jotka mah-
dollistivat erityyppisten tietojen keraamisen. Monivalintakysymykset olivat maa-
rallisia ja mahdollistivat vastauksien maarallisen kasittelyn, mika toi tutkimukseen

selkeaa ja jasenneltya tietoa ja helpotti tulosten vertailua. Nama kysymykset kes-
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kittyivat muun muassa siihen, kuinka usein nuoret kokevat tietyntyyppisia hyvin-
vointiin liittyvia ongelmia tai kuinka tyytyvaisia he ovat saamiinsa palveluihin.
Avoimet kysymykset puolestaan olivat laadullisia, ja niiden avulla pyrin saamaan
syvallisempaa tietoa nuorten henkilokohtaisista kokemuksista ja nakemyksista.
Avoimet kysymykset antoivat vastaajille tilaa ilmaista omia ajatuksiaan ja tunte-
muksiaan vapaasti, mika antoi arvokasta tietoa erityisesti siita, miten he kokevat

aikuissosiaalityon palvelut ja niiden vaikutukset heidan elamaansa.

Toteutin tutkimuksen aineistonkeruun Webropol-nettikyselylla, koska se mahdol-
listi vastausten tehokkaan keraamisen, tallentamisen ja analysoinnin. Webropol
on alusta, joka soveltuu hyvin erilaisten kyselyjen toteuttamiseen ja analysointiin.
Laadin kyselylomakkeen huolellisesti tutkimuskysymyksiin perustuen, ja kaytin
siina seka avoimia etta suljettuja kysymyksia. Kyselyssa oli seka maarallisia etta
laadullisia kysymyksia, jotka tarjosivat monipuolista tietoa nuorten aikuisten psy-

kososiaaliseen hyvinvointiin liittyen.

Jaoin kyselylinkkia kohderyhmalle sosiaalisen median kautta, mika olisi voinut
mahdollistaa laajan osallistujajoukon tavoittamisen. Vastaamiseen oli aikaa 4
viikkoa, jotta kysely tavoittaisi kohderyhman. Webropol-kysely mahdollisti aineis-

ton kasittelyn ja analysoinnin tutkimuksen tarpeita varten.

Tutkimuskysymykset ohjaavat menetelmien valintaa, ja niiden avulla pyritdan
varmistamaan, etta tutkimuksessa saadaan vastauksia asetettuihin kysymyksiin.
Ihmistieteissa yleisia menetelmia ovat haastattelut ja kyselyt, joissa kysymysten
tulee olla selkeita, lyhyita ja johdattelemattomia. Avoimet kysymykset mahdollis-
tavat syvalliset vastaukset, mutta niiden analysointi on haastavampaa kuin val-
miiden vastausvaihtoehtojen. Kyselyjen kesto on hyva pitaa lyhyena, jotta vas-

taaminen on sujuvaa ja mielekasta. (Kehittamiskeskus opinkirjo 2024.)

Laadullisessa tutkimuksessa ei ole yhta oikeaa menetelmaa, vaan prosessi koos-
tuu useista valinnoista, kuten aineiston keruusta ja analysoinnista. Tama tarjoaa
joustavuutta ja mahdollisuuden erilaisiin tulkintoihin, mutta samalla voi aiheuttaa
haasteita valintojen moninaisuuden vuoksi. Laadullinen tutkimus painottaa ela-
man merkityksia ja se voi sisaltad myos maarallisia elementteja. Tutkimusotteita
voidaan yhdistda monimuotoiseksi tutkimukseksi, mika mahdollistaa seka kvali-

tatiivisten ettd kvantitatiivisten Iahestymistapojen hyddyntamisen, mika tukee
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opinnaytetydni monipuolista ja syvallista lahestymistapaa nuorten aikuisten tyot-

tomyyden vaikutusten tutkimiseen. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009.)

Kyselyssa keskitytaan tiettyihin aihepiireihin. Kyselyssa on rakenne, mutta se an-
taa vastaajalle vapautta ilmaista omia nakemyksiaan ja tulkintojaan. Kyselyn vah-
vuuksia ovat sen kyky saada syvallista ja merkityksellista tietoa, etenkin vahem-
man tunnetuista ilmidista ja mahdollisuus analysoida aineistoa monin eri tavoin.

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Internet-kyselyt ovat helppoja ja nopeita toimittaa suurelle kohdejoukolle, mutta
niiden onnistuminen edellyttaa, etta kaikki vastaajat paasevat kayttamaan inter-
netia. Haittapuolena on matala vastausprosentti, silla henkilokohtaisen kontaktin
puute voi vahentaa motivaatiota vastata ja tehda kyselysta vahemman merkityk-

sellisen tuntuisen. (Leinonen 2019.)

3.4 Nettikyselyn laatiminen ja toteutus

Jaoin nettikyselya Facebook-ryhmissa, joissa kasitellaan tyottomyytta ja siihen
littyvaa keskustelua. Naissa ryhmissa on yhteensa noin 4000 jasenta, mutta tar-
kan kohderyhman maarittaminen osoittautui hankalaksi, silla rynmat ovat avoimia
myds muille kuin tyottomyytta kokeneille henkilGille. Lisaksi levitin kyselya muissa
sosiaalisen median kanavissa, mutta naiden kanavien kautta tavoitetun kohde-

ryhman maaraa en pystynyt arvioimaan tarkasti.

Tarkastelen nettikyselysta saatuja vastauksia ja analysoin niita tutkimuskysymys-
ten nakdkulmasta: Miten aikuissosiaalityd vaikuttaa nuorten pitkaaikaistyotto-
mien psykososiaaliseen hyvinvointiin? Mitkd ovat merkittavimmat palvelut ja tu-
kimuodot, jotka edistavat nuorten aikuisten hyvinvointia? Miten nuoret pitkaai-
kaistyottomat kokevat aikuissosiaalitydn roolin heidan elamassaan? Kyselyn
avulla pyrin saamaan konkreettista tietoa siita, miten asiakkaat kokevat palvelui-
den vaikuttaneen heidan elamaansa ja mitka tekijat nousevat esiin palvelujen toi-

mivuuden ja kehittamistarpeiden kannalta.

Kyselyyn vastasi yhteensa 31 henkilda. Vaikka vastaajamaara jai suhteellisen
pieneksi potentiaaliseen kohderyhmaan nahden, vastausten laatu osoittautui hy-
vaksi. Vastaajat antoivat perusteellisia ja monipuolisia vastauksia, jotka tarjosivat

arvokasta tietoa tutkimuskysymyksiin.



23

Olen huomioinut, ettd pieni vastaajamaara voi kuitenkin vaikuttaa tutkimuksen
tulosten yleistettavyyteen. On mahdollista, ettei aineisto edusta kattavasti kaikkia
tyottomyytta kokeneita nuoria aikuisia ja tulokset voivat heijastaa vain osan koh-
deryhman kokemuksia ja nakemyksia. Tulosten analyysissa ja tulkinnassa on tar-

keaa huomioida tama rajoitus ja tuon sen esiin myos johtopaatoksissa.

Vaikka vastaajamaara oli pieni, vastausten monipuolisuus ja sisaltd kompensoi
osittain otannan suppeutta. Laadullisessa tutkimuksessa korostuu usein aineis-
ton rikkaus ja analyysin syvyys, mika nakyi selkeasti saaduissa vastauksissa.
Vastaajat kertoivat avoimesti kokemuksistaan ja nakemyksistaan, tarjoten merki-
tyksellista tietoa tutkimuksen teemoista, kuten tyottdomyyden vaikutuksista psyyk-

kiseen hyvinvointiin ja sosiaalisiin suhteisiin.

Vastausaktiivisuuden parantamiseksi kehitin kyselya etukateen testikyselyn
avulla. Testikyselyn palautteen perusteella muokkasin kyselya lyhyemmaksi ja
helpommaksi vastata, jotta osallistumiskynnys olisi mahdollisimman matala.
Tasta huolimatta vastausmaara jai odotettua pienemmaksi. Syyna voi olla esi-
merkiksi keskustelupalstan kayttajien vaihteleva aktiivisuus tai haluttomuus kayt-

taa aikaa kyselyyn, vaikka suunnittelin kyselyn kestamaan vain lyhyen ajan.

Huomasin, ettd haasteet vastaajien tavoittamisessa ovat yleisia verkkoky-
selyissa, etenkin silloin, kun osallistuminen perustuu vapaaehtoisuuteen. Tama
korostaa osallistujien motivoinnin merkitysta ja sita, kuinka tarkeaa on kayttaa

selkeita ja kohderyhmaa kiinnostavia viestintatapoja kyselyn markkinoimisessa.

Vastaajaryhman valintaan ja kyselyn jakamisen haasteet korostuivat erityisesti
kohderyhman tarkan maarittelyn ja tavoittamisen osalta. Facebook-ryhmat tarjo-
sivat mahdollisuuden saavuttaa merkittavan maaran tyottomyyteen liittyvista kes-
kusteluista kiinnostuneita ja sosiaalisen median kanavat laajensivat nakyvyytta.
Tarkan kohderyhman tavoittaminen kuitenkin osoittautui haasteelliseksi. Tulevai-
suudessa voisin harkita lisdksi muita jakelukanavia tai kohderyhmaa tarkemmin
rajaavia alustoja vastaajamaaran kasvattamiseksi. Pieni vastaajamaara asettaa
tiettyja rajoituksia tulosten yleistettavyydelle, mutta vastausten korkea laatu ja
kohderyhman aiheen tuntemus tuottivat silti laadukasta tietoa opinnaytetyoni ta-

voitteiden saavuttamiseksi. Tulosten analyysissa huomioin oleellisesti aineiston



24

rajallisuuden ja tarkastelen, miten se vaikuttaa tutkimuksen johtopaatoksiin ja

suosituksiin.

3.5 Aineiston analysointi

Aineiston analyysissa kaytin teemoittelua analyysimenetelmana, jonka avulla ka-
sittelin aineistoa jasentamalla vastaukset ja tunnistamalla niista keskeisia tee-
moja ja kategorioita. Vastausten pohjalta nousi esiin erilaisia nakokulmia aikuis-
sosiaalityon palvelujen vaikutuksista asiakkaiden elamaan, erityisesti sosiaalisiin
suhteisiin ja palveluiden kehitysehdotuksiin. Analyysin syventamiseksi tarkastelin
eri teemojen valisia yhteyksia ja kaytin aineistosta poimittuja lainauksia konkreti-
soimaan tuloksia. Lisaksi vertasin havaintojani aiemmin etsittyyn teoriaan ja tut-
kimuksiin opinnaytetyon teoriaosuudessa esitettyjen nakemysten valossa, seka
tarkastelin, miten asiakkaiden kokemukset tukivat tai poikkesivat teoriasta. Tee-
moja ja vastauksia luokittelin vastaajien antamien nakokulmien perusteella. Tee-
moittelu on laadullisen tutkimuksen analyysimenetelma, jossa aineistosta tunnis-
tetaan tutkimusongelman kannalta keskeiset aiheet eli teemat. Tama menetelma
auttoi jasentamaan aineistoa ja nostamaan esiin toistuvia piirteita. Teemoittelu
pohjautuu aineiston syvalliseen tarkasteluun, eika sen tarkoitus ole pakottaa ai-
neistoa ennakolta maariteltyihin kategorioihin, vaan antaa tilaa tutkittavien koke-

muksille ja tulkinnoille. (Kallinen & Kinnunen 2021.)

Analyysissani pyrin tuomaan esiin laajempia yhteyksia asiakkaiden kokemusten
ja aikuissosiaalityon teoreettisten tavoitteiden valilla. Pohdin, miten aikuissosiaa-
lityd voi parantaa asiakkaidensa elamanhallintaa, osallisuutta ja hyvinvointia, ja
linkitin asiakkaiden kokemukset teoriatietoihin luoden pohjan palveluiden kehitta-
miselle. Aineiston analyysi oli tiiviisti sidoksissa aikuissosiaalityon perusperiaat-

teisiin ja tavoitteisiin.

Analyysivaiheessa pyrin tunnistamaan keskeisia kokemuksia ja havaintoja pitka-
aikaistyottomien nuorten psykososiaalisen hyvinvoinnin ja mielenterveyden na-
kOkulmasta. Kyselyn aineisto antoi mahdollisuuden tarkastella, miten pitkaaikais-
tyottomyyden mukanaan tuomat haasteet, kuten sosiaalinen eristaytyminen tai
heikentyva mieliala, vaikuttavat nuorten elamaan ja hyvinvointiin. Teemoittelua

hyddyntaen syvennyin niihin tekijoihin, jotka joko tukevat tai haastavat nuorten
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selviytymista. Analyysiprosessissa nousseet keskeiset teemat tarjosivat tietoa
siita, miten sosiaalityon tarjoamat palvelut, kuten mielenterveyden tuki ja sosiaa-
liset kontaktit, voivat osaltaan vahvistaa nuorten psykososiaalista hyvinvointia.
Naiden teemojen tarkastelu auttoi muodostamaan kokonaisvaltaisen kasityksen
nuorten kokemuksista ja tarjosi tietoa siita, kuinka hyvin aikuissosiaalityon palve-
lut ovat pystyneet tukemaan heidan mielenterveyttaan ja sosiaalista integroitu-

mistaan.

Aineiston analyysissa hydodynsin myos metodikirjallisuutta, joka tarjosi teoreetti-
sen kehyksen ja suuntaviivat analyysin suorittamiseen. Taman avulla pystyin sy-
ventamaan ymmarrystani nuorten kokemuksista ja suhteuttamaan ne olemassa
olevaan tutkimus- ja teoriatietoon. Vertasin havaintojani aiemmin etsittyyn teoria-
osuudessa esitettyyn tietoon ja pohdin, kuinka ne tukivat tai poikkesivat toisis-

taan.

Teema-analyysissa teemat syntyvat aineiston analyysin tuloksena, eivatka ne ole
valmiina tutkijan mielessa. Teemat perustuvat aineistossa toistuviin asioihin, eika
niita maaritella haastattelun teemoista, jotka ovat osa teemahaastattelun suun-
nittelua. Teemat eivat mydskaan ole sidottuja yksittaisiin aineistoyksikoihin, vaan

voivat esiintya useissa eri yksikoissa. (Hirsjarvi & Hurme 2015.)
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4 OPINNAYTETYON TULOKSET

4.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselyn vastaajista 71 % (n=22) oli naisia ja suurin osa vastaajista oli 24—-29-
vuotiaita. Tama viittaa siihen, etta naiset olivat aktiivisempia vastaamaan kyse-
lyssa kasiteltaviin teemoihin, kuten psykososiaaliseen hyvinvointiin ja tyottomyy-
teen. Naiset saattavat kokea nama aiheet henkilokohtaisesti merkityksellisiksi ja
ovat mahdollisesti halukkaampia jakamaan kokemuksiaan. Kyselyn sukupuolija-
kauma voi myos heijastaa palvelujen sukupuolittuneita kayttotapoja, mika nostaa
esiin tarpeen kehittaa tukipalveluja, jotka houkuttelevat myos nuoria miehia. Mie-

hia kyselyyn vastasi 29 % (n=9).

Tutkimusten mukaan naiset hakeutuvat miehia useammin mielenterveyspalvelui-
hin, mika voi johtua sukupuolten rooleista ja odotuksista (Antikainen 2025). Tama
sukupuolittunut palveluiden kayttd voi heijastua myds kyselyn sukupuolija-

kaumaan.

Vastausten perusteella nousi esiin useita keskeisia teemoja, kuten palveluiden
vaikutus sosiaalisiin suhteisiin, palveluiden saatavuus ja selkeys, seka mielenter-
veyspalveluiden tarpeet ja parannusehdotukset. Naita teemoja tarkastelemalla
sain paremman kasityksen siita, miten aikuissosiaalityon palvelut ovat vastan-

neet asiakkaidensa tarpeisiin ja mitka osa-alueet kaipaavat parannusta.
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KUVIO 1. Vastaajien ika (Webropol 2025.)
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KUVIO 2. Sukupuolijakauma (Webropol 2025.)

4.2 Palveluiden vaikutus sosiaalisiin suhteisiin

Aikuissosiaalityon palveluiden vaikutuksia sosiaalisiin suhteisiin arvioin kysymyk-
sella: "Millaisia vaikutuksia aikuissosiaalityon palveluilla on ollut sosiaalisiin suh-

teisiisi?" Vastausten perusteella nousi esiin kolme keskeista teemaa:

7 % (n=2) vastaajista koki palveluiden parantaneen ihmissuhteitaan tai lisdnneen
sosiaalisia verkostojaan. Tama viittaa siihen, etta aikuissosiaalityd voi edistaa
osallisuutta ja tukea sosiaalisten suhteiden kehittymista, vaikka tama vaikutus oli

vain osalla vastaajista.

Suurin osa, 79 % (n=24), ei kokenut palveluilla olleen vaikutusta sosiaalisiin suh-
teisiinsa. Tama osoittaa, etta sosiaalisten suhteiden tukeminen ei ole aina keski-

Ossa palveluprosesseissa tai etta vaikutusten mittaaminen on haastavaa.

14 % (n=4) vastaajista koki, etta palvelut olivat heikentaneet heidan ihmissuhtei-
taan. Tallaiset kokemukset voivat liittya paitsi palveluprosessiin myos asiakkaan
omaan elamantilanteeseen tai muihin ulkoisiin tekijoihin, jotka heijastuvat ihmis-

suhteisiin.

Sosiaalisten suhteiden tukeminen on yksi aikuissosiaalitydn keskeisista tavoit-
teista. Tulokset osoittavat, etta palveluilla on ollut seka positiivisia etta negatiivisia
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vaikutuksia, mutta suurimmalla osalla vastaajista vaikutukset ovat jaaneet neut-
raaleiksi. Tama herattaa kysymyksen siita, voisiko sosiaalisten suhteiden tuke-
mista vahvistaa palveluiden sisallossa. Tassa yhteydessa tulisi pohtia, kuinka
palveluprosessit voisivat paremmin tukea asiakkaiden ihmissuhteiden kehitysta

ja sosiaalista osallisuutta.

Naita tuloksia voidaan tarkastella osallisuuden merkityksen kautta. Osallisuus on
keskeinen tekija tyottdomien hyvinvoinnin tukemisessa, ja sosiaalitydn rooli tulisi
sisaltaa myos sosiaalisten suhteiden tukemisen. Tulosten perusteella aikuissosi-
aalityo ei kuitenkaan nayttaydy vahvana sosiaalisten suhteiden edistajana. Tama
saattaa johtua palveluiden painotuksista muihin elaman osa-alueisiin tai siita, etta
asiakkaiden elamantilanteet ja muut ulkoiset tekijat vaikuttavat sosiaalisten suh-
teiden kehitykseen. Sosiaalitydn teoriassa psykososiaalisen hyvinvoinnin tukemi-
nen on keskeinen osa aikuissosiaality6ta. (Saikkonen, Blomgren, Karjalainen &
Kivipelto 2015, 13—-16.) Tama tarkoittaa sita, etta sosiaalityon tulisi pyrkia vahvis-
tamaan asiakkaiden sosiaalista osallisuutta ja ihmissuhteita. Tulokset osoittavat,
etta tassa on kehittamistarpeita. On syyta pohtia, miten palveluiden sisaltdéa voi-
taisiin muokata tukemaan paremmin asiakkaiden sosiaalisten suhteiden vahvis-

tumista.
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KUVIO 3. Aikuissosiaalitydn vaikutus sosiaalisiin suhteisiin (Webropol 2025.)
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4.3 Aikuissosiaalityon vaikutukset ja esille nousseet teemat

Aikuissosiaalityon keskeisena tavoitteena on tukea asiakkaidensa osallisuutta
yhteiskunnassa. Tama osallisuus ei tarkoita vain sosiaalisen osallistumisen mah-
dollisuuksia, vaan myos asiakkaan perusoikeuksien toteutumista. Aikuissosiaali-
tyon tehtavana on varmistaa, etta asiakkaat saavat tarvitsemaansa tukea ja pal-
veluja, jotka mahdollistavat heidan tasavertaisen elamansa ja osallisuuden yh-
teiskunnassa. Talldin vahvistetaan asiakkaiden mahdollisuuksia osallistua yh-
teiskunnan eri osa-alueisiin, kuten tyoelamaan, koulutukseen ja sosiaalisiin ver-
kostoihin, ilman syrjintaa tai esteita. Tavoitteena on, etta asiakas voi kokea it-
sensa arvostetuksi ja osaksi yhteiskuntaa, jossa hanen oikeutensa ja mahdolli-

suutensa ovat turvattuja. (Kettunen 2019.)

Seuraavissa kahdessa kysymyksessa kysymykset ovat olleet vapaamuotoisia.
Niiden vastaukset olen jakanut usein esiin nousseisiin teemoihin.
Kysymys "Onko sinulla kehitysehdotuksia aikuissosiaalitydon palvelujen paranta-

miseksi?"

1. Nuorille suunnatut palvelut ja selkeys: Useat vastaajat toivat esiin tar-
peen kohdennetumpiin palveluihin, kuten eri ikaryhmille ja sukupuolille
suunnattuihin palveluihin, seka palveluiden tarkoituksen ja sisallon sel-
keyttamiseen. Palveluiden moninaisuus koettiin ajoittain sekavaksi ja sel-
keammin rajatut palvelupolut voisivat auttaa asiakkaita saamaan parem-

min tukea.

2. Nopeampi paasy ja tehokkaampi ohjaus: Palveluiden saavutettavuus
koettiin usein hitaaksi. Erityisesti tyonhakuun liittyvat neuvonnan ja tuen
tarpeet nousivat esiin, mika nayttaytyy tarpeena parantaa palveluiden no-

peutta ja asiakaslahtoisyytta.

3. Jatkuva ja konkreettinen tuki: Useampi vastaaja nosti esiin tarpeen use-
amman tapaamisen mahdollisuudesta, jossa omaa tilannetta voisi kasi-
tella ammattilaisen kanssa ja kartoittaa sopivia ratkaisuja. Pelkat puhelin-

neuvot koettiin riittamattdémiksi, ja henkildkohtaisen tuen tarve korostui.
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4. Tietoisuus: Palveluiden heikko nakyvyys oli yleinen kritiikin kohde. Ryh-

matoiminnan ja yhteisOllisen tekemisen markkinointi erityisesti opiskeli-
joille koettiin puutteelliseksi, mika voi estda osaa asiakkaita 16ytamasta

heille sopivia palveluja.

Mielenterveyspalvelut: Mielenterveyspalveluiden saatavuus ja resur-
sointi nousivat keskeiseksi huolenaiheeksi. Vaikeasti saavutettavat mie-
lenterveyspalvelut aiheuttivat monille turhautumista ja nostivat esiin tar-

peen vahvistaa naiden palveluiden resursointia ja saatavuutta.

Kehitysehdotukset osoittavat, etta asiakkaat kaipaavat nopeampaa, selkeampaa

ja saavutettavampaa palvelujarjestelmaa. Mielenterveyspalveluiden vahvistami-

nen ja konkreettisen tuen lisdaminen ovat erityisen tarkeita, jotta asiakkaiden tar-

peisiin voidaan vastata paremmin. Tama korostaa myo0s sita, etta palveluiden pi-

taa olla asiakaslahtoisia ja joustavia, jotta ne voivat tukea asiakkaita heidan ela-

mantilanteissaan parhaalla mahdollisella tavalla.

Kysymys: "Miten kuvailisit aikuissosiaalityon roolia elamassasi?" nousivat esiin

seuraavat teemat:

1.

Tuki opiskeluun ja tyodllistymiseen: Aikuissosiaalityd on auttanut osaa
vastaajista |I0ytamaan opiskelupaikan ja parantanut mahdollisuuksia tyo-
markkinoilla, mutta taman roolin voisi olla viela selkeammin 1asna erityi-

sesti nuoirille.

. Pitkaaikainen rooli: Palvelut ovat olleet joillekin vastaajista lasna pitkan

aikaa, mutta samalla niihin on liittynyt seka tukea etta ongelmia. Erityisesti
mielenterveyden ongelmat ennen tydnhakuprosessia mainittiin esteena

palveluiden tehokkuudelle.

Rajoitettu saatavuus: Osa koki tuen olleen olematonta tai riittamatonta
ja tilanne ratkesi vasta terveydenhuollon kautta. Opiskelijana koettiin, ettei

aikuissosiaalityon tuki ole yhta helposti saatavilla kuin tyéttdmana.

Mielenterveyden tukeminen: Aikuissosiaalityd on tarjonnut osalle terapi-
aan verrattavaa tukea, mutta taman saatavuus ei ole ollut kattavaa kaikille,

mika heikentaa palvelun yhdenvertaisuutta.
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Aikuissosiaalitydn rooli koetaan merkitykselliseksi erityisesti elamantilanteen
muutosvaiheissa, kuten tyottomyydessa tai opiskelupaikkaa etsiessa. Toisaalta
puutteet tuen saatavuudessa ja riittavyydessa ovat keskeisia kehityskohteita. Eri-
tyisesti mielenterveyspalveluiden saatavuus ja opiskelijoille suunnattu tuki koros-

tuvat tarpeina.

Vastaajat nostivat esiin tyottomyyden stressaavuuden, rahahuolten ja mielenter-
veysongelmien merkityksen. Kelan kanssa asiointi koettiin usein vaikeaksi, erityi-
sesti silloin, kun tydkyvyn arvio ei vastannut omaa kokemusta. Osa-aikatyé mai-
nittiin toimivana ratkaisuna, mutta kuntoutuspsykoterapian saavutettavuuteen
kaivattiin parannuksia. Tyottdmyyden ja mielenterveysongelmien yhdistelma
muodostaa monelle haastavan tilanteen, jossa aikuissosiaalityon tukimuodot voi-
sivat olla merkittava apu, jos ne ovat helposti saavutettavissa ja riittavasti resur-
soituja. Palvelukokonaisuudet nayttaytyivat puutteellisina tai saatavista palve-
luista ei voinut puhua kokonaisuuksina. Palvelut eivat nayttaytyneet kyselyyn

vastanneille palvelukokonaisuuksina ja tuki on siltd osin koettu riittamattomaksi.

Kyselyn tulokset osoittavat, etta aikuissosiaalityon palvelut voivat tarjota tarkeaa
tukea erityisesti elamantilanteen muutosvaiheissa, kuten tyottomyydessa tai
opiskelupaikkaa etsiessa. Palveluiden saavutettavuus, riittdvyys ja selkeys koet-
tiin kuitenkin merkittaviksi kehityskohteiksi. Mielenterveyden tukeminen ja konk-
reettisen avun tarjoaminen olivat erityisen korostuneita tarpeita vastaajien jou-

kossa.

Kehitysehdotukset painottuvat palveluiden nopeampaan saatavuuteen, kohden-
nettuihin toimintoihin eri asiakasryhmille, selkedan viestintaan seka mielenter-
veyspalveluiden resursoinnin parantamiseen. Nama havainnot ovat oleellisia ai-
kuissosiaalityon kehittamisen kannalta ja auttavat vastaamaan paremmin asiak-

kaiden tarpeisiin.

4.4 Tyoéttdmyyden ja nykytilanteen valinen yhteys

Kuvion 4. tuloksista voidaan todeta, etta vastaajien elamantilanteet jakautuvat
monin eri tavoin. Vastaajista 32 % (n=10) ilmoitti olevansa ty6ttémana, mika viit-
taa siihen, ettd tama ryhma saattaa kohdata erityisia haasteita, kuten taloudellista
epavarmuutta ja sosiaalista eristaytymista, jotka voivat vaikuttaa heidan psyko-

sosiaaliseen hyvinvointiinsa. Toiset 32 % (n=10) olivat osa-aikaty0ssa, mika voi
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tuoda mukanaan taloudellista vakautta, mutta myos epavarmuutta tyépaikan py-
syvyydesta. Osa-aikatyontekijoiden kokemukset voivat vaihdella, mutta he saat-
tavat silti kokea jossain maarin stressia ja elamanhallinnan haasteita. Suurin osa
vastaajista, 65 % (n=20), oli joko opiskelijoita tai oli saanut opiskelupaikan, mika
viittaa siihen, ettd monilla nuorilla aikuisilla on mahdollisuus rakentaa tulevaisuut-
taan koulutuksen kautta. Opiskelu voi tarjota heille elamanrakenteen ja mielen-
kiintoisia tulevaisuuden nakymia, mika voi tukea heidan psykososiaalista hyvin-
vointiaan. Naiden tulosten valossa on tarkeaa tarkastella, kuinka hyvin eri ela-
mantilanteisiin, kuten tyottomyyteen, osa-aikatyohon ja opiskeluun, suunnatut so-

siaalipalvelut voivat tukea nuorten aikuisten hyvinvointia.

Opiskelu voi tarjota nuorille aikuisille elamanrakenteen ja mielenkiintoisia tulevai-
suuden nakymia, mika tukee heidan psykososiaalista hyvinvointiaan. Koulutuk-
sen ja tyon ulkopuolella syrjaytymisvaarassa olevat nuoret ovat erityisen haavoit-
tuva ryhma, joilla on usein taustallaan erilaisia mielenterveysongelmia ja mahdol-

lisia oppimisvaikeuksia. (Mielenterveyspooli 2020.)

Naiden tutkimusten valossa on tarkeaa, etta sosiaalipalvelut kohdentavat tuke-
aan nuorten aikuisten erityisiin elamantilanteisiin, kuten tyottomyyteen, osa-aika-
tydhon ja opiskeluun, jotta voidaan edistaa heidan psykososiaalista hyvinvointi-

aan ja osallisuuttaan yhteiskunnassa.
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KUVIO 4. Nykyinen tyo- ja opiskelutilanne (Webropol 2025.)
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Kuvio 5. vastausten perusteella voidaan havaita, ettd suurin osa ty6ttomana ol-
leista nuorista aikuisista on ollut ty6ttdomana suhteellisen lyhyen aikaa. 48 %
(n=15) ilmoitti olleensa ty6ttdomana alle vuoden, mika viittaa siihen, ettd monilla
on saattanut olla lyhytaikaisia tyottomyysjaksoja, jotka voivat liittya esimerkiksi
tydmarkkinoille paluuseen tai muuhun elamanvaiheeseen, kuten opintoihin. Alle
vuoden kestanyt tyottomyys voi olla erityisen haastavaa mielenterveyden ja so-
siaalisten suhteiden kannalta, silla se saattaa aiheuttaa epavarmuutta ja stressia,

vaikka tyottomyys ei olisi ollut pitkakestoinen.

Tyottomyysjaksojen pituuden kasvaessa vahenivat lyhyemman tyottomyyden
osuudet. 19 % (n=6) ilmoitti olleensa tyottdomana kahden vuoden ajan, ja 13 %
(n=6) tyottdmyys oli kestanyt kuusi vuotta. Tama viittaa siihen, etta osa vastaa-
jista on saattanut kokea pitkaaikaisempia tyottomyysjaksoja, mika lisaa taloudel-
lista huolta ja vaikuttaa merkittavasti psykososiaaliseen hyvinvointiin. Pitkaaikai-
nen tyottdmyys voi aiheuttaa yksildlle eristdytymisen tunnetta ja alentaa elaman-
laatua, mika puolestaan voi heikentaa seka mielenterveytta etta sosiaalisia suh-

teita.

Sen sijaan vain pieni osa vastaajista oli ollut tyottdmana kolmen vuoden tai pi-
demman ajan, mika viittaa siihen, ettd nuorten aikuisten tyottdmyys ei ole paa-
saantoisesti pitkakestoista, mutta pitkaaikaisempaa tyottomyytta kokevat voivat
tarvita erityista tukea ja resursseja mielenterveyden ja elamanhallinnan tuke-
miseksi. Kokonaisuudessaan voin todeta, etta nuorten tyéttomyysjaksojen pituus
vaihtelee, ja tyottdmyyden kesto voi vaikuttaa merkittavasti siihen, kuinka hyvin
nuoret aikuiset voivat kohdata mielenterveyteen ja sosiaalisiin suhteisiin liittyvia
haasteita. Kyselyn kohderyhman ja vastaajamaaran vuoksi ei kuitenkaan voida
yleisesti paatella nuorten tyottomyysjaksojen kestoa. Taman perusteella olisi tar-
keaa, ettd sosiaalipalvelut huomioisivat erityisesti pitkdan tyéttdmina olleiden
nuorten tarpeet seka lyhyempia tyottomyysjaksoja kokevia nuoria ja tarjoaisivat
heille kohdennettuja tukitoimia.
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KUVIO 5. Tyottomyyden kesto (Webropol 2025.)

4.5 Aikuissosiaalityon palveluiden merkitys mielenterveyteen

Suomalaistutkimus osoittaa, ettd nuoruudessa mielenterveysongelmista karsi-
neet henkilot kohtaavat aikuisuudessa heikompia tyomarkkinanakymia. Erityi-
sesti alle 25-vuotiaana sairaalahoidossa olleilla on alhaisemmat ansiotulot, pie-
nempi mahdollisuus jatkaa koulutusta ja suurempi todennakoisyys tyottomyyteen
verrattuna muihin. Mielenterveyshairiot heikentavat tyokykya ja elamanhallintaa,
mika vaikeuttaa tyoelamassa suoriutumista. Tutkimus korostaa, etta vakavista
mielenterveysongelmista karsineiden tyollistyminen on huomattavasti vaikeam-
paa ja ansiotulot pysyvat matalina. (Hakulinen, C., Elovainio, M., Arffman, M.,
Lumme, S., Pirkola, S., Keskimaki, I., Manderbacka, K., & Bockerman, P. 2019.)

Masennus ja muut mielenterveysongelmat aiheuttavat Suomessa vuosittain mer-
kittavia tyokykypainotettuja elinvuosien menetyksia, erityisesti nuorilla aikuisilla.
18-34-vuotiaiden naisten joukossa mielenterveysongelmien vaikutus on erityisen
suuri. On myos havaittu, ettd masennus on pitkdan ollut yleisin sairauspoissa-
olosyy nuorilla aikuisilla, ja sen vaikutus on kasvanut myos vanhemmilla ikaryh-
milla. Mielenterveysongelmien lisaantyminen voi johtua paremmasta diagnostii-

kasta, vahemmasta stigman pelosta, mutta myoés tydelaman kuormittavuuden ja
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sosiaalisen median aiheuttamien paineiden kasvusta. (Lavikainen, Lehtimaki,
Heiskanen, Luoto, Ademi, & Martikainen 2024.)

Kuvioista 6. ilmenee, etta suurin osa nuorista aikuisista on saanut tukea tyollisty-
miseen liittyvista palveluista. 64 % (n=9) ilmoitti saaneensa tyollistymisohjausta,
kuten apua tyon tai koulupaikan loytamisessa. Tama kertoo siita, etta tyollistymi-
sen tukeminen on tarkea osa sosiaalipalveluja nuorten aikuisten elamassa, ja
palvelut ovat saattaneet tarjota konkreettista apua tyomarkkinoille paasyssa,
mika voi parantaa nuorten mahdollisuuksia mielenterveyden ja elamanhallinnan
kannalta. Tyollistymisohjaus voi myds lisata itseluottamusta ja tarjota nuorille ai-

kuisille rakennetta ja tarkoitusta paivittaiseen elamaan.

Mielenterveyspalveluja oli saanut 57 % (n=8) vastaajista, mika osoittaa, etta mie-
lenterveyden tuki on merkittava osa nuorten aikuisten saamaa apua. Mielenter-
veyspalveluiden saaminen voi olla ratkaisevan tarkeaa nuorille, jotka kokevat
tyottomyyden tai muut elamanhaasteet kuormittavina. Erityisesti nuorten aikuis-
ten psyykkinen hyvinvointi voi heikentya pitkaan jatkuneen tyottomyyden aikana,
ja mielenterveyspalvelut voivat tarjota tukea stressin, ahdistuksen ja masennuk-

sen hallintaan.

Taloudellinen tuki ja neuvonta oli myos tarkea palvelu, josta 50 % (n=7) vastaa-
jista sai apua. Taloudellinen tuki voi auttaa nuoria aikuisia selviytymaan taloudel-
lisista vaikeuksista ja luoda vakautta elamaan, mika voi edistaa myos muiden
hyvinvointitekijoiden, kuten mielenterveyden ja sosiaalisten suhteiden, paranta-
mista. Taloudelliset haasteet voivat olla merkittava stressin Iahde, ja taloudellinen

neuvonta voi auttaa nuoria aikuisiakin 16ytamaan ratkaisuja vaikeisiin tilanteisiin.

Sosiaalinen tuki ja verkostotyd, kuten ryhmatoiminta, saivat 29 % (n=4) vastauk-
sista. Sosiaalinen tuki ja verkostojen rakentaminen ovat tarkeita nuorten hyvin-
voinnille, mutta eivat ole yhta yleisia palveluja verrattuna tyollistymisohjaukseen
ja mielenterveyspalveluihin. Sosiaalinen tuki voi kuitenkin edistda nuorten aikuis-
ten osallisuutta ja osallistumista yhteiskuntaan, mika voi olla tarkeaa pitkan tyot-
tomyyden aikana, jolloin eristaytymisen ja sosiaalisten suhteiden heikentymisen
riski kasvaa. Vain 14% (n=2) vastaajista oli saanut tukea kolmannen sektorin pal-
veluista, kuten Bystromin ohjaamosta, Facebook-ryhmista, vertaisryhmista, tytto-

jentalo toiminnasta seka chat-palveluista. Tein kyselyn perusteella havainnon,
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ettd kolmannen sektorin tarjoamat palvelut eivat ole yhta tunnettuja tai helposti
saavutettavissa kuin julkiset palvelut. Kuitenkin nama palvelut voivat tarjota nuo-
rille aikuisille tarkeitd mahdollisuuksia vertaistukeen ja yhteisollisyyteen, mika voi
edistaa heidan psyykkista hyvinvointiaan. Eras vastaaja oli kommentoinut kol-

mannen sektorin palveluista nain:

” Palvelut voitaisiin "mainostaa” enemman, silla nyt niitd on vaikea loytaa,
ellei itse hoksaa etsia. Ryhmatoimintaa ja yhteisollista tekemista voisi mai-
nostaa myos opiskelijoille, ei pelkastaan tyottomille. Nyt osa yhdistysten toi-
minnoista on suunnattu vain tyottomille enka opiskelijana uskalla hakeutua

niihin.”

Kolmas sektori Suomessa on taloudellisesti itsenainen, keskittyen vapaaehtois-
tyéhon ja toimiin, jotka tukevat yhteiskunnan sosiaalista koheesiota. Se toimii eri-
tyisesti vahemmistojen tarpeisiin, taydentaen julkisia hyvinvointipalveluja ja tar-
joaa matalankynnyksen palveluja. Sosiaalitydssa kolmas sektori ehkaisee syrjay-
tymista tarjoamalla vertaistukea, ryhmatoimintaa, tyOpajoja, kulttuuri- ja liikunta-
toimintaa, seka tukea tydllistymiseen ja koulutukseen. Se luo yhteison ja tukiver-
kostoja, parantaa asiakkaidensa elamanlaatua ja tukee itsenaisyytta, erityisesti
niille, jotka eivat saa riittdvaa tukea julkiselta sektorilta. (Helander & Laaksonen
1999.)

Yhteenvetona voin todeta, ettd nuoret aikuiset saavat monenlaisia palveluja,
jotka tukevat tyollistymista, mielenterveytta ja taloudellista hyvinvointia. Kuitenkin
sosiaalisen tuen ja kolmannen sektorin palveluiden saaminen on vahemman
yleista, mika osoittaa tarpeen kehittda naiden palvelujen saavutettavuutta ja tun-

nettavuutta nuorten aikuisten keskuudessa.
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KUVIO 6. Saadut aikuissosiaalityon palvelut (Webropol 2025.)

Vastaajista 50% (n=15) oli sitéd mielta, etta aikuissosiaalityd on tuonut positiivissa
vaikutuksia elamaan. 22% (n=6) oli sitd mielta, ettei aikuissosiaalitydlla ole ollut
mitaan vaikutuksia heidan elamassaan. Myos saman verran vastaajista ovat ko-
keneet, etta aikuissosiaalityon palvelut ovat tuoneet negatiivisia vaikutuksia. 7%
(n=2) vastaajista ovat olleet muuta mielta ja eraat vastaajat olivat kommentoineet
omaa tilannettaan tarkemmin ja kuvannut aikuissosiaalityon vaikutuksia mielen-

terveyteen nain:

"Tyottomyys on ollut stressaavaa ja valilla tuntuu, etta palveluista pitaa sel-

vita ihan yksin ja selvittda asioita ja omia oikeuksia, sekin on stressaavaa.”
"Enemman mielenterveysapua saataville, sita on vaikea saada.”

"Olen ollut ty6ttdémana mielenterveysongelmien takia. Olen sosiaalipalvelui-
den asiakas ja minulla ei ole tydnhakuvelvoitetta. Olen hakemassa kuntou-

tuspsykoterapiaan. Rahavaikeudet ja yksinaisyys ovat ongelma.”

” Aikuissosiaalityd on ollut pitkdan l1asna. Se on ollut tuki mutta myds tuonut
ongelmia. Ennen tydnhakua olisi pitanyt saada mielenterveys kuntoon.”
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” En juurikaan saanut apua ja sen jalkeen en ole kysellyt uudelleen. Toki
tilanne ratkesi sitten terveydenhuollon kautta, kun mielenterveys ehti menna
niin huonoksi yksin murehtiessa. Muutama tapaaminen akuutissa vai-
heessa ehkaisisi pidemmat sairaslomat ja tilanteen vaikeutumisen entises-

taan.”
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KUVIO 7. Aikuissosiaalitydn vaikutus mielenterveyteen

Vastausten mukaan aikuissosiaalityd on vaikuttanut nuorten psykososiaaliseen
hyvinvointiin monin tavoin. Palvelut ovat osaltaan parantaneet nuorten osalli-
suutta ja elamanhallintaa, mutta vaikutukset ovat olleet vaihtelevia. Suurin osa
vastaajista ei kokenut palveluiden vaikuttaneen merkittavasti sosiaalisiin suhtei-
siinsa, mutta osa kertoi palveluiden parantaneen ihmissuhteitaan ja lisdnneen
verkostoja. Toisaalta osa koki, etta palvelut olivat heikentaneet ihmissuhteita.
Nama tulokset viittaavat siihen, etta aikuissosiaalityo voi edistaa psykososiaalista
hyvinvointia, mutta palveluiden vaikutus ei ole aina yhta toimiva kaikille asiak-
kaille. Aikuissosiaalitydn palvelut vaikuttavat nuorten pitkaaikaistyottomien psy-
kososiaaliseen hyvinvointiin, mutta vaikutukset ovat osittain riippuvaisia palvelui-
den saatavuudesta, selkeydesta ja kokonaisuudesta. Nuoret kokevat aikuissosi-
aalityon roolin merkitykselliseksi erityisesti elamantilanteen muutoksissa, mutta
puutteet mielenterveyspalveluissa ja palveluiden saavutettavuudessa ovat kes-
keisia kehityskohteita. Kehitysehdotuksissa korostettiin palveluiden nopeampaa

saatavuutta, kohdennettuja tukimuotoja ja selkeampaa viestintaa, erityisesti nuo-
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rille suunnattujen palvelujen osalta. Myds kolmannen sektorin palvelut olivat vas-
taajille tuttuja ja osa vastaajista oli hydodyntanyt naita aikuissosiaalityon palvelui-

den ohella tai ilman muita aikuissosiaalityon palveluita.
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5 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd, miten aikuissosiaalityd vaikuttaa
nuorten pitkaaikaistyottomien psykososiaaliseen hyvinvointiin, mitka palvelut ja
tukimuodot ovat heidan hyvinvointinsa kannalta merkittavimpia, seka miten nuo-
ret itse kokevat aikuissosiaalityon roolin elamassaan. Nettikyselyn tulokset ja
aiempi kirjallisuus antoivat kattavan kuvan siita, miten aikuissosiaalityo nayttaytyy

taman kohderyhman arjessa.

Kyselyn vastaukset seka metodikirjallisuuteen perehtyminen osoittivat, etta sosi-
aalityolla on yksilollinen vaikutus nuorten aikuisten pitkaaikaistyottomien hyvin-
vointiin. Joillekin palvelut tarjosivat merkittavaa tukea mielenterveyden yllapita-
misessa ja osallisuuden vahvistamisessa, kun taas toiset kokivat vaikutusten jaa-
neen vahaisiksi tai negatiivisiksi. Tama korostaa palveluiden yksildllistamisen ja
asiakkaan erityisten tarpeiden huomioimisen tarkeytta. Tutkimuskysymyksiin sain
vastauksia, mutta myos uusia kysymyksia herasi. Aikuissosiaalitydn vaikutukset
nuorten pitkaaikaistyottomien psykososiaaliseen hyvinvointiin hahmottuivat paa-
osin siten, etta palvelut voivat parhaimmillaan tukea mielenterveytta ja osalli-
suutta. Mielenterveyspalveluiden saavutettavuus nousi esiin keskeisena kehitta-
miskohteena. Monet vastaajat kokivat, etta saatavilla oleva tuki oli riittamatonta,
mika osoittaa tarvetta resursoinnin parantamiseen ja palveluiden suunnittelun ke-

hittamiseen asiakkaiden tarpeiden ja odotusten mukaisiksi.

Sosiaalisten suhteiden tukeminen aikuissosiaalitydn kautta jakoi mielipiteita.
Vaikka osa vastaajista koki ihmissuhteidensa parantuneen, suurin osa ei havain-
nut palveluilla merkittdvaa vaikutusta talla osa-alueella. Tama saattaa viitata sii-
hen, etta sosiaalisten suhteiden tukeminen ei ole ollut palveluiden keskiossa,

vaikka silla voisi olla tarkea rooli asiakkaiden kokonaisvaltaisessa hyvinvoinnissa.

Tutkimuksessa nousi esiin myds palveluiden saavutettavuuteen ja selkeyteen liit-
tyvia haasteita. Nuoret toivoivat nopeampaa paasya palveluihin ja selkeampia
palvelupolkuja. Tiedottamisen ja asiakasohjauksen kehittaminen voisivat helpot-
taa palveluiden kayttda ja lisata niiden vaikuttavuutta. Nuorten kokemukset ai-
kuissosiaalitydsta vaihtelivat huomattavasti. Osa vastaajista koki palveluiden ol-
leen merkittava tuki erityisesti silloin, kun tuki oli jatkuvaa ja konkreettista. Toi-

saalta toiset kokivat palvelut vaikeasti saavutettaviksi tai riittdmattomiksi. Tama
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heratti kysymyksia siita, miten palveluiden asiakaslahtoisyytta ja saavutettavuutta
voisi parantaa. Moni vastaaja kaipasi selkedmpia ja nopeampia palvelupolkuja,
mutta kyselyn perusteella ei taysin selvinnyt, miten nama konkreettisesti voitaisiin
toteuttaa. Tama nosti esiin kysymyksen, miten palvelujarjestelmaa voisi kehittaa

vastaamaan paremmin nuorten odotuksia.

Kysely ja metodikirjallisuus toi esiin mielenterveyspalveluiden resursoinnin ja
saavutettavuuden merkityksen, asiakasohjauksen selkeyden tarpeen seka sosi-
aalisten suhteiden tukemisen kehittamiskohteeksi. Naiden osa-alueiden paranta-
minen voisi edistaa nuorten psykososiaalista hyvinvointia ja osallisuutta yhteis-
kunnassa. Vastaukset korostivat asiakkaiden kuulemisen ja heidan kokemus-

tensa huomioimisen tarkeytta palveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa.

Vaikka kyselyn vastaajamaara jai suhteellisen pieneksi, se tarjosi laadullisesti ar-
vokasta tietoa nuorten pitkaaikaistyottomien kokemuksista. Tulosten yleistetta-
vyyden lisdamiseksi olisi hyodyllista tehda laajempi kysely, joka tavoittaa moni-
puolisemman kohderyhman. Jatkossa olisi tarkeaa selvittaa, miten aikuissosiaa-
lityon palvelut voivat tukea nuorten osallisuutta ja yhteiskuntaan kiinnittymista en-
tista tehokkaammin. Myos palveluiden vaikutusten mittaaminen olisi hyodyllista,
jotta voidaan arvioida niiden todellista vaikuttavuutta. Nuorten danen kuuleminen
on keskeist3, silla heidan kokemuksensa ovat arvokasta tietoa palveluiden kehit-

tamisessa.

Sosiaalialan eettinen nakdkulma korostaa asiakkaiden oikeutta saada tarpei-
siinsa vastaavaa tukea, palveluiden saavutettavuutta ja ihmisarvon kunnioitta-
mista. On tarkeaa, etta aikuissosiaality® edistaa yhdenvertaisuutta ja asiakkaiden
itsemaaraamisoikeutta, mika vaatii tyontekijoilta herkkyytta kohdata erilaisia ela-
mantilanteita ja tarpeita. Lisaksi palveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa tulee
varmistaa, ettéa asiakkaiden aani paasee kuuluviin, ja paatoksenteossa huomioi-

daan heidan kokemuksensa. (Talentia 2022.)

Aineiston analyysissa kasittelin aineistoa teemoittelemalla vastaukset ja tunnis-
tamalla niista keskeisia teemoja ja kategorioita. Vastausten pohjalta nousi esiin
erilaisia nakokulmia aikuissosiaalityon palvelujen vaikutuksista asiakkaiden ela-
maan, erityisesti sosiaalisiin suhteisiin ja palveluiden kehitysehdotuksiin. Analyy-

sin syventamiseksi tarkastelin eri teemojen valisia yhteyksia ja kaytin aineistosta
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poimittuja lainauksia konkretisoimaan tuloksia. Lisaksi vertasin havaintojani
aiemmin etsittyyn ja opinnaytetyon teoriaosuudessa esitettyyn teoriatietoon seka
tutkimuksiin ja pohdin, miten ne tukivat tai poikkesivat siita. Teemoja ja vastauk-
sia luokittelin vastaajien antamien nakokulmien perusteella. Aineistosta nousi sel-
keasti esiin tarpeet nopeammille palveluille, selkeammille palvelupoluilla ja mie-
lenterveyspalveluiden saatavuuden parantamiselle. Tama auttoi minua ymmar-
tamaan, mitka asiat asiakkaiden mielesta ovat tarkeimpia kehityskohteita ja
missa aikuissosiaalityon roolia voisi parantaa. Analyysissani pyrin tuomaan esiin
laajempia yhteyksia asiakkaiden kokemusten ja aikuissosiaalityon teoreettisten
tavoitteiden valilla. Pohtimalla, miten aikuissosiaalityd voi parantaa asiak-
kaidensa elamanhallintaa, osallisuutta ja hyvinvointia, pystyin linkittdmaan asiak-

kaiden kokemukset teoriaan ja luomaan pohjan palveluiden kehittamiselle.

Aineiston analyysi liittyi tiiviisti aikuissosiaalitydn perusperiaatteisiin ja tavoittei-
siin. Aineistossa esiin nousseet toiveet asiakaslahtdisyyden lisdamisesta ja pal-
veluiden selkeyttamisesta liittyvat suoraan aikuissosiaalitydn keskeisiin tavoittei-
siin, kuten asiakkaiden osallisuuden tukemiseen ja elamanhallinnan vahvistami-
seen. Tama tukee teoreettista kasitysta siita, ettd sosiaalityd tahtaa asiak-
kaidensa yhteiskunnallisen osallisuuden ja hyvinvoinnin tukemiseen. Liséksi ai-
neistosta nousseet teemat, kuten sosiaalisten suhteiden tukeminen ja palvelui-
den rooli niiden kehittamisessa, tukevat kasitysta siita, etta sosiaalinen tuki ja ih-
missuhteet ovat keskeisia yksilon hyvinvoinnille. Kehitysehdotukset, jotka liittyivat
palveluiden saavutettavuuteen, nopeuteen ja asiakaslahtoisyyteen, voivat puo-
lestaan liittaa aineiston asiakaslahtdisen sosiaalipalvelun teorioihin. Aineiston
pohjalta voin todeta, etta asiakkaille on tarkeaa, etta palvelut ovat nopeasti saa-
tavilla, helposti ymmarrettavissa ja selkeasti kohdennettuja, jotta ne voivat tukea
asiakkaiden elamaa parhaalla mahdollisella tavalla. Aineistoni analyysi tuo esiin
ne tarkeimmat kehityskohteet, joita aikuissosiaalityé voi vahvistaa, ja osoittaa,

kuinka asiakaslahtoisyytta ja saavutettavuutta tulisi kehittaa palveluissa.

Aineiston analysointia tutkimuskysymyksiini peilaten voin todeta yhteenvetona,
etta pitkaaikaistyottomyys nayttaytyy nuorten aikuisten psykososiaalisessa hy-
vinvoinnissa moninaisina haasteina, erityisesti mielenterveyden ja sosiaalisten
suhteiden osalta. Mielenterveyden osalta pitkaaikaistyottomyys voi pahentaa
stressia, masennusta ja ahdistusta, mika ilmenee monilta vastaajilta. Tyottomyys

voi lisata epavarmuuden ja turvattomuuden tunteita, mika puolestaan heikentaa
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mielenterveytta. Sosiaalisten suhteiden osalta vastaajat kokivat, etta pitkaaikais-
tyottdmyys voi eristaa nuoria, mika vaikeuttaa uusien suhteiden luomista ja ny-
kyisten yllapitamista. Monet nuoret kokivat myos yksinaisyytta ja heikkoa sosiaa-
lista verkostoa, mika heikentaa heidan yhteiskunnallista osallistumistaan ja hy-

vinvointiaan.

Aikuissosiaalitydn palvelut voivat tukea nuorten mielenterveytta ja sosiaalisia
suhteita tarjoamalla monenlaista tukea, mutta vaikutukset riippuvat palveluiden
yksilollisyydesta ja saavutettavuudesta. Mielenterveyspalveluiden osalta kyselyn
tulokset korostavat resurssien ja saatavuuden parantamisen tarvetta. Useat vas-
taajat kokivat mielenterveyspalvelut riittamattomaksi tai vaikeasti saavutettaviksi.
Jatkuva ja konkreettinen tuki, joka vastaa asiakkaan erityistarpeisiin, voi edistaa
mielenterveytta ja elamanhallintaa. Aikuissosiaalityon palvelut voivat siis paran-
taa nuorten pitkaaikaistyottomien psykososiaalista hyvinvointia, mutta niiden vai-
kutus riippuu merkittavasti palveluiden saavutettavuudesta, asiakaslahtoisyy-
desta ja yksilollistamisesta. Palveluiden kehittamisessa tulisi huomioida erityi-
sesti mielenterveyspalveluiden resursointi ja saavutettavuus seka sosiaalisten

suhteiden tukeminen osana kokonaisvaltaista tukea.
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LITTEET

Liite 1. Internet-kysely

Sosiaalialan tydn vaikntukset pitkiiaikaisty6ttomien hyvinvointiin

Pakollizet kysymykset merkitty tahdella (*)

Tki?

O 1520
O
() 2426
() 1129

Sukupuoli?
'-(.-_‘z‘ Nainen
':j: Mies
() Mun

() Enhalua kertoa

Oletko tilli hetkelld tydttomiing, osa-aikatyossd, opiskelemassa tai munssa
tilanteessa? *

D Tyitén

|:| Osa-aikatydssd
I:‘ Opiskelemassa

|:| Mun tilanne, miki?

Kuinka kauan tydrtomyytesi on kestiinyt tai kesti kun olit ty6tdn? *
I.'-\

' Alle vuoden

'i._:: 1 vuesi

Ty
() Zvuotta
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I’._\-
‘' 3 vuotta
'S ‘\.
\_/ 4 vootta
/_‘\
) 5 vuotta

.:_/‘ 6 vuotta tai enemman

Oletko saanut aikuissosiaalitytn palveluita? *

W Kyl
£

(_)En

Oletko hyddyntinyt kolmannen sektorin palveluita (esim. mielenterveysjarjestit,
vertaistukiryhmit)?

() Kyll, mita?

I.-’_\
' En

(7) En tiedd, mitd nimi ovat

Millaisia aikuissosiaalitydn palveluita olet saanut? (Voit valita useamman
vaihtoehdon.)

l:l Tyillistymisohjaus (esim. apu tyipaikan tai koulutuksen 1§ytimisessd)

I:‘ Mielenterveys- ja piihdepalvelut (esim. keskusteluapu, kriisituki)

D Taloudellinen tuki ja neuvonta (esim. toimeentulotuki, velkaneuvonta)

I:‘ Sosiaalinen tuki ja verkostotyd (esim. ryvhmétoiminta, tukihenkildpalvelut)
[ | Kolmannen sektorin palvelut, miti?

[ ] Muu, miti?

Aikuissosiaalitydn palvelut tarjoavat tukea eliminhallintaan ja arjen sujumiseen. Niihin voi
kuulua esimerkiksi: Tydllistymisohjaus (esim. apu tydpaikan tai koulutuksen liyvtimisessa)
Mielenterveys- ja piihdepalvelut (esim. keskusteluapu, kriisituki) Taloudellinen tuki ja
nenvonta (esim. toimeentulotuki, velkaneuvonta) Sosiaalinen tuki ja verkostotyd (esim.
ryhmitoiminta, tukihenkilipalvelut) Kolmas sektori tarkoittaa voittoa tavoittelemattomia
jirjestdjd, vhdistyksid ja sitiditd, jotka tarjoavat monenlaisia tukipalveluita ja toimintaa.
Niitd voivat olla esimerkiksi mielenterveys- ja piihdekuntoutusta, vertaistukiryhmis,
harrastusmahdellisuuksia ja sosiaalista kanssakiymistd tarjoavat jirjestot.
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Kuinka tyytyviinen olet saamaasi tukeen?

) Erittin tyytyviinen
) Melko tyytyviinen
'L:\a En osaa sanoa

() Melko tyytymitén
O

Erittdin tyytymitin

Millaisia vailmntuksia aikuissosiaalitydn palveluilla on ollut mielenterveyteesi?

™

'/ Positiivisia vaikutuksia (esim. lisiintynyt hyvinvointi, vihemmin stressii)
() Eivaikntusta

':-\, Negatiivisia vaikutuksia (esim. lisddntynyt stressi tai huoli)

.:_;‘ Mun (kerro tarkemmin, jos haluat)

Millaisia vailutuksia aikuissosiaalityn palveluilla on ollut sosiaalisiin suhteisiisi?

/—\

\_) Parantanut ihmissuhteita tai lisinnyt verkostoja
'-(:; Ei vaikutusta
() Heikentinyt ihmissuhteita

Onko sinulla kehitysehdotuksia ailissosiaalitydn palvelujen parantamiseksi?
(Esim. millaisia palveluita kaipaisit, miti puutteita olet huomannut?)

Miten kuvailisit aikuissosiaalitydn roolia elimassisi?
(Esim. tukeeko se sinua hyvin, missi asioissa toivoisit enemmiin apua?)

Haluatko lisiti jotain muuta?
(Vapaa sana: kerro esimerkiksi kokemuksistasi, joita kysymyksissi ei kisitelty.)
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