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The aim of this thesis was to develop framework agreements in the construction in-
dustry, particularly from the perspective of resource management and operational
models. The study examines the key principles of framework contract execution, their
benefits and challenges, and proposes development suggestions to enhance the
management of framework agreements.

The thesis is based on a literature review, analysis of data from previous fiscal years,
and interviews with clients and framework agreement managers. Key areas of focus
include customer relationships, scheduling, in-house resources, and user needs. Ad-
ditionally, the thesis evaluates how framework agreements impact workload con-
sistency and how unexpected orders affect resource requirements.

As a result of this study, concrete operational models are presented to improve the
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clude more efficient tools for managing framework agreements, more flexible re-
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1 Johdanto

Puitesopimusurakointi on keskeinen hankintamenettely, joka mahdollistaa pitka-
janteisen yhteistyon tilaajan ja urakoitsijan valilla. Puitesopimusmalli tarjoaa en-
nustettavuutta ja joustavuutta, mutta sen onnistuminen riippuu kriittisesti resurs-
sien hallinnan tehokkuudesta, tarkasta aikataulutuksesta ja systemaattisesta
laadunvarmistuksesta. Erityisesti suurten kiinteistomassojen yllapidossa ja kor-
jausrakentamisessa puitesopimukset mahdollistavat tehokkaan ja kustannuste-
hokkaan toteutuksen, silla ne vahentavat erillishankintojen tarvetta ja nopeutta-

vat tyon aloitusta.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on kehittaa puitesopimusurakoinnin toiminta-
malleja, jotta tilaajat voivat saada parempaa palvelua ja urakoitsijat pystyvat
reagoimaan tehokkaammin muuttuviin tarpeisiin. Tyossa tarkastellaan, miten re-
surssien hallintaa, raportointia ja tyon laatua voidaan kehittda vastaamaan pa-
remmin tilaajien ja urakoitsijoiden tarpeita. Lisaksi selvitetaan, millaisia haas-

teita puitesopimusmalliin liittyy ja miten niita voidaan hallita.

1.1 Tausta

Rakennusalan puitesopimusurakointi on yleistynyt toimintamalli, jossa urakoitsi-
jat solmivat pitkaaikaisia sopimuksia tilaajien kanssa useiden hankkeiden toteut-
tamiseksi (Rakennustieto, 2023). Toimimme laajasti puitesopimusurakoinnin pa-
rissa ja kohtaamme paivittaisessa toiminnassaan haasteita, jotka liittyvat resurs-
sien hallintaan, aikataulutukseen, kaluston kayttoon seka asiakasyhteistyohon.
Nykyisissa puitesopimuskaytannoissa on havaittu kehitystarpeita, jotka liittyvat
erityisesti nopeaan reagointikykyyn, resurssien tehokkaaseen kayttoon ja tuotta-
vuuden hallintaan. Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, miten
voimme kehittaa kaytdssaan olevia tydkaluja ja toimintamalleja, jotta puitesopi-

musurakointi olisi tehokkaampaa ja tilaajat entista tyytyvaisempia



1.2 Tutkimuskysymykset ja tavoitteet

Opinnaytetyon paatavoitteena on kehittaa puitesopimusurakointia siten, etta re-
surssien hallinta, tuottavuus ja asiakassuhteet paranevat. Tavoitteena on syven-
taa ymmarrysta puitesopimusurakoinnin tunnetuista haasteista ja esittaa kehitys-
ehdotuksia niiden hallitsemiseksi seka luoda kaytannonlaheisia ratkaisuja, joiden
avulla yritys voi optimoida tyontekijaresurssien, kaluston ja sopimusprosessien

hallintaa.

Tutkimuksen aikana nousi esiin, etta puitesopimusurakoinnissa kaytettavat digi-
taaliset tyokalut ovat usein hajautuneet useisiin erillisiin jarjestelmiin. Tama ai-
heuttaa tiedonkulun katkeamista, manuaalista ty6ta ja vaikeuttaa kokonaisuuden
hallintaa. Taman vuoksi opinnaytetydssa korostetaan tarvetta kehittda yhtenai-
nen ja integroitu jarjestelmakokonaisuus, jossa yhdistyvat resurssienhallinta, ka-
luston seuranta, tydtilausten kasittely ja raportointi. Tavoitteena on rakentaa rat-
kaisu, joka palvelee seka urakoitsijaa etta tilaajaa tehokkaasti ja selkeasti sa-

masta kayttoliittymasta kasin.

Tutkimuskysymykset:

e Miten rakennusalan puitesopimusurakointia voidaan kehittaa hallinnan ja
toimintamallien osalta?

¢ Milla keinoilla voidaan parantaa resurssien kayttda ja ennakoida tyovoi-
man tarpeita tehokkaammin?

o Kuinka kaluston kayttda ja vuokrausta voidaan optimoida kustannuste-
hokkaasti puitesopimusurakoinnissa?

e Mita digitaalisia tydkaluja ja seurantajarjestelmia voidaan hyddyntaa ura-
koiden hallinnan ja nopean reagointikyvyn parantamiseksi?

e Miten tilaajien ja puitesopimusvetajien odotuksia voidaan paremmin huo-

mioida sopimusmalleissa?



1.3 Tutkimuksen rajaus

Tyossa keskitytaan Espoon alueen puitesopimusurakointiin, eika tarkastelun
kohteena ole muiden rakennusalan toimijoiden sopimusmallit. Paapaino on re-
surssien hallinnassa, tuottavuuden kehittamisessa ja tilaajayhteistydssa, eika

tyossa kasitella esimerkiksi puitesopimusten juridisia yksityiskohtia syvallisesti.

Tutkimus perustuu oman kaytannon toimintaan ja tiedonkeruumenetelmina kay-
tetdan haastatteluja tilaajien ja puitesopimusvetajien kanssa, dokumenttianalyy-
sia seka tilastotietoja yrityksen edellisilta tilikausilta (Tilastokeskus, 2023). Ta-

voitteena on tuottaa kaytannonlaheisia ja suoraan sovellettavia kehitysehdotuk-
sia, joiden avulla voi parantaa puitesopimusurakoinnin hallintaa ja asiakastyyty-

vaisyytta.

2 Tietoperusta: Puitesopimusurakointi ja resurssienhallinta
rakennusalalla

2.1 Puitesopimusurakointi rakennusalalla

Puitesopimus on sopimusmenettely, jossa tilaaja ja urakoitsija solmivat pitkaai-
kaisen yhteistydosopimuksen tiettyjen palveluiden tai urakoiden toteuttamisesta.
Rakennusalalla tama malli on yleinen erityisesti korjausrakentamisen ja kunnos-
sapidon kohteissa, joissa tdiden volyymi ja aikataulu vaihtelevat. Puitesopimus
ei sisalla sitovaa tilausten maaraa, vaan sen puitteissa tehdaan yksittaisia ti-

lauksia sovituin ehdoin sopimuskauden aikana (Rakennustieto, 2023).

Puitesopimuksen etuina ovat mm. prosessien nopeutuminen, hallinnollisen tyon
vaheneminen ja pitkaaikainen yhteisty0, joka parantaa tiedonkulkua ja projektin-
hallintaa. Se tarjoaa urakoitsijalle mahdollisuuden jatkuvaan tyévirtaan ja tilaa-
jalle luotettavan toteutuskumppanin ilman jatkuvaa kilpailutusta (Rakennusteolli-
suus RT, 2023).

Useimmissa puitesopimuksissa hyddynnetaan YSE 1998 -sopimusehtoja, jotka

maarittelevat osapuolten velvollisuudet ja oikeudet urakkasopimuksissa.



Ehtojen tuntemus ja niiden kaytannon soveltaminen on keskeista puitesopi-

musurakoinnin onnistumiselle (YSE 1998).

2.2 Digitaaliset tyokalut puitesopimusurakoinnissa

Digitaaliset jarjestelmat tarjoavat puitesopimusurakointiin merkittavia mahdolli-
suuksia tehostaa toimintaa, lisata lapinakyvyytta ja parantaa tuottavuutta. Erityi-
sesti toistuvissa ja lyhytaikaisissa tyotehtavissa digitaaliset ratkaisut mahdollis-
tavat nopean reagoinnin, ajantasaisen tydmaan seurannan seka hallinnollisen

tydon keventamisen (Rakennustieto, 2023).

Puitesopimuksiin liittyy usein suuri maara pienia, eri vaiheissa olevia tyotilauk-
sia, joiden hallinta edellyttaa selkeita prosesseja ja tehokasta tiedonkulkua eri
osapuolten valilla. Digitaaliset jarjestelmat voivat vastata naihin tarpeisiin tarjoa-
malla tydkaluja, joilla hallitaan esimerkiksi ty6tilausten elinkaarta, resurssien
kayttda, tydomaan dokumentointia seka laskutusta. Tiedon keskittaminen yhteen
jarjestelmaan parantaa projektien lapinakyvyytta ja vahentaa virheiden mahdol-
lisuutta. Puitesopimusurakointi asettaa erityisia vaatimuksia reaaliaikaiselle tie-
donkululle, jonka tukemiseen tarvitaan joustavia ja helppokayttoisia jarjestelmia.
Digitaalisten tyokalujen kayttoonotto vaatii kuitenkin myos toimivaa perehdy-
tysta ja yhteisesti sovittuja toimintamalleja, jotta niiden hyodyt toteutuvat kaytan-
néssa (RT, 2022).

Movenium on yksi yleisimmin kaytetyista jarjestelmista. Se tarjoaa tydmaakoh-
taisen raportoinnin, tuntiseurannan ja reaaliaikaisen tyon edistymisen seuran-
nan mahdollisuuden. Sovellusta voidaan kayttaa myds mobiilisti, mika tekee

sen hyddyntamisesta sujuvaa kenttatydssa (Movenium, 2024).

Teamdeck ja Procountor HRM tarjoavat kehittyneita tyokaluja tyévoiman hal-
lintaan. Naissa jarjestelmissa tyontekijoiden taidot, saatavuus ja kuormitus voi-
daan huomioida automaattisesti, mika mahdollistaa resurssien tehokkaan koh-
dentamisen (Teamdeck, 2024; Procountor, 2024).



Zeroni ja Hilti ON!Track ovat kalustonhallinnan ratkaisuja, joiden avulla voi-
daan seurata koneiden kayttoastetta, huoltohistoriaa ja sijaintia reaaliajassa.
Tama vahentaa kaluston vajaakayttoa ja parantaa projektien sujuvuutta (Zeroni,
2024; Hilti ON!Track, 2024).

Joissain yrityksissa on kehitetty ratkaisuja, joissa tyotilaukset, kalusto ja tyonte-
kijat hallitaan yhtena kokonaisuutena samassa kayttoliittymassa. Tallaisten mal-
lien hyédyntaminen voi parantaa tiedonkulkua tyonjohdon, tilaajien ja tydmaiden
valilla seka vahentaa manuaalista tyota. Tassa tyossa kehitetaan vastaavaa rat-

kaisua oman puitesopimusurakoinnin tueksi.

2.3 Resurssienhallinta rakennusalalla

Resurssienhallinta tarkoittaa kaytettavissa olevien henkiléresurssien, kaluston
ja muiden tuotantotekijoiden suunnittelua, kohdentamista ja optimointia raken-
nushankkeiden tarpeisiin. Puitesopimusurakoinnissa tama on erityisen kriittinen
osa-alue, koska tyomaara ja aikataulut voivat vaihdella nopeasti tilausten mu-
kaan (Rakennustieto, 2023).

Tyontekijaresurssien hallinnassa keskeista on osaamisen, saatavuuden ja tyo-
kuorman seuranta. Alan yleisesti kaytossa olevat tyokalut, kutenTeamdeck ja
Visma Entry, mahdollistavat tyontekijatietojen, patevyyksien ja tyovuorojen re-
aaliaikaisen hallinnan (Teamdeck, 2024; Visma Entry, 2024). Nain voidaan va-
hentaa ylikuormitusta ja varmistaa oikean osaamisen kohdistuminen oikeaan

kohteeseen.

Kalustonhallinnassa resurssien suunnittelu ja kayton seuranta ovat olennaisia,
jotta valtetdan koneiden seisonta-aika ja ylimaaraiset vuokrakustannukset. Jar-
jestelmien avulla voidaan optimoida kaluston kayttd, seurata huoltotarpeita ja
siirtaa laitteita tydmaiden valilla tarpeen mukaan (Hilti ON!Track, 2024; ATL Ka-
lusto, 2024).



Puitesopimusurakoinnissa resurssien joustava ja nopea siirto tydmaiden valilla
on tarkeaa, jotta tilaajien aikatauluvaatimuksiin voidaan vastata. Ennakoiva
suunnittelu ja tilastodatan hyodyntaminen (esim. tyontekijamaarat kuukausita-
solla) tukevat resurssien oikea-aikaista kayttoa ja vahentavat yllatystilanteita
(Movenium, 2024).

2.4 Tuottavuus ja sen kehittaminen rakennusurakoinnissa

Tuottavuus rakennusalalla tarkoittaa tyon, materiaalien ja kaluston tehokasta
kayttda suhteessa saavutettuun tuotantoon. Puitesopimusurakoinnissa tuotta-
vuus korostuu erityisesti siina, miten pienet, toistuvat tyotehtavat voidaan suorit-
taa tehokkaasti ilman erillisia sopimusneuvotteluita (Rakennusteollisuus RT,
2023).

Tuottavuutta voidaan parantaa esimerkiksi seuraavilla keinoilla:

Reaaliaikainen tiedonkulku: Digitaaliset jarjestelmat mahdollistavat

paatoksenteon ajantasaisen tiedon pohjalta.

- Oikeiden resurssien kohdentaminen: Osaamisen ja kuormituksen

huomioiminen tyonjakoprosessissa parantaa sujuvuutta.

- Automatisoitu raportointi: Vahentaa tyonjohdon hallinnollista kuormaa

ja nopeuttaa laskutusta.

- Kaluston optimointi: Vahentaa seisokkiaikoja ja turhia vuokrakustan-

nuksia.

Tuottavuuden mittaaminen ja jatkuva parantaminen edellyttavat luotettavaa da-
taa ja sen analysointia. Tassa korostuu resurssienhallintajarjestelmien integ-
rointi muihin toiminnanohjauksen osiin, kuten tydtilausten hallintaan ja laskutuk-

seen.



3 Tutkimusmenetelmat ja aineisto

Tassa luvussa esitellaan tutkimuksessa kaytetyt tiedonkeruumenetelmat, ai-
neiston koostumus seka analysointitavat. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa
puitesopimusurakoinnin nykytila oman alueen rakennusprojekteissa seka tun-
nistaa kehityskohteita erityisesti resurssienhallinnan ja tyokalujen kayton nako-

kulmista.

Tutkimuksessa kaytettiin seka laadullisia etta tilastollista tukea ilman varsinaista
maarallistd analyysia. Laadullisen aineiston muodostivat tilaajien ja puitesopi-
musvetajien haastattelut, joiden avulla selvitettiin osapuolten kokemuksia, nake-
myksia ja kehitysehdotuksia. Maarallista aineistoa kerattiin tilastotiedoista, jotka
koskivat tyontekijaresursseja, projektien vaihtelua ja kaluston kayttoastetta.
Nama tiedot saatiin yrityksen omasta Movenium-jarjestelmasta (Movenium,
2024).

3.1 Tiedonkeruumenetelmat (haastattelut, dokumentti-
analyysi, tilastotiedot)

Tiedonkeruussa hyoddynnettiin seuraavia menetelmia:

Haastattelut ja kyselyt: Puolistrukturoidut haastattelut toteutettiin puhelimitse
ja kasvotusten tyomailla. Lisaksi toteutettiin Forms-kysely, jonka kautta kerattiin
vastauksia yhteensa 20 tilaajalta ja tyonjohtajalta. Haastattelut taydensivat ky-
selyaineistoa syventavilla nakokulmilla. Haastattelukysymykset 16ytyvat liitteesta
1.

Dokumenttianalyysi: Puitesopimusprosessiin liittyvia sisaisia ohjeita, rapor-
tointikaytantoja ja sopimusmalleja kaytiin |api osana aineistonkeruuta.

Tilastotiedot: Maarallinen aineisto perustui yrityksen edellisilta tilikausilta kerat-
tyihin tydntekijamaarien ja kaluston kayttdasteiden tilastoihin. Tiedot haettiin
Moveniumista (Movenium, 2024), ja niitéd kaytettiin resurssien vaihteluiden ja

kuormitushuippujen analysointiin.



3.2 Tilaajien ja puitesopimusvetajien haastattelut

Haastatteluihin ja kyselyihin osallistui tilaajia, puitesopimusvetgjia ja tyonjohta-
jia. Tavoitteena oli saada nakemyksia sopimusmallien toimivuudesta, reagointi-
kyvysta ja resurssienhallinnasta. Osallistujat valittiin kaytannon kokemuksen pe-

rusteella. Kysymykset kasittelivat muun muassa seuraavia teemoja:

Puitesopimusmallin toimivuus tilaajan nakokulmasta

Resurssien riittavyys ja kaluston saatavuus

Tyon laadun ja aikataulujen pitavyys

Kehitysehdotukset sopimusprosessiin ja tyokalujen kayttoon.

Haastatteluaineisto teemoiteltiin, ja vastauksia vertailtiin ryhmittain (tilaajat vs.
urakoitsijan edustajat). Tama mahdollisti eroavaisuuksien ja yhtenevaisyyksien

tunnistamisen eri nakokulmien valilla.

3.3 Aineiston analysointi ja luotettavuus

Aineisto analysoitiin yhdistamalla maarallinen ja laadullinen lahestymistapa:

Laadullinen analyysi: Haastattelujen vastaukset teemoiteltiin ja ryhmiteltiin ha-
vaintojen mukaisesti. Tama auttoi tunnistamaan toistuvat kehitystarpeet seka ti-

laajien etta urakoitsijoiden nakokulmasta.

Maarallinen analyysi: Tilastotiedot visualisoitiin taulukoiden avulla, joiden
kautta tarkasteltiin resurssitarpeiden kausivaihtelua, seka tydvoiman jakautu-

mista eri ajankohtina.

Luotettavuuden varmistaminen: Monipuolinen aineisto, useat tiedonkeruume-
netelmat ja eri roolien nakokulmat vahvistivat tutkimuksen luotettavuutta. Lisaksi

kaytettiin vain ajantasaisia tilastotietoja ja dokumentteja.



Tutkimuksen toteutustapa mahdollisti seka kokonaisvaltaisen etta kaytannonla-
heisen nakemyksen puitesopimusurakoinnin nykytilasta, tarjoten perustan jatko-

luvuille, joissa esitelldan haastattelujen tulokset, kehitysehdotukset ja arvioinnit.

4 Haastattelujen tulokset ja analyysi

Tutkimuksen keskeinen osa koostuu tilaajien ja urakoitsijoiden haastatteluista,
joissa on kartoitettu puitesopimusurakoinnin toimivuutta ja kehitystarpeita.
Haastatteluiden perusteella on havaittu useita toistuvia haasteita, kuten resurs-
sien riittavyys, tiedonkulun selkeys ja tilaajien odotusten muuttuminen projektin

aikana.

Haastateltavat ovat painottaneet resurssien hallinnan merkitysta, silla tyovoi-
man saatavuus ja kaluston kaytettavyys vaikuttavat suoraan projektien onnistu-
miseen. Erityisesti suurissa urakkakokonaisuuksissa tydvoiman tasapainoinen
kohdistaminen eri tydmaille on osoittautunut haasteeksi. Tilaajien ndkdkulmasta
keskeinen kehityskohde on urakoinnin lapinakyvyys, eli selkea raportointi tyon
etenemisesta ja resurssien kaytosta. Urakoitsijoiden nakokulmasta puolestaan
haasteena on tyovoiman saatavuus, kaluston kayton optimointi ja pientdiden ra-

portoinnin kehittaminen.

Haastattelujen vastaukset on jaoteltu kahteen paaryhmaan: tilaajien ja urakoitsi-
joiden edustajien vastaukset. Naita tarkastellaan erikseen ja verrataan, jotta
saadaan kokonaisvaltainen kuva puitesopimusurakoinnin nykytilasta ja kehitys-

tarpeista.

4.1 Tilaajien vastaukset

Tilaajille suunnattu kysely ja haastattelut antoi arvokasta tietoa resurssien riitta-
vyydesta, aikataulujen pitdmisesta, tyon laadusta, tiedonkulusta seka kehitys-
kohteista. Vastaajat olivat paaosin yli kolme vuotta yhteistyota tehneita tilaajia,
valvojia ja substanssiosaajia. Tulosten perusteella suurin osa vastaajista koki

resurssien riittaneen tydmailla hyvin tai melko hyvin, mutta esiin nousi myos
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tilanteita, joissa tydvoiman saatavuus ei ollut optimaalista. Aikataulujen pitavyys
koettiin paasaantoisesti hyvana, mutta joissain tapauksissa urakat venyivat esi-

merkiksi materiaalien saatavuuden tai aliurakoitsijoiden viiveiden vuoksi.

Keskeisia tuloksia tilaajien kyselysta:

Resurssien riittavyys: Suurin osa vastaajista koki, etta resurssit ovat olleet riit-
tavia, mutta yksittaisissa tapauksissa tarvikkeiden saatavuus ja aliurakoitsijoi-

den viivastykset ovat hidastaneet toita.

Aikataulujen pitavyys: 80 % vastaajista koki aikataulujen pitdneen paaosin hy-

vin, mutta joissain pienissa toissa esiintyi viivastyksia

Tyytyvaisyys tyon laatuun: Tyytyvaisyys tyon laatuun oli keskimaarin 8,7 as-
teikolla 1-10, ja useat vastaajat mainitsivat erityisesti polynhallinnan, tyon laa-

dun ja vasteajat tydmaiden aloituksessa onnistuneiksi.

Tiedonkulku ja raportointi: 70 % vastaajista koki tiedonkulun hyvaksi, mutta
esiin nousi kehitysehdotuksia, kuten reaaliaikaiset tydomaaseurantalistat ja vii-

koittaiset raportit tilaajille.

Kehityskohteet: Laskutuksen selkeyttaminen, tydmaaseurannan reaaliaikainen
paivitys ja tydvoiman tehokkaampi kierratys mainittiin keskeisiksi kehitysalu-

eiksi.
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Taulukko 1. Tilaajien arvioiden keskiarvot (1-10):

Resurssien riittavyys 7.3
Aikataulujen pitavyys 8.1
Tyon laatu 8.9
Tiedonkulku ja raportointi 7.5

4.2 Urakoitsijan edustajien vastaukset

Urakoitsijan edustajille suunnattu kysely keskittyi tydmaiden johtamiseen, re-
surssien riittavyyteen ja tyokalujen toimivuuteen. Vastaajat olivat paaosin tyon-
johtajia, vastaavia mestareita ja yritysjohdon edustajia.

Useimmat kokivat resurssien riittavyyden haasteelliseksi, ja erityisesti osaavan
tydvoiman saatavuus nousi toistuvasti esiin. Myos tydvoiman epatasainen ja-
kautuminen eri tydomaille aiheutti haasteita, silla parhaiden tekijoiden keskittami-
nen tiettyihin kohteisiin ei aina ollut optimaalisinta yrityksen kannattavuuden
kannalta. Lisaksi tdiden maaran suuri vaihtelu ja sesonkivaihtelut lisasivat re-

surssien hallinnan monimutkaisuutta.

Keskeisia tuloksia urakoitsijan kyselysta:
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Resurssien riittavyys: 60 % vastaajista raportoi haasteita resurssien saata-

vuudessa viikoittain tai paivittain.

Tyovoiman ja kaluston saatavuus: Tyovoiman ja kaluston hallinta arvioitiin

keskimaarin 6—7 asteikolla 1-10.

Kalustonhallintajarjestelman toimivuus: Arvioitiin keskimaarin 7 asteikolla 1-

10, mutta toivottiin lisdominaisuuksia resurssien tehokkaampaan hallintaan.

Pientdiden raportoinnin sujuvuus: Keskimaarainen arvio oli 5, mika viittaa sii-

hen, etta raportointia pidetaan osittain sujuvana, mutta kehitettavaa on.

Suurimmat haasteet: Puuttuva osaaminen saaduilla resursseilla, tyévoiman ja-
kautuminen eri tydmaille ja tydmaarien suuri vaihtelu mainittiin keskeisina haas-

teina.

Kehitysehdotukset: Ehdotettiin osittain automatisoitua resurssihallintaa, ra-

porttipohjien kehittamista ja parempaa tyonjohtotason ennakointia.
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Taulukko 2. Tydnjohdon arvioiden keskiarvot (1-10):

Resurssien riittavyys 6.2
Aikataulujen pitavyys 6.9
Tyon laatu 8.0
Tiedonkulku ja raportointi 6.8
Kalustonhallintajarjestelman toimi- 7.0
vuus

Pientdiden raportoinnin sujuvuus 6.5

Tilaajien ja urakoitsijoiden vastauksia vertaamalla voidaan havaita, etta vaikka

tilaajat ovat paaosin tyytyvaisia tyon laatuun ja aikataulujen pitavyyteen, urakoit-
sijan nakokulmasta resurssien saatavuus ja hallinta koetaan edelleen haasteel-
liseksi. Tama osoittaa tarpeen kehittaa parempia tyovoiman ja kaluston hallinta-
jarjestelmia, jotta puitesopimusurakointia voidaan tehostaa molempien osapuol-

ten nakokulmasta.



14

4.3 Yhteenveto tuloksista

Haastattelujen ja kyselyiden perusteella voidaan todeta, etta tilaajien ja urakoit-
sijoiden nakemyksissa on eroavaisuuksia erityisesti resurssien hallinnan ja tie-
donkulun suhteen. Tilaajat kokivat puitesopimusurakoinnin padosin toimivaksi,
mutta esittivat kehitysehdotuksia raportoinnin selkeyttamiseen ja resurssien
saatavuuden parantamiseen. Urakoitsijat puolestaan kokivat tyovoiman ja ka-
luston hallinnan ajoittain haasteelliseksi, erityisesti kiireellisten tilausten ja pro-

jektien laajuuden vaihteluiden yhteydessa.

Keskeiset lIoydokset tilaajien nakokulmasta

Tilaajat arvioivat aikataulujen pitavyyden ja tyon laadun keskimaarin hyvaksi,
mutta resurssien saatavuuteen ja raportoinnin ajantasaisuuteen toivottiin paran-
nuksia. Erityisesti viikkoraportit ja reaaliaikaiset tyotilanneraportit nahtiin kei-
noina parantaa tiedonkulkua. Laskutuksen lapinakyvyys ja aikataulutus nousivat

myaos esiin kehityskohteina.

Tilaajat kokivat my0s, etta tydvoiman ja kaluston saatavuus ei ollut aina ennus-
tettavissa, mika voi vaikuttaa tyon sujuvuuteen. Tama viittaa tarpeeseen kehit-
taa ennakoivampia jarjestelmia resurssihallintaan, joissa tilaajat voisivat saada
aikaisemmin tietoa mahdollisista viivastyksista tai resurssien siirtamisesta muille

tydmaille.

Keskeiset Ioydokset urakoitsijoiden nakokulmasta

Urakoitsijoiden haastatteluissa nousi vahvasti esille resurssipulan ja tydvoiman
epatasaisen jakautumisen vaikutus urakointiin. Erityisesti osaavan tyovoiman
saatavuus koettiin haasteelliseksi, ja tydvoiman kohdentamista eri tydmaille pi-

dettiin vaikeana, silla tilaajien tilaukset voivat muuttua lyhyella varoitusajalla.

Kaluston hallinnan osalta urakoitsijat kokivat, etta nykyiset jarjestelmat eivat tay-
sin tue reaaliaikaista kaluston seurantaa ja kayttoasteen optimointia. Monet

haastatellut toivat esiin tarpeen kehittda kaluston varaamiseen, huoltoon ja
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sijaintitietoihin liittyvia ratkaisuja, jotta oikeat tydvalineet olisivat oikeassa pai-

kassa oikeaan aikaan.

Urakoitsijat toivoivat myos selkedmpia kaytantdja pientdiden raportointiin ja ti-
laajien hyvaksyntaprosessiin, silla raportointia pidettiin ajoittain raskaana. Auto-
matisoidut raportointimallit voisivat keventaa tyonjohtajien tydkuormaa ja no-

peuttaa laskutusprosesseja.

Johtopaatos

Kun tilaajien ja urakoitsijoiden nakemyksia vertaillaan, havaitaan selkea ristiriita
resurssien riittavyyden ja hallinnan valilla: tilaajat kokevat resurssien olleen paa-
osin riittavia, mutta urakoitsijoiden nakokulmasta tyovoiman ja kaluston hallin-
taan liittyy edelleen haasteita. Tama osoittaa, etta tydnjohdon tehtava ei ole
vain reagoida ongelmiin, vaan aktiivisesti tuottaa tilaajalle toimivia ratkaisuja ha-
janaisista lahtokohdista. Puitesopimusurakoinnissa tyonjohtajat kokoavat eri re-
surssipalikoista toimivan kokonaisuuden, jotta tilaajan ei tarvitse huolehtia ope-
ratiivisista yksityiskohdista. Tama edellyttaa selkeita ja ennakoivia toimintamal-
leja, joiden avulla resurssit saadaan oikeaan paikkaan oikeaan aikaan — ennen

kuin ongelmia ehtii syntya.

Tiedonkulun ja raportoinnin kehittaminen nousi molempien osapuolten nakokul-
masta esille, erityisesti tydbmaan tilanneraporttien ja laskutuksen selkeyttamisen

osalta.

Loydokset antavat suuntaa myohemmissa luvuissa esitettavien kehitysehdotus-
ten suunnittelulle, joissa kasitellaan tarkemmin, kuinka puitesopimusurakointia

voidaan kaytannossa parantaa.

Lisaksi haastattelujen perusteella nousi esiin, etta erityisesti kiireellisiin korjaus-
ja yllapitotdihin vastaaminen on haasteellista lyhyen varoitusajan vuoksi. Tama
kuormittaa tyonjohtoa ja vaikeuttaa resurssien kohdentamista, mika puolestaan
voi viivastyttda muiden projektien etenemista. Naiden tilanteiden hallintaan
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tarvitaan joustavampia toimintamalleja ja ennakoivaa resurssisuunnittelua, jotta

puitesopimusurakointi vastaisi paremmin nopeisiin muuttuviin tarpeisiin.

5 Resurssien ja tyokalujen nykytila

Puitesopimusurakoinnin tehokkuus ja kannattavuus riippuvat pitkalti kaytetta-
vissa olevista resursseista ja niiden hallinnasta. Resurssien riittdvyys vaikuttaa
suoraan aikataulujen pitavyyteen ja tilaajien tyytyvaisyyteen, joten niiden hal-
linta on yksi kriittisimmista tekijoista urakoitsijan nakokulmasta. Puitesopi-
musurakoiden laajuus ja aikataulut voivat vaihdella huomattavasti, mika asettaa
haasteita tydvoiman, kaluston ja muiden resurssien optimaaliseen kohdentami-
seen. Taman vuoksi tehokas resurssien hallinta on tarkeaa paitsi urakoitsijan lii-

ketoiminnan jatkuvuuden, myos tilaajien palvelukokemuksen kannalta.

Nykytilanteessa puitesopimusurakoinnin resurssihallinnan keskeisia haasteita
ovat tydvoiman saatavuuden vaihtelu, kaluston kayttdasteen hallinta ja tiedon-
kulun toimivuus tilaajan ja urakoitsijan valilla. Resurssitarpeiden vaihteleminen
tyomaakohtaisesti edellyttaa joustavaa ja ennakoivaa suunnittelua, jotta tydmai-
den valilla voidaan tarvittaessa siirtaa resursseja tehokkaasti. Haastatteluissa
on noussut esiin, etta tilaajat kokevat resurssien saatavuuden haasteelliseksi
erityisesti kiireellisissa korjaustoissa, joissa tydvoiman tarve kasvaa lyhyella va-
roitusajalla. Tama vaatii urakoitsijalta entista parempaa suunnittelua ja resurs-
seja tukevien tyOkalujen kayttoa. Lisaksi tydvoiman siirtdmisen eri tydmaiden
valilla tulisi tapahtua tehokkaammin, jotta resurssit eivat jaa vajaakaytolle toi-

saalla ja liilan kuormitetuiksi toisaalla.

5.1 Tyontekijaresurssien kehitys viimeisilta tilikausilta

TybGvoiman saatavuus ja oikea-aikainen kohdentaminen ovat avainasemassa
puitesopimusurakoinnissa. Viimeisten tilikausien aikana tyontekijaresurssien ke-
hityksessa on havaittu vaihtelua projektien laajuuden ja aikataulujen mukaan.
Tarpeen mukaan on kaytetty seka vakituisia tyontekijoita etta aliurakoitsijoita,

mutta resurssien ennakointi on edelleen haaste. Taman vuoksi tarvitaan
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parempia jarjestelmia, jotka mahdollistavat tydntekijoiden osaamisen ja saata-

vuuden reaaliaikaisen seurannan.

Tyontekijatietojen hallintaan voidaan hyddyntaa digitaalisia tyokaluja, kuten
Teamdeck, joka mahdollistaa osaamisprofiilien yllapidon ja resurssien optimoin-
nin. Lisaksi Visma Entry ja Procountor HRM tarjoavat jarjestelmat, joilla voidaan
hallita tyontekijoiden tyokuormaa ja kohdentaa heidat sopiviin tehtaviin. Naiden
tyokalujen kaytto voitaisiin integroida nykyiseen Movenium-jarjestelmaan, jotta

tydvoiman hallinta olisi tehokkaampaa ja joustavampaa (Movenium, 2024).

Taulukko esittaa tyontekijamaaran kehityksen viimeisten neljan tilikauden ai-
kana eri kuukausijaksoissa. Lukujen perusteella voidaan hahmottaa suuntaa-
antavasti resurssien vaihtelua eri ajankohtina. On kuitenkin huomioitava, etta
tyontekijamaarat eivat valttamatta kuvaa jatkuvasti samana pysyvaa tyévoimaa,
silla yksittaiset tyontekijat ovat voineet tyoskennella vain lyhyita jaksoja, esimer-

kiksi yhden tai kahden paivan ajan, ennen siirtymistaan muihin kohteisiin.
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Taulukko 3. Tydntekijamaaran kehitys 4 viimeista tilikautta

5.2 Tyokalut ja jarjestelmat resurssihallinnassa

Resurssienhallinnan tyokalut ovat kehittyneet merkittavasti, mutta niiden kayt-
toonotossa on edelleen kehitystarpeita. Movenium on kaytdssa tydmaiden hal-
linnassa, mutta sita voitaisiin hydodyntaa laajemmin myos resurssien ja kaluston
seurannassa. Lisaksi Buildercom ja SAP Fieldglass tarjoavat ratkaisuja (Buil-
dercom, 2024; SAP Fieldglass, 2024), joilla voidaan optimoida resurssien kayttd

ja hallita tydvoiman ja aliurakoitsijoiden kohdentamista tehokkaammin.

Talla hetkella kaytdssa oleva Kalusto-sovellus mahdollistaa kaluston seuran-
nan, mutta kaluston, tyontekijaresurssien ja tyotilausten hallinta voitaisiin yhdis-
taa yhteen jarjestelmaan (ATL Kalusto, 2024; Buildercom, 2024). Tama vahen-

taisi erillisten jarjestelmien kayttda ja mahdollistaisi paremman tiedonkulun
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tydmaan, tydntekijoiden ja tilaajien valilla. Movenium, Admicom ja Zeroni tarjoa-
vat valmiita ratkaisuja, mutta myos nykyisen Kalusto -jarjestelman laajentami-

nen kattamaan tyontekijaresurssit ja tyotilausten seuranta voisi olla vaihtoehto

5.3 Reagointikyvyn haasteet ja kehitystarpeet

Puitesopimusurakoinnissa resurssitarpeet voivat muuttua nopeasti, ja nopea
reagointi on keskeista projektien onnistumiselle. Nykyisellaan haasteena on ty6-
voiman ja kaluston joustava kohdentaminen erityisesti silloin, kun projektin laa-
juus tai aikataulu muuttuu akillisesti. Resurssienhallintajarjestelmien kaytto voisi
parantaa tata tilannetta tarjoamalla reaaliaikaista tietoa resurssien saatavuu-

desta ja ennakoimalla mahdollisia muutostarpeita.

Tilaajien ja urakoitsijoiden nakemykset reagointikyvyn kehittamistarpeista eroa-
vat toisistaan. Tilaajat toivovat entista nopeampaa resurssien uudelleenkohdis-
tamista, erityisesti kiireellisissa pientoissa ja odottamattomissa korjaustarpeissa.
Urakoitsijan nakokulmasta haasteena on, etta nykyiset jarjestelmat eivat tue riit-

tavan hyvin tydvoiman ja kaluston liikkuvuutta.

Esimerkiksi Hilti ON!Track -jarjestelma voisi auttaa kaluston seurannassa (Hilti
ONl!Track, 2024), kun taas Zeroni voisi tarjota ratkaisun tydvoiman ja aliurakoin-
nin hallintaan (Zeroni, 2024).

Laskutuksen reaaliaikaisuuden kehittdminen on yksi mahdollinen parannus-
keino tilaajayhteistydn sujuvoittamiseen. Haastatteluissa on kuitenkin noussut
esiin, etta laskutusprosessin integrointi reaaliaikaiseen tydmaan raportointiin on

haastavaa yrityksen nykyisessa laskutusmallissa.

Yrityksen laskutusrytmi ja tilaajien taloushallinnon prosessit voivat olla eri aika-
tauluissa, mika tekee tayden reaaliaikaisuuden saavuttamisesta vaikeaa. Tama
voi aiheuttaa tilanteita, joissa tilaajat kokevat laskutuksen viiveelliseksi, mutta

urakoitsijan nakokulmasta nopeampi laskutus ei aina ole mahdollista ilman laa-

jempaa jarjestelmamuutosta.
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5.4 Tuottavuuden hallinta: Kaluston vuokraus ja oman kalus-
ton kaytto

Kalustonhallinnan optimointi on tarkea osa puitesopimusurakointia, ja talla het-
kella kaytossa olevat ratkaisut eivat taysin tue huoltojen ja vikojen seurantaa.
Tavoitteena on kehittaa jarjestelma, jossa voidaan kirjata, milloin kone on huol-
lettu, havaittu vikoja tai lahetetty korjaukseen. Taman avulla voidaan arvioida,

onko tietty kalusto liian kallis yllapitaa ja pitaisiko se korvata uudella.

Kalustonhallinnan kehittaminen edellyttaa seka omien laitteiden tehokkaampaa
hyodyntamista etta vuokrakaluston saatavuuden optimointia. Vaikka nykyinen
kalustonhallintajarjestelma on jo poikkeuksellisen toimiva verrattuna useimpiin
puitesopimusurakoitsijoihin — jotka hallitsevat henkilo- ja kalustoresurssinsa yha
suurelta osin manuaalisesti tai paperimerkinnoin — kehittamistarpeita on silti tun-
nistettavissa. Jatkokehityksen tavoitteena ei ole korjata puutteita, vaan vieda jo
toimivaa jarjestelmaa seuraavalle tasolle, esimerkiksi yhdistamalla kalustonhal-

linta saumattomasti tydbmaan muiden hallintatyokalujen kanssa.

Lisaksi on tarkeda huomioida, etta resurssi- ja kalustovajaakaytto aiheuttaa ura-
koitsijalle turhia kustannuksia ja voi pahimmillaan hidastaa palvelun toimitta-
mista tilaajalle. Tavoitteena ei ole lisalaskutus, vaan sujuva ja tehokas toteutus,
jossa kalusto ja henkilostd saadaan nopeasti kayttdon juuri sinne missa tarve
on. Toimiva resurssinhallinta hyddyttaa seka urakoitsijaa etta tilaajaa, kun tyot
etenevat suunnitellusti ilman viiveita tai tarpeettomia kustannuksia. Yhdista-
malla useat jarjestelmat yhdeksi kayttoliittymaksi helpotetaan tyonjohdon paivit-
taista tyota ja madalletaan kynnysta kaluston hallintaan. Nain parannetaan
mahdollisuutta siihen, etta kalusto siirtyy aktiivisesti tydmailta toiselle tarpeen

mukaan, eika jaa seisomaan kayttamattomana.

Esim, Zeroni tarjoaa ratkaisuja (Zeroni, 2024), joissa kaluston huoltodata tallen-
netaan automaattisesti ja yhdistetdan muihin resurssihallintajarjestelmiin. Nai-

den tydkalujen avulla voidaan varmistaa, etta kaluston kayttdé on kustannusteho-
kasta ja etta tyomailla on kaytettavissa tarvittavat laitteet ilman tarpeettomia sei-

sokkeja.
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Kalusto-sovellusta voitaisiin myds kehittaa (ATL Kalusto, 2024) niin, etta se
mahdollistaa koneiden huoltohistorian, kayttdasteen ja vikahistorian tallentami-

sen seka niiden yhdistamisen muihin jarjestelmiin.

5.5 Resurssien ja kaluston hallinnan kehittaminen

Urakoitsijan nakokulmasta resurssien ja kaluston hallinta voisi olla ennakoivam-
paa ja dataan pohjautuvaa. Nykyinen toimintamalli perustuu usein manuaalisiin
tyovaiheisiin ja erillisiin jarjestelmiin, jotka eivat ole taysin yhteensopivia keske-
naan. Integroimalla tydvoiman, aliurakoitsijoiden ja kaluston hallinnan yhteen

jarjestelmaan voidaan parantaa puitesopimusurakoinnin tehokkuutta.

Urakoitsijan nakokulmasta yksi suurimmista haasteista on resurssien seuran-
nan hajanaisuus. Nykyiset jarjestelmat eivat tarjoa yhtenaista ndkymaa tydvoi-
man, aliurakoitsijoiden ja kaluston saatavuudesta. Tama vaikeuttaa kokonaisku-
van hallintaa ja hidastaa paatoksentekoa. Tama mahdollistaisi myos tarkemman

data-analyysin, jonka avulla resurssitarpeita voitaisiin ennakoida paremmin.

Kaluston ja resurssien hallintaan suositellaan jarjestelmaratkaisuja, jotka mah-
dollistavat automaattisen seurannan ja analysoinnin. Moveniumin, Hilti
ON!Trackin ja Zeronin yhdistaminen (Movenium, 2024; Hilti ON!Track, 2024;
Zeroni, 2024) voisi mahdollistaa paremman kokonaiskuvan resurssien saata-
vuudesta ja kaytosta. Kalusto-jarjestelman laajentaminen kattamaan tyévoiman
ja tilausten hallinnan voisi olla vaihtoehto, joka yhdistaisi nykyiset kaytannot yh-

teen kokonaisratkaisuun.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta resurssien ja tyokalujen hallinnan nykytilassa
on useita kehityskohteita, joihin voidaan tarttua hydodyntamalla kehittyneempia
digitaalisia tydkaluja. Tulevaisuudessa jarjestelmien integrointi ja automaation
hyodyntaminen voivat merkittavasti parantaa puitesopimusurakoinnin tehok-

kuutta ja joustavuutta
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6 Puitesopimusurakoinnin riskit ja riskienhallinta haastatte-
luiden valossa

Puitesopimusurakointi tuo mukanaan monia etuja, kuten tyon tasaisen virran ja
joustavuuden, mutta siihen liittyy myos merkittavia riskeja. Naita riskeja voivat
aiheuttaa esimerkiksi resurssien hallinnan haasteet, aikataulujen pitavyys, tyon
laatuun liittyvat ongelmat seka sopimusjuridiikan epaselvyydet. Puitesopi-
musurakoitsijan on kyettava hallitsemaan nama riskit tehokkaasti, jotta yhteistyo
tilaajien kanssa sujuu mahdollisimman hairiottomasti ja urakointimallit pysyvat
kannattavina. Riskien ennakointi ja niiden hallintaan suunnitellut toimintamallit
voivat merkittavasti vahentaa ongelmien syntymista seka parantaa tilaajien ja

urakoitsijan valista yhteistyota.

6.1 Resurssiriskit

Resurssien saatavuus on yksi puitesopimusurakoinnin kriittisimmista tekijoista.
Riittamaton tydvoima tai kaluston puute voivat johtaa aikataulujen venymiseen,
mika puolestaan voi aiheuttaa tilaajalle lisakustannuksia ja urakoitsijalle sopi-

mussanktioita. Erityisesti kausivaihtelut ja akilliset resurssitarpeet vaikeuttavat

tydbmaiden operatiivista hallintaa.

Haastattelujen perusteella resurssien saatavuuden ongelmat korostuvat erityi-
sesti kiireellisissa korjaus- ja yllapitotdissa. Tyovoiman hallinnan haasteena on
se, etta puitesopimuksissa tilausten maara voi vaihdella merkittavasti lyhyella

varoitusajalla, jolloin resurssien kohdentaminen on vaikeaa.

Urakoitsijan nakdkulmasta resurssien hallintaa vaikeuttaa se, etta osaavaa tyo-
voimaa ei ole aina saatavilla nopeasti. Lisaksi tydmaan resurssit voivat olla epa-
tasaisesti jaettuja eri kohteisiin, mika voi johtaa seka ali- etta ylikuormitukseen.
Yksi riskienhallinnan keino on parantaa tydvoiman ja kaluston seuranta- ja hal-
lintajarjestelmia, jotta resurssien tarve voidaan arvioida tarkemmin ja tyokuor-
maa voidaan tasapainottaa tehokkaammin eri tydmaiden valilld (Movenium,
2024; Hilti ON!Track, 2024; Zeroni, 2024).
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6.2 Materiaalien saatavuus

Rakennusmateriaalien saatavuus ja hintojen vaihtelut voivat muodostaa merkit-
tavan riskin puitesopimusurakoinnille. Toimitusketjujen hairiot, logistiikkaongel-

mat ja maailmanlaajuiset raaka-ainepulat voivat aiheuttaa viivastyksia ja nostaa
materiaalikustannuksia, mika vaikuttaa suoraan projektien aikatauluun ja budjet-

tiin.

Haastattelujen perusteella materiaalien saatavuuden ongelmat korostuvat erityi-
sesti tilanteissa, joissa tarvittavia tuotteita ei voida tilata etukateen suurissa

erissa varastoitavaksi, vaan ne joudutaan hankkimaan tapauskohtaisesti. Tama
tarkoittaa, etta tilausten viivastyminen voi pysayttaa tydomaan etenemisen, mika

puolestaan vaikuttaa puitesopimuksen mukaisiin toimitusaikatauluihin.

Materiaalihankintojen riskienhallintaan voidaan vastata tekemalla pitkaaikaisia
sopimuksia luotettavien toimittajien kanssa seka hyodyntamalla ennakoivaa va-
rastonhallintaa (Rakennustieto Oy, 2023). Myds vaihtoehtoisten materiaalien
kayttdmahdollisuudet tulisi selvittaa jo sopimusvaiheessa, jotta toimituskatkok-

sia voidaan hallita paremmin.

6.3 Aikatauluriskit

Projektien aikataulujen pitavyys voi heikentya erityisesti silloin, kun tyontekijoita
tai kalustoa joudutaan siirtdmaan projektista toiseen odottamattomien muutos-
ten vuoksi. Puitesopimusten joustavuus tarkoittaa, etta tilaajat voivat tehda ti-
lauksia lyhyellakin varoitusajalla, mika aiheuttaa epavarmuutta aikataulusuunnit-
teluun. Jos tydmaan olosuhteet tai tilaajan vaatimukset muuttuvat kesken hank-
keen, tama voi vaikuttaa merkittavasti projektin valmistumisaikaan ja aiheuttaa

ketjureaktion muihin tydmaihin.

Tilaajien nakokulmasta aikatauluriskit liittyvat erityisesti siihen, miten nopeasti
urakoitsija pystyy vastaamaan muuttuviin tilanteisiin. Toisaalta urakoitsijan na-

kokulmasta aikatauluhaasteita syntyy, jos tydvoimaa ei ole saatavilla tai
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materiaalit eivat saavu ajoissa. Riskien vahentamiseksi olisi suositeltavaa hyo-
dyntaa ennakoivaa aikataulutusta seka reaaliaikaista tiedonkulkua tydmaiden

valilla.

6.4 Laaturiskit

Puitesopimusurakoinnissa tehtyjen tdiden laadunvaihtelut voivat vaikuttaa asia-
kastyytyvaisyyteen ja johtaa reklamaatioihin tai lisatoihin. Erityisesti kiireellisten
tilausten kohdalla riskina on, etta tyon laatu karsii aikataulupaineiden ja resurs-

sien puutteiden vuoksi.

Haastattelujen perusteella tilaajat odottavat, etta laatu sailyy tasaisena, vaikka
toita tehdaan kiireellisella aikataululla. Urakoitsijoiden nakokulmasta laaturiskit
liittyvat usein siihen, etta tydmailla on kaytettavissa vaihteleva maara osaavaa

tydvoimaa.

Laaturiskien hallinnan kannalta on tarkeaa hyddyntaa jatkuvaa laadunvalvontaa
ja reaaliaikaista raportointia tydomailla. Esimerkiksi laadunvarmistusprosessien

digitalisointi voisi vahentaa virheita ja parantaa tyon jalkea.

6.5 Sopimusriskit (YSE 1998)

Epaselvyydet sopimusehdoissa voivat johtaa riitatilanteisiin tilaajan ja urakoitsi-
jan valilla. YSE 1998 -sopimusehtojen soveltaminen auttaa osapuolia maaritta-
maan oikeudet ja velvollisuudet selkeasti, mutta kaytannon toteutuksessa voi il-
meta erimielisyyksia, esimerkiksi lisa- ja muutostodiden hinnoittelussa tai vastuu-

kysymyksissa.

Sopimusriskien hallinnan kannalta on tarkeaa, ettd molemmat osapuolet ym-

martavat sopimuksen ehdot ja niiden vaikutukset tydbmaan toteutukseen. Tama
tarkoittaa muun muassa sita, etta lisa- ja muutostoista tulee olla selkeat menet-
telytavat, joilla varmistetaan, etta kaikki osapuolet hyvaksyvat muutokset ennen

niiden toteuttamista.
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6.6 Riskienhallinnan keinot

Puitesopimusurakoinnin riskienhallinta perustuu ennakoiviin toimenpiteisiin, joi-
den avulla voidaan vahentaa resurssiriskeja, aikatauluviivastyksia, laadunvaih-
teluita ja sopimusriskien aiheuttamia epaselvyyksia. Keskeista on tunnistaa ris-

kit jo sopimusvaiheessa ja luoda selkeat toimintamallit niiden hallitsemiseksi.

Resurssiriskien hallinta edellyttaa ennakoivaa tyovoiman ja kaluston suunnit-
telua. Reaaliaikaiset hallintajarjestelmat, kuten Movenium, Hilti ON!Track ja Ze-
roni, voivat parantaa tyovoiman ja kaluston saatavuuden ennustettavuutta (Mo-
venium, 2024; Hilti ON!Track, 2024; Zeroni, 2024). Tilauspiikkien hallintaa voi-
daan tehostaa kayttamalla data-analytiikkaa tyovoiman ja tyotilanteiden enna-

kointiin.

Materiaaliriskien hallinnassa pitkaaikaiset hankintasopimukset vahentavat
hintavaihtelujen ja toimitusviiveiden vaikutusta. Keskeiset materiaalit voidaan
hankkia varastoihin ennakkoon, ja vaihtoehtoiset materiaalit olisi hyva maarittaa

jo sopimusvaiheessa.

Aikatauluriskien hallinta edellyttaa selkeaa aikataulusuunnittelua ja resurssi-
tarpeiden analysointia etukateen. Viikoittaiset tilannekatsaukset tilaajien kanssa

parantavat projektinhallintaa ja vahentavat viivastyksia.

Laaturiskien hallinnassa tyonjohdon rooli on keskeinen. Jarjestelmallinen laa-
dunvalvonta ja saanndllinen raportointi voivat vahentaa virheita ja reklamaati-

oita. Aliurakoitsijoiden laatukriteerit on syyta maaritella jo sopimusvaiheessa.

Sopimusriskien hallinta edellyttda selkeita ja yksiselitteisia sopimusehtoja.
YSE 1998 -sopimusehtojen soveltaminen auttaa varmistamaan, etta lisa- ja
muutostdiden hinnoittelu seka vastuut ovat ennalta sovittuja. Digitaalinen doku-

mentointi vahentaa epaselvyyksia.

Tietojarjestelmien ja raportoinnin kehittaminen tukee riskienhallintaa. Reaa-

liaikainen tiedonkulku tilaajan ja urakoitsijan valilla vahentaa epaselvyyksia ja
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mahdollistaa nopeamman reagoinnin. Esimerkiksi Moveniumin, Admicom tai
Buildercomin kaltaiset tyokalut voivat helpottaa raportointia ja paatoksentekoa
(Movenium, 2024; Buildercom, 2024; Admicom 2024).

7 Kehitysehdotukset ja toimintamallit

Puitesopimusurakoinnin kehittaminen vaatii selkeita toimintamalleja, joiden
avulla resurssienhallinta, tuottavuus ja sopimusmallien joustavuus paranevat.
Taman luvun tavoitteena on esittaa konkreettisia kehitysehdotuksia, jotka tehos-
tavat puitesopimusprosesseja ja parantavat asiakastyytyvaisyytta. Haastattelu-
jen perusteella keskeisimmat kehityskohteet liittyvat resurssienhallinnan tehos-
tamiseen, tyokalujen ja jarjestelmien hyodyntamiseen, joustavuuden parantami-

seen seka tilaajayhteistyon kehittamiseen.

7.1 Uusien tyOkalujen ja jarjestelmien hyédyntaminen

Digitaalisten tydkalujen hyddyntaminen on keskeisessa roolissa puitesopi-
musurakoinnin hallinnassa. Kaytanndssa urakoitsijat kayttavat jo monia erillisia
sovelluksia, joilla hallitaan tydomaaseurantaa, tuntikirjauksia, kalustoa ja lasku-
tusta. Ongelmaksi muodostuu kuitenkin se, etta tiedot ovat hajallaan eri jarjes-

telmissa, mika vaikeuttaa kokonaisuuden hallintaa ja tiedonkulkua.

Tutkimuksessa nousi esiin tarve kehittaa yhtenainen jarjestelmakokonaisuus,

joka yhdistaisi tyontekijatietojen hallinnan, kaluston seurannan, tyétilausten ka-
sittelyn ja raportoinnin. Tallainen sovellus voisi merkittavasti tehostaa urakoitsi-
jan toimintaa ja parantaa tilaajien mahdollisuutta seurata projektien etenemista

reaaliajassa.
Esimerkiksi nykyisin kaytetyt tyokalut tarjoavat yksittaisia ratkaisuja:

- Tyomaan dokumentointiin ja tuntiseurantaan on saatavilla jarjestel-

mia, joissa tyd voidaan kuitata suoritetuksi heti sen valmistuttua.
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- Tyoévoiman hallintaa tukevat sovellukset, joihin voidaan tallentaa osaa-
misprofiileja ja tydvuorot, mahdollistaen resurssien kohdentamisen te-

hokkaasti.

- Kalustonhallintaan on olemassa jarjestelmia, joilla voidaan seurata ko-

neiden sijaintia, huoltohistoriaa ja kayttoastetta.

- Raportointi- ja palautejarjestelmat voivat toimia automatisoidusti ja re-
aaliaikaisesti, mahdollistaen tilaajille Iapinakyvan nakyman tehtyihin toi-
hin.

Vaikka yksittaiset jarjestelmat, kuten Movenium, Buildercom, Zeroni tai Team-
deck, voivat toimia esimerkkeina kayttokelpoisista ratkaisuista, tarkeampaa on
rakentaa niiden parhaat ominaisuudet yhdistava kokonaisuus. Integroitu rat-

kaisu vahentaisi manuaalista tyota, nopeuttaisi tiedonkulkua ja parantaisi pro-

jektinhallinnan laatua seka urakoitsijan etta tilaajan nakokulmasta.

7.2 Resurssien hallinnan optimointi ja ennakointi

Puitesopimusurakoinnissa resurssien tarve vaihtelee merkittavasti, joten enna-
kointi on tarkeaa. Aiempiin tilikausiin perustuvan data-analyysin avulla voidaan

parantaa resurssien ennustettavuutta ja vahentaa ali- tai ylikuormitusta.

Tyontekijaresurssien hallintaa voidaan kehittaa ottamalla kayttoon jarjestelmia,
jotka mahdollistavat tyontekijoiden taitojen ja patevyyksien tallentamisen seka
automaattisen kohdistamisen tyotehtaviin. Teamdeck tarjoaa jarjestelman, joka
mahdollistaa tyontekijaprofiilien hallinnan ja resurssien oikean kohdentamisen
projekteihin osaamisen perusteella (Teamdeck, 2024). Visma Entry ja Procoun-
tor HRM tukevat tydvoiman optimointia ja vahentavat resurssihukkaa (Visma
Entry, 2024; Procountor, 2024). Naiden avulla tyontekijat voidaan kohdistaa tyo-

maille automaattisesti sen perusteella, millaisia taitoja tyotehtava vaatii.

Alihankinnan hallintaa voidaan kehittaa paremmalla alihankkijaverkoston hallin-

nalla ja tiedonkululla. Resurssien hallinnan kehittamiseksi tulisi hyédyntaa data-
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analytiikkaa, joka mahdollistaa tydvoiman ja kaluston tarpeiden ennakoimisen.
Historiadataan pohjautuvat analyysit voivat auttaa tunnistamaan kausivaihteluita
ja ennustamaan tyovoiman tarpeita pidemmalla aikavalilla. Puitesopimusrekiste-
rin luominen mahdollistaa resurssien nopean saatavuuden ja helpottaa aliura-
koitsijoiden koordinointia. SAP Fieldglass on esimerkki ratkaisusta, joka auttaa
alihankkijoiden hallinnassa ja resurssien optimaalisessa kohdentamisessa (SAP
Fieldglass, 2024).

Kalustonhallinnan digitalisointi on toinen tarkea kehitysalue. Hilti ON!Track tar-
joaa kalustonhallintajarjestelman, joka mahdollistaa kaluston sijainnin ja kayton
seurannan reaaliajassa (Hilti ON!Track, 2024). Zeroni puolestaan mahdollistaa
huoltotehtavien ja ymparistomuuttujien automaattisen seurannan, mika auttaa
optimoimaan kaluston kayttoa ja vahentamaan turhia seisokkiaikoja (Zeroni,
2024). Digitaalinen kalustonhallinta varmistaa, etta tydmailla on kaytettavissa
tarvittavat resurssit oikeaan aikaan, mika parantaa tehokkuutta ja vahentaa kus-
tannuksia. Tulevaisuudessa integroitu jarjestelma, joka yhdistaisi resurssienhal-
linnan, kaluston seurannan ja tilausten kasittelyn, voisi parantaa merkittavasti

puitesopimusurakoinnin hallintaa.

7.3 Nopea reagointi ja joustavuuden parantaminen

Puitesopimusprojekteissa tilausten ja projektien laajuus voi muuttua yllattaen,
mika edellyttda urakoitsijalta joustavuutta ja nopeaa paatoksentekoa. Tilaajien
ja urakoitsijan valinen viestinta on keskeisessa roolissa, jotta resurssit voidaan

kohdistaa nopeasti muuttuneisiin tarpeisiin.

Dynaamisia puitesopimuksia voidaan kehittaa siten, etta sopimusehdot mahdol-
listavat resurssien skaalaamisen tilanteen mukaan. Tama tarkoittaa, etta ura-
koitsijalla tulisi olla kaytossa riittavasti resursseja, joita voidaan siirtaa tarpeen
mukaan eri tyomaille. Lisaksi ennakoiva tiedonkulku tilaajien kanssa on tarkeaa,
silla saanndlliset katselmukset auttavat varautumaan muutoksiin ajoissa. Erilais-
ten tydtilanteiden ja resurssitarpeiden nopeampi ennakointi datan perusteella

voi parantaa suunnittelua ja reagointikykya.
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Puitesopimusurakointiin tulisi kehittdd modulaarisia sopimusmalleja, jotka mah-
dollistavat resurssien skaalautumisen tarpeen mukaan. Tama tarkoittaa, etta ti-
lauspiikkien hallintaan tulisi olla selkea toimintamalli, jossa resurssitarpeiden
muutokset voidaan ottaa huomioon ilman raskaita sopimusmuutoksia. Dynaami-
set resurssienhallintajarjestelmat, kuten Visma Entry ja Procountor HRM, voisi-
vat tukea tata kehitysta tarjoamalla reaaliaikaista tietoa tydvoimasta ja mahdol-
listamalla resurssien nopean uudelleenkohdentamisen (Visma Entry, 2024; Pro-
countor, 2024). Resurssien joustava siirtaminen eri kohteiden valilla on monesti
manuaalinen prosessi, mika aiheuttaa viiveita. Esimerkiksi kaluston kayton opti-
mointi voisi tehostua, jos tydmailla olisi mahdollisuus nahda reaaliaikaisesti kay-

tettavissa olevat resurssit ja siirtda niita tarpeen mukaan

7.4 Tilaajien ja puitesopimusvetgjien nakemykset kehityk-
sesta

Tilaajien ja puitesopimusvetajien haastatteluiden perusteella voidaan tunnistaa
kehityskohteita, jotka parantavat yhteistyota ja sopimusten kaytannon toteu-
tusta. Haastatteluissa korostui erityisesti tarve selkeyttaa sopimuskaytantgja ja

parantaa tiedonkulkua tilaajien ja urakoitsijoiden valilla.

Lisaksi palautteen keraaminen tilaajilta ja urakoitsijoilta mahdollistaisi jatkuvan
kehitystyon. Kehittyneet palautejarjestelmat, kuten mobiilipohjaiset palauteky-
selyt, voisivat antaa reaaliaikaista tietoa tilaajien kokemuksista ja mahdollisista
parannuskohteista. Tama tukisi jatkuvaa kehittamista ja mahdollistaisi nopeat

muutokset toimintamalleihin tilaajien tarpeiden mukaisesti.

Tilaajat ovat painottaneet Iapindkyvampaa raportointia ja reaaliaikaista tyo-
maaseurantaa, jotta he voivat paremmin ennakoida urakoiden etenemista. Ura-
koitsijat taas ovat kokeneet haasteelliseksi resurssien nopean saatavuuden eri-
tyisesti lyhyella varoitusajalla tehtavissa tilauksissa. Tama osoittaa tarpeen ke-
hittda automaattisia raportointityokaluja, jotka helpottavat tydmaan etenemisen
seuraamista molemmille osapuolille. Tyokalut kuten Movenium ja Buildercom

tukevat tata kehitysta (Movenium, 2024; Buildercom, 2024). Lisaksi tilaajien ja
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tydnjohdon valista tiedonkulkua voisi parantaa automatisoitu palautejarjestelma,
joka ilmoittaa heti, jos resurssitarpeissa tapahtuu muutoksia. Tilaajille voitaisiin
tarjota reaaliaikainen nakyvyys tehtyihin toihin ja resurssien kayttoon, mika li-

saisi lapinakyvyytta ja parantaisi asiakastyytyvaisyytta.

7.5 Tuottavuuden hallinnan parantaminen kaluston ja resurs-
sien osalta

Kaluston ja resurssien tehokas kayttd on olennainen osa puitesopimusurakoin-
tia. Oman ja vuokrakaluston kayton tarkempi seuranta ja analyysi mahdollista-
vat resurssien paremman hallinnan. Seurantajarjestelmat voivat tarjota ajanta-
saista tietoa kaluston kayttdasteesta, huoltotarpeista ja saatavuudesta, mika
auttaa vahentamaan kustannuksia ja parantamaan tehokkuutta. Kustannuste-
hokkuuslaskelmat ja vertailujarjestelmat voivat auttaa tunnistamaan resurssien
ja kaluston optimaaliset kayttotavat. Moveniumin ja muiden jarjestelmien integ-
rointi voisi mahdollistaa sen, etta kaluston kayttdo saadaan automaattisesti opti-

moitua tydmaan tarpeiden mukaan (Movenium, 2024).

Erityisesti kalustonhuollon seuranta on tarkea kehityskohde. Digitaalisten tyoka-
lujen avulla voidaan kirjata tarkasti, milloin kone on huollettu, onko siina havaittu
vikoja ja milloin ne on korjattu. Tallaisen jarjestelman avulla voidaan seurata ka-
luston huoltohistoriaa, arvioida sen kuntoa ja tehda paatoksia, onko tietty ka-
lusto liian kallis yllapitaa pitkalla aikavalilla. Zeroni tarjoaa ratkaisuja, joissa ka-
luston huoltodata tallennetaan automaattisesti ja se voidaan yhdistaa muihin re-

surssihallintajarjestelmiin mukaan (Zeroni, 2024).

Kalustonhallinnassa suurin haaste on oman kaluston ja vuokrakaluston kayton
tasapainottaminen. Liian suuri kalustomaara aiheuttaa tarpeettomia kustannuk-
sia, kun taas kaluston puute voi hidastaa tydmaan etenemista. Zeronin kaltaiset
jarjestelmat voivat mahdollistaa kaluston reaaliaikaisen seurannan, mika vahen-
taisi turhia seisokkeja ja tehostaisi laitteiden kayttdastetta. Tallainen yhdistami-

nen voisi helpottaa tyonjohtajien arkea vahentamalla eri jarjestelmien kayttoa ja
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parantamalla kokonaiskuvan hallintaa, mika edistaisi kaluston tehokasta kierrat-

tamista tyomaiden valilla.

7.6 Seurantatyokalut ja analytiikka paatoksenteon tukena

Tietopohjainen paatoksenteko tehostaa puitesopimusurakointia ja vahentaa re-
surssihukkaa. Movenium tarjoaa mahdollisuuden reaaliaikaiseen seurantaan,
mika tukee paatdksentekoa ja parantaa operatiivista tehokkuutta (Movenium,
2024). Lisaksi data-analytiikka auttaa ennustamaan resurssitarpeita ja optimoi-
maan tydmaiden toimintaa. Kaluston ja tydvoiman hallinnan automatisointi loT-
ratkaisujen avulla voi parantaa koordinointia ja varmistaa resurssien tehokkaan
hyddyntamisen. Asiakaskokemuksen mittaaminen ja jatkuva kehittaminen voi-
vat varmistaa, etta puitesopimusprosessit vastaavat paremmin tilaajien tarpeita

ja odotuksia.

Seurantatydkalujen ja analytiikan kehittaminen voi merkittavasti parantaa puite-
sopimusurakoinnin tehokkuutta. loT-pohjaiset ratkaisut, kuten Hilti ON!Track ja
Buildercom, voivat tarjota tarkkaa tietoa tydmaan tilanteesta, resurssien kay-

tosta ja kaluston saatavuudesta (Hilti ON!Track, 2024; Buildercom, 2024). Nai-
den tyokalujen avulla voidaan myos ennustaa resurssitarpeita, mika mahdollis-

taa nopeamman paatdksenteon ja parantaa tydmaan tuottavuutta.

8 Johtopaatokset ja suositukset

Tassa luvussa kaydaan lapi tutkimuksen keskeiset havainnot ja niiden pohjalta

esitettavat suositukset.

Tutkimus osoitti, etta puitesopimusurakoinnissa on edelleen kehitettavia osa-
alueita erityisesti resurssien hallinnan, aikataulujen pitavyyden ja tiedonkulun
osalta. Tilaajien ja tydnjohdon nakemyksissa havaittiin eroavaisuuksia, joiden

ratkaisemiseksi esitetdan seuraavat kehitystoimenpiteet.
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8.1 Keskeiset havainnot ja tulokset

Tutkimuksen perusteella havaittiin useita keskeisia kehityskohteita, jotka vaikut-
tavat puitesopimusurakoinnin tehokkuuteen ja asiakastyytyvaisyyteen. Tilaajien
ja urakoitsijoiden nakemyksissa havaittiin eroavaisuuksia erityisesti resurssien

saatavuuden ja raportoinnin osalta.

Tilaajat kokivat resurssien olleen paaosin riittavia, mutta urakoitsijoiden nako-
kulmasta tyovoiman ja kaluston saatavuudessa on edelleen merkittavia haas-
teita. Tyonjohdon mukaan erityisesti lyhyella aikavalilla tapahtuvat tilausten
vaihtelut vaikeuttavat resurssien ennakointia ja johtavat ali- ja ylikuormitukseen.
Myds tydvoiman kohdentaminen eri tydmaille koettiin hankalaksi, silld olemassa
olevat jarjestelmat eivat tue resurssien joustavaa siirtamista riittavan tehok-

kaasti.

Raportoinnin osalta tilaajat kokivat, etta tiedonkulku on paaosin toimivaa, mutta
toivoivat reaaliaikaisempaa seurantaa ja lapinakyvampia raportointimalleja. Ura-
koitsijan nakokulmasta nykyiset raportointijarjestelmat eivat tue paivittaista tyo-
maiden hallintaa riittdvan kattavasti, mika vaikeuttaa resurssien kohdentamista

ja tydbmaan etenemisen seurantaa.

Toinen merkittava kehityskohde liittyy kaluston ja tydvoiman tehokkaampaan
kayttéon. Kaluston hallinta ja seuranta ovat talla hetkella hajanaisia, eika kay-
tossa olevista jarjestelmista saada yhtenaista kokonaiskuvaa resurssien saata-
vuudesta. Kaluston vajaakaytto ja turhat seisokit aiheuttavat ylimaaraisia kus-
tannuksia, joita voitaisiin vahentaa digitalisoiduilla jarjestelmilla ja paremmin in-

tegroiduilla seurantatyokaluilla.

8.2 Johtopaatodkset ja kehitysehdotukset

Tulosten perusteella voidaan esittaa useita konkreettisia kehitysehdotuksia pui-
tesopimusurakoinnin tehostamiseksi. Ensimmaisena on tarpeen selkeyttaa re-

surssien hallintaa hyddyntamalla dataohjautuvia ratkaisuja. Tama tarkoittaa
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resurssien seurantajarjestelmien kehittamista siten, etta tydvoiman ja kaluston

saatavuus voidaan arvioida reaaliaikaisesti ja kohdentaa tehokkaammin eri tyo-
maille. Nykyisten jarjestelmien, kuten Moveniumin ja Kalusto-ohjelman, integroi-
minen yhtenaiseksi hallintakokonaisuudeksi voi helpottaa resurssien liikkkuvuutta

ja vahentaa kaluston ja tydvoiman vajaakayttoa.

Toinen keskeinen kehitysehdotus liittyy raportoinnin ja tiedonkulun parantami-
seen. Tilaajien ja urakoitsijoiden yhteistyota voidaan sujuvoittaa ottamalla kayt-
toon jarjestelmia, jotka mahdollistavat reaaliaikaisen seurannan ja raportoinnin
automaattisen jakelun. Esimerkiksi tilaajille voidaan tarjota viikoittaiset tai jopa
paivittaiset tilanneraportit tydmaan etenemisesta, jolloin ennakoitavuus paranee
ja muutoksiin voidaan reagoida nopeammin. Tama voi sisaltdd myds mobiiliso-
velluksia, joissa tydntekijat voivat paivittaa tyon etenemisen suoraan jarjestel-

maan.

Kalustonhallinnan kehittamiseksi suositellaan digitaalisten seurantatyokalujen
kayttdonottoa, jotka mahdollistavat kaluston reaaliaikaisen seurannan seka
huolto- ja kayttdasteen tarkemman seurannan. Tavoitteena on parantaa kalus-
ton kayttdastetta ja vahentaa turhia seisokkeja, mika saastaa seka aikaa etta

kustannuksia.

Lisaksi yksi keskeinen pidemman aikavalin kehitystoimenpide on erillisten jar-
jestelmien yhdistaminen yhdeksi kokonaisratkaisuksi. Nykyisin kaytossa olevat
tyokalut, kuten Movenium, ATL Kalusto, Procountor ja Teamdeck, tukevat eri
osa-alueita, mutta niiden hajanaisuus kuormittaa tyonjohtoa ja hidastaa tiedon-
kulkua. Naiden toimintojen yhdistdminen yhteen kayttoliittymaan loisi selkean
hallintakokonaisuuden, joka tehostaisi resurssien kohdentamista, kaluston hal-
lintaa ja raportointia. Tallainen ratkaisu toisi kilpailuetua ja mahdollistaisi aidosti

integroidun puitesopimusprosessin.
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8.3 Lyhyen ja pitkan aikavalin kehitystoimenpiteet

Lyhyen ja pitkan aikavalin kehitystoimenpiteet on jaettu sen mukaan, kuinka no-
peasti muutokset voidaan toteuttaa ja miten ne vaikuttavat puitesopimusura-

koinnin tehokkuuteen.

Lyhyen aikavalin kehitystoimet (0-6 kk)

¢ Reaaliaikainen raportointi tilaajille: Viikoittaisten tilannepaivitysten

kayttoonotto tilaajille.

e Resurssienhallinnan kehittaminen: Kaytossa olevien jarjestelmien, ku-
ten Moveniumin, laajentaminen tyovoiman ja kaluston seurannan paran-

tamiseksi.

o Tyontekijaresurssien tehokkaampi kohdentaminen: Tydvuorosuunnit-

telun ja tyontekijoiden taitojen hallinnan kehittaminen.

Pitkan aikavalin kehitystoimet (6 kk—12 kk)

¢ Kalustonhallinnan optimointi: Digitalisoitu kalustonhallinta ja automati-

soidut ilmoitukset huoltotarpeista.

e Puitesopimusten joustavuuden kehittaminen: Uusien mallien luomi-

nen tilausten vaihtelun huomioimiseksi.

e Dataohjautuvan resurssisuunnittelun kehittaminen: Hyodynnetaan

historiadataa tydvoiman ja tydmaiden tarpeiden ennustamiseen.
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Kehitysehdotus Lyhyt aikavali(0-6kk) | Pitka aikavali(6kk-
12Kkk)

Tiedonkulun paranta- | Viikoittaiset tilanne- Automatisoidut rapor-

minen paivitykset tilaajille tointijarjestelmat

Resurssien hallinnan | Reaaliaikainen tyon- | Algoritmipohjainen re-

tehostaminen tekija- ja kalustoseu- | surssisuunnittelu
ranta

Kaluston optimointi Selkeampi kirjaus Digitalisoitu kaluston-
kaytosta hallinta

Naiden kehitystoimenpiteiden tavoitteena on parantaa puitesopimusurakoin-
nin tehokkuutta, lisata tilaajien tyytyvaisyytta ja varmistaa resurssien opti-
maalinen kaytto. Lyhyella aikavalilla voidaan keskittya raportoinnin ja seu-
rannan kehittamiseen, kun taas pidemmalla aikavalilla voidaan toteuttaa laa-

jempia jarjestelmamuutoksia ja dataohjautuvia prosesseja.
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9 Yhteenveto

Tama opinnaytetyo kasitteli puitesopimusurakoinnin kehittamista, erityisesti re-
surssien hallinnan, tuottavuuden optimoinnin ja sopimusmallien joustavuuden
nakokulmasta. Tavoitteena oli tunnistaa puitesopimusurakoinnin nykyiset haas-
teet ja esittda kehitysehdotuksia, jotka tukevat puitesopimusprosessin tehosta-
mista. Tutkimuksen tulokset pohjautuvat kirjallisuuskatsaukseen, tilastodataan
seka tilaajien ja urakoitsijoiden haastatteluihin (Rakennustieto, 2023; Tilastokes-
kus, 2023).

Tutkimuksen perusteella havaittiin, etta resurssien ja kaluston hallinta, reagointi-
kyky seka tilaajayhteistyon selkeyttaminen ovat keskeisia kehityskohteita. Erityi-
sesti tilausten ja projektien laajuuden vaihtelu vaatii joustavia ja skaalautuvia
ratkaisuja, joiden avulla voidaan varmistaa resurssien tehokas kayttd (Team-
deck, 2024; SAP Fieldglass, 2024).

Keskeisia haasteita olivat:

1. Resurssien hallinnan puutteet, kuten tyovoiman ja kaluston riittamaton

kohdentaminen eri projekteihin.

2. Raportoinnin ja tiedonkulun haasteet, jotka heikentavat tilaajien ja

urakoitsijoiden yhteistyota.

3. Aikataulujen hallinnan vaikeudet, erityisesti tilausten ennakoimatto-

muuden vuoksi.

4. Kaluston ja resurssien hallinnan hajanaisuus, joka aiheuttaa tarpeet-

tomia kustannuksia ja seisokkeja.

TyOssa esitetyt kehitysehdotukset keskittyivat erityisesti digitaalisten tyokalujen
hyodyntamiseen, kuten reaaliaikaisen raportoinnin ja resurssienhallinnan tehos-

tamiseen. Alan yleisesti kaytdssa olevat tyokalut, kuten Movenium, Procountor



37

ja Buildercom, mahdollistavat tehokkaamman resurssien seurannan ja enna-
koinnin (Movenium, 2024; Buildercom, 2024).

Lyhyella aikavalilla puitesopimusurakoinnin kehittaminen edellyttaa tiedonkulun
ja raportoinnin parantamista, jotta tilaajat ja urakoitsijat voivat seurata tydmai-
den etenemista reaaliajassa. Pidemmalla aikavalilla suositellaan dataohjautu-
vien analytiikkajarjestelmien kayttdonottoa, jotta resurssien ja tilausten ennus-

tettavuutta voidaan parantaa (Zeroni, 2024).

Kokonaisuudessaan tutkimus osoitti, etta puitesopimusurakoinnin kehittaminen
vaatii seka prosesseihin liittyvia parannuksia etta teknologian tehokkaampaa
hyodyntamista. Tulevaisuudessa reaaliaikainen seuranta, digitaaliset tyokalut ja
tiedolla johtaminen voivat tuoda merkittavia parannuksia puitesopimusprosessin

tehokkuuteen ja asiakastyytyvaisyyteen.

Erityisesti digitaalisten jarjestelmien, kuten Moveniumin, Procountorin ja Team-
deckin, yhdistaminen nykyiseen ATL Kalusto -jarjestelmaan muodostaisi yhte-
naisen ja tehokkaan kokonaisuuden, joka mahdollistaa paremman resurssien-
hallinnan, kalustoseurannan ja raportoinnin. Tama integroitu ratkaisu olisi tehok-

kain tapa vastata puitesopimusurakoinnin tulevaisuuden vaatimuksiin.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta puitesopimusurakoinnin kehittaminen edel-
lyttaa seka kaytannon toimintatapojen etta digitaalisten tyokalujen yhteensovit-
tamista. Erityisesti Moveniumin, Procountorin ja Teamdeckin kaltaisten jarjestel-
mien yhdistaminen nykyiseen ATL Kalusto -jarjestelmaan mahdollistaa yhtenai-
sen hallintakokonaisuuden, joka tukee resurssien hallintaa, kalustoseurantaa ja
tiedonkulkua tehokkaasti. Tallainen integraatio ei ainoastaan paranna operatii-
vista tehokkuutta, vaan my0s tilaajayhteistyota ja asiakastyytyvaisyytta. Pitkalla
aikavalilla jarjestelmien yhdistaminen tarjoaa strategisen kilpailuedun puitesopi-

musurakoinnissa.
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Haastattelukysymykset tilaajille

Yleiset kysymykset tilaajille

1
2
3
4.
3.
6
7
8
9.
1

. Kuinka hyvin nykyinen puitesopimusmalli vastaa tarpeitanne?

Mitkd ovat suurimmat haasteet urakoitsijan kanssa tehtavisséd yhteisty0ssa?

. Miten arvioitte resurssien riittdvyyttd ja saatavuutta tydmailla?

Onko tyomaan aikataulutuksen hallinta toiminut tehokkaasti?
Kuinka hyvin urakoitsijan raportointi ja tiedonkulku ovat toimineet?
Millaisia kehitystoimenpiteité toivoisitte puitesopimusurakointiin?
Onko laskutuksen reaaliaikaisuus riittdvalla tasolla?

. Kuinka hyvin urakoitsija on kyennyt reagoimaan kiireellisiin korjaustdihin?

Miten puitesopimusta voisi kehittdd tilaajan ndkokulmasta?

0. Miten arvostaisitte tydmaan laatua ja jilkiseurantaa?

Haastattelukysymykset toimihenkiloille ja tyonjohdolle

Yleiset kysymykset toimihenkildille ja tyonjohdolle

B W —

Mitka ovat suurimmat haasteet resurssien hallinnassa puitesopimusurakoinnissa?
Kuinka hyvin nykyiset tyokalut tukevat tydvoiman ja kaluston hallintaa?
Kuinka nopeasti tydvoima ja kalusto voidaan siirtdd kohteesta toiseen?

Miten hyvin yhteisty0 tilaajan kanssa sujuu? Mitké ovat suurimmat kehityskoh-
teet?

Koetteko, ettd nykyiset jarjestelmét tukevat riittdvésti tiedonkulkua ja raportoin-
tia?

Miten kaluston hallintaa voitaisiin kehittdd tehokkaammaksi?

Kuinka suuri vaikutus on aliurakoitsijoiden saatavuudella projektien onnistumi-
seen?

Mité parannuksia esittdisitte puitesopimusurakoinnin sopimusmalleihin?
Kuinka hyvin pystytte vastaamaan tilaajan odottamiin aikatauluihin ja tyon laa-
tuun?

10. Mité resursseihin ja tydmaan hallintaan liittyvid kehitystoimenpiteitd toivotte?
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