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Digitaaliset sijoituspalvelut ovat kehittyneet merkittavasti viime vuosina, ja niiden rooli osana yk-
sityishenkildiden varainhoitoa kasvaa jatkuvasti. Samalla yksiléiden taloudellinen vastuu ja tarve
suunnitelmalliseen sdéstamiseen seka sijoittamiseen korostuvat entisestaan. Ta&man opinnayte-
tyon tavoitteena oli selvittda, miten digitaaliset sijoituspalvelut tukevat sijoittajia taloudellisten ta-
voitteiden saavuttamisessa, ja millaisia kehittamistoiveita kayttajilla on palveluiden osalta.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentui elinkaariajattelusta, kayttaytymistaloustieteesta
seka digitaalisten sijoituspalveluiden ja tekodlyn soveltamisesta sijoittamiseen. Tydssa tarkastel-
tiin muun muassa sijoituskayttaytymiseen vaikuttavia psykologisia tekijoita seka sita, miten eri-
laiset elamanvaiheet ohjaavat sijoitusstrategioita. Teoriaosuuden pohjalta muodostettiin viite
siitd, millaisia ominaisuuksia digitaalisten palveluiden tulisi tarjota tukemaan pitkdjanteista ja ta-
voitteellista sijoittamista eri ikaryhmissa.

Empiirisessa osuudessa toteutettiin kyselytutkimus, johon vastasi 46 henkil6a. Vastaajat edusti-
vat erityisesti ty6ikaista vaestda ja kokeneita sijoittajia. Aineiston analysoinnissa kaytettiin kuvai-
levaa tilastollista analyysia Microsoft Excelin avulla. Tulosten perusteella enemmistd vastaajista
koki digitaalisten sijoituspalveluiden tukevan heita tavoitteiden saavuttamisessa, erityisesti help-
pokayttdisyyden, kustannustehokkuuden ja visuaalisuuden ansiosta.

Vastaajat toivat esiin myos kehitystoiveita, kuten mahdollisuuksia seurata sijoitussuunnitelman
etenemista, asettaa tavoitteita ja tarkastella omaa eldkekertymada palvelussa. Tulokset osoitti-
vat, ettd sijoittajat toivovat palveluilta enemman henkilokohtaistamista ja ohjaavuutta, erityisesti
elinkaariajattelun ja taloudellisen suunnitelmallisuuden tukemiseksi.

Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta digitaalisten sijoituspalveluiden kehittaminen kayt-
tajalahtdisemmaksi seka taloudellista paatoksentekoa tukevammaksi vastaa todelliseen tarpee-
seen. Tyon johtopaatokset tarjoavat kaytannon kehittamisideoita palveluntarjoajille seka suun-
taa jatkotutkimukselle, jossa voitaisiin syventdd ymmarrystda muun muassa tekoalyratkaisujen
hyodyntamisesta eri sijoittajaryhmien tukemisessa.
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Sisallys

AN Lo T o = o | (o 1
i O =TV = | ST TP TSTPPPPR 2
1.2 TyOn tarkOitus Ja tAVOITEET. ... ...uuiiiiiiiiiiiiiieeiiee et ennnnnnne 2
1.3 TULKIMUSKYSYMYKSEL ...ttt 2
1.4 REJAUKSEL ...ttt 3
1.5 Toimeksiantajan esittely: OP RYNME...........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 3

2 Elinkaariajattelu sijoittamisessa ja digitaalisten tyokalujen rooli .................cccociiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienns 5
2.1 Elinkaariajattelun perusteet SijoittamiSESSA .........ccevveeeieeeee e 5

2.1.1 Elinkaarisijoittaminen ja varallisuuden hallinta................cccccoeeeiiiiiiiiiiie e, 5
2.1.2 Talousteoreettinen pohja elinkaarisijoittamiselle ............ccccceeeeiiiiiiiiiii e, 6
2.1.3 Puskurisdastomalli ja kaytanndn nakdkulma elinkaarisijoittamiseen....................... 7
2.2 Sijoittajan tarpeet eri elamAanVaiN@ISSa ...........ciiiiiiiiiiiiiiiie e 8
2.2.1 Nuoruus (Uran alkuVaiNg) .........ccooiuuiiiiii e e e aaeees 8
2.2.2 Keski-ika (uran vakiintuminen, varallisuuden Kasvu) ........cccoooeeeeiiiiiiiiiiiinieeeecceinnns 10
2.2.3 Elakeikaa lahestyvat Sijoittajat...........ccoeeeeeiiiiiiiiiiiin e e 13
2.3 Elinkaariajattelun kaytdnnon SOVEIUKSEL ...........ccoiiiiiiiiiiii e 16
2.4 Digitaalisten tyokalujen merkitys SijOitUSPAAtOKSISSA ...vvuuiiieeeiiiiiiiiiiei et e e eanens 17
2.4.1 Tekodlyn ja algoritmien rooli SijoittamiSESSa. ........uuuuuurrriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiiieeinenes 18
2.4.2 Digitaaliset tyokalut ja K&yttajakoKemMUS ............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeees 18
2.4.3 Tekodlyavusteiset sijoittamisen tyOKalUt.................uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiens 20
2.4.4 Tekodly ja elinkaariSijoittamINeN. ............uuuurieiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeereeeee e 23
2.4.5 Haasteet ja KehitySNEKYMEL ..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiibib e 24
2.5 Asiakaskokemus ja digitaalinen Sijoittamingn ............ooooieiiiii i 25

3 TutkimusSmMeNEteIMAL JA @INEISTO ........uuuuuiieiiiiiiiiiiiieii bbb bbeeaeneeeennnenes 28
3.1  Tutkimusote ja l&NeStYMISTAPA .......coeeeeeeeeeee e 28
3.2 KyselytutkKimUKSEN TOTEULUS .......ccoeieeeeeeee e 29
3.3 Aineiston keruu ja analysointimenetelmat...............oooiiiii i 30
3.4 TULKIMUKSEN KUIKU. ... e e e e e e e et e e e e eaeeeenees 30

4 TULKIMUSTUIOKSEL ...ttt e e e e e e e e e e eatta e e e e eaeeeeanan e e e eeaaeeennee 31
4.1  Vastaagjien taustatiedOr ... ........ i e 31
4.2 Taloudellinen tilanne ja SAAStAMISKAYLAYTYMINEN .....cooiiiiiiii e 33
4.3 Sijoituskayttaytyminen ja -suunnitelmMat............ooooiieiiiii e 37
4.4 Asenteet sijoittamiseen ja vaurastUmMISEeN .........couuuuiii e e e et eeeeeeeeens 41
4.5 Digitaalisten sijoituspalveluiden kayttd ja 0dotuksSet.............oovuuiiiiiiiiiiii e, 44

4.6

L E= Y (= 0 S U 10 TP 48



4.7 Avoin kysymys: Mika auttaisi sinua parhaiten saavuttamaan taloudelliset tavoitteesi
Y1011 LT T= S SSPPPPPRRRN 50

4.8 Avoin kysymys: Haluaisitko jakaa muita ajatuksia saastamisesta, sijoittamisesta tai

digitaalisista PAIVEIUISTA? .........ccce i e e e e et e e e e e e e e et aeeaaeeaannes 51
4.9 Tutkimustulokset ja NIAEN @NAIYYSI .....cuvuuiiiii e e e e aae 52
4.10 AINEIStONNAIINTA ......coiiiiieiie 54
5 Johtopaatokset ja KehitySENAOTUKSEL .........iii i e 55
5.1 Yhteenveto tutKimUSTUIOKSISTA ..........cooeeeiiieeeceeeee e 55
5.2  Tutkimuksen keskeiset NavainnOt............ooooviiiiiii i 55
5.3 Digitaalisten sijoituspalveluiden kehitysmahdollisuudet ............cccccoeeiiiiiiiiiiiiii e, 57
5.4 Tutkimuksen rajoitukset ja jatkotutkimusaineet.............cccooviieiiiiiiiiii e 59
0= 1 T P 61
=T P 64

Liite 1. KYSEIYIOMEKE ... ettt 64



1 Johdanto

Sijoittaminen ja saastadminen ovat nousseet yha keskeisempaan rooliin yksildiden taloudellisessa
suunnittelussa, ja digitalisaatio on muuttanut perusteellisesti tapaa, jolla yksityishenkil6t lahestyvat
varallisuudenhallintaa. Samalla kun yhteiskunnallinen vastuu omasta tulevaisuudesta, kuten eléake-
paivien turvaamisesta, on siirtynyt yhd enemman yksilon harteille, on tarve pitkajanteiselle ja tavoit-
teelliselle sijoittamiselle kasvanut. Digitaaliset sijoituspalvelut mahdollistavat entista itsendisemman
ja monipuolisemman tavan osallistua rahoitusmarkkinoille, mutta asettavat kayttajille uusia haas-
teita ja vaatimuksia, jotka liittyvat muun muassa tavoitteiden asettamiseen, suunnitelmallisuuteen

ja paatbksenteon tueksi tarjottavaan informaatioon.

Tama opinnaytetyd on tapaustutkimus, joka toteutettiin yhteistyéssa OP Ryhman kanssa. Tydsséa
tarkastellaan, miten digitaaliset sijoituspalvelut tukevat sijoittajia heidan taloudellisten tavoit-
teidensa saavuttamisessa, ja milla tavoin naita palveluita voitaisiin kehittaa entista paremmin vas-
taamaan erilaisten kayttdjien yksilollisia tarpeita ja elamantilanteita. Tydssa yhdistyvat elinkaariajat-
telun teoriat, kayttaytymistaloustieteelliset nakdkulmat sekd OP Ryhman toimeksiantona toteutettu
empiirinen tutkimus, jossa keréatty aineisto tarjoaa arvokasta tietoa kayttajakokemuksesta ja palve-
luiden kehittamistarpeista.

Tyo6n rakenne on suunniteltu etenevaksi ja loogiseksi kokonaisuudeksi, joka kuljettaa lukijaa teo-
reettisista lahtokohdista kohti empiirisia havaintoja ja lopulta tutkimuksen johtopaatoksia. Seuraa-
vassa esitellaan tyon keskeiset sisallolliset osat: aluksi luodaan teoreettinen viitekehys, jonka jal-
keen avataan tutkimuksen toteutustapa, analysoidaan saadut tulokset ja esitetdan niiden pohjalta

tehtyja johtopaatoksia, kehitysehdotuksia ja jatkotutkimusaiheita.

Toisessa luvussa muodostetaan tutkimuksen teoreettinen viitekehys. Siiné tarkastellaan elinkaa-
riajattelun periaatteita sijoittamisessa, sijoittajakayttaytymisen taustalla vaikuttavia taloudellisia ja
psykologisia tekijoitd seka digitaalisten sijoituspalveluiden ja tekoélyn roolia nykyajan varainhoi-
dossa. Tama osuus tarjoaa kasitteellisen pohjan, jota vasten tutkimuksen tuloksia myéhemmin pei-

lataan.

Kolmannessa luvussa esitelladn tutkimuksen toteutus. Siina kuvataan valittu tutkimusmenetelma,
aineistonkeruun vaiheet ja kaytetyt analyysit. Luvussa perustellaan, miksi kyselytutkimus valittiin
ensisijaiseksi menetelmaksi ja miten aineisto analysoitiin Microsoft Forms -alustan ja Excelin

avulla.

Neljdnnessa luvussa kasitellaéan tutkimustuloksia. Vastaajien taustatietojen jalkeen tarkastellaan

muun muassa heidan taloudellista tilannettaan, sdastamis- ja sijoitustottumuksiaan,



sijoitussuunnitelmien olemassaoloa ja tavoitteellisuutta, digitaalisten sijoituspalveluiden kaytt6a
seka toiveita niiden kehittamiseksi. Tuloksia jAsennetdan elinkaariajattelun ja kayttaytymistaloustie-

teen nadkokulmista.

Viides luku kokoaa tutkimuksen keskeiset havainnot ja tarjoaa niiden pohjalta johtopaatoksia ja ke-
hitysehdotuksia. Liséksi arvioidaan tutkimuksen rajoituksia ja tunnistetaan mahdollisia jatkotutki-
muksen aiheita. TAman kokonaisuuden tavoitteena on paitsi tuottaa uutta ymmarrysta aiheesta
myds tarjota kaytannonléaheisia nakdkulmia digitaalisten sijoituspalveluiden kehittamiseen.

1.1 Taustat

Viime vuosikymmenen aikana digitaalisuus on muuttanut merkittavasti rahoitusmarkkinoita ja vai-
kuttanut tapaan, jolla yksilot hallitsevat talouttaan. Sijoittamisesta on tullut arkipaivaisempaa, mutta
samalla yksityishenkilgiltéa vaaditaan enemman oma-aloitteisuutta ja tietoa talouden suunnittelusta.
Tama kehitys korostaa pitkajanteisen suunnittelun, taloudellisen ymmarryksen ja tavoitteellisuuden
merkitysta.

Yksilollisen vastuun kasvu eldkepdivien turvaamisesta ja varallisuuden hallinnasta on tuonut esiin
tarpeen ymmartaa, kuinka inmiset eri elamantilanteissa suhtautuvat sijoittamiseen ja miten digitaa-
liset tyokalut voivat tukea heidan tavoitteitaan. Perinteisen varainhoidon rinnalle nousseet digipal-
velut mahdollistavat itsendisen sijoittamisen, mutta herattavat myos kysymyksia: tarjoavatko ne riit-

tavasti tukea suunnitelmalliseen varallisuuden rakentamiseen?
1.2 Tyon tarkoitus ja tavoitteet

Taman opinnéaytetyon tarkoituksena on tarkastella, miten digitaaliset sijoituspalvelut tukevat yksi-
tyissijoittajia heidan pyrkimyksissaan saavuttaa taloudellisia tavoitteitaan. Tydssa tutkitaan, millai-
sia ominaisuuksia sijoittajat arvostavat digitaalisissa sijoituspalveluissa ja miten néaita palveluita voi-
taisiin kehittaa edelleen, jotta ne tukisivat elinkaariajattelun mukaista sijoittamista eri elamanvai-

heissa.

Tavoitteena on myds lisata ymmarrysta siitd, millaisia konkreettisia kehittamistarpeita nykyisissa
digitaalisissa sijoituspalveluissa on kayttajien ndkdkulmasta. Tyo tuottaa arvokasta tietoa OP Ryh-
man palveluiden kehittdmiseksi ja luo samalla pohjaa jatkotutkimukselle aiheesta. Keskidssa ovat

sijoittajien tarpeet, tavoitteellisuus ja kayttdjakokemus.
1.3 Tutkimuskysymykset

Tutkimuksessa keskitytddn kahteen paakysymykseen, jotka ohjaavat tydon empiirista ja teoreettista

tarkastelua:



TK1: Miten digitaaliset sijoituspalvelut auttavat sijoittajia tavoitteiden saavuttamisessa?

TK2: Miten digitaalisia sijoituspalveluita voitaisiin kehittéd& tukemaan sijoittajia tavoitteiden saavutta-

misessa?

Naihin kysymyksiin etsitdén vastauksia yhdistamalla teoriaa ja empiirista aineistoa. Kysymykset
korostavat sijoittamisen henkilokohtaisuutta ja sitd, kuinka tarkedaa on ymmartaa eri kayttajaryh-

mien tarpeita ja elamanvaiheita digitaalisten palveluiden kehitystydssa.
1.4 Rajaukset

Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan digitaalisten sijoituspalveluiden roolia yksityissijoittajien talou-
dellisten tavoitteiden tukemisessa. Tutkimus keskittyy siihen, miten digitaaliset ratkaisut voivat
edistaa pitkajanteista sijoittamista, selkeiden taloudellisten tavoitteiden asettamista seka niiden
seurantaa eri elamanvaiheissa. Elinkaariajattelua hydodynnetaan viitekehyksena sijoittajakayttayty-

misen ymmartamiseksi, mutta tyo ei rajoitu pelkéstaan elinkaarisuunnittelun teemoihin.

Tyo6n painopiste on ennen kaikkea digitaalisten sijoituspalveluiden kayttdjalahtdisessa kehittami-
sessa. Erityista huomiota kiinnitetaan asiakaskokemuksen parantamiseen, personoitujen ominai-
suuksien hyédyntamiseen ja palveluiden kykyyn tukea sijoittajaa hanen omien tavoitteidensa saa-
vuttamisessa. Vaikka tekodlya, koneoppimista ja muita finanssiteknologian innovaatioita sivutaan,
ne ovat mukana vain silté osin, kuin ne liittyvat suoraan digitaalisten palveluiden kaytettavyyteen ja

asiakasarvoon.

Tutkimuksessa ei pyritd kehittdmaan uusia teknisia sovelluksia tai arvioimaan jarjestelmien teknista
suorituskykya. Myds tietoturvaan, regulaatioon ja infrastruktuuriin liittyvat nakékulmat rajataan tyén
ulkopuolelle. Kohderyhmana ovat yksityissijoittajat, ja institutionaaliset sijoittajat, kuten eldkerahas-

tot ja ammattimaiset varainhoitajat, jaavat tarkastelun ulkopuolelle.

Rajaukset mahdollistavat selkean fokuksen siihen, miten digitaalisia sijoituspalveluita voidaan ke-
hittdd tukemaan yksittaista sijoittajaa entista tehokkaammin, ja tuottamaan arvoa pitkan aikavalin

taloudelliseen hyvinvointiin.
1.5 Toimeksiantajan esittely: OP Ryhma

Opinnaytetydn toimeksiantajana toimii OP Ryhma, joka on yksi Suomen suurimmista ja tunnetuim-
mista finanssialan toimijoista. OP tarjoaa asiakkailleen monipuolisesti pankki-, sijoitus- ja vakuutus-
palveluita, ja on profiloitunut vahvasti asiakaslahttiseen ja digitaaliseen kehitykseen. OP:n strate-
gia painottaa digitaalisuuden hyodyntamisté ja asiakaskokemuksen parantamista kaikissa palve-

luissa. TAman ty6n tavoitteet nivoutuvat osaksi OP:n strategista tavoitetta kehittaa



asiakasystavallisia ja yksilollisiin tarpeisiin mukautuvia digitaalisia sijoitusratkaisuja. Opinnaytetyon
tuloksia voidaan hyodyntaa kehittamistydssa, jossa tahdataan entista tavoitteellisempaan, elinkaa-
riajattelun mukaiseen ja saavutettavaan sijoituspalveluun. Tarkemmin esittelyd empiirisessa osi-

0ssa 5.2.



2 Elinkaariajattelu sijoittamisessa ja digitaalisten tydkalujen rooli

Tassa luvussa tarkastellaan opinnaytetydn teoreettista viitekehysté, joka rakentuu elinkaariajatte-
lun ja digitaalisten sijoituspalveluiden véliselle yhteydelle. Elinkaariajattelu tarjoaa perustan ymmar-
tad, kuinka sijoittajien tarpeet muuttuvat eri elamanvaiheissa ja miten sijoitusstrategioita voidaan
mukauttaa sen mukaisesti. Taman ajattelumallin rinnalla tarkastellaan digitaalisten tyékalujen roo-
lia — erityisesti sitd, miten ne voivat tukea yksil6llista, tavoitteellista ja elamantilanteeseen sopivaa

sijoittamista.

Luku alkaa elinkaarisijoittamisen teoreettisilla perusteilla ja taloustieteellisilla malleilla. Sen jalkeen
syvennytaan sijoittajan tarpeisiin eri elaménvaiheissa, minka jalkeen tarkastellaan digitaalisten tyo-
kalujen tarjoamia mahdollisuuksia sijoituspaatosten tukemisessa. Lopuksi kasitellaan asiakaskoke-

muksen merkitysta digitaalisten sijoituspalveluiden kehittdmisessa.
2.1 Elinkaariajattelun perusteet sijoittamisessa

Elinkaariajattelussa sijoittajan elamanvaiheet voidaan jakaa eri vaiheisiin, kuten tyéuran alkuvai-
heeseen, tyduran keskivaiheeseen, tyduran loppuvaiheeseen ja eldkevaiheeseen. Sijoitusstrate-
giaa tulisi mukauttaa kunkin vaiheen erityispiirteisiin: nuorena riskinottokyky on suurempi, kun taas
elakeikaa lahestyttaessa painopiste siirtyy vakaiden tuottojen varmistamiseen. (Aho 2024, 3.) Ta-
loudelliset tarpeet ja riskinsietokyky muuttuvat merkittavasti elamanvaiheen mukaan, mika vaikut-
taa sijoitusstrategioihin. Nuori sijoittaja voi ottaa enemman riskia, silla hanelld on aikaa hytdyntaa
pitkan aikavalin arvonkehitysta ja tasata mahdollisia tappioita tulevilla palkkatuloilla. Sen sijaan ela-
keidssa suurten tappioiden riski voi olla vakava, silla tulonl&hteet ovat usein rajalliset ja sijoitussal-
kun padoman turvaaminen nousee keskeiseksi tavoitteeksi. Tama ilmié on keskeinen sijoittamisen

elinkaarimallin periaate. (Havia, Lappalainen & Rinta-Loppi 2014, 241-243.)
2.1.1 Elinkaarisijoittaminen ja varallisuuden hallinta

Sijoittajan taloudellinen tilanne muuttuu merkittavasti elaméan aikana. Havian ja muiden (2014,
241-243) mukaan ihmiset aliarvioivat tulevia tarpeitaan ja priorisoivat usein lyhyen aikavalin tavoit-
teita, mika voi johtaa sdastoéjen ja sijoitusten puutteelliseen suunnitteluun. Nuoruudessa ja tyduran
alkuvaiheessa sijoittajat keskittyvat usein kulutukseen ja lyhyen aikavalin taloudellisiin tavoitteisiin,
kuten matkustamiseen ja opintolainojen takaisinmaksuun. Nuorena sijoittaja voi kuitenkin hyodyn-
taa pitkan aikavalin sijoitushorisonttia ottamalla enemman riskid, koska mahdolliset tappiot voidaan

tasata tulevilla ty6tuloilla.

Keski-idssa sadastaminen ja varallisuuden hallinta korostuvat. Palkkatulot ovat usein nousseet ja

varallisuutta on kertynyt esimerkiksi omistusasunnon kautta. Sijoitusten hajauttaminen eri



omaisuusluokkiin tulee tarkeammaksi, silla varallisuuden suojaaminen markkinaheilahteluilta nou-
see keskeiseksi. Eldkeikaa lahestyttaessa sijoitusstrategia muuttuu varovaisemmaksi. Osakesijoi-
tusten painoarvoa vahennetaan, ja salkkua mukautetaan kohti vakaampia sijoituskohteita, kuten
joukkovelkakirjoja ja osinkoa maksavia osakkeita. Tavoitteena on varmistaa, ettd eldkepdivien ai-
kana sijoitusvarallisuus tuottaa riittavad kassavirtaa ja sailyttaa arvonsa ilman suuria riskeja. (Havia
ym. 2014, 241-243.)

2.1.2 Talousteoreettinen pohja elinkaarisijoittamiselle

Elinkaarisijoittamisen perusta rakentuu useille taloudellisille teorioille. Irving Fisherin intertemporaa-
linen kulutusteoria, joka esitettiin h&nen teoksessaan The Theory of Interest (1930), tarkastelee ra-
tionaalisten kuluttajien paatoksia kulutuksen ja saastamisen valilla eri ajanjaksoina. Fisherin mu-
kaan yksilot jakavat tulojaan kulutukseen ja saastamiseen ottaen huomioon seka nykyiset etta tule-
vat tulonsa. Tama teoria muodostaa perustan nykyaikaiselle elinkaarisijoittamiselle, silla se auttaa
ymmartamaan, miksi yksilét suunnittelevat sijoituksiaan pitkalla aikavalilla ja tasapainottavat kulu-
tustaan eri elaméanvaiheissa. (Mankiw 2010, 500.)

John Maynard Keynesin vuonna 1936 esittdma kulutusfunktio (General Theory of Employment, In-
terest, and Money) tdydentaa Fisherin teoriaa tarkastelemalla, miten kulutus reagoi tuloihin. Key-
nesin mukaan ihmiset kuluttavat osan jokaisesta lisdeurosta, mutta sdastavat myds osan. Hanen
teoriansa mukaan varakkaammat kotitaloudet sdéstavat suuremman osan tuloistaan kuin pienitu-
loiset, mika vaikuttaa kokonaiskysyntdan ja talouden dynamiikkaan. Keynesin teoria auttaa ymmar-
tamaan, miksi sdastamisaste kasvaa elaman aikana ja miksi sijoittamisen painopiste muuttuu ela-

manvaiheiden mukana. (Mankiw 2010, 496)

Franco Modiglianin ja Richard Brumbergin kehittama elinkaarihypoteesi (The Life-Cycle Hypot-
hesis, LCH) vuodelta 1954 laajentaa Fisherin ndkemyksia sijoittamisen nékdkulmasta. Hypoteesin
mukaan yksil6t pyrkivéat tasaamaan kulutustaan koko elinkaarensa ajan. Nuoruudessa tulot ovat
usein alhaiset, ja kulutus voi perustua velkarahoitukseen tulevien tulojen odotuksella. Keski-idssa
saastamisaste on korkea, koska tulot ovat suurimmillaan ja varallisuutta kartutetaan eléketta var-
ten. Elakeiasséa saastoja puretaan asteittain, jotta elintaso voidaan sailyttdd. TAma malli selittdd

my6s, miksi sijoitusstrategiat vaihtelevat ian ja elamantilanteen mukaan. (Hayes 2024.)

Elinkaarihypoteesin mukaan varallisuuden kertyma ja kulutuskayttaytyminen noudattavat kumpu-
maista mallia (kuva 1, 7). Nuoruudessa ja vanhuudessa varallisuutta kertyy vahan, mutta keski-

iAssa saastadminen on huipussaan.



Tama ilmid nakyy myos tilastoissa, joissa korkein nettovarallisuus kertyy keski-ikaisille ja alkaa ta-

man jalkeen laskea elékkeelle siirtymisen myo6ta.

Life-Cycle Consumption Theory Visualized

ncome ) ) Retirement
Income curve
Saving
Consumption s '-_ﬁpendmg
e — ) & .
Spending \
Age
10 20 30 40 5 a0

Kuva 1. Elinkaaren kulutusteoria (Hayes 2024)

Milton Friedmanin pysyvan tulon hypoteesi (Permanent-Income Hypothesis, PIH), joka esitettiin
vuonna 1957, taydent&a elinkaarihypoteesia. Friedmanin mukaan yksil6t tekevét kulutuspaatoksia
pitkalti sen perusteella, miten he arvioivat pysyvien tulojensa kehittyvan tulevaisuudessa. Tama
tarkoittaa, etta kuluttajat eivat reagoi suoraan lyhytaikaisiin tulovaihteluihin, vaan pyrkivat sailytta-
maan tasaisen kulutustasonsa pitkalla aikavalilla. (Mankiw 2010, 514-515.)

2.1.3 Puskurisédastomalli ja kaytannon ndkdkulma elinkaarisijoittamiseen

Christopher D. Carrollin vuonna 1996 esittelema puskurisdastémalli (Buffer-Stock Saving Model)
tuo esiin sen, etta kuluttajat eivat aina toimi elinkaarihypoteesin mukaisesti, vaan sdastavat myos
taloudellisen epavarmuuden varalta. Carrollin mukaan sijoittajat eivat vain ennakoi elakepaiviaan,
vaan he kerryttavéat myos taloudellisia puskureita odottamattomia menoja varten. Tama on erityi-
sen tarkeaa niille sijoittajille, joiden tulot voivat vaihdella esimerkiksi yrittdjyyden tai epavarmojen

tyomarkkinoiden vuoksi. (Carroll 1996, 1.)

Burton Malkielin elinkaarimalli (Life-Cycle Guide to Personal Investing) tukee ajatusta siita, etta si-
joitussalkun riskitasoa tulee mukauttaa elamantilanteeseen. Malkielin mukaan sijoittajan kannattaa

nuorena painottaa osakkeita ja muita kasvuhakuisia sijoituksia, silla pitkalla aikavalilla nama



tuottavat parhaiten. Keski-iassa salkkua hajautetaan ja eldkeiassa painotetaan vakaampia koh-
teita, kuten korkosijoituksia ja joukkovelkakirjalainoja. (Malkiel 2011, 354—-355.)

Hajauttaminen ja ajallinen riskinhallinta ovat keskeisia strategioita elinkaarisijoittamisessa. Erityi-
sesti korkoa korolle -ilmidn hyddyntadminen pitkalla aikavalilla on tarkeaa varallisuuden kasvattami-
sessa, ja ajallinen hajauttaminen vahentaa sijoittamiseen liittyvaa lyhyen aikavalin volatiliteettia.
(Malkiel 2011, 355.)

2.2 Sijoittajan tarpeet eri elaménvaiheissa

Elinkaariajattelun ydin on ymmarrys siitd, etta inmisen taloudelliset tarpeet, tavoitteet ja riskinsieto-
kyky muuttuvat elaméan varrella. Tama vaikuttaa merkittavasti siihen, millaisia sijoitusstrategioita

kullakin hetkella tulisi suosia. Tassa kappaleessa tarkastellaan naitd muuttuvia tarpeita elaméanvai-
heittain: nuoruudesta ja tyéuran alusta keski-ian vakiintumiseen ja varallisuuden kasvuun, aina ela-

keikda lahestyvien suunnitelmiin ja kassavirran varmistamiseen asti.

Kukin alaluku yhdistaa teoreettisia nakdkulmia — kuten elinkaarihypoteesia ja kayttaytymistaloustie-
dettd — konkreettisiin sijoituskaytantdihin ja tavoitteisiin. Tavoitteena on muodostaa kokonaiskuva

siitd, miten sijoitusstrategia voi ja tulisi mukautua vastaamaan elaméntilanteen vaatimuksia.
2.2.1 Nuoruus (uran alkuvaihe)

Nuoruus ja tyéuran alkuvaihe muodostavat perustan pitkan aikavalin varallisuuden kasvattamiselle.
Tassa elamanvaiheessa sijoittajien taloudellinen tilanne on viela kehittymassé, mutta samalla heilla
on merkittava etu: pitka sijoitushorisontti. Sijoittamisen varhainen aloittaminen mahdollistaa korkoa
korolle -ilmion taysimaéaraisen hyédyntamisen ja antaa enemman aikaa markkinoiden vaihteluiden

tasaamiselle.

Taloustieteelliset teoriat tukevat nuoruuden sijoitusvaiheen erityispiirteita. Irving Fisherin intertem-
poraalinen kulutusteoria korostaa, etta yksilot suunnittelevat kulutuksensa ja sddstéamisensa ottaen
huomioon seka nykyiset etté tulevat tulonsa (Havia ym. 2014, 170, 244—-246). Modiglianin ja Brum-
bergin elinkaarihypoteesi taydentaé tata nakokulmaa osoittamalla, etta nuoruuden vaiheessa saas-
tamisaste voi olla jopa negatiivinen, jos varallisuutta kaytetaan tulevien tulojen varassa (Havia ym.
2014, 246). Milton Friedmanin pysyvan tulon hypoteesi puolestaan korostaa, ettd kulutuspééatokset
perustuvat pitkalti yksilon odottamaan pitkan aikavalin keskimaaraiseen tulotasoon. Christopher D.
Carrollin puskurisaastomalli tuo tadhan lisdelementtind epavarmuuden hallinnan: koska nuoruu-
dessa tulot eivat ole viela vakiintuneet, on tarkeda rakentaa puskurirahastoja taloudellisen jousta-

vuuden lisddmiseksi. (Havia ym. 2014, 246.)



Burton Malkielin elinkaarimalli tarjoaa konkreettisen nakdkulman nuorten sijoittajien paatoksente-
koon. Hanen mukaansa nuoruuden aikana tulisi hyddyntaa pitkan aikavalin kasvumahdollisuuksia,
joita tarjoavat korkeariskiset omaisuusluokat, kuten osakkeet ja indeksirahastot. Nuorilla on aikaa
toipua markkinariskeista, mik& mahdollistaa aggressiivisemman sijoitusstrategian. (Malkiel 2011,
355.)

Nuoruuden sijoitusvaiheessa voidaan tunnistaa muutamia keskeisia tavoitteita ja toimintatapoja,
jotka ohjaavat sijoittajakayttaytymista. Pitkan aikavalin varallisuuden kasvattaminen on monelle
nuorelle selked paamaara. Tahan pyritdan erityisesti sddnndollisen sddstamisen ja sijoittamisen
avulla, joiden vaikutus korostuu ajan myoéta korkoa korolle -ilmion ansiosta. Mitd aiemmin sijoittami-
nen aloitetaan, sitéd suuremmaksi varallisuus voi kasvaa ilman, ettd kuukausittaiset sijoitussummat

ovat erityisen suuria.

Toinen tarkea tekija on riskinotto ja hajauttaminen. Koska nuorilla sijoittajilla on aikaa tasoittaa
markkinoiden heilahteluiden vaikutuksia, he voivat salkussaan painottaa riskipitoisempia omai-
suusluokkia, kuten osakkeita. Samalla hajauttaminen niin maantieteellisesti kuin eri toimialojen va-
lilla auttaa pienentdmaan riskia ja lisdd mahdollisuuksia saavuttaa vakaampaa tuottoa pitkalla aika-
valilla.

Nuoruudessa on myos hyva aika kehittda taloudellista kurinalaisuutta ja systemaattisuutta. Esimer-
kiksi pienten summien sdénndllinen sijoittaminen auttaa omaksumaan pitkajanteisen sijoitustavan.
Automatisoitu kuukausisaastaminen vahentaa tunneperaisia paatoksia ja tekee sijoittamisesta rutii-
ninomaisempaa, mika tukee suunnitelmallista vaurastumista. Tama elamanvaihe on tarkea mah-

dollisuus rakentaa seka taloudellista turvaa etta sijoittajaminadd, joka kantaa pitkalle tulevaisuuteen.

Nuoruus tarjoaa ainutlaatuisen mahdollisuuden rakentaa vahvaa taloudellista perustaa sijoittami-
sen avulla. Pitka sijoitushorisontti, vahaiset elinkustannukset suhteessa tulevaisuuden tuloihin seka
kyky ottaa riskia muodostavat yhdistelman, jota kannattaa hyddyntéa jo uran alkuvaiheessa. Nuo-
ret sijoittajat voivat pienilla, mutta sdannoéllisilla panostuksilla luoda merkittdvaa varallisuutta pit-
kalla aikavalilla. Seuraavassa tarkastellaan konkreettisia nédkdkulmia, jotka tukevat nuorten talou-

dellista kasvua sijoittamisen keinoin.

Korkoa korolle -ilmié on nuorten sijoittajien merkittavin etu. Ajan my6té korkotuotto alkaa kartuttaa
aiempia korkoja, mik& mahdollistaa sijoitusten eksponentiaalisen kasvun. Esimerkiksi 20-vuotias,
joka sijoittaa 100 euroa kuukaudessa 7 prosentin vuosituotolla, voi saavuttaa yli 380 000 euron va-
rallisuuden elékeikdan mennessé. (Malkiel 2011, 253.) Tama ilmio korostaa, kuinka ratkaisevaa on
aloittaa sijoittaminen mahdollisimman aikaisin — jo pienet summat voivat tuottaa merkittdvan tulok-

sen, kun aikaa on tarpeeksi.
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Pitkan aikavalin sijoittajina nuorilla on myos poikkeuksellisen hyva riskinsietokyky. Koska heilla on
aikaa tasata markkinoiden heilahteluita, he voivat painottaa salkussaan korkeariskisempi&, mutta
tuottoisampia omaisuusluokkia, kuten osakkeita. Indeksirahastoihin sijoittaminen on yksi kustan-
nustehokas tapa hyodyntd& osakemarkkinoiden kasvua hajautetusti. (Johnson 2023.) Pitka aika-
jadnne suojaa lyhyen aikavélin tappioilta ja antaa mahdollisuuden hyddyntdd markkinoiden nousuja

taysimaaraisesti.

Kurinalainen saastaminen ja sijoittaminen ovat avain pitkajanteiseen vaurastumiseen. Kuukausisi-
joittaminen vahentaé markkina-ajastamiseen liittyvia riskejé ja auttaa sijoittajaa pysymaan sijoitus-
suunnitelmassa my®6s silloin, kun markkinat heiluvat. Nain nuori sijoittaja valttada tunnepohjaiset
paatokset ja pystyy tekemaan systemaattisia, rationaalisia valintoja pitkalla aikavalilla. (Kemp
2019.) saanndllinen sijoittaminen my6s madaltaa aloittamisen kynnysté ja tekee sijoittamisesta ar-
jen rutiinin.

Nuorten sijoittamisen tueksi on tarjolla useita tuotteita, joista elinkaarirahastot ovat erityisen kay-
tannollisid. Ne mukauttavat automaattisesti salkun riskitasoa sijoittajan i&an mukaan. Nuorena pai-
notus on osakkeissa ja riskissa kohteissa, mutta ian karttuessa rahasto siirtyy asteittain vakaam-

piin, matalariskisiin kohteisiin, kuten korkaosijoituksiin. (Daga ym. 2022.) Tama tekee elinkaarirahas

toista houkuttelevan vaihtoehdon niille, jotka haluavat yksinkertaisen, mutta tehokkaan sijoitusstra-

tegian.

Talousosaamisen kehittaminen on keskeinen osa nuorten sijoittamisen tukemista. Varhain omak-
sutut tiedot budjetoinnista, sijoittamisesta ja riskien hallinnasta auttavat tekemaan parempia talou-
dellisia paatoksia koko elaman ajan. Verkkokurssit, kirjat ja oppilaitosten tarjoamat koulutukset voi-
vat toimia porttina itsenaiseen ja vastuulliseen sijoittamiseen. (Havia ym. 2014, 244.) Talousosaa-

minen ei ole vain taito, vaan sijoitus, joka maksaa itsensa takaisin moninkertaisesti.
2.2.2 Keski-ika (uran vakiintuminen, varallisuuden kasvu)

Keski-ik&d on vaihe, jolloin sijoittajat ovat usein taloudellisesti vakiintuneita ja keskittyvat aktiivisesti
varallisuuden kasvattamiseen ja suojelemiseen. Tavoitteet keskittyvat pitkan aikavalin suunnitte-
luun, kuten eldkkeelle sdastamiseen ja perheen taloudellisen turvan varmistamiseen. Modigliani ja
Brumberg esittavat, ettd keski-ikaiset yksilot keskittyvat saastdmaan aktiivisesti ja kasvattamaan
varallisuuttaan. Tama saastaminen tasapainottaa kulutusta ja mahdollistaa elinkaaren myochem-
pien vaiheiden, kuten eldkkeelle siirtymisen, rahoittamisen. Keski-idssa sdastamisaste on usein
korkeimmillaan, koska tulot ovat vakaampia ja mahdollisuudet sdastamiseen paremmat. (Havia
ym. 2014. 247.)
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Milton Friedmanin pysyvan tulon hypoteesi korostaa, etta yksilot tekevat kulutuspaatoksia pitkalti
pysyvien tulojensa perusteella, eli heidan odottamansa pitkdn aikavalin keskimaaraisen tulotason
pohjalta. Vaikka teoria ei keskity tiettyihin elamanvaiheisiin, se tukee ajatusta siitd, etta kulutus
paatetaan odotetun tulotason mukaan, eika hetkellisten tulojen vaihtelut juurikaan vaikuta kulutuk-
seen. (Mankiw 2010, 514.)

Christopher D. Carrollin puskurisdastomalli korostaa varallisuuden merkitysté puskurina odottamat-
tomien taloudellisten tilanteiden varalta. Vaikka malli ei keskity erityisesti keski-ikdan, sen periaat-
teita voidaan soveltaa tahan elamanvaiheeseen. Keski-iassd, kun tulot ovat yleensa vakiintuneet ja
mahdollisuudet sdastdd ovat paremmat, yksilot voivat kasvattaa taloudellisia puskureitaan ja suun-
nitella pidemman aikavalin tavoitteita, kuten eldkkeen rahoittamista tai lasten koulutusta. Carrollin
malli auttaa ymmartamaan, miksi saastamiselle ja riskinhallinnalle annetaan usein erityista paino-

arvoa tassa elamanvaiheessa. (Carroll 1996, 1, 3.)

Malkielin elinkaarimalli painottaa, etta keski-iassa sijoittajien tulisi vahentaa salkkunsa riskia asteit-
tain. Tama tarkoittaa esimerkiksi painotuksen siirtdmisté osakkeista kohti joukkovelkakirjoja tai
muita vakaampia sijoituskohteita. Malli korostaa myds hajauttamisen merkitysta varallisuuden suo-
jelemiseksi. (Malkiel 2011, 355.)

Richard Thalerin kayttaytymistaloustieteen ndkemykset keskittyvat siihen, miten psykologiset ja
emotionaaliset tekijat sekd kaytannon tottumukset vaikuttavat ihmisten taloudelliseen kayttaytymi-
seen. Hanen planner-doer-mallinsa ja self-control-teoriansa osoittavat, ettd ihmiset eivat aina tee
taloudellisia paatoksia taysin rationaalisesti, vaan paatoksiin voivat vaikuttaa tunteet ja lyhyen aika-
valin impulssit. (Thaler & Shefrin 1981, 394—396.) Naita teorioita voidaan soveltaa keski-ian kulu-
tuspaatoksiin, joissa perheen tarpeet, elaméantapojen yllapito ja tulevaisuuden suunnittelu ohjaavat
usein taloudellista kayttaytymista. Thalerin ndkemykset selittavat, miksi ihmiset voivat priorisoida

lyhyen aikavalin mukavuuksia pitkan aikavalin sdastamisen kustannuksella.

Keski-ikd on monelle sijoittajalle merkittdva siirtymavaihe, jossa painopiste siirtyy varallisuuden

kerryttdmisesta sen suojelemiseen ja pitkan aikavalin suunnitelmien konkretisoimiseen. Usein el&-
mantilanne on vakiintunut, tulot ovat nousseet ja sddstomahdollisuudet parantuneet. Tama tarjoaa
hyvat edellytykset rakentaa taloudellista turvaa tulevia vuosikymmenia varten. Keski-idssa sijoitta-
jat arvioivat yha tarkemmin tulevaisuuden tarpeitaan, kuten elékeaikaa tai lasten koulutukseen va-

rautumista, ja alkavat muokata sijoitustaan néaita tavoitteita tukevaksi.

Teoreettisesti keski-ikdisen sijoittajan kayttaytymista voi selittdd usean taloustieteen mallin kautta.
Modigliani ja Brumberg esittavat, etta juuri tdssé vaiheessa sddstamisaste on usein korkeimmil-

laan, koska tulot ovat vakaita ja kulutus halutaan tasapainottaa tulevien elaméanvaiheiden
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rahoittamiseksi. Friedmanin pysyvan tulon hypoteesi tukee taté ajattelua korostamalla, etta kulu-
tuspaatokset tehdaan odotetun pitkan aikavéalin tulotason perusteella. Carrollin puskurisaastomalli
puolestaan antaa viitekehyksen sille, miksi keski-ikaiset haluavat kasvattaa taloudellista puskuria —
tdma tuo joustavuutta ja turvaa odottamattomien tilanteiden varalle. Malkielin elinkaarimalli ohjaa

vahentdmaan sijoitussalkun riskid asteittain ja siirtymaan vakaampiin sijoituskohteisiin.

Keski-ikd on myds ajankohta, jolloin sijoittamisen psykologiset ulottuvuudet nousevat vahvemmin
esiin. Thalerin ja Shefrinin planner-doer-malli auttaa ymmartamaan, miksi rationaalinen suunnitel-
mallisuus voi tormété emotionaalisiin paatoksiin ja impulsiiviseen kuluttamiseen. Perhe-elaméan
vaatimukset ja elamantyylin yllapito voivat ohjata kayttaytymista tavalla, joka ei aina tue pitkajan-
teistd saastamista. Nain ollen taloudellinen itsekuri ja realistiset tavoitteet korostuvat.

Tassa elamanvaiheessa keskeiset sijoitustavoitteet liittyvat varallisuuden suojelemiseen, pitkan ai-
kavalin suunnitteluun, riskien hallintaan ja velkojen véahentédmiseen. Sijoittajat pyrkivat suojaamaan
jo kertynyttd varallisuutta esimerkiksi hajauttamalla salkkuaan ja vahentamalla osakeriskid. Suunni-
telmallinen sdastaminen elaketta ja lasten tulevaisuutta varten nousee tarkeaksi, samoin kuin sijoi-
tussalkun muokkaaminen maltillisemmaksi joukkovelkakirjojen tai muiden vakaiden sijoituskohtei-
den avulla. Velkojen, erityisesti asuntolainojen, hallinta on tdssa vaiheessa keskeinen keino va-
pauttaa lisda resursseja sdastamiseen ja sijoittamiseen. Kokonaisuutena keski-ika on elaman-

vaihe, jossa sijoittamisen rooli muuttuu entista strategisemmaksi ja pitkdjanteisemmaksi.

Keski-idssa sijoittaminen korostuu taloudellisen vakauden, suunnitelmallisuuden ja riskien hallin-
nan nakodkulmasta. Tassa elamanvaiheessa yksildilla on usein vakiintuneet tulot ja mahdollisuus
suunnata enemman varoja pitkajanteiseen saastamiseen ja sijoittamiseen. Malkielin (2011, 355)
mukaan keski-iassa tulisi vahentaa korkean riskin sijoitusten osuutta ja siirtda painopistetta va-
kaampiin, kassavirtaa tuottaviin sijoituskohteisiin, kuten osinko-osakkeisiin ja korkoinstrumenttei-
hin. Tdma auttaa suojaamaan kertynytté varallisuutta markkinariskilta ja tukee tulevaa kassavirtaa

elakkeelle siirtymisen jalkeen.

Samaan aikaan hajauttamisen merkitys korostuu, silld globaalin hajautuksen lisaaminen eri markki-
noille ja omaisuusluokkiin pienentda yksittaisten sijoituskohteiden riskié ja parantaa tuotto—riskisuh-
detta (Malkiel 2015, 288; Vanguard research 2023). Carrollin (1996, 1) puskurisdastomalli koros-
taa, ettd keski-idssa tulisi kerryttda taloudellista puskuria odottamattomien menojen tai taloudellis-
ten hairididen varalle. Vaikka tulot olisivat vakaat, elamantilanteet voivat muuttua nopeasti, ja pus-

kurirahastot tarjoavat joustavuutta paatoksentekoon.

Tulevien tavoitteiden, kuten lasten koulutuksen ja oman elakeaikansa rahoittamisen huomioiminen

on myos keskeista. Modigliani ja Brumberg esittavat, ettd juuri keski-ika on sdastamisen



13

huippukohta. Kaytannossa tama tarkoittaa esimerkiksi kuukausittaisten sijoituserien kasvattamista
tai tavoitteellista elakesaastamista. Samalla Thalerin ja Shefrinin planner—doer-malli muistuttaa,
etta vaikka suunnitelmat olisivat rationaalisia, impulsiiviset paatokset voivat heikentaa pitkajan-
teista sijoituskayttaytymista. Taloudellinen itsekurinalaisuus — esimerkiksi automaattinen kuukau-
sisaastaminen — auttaa valttamaan tunneperaisia virheita ja tukee suunnitelmallista varallisuuden

hallintaa keski-iassa.
2.2.3 Elakeikaa lahestyvat sijoittajat

Elinkaariajattelun mukaisesti eldkeik&a lahestyvien sijoittajien strategian tulisi keskittya varallisuu-
den turvaamiseen ja riittdvan kassavirran varmistamiseen. TAma elaméanvaihe eroaa merkittavasti
aiemmista, silla sijoittamisen painopiste siirtyy varallisuuden kasvattamisesta sen hallittuun kaytta-
miseen ja sailyttamiseen. Eldkkeelle siirtyminen muuttaa seka tulojen rakennetta etta sijoittami-

seen liittyvaa riskinsietokykya, minka vuoksi sijoitusstrategiaa on syyta mukauttaa.

Modiglianin ja Brumbergin vuonna 1954 kehittama elinkaarihypoteesi (Life-Cycle Hypothesis, LCH)
selittdéd elakeian taloudellista suunnittelua siten, etta yksilot saastavat tydvuosinaan varautuakseen
tulojen laskuun elakkeella. Hypoteesin mukaan varallisuus alkaa purkautua elékeiassa, jolloin sijoi-
tusten rooli siirtyy ensisijaisesti kassavirran turvaamiseen eik& enaa kasvun tavoitteluun. Taméan
mukaisesti elékeikaa lahestyvan sijoittajan salkun tulisi olla rakenteeltaan varovaisempi ja painot-

tua vahariskisiin sijoituksiin, kuten joukkovelkakirjoihin ja osinkoa maksaviin osakkeisiin.

Milton Friedmanin pysyvan tulon hypoteesi (Permanent-Income Hypothesis, PIH) korostaa, etta
kulutuspaatokset perustuvat pitkalti yksilon odotuksiin pysyvasta tulotasostaan. Tama teoria tukee
ajatusta siitd, ettd eldkeidssa kulutuksen ei tulisi perustua vain hetkellisiin tuloihin, kuten eldke-
etuuksiin tai sijoitusten myynteihin, vaan pidemman aikavélin suunnitteluun, jossa pyritaan sailytta-
maan elintaso ennakoitujen tulojen ja varallisuuden purkamisen mukaisesti. TAma korostaa sijoi-

tusten ennakoivaa hallintaa ja taloudellisen puskurin tarkeytta elakeiassa.

Burton Malkielin elinkaarimalli (Life-Cycle Guide to Personal Investing) korostaa, etta sijoittajien
tulisi idn myo6ta vahentaa riskialttiiden sijoitusten osuutta ja lista vakaita kassavirtaa tuottavia sijoi-
tuksia. Malkielin mukaan elédkeik&é lahestyvan sijoittajan kannattaa siirtya hajautetumpaan ja mata-
lariskisempaan salkkuun, jossa painotetaan joukkovelkakirjoja, osinkoa maksavia osakkeita sekéa
kiinteistdsijoituksia, jotka voivat tarjota vakaita tuloja ilman suurta kurssivaihtelua. (Malkiel 2011,
355.)

Christopher D. Carrollin puskurisdastémalli (Buffer-Stock Saving Model) tuo esille epavarmuuden
hallinnan merkityksen. Mallin mukaan sijoittajat eivat keskity pelkastaan elinkaarihypoteesin mukai-

seen sdastamiseen ja purkamiseen, vaan myds puskurivarannon kerryttdmiseen, jotta voidaan
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varautua taloudellisiin yllatyksiin. Tama nakokulma on erityisen tarkea elakeikaé lahestyville sijoit-
tajille, joiden tulot voivat riippua talouden suhdanteista ja elékejarjestelmien kehityksesta. Carrollin
mallin mukaisesti varovainen sijoitusstrategia yhdistettyna riittavaan likvidiin puskurirahastoon voi

auttaa varmistamaan taloudellisen turvan eldkeidssa. (Carroll 1996, 2-3)

Richard Thalerin kayttaytymistaloustieteen ndkemykset osoittavat, ettéa elakeikda lahestyvat sijoit-
tajat eivat aina tee taysin rationaalisia paatoksid, vaan saattavat aliarvioida elini&n pituuden ja va-
rojen riittavyyden. Planner-Doer-mallin mukaan pitkan aikavéalin suunnittelu voi olla haastavaa, ja
elakesuunnittelussa paatokset voivat perustua emotionaalisiin tekijoihin rationaalisen laskelmoinnin
sijaan. (Thaler & Shefrin 1981, 393.) Tamé&n vuoksi eldkeién sijoitusstrategioita kehitettdessa on
tarkeda tarjota selkeita suosituksia ja helppokéyttoisia tytkaluja paatdksenteon tueksi.

Elakeikaa lahestyvan sijoittajan paatavoitteet liittyvat ennen kaikkea pddoman suojelemiseen,
saanndllisen kassavirran varmistamiseen ja varautumiseen odottamattomiin menoihin. Tassa ela-
manvaiheessa sijoitusstrategian painopiste siirtyy kasvun tavoittelusta varallisuuden sailyttdmiseen
ja hallittuun hyddyntamiseen. Salkun riskitasoa pyritaan asteittain véahentdméaan siirtdmalla sijoituk-
sia vakaampiin kohteisiin, kuten joukkovelkakirjoihin ja osinkoa maksaviin osakkeisiin. Téllaiset si-
joitukset tukevat tasaista kassavirtaa, mika on tarkeaa elakepaivien kulujen kattamiseksi ja arjen
taloudellisen vakauden turvaamiseksi. Lisaksi on tarkeaa yllapitaa riittavaa likvidia puskurirahastoa
yllattavia menoja varten — vaikka tulot elékeidssa ovat usein ennakoitavissa, elamantilanteet ja ter-
veystarpeet voivat muuttua nopeasti. Varautuminen lisaa sijoittajan mielenrauhaa ja vahentaa pai-

netta tehda hataisia muutoksia sijoitusstrategiaan.

Inflaation vaikutusten hallinta on myods merkittéva osa elékeidn sijoitusstrategiaa. Jotta ostovoima
sailyy, salkussa tulisi olla ainakin osittain sijoituksia, jotka tarjoavat mahdollisuuden arvonnousuun
pitkalla aikavalilla. Tallaisia voivat olla esimerkiksi osakkeet tai kiinteistosijoitukset, jotka voivat
tuottaa tuloja ja samalla sailyttaa tai kasvattaa arvoaan inflaatiokehityksen tahdissa. Kaiken kaikki-
aan elakeikaa lahestyva sijoittaja hyotyy strategioista, joissa yhdistyvat hajautus, riskienhallinta ja
pitkgjanteinen kassavirran suunnittelu. Elinkaariajattelun mukainen sijoitusstrategian mukauttami-

nen auttaa varmistamaan, etta sijoitukset tukevat taloudellista turvallisuutta myo6s eldkkeella.

Elakeikaa lahestyessa sijoittamisen painopiste siirtyy varallisuuden kasvattamisesta sen sailyttami-
seen ja saannollisen kassavirran turvaamiseen. Tassa vaiheessa korostuvat erityisesti riskienhal-
linta, likviditeetin varmistaminen ja taloudellinen suunnitelmallisuus. Malkielin (2011, 355) mukaan
sijoitussalkun riskitasoa on syyta laskea ian myota. Kaytannossa tama tarkoittaa osakkeiden osuu-
den vahentamista ja vakaampien sijoituskohteiden, kuten joukkovelkakirjojen ja osinkoa maksavien

osakkeiden lisdamista. Nain voidaan turvata tasainen kassavirta ilman suurta arvonvaihtelua.
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Samalla Carrollin (1996, 2) puskurisaastomalli muistuttaa, etta elékeidssa ei voida tukeutua pel-
kastaan elakkeisiin tai sdannollisiin tuloihin, vaan tarvitaan likvideja varoja odottamattomien meno-
jen, kuten terveydenhoitokulujen varalle. Riittava puskurirahasto antaa sijoittajalle joustavuutta ja
vahent&a painetta tehda nopeita tai epaedullisia paatoksia markkinatilanteen muuttuessa. Fried-
manin pysyvan tulon hypoteesi tukee ajatusta siita, etté elékeaikainen kulutus tulisi suunnitella py-
syvan ja ennakoitavissa olevan tulotason mukaan — ei hetkellisten markkinatuottojen perusteella.
Tama korostaa realistisen budjetoinnin merkitysté ja sijoitusstrategian rakentamista saannélliseen

kassavirtaan nojautuen.

Thalerin ja Shefrinin (1981, 392—-393) mukaan elakeik&a lahestyvat sijoittajat voivat helposti aliarvi-
oida elinajan pituuden ja varojen riittavyyden. Siksi on tarke&d& huomioida, etta salkussa sailyy osa
inflaatiosuojan tarjoavista sijoituksista, kuten osakkeista tai kiinteistdista, vaikka paapaino olisikin
matalariskisissa kohteissa (Malkiel 2011, 355). Modiglianin ja Brumbergin elinkaarihypoteesi tuo
esiin tarpeen suunnitella myds saastojen purkustrategia. Elédkeaikana tama voi tarkoittaa esimer-
kiksi kuukausittaisia, hallittuja nostoja sijoitussalkusta, jolloin véltetaan suuria kertanostoja epa-
edullisina hetkina ja varmistetaan tulojen tasaisuus pitkalla aikavalilla. Naiden kaytannoén toimien

kautta sijoittaja voi varautua elékkeella oloon taloudellisesti kestavalla ja ennakoivalla tavalla.
2.2.4 Sijoitussuunnitelman merkitys elinkaarisijoittamisessa

Sijoitussuunnitelma toimii sillanrakentajana yksilon taloudellisten tavoitteiden ja konkreettisen sijoi-
tustoiminnan valilla. Sen avulla voidaan hahmottaa, miten ja milloin eri tavoitteet saavutetaan ja
milla keinoin niita lahestytdan. Elinkaariajattelun mukaisesti sijoitussuunnitelma muuttuu ajan
my6ta — nuoruudessa painottuvat kasvu ja riskinotto, kun taas elékeidn lahestyessa painopiste siir-

tyy vakauteen ja kassavirran varmistamiseen. (Malkiel 2011, 354—-355; Havia ym. 2014, 244-247.)

Sijoitussuunnitelman laatiminen ei ole vain dokumentin tuottamista, vaan ennen kaikkea ajattelu-
prosessi, jossa sijoittaja kay lapi omat tavoitteensa, aikahorisonttinsa, riskinsietokykynsa ja talou-
delliset realiteettinsa (Havia ym. 2014, 250). Taman prosessin kautta sijoittaja oppii hahmotta-
maan, mika on realistisesti saavutettavissa ja millaisia sijoitustytkaluja siihen voidaan hyddynt&a.
Suunnitelma auttaa valttamaan impulsiivisia paatoksia ja toimii selkdnojana epavarmoina mark-
kina-aikoina (Thaler & Shefrin 1981, 393—-394).

Hyva sijoitussuunnitelma antaa vastauksia ainakin seuraaviin kysymyksiin:
1. Mita tavoitetta sijoittamisella tavoitellaan?
2. Missa ajassa se halutaan saavuttaa?
3. Kuinka paljon varoja tarvitaan ja mita tuottoa edellytetdan?
4

Milla sijoitustuotteilla ja strategioilla tavoitteeseen pyritdan?
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5. Miten sijoituksia seurataan ja suunnitelmaa péaivitetdan?

Tavoitteet voivat vaihdella suuresti — yhdelle ne ovat lisaelaketta, toiselle sapattivuoden rahoitta-
mista tai vaikkapa asunnon valirahaa. My6s sijoitushorisontti vaikuttaa ratkaisevasti: kahden vuo-
den matkakassa ja kymmenen vuoden elakesuunnittelu vaativat taysin erilaiset strategiat. Realisti-
nen suunnitelma ottaa huomioon seka tuotto-odotukset etta riskit, ja se perustuu ylijddmaiseen ta-

louteen — ei eparealistisiin tuottotavoitteisiin. (Havia ym. 2014, 251-252.)

Sijoitussuunnitelma voi olla vapaamuotoinen — kirjoitettu muistio, taulukkolaskenta tai graafinen
esitys. Tarkeinta on, etta sijoittaja palaa siihen saannollisesti ja paivittaa sitd elamantilanteen tai
markkinaolosuhteiden muuttuessa. (Havia ym. 2014, 253.) Esimerkiksi tyopaikan vaihto, suurem-
mat menot tai tavoitteen saavuttaminen etuajassa voivat olla hetkid, jolloin suunnitelmaa tulee tar-

kistaa.

llIman suunnitelmaa sijoittaja toimii herkemmin reaktiivisesti, markkinoiden liikkeiden armoilla — kuin
vene ilman peréasintd myrskyssa (Havia ym. 2014, 254). Suunnitelmallinen sijoittaja taas voi arvi-
oida rauhallisesti, onko tarvetta muuttaa strategiaa vai jatkaa kurinalaisesti alkuperaisen suunnan
mukaisesti. Hyva sijoitussuunnitelma ei ole koskaan taysin "valmis" — se elaa sijoittajan mukana.
On parempi aloittaa epataydelliselld suunnitelmalla ja kehittéé sita matkan varrella kuin jattaa
suunnitelma tekematta kokonaan. Kuten Garry Kasparov on todennut: “Huonokin suunnitelma on

parempi kuin ei mitéén”. (Havia ym. 2014, 255.)
2.3 Elinkaariajattelun kaytannén sovellukset

Elinkaariajattelun periaatteet voidaan soveltaa kaytannéssé monin eri tavoin sijoittajien tarpeiden ja
tavoitteiden mukaan. Naiden sovellusten tavoitteena on helpottaa sijoittamista eri elamanvaiheissa
seka tarjota ratkaisuja varallisuuden hallintaan ja kasvattamiseen. Kaytannossa tama tarkoittaa si-
joitusstrategioiden mukauttamista sijoittajan ian, riskinsietokyvyn ja taloudellisen tilanteen mukaan.
Seuraavissa kappaleissa tarkastellaan neljaa keskeista kaytannon sovellusta: elinkaarirahastoja,
saasto- ja sijoitussopimuksia elinkaarimallin mukaan, elinkaariajattelun roolia elakesuunnittelussa

ja roboneuvojia osana elinkaariajattelua.

Elinkaarirahastot ovat yksi tunnetuimmista elinkaariajatteluun perustuvista sijoitustuotteista ja nii-
den hyddyntdminen on erittdin kiinnostavaa, koska naiden rahastojen riskiprofiili mukautuu sijoitta-
jan ian mukaan: nuoremmille sijoittajille painotetaan korkeariskisempia omaisuusluokkia, kuten
osakkeita, ja elakeidn lahestyessa painotus siirtyy vakaampiin sijoituksiin, kuten joukkovelkakirjoi-
hin. Tama tekee elinkaarirahastoista houkuttelevan vaihtoehdon erityisesti aloitteleville sijoittajille ja
niille, jotka haluavat automatisoida sijoitussalkkunsa hallinnan. (Daga ym. 2022; Malkiel 2011,
358.)
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Useat varainhoitajat tarjoavat valmiita elinkaarirahastoja eri elakoitymisvuosille (esim. "Elake 2055"
tai "Elake 2040"), mika tekee sijoittamisesta vaivatonta myos niille, joilla ei ole syvallisté taloudel-
lista osaamista. Rahasto hoitaa automaattisesti salkun uudelleenpainotuksen sijoittajan ian mu-
kaan, mik& vahentaa tarvetta aktiiviseen seurantaan ja paatoksentekoon. (Malkiel 2011, 358.) Toi-
sena vaihtoehtona toimivat myds elinkaarimallin mukaiset saésto- ja sijoitussopimukset.

Pankit ja sijoituspalveluyritykset tarjoavat usein elinkaariajatteluun perustuvia sééstdésopimuksia,
joissa sijoitusten allokaatio muuttuu automaattisesti saastotavoitteen ja sijoittajan ian mukaan.
Naissa ratkaisuissa hyddynnetéén algoritmeja tai roboneuvovia, jotka mukauttavat salkkua esimer-
kiksi asiakkaan elamanvaiheen, riskitason tai tulotason muuttuessa. (Lahtevanoja 2025; Hakala
2023.) Tallainen automatisointi on erityisen hyodyllista silloin, kun sijoittajalla ei ole halua tai aikaa
aktiiviseen sijoitusten hallintaan. Elinkaariajatteluun perustuvat jarjestelmat mahdollistavat pitkajan-
teisen varainhoidon myds niille asiakasryhmille, jotka aiemmin olivat vailla paasya kattaviin varain-

hoitopalveluihin.

Elinkaariajattelu on keskeinen valine myds elakesuunnittelussa. Se ohjaa sijoittajaa varautumaan
ajoissa tulotason laskuun ja muuttuvaan kulutusrakenteeseen. Eldkkeelle siirryttdessa sijoitusten
tuotto ei ole enda ainoa paatavoite, vaan kassavirran vakaus ja paaoman sailyttdminen korostuvat.
(Havia ym. 2014, 246-247.) Elinkaarimallin avulla voidaan suunnitella esimerkiksi, missa vai-
heessa saasttjen purkaminen alkaa, minka verran varoja on syyta pitaa likvidina ja millaisilla tuot-
totavoitteilla eri sijoituskohteita hyddynnetaan elakevuosina. Carrollin (1996, 2) puskurisdastomalli

korostaa, ettd myos tassa vaiheessa tarvitaan taloudellista puskuria yllattavia tilanteita varten.

Digitaaliset sijoituspalvelut ja tekoédlyyn pohjautuvat roboneuvojat (robo-advisors) tukevat elinkaa-
riajattelua tarjoamalla automatisoituja sijoitusratkaisuja, jotka mukautuvat ajan my6ta sijoittajan ta-
voitteisiin. Roboneuvojat voivat analysoida sijoittajan ian, riskinsietokyvyn ja taloudellisen tilanteen
ja rakentaa salkun, joka kehittyy sijoittajan mukana kohti eléketta. (Financial Services Review
2023.) Elinkaariajattelua tukevat roboneuvojat tuovat sijoituspalvelut helpommin saataville ja tar-
joavat samalla kustannustehokkuutta ja ajantasaista analytiikkaa, jota manuaalisesti olisi vaikea
yllapitdad (Lahtevanoja 2025). Ne auttavat erityisesti niitd sijoittajia, jotka eivat aktiivisesti seuraa
markkinoita, mutta haluavat varmistaa, ettéa heidan salkkunsa pysyy ajan tasalla suhteessa ela-

manvaiheeseensa.
2.4 Digitaalisten tyokalujen merkitys sijoituspaatoksissa

Digitalisaatio on mullistanut sijoittamisen pelikentan. Aikaisemmin sijoituspaatokset syntyivat usein
pankkikonttorissa asiantuntijan kanssa, nykydan suuri osa sijoittamisesta tapahtuu verkossa itse-

ohjatusti ja yha useammin tekoélyn tukemana. Sijoittajat odottavat nyt palveluilta enemman:
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helppokayttoisyytta, reaaliaikaisuutta, visuaalisuutta ja yksilollisyytta. Seuraavissa kappaleissa tar-
kastellaan, miten digitaaliset tyokalut — erityisesti tekoaly, algoritmit ja automatisoidut palvelut —
vaikuttavat sijoituspdatoksiin ja asiakaskokemukseen. Luku tarjoaa seka teoreettisen etta kaytan-
nonlaheisen katsauksen siihen, miten teknologian kehitys muuttaa sijoittajakayttaytymista, mahdol-
listaa uusia ratkaisuja ja tuo mukanaan myds haasteita, jotka vaativat huolellista suunnittelua ja
luottamuksen rakentamista. Digitaalisten palveluiden merkitysté ei voi enaa ajatella pelkkéné tek-
nologiana — se on olennainen osa modernia sijoittajakokemusta ja keskeinen valine tavoitteellisen

sijoittamisen tukemisessa.
2.4.1 Tekoalyn ja algoritmien rooli sijoittamisessa

Viime vuosina tekoaly on noussut keskeiseksi osaksi sijoitusstrategioita, ja sen kaytto on yleistynyt
niin yksityissijoittajien kuin varainhoitajienkin keskuudessa. Tekoalyn avulla voidaan analysoida ja
kasitella suuria tietomaarid huomattavasti nopeammin ja tarkemmin kuin perinteisilla menetelmilla.
Tama mahdollistaa markkinatrendien ennustamisen, riskien arvioinnin ja sijoitussalkkujen opti-
moinnin tehokkaammin, mik& auttaa sijoittajia tekemé&én tietoon perustuvia paatoksia. (Lahte-
vanoja 2025.)

Erdas merkittavimmista tekodlyn sovelluksista sijoittamisessa on algoritminen kaupankaynti, jossa
tekodlypohjaiset jarjestelmat seuraavat markkinoita reaaliajassa ja toteuttavat kauppoja ennalta
maadriteltyjen sdantdjen mukaisesti. Tama automatisointi parantaa reagointikykyd markkinoiden
muutoksiin ja voi johtaa parempiin sijoitustuottoihin. (Lahtevanoja 2025.) Lisaksi tekoéaly tukee sijoi-
tuskohteiden valintaa analysoimalla esimerkiksi yritysten taloustietoja, uutisvirtoja ja sosiaalisen
median keskusteluja, miké& voi auttaa sijoittajia tunnistamaan lupaavia kohteita seka hajauttamaan
salkkuaan tehokkaasti (Hakala 2023).

Tekodalyn hyddyntdminen sijoittamisessa tarjoaa monia etuja, kuten nopeamman ja tarkemman
analyysin, paremman ennustetarkkuuden seké kehittyneemman riskienhallinnan. Algoritmit pysty-
vat tunnistamaan markkinoiden kehitystéa koskevia piilevid signaaleja ja tarjoamaan sijoittajille kei-
noja optimoida salkkujensa tuottoa. TAma voi merkittavasti parantaa sijoituspaatosten laatua ja va-
hentaa sijoittamiseen liittyvad epavarmuutta. (Lahtevanoja 2025.) Kaikki sijoitusalan toimijat eivat
ole viela ottaneet tekoalya kayttoon, mika tarjoaa kilpailuedun niille, jotka hyddyntéavat sita paatok-
senteossaan. Sijoittajat, jotka osaavat yhdistaa tekoalyn tuottaman analyysin ja oman asiantunte-

muksensa, voivat tehdd parempia p&atoksia ja hallita riskeja tehokkaammin. (Hakala 2023.)
2.4.2 Digitaaliset tydkalut ja kayttajakokemus

Digitalisaatio on muuttanut sijoituspalveluiden ja varainhoidon toimintamalleja merkittavasti. Perin-

teisesti varainhoito on perustunut asiantuntijalahtdiseen palveluun, jossa sijoitusneuvojat tukevat
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asiakkaita heidan varallisuutensa hallinnassa ja sijoitusstrategioiden toteuttamisessa. Teknologian
kehitys on kuitenkin mahdollistanut uudenlaisten digitaalisten tyokalujen kayttdonoton, miké on vai-
kuttanut asiakaskokemukseen ja sijoituspalveluiden saavutettavuuteen. (Jantunen 2017.)

Asiakkaiden odotukset sijoituspalveluita kohtaan ovat muuttuneet digitalisaation myota. Pankkisek-
torilla pitkaan nakyneet trendit, kuten verkkopankkipalveluiden kehitys ja mobiilisovellusten yleisty-
minen, ovat levinneet myds varainhoidon puolelle. Nykyisin sijoittajat odottavat palveluilta helppo-
kayttoisyyttd, jatkuvaa saatavuutta ja mahdollisuutta hallita sijoituksiaan itsenaisesti digitaalisilla
alustoilla. (Jantunen 2017.)

Jantusen mukaan (Jantunen 2017) digitaalisten jakelukanavien ja automatisoitujen sijoituspalvelui-
den kehitys on muuttanut sijoittajakokemusta. Uudet palvelumallit painottavat kustannustehok-
kuutta ja automaation hyédyntamistéd, mik& mahdollistaa sijoituspalveluiden tarjoamisen laajem-
malle asiakaskunnalle. Perinteisesti varainhoitopalvelut ovat olleet varakkaimpien asiakkaiden saa-
tavilla, mutta digitalisaation myo6té sijoittamisen aloittaminen on helpottunut myos pienemmilla va-
rallisuusryhmilla. Roboneuvojat ovat yksi merkittavimmista muutoksista sijoittajakokemuksessa.
Aluksi ne tarjosivat lahinna yksinkertaistettuja sijoitusallokaatioita asiakkaan riskinsietokyvyn pe-
rusteella, mutta nykyisin ne voivat hallinnoida sijoitusportfoliota automaattisesti ja mukauttaa stra-

tegiaansa markkinatilanteen mukaan.

Digitalisaation my6ta kilpailu varainhoitoalalla on kiristynyt, ja erityisesti fintech-yritykset ovat alka-
neet haastaa perinteisia toimijoita tarjoamalla uusia, kustannustehokkaita ratkaisuja. Tama kehitys
muuttaa lilkketoimintamalleja ja pakottaa alan yrityksia investoimaan teknologiseen kehitykseen
seka parantamaan digitaalisten palveluidensa kayttajakokemusta. Yksi digitalisaation keskeisista
eduista on sijoituspalveluiden parempi saavutettavuus. Digitaalisten tydkalujen ja mobiilisovellus-
ten kehittyminen on mahdollistanut sijoittamisen my®és niille asiakasryhmille, joille perinteiset va-
rainhoitopalvelut eivat aiemmin olleet saavutettavia. Erityisesti nuoremmat sukupolvet ovat tottu-
neet digitaalisiin palveluihin ja odottavat sijoituspalveluilta helppokayttoisyytta ja joustavuutta. (Jan-
tunen 2017.)
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2.4.3 Tekoalyavusteiset sijoittamisen tydkalut

Tekodalyavusteisista tydkaluista roboneuvojat ovat nousseet tarkedan rooliin Euroopan sijoitus-
markkinoilla. Roboneuvojia on kaytetty maailman laajuisesti jo pitkd&n, mutta Eurooppa on nyt pei-
laamassa globaalia trendid. On olemassa useita tekij6ita, jotka tekevat roboneuvojista suosittuja
Euroopassa:

- Kustannustehokkuus: verrattuna perinteisiin varainhoitajan palveluihin, joissa on yleensa
korkeat palkkiot ja korkea alkuinvestointim&ara.

- Helppokayttdisyys: kayttoliittymat ovat helppoja, muutamalla klikkauksella sijoittaja avaa
tilin, perustaa salkun ja valvoo sijoituksiaan.

- Personointi: eurooppalaiset roboneuvojat kayttavat hienostuneita algoritmeja, jolloin sijoi-
tussalkut raataloidaén sijoittajan tavoitteiden ja riskien mukaan. Tama lisda luottamusta
kayttajissa.

- Lapindkyvyys: hinnoittelurakenne on yleensa lapinakyva ja tarkka raportointi auttaa sijoitta-
jaa ymmartamaan sijoituksiaan ja niiden kehitysta.

- Saantelytuki: Euroopan viranomaiset, kuten ESMA, ovat olleet proaktiivisia antaen opas-
tusta ja raameja roboneuvojien palveluille. Saantely luo uskottavuutta ja turvallisuutta alus-

toille.

Roboneuvojien suosion taustalla on useita tekijoita, jotka liittyvat niiden kaytannén hyotyihin ja

markkinaympadristdn kehitykseen Euroopassa. (Financial Services Review 2023.)

Roboneuvojat voivat tuottaa asiakkaille voittoa. Ohjelmisto voi valita osakkeita salkkuun asiakkaan
toivoman tasapainon perusteella ja tarjota rajoitetusti taloudellista neuvontaa. Rahoituslaitokset
voivat sddstaa rahaa kayttamalla roboneuvojia yksinkertaisimpiin pyyntdihin ja suunnata monimut-
kaisemmat pyynndt asiantuntijoille. Ohjelmisto on suhteellisen edullinen hankkia ja yllapitaa verrat-
tuna varainhoitajien kuluihin. Roboneuvojan avulla voidaan tarjota sijoitusneuvontaa edullisesti
massoille. On myds mahdollista, ettéa roboneuvojat voivat edistaa sijoittajien taloudellista lukutaitoa,
koska he voivat kayttdd enemman aikaa tutkiakseen salkun vaihtoehtoja ilman painetta tehda paa-

toksia, mika voisi tapahtua ihmisen kanssa asioitaessa. (Yasar 2025.)

Roboneuvojat eroavat perinteisista sijoitusneuvojista useilla tavoilla. Roboneuvojan palvelut ovat
tyypillisesti matalakustanteisia ja helposti saatavilla ympéari vuorokauden. Ne soveltuvat erityisesti
kertaluonteisiin sijoituksiin ja automatisoituun taloudenhallintaan. Sijoittaja voi avata tilin, perustaa
salkun ja seurata sen kehitysta itsenaisesti ilman ihmiskontaktia. Perinteinen sijoitusneuvoja puo-
lestaan tarjoaa kokonaisvaltaisemman ndkemyksen sijoituksista ja raataloitya palvelua asiakkaan
yksildllisiin tarpeisiin. Téllainen palvelu voi kuitenkin olla kallimpaa, ei ole jatkuvasti saatavilla ja

saattaa vaatia henkilokohtaisia tapaamisia. Vertailun avulla voi hahmottaa, miksi roboneuvojat ovat
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houkutteleva vaihtoehto erityisesti niille sijoittajille, jotka arvostavat vaivattomuutta ja kustannuste-
hokkuutta, kun taas perinteiset sijoitusneuvojat vastaavat paremmin henkilokohtaisemman palve-

lun tarpeisiin. (Kuva 2)

Robo-advisor vs. human advisor

Robo-advisors offer automated investment portfolios based on customer preferences

Robo-advisor Human advisor
,\ Iy Low-cost and affordable. Moderate cost. Wy -
Accessible around the clock. Not available around the clock. it
Ideal for one-time investments. Provides holistic view of investments. g Y
Automated management of finances. Might require in-person meetings. (5) I
B v Little to no human interaction. Dedicated to each customer. —.

Kuva 2. Both robo-advisors and human advisors have pros and cons (Yasar 2025)

Portfolion optimointi on yksi tarkeimmista sijoitusstrategioista, ja tekoalyn hyddyntaminen tassa
prosessissa on yleistynyt merkittavasti. Perinteisesti sijoittajat ovat kayttaneet klassisia rahoitusteo-
rioita, kuten Markowitzin keskihajontamallia ja Sharpen lukua, optimoidakseen tuoton ja riskin suh-
detta. Kuitenkin nama perinteiset mallit eivat aina pysty mukautumaan nopeasti muuttuviin markki-
naolosuhteisiin, ja niissa on rajalliset mahdollisuudet kasitella suuria tietomaaria dynaamisessa
ymparistossa. Tassa tekoaly ja koneoppiminen tuovat merkittavia etuja, silla ne mahdollistavat
markkinatrendien tunnistamisen, salkkujen tehokkaamman optimoinnin ja reaaliaikaisen paatok-
senteon. (Faheem, Aslam & Kakolu 2022, 336-338.)

Tekodalypohjaiset sijoitusmallit voivat parantaa portfolion hallintaa useilla eri tavoilla. Ne eivét aino-
astaan tehosta suurten tietoméaarien kasittelya ja analysointia, vaan mahdollistavat my6s entista

tarkemman riskienhallinnan ja ennakoivan paatdksenteon. Eri algoritmityypit, kuten vahvistusoppi-
minen tai satunnaismetsat, palvelevat sijoittajaa eri tavoin — esimerkiksi mukauttamalla strategiaa
markkinatilanteiden mukaan tai tukemalla riskien hajauttamista. Nain tekoaly voi parantaa sijoitus-

prosessin laatua ja reagointikykya jatkuvasti muuttuvassa markkinaymparistossa (Taulukko 1, 22).
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Taulukko 1. Tekoalyn rooli portfolion optimoinnissa

Datan prosessointi Koneoppimisalgoritmit pystyvat kasittelemaan ja analysoimaan
suuria tietomaaria tehokkaasti. Tama auttaa sijoittajia tunnista-
maan trendeja ja markkinoiden kehityssuuntia paremmin kuin

perinteiset menetelmat.

Ennustava analytiikka Pitk&n lyhyen aikavalin muisti (LSTM) -mallit voivat analysoida
aikasarjadataa ja tehda ennusteita osakekurssien ja muiden si-
joitusinstrumenttien kehityksesta.

Riskienhallinta Satunnaismetséaalgoritmit (Random Forest) pystyvat arvioimaan
markkinavolatiliteettia ja tarjoamaan keinoja riskien hajauttami-

seen.

Dynaaminen paattksenteko | Vahvistusoppiminen (Reinforcement Learning) mahdollistaa re-
aaliaikaisen paattksenteon, jossa tekoaly mukauttaa sijoitus-

strategiaa jatkuvasti muuttuvien markkinaolosuhteiden mukaan.

Tutkimukset ovat osoittaneet, etta eri koneoppimismallit tarjoavat erilaisia etuja riippuen sijoitus-
strategiasta ja markkinaolosuhteista. Artikkelissa "Avrtificial Intelligence in Investment Portfolio Opti-

mization" verrattiin neljaa eri tekodlymallia sijoitussalkkujen optimoinnin nakdkulmasta.

Taulukko 2. Tekoalymallit sijoitussalkun optimoinnissa

Malli Sovellusalue

Tukivektorikoneet (SVM) Tehokas osakevalinnan tukena ja sijoituskohteiden tunnistami-
sessa.

Satunnaismetsat (RF) Auttaa volatiliteetin hallinnassa ja markkinariskien arvioinnissa.

Pitkan lyhyen aikavalin muisti | Erikoistunut aikasarjadatan analysointiin ja osakemarkkinoiden

(LSTM) pitkan aikavalin ennustamiseen.
Vahvistusoppiminen (RL) Dynaaminen malli, joka sopeutuu reaaliaikaisesti markkinoiden
muutoksiin.

Naiden mallien vertailun perusteella vahvistusoppiminen osoittautui tehokkaimmaksi epavakaissa
markkinaolosuhteissa, kun taas LSTM tarjosi parhaat tulokset pitkén aikavalin ennusteissa (Fa-
heem ym. 2022, 339-340).
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2.4.4 Tekoaly ja elinkaarisijoittaminen

Elinkaarisijoittaminen perustuu ajatukseen, etta sijoittajan riskinsietokyky ja taloudelliset tavoitteet

muuttuvat eri elamanvaiheissa. Nuorena sijoittajat voivat ottaa enemman riskeja tavoitellessaan

korkeampia tuottoja, kun taas elakeikaa lahestyessa salkun painotus siirtyy vakaampiin ja turvalli-

sempiin sijoituksiin. (Havia ym. 2014, 241-243.) Tekodly tarjoaa uusia mahdollisuuksia tamén I&-

hestymistavan tehostamiseen analysoimalla sijoittajien taloudellista tilannetta ja markkinaolosuh-

teita reaaliajassa sekd mukauttamalla sijoitusstrategioita henkilokohtaisiin tavoitteisiin sopiviksi
(Hayes 2025).

Tekodalyn kaytto sijoitusstrategioissa tuo mukanaan monia etuja, kuten paremman riskienhallinnan,

markkinatrendien ennustamisen ja portfolion optimoinnin. Hayesin (2025) mukaan tekoaly vaikut-

taa sijoitusstrategioihin erityisesti seuraavilla tavoilla:

Datan analysointi ja tulkinta — Tekodly pystyy kasittelemaan valtavia maaria taloudellista
dataa nopeasti ja tarkasti, mika mahdollistaa sijoituspaatdsten tekemisen ajantasaisen tie-
don pohjalta.

Markkinatrendien ennustaminen — Algoritmit tunnistavat piilevié trendeja ja tekevat ennus-
teita tulevista markkinaliikkeista, mika auttaa sijoittajia sopeuttamaan strategiaansa ela-
manvaiheen mukaisesti.

Riskienhallinta — Sijoittamiseen liittyvien riskien arviointi ja hallinta helpottuvat tekoalyn
avulla, kun se analysoi historiallista ja reaaliaikaista markkinadataa tunnistaakseen mahdol-
liset riskitekijat.

Sijoituskohteiden valinta — Tekoaly voi analysoida yritysten taloudellisia raportteja, uutisvir-
taa ja sosiaalisen median keskusteluja tunnistaakseen potentiaalisia sijoituskohteita, jotka
sopivat sijoittajan elinkaaren vaiheeseen.

Portfolion optimointi — Tekodly voi raataldida sijoitussalkun riskitasoa sijoittajan tarpeiden
mukaisesti ja mukauttaa salkun rakennetta automaattisesti elinkaarisijoittamisen periaattei-
den mukaisesti.

Algoritminen kaupankaynti — Tekodalypohjaiset kaupankayntijarjestelmat toteuttavat sijoitus-
toimia ennalta maariteltyjen parametrien mukaisesti, mika mahdollistaa nopean reagoinnin
markkinoiden muutoksiin.

Petosten havaitseminen — Tekodly tunnistaa epatavallisia toimintoja ja mahdollisia sijoitus-

huijauksia analysoimalla kayttaytymismalleja ja markkinasignaaleja.

Tekodly voi siis tarjota sijoittajille paremman mahdollisuuden mukauttaa sijoitusstrategiaansa elin-

kaarensa eri vaiheissa. Nuorelle sijoittajalle tekodly voi suositella korkeatuottoisia ja riskipitoisem-

pia kohteita, kuten osakkeita ja kasvurahastoja, kun taas elakeikéa lahestyvalle sijoittajalle tekoaly
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voi ehdottaa konservatiivisempia vaihtoehtoja, kuten korkopapereita ja osinkoa maksavia osak-
keita. Tekoalyn avulla sijoittajat voivat myos ennakoida tulevia markkinamuutoksia ja saataa salk-
kuaan sen mukaisesti, miké tukee pitkan aikavalin taloudellista vakauden tavoittelua. (Hayes
2025.)

Vaikka tekoaly tuo huomattavia etuja sijoittamiseen, on tarke&& huomioida sen rajoitukset ja mah-
dolliset riskit. Tekoalypohjaiset jarjestelmaét voivat esimerkiksi ylisovittaa historiallista dataa tai olla
alttiita markkinahairitille, joita ne eivat ole ohjelmoitu ennakoimaan. Lisaksi sijoituspaatodsten la-
pinakyvyys voi olla haasteellista, jos algoritmit toimivat niin sanottuina "mustina laatikkoina", joiden
logiikka ei ole taysin ymmarrettavissa. Siksi sijoittajien tulisi nahda tekodaly tukevana tydkaluna eika
korvaavana ratkaisuna ihmisen tekemalle harkinnalle ja asiantuntijatiedolle. (Hayes 2025.)

2.4.5 Haasteet ja kehitysndkymat

Vaikka tekoalyn kaytto sijoittamisessa tuo mukanaan monia hyotyja, siihen liittyy myds haasteita ja
riskeja. Esimerkiksi algoritmit voivat yli sovittaa historiallista dataa, mika tarkoittaa, ettd ne saatta-
vat tehda liian tarkkoja ennusteita menneisyyden perusteella eivatka valttamatta huomioi odotta-
mattomia markkinatapahtumia. Lisdksi tekodlyjarjestelmat voivat toimia niin sanottuina "mustina
laatikkoina", jolloin p&atdsten perusteita voi olla vaikea tulkita. Tama voi herattédd kysymyksia jar-
jestelmien lapindkyvyydesta ja vastuullisuudesta. (Lahtevanoja 2025.)

Tulevaisuudessa tekoalyn rooli sijoittamisessa todennakagisesti kasvaa entisestddn, mutta sen rin-
nalla inhimillisella paatdksenteolla on edelleen tarked merkitys. Teknologian kehittyesséa yha pa-
remmiksi sijoitusvalineiksi tekodlya hyodyntavat ratkaisut voivat tarjota entista tarkempia analyy-
seja ja suosituksia. Kuitenkin sijoittajien tulee olla tietoisia tekodlyn rajoituksista ja ymmartaa, etta
vaikka se voi toimia tehokkaana tytkaluna, se ei korvaa harkintaa ja asiantuntemusta sijoituspaa-

toksia tehtaessa. (Lahtevanoja 2025.)

Tekodalyn kaytto sijoittamisessa on vasta alkuvaiheessa, mutta sen rooli tulee todennékdisesti kas
vamaan merkittavasti tulevaisuudessa. Tekoalypohjaisten ratkaisujen yleistyminen voi muuttaa si-
joitusmarkkinoiden dynamiikkaa ja tarjota yha tarkempia analyysitytkaluja sijoittajien kayttoon.
Vaikka tekoaly pystyy kasittelem&én valtavia tietomaaria ja tunnistamaan trendeja, se ei kykene
huomioimaan kaikkia markkinoiden piilevia signaaleja samalla tavoin kuin ihminen. Tekoalyn tulos-

ten tulkintaan tarvitaan edelleen asiantuntijoiden arviointia ja pdattksentekoa. (Hakala 2023.)

Samaan aikaan digitalisaatio on tuonut mukanaan myos haasteita, erityisesti sijoituspalveluiden
saantelyn ja valvonnan osalta. Sijoituspalveluiden digitalisoituminen hajauttaa toimintamallia ja mo-
nimutkaistaa valvontaa, silla palveluita tarjotaan yha useammin rajat ylittavasti eri markkinoilla.

Tama voi vaikeuttaa riskien arviointia ja lisata sijoittajien haavoittuvuutta. Tulevaisuudessa
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digitalisaation rooli sijoituspalveluissa tulee todennakdisesti kasvamaan entisestaan. Teknologian
kehitys, big data -analytiikka ja tekoalypohjaiset ratkaisut voivat mahdollistaa entista yksilollisempia
ja tehokkaampia sijoituspalveluita. Asiakkaiden kasvavat odotukset palveluiden helppokayttdisyy-
desté ja kustannustehokkuudesta ohjaavat kehitysta yhd enemman digitaalisten alustojen suun-
taan, mikd haastaa perinteisia sijoituspalveluita tarjoavia toimijoita mukautumaan muuttuvaan toi-

mintaymparistoon. (Jantunen 2017.)

Tekoalylla on merkittava potentiaali sijoitustoiminnan kehittamisessa, ja sen kayttd portfolion opti-
moinnissa tulee todennakaisesti lisaantymaan tulevaisuudessa. Selitettavan tekoalyn (Explainable
Al) kehittdminen voi parantaa algoritmien lapinékyvyytta ja sijoittajien luottamusta. Lisaksi kvantti-
laskennan ja tekoalyn yhdistaminen voi mahdollistaa entista tarkemmat sijoitusanalyysit ja tehok-
kaamman riskienhallinnan. Vaikka tekodly tarjoaa merkittavia etuja, sen kayttoon liittyy myos haas-
teita. Algoritmien "mustat laatikot" voivat tehda sijoituspaatosten perusteiden ymmartamisesta vai-
keaa, ja mallien tehokkuus riippuu pitkalti sydtetyn datan laadusta. Siksi sijoittajien tulee suhtautua
tekodlyavusteisiin optimointimalleihin kriittisesti ja kayttaa niita yhtena tydkaluna perinteisten sijoi-
tusstrategioiden rinnalla. Portfolion optimointi tekoédlyn avulla edustaa seuraavaa askelta sijoitus-
strategioiden kehityksessa. Algoritmien kehittyessa ja teknologian edistyessa sijoittajat voivat hyo-
dyntaa tekodlya entista tehokkaammin ja tarkemmin, mika voi johtaa parempiin tuottoihin ja parem-

paan riskienhallintaan pitkalla aikavalilla. (Faheem ym. 2022, 341.)
2.5 Asiakaskokemus ja digitaalinen sijoittaminen

Digitaalisten sijoituspalveluiden helppokayttdisyys on keskeinen tekija asiakaskokemuksessa, silla
asiakkaiden odotukset ovat kasvaneet merkittavasti digitaalisen transformaation my6ta. Perintei-
nen ajatus korkealaatuisista tuotteista ja palveluista ei enaa riitd, vaan asiakkaat odottavat saumat-
tomia ja tehokkaita digitaalisia palveluita, jotka vastaavat heidan tarpeisiinsa reaaliajassa. (Knihova
2020, 1))

Finanssialan yritykset ovat pitkdan pyrkineet parantamaan asiakaskokemusta inkrementaalisten
parannusten avulla, mutta nykypaivan digitaaliset asiakkaat odottavat enemman. He haluavat pal-
veluita, jotka ovat valittdbmasti saatavilla, mukautettavia ja helposti ymmarrettavia. Tama muutos on
johtanut siihen, ettéd pankit ja muut finanssipalvelujen tarjoajat investoivat yhd enemman digitaali-
suuteen ja automatisointiin. Esimerkiksi mobiilipankkisovellukset ja verkkopohjaiset sijoitusalustat
tarjoavat nopean paasyn markkinoille sek& mahdollistavat sijoitusten reaaliaikaisen seurannan ja

hallinnan ilman tarvetta fyysiselle konttorikaynnille. (Knihové, 2020, 2.)
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Asiakkaiden muuttuvat kayttaytymismallit ovat pakottaneet finanssialan toimijat miettimaan uudel-
leen tapoja, joilla palveluita tarjotaan. Digitaalisten palveluiden helppokayttoisyyden kehittdmisessa
avainasemassa ovat esimerkiksi seuraavat tekijat:

- Kayttoliittymien intuitiivisuus: Asiakkaiden odotukset liittyvat siihen, etté digitaaliset sijoitus-
palvelut ovat helposti navigoitavissa ja tarjoavat selkean kayttajakokemuksen.

- Nopeus ja tehokkuus: Asiakkaat odottavat nopeita palveluita ilman pitkia kasittelyaikoja.
Verkkopalveluiden on oltava suorituskykyisia ja responsiivisia.

- Monikanavaisuus: Kuluttajat haluavat saumattoman kokemuksen eri laitteilla — esimerkiksi
mahdollisuuden aloittaa sijoitustoimenpide mobiilisovelluksessa ja jatkaa sitd mychemmin
tietokoneella ilman tietojen katoamista.

- Turvallisuus ja luottamus: Vaikka asiakkaat arvostavat helppokayttoisyytta, heidan on voi-
tava luottaa palveluiden turvallisuuteen ja tietosuojaan. Finanssialan toimijoiden on osoitet-

tava, etta heidan digitaalisten ratkaisujensa tietoturva on korkeatasoista. (Knihova 2020, 3.)

Tutkimuksissa on havaittu, etta digitaalisten asiakkaiden kayttaytymisessa on havaittavissa suku-
polvien vélisia eroja. Esimerkiksi nuoremmat sukupolvet, kuten millenniaalit ja Z-sukupolvi, ovat
kasvaneet digitaalisten teknologioiden parissa ja heille itsendinen digitaalinen sijoittaminen on
luontevaa. Toisaalta vanhemmat sukupolvet saattavat arvostaa enemman ihmiskontaktia sijoitus-
paatoksia tehdessaan, mika asettaa haasteita digitaalisten palveluiden suunnittelulle. (Knihova
2020, 4.)

Kaiken kaikkiaan digitaalisten sijoituspalveluiden helppokayttdisyyden kehittaminen on keskeinen
osa asiakaskokemuksen parantamista ja asiakasuskollisuuden vahvistamista. Finanssialan yritys-
ten on sopeuduttava asiakkaidensa tarpeisiin ja tarjottava joustavia, personoituja ja helposti saata-
villa olevia palveluita, jotta ne voivat menestya yha kilpailullisemmilla markkinoilla. Digitaalinen
murros on muuttanut varainhoitoalaa merkittavasti, ja erityisesti pandemian jalkeen sijoittajien odo-
tukset digitaalisten palveluiden suhteen ovat nousseet. Teknologisten ratkaisujen helppokayttoi-
Syys ja saatavuus ovat keskeisia tekijoita asiakaskokemuksessa, ja monet sijoittajat odottavat pal-
veluiden tarjoavan seka tehokkuutta ettd personoitua neuvontaa. (Nanayakkara, Wightman, Birkin
& Lee, 2021.)

Finanssialalla digitalisaation nopea kehitys on vaikuttanut asiakassuhteisiin monin tavoin. Asiak-
kaat hyddyntavat entistd enemman digitaalista vuorovaikutusta, ja pandemian mydéta digitaalisten
tydkalujen kaytto sijoittamisessa on vakiintunut osaksi arkea. Tutkimusten mukaan 51 % sijoitta-
jista aikoo lisata digitaalisten tyokalujen kayttoa tulevaisuudessa, ja luku on viela korkeampi millen-

niaalien (78 %) seka Latinalaisen Amerikan (74 %) ja Aasian ja Tyynenmeren alueen asiakkaiden
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(64 %) keskuudessa. Liséksi noin puolet asiakkaista suunnittelee lisddvansa virtuaalista vuorovai-
kutusta sijoitusneuvojansa kanssa. (Nanayakkara ym. 2021.)

Digitaalisten palveluiden helppokayttoisyys nakyy erityisesti itsepalveluratkaisujen kasvuna, jotka
mahdollistavat asiakkaiden itsendisen paatbksenteon ja vahentavéat palveluntuottajien kustannuk-
sia. Digitalisaation my6ta automatisoidut sijoitusratkaisut, kuten roboneuvojat, ovat yleistyneet, ja
ne tarjoavat edullisen ja tehokkaan vaihtoehdon perinteisille neuvontapalveluille. Vaikka digitaali-
nen sijoittaminen tuo monia etuja, se voi myds tehdéa asiakassuhteista etaisempia. Yli kolmannes
sijoittajista kokee, etta heidan varainhoitosuhteensa ovat muuttuneet véhemman henkildékohtaisiksi
digitaalisten tyOkalujen my6ta, ja luku on vield suurempi millenniaalien seka digitaalipainotteisten
sijoittajamallien kayttajien keskuudessa. (Nanayakkara ym. 2021.)

Helppokayttdisyyden parantaminen edellyttda sijoituspalveluilta monikanavaista lahestymistapaa,
jossa digitaalinen ja henkilokohtainen neuvonta yhdistyvat saumattomasti. Asiakkaat haluavat siir-
tya joustavasti eri kanavien vélilla ilman, etta asiakaskokemus karsii. Tarkedd on myos varmistaa,
etta kaytdssa olevat teknologiat mahdollistavat taysimittaisen digitaalisen palvelutarjonnan — esi-
merkiksi yksityispankkien on kyettava tarjoamaan vahintaan yhta interaktiivisia digitaalisia palve-

luita kuin vahittaispankkien ja valittajaalustojen. (Nanayakkara ym. 2021.)

Yksi merkittdvimmista kehityssuunnista on hybridimallien yleistyminen, joissa digitaaliset tytkalut ja
perinteiset neuvontapalvelut integroidaan yhteen. Asiakkaat jakautuvat melko tasaisesti kolmeen
ryhmaan: 35 % suosii neuvonantajavetoista sijoittamista, 28 % digitaalipainotteista mallia ja 37 %
haluaa yhdistelman molemmista. Hybridimallien kehittdminen edellyttaa sijoituspalveluilta proses-
sien digitalisointia, datan hyddyntamista ja yhteisty6ta fintech-yritysten kanssa, jotta voidaan tarjota

ennakoivaa analytiikkaa ja raataloityja sijoitussuosituksia. (Nanayakkara ym. 2021.)

Vaikka sijoittajat ovat aiempaa avoimempia jakamaan henkilokohtaisia tietojaan paremman palve-
lun vastineeksi, heidan luottamuksensa palveluntarjoajiin riippuu pitkalti siita, miten naita tietoja
kaytetaan. Asiakkaat odottavat, etta tietojen jakaminen johtaa konkreettisiin hy6tyihin, kuten pa-
remmin kohdennettuihin palveluihin ja yksildllisiin sijoitusratkaisuihin. Jotta digitaalinen sijoittami-
nen voi saavuttaa tdyden potentiaalinsa, palveluntarjoajien on varmistettava, ettd digitaalinen asia-
kaskokemus vastaa laadultaan perinteista asiakasneuvontaa ja etté asiakkaat kokevat saavansa

lisdarvoa digitaalisista ratkaisuista. (Nanayakkara ym. 2021.)
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3 Tutkimusmenetelmat ja aineisto

3.1 Tutkimusote ja lahestymistapa

Tassa tutkimuksessa sovellettiin tapaustutkimuksen lahestymistapaa, koska tavoitteena oli ymmaér-
tad, miten digitaaliset sijoituspalvelut tukevat sijoittajia heidan tavoitteidensa saavuttamisessa ja
miten naita palveluita voitaisiin kehittéda entistd paremmin vastaamaan kayttdjien tarpeita. Tapaus-
tutkimuksen avulla pystyttiin analysoimaan digitaalisten sijoituspalveluiden kayttajakokemusta ja
kehitystarpeita syvallisesti, mika tarjosi arvokkaita nakemyksia palveluiden suunnitteluun ja kehitta-

miseen.

Tutkimuksen aineisto kerattiin kyselytutkimuksella, joka mahdollisti laajan naktkulman digitaalisten
sijoituspalveluiden kayttdjien kokemuksista ja tarpeista. Kyselytutkimus sopi tutkimusmenetel-
maksi, koska tutkittava ilmi6 tunnettiin jo ennestaan, mutta sen tarkempia vaikutuksia ja kehitys-
kohteita haluttiin selvittdd systemaattisesti. Kysely mahdollisti maaréllisen analyysin, jonka avulla
voitiin tunnistaa keskeisia trendeja ja kayttajaryhmien eroja palveluiden hyédyntadmisessa. (Oja-
salo, Moilanen & Ritalahti 2015, 121-122.)

Tapaustutkimus on tutkimusstrategia, jonka tavoitteena on tuottaa syvallista tietoa tietysta koh-
teesta sen omassa ymparistossa. Se soveltuu erityisesti tilanteisiin, joissa pyritdan ymmartamaan
ja analysoimaan monimutkaisia ilmidita seka tarjoamaan kehittamisideoita tai ratkaisuehdotuksia
havaittuihin ongelmiin. Tapaustutkimus voi kohdistua esimerkiksi organisaatioon, sen osastoon,
henkildst66n, tuotteeseen, asiakasryhmaan tai jarjestelmaan. Talle tutkimusotteelle on ominaista,
etta tietoa voidaan kerétd monista eri ldhteistd, kuten haastatteluista, kyselyista ja havainnoinnista,
jotta tutkittavasta kohteesta saadaan kokonaisvaltainen ja syvallinen kuva. (Ojasalo ym. 2015, 52—
53.)

Kehittdmistytssa on suositeltavaa yhdistdd useita eri menetelmia, jotta ilmiota voidaan tarkastella
monipuolisesti ja paatoksentekoa voidaan tukea useista eri ndkdkulmista saadulla tiedolla. Tassa
tutkimuksessa kyselytutkimus valittiin ensisijaiseksi menetelmaksi, koska se mahdollisti laajan

otannan ja selkeiden tilastollisten tulosten tuottamisen.

Tapaustutkimuksen lahestymistapa osoittautui soveltuvaksi tutkimuksen tavoitteisiin, silla se mah-
dollisti yksityiskohtaisen tarkastelun digitaalisten sijoituspalveluiden kaytosta ja kehittamisesta si-
joittajien nakodkulmasta. Tutkimuksen tulokset tarjoavat arvokasta tietoa palveluntarjoajille, jotka
haluavat kehittda digitaalisia sijoitusratkaisujaan vastaamaan paremmin erilaisten sijoittajaryhmien

tarpeita.
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3.2 Kyselytutkimuksen toteutus

Kyselytutkimus on yksi yleisimmin kéaytetyisté tiedonkeruumenetelmisté yhteiskuntatieteellisesséa
tutkimuksessa. Sen etuna on mahdollisuus kerata laaja tutkimusaineisto nopeasti ja tehokkaasti.
Kyselytutkimukset tuottavat usein maarallista dataa, jota voidaan analysoida tilastollisesti. Kuiten-
kin menetelman heikkoutena pidet&aén joskus tuotetun tiedon pinnallisuutta, silla vastaajien moti-
vaatiota ja perehtyneisyytta tutkittavaan aiheeseen on vaikea arvioida. (Ojasalo ym. 2015, 121—
122.)

Tassa tutkimuksessa kysely toteutettiin sdhkoisené kyselyné Microsoft Forms -alustalla. Sahkois-
ten kyselyiden etuna on niiden kustannustehokkuus, nopeus ja helppo jakaminen eri kanavien
kautta (Ojasalo ym. 2015, 128-129). Kyselylomake linkitettiin varallisuudenhoidon Teams-kana-
valle, ja vastausaika oli 18.—28.2.2025. Taméan kanavan kautta saatiin yhteensa 31 vastausta. Li-
séksi kyselylinkki jaettiin myos LinkedInissa 24.—28.2.2025, ja tata kautta kyselyyn vastasi 15 hen-
kilo&a. Yhteensa kyselyyn saatiin 46 vastausta.

Kyselylomakkeen laatiminen on keskeinen osa kyselytutkimuksen onnistumista. Tassa tutkimuk-
sessa kysymykset laati opinndytetyon tekija, ja ne kaytiin 1api seka toimeksiantajien etta opinnayte-
tyon ohjaajan kanssa ennen kyselyn julkaisemista. Kyselyn toimivuutta testasi myds yksi kollega,
jonka palautteen perusteella lomakkeeseen tehtiin tarvittavia tarkennuksia. Hyvin suunniteltu ja
testattu kysely varmistaa, etta kysymykset ovat yksiselitteisia ja relevantteja tutkimuksen tavoittei-
den kannalta (Ojasalo ym. 2015, 130-133).

Tutkimuksessa kaytetty kyselylomake (liite 1) sisalsi yhteensa 29 kysymysta, joista kaksi oli avoi-
mia kysymyksia. Kysymykset suunniteltiin siten, ettd ne mittasivat sijoituspalveluiden kayttajakoke-
musta ja niiden kehittamismahdollisuuksia. Avoimilla kysymyksilla pyrittin saamaan syvallisempia
nakemyksia vastaajien kokemuksista ja kehitysehdotuksista, kun taas strukturoitujen kysymysten

avulla keréttiin tilastollisesti analysoitavaa dataa.

Sahkoinen kyselytutkimus mahdollisti tiedonkeruun tehokkaasti ilman postituskuluja ja tarjosi mah-
dollisuuden tavoittaa vastaajia eri kanavien kautta. Kuitenkin s&hkaisiin kyselyihin liittyy haasteita,
kuten vastausprosentin vaihtelu ja vastaajajoukon edustavuuden arviointi. Sosiaalisessa mediassa
jaetun kyselylinkin tapauksessa vastaajajoukko muodostuu niistd henkilgista, jotka sattuvat néke-
maan linkin ja paattavat osallistua kyselyyn, mika voi vaikuttaa tulosten yleistettavyyteen (Ojasalo
ym. 2015, 128-129).

Kyselytutkimus soveltui hyvin tdméan tutkimuksen tarpeisiin, silla aiempaa tietoa aiheesta oli riitta-
vasti, ja tutkimuksen tavoitteena oli kartoittaa digitaalisten sijoituspalveluiden kaytettavyytta ja ke-

hittdmistarpeita kayttajien ndkdkulmasta. Kyselylomakkeen huolellinen suunnittelu ja testaus
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auttoivat varmistamaan, etta tutkimuksen tulokset ovat luotettavia ja tarjoavat arvokasta tietoa pal-
veluiden kehittamiseksi.

3.3 Aineiston keruu ja analysointimenetelmaét

Tutkimusaineisto koostui kyselylomakkeen suljetuista ja avoimista kysymyksisté. Suljetut kysymyk-
set tuottivat maarallista (kvantitatiivista) aineistoa, kun taas avoimet kysymykset mahdollistivat laa-

dullisen tarkastelun vastaajien kokemuksista ja nakemyksista.

Maarallisen aineiston analysoinnissa hyoédynnettiin Microsoft Forms -alustan tuottamaa Vastausten
yleiskatsausta, jonka lisdksi vastausaineisto yhdistettiin Excel-taulukkoon. Tama oli tarpeen, koska
kysely toteutettiin kahdessa eri kanavassa (Teams ja LinkedIn). Excelin avulla aineistosta tuotettiin
visuaalisia pylvas- ja ympyradiagrammeja, jotka havainnollistivat vastausten jakaumia ja yleisia

suuntaviivoja.

Laadullinen aineisto, eli avoimet vastaukset, kasiteltiin sisallonanalyysin keinoin. Vastauksista tun-
nistettiin toistuvia teemoja ja huomioita, jotka liittyivat erityisesti digitaalisten sijoituspalveluiden
kayttajakokemuksiin ja kehitysehdotuksiin. Nama laadulliset havainnot syvensivat maaréllisen ana-
lyysin tulkintaa ja toivat esiin vastaajien henkilokohtaisia nakdkulmia (Ojasalo ym. 2015, 139).

3.4 Tutkimuksen kulku

Opinnaytetyoprosessi kaynnistyi syksylla 2024, jolloin tydn suunnitelma laadittiin ja aihe rajattiin
tarkemmin. Aiheen valintaan vaikutti tekijan oma ty6tausta varainhoidon jarjestelmien parissa, ja
varsinainen aihe-ehdotus saatiin tytnantajalta kevaalla 2024. Opinnaytetyon kirjoittaminen alkoi
tammikuussa 2025, jolloin myds ensimmainen ohjaustapaaminen jarjestettiin. Tapaaminen oli tar-
ke& alkuvaiheen virstanpylvas, silla ohjaajan neuvojen my6ta kyselylomakkeen laadinta kaynnistyi

ja tutkimus sai konkreettisen suunnan.

Kyselylomakkeen rakentamisen myéta tutkimuskysymykset tarkentuivat, ja samalla tyon tarkoitus
ja tavoitteet jasentyivat entista selkeammin seka opinnaytetydn tekijalle etta tyon toimeksiantajille.
Teoreettista viitekehysta taydennettiin tutkimusprosessin edetessa, erityisesti elinkaariajattelun ja

digitaalisten sijoituspalveluiden nékdkulmasta.

Varsinainen kysely toteutettiin helmikuun loppupuolella 2025, ja sen jalkeen aineiston analysointi ja
kirjoitustyd jatkuivat maaliskuussa. Tuolloin keskityttiin erityisesti teorian ja empiiristen havaintojen

yhteensovittamiseen. Tyon edetessa havaintojen ja teoreettisen tarkastelun vuoropuhelu auttoi sy-
ventamaan ymmarrysta tutkimusilmiosta ja tarkentamaan kehitysehdotuksia. Prosessi eteni vai-

heittain teoriaosuuden tdydentamisesta tulosten tulkintaan ja lopulta johtopaatdsten kokoamiseen.
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4 Tutkimustulokset

Tassa luvussa esitellaan kyselytutkimuksen keskeiset tulokset. Kyselylla kartoitettiin vastaajien ta-
loudellista tilannetta, sdastamis- ja sijoituskayttaytymistd, asenteita vaurastumista kohtaan seka
odotuksia digitaalisia sijoituspalveluita kohtaan. Liséksi selvitettiin vastaajien elaketietoisuutta ja
kerattiin avoimilla kysymyksilla ndkemyksia siitda, mika auttaisi sijoittajia parhaiten saavuttamaan

taloudelliset tavoitteensa.

Luku jakaantuu kahdeksaan paaosioon. Ensin tarkastellaan vastaajien taustatietoja, kuten ikaja-
kaumaa, elamantilannetta ja sijoituskokemusta. Taman jalkeen analysoidaan vastaajien taloudel-
lista tilannetta ja saastamiskayttaytymista, kuten kuukausittaista sddstokykya ja saastotapojen ylei-
syytta. Kolmannessa osiossa keskitytdan sijoituskayttaytymiseen ja sijoitussuunnitelmiin, esimer-
kiksi sijoituskohteiden valintaan ja suunnitelmallisuuden asteeseen. Neljannessa osiossa kasitel-
l&&n vastaajien asenteita sijoittamista ja vaurastumista kohtaan, ja viidennessa osiossa tarkastel-
laan digitaalisten sijoituspalveluiden kayttoa ja niihin kohdistuvia odotuksia. Kuudennessa osiossa
pureudutaan elaketietoisuuteen eli siihen, miten vastaajat suhtautuvat eldkeaikaan ja siihen varau-
tumiseen. Luvun lopussa esitelladn kahden avoimen kysymyksen vastaukset, joissa vastaajat sai-
vat vapaasti kertoa, mika tukisi heita sijoittamisessa ja jakaa muita ajatuksia sijoittamisesta tai digi-
taalisista palveluista. Luku paattyy yhteenvetoon, jossa kootaan tutkimuksen tarkeimmat havainnot

tiiviiksi kokonaisuudeksi.
4.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselyyn vastasi yhteensa 46 henkil6a, joista 31 vastasi tyopaikan sisaisen Teams-kanavan kautta
ja 15 LinkedInin kautta. Vastaajien taustatiedoista kysyttiin ikaryhmaa, paaasiallista elamantilan-
netta seka sijoituskokemusta. Naiden avulla saatiin yleiskuva siita, millaisista taustoista vastaajat

tulevat ja miten kokeneita sijoittajia he ovat.

Vastaajien ikdjakauma sijoittui suurimmaksi osaksi ikéaryhmiin 25-34 ja 35-44 vuotta. lkdryhma

35—44 oli selkedsti suurin (n = 17), ja toiseksi suurin vastaajien joukko oli 25—-34-vuotiaiden ryhma
(n = 14). Nuorimpia, 18-24-vuotiaita, oli mukana nelja vastaajaa, ja hieman vanhemmista 45-54-
vuotiaista osallistui kuusi henkilda. Ikaryhmén 55-64 edustajia oli viisi. Yli 65-vuotiaita vastaajia ei

ollut mukana.

Ikdjakauman perusteella voidaan todeta, ettd suurin osa vastaajista on tydikaisia ja todennakai-
sesti aktiivisesti mukana joko tybelamassa tai uransa alkuvaiheilla. TAma voi selittdd myos sen,

ettd kiinnostus saastamista ja sijoittamista kohtaan kohdistuu oman talouden pitk&janteiseen
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suunnitteluun seka tulevaisuuden turvaamiseen, esimerkiksi eldkesaastamiseen ja suurten hankin-

tojen rahoittamiseen.

1. Mihin ikaryhmaan kuulut?

65+

55-64

45-54

35-44 |
2534

1824

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Kuva 3. Ikaryhma

Suurin osa vastaajista (n = 40) ilmoitti olevansa tydssa, kun tiedusteltiin, mikd on p&aasiallinen ti-
lanne talla hetkella. Opiskelijoita oli viisi ja yksi vastaaja kertoi olevansa véliaikaisesti pois tydela-
mastéa esimerkiksi vanhempain- tai sapattivapaan vuoksi. Elakeldisia tai muita ryhmia ei ollut mu-
kana. Nain ollen voidaan todeta, ettd valtaosa vastaajista on talla hetkella aktiivisessa tyoela-
massa. Taman perusteella on todenndkoista, etté vastaajilla on saanndéllisia tuloja, miké puoles-
taan mahdollistaa séénndllisen sdastamisen ja sijoittamisen. Myo6s kiinnostus oman talouden suun-
nitteluun ja pitkdjanteiseen varallisuuden kartuttamiseen saattaa olla korkeampi tydssakayvilla hen-

kiloilla kuin niill&, joiden taloudellinen tilanne on epavarmempi tai epasaanndllisempi.

2. Mika on paaasiallinen tilanteesi talla hetkella?

Muu

Viliaikaisesti pois tyoelamasta, esim. sapattivapaalla, 1
vanhempainvapaalla

Eldkeldinen
Opiskelija [N
Tyossd NN

Kuva 4. Elamantilanne



33

Sijoituskokemusta tarkasteltaessa tulokset osoittavat, etté vastaajilla on yleisesti ottaen melko pal-
jon kokemusta sijoittamisesta. Perati 39 vastaajaa ilmoitti sijoittaneensa yli kolme vuotta, mik& on
85 prosenttia kaikista vastaajista. Vastaajista kolme ei ollut sijoittanut lainkaan, ja kaksi oli sijoitta-
nut alle vuoden ajan. Lisdksi kaksi vastaajaa arvioi sijoituskokemuksensa olevan 1-3 vuotta. Kor-
kea sijoituskokemuksen taso kertoo siitd, etta vastaajat edustavat sijoittamisesta jo aiemmin kiin-
nostuneita henkil6ita, joilla voi olla jo jonkin verran tietoa ja kokemusta eri sijoitustuotteista ja -pal-
veluista. Taméa myos vahvistaa tulkintaa siitd, etta kyselyyn vastanneet ovat aktiivisia ja kiinnostu-
neita oman taloutensa kehittdmisesta, eika kyse ole taysin aloittelevista sijoittajista.

On kuitenkin hyva huomioida, etté kyselyn jakelukanavilla — tydpaikan varallisuudenhoidon tiimin
Teams-kanava ja LinkedIn — on todennakoéisesti ollut vaikutusta vastaajajoukkoon. Kanavat saatta-
vat houkutella enemman henkilditd, jotka ovat jo kiinnostuneita sijoittamisesta tai tydskentelevat

alalla, mika voi osaltaan selittda kokeneiden sijoittajien suurta maéaraa vastaajajoukossa.

3. Mika on sijoituskokemuksesi?
45
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En ole sijoittanut Alle 1 vuosi 1-3 vuotta Yli 3 vuotta

Kuva 5. Sijoituskokemus
4.2 Taloudellinen tilanne ja saastamiskayttaytyminen

Vastaajien taloudellista tilannetta ja saastamiskayttaytymista kartoitettiin useilla kysymyksilla, joilla
selvitettiin muun muassa kuukausittaista talouden hallintaa, varautumista yllattaviin menoihin,
saastojen maaraa seka sdastamisen saanndllisyyttd ja kohteita. Valtaosa vastaajista (n = 35) il-
moitti tietdvansa tarkalleen, kuinka paljon heille ja& kuukaudessa rahaa pakollisten menojen jal-
keen. Tama viittaa siihen, ettd suuri osa kyselyyn vastanneista seuraa omaa talouttaan aktiivisesti.
Seitsemé&n vastaajaa kertoi, etta he voisivat halutessaan selvittdéa kuukausittaisen kayttbévaransa,

mutta eivat ole viela tehneet niin. Vain nelja henkil6a vastasi, ettei ole ajatellut asiaa lainkaan.
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Tama kertoo hyvistéa talouden hallinnan valmiuksista vastaajajoukossa — erityisesti ottaen huomi-

oon, ettd suurin osa vastaajista oli tydelaméssa olevia henkil6ita, joilla on sdanndlliset tulot.

4. Oletko selvittanyt, kuinka paljon sinulle jaa kuukaudessa rahaa
pakollisten menojen jalkeen?

Ei, en ole ajatellut asiaa

En, mutta voisin ehka selvittaa

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Kuva 6. Kuukausittainen talouden hallinta

Turvaverkko yllattavia tilanteita varten oli olemassa lahes kaikilla vastaajilla: 43 vastaajaa ilmoitti,
etta heilla on puskurirahasto esimerkiksi saastatililla tai rahastossa. Vain kolme vastaajaa ilmoitti,
ettei viela ole saastoja yllattavia menoja varten — ja heista kaksi tunnisti tarpeen sellaiselle. Yksi
vastaaja koki, ettei puskurirahastoa tarvita. Nain kattava varautuminen poikkeustilanteisiin osoittaa,
ettd vastaajat suhtautuvat taloudelliseen turvallisuuteen vakavasti ja ovat mahdollisesti jo omaksu-

neet pitkajanteisen ja suunnitelmallisen taloudenhallinnan periaatteita.

5. Onko sinulla puskurirahastoa esim. saastotili tai rahasto
yllattavia menoja varten?
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Kylla, turvaverkko I6ytyy! Ei vield, mutta olisi hyva olla Ei, en koe sita tarpeelliseksi

Kuva 7 Puskurirahasto yllattaviin menoihin
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Yli puolella vastaajista (n = 27) oli saastdja yli kuuden kuukauden nettotulojen verran, mika kertoo
merkittavasta taloudellisesta puskurista ja mahdollisesti my6s s&énndéllisesta saastamisesta. Li-
saksi kuusi vastaajaa ilmoitti sdédstaneensa 4—6 kuukauden verran ja yhdeksan vastaajaa 1-3 kuu-
kauden verran. Kolmella vastaajalla ei ollut saastoja lainkaan, ja yksi ilmoitti s&déstdjen vastaavan
noin yhta kuukauden nettotuloa. Tulosten perusteella voidaan todeta, ettd enemmist6lla vastaajista
on ainakin kolmen kuukauden sa&stot, mika tayttaa yleisesti suositellun varautumistason arjen ris-
keihin. Tama indikoi kykya varautua taloudellisiin epdvarmuuksiin ja rakentaa pitkdjanteisesti omaa
taloudellista tilannetta.

6. Kuinka paljon sinulla on saastdja suhteessa tuloihisi?

30
25
20
15

10

| I .
, 1N -

Ei sdastoja Noin yhden (1) 1-3 kk nettotulot 4-6 kk nettotulot yli 6 kk nettotulot
kuukauden nettotulot

Kuva 8. Saastdjen méaara suhteessa tuloihin

Kyselyssa vastaajia pyydettiin valitsemaan kaksi ensisijaista saastamisen kohdetta. Suosituin vas-
tausvaihtoehto oli elakesaastot, jotka mainitsi 29 vastaajaa. Seuraavaksi yleisimmét kohteet olivat
hatérahasto (n = 25) sek& matkustaminen ja harrastukset (n = 23). Suuret hankinnat, kuten asun-
non tai auton ostaminen, mainitsi 12 vastaajaa. Lisaksi yhdeksén vastaajaa ilmoitti muun yksil6lli-

sen kohteen, esimerkiksi varallisuuden kasvattamisen tai tulevaisuuden tulovirrat.

Elakesaasttjen korkea osuus heijastaa vastaajien pitkan aikavalin taloudellisia tavoitteita ja sita,

ettd moni vastaaja on tietoinen omasta vastuustaan tulevaisuuden toimeentulon turvaamisessa.
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Héatarahasto nousi toiseksi tarkeimmaksi kohteeksi, mika osoittaa riskienhallinnan olevan olennai-
nen osa henkilokohtaista taloudenhoitoa.

7. Mihin ensisijaisesti sadstat? Valitse kaksi (2) alla olevista
saastamisen muodoista.

Muu

Matkustaminen/harrastukset

Suuret hankinnat, esim. asunto, auto
Eldkesaastot

Hatarahasto

o
vl

10 15 20 25 30 35

Kuva 9 Saastamisen kohteet

Niista vastaajista, joilla oli yli kolmen kuukauden nettotulojen verran saastoja, lahes kaikki (n = 41)
halusivat saada lisatuottoa ylimaaraisille saastoilleen. Vain yksi vastaaja ilmoitti pitavansa rahansa
mieluiten helposti saatavilla, ja yksi ei osannut sanoa kantaansa. Kolme vastaajaa ilmoitti, ettei
heilla ole yli kolmen kuukauden puskuria, miké selittda heidan poisjaantinsa tasta kysymyksesta.
Tulos osoittaa, etta saastojen tuottavuus kiinnostaa laajasti — ja etta ylimaaraiset varat halutaan
saada hyotykayttoon. Tama on tarkea nakokulma sijoituspalveluiden kehittdmisen kannalta, silla se

kertoo halukkuudesta siirtyd passiivisesta sdastamisesta aktiivisempaan varallisuuden kasvattami-

seen.
8. Jos sinulla on jo yli 3 kk nettotulojen verran saastossa, haluatko
saada tuottoa saastoillesi, jotka menevat yli tuon 3 kk?
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Kylla, mielellani! En, tykkaan pitaa rahat En osaa sanoa Ei ole yli 3 kk nettovaroja
helposti saatavilla saastossa

Kuva 10. Tuoton hakeminen yli 3 kuukauden saastoille
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Saannollisesti kuukausittain sdastavia vastaajia oli 37, mika on selvd enemmistd. Vain yhdeksan
vastaajaa ilmoitti, ettei saasta kuukausittain. Taméa vahvistaa aiempien kysymysten antamaa kuvaa
siitd, ettd suurin osa vastaajista on taloutensa kanssa jarjestelmallinen ja suunnitelmallinen. Saan-
nollinen sdastaminen mahdollistaa paitsi parempaa puskuria, myos pitkaaikaisen vaurastumisen
sijoittamisen kautta. Se on myo6s yksi keskeinen edellytys taloudellisten tavoitteiden saavuttami-
selle — erityisesti, kun tavoitteet ovat pitkan aikavalin, kuten eldkkeen turvaaminen tai varallisuuden

kerryttdaminen tulevia sukupolvia varten.

9. Saastatko saanndllisesti joka kuukausi?

m Kyllda = En

Kuva 11. Saannéllinen saastaminen

4.3 Sijoituskayttaytyminen ja -suunnitelmat

Tassa osiossa tarkasteltiin vastaajien sijoituskayttaytymista seka heidan suhtautumistaan suunni-
telmallisuuteen ja tavoitteellisuuteen sijoittamisessa. Kysymysten avulla pyrittiin saamaan koko-
naiskuva siita, kuinka jarjestelmallisesti ja johdonmukaisesti vastaajat toimivat sijoittajina.

Valtaosa vastaajista (n = 33) ilmoitti sijoittavansa sdanndllisesti joka kuukausi, mika viittaa korke-
aan sitoutumiseen ja suunnitelmallisuuteen sijoitustoiminnassa. Vain 13 vastaajaa ilmoitti, ettei si-

joita kuukausittain. Tulokset ovat linjassa aikaisemman kohdan kanssa, jossa enemmistd
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vastaajista kertoi myos saastavansa saannollisesti. Tama viittaa vahvaan taloudelliseen toiminta-

malliin, jossa sijoittaminen on osa arjen rutiineja.

10. Sijoitatko saannollisesti joka kuukausi?

m Kyllda = En

Kuva 12. Sdanndllinen sijoittaminen

Kysymykseen taloudellisista tavoitteista sijoittamisen suhteen vastasi 21 henkil6a, etta heilla on
selkeat tavoitteet. 22 vastaajaa ilmoitti, ettd heilla on osittain tavoitteita, mutta ne eivét ole taysin
selkiytyneet. Vain kaksi henkilda koki, ettei heill& ole tavoitteita, ja yksi ilmoitti, ettei osaa sanoa.
Tulokset viittaavat siihen, ettd suurimmalla osalla vastaajista on ainakin jonkinlainen kasitys siita,
mit& sijoittamisella halutaan saavuttaa — mutta tavoitteiden selkeyttdminen voisi viela parantaa si-

joittamisen suunnitelmallisuutta ja seurattavuutta.

11. Koetko, etta sinulla on selkeat taloudelliset tavoitteet
sijoittamisen suhteen?

25
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10

Kylla Ei Osittain En osaa sanoa

Kuva 13. Taloudelliset tavoitteet sijoittamisessa
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Sijoitussuunnitelman oli laatinut 20 vastaajaa, kun taas 23 kertoi, ettei heill& ole suunnitelmaa.
Kolme vastaajaa ilmoitti, etteivat tieda, mité sijoitussuunnitelmalla tarkoitetaan. Vaikka osa vastaa-
jista toimii jo saanndllisesti sijoittajina ja saastgjind, suunnitelmallisuus ei ole kaikille tuttua tai sen
tarkeyttd ei valttdmatta taysin ymmarreta. TAma voi osaltaan selittdd myos sen, miksi osalla tavoit-
teet ovat vain osittain selkeita.

12. Oletko tehnyt sijoitussuunnitelman?
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Kylla En En tiedd mika sijoitussuunnitelma on

Kuva 14. Sijoitussuunnitelman olemassaolo

Niist&, joilla sijoitussuunnitelma oli, suurin osa (n = 11) kertoi sen olevan mielessa ilman tarkkaa
dokumentointia. Digitaalisessa palvelussa suunnitelma oli kuudella ja kirjallisena kolmella vastaa-
jalla. Tama kertoo siita, ettd suunnitelma koetaan tarkeadksi, mutta sita ei useinkaan tehda muodol-
lisesti tai kirjata ylds. Suunnitelman dokumentointi voisi kuitenkin parantaa sen seurattavuutta ja

tukea pitkajanteista sijoittamista.

13. Missa muodossa sijoitussuunnitelmasi on?

12

10

4 3

0 -

Digitaalisessa palvelussa Kirjallisena Mielessani ilman tarkkaa
dokumentointia

Kuva 15. Sijoitussuunnitelman muoto
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Vain 12 vastaajaa kertoi noudattavansa sijoitussuunnitelmaansa sdénndllisesti, kun taas kahdek-
san ilmoitti seuraavansa suunnitelmaa osittain. Kukaan ei ilmoittanut, ettei noudattaisi suunnitel-
maa lainkaan. Tama viittaa siihen, ettd dokumentoitu tai mielessa oleva suunnitelma ohjaa kuiten-

kin toimintaa ainakin jossain maarin.

14. Noudatatko sijoitussuunnitelmaasi saannollisesti?

m Kylld = Osittain

Kuva 16. Suunnitelman noudattaminen ja paivittdminen

Sijoitussuunnitelman tarkistamista ja paivittdmista kysyttiin seuraavaksi. 14 vastaajaa ilmoitti tarkis-
tavansa suunnitelmansa tarpeen mukaan, ja nelja teki sen saanndllisesti esimerkiksi kerran vuo-
dessa. Vain kaksi vastaajaa ei paivitda suunnitelmaansa lainkaan. TAma kertoo joustavasta, mutta
paaosin tavoitteellisesta lahestymistavasta — sijoittaminen ndhd&an prosessina, jota voidaan muo-

kata elamantilanteen tai markkinatilanteen mukaan.

15. Tarkistatko ja paivitatko sijoitussuunnitelmaasi?

16
14
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12
10
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6
4
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Tarpeen mukaan Saannollisesti (esim. kerran vuodessa) En paivita

Kuva 17. Sijoitussuunnitelman tarkastelu
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Kokonaisuutena voidaan todeta, etta suurin osa vastaajista toimii sdanndllisesti ja tavoitteellisesti
sijoittamisen saralla, mutta sijoitussuunnitelman laatimisessa ja dokumentoinnissa on viela kehitet-
tavaa. Vastaajat ovat aktiivisia, mutta suunnitelmallisuuden vahvistaminen voisi auttaa sijoitusta-

voitteiden selkeyttdmisessa ja saavuttamisessa entistd tehokkaammin.
4.4 Asenteet sijoittamiseen ja vaurastumiseen

Tassa osiossa tarkastellaan vastaajien kasityksia vaurastumisesta, sen mahdollisuuksista seké si-
joittamiseen liittyvistd motiiveista. Tulokset valottavat vastaajien arvoja, odotuksia ja mahdollisia
esteita sijoitustoiminnan aloittamiselle tai jatkamiselle. Tutkimuksen ensimmainen monivalintakysy-
mys kohdistettiin vaurastumisen merkitykseen. Tulosten mukaan vastaajat nakivat vaurastumisen
laajasti merkityksellisend elamassaéan. Yleisimmin vaurastuminen yhdistettiin mahdollisuuteen to-
teuttaa omia unelmia (n = 33) seka turvallisuuden tunteeseen (n = 32). My6s taloudellinen riippu-
mattomuus (n = 26) ja varmuus perheen toimeentulosta (n = 22) olivat vastaajille tarkeita. Vastaa-
jilla oli mahdollisuus valita useampi merkitysvaihtoehto, mik& kertoo siitd, etta vaurastumista ei
mielletd yksittaiseksi tavoitteeksi vaan se kytkeytyy monin tavoin elamanlaatuun ja arjen turvalli-

suuteen.

Kategoriaan "Muu" vastanneet mainitsivat vaurastumisen merkityksena mielenkiintoisen harrastuk-
sen seka kukoistavat tulevat sukupolvet. Nama yksittaiset vastaukset korostavat sita, etta vauras-
tumista voidaan pitd& my0s itsensa kehittdmisen tai muiden hyvinvoinnin valineena. Erityisesti jal-
kimmainen nakokulma heijastaa halua varmistaa taloudellinen jatkuvuus tuleville sukupolville, mik&a

laajentaa vaurastumisen merkitysta yksilollisestéa tavoitteesta kohti yhteiséllista vastuuta.

Kaavil6. Mita vaurastuminen merkitsee sinulle? Valitse
tarkeimmat.on otsikko

Muu
Turvallisuuden tunnetta
Taloudellista varmuutta perheelle

Taloudellista riippumattomuutta

Mahdollisuutta toteuttaa unelmia

o
(€]

10 15 20 25 30 35

Kuva 18. Vaurastumisen merkitys



42

Vastaajista 29 uskoi, ettéd vaurastuminen on mahdollista palkkatytn kautta, kun taas 10 oli eri
mielté ja 7 ei osannut ottaa kantaa. Vaikka suurin osa pitaa palkkaty6ta riittavana keinona vauras-
tumiseen, noin kolmasosa vastaajista kyseenalaisti sen riittdvyyden tai ei ollut varma asiasta.
Tama kertoo siitd, ettd osa vastaajista kokee tarvitsevansa palkkatulon liséksi muita tulo- tai varalli-

suuslahteitd, kuten sijoittamista, saavuttaakseen haluamansa taloudellisen aseman.

17. Onko vaurastuminen palkkatyon kautta mahdollista?

= Kyllda = En osaa sanoa Ei

Kuva 19. Palkkatyén mahdollisuus vaurastumiseen

Vastaajista 27 ilmoitti tavoittelevansa vaurautta myos eldkeaikana. 18 vastaajaa ei osannut sanoa,
siirtyvatko elékkeelle vaurastuneina, mika voi kertoa epavarmuudesta tulevaisuuden suunnitte-

lussa tai luottamuksesta elakkeeseen riittdvana toimeentulona. Vain yksi vastaaja vastasi suoraan
"ei". Tama kertoo, etta elakkeen aikainen taloudellinen hyvinvointi on monelle tavoiteltava mutta ei

viela kaikille selkeasti suunniteltu asia.

18. Kun aika koittaa, siirrytko elakkeelle vaurastuneena?

30 27
25
20
15
10

5

1
0 |
Kylla En En osaa sanoa

Kuva 20. Nakemykset elakkeelle siirtymisesta vaurastuneena
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Tutkimuksen toinen monivalintakysymys kohdistettiin motivaatioon sijoitustoiminnan alkuvai-
heessa, kun vastaajilta kysyttiin, mika motivoisi heita aloittamaan sijoittamisen. Kysymykseen sai
valita useamman vastausvaihtoehdon, ja vastauksista piirtyy monipuolinen kuva motivaatioteki-
joistd. Eniten mainintoja sai vaihtoehto "Enemmaén kaytettavissa olevaa rahaa" (n = 13), mik&
osoittaa, etta monilla sijoittamisen aloittamisen esteené on yksinkertaisesti rajallinen taloudellinen
likkumavara. Lisaksi tutkimuksen tuloksina saatiin seuraavat kohdat:
"Selkedat ohjeet ja konkreettinen aloituspolku” (n = 12) seké "Ei esteitd, olen kiinnostunut
aloittamaan” (n = 12) nousivat toiseksi yleisimmiksi motivaattoreiksi. Nama tulokset viesti-
vat, ettd suuri osa vastaajista kaipaa kaytadnnonlaheisté opastusta sijoittamisen alkuun — tai
etta he ovat jo valmiita aloittamaan, jos olosuhteet sen sallivat.

- "Parempi ymmarrys riskeistd ja tuotoista" (n = 10) seka "Tarvitsisin lisda tietoa sijoittami-
sesta" (n = 5) osoittavat, etta osa vastaajista kaipaa syvempaa tietopohjaa voidakseen
tehda sijoituspaatoksia itsevarmasti.

- Kategoriaan "Muu" vastanneet (n = 12) olivat pddasiassa jo sijoittamisen aloittaneita henki-
[6it&, jotka halusivat ilmaista, ettei kysymys varsinaisesti koskenut heita. Lisaksi yksi vas-
taaja nosti esiin yksiléllisen ja arvopohjaisen nakoékulman: sijoittamisen yhdistyminen
omaan elamankaareen ja suvun tulevaisuuteen. Tama viittaa pitkajanteiseen, sukupolvien

yli ulottuvaan sijoittamisen motivaatioon.

19. Mika motivoisi sinua aloittamaan sijoittamisen? Valitse
tarkeimmat.

Muu

Ei esteitd, olen kiinnostunut aloittamaan

Selkedt ohjeet ja konkreettinen aloituspolku
Parempi ymmarrys riskeistd ja tuotoista

Tarvitsisin lisaa tietoa sijoittamisesta

14

o
N
o
[e)]
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S
=
N

Kuva 21. Mik& motivoi sijoittamisen aloittamiseen?
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Osion 4.4 Asenteet sijoittamiseen ja vaurastumiseen tuloksista voidaan todeta tiivistetysti, etta vas-
taajien suhtautuminen vaurastumiseen on yleisesti myonteinen ja tavoitteellinen. Vaurastuminen
liitettiin erityisesti mahdollisuuksiin, turvallisuuteen ja itsenaisyyteen. Palkkatyd nahdaan monilla
riittdvana keinona, mutta ei yksinomaisena. Motivaatiota sijoittamiseen |8ytyy, mutta aloittamista
voivat viivastyttda tiedon puute ja kaytettavissa olevien varojen rajallisuus. Tiedon ja tydkalujen tar-
joaminen — esimerkiksi konkreettisten ohjeiden ja visuaalisten tydkalujen muodossa — voisi alentaa

kynnysta aloittaa sijoittaminen ja vahvistaa suunnitelmallista vaurastumista.
4.5 Digitaalisten sijoituspalveluiden kaytto ja odotukset

Tassa osiossa tarkastellaan vastaajien digitaalisten sijoituspalveluiden kaytt6a ja odotuksia palve-

luiden kayttoon. Vastaajista valtaosa (n = 42) ilmoitti kayttdvansa digitaalisia sijoituspalveluita, ku-

ten pankkien (esim. OP, Nordea, Danske Bank) verkkopankki- tai mobiilipalveluita tai itsenaisia si-
joitusalustoja (esim. Nordnet). Vain nelja vastaajaa ilmoitti, ettei kayta naita palveluita. Tama osoit-
taa, ettd digitaaliset sijoituskanavat ovat vakiintuneet tytkaluksi erityisesti aktiivisemmille sijoitta-

jille.

20. Kaytatko pankkien (esim. OP, Nordea, Danske Bank, S-pankki)
sijoituspalveluita verkkopankin tai mobiilisovellusten kautta tai
itsendisia sijoitusalustoja (esim. Nordnet)?

m Kyllda = En

Kuva 22. Digitaalisen sijoituspalvelut kaytossa
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Tutkimuksen kolmas monivalintakysymys kohdistettiin digitaalisten sijoituspalveluiden kayttoon.
Helppokayttoisyys (n = 41) oli selvasti merkittavin syy digitaalisten sijoituspalveluiden kayttdon vas-
taajien keskuudessa. Vastaajat arvostavat vaivattomuutta ja sujuvaa kayttokokemusta sijoituspéa-
toksia tehdessédéan. Myos laaja valikoima sijoituskohteita (n = 26) seka kustannustehokkuus (n =
24) nousivat vahvasti esille. Tama kertoo siita, etté vastaajat arvostavat mahdollisuutta hajauttaa

sijoituksia ja minimoida kuluja.

Nopeat transaktiot (n = 21) koettiin niin ik&&n tarkeaksi ominaisuudeksi — sijoituspéétoksia halu-

taan voida toteuttaa heti tilanteen vaatiessa. Vain muutama vastaaja piti sijoitusneuvonnan saata-
vuutta merkittdvana ominaisuutena (n = 2), mika saattaa viitata joko riittdvd&n omaan osaamiseen
tai siihen, ettei digitaalinen neuvonta koeta riittdvan hyddylliseksi. Muiden syiden joukossa mainit-
tiin mahdollisuus tehda sijoituksia itselle sopivaan aikaan seka tarvittavan raportoinnin saatavuus,

mika korostaa palveluiden joustavuutta ja lIapinakyvyyden merkitysta.

21. Miksi kaytat digitaalisia sijoituspalveluita? Valitse tarkeimmat.

Muu

Helppokayttoisyys

Nopeat transaktiot

Sijoitusneuvonnan saatavuus

Kustannustehokkuus

Laaja valikoima sijoituskohteita

o
v
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Kuva 23. Syyt digitaalisten sijoituspalveluiden kaytt6on
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Vastaajilta kysyttiin myds, kokevatko he digitaalisten sijoituspalveluiden tukevan pitkdjanteista si-
joittamista. Kylla-vastauksia tuli 34 kappaletta, mutta mukana oli myds epavarmuutta (n = 8) ja
hieman kielteisiakin vastauksia (n = 2). Tama viittaa siihen, etta osa kayttgjista kokee palvelut riitta-
viné pitkdaikaiselle suunnittelulle, mutta monille jaa parantamisen varaa erityisesti tavoitteellisuu-

den ja seurannan osalta.

22.Koetko, etta kayttamasi digitaalinen palvelu tukee sinua
pitkdjanteisessa sijoittamisessa?

B,

m Kylla = Ei En osaa sanoa

Kuva 24. Palvelun pitk&janteinen tuki

Samaa viestii vastaajien suhtautuminen siihen, kuinka tarke&na he pitavat digitaalisen palvelun ky-
kya tukea tavoitteiden saavuttamista. Suurin osa vastaajista piti tata joko erittain tarkeana (n =
14) tai melko tarkeana (n = 15). Vain muutama vastaaja koki tdaméan vahemman merkittavaksi (n =
9), mik& osoittaa, etté palveluiden kehityksessa tavoitteiden tuki nahdaan keskeisena parannus-

kohteena.
23. Miten tarkeana pidat, etta digitaalinen sijoituspalvelu tukee
sinua tavoitteidesi saavuttamisessa?
16 15
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Erittdin tarkeana Melko tarkeana En osaa sanoa Ei kovin tarkedna Ei lainkaan tarkedna

Kuva 25. Tavoitteiden saavuttaminen
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Tutkimuksen neljas monivalintakysymys kohdistettiin digitaalisten sijoituspalvelujen kehittamiseen.
Vastaajat esittivat monipuolisia toiveita digitaalisten sijoituspalveluiden kehittamiseksi. Selvasti ylei-
sin toive oli saada palvelusta selkeampi visuaalinen seuranta omasta vaurastumisesta (n = 30).
Tama kertoo tarpeesta ndhda oma taloudellinen kehitys havainnollisessa ja ymmarrettavassa muo-
dossa. Toiseksi eniten toivottiin tukea parempien sijoitusmahdollisuuksien I6ytamisessa (n = 26),
mika voi liittyd markkinatiedon esittdmiseen, analytiikkaan tai kohteiden suositteluun. Myds mah-
dollisuus seurata omaa sijoitussuunnitelmaa palvelun avulla (n = 25) seka elamantilanteeseen
pohjautuvat suositukset (n = 21) koettiin tarkeiksi kehitysalueiksi. Naistd nousee esiin tarve yksilol-
liseen ja raataldityyn palveluun.

Vastauksissa mainitut muut toiveet liittyivat kustannustehokkuuteen, selkedan kayttoliittymaan
seka toisaalta siihen, etté kaikki eivat halua elamantilanteeseen sidottuja suosituksia. Yksi vastaaja
nosti esille Shareville-alustan, joka toi sijoittamiseen yhteisdllista ulottuvuutta. Tama viittaa siihen,

etta osa sijoittajista voisi hyotya myds vertaistuesta ja muiden kayttajien esimerkeista.

24. Miten digitaalisia sijoituspalveluita voitaisiin kehittaa
tukemaan sinua sijoittajana? Valitse tarkeimmat.

Tarjoamalla suosituksia eldméantilanteen mukaan

Selkeammalla visuaalisella seurannalla omasta
vaurastumisesta

Parempien sijoitusmahdollisuuksien |0ytamisessa

Asettamaan taloudellisia tavoitteita

Seuraamaan sijoitussuunnitelman toteutumista

o
(€]

10 15 20 25 30 35

Kuva 26. Kehittamistoiveet digitaalisille palveluille
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4.6 Elaketietoisuus

Tassa osiossa tarkastellaan vastaajien eléketietoisuutta, kun vastaajilta kysyttiin tietAmysta omasta
elakearviosta ja tavoite-elakkeesta seka kiinnostusta saada naita tietoja digitaalisista sijoituspalve-
luista. Tavoitteena oli ymmartaa, kuinka hyvin sijoittajat ovat perilla elakeaikaan liittyvasta taloudel-
lisesta suunnittelusta ja miten digitaaliset palvelut voisivat tukea tat& osa-aluetta. Suurin osa vas-
tagjista (n = 34) ilmoitti tietdvansa oman eldkearvionsa, eli arvion tulevasta elakkeestdan esimer-
kiksi tytelakeotteesta. Seitsemén vastaajaa kertoi, ettei tunne elékearviotaan, ja viisi vastaajaa ei
ollut asiasta varma. Tama osoittaa, etté valtaosa kyselyyn osallistuneista on ainakin jossain maérin

perehtynyt omaan tulevaan taloudelliseen tilanteeseensa elakeiassa.

25. Tiedatko oman eldkearviosi (esim. arvio tulevasta elakkeestasi
tyoeldkeotteesta)?

m Kylla = En En ole varma

Kuva 27. Elakearvio

Sen sijaan tietoisuus omasta tavoite-eldkeiasta ei ollut yhté vahvaa. Vaikka enemmisto vastaajista
(n = 29) ilmoitti tietdvansa tavoite-elakeikansa esimerkiksi tydeldkeyhtion palvelusta, 9 henkilba ei
ollut varma asiasta ja 8 kertoi, ettei tieda tavoite-elakeikdansa lainkaan. Tama viittaa siihen, etta
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elakeaikaan liittyvat tiedot ovat osalle vastaajista epéselvia tai niiden aktiivinen seuraaminen ei ole

ollut ajankohtaista.

26. Tiedatkd oman tavoite-eldkeikasi (esim. tyoeldakeyhtiosi
palvelusta)?

mKyllda =En En ole varma

Kuva 28. Tavoite-elakeika

Kysyttéaessa halukkuutta ndhda eléketiedot digitaalisessa sijoituspalvelussa, vastaajat suhtautuivat
ehdotukseen paaosin myonteisesti: 33 vastaajaa (n = 48) ilmaisi kiinnostuksensa. Vain nelja vas-
taajaa vastasi kielteisesti, ja yhdeksén ei osannut sanoa kantaansa. TAma kertoo siita, etta eléke-
tiedon integrointi sijoituspalveluihin voisi lisata palveluiden arvoa ja auttaa kayttgjia yhdistamaan

sijoitustoimintansa paremmin pitkan aikavalin tavoitteisiin.

27. Haluaisitko, etta digitaalinen sijoituspalvelu nayttaisi sinulle
elakearviosi ja tavoite-elakkeesi edistymisen?

b

m Kylla = En En osaa sanoa

Kuva 29. Eldkearvio osana sijoituspalvelua
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Tulosten perusteella voidaan todeta, etté vaikka valtaosa vastaajista tuntee oman elédkearvionsa,
moni kaipaa lisaa tietoa tavoite-eldkeiasta ja sen saavuttamisesta. Digitaaliset palvelut voisivat
vastata tdhan tarpeeseen tarjoamalla esimerkiksi reaaliaikaista tietoa elaketurvan kertymisesté ja

mahdollistamalla pitkan aikavélin seurannan rinnakkain sijoitussuunnitelmien kanssa.

4.7 Avoin kysymys:
Mik& auttaisi sinua parhaiten saavuttamaan taloudelliset tavoitteesi sijoittamisessa?

Kyselyssé vastaajilta tiedusteltiin avoimella kysymyksella, mitka tekijat tukisivat parhaiten heidéan
taloudellisten tavoitteidensa saavuttamista sijoittamisen nakokulmasta. Vastaukset ryhmiteltiin kuu-
teen teemaan: saanndlliset ja riittavat tulot, sijoitussuunnittelu ja tavoitteellisuus, verotus ja sdan-
tely, sijoitustuotteet ja markkinatilanne, sijoittamisen seuranta ja automatisointi, seka helppous ja
paatoksenteon tukeminen.

Eniten mainintoja sai sijoitussuunnittelu ja tavoitteellisuus (26,7 % vastaajista). Vastaajat korostivat
muun muassa selkean suunnitelman merkitysta, tavoitteiden seuraamista ja pitkdjanteista saasta-
mista. Myds oma suunnitelma ja sen toteuttaminen nahtiin tarkeana vaurastumisen edellytyksena.
Toiseksi eniten mainintoja sai saanndlliset ja riittavat tulot (23,3 %). Vastaajat kokivat, etta vakaat
tulot ovat perusedellytys sille, etté rahaa jaa saastettavaksi ja sijoitettavaksi. Useissa vastauksissa

mainittiin myos palkkakehitys ja tulotason nousun tarve.

Kolmanneksi yleisin teema oli sijoitustuotteet ja markkinatilanne (20,0 %). Tahan ryhmaan kuuluvat
vastaukset liittyivat esimerkiksi laajaan ja edulliseen tuotevalikoimaan, markkinasuosituksiin ja
mahdollisuuteen sijoittaa verotehokkaasti eri alustoilla. Sijoittamisen seuranta ja automatisointi
(13,3 %) seka helppous ja paatoksenteon tukeminen (10,0 %) olivat my6s esilld. Vastaajat toivoi-
vat muun muassa parempaa digipalvelua sijoitusten seurantaan, simulaatioita ja visuaalista esi-
tysté vaurastumisen etenemisesta sekéa konkreettista tukea ja neuvontaa paatdoksentekoon. Vero-
tukseen ja saantelyyn liittyvia vastauksia oli vahemman (6,7 %), mutta niissa nostettiin esiin mm.
tarve kehittdd pddomatuloverotusta ja saastoinstrumenttien verokohtelua nykyista kannustavam-

maksi.
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Mika auttaisi sinua parhaiten saavuttamaan taloudelliset
tavoitteesi sijoittamisessa?

Helppous ja paatoksenteon tukeminen
Sijoittamisen seuranta ja automatisointi
Sijoitustuotteet ja markkinatilanne
Verotus ja sddntely

Sijoitussuunnittelu ja tavoitteellisuus | —

Saannolliset ja riittdvat tulot
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Kuva 30. Taloudellisten tavoitteiden saavuttaminen

Yhteenvetona voidaan todeta, etta vastaajat toivovat seka henkildkohtaiseen taloustilanteeseen
littyvid parannuksia (kuten parempia tuloja ja séastomahdollisuuksia) etta selkedmp&é suunnitte-
lua ja tukea sijoittamisen k&ytannon toteuttamiseen. Teknologian ja digitaalisten palvelujen rooli

korostui erityisesti automatisoinnin ja helppouden nakékulmasta.

4.8 Avoin kysymys:
Haluaisitko jakaa muita ajatuksia sddstamisesta, sijoittamisesta tai digitaalisista palve-

luista?

Vastaajilta pyydettiin lopuksi mahdollisuutta jakaa vapaasti ajatuksiaan saastamisesta, sijoittami-
sesta tai digitaalisista sijoituspalveluista. Viisi vastaajaa kaytti tdtd mahdollisuutta hyvakseen. Vas-
taukset jaoteltiin kolmeen paateemaan: sijoitustuotteet ja palvelutarjonta, sijoitussuunnittelu ja pit-
kajanteisyys seka tietoisuus ja paatoksenteon tukeminen. Kahdessa vastauksessa nostettiin esiin
sijoitustuotteet ja palvelutarjonta. Naisséa kaivattiin esimerkiksi kryptovaluuttojen lisdamisté tarjon-
taan seké helpompaa tapaa hahmottaa itselle sopivaa sijoituspalettia. Tama viittaa toiveeseen en-
tisté joustavammasta ja yksilollisemmasté tuotevalikoimasta, joka vastaa eri elaméantilanteissa ole-

vien tarpeisiin.

Toiset kaksi vastaajaa keskittyi sijoitussuunnitteluun ja pitkajanteisyyteen. He korostivat varhaisen
aloittamisen merkitysta ja suunnitelmallisuuden tarkeytta. Esimerkiksi yksi vastaaja suositteli sijoi-
tussalkun perustamista jo lapsen syntyman yhteydessa. Tama viittaa siihen, etté pitkajanteinen
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suunnitelma nahdaan tehokkaana keinona taloudellisen turvan rakentamisessa. Yksi vastaus liittyi
tietoisuuteen ja paatoksenteon tukemiseen. Siina korostettiin digitaalisten palvelujen roolia sijoitta-
misen kynnyksen madaltamisessa ja toivottiin enemman tukea paatdksenteon tueksi, kuten auto-

maattisia sijoitussuunnitelmia ja selkeitéa ohjeita.

Haluaisitko jakaa muita ajatuksia saastamisesta, sijoittamisesta tai
digitaalisista palveluista?

= Sijoitustuotteet ja palvelutarjonta = Sijoitussuunnittelu ja pitkajanteisyys

Tietoisuus ja paatoksenteon tukeminen

Kuva 31. Vastausten jakautuminen paateemoittain

Vaikka vastauksia tuli maarallisesti vahan, niiden sisalto tukee hyvin laajempien kysymysten kautta
muodostunutta kokonaiskuvaa: vastaajat arvostavat palveluissa ennen kaikkea selkeytta, helppo-
kayttoisyyttd ja suunnitelmallisuutta, mutta kaipaavat samalla enemman yksil6llisia ratkaisuja ja tie-

toa tukemaan omaa paatoksentekoaan.
4.9 Tutkimustulokset ja niiden analyysi

Kyselytutkimuksen aineisto analysoitiin kuvailevan tilastollisen analyysin keinoin. Aineiston késitte-
lyssé hyoddynnettiin Microsoft Forms -alustan tarjoamaa vastausyhteenvedon visualisointia, minka

jalkeen vastaukset siirrettiin Microsoft Exceliin jatkokasittelya varten. Excelin avulla vastauksia tar-
kasteltiin jakaumien (frekvenssien) ja prosenttiosuuksien perusteella. Tulosten jAsentamista tuettiin
havainnollistavilla pylvas- ja ympyréadiagrammeilla.

Koska kyselyn painopiste oli strukturoidussa aineistossa, analyysi keskittyi yksittaisten muuttujien
tarkasteluun ilman monimuuttujamenetelmia. Ristiintaulukointia tai tilastollisia testeja ei kaytetty,
vaan analyysin tavoitteena oli tuottaa laadullisesti perusteltuja vastauksia tutkimuskysymyksiin TK1
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ja TK2 seka tuoda esiin vastaajien nakemyksia digitaalisten sijoituspalveluiden toimivuudesta ja
kehitystarpeista.

Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen TK1: "Miten digitaaliset sijoituspalvelut auttavat sijoittajia ta-
voitteiden saavuttamisessa?" vastattiin tarkastelemalla erityisesti kysymyksia 21-23, joissa selvi-

tettiin digipalveluiden kayttomotiiveja (esimerkiksi helppokayttoisyys, kustannustehokkuus, sijoitus-
vaihtoehtojen valikoima), kayttajien kokemuksia palveluiden tukevuudesta pitkajanteisessa sijoitta-

misessa seka niiden merkitysté taloudellisten tavoitteiden saavuttamisen kannalta.

Liséksi analyysia syvensivat kysymykset 9 ja 10, jotka kasittelivat sdanndéllista sdastamista ja sijoit-
tamista, seka kysymykset 11-15, joissa tarkasteltiin sijoitussuunnitelmien olemassaoloa, dokumen-
tointia, noudattamista ja paivittamista — kaikki keskeisia tekijoita pitkajanteisessa sijoittamisessa ja

tavoitteellisuuden tukemisessa.

Tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttaa myos sijoittajien henkilokohtainen taloudellinen tilanne ja
l&ahtokohdat, joten analyysissa huomioitiin myds kysymykset 4—8. Naissa kartoitettiin vastaajien ky-
kya selvittdd kaytettavissa olevat varat, puskurirahaston olemassaoloa, sddstéjen maaraa ja ensi-
sijaisia sdastamisen kohteita. Nama auttoivat hahmottamaan, millaisessa taloudellisessa tilan-

teessa vastaajat tekevat sijoituspaatoksia.

Kysymykset 1-3, jotka kasittelivat vastaajien ikaryhmaa, tyotilannetta ja sijoituskokemusta, tarjosi-
vat taustatietoa, joka auttoi kontekstoimaan sijoituskayttaytymista ja digitaalisten palveluiden kayt-

t6a eri elamanvaiheissa ja kokemustasoilla.

Toiseen tutkimuskysymykseen TK2: "Miten digitaalisia sijoituspalveluita voitaisiin kehittéda tuke-
maan sijoittajia tavoitteiden saavuttamisessa?" vastattiin analysoimalla erityisesti kysymysta 24,
jossa kartoitettiin toiveita digitaalisten sijoituspalveluiden kehittamiseksi. Vastauksissa nousivat
esiin muun muassa visuaalinen seuranta, elaméanvaiheisiin mukautuvat suositukset ja sijoitussuun-

nitelman toteutumisen seuraamisen tuki.

Kysymys 19, joka kasitteli motivaatiotekijdita sijoittamisen aloittamiseen, antoi lisatietoa siita, mil-
laista tukea ja ohjeistusta palveluilta odotetaan. Kysymykset 25—-27 toivat esiin vastaajien tarpeen
saada tietoa elékearviosta ja tavoite-elakeian etenemisesta suoraan sijoituspalveluista, mikéa tukee
elinkaariajattelun mukaista suunnittelua. Lisdksi kysymykset 16—18, joissa tarkasteltiin vaurastumi-
sen merkitysta ja kasityksia el&keaikaan varautumisesta, syvensivat ymmarrysta kayttajien pitkan
aikavalin taloudellisista tavoitteista. NAma vastaukset osoittavat, etta palveluiden tulisi tarjota tukea
myo6s elAman loppuvaiheen suunnittelussa, kuten elakkeelle siirtymisessa ja taloudellisen turvan

rakentamisessa.
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4.10 Aineistonhallinta

Tassa opinnaytetydssa aineisto kerattiin sdhkoisella kyselylomakkeella Microsoft Forms -alustalla.
Kyselyyn osallistujilta ei keratty henkildtietoja, joten aineisto on anonymisoitu, eika yksittaisia vas-
taajia voi tunnistaa. Kyselylomakkeen tulokset siirrettiin Microsoft Excel -taulukkoon jatkoanalyysia
varten. Aineisto tallennettiin OneDriveen seka opinndytetyon tekijan henkilokohtaisesti hallinnoi-
malle tietokoneelle, joissa molemmissa on kaytdssa salasanasuojaus ja ajantasainen virustorjunta-
ohjelmisto. Aineistoa ei luovutettu ulkopuolisille, ja analyysissa kaytetyt Excel-taulukot ovat suojat-
tuja.

Forms-alustan tarjoamaa automaattista vastausyhteenvedon visualisointia hyddynnettiin alusta-
vassa tarkastelussa. Lopullinen analyysi toteutettiin Microsoft Excelilla kayttden kuvailevia tilastolli-
sia menetelmia, kuten frekvenssien ja prosenttiosuuksien tarkastelua seka visuaalisten pylvas- ja
ympyréadiagrammien tuottamista. Avoimiin kysymyksiin annetut vastaukset kasiteltiin laadullisen

sisallénanalyysin keinoin.

Aineisto sailytetdan opinnaytetydn arviointiin saakka, minka jalkeen se poistetaan sekéa OneDri-
vesta ettd opinnaytetyon tekijan tietokoneelta. Koska aineisto ei sisalla henkildtietoja, ei sen arkis-
tointi tai siirtdminen tietoturvallisiin sailytysjarjestelmiin ole tarpeen. Tutkimuksessa noudatettiin hy-
van tieteellisen kaytanndn mukaisia periaatteita. Kyselyyn osallistuminen oli vapaaehtoista ja ano-
nyymid, eika vastaajia voida tunnistaa. Aineiston keruussa ja kasittelyssé on huomioitu tutkimus-

eettiset periaatteet ja tietosuojalainsaadanto.
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5 Johtopdaatokset ja kehitysehdotukset

5.1 Yhteenveto tutkimustuloksista

Tutkimuksen perusteella vastaajien suhtautuminen saastamiseen ja sijoittamiseen on paaosin

myonteista ja aktiivista, mutta kehitettavaa I6ytyy erityisesti suunnitelmallisuuden ja tiedon saata-
vuuden osalta. Suurin osa vastaajista saastaa ja sijoittaa saanndéllisesti, mutta vain osa on tehnyt
konkreettisen sijoitussuunnitelman. Taloudellinen turvallisuus ja unelmien toteuttaminen nousivat

tarkeimmiksi vaurastumisen merkityksiksi.

Digitaaliset sijoituspalvelut ovat laajassa kaytdssa, ja niitd arvostetaan erityisesti helppokayttoisyy-
den vuoksi. Toisaalta vastaajat toivovat palveluihin lisaa toiminnallisuuksia, jotka tukevat tavoittei-
den asettamista, seurattavuutta ja parempien sijoitusmahdollisuuksien [6ytamista. Myos eléketie-
toisuus on suhteellisen hyvélla tasolla, ja suurin osa toivoo eléketietojen nakyvan sijoituspalve-
luissa. Avoimet vastaukset toivat esiin yksildllisia nakokulmia, mutta vahvistivat maaréallisten vas-
tausten paaviesteja: taloudellisen suunnittelun tuki, palveluiden yksil6llisyys ja ymmarrettavyys
ovat avainasemassa, kun pyritddn tukemaan sijoittajia kohti taloudellisten tavoitteiden saavutta-

mista.
5.2 Tutkimuksen keskeiset havainnot

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd, millaisia kasityksia, toimintatapoja ja odotuksia vas-
tagjilla on saastamiseen, sijoittamiseen ja digitaalisiin sijoituspalveluihin liittyen. Kyselyyn vastasi
46 henkilta, joista osa tytskentelee varallisuudenhoidon parissa ja osa on tavoitettu LinkedInin
kautta. Vastaajajoukko oli padosin tytelamassa ja sijoittamiskokemukseltaan melko kokenutta.
Tutkimusaineisto tarjoaa kattavan ja monipuolisen kuvan vastaajien nakemyksista ja kayttaytymi-

sesta.

Seuraavaksi tarkastellaan tutkimustuloksia eri nakdkulmista: miten séénndllinen saastaminen ja
sijoittaminen tukevat elinkaariajattelua, mitd merkityksia vastaajat liittavat sddstamisen motiiveihin
kuten turvallisuuteen, unelmiin ja taloudelliseen riippumattomuuteen, ja millaisia haasteita liittyy si-
joitussuunnitelmien laadintaan ja pitkajanteisyyteen. Liséksi esitellaan havaintoja digipalveluiden
roolista, erityisesti helppokayttdisyyden ja visuaalisuuden merkityksesta, seka pohditaan eléke-
suunnittelun kehittdmistarpeita. Lopuksi kasitella&n tekodlyn mahdollisuuksia ja kayttajalahtoisia
odotuksia seké konkreettisia toiveita, jotka liittyvat sijoituspalveluiden yksinkertaistamiseen ja paa-

toksenteon tukeen.

Tutkimuksen keskeiset havainnot tarjoavat kattavan kuvan vastaajien taloudellisesta kayttaytymi-

sestd, saastamistavoista ja sijoittamiseen liittyvista asenteista. Naméa havainnot ovat linjassa
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aiemmassa teoriaosuudessa kasiteltyjen elinkaarimallien ja digitaalisten ty6kalujen merkityksen
kanssa. Ensinnakin havaittiin, ettd suuri osa vastaajista sdastaa sdannollisesti (n=37), ja viela use-
ampi sijoittaa kuukausittain (n=33). Tama tukee elinkaarimallin (Malkiel 2015, 286—287) oletusta
siitd, ettd saannollinen sdastaminen on olennainen osa varallisuuden kasvattamista erityisesti tyo-
uran alku- ja keskivaiheessa. Erityisesti nuorten kohdalla tAma saannollisyys voi auttaa hyédynta-
maan korkoa korolle -ilmitta (Malkiel, 2011, 355).

Saastamisen motiiveissa korostuivat turvallisuuden tunne (n=32), mahdollisuus toteuttaa unelmia
(n=33) ja taloudellinen riippumattomuus (n=26). Carrollin puskurisaastomallin (1997) mukaan va-
rautuminen yllattaviin menoihin on keskeinen tekija yksildiden saastamispaatoksissa, mika nakyi

vahvasti vastauksissa: 43 vastaajaa ilmoitti omaavansa puskurirahaston.

Elinkaarinypoteesi (Modigliani & Brumberg, 1954) nakyy vastaajien kokemuksissa sijoittamisen
suunnittelusta. Vaikka yli puolet vastaajista ilmoitti sijoittavansa, vain 20 vastaajalla oli sijoitussuun-
nitelma, ja viela harvempi noudatti sitd sd&nndllisesti. Tama viittaa siihen, etté vaikka sijoittaminen
sinansa on tuttua, pitkdjanteinen ja systemaattinen suunnittelu on puutteellista — mika on ristirii-

dassa teoreettisen ihannekuvan kanssa.

Digitaaliset sijoituspalvelut olivat vahvasti kaytdssa (n=42), ja niiden tarkeimmiksi ominaisuuksiksi
koettiin helppokayttoisyys (n=41), valikoiman laajuus ja kustannustehokkuus. Tama tukee
Knihovan (2020) ja Nanayakkaran ja muiden. (2021) havaintoja siita, ettd asiakkaat odottavat sijoi-
tuspalveluilta intuitiivisuutta ja monikanavaisuutta. Vastaajat toivoivat palveluilta myds parempia
visuaalisia tydkaluja varallisuuden seuraamiseen, mika viittaa kasvavaan tarpeeseen ymmartaa
omaa taloudellista kehitysta reaaliajassa — kuten Nanayakkaran ja muiden (2021) artikkelissa on
todettu.

Elakesuunnittelun osalta havaittiin selva kehittdmistarve. Vaikka 34 vastaajaa ilmoitti tietdvansa
elakearvionsa, tavoite-elakeian tuntemus (n=29) ja digitaalisten tydkalujen toivottu tuki (n=33) ker-
tovat siitd, ettd elinkaariajattelun k&ytantoon vienti on vield kesken. Tama tukee Modiglianin &
Brumbergin (1954) elinkaarihypoteesia, mutta osoittaa samalla kdytanndn haasteet — erityisesti
elakeidn lahestyessa, jolloin sijoitusstrategian pitaisi keskittya vakauteen ja kassavirtaan (Malkiel,
2011, 355).

Vastaajat toivoivat myos, etta digitaaliset sijoituspalvelut tukisivat tavoitteiden saavuttamista ja an-
taisivat ohjausta elaménkaaren mukaan. TA&ma on linjassa tekodlyn ja roboneuvojien tarjoaman po-
tentiaalin kanssa (Hayes 2024; Financial Services Review 2023). Tekodly voi tukea elinkaariajatte-

lun soveltamista raataloimalla sijoitusstrategioita elaménvaiheiden mukaan, mutta kuten
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Lahtevanoja (2025) ja Hakala (2023) korostavat, myds lapindkyvyys ja selitettdva tekoaly ovat rat-

kaisevia luottamuksen rakentamisessa.

Lopuksi avoimissa vastauksissa korostuivat tarpeet saannollisille tuloille, selkealle suunnittelulle ja
sijoituspaatoksia tukeville tyokaluille. Naméa vastaukset tukevat kasitysta siita, etta teoria ja kay-
tanto kohtaavat parhaiten silloin, kun digitaaliset ratkaisut ovat intuitiivisia, saavutettavia ja vastaa-

vat sijoittajien todellisiin elamantilanteisiin.

Tutkimuksen ensimmainen tutkimuskysymys (TK1): Miten digitaaliset sijoituspalvelut auttavat sijoit-
tajia tavoitteiden saavuttamisessa? sai vastauksia erityisesti havaintojen perusteella digipalvelui-
den kaytostd, suosituista ominaisuuksista ja vastaajien odotuksista. Palveluiden koettu helppokéayt-
tbisyys, ajantasaisuus ja itsendinen hallinta tukivat sijoittajien tavoitteellisuutta, mutta toisaalta
suunnitelmallisuuden ja seurannan puute osoitti, ettei potentiaalia hyddynneté viel& taysimaarai-
sesti. Tama korostaa tarvetta entista tavoitteellisempaan palvelukokemukseen ja kaytannonlahei-
siin tydkaluihin.

Naiden havaintojen perusteella on perusteltua siirtyd pohtimaan, miten digitaalisten tyokalujen ke-
hitysta ja talousosaamista voidaan edistda vastaajien tunnistamien tarpeiden pohjalta.

5.3 Digitaalisten sijoituspalveluiden kehitysmahdollisuudet

Tutkimustulokset osoittavat, etta digitaalisten sijoituspalveluiden kayttd on vastaajien keskuudessa
yleista ja arvostettua. Enemmistd ilmoitti kayttavansa digitaalisia sijoitusalustoja, ja erityisesti help-
pokayttdisyys (n=41), laaja valikoima sijoituskohteita (n=26) seka kustannustehokkuus (n=24) nou-
sivat tarkeimmiksi syiksi palveluiden kaytolle. Samalla vastaajat esittivat useita selkeita kehittamis-
toiveita, jotka tarjoavat konkreettisia suuntaviivoja digitaalisten sijoituspalveluiden jatkokehittami-

seen. Seuraavaksi tarkastellaan naita kehitystoiveita kuudesta ndkokulmasta: tavoiteperusteisen

sijoittamisen tukemisesta, visuaalisten tydkalujen tarpeesta, eldkesuunnittelun integroinnista, teko-
alyn ja personoinnin hyédyntamisesta, aloittamisen esteiden madaltamisesta seka yhteisollisyyden
mahdollisuuksista. Lopuksi tiivistetddn keskeisimmat kehityssuunnat, jotka nousivat esiin tutkimus-

aineistosta.

Monet vastaajat ilmaisivat tarpeen palveluille, jotka tukevat konkreettisesti taloudellisten tavoittei-
den asettamista ja seuraamista. Useat toivoivat toimintoja, joiden avulla voisi asettaa itselleen
saastitavoitteita, seurata sijoitussuunnitelman etenemisté ja saada elaméantilanteeseen raataloityja
suosituksia. Tavoiteasetannan ja suunnitelmallisuuden tukeminen nousi toistuvasti esiin valin-
noissa ja avovastauksissa. Tallainen henkilékohtainen ohjaus tukee pitk&janteista sijoittamista ja
vahvistaa elinkaariajattelun toteutumista digitaalisessa ymparisttssa (Malkiel 2015, 274; Havia
ym., 2014, s. 244-247, 250).
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Toinen selke& kehitystoive liittyi visuaalisuuteen ja tiedon esittamisen tapaan. Vastaajat kokivat,
etta nykyiset palvelut eivat aina tarjoa tarpeeksi havainnollista tai helposti ymmarrettavaa nakymaa
oman varallisuuden kehityksesta. Tarve selkeille visuaalisille tydkaloille oli vahva. Kayttajat halua-
vat ndhda etenemisensa suhteessa tavoitteisiin selkein graafein ja visuaalisin mittarein, mika hel-
pottaa tilanteen hahmottamista ja motivoi jatkamaan pitk&jéanteista sijoittamista. Visuaalisuus nousi
keskeiseksi elementiksi palveluiden koetussa laadussa ja kaytettéavyydessa (Knihové, 2020, s. 3).

Elakesuunnittelun tuominen osaksi sijoituspalvelua herétti myos laajaa kiinnostusta. Suurin osa
vastaajista (n=33) koki hyodylliseksi, etta palvelussa nakyisi oma eldkearvio ja tavoite-eldkkeen
eteneminen. TAma yhdistaa sijoittamisen konkreettiseen tulevaisuuden suunnitteluun. Digitaalisten
palveluiden tulisi siis tukea elamén eri vaiheita ja auttaa kayttgjad varautumaan myoés pidemman

aikavalin taloudellisiin tarpeisiin, kuten elakkeelle siirtymiseen (Mankiw, 2010, s. 509-510).

Tekoalyn ja personoinnin hyddyntaminen nahtiin potentiaalisena keinona kehittda palveluita entista
kayttajalahtdisemmiksi. Vastaajat olivat kiinnostuneita alykkaista suosituksista, jotka perustuvat
omaan sijoitushistoriaan, riski- ja aikahorisonttiin seka tavoitteisiin. Tekoaly voi tarjota reaaliaikaista
ohjausta ja auttaa tekemaan perusteltuja paatoksia. Samalla vastaajat korostivat |&pinékyvyyden
tarkeytta: on tarkead, etta tekoalyn toimintaperiaatteet ovat ymmarrettavia ja etta kayttajalla sailyy
hallinnan tunne (Lahtevanoja, 2025; Hakala, 2023).

Sijoittamisen esteiden madaltaminen nousi esiin erityisesti niiden vastaajien kohdalla, jotka eivat
viela sijoita tai kokevat epavarmuutta aloittamisesta. Tiedon puute, epaselvat aloituspolut ja huoli
riskeista voivat estaa sijoittamisen aloittamisen. Vastaajat toivoivat palveluilta selkeampia ohjeita,
konkreettista opastusta ja madallettua kynnysta kokeilla sijoittamista turvallisesti. Digitaalisilla pal-
veluilla néhdaéan olevan merkittava rooli naiden esteiden purkamisessa ja sijoittajien taloudellisen
lukutaidon kehittdmisessa (Thaler & Shefrin, 1981, s. 393).

Yhteisollisyyden ja vuorovaikutuksen mahdollisuudet olivat joillekin vastaajille merkittava lisdarvo.
Mainintoja sai esimerkiksi Sharevillen kaltainen yhteiso, jossa kayttajat voivat seurata toistensa si-
joituksia ja keskustella. Tallainen toiminnallisuus voi lisdtd motivaatiota, tarjota vertaistukea ja

tuoda sijoittamiseen sosiaalisen ulottuvuuden, joka perinteisesti on puuttunut digipalveluista.

Tutkimuskysymys TK2 — Miten digitaalisia sijoituspalveluita voitaisiin kehittda tukemaan sijoittajia
tavoitteiden saavuttamisessa? — ohjasi ndiden kehitystoiveiden tarkastelua, ja vastausten perus-
teella voidaan tunnistaa kolme keskeisinta kehityssuuntaa. Ensinnakin sijoitussuunnitelman seu-
ranta nousi vahvasti esiin: kayttajat haluavat seurata omaa etenemistdén suhteessa tavoitteisiin ja
saada tukea suunnitelmallisuuteen. Toiseksi elaketiedon integrointi ndhtiin tarkeaksi osaksi pitka-

janteista suunnittelua. Kolmanneksi visuaalisuus ja kaytettavyyden parantaminen koettiin
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merkittaviksi motivaatiotekijoiksi sijoittamisen jatkamiseen. Naiden havaintojen perusteella voidaan
todeta, etté tulevaisuuden digitaaliset sijoituspalvelut rakentuvat yhéa vahvemmin kayttajalahtoisyy-
den, yksilollisyyden ja ymmarrettavyyden ymparille.

5.4 Tutkimuksen rajoitukset ja jatkotutkimusaiheet

Vaikka tutkimus tarjosi arvokasta tietoa sijoittajien kayttaytymisesta, tarpeista ja odotuksista digi-
taalisten sijoituspalveluiden suhteen, siihen liittyy useita rajoitteita, jotka on hyva huomioida sekéa
tulosten tulkinnassa ettd niiden mahdollisessa soveltamisessa laajemmin. Tutkimuksen osallistuja-
maéara oli yhteensé 46 henkil6d, mika on maarallisen tutkimuksen nédkdkulmasta melko pieni otos.
Vastaajia keréttiin kahden eri alustan — OP:n Teams-kanavan ja LinkedInin — kautta, mik& saattaa
vaikuttaa siihen, millaiset profiilit kyselyyn ovat paatyneet vastaamaan. Vaikka otos sisdlsi eri ika-
ryhmiin ja elaméantilanteisiin kuuluvia vastaajia, se ei edusta koko vaest6a tai edes koko sijoittaja-
kuntaa. Erityisesti vAhemman aktiiviset tai kriittisemmin digitaalisiin palveluihin suhtautuvat henkilot

voivat jaada tutkimuksen ulkopuolelle.

Tutkimuksessa kaytetty kysely perustui itsearviointiin, mika altistaa tulokset tietyille vinoumille.
Vastaajat voivat esimerkiksi yli- tai aliarvioida omaa saastamis- ja sijoituskayttaytymistaéan tai kasi-
tystdan taloudellisista valineista ja digitaalisista palveluista. Esimerkiksi sijoitussuunnitelman ole-
massaoloa tai elakearvion tuntemusta koskevat kysymykset saattoivat herattaa erilaisia tulkintoja,
jotka vaikuttavat vastausten luotettavuuteen. On mahdollista, ettd osa vastaajista on antanut sosi-

aalisesti suotuisia vastauksia tai arvioinut omaa toimintaansa optimistisesti.

Kyselymuoto itsessdan rajaa myos tutkimuksen syvyyttd. Vaikka kysymyksissa oli mukana kaksi
avointa kohtaa, valtaosa tiedosta kerattiin monivalintavastauksilla, mik& ei mahdollista yksil6llisten
kokemusten tai syvempien nakoékulmien esiin nostamista. Syvahaastattelut tai laadulliset menetel-
mat olisivat voineet tarjota tarkempaa ymmarrysta esimerkiksi siitd, miksi jotkut sijoittajat eivét
aloita sijoittamista tai millaisia kaytanndn haasteita digipalveluihin liittyy. Tutkimus antaa yleiskuvan

iImidsta, mutta ei paase kasiksi sen taustalla oleviin yksiléllisiin motiiveihin tai esteisiin.

Liséksi tutkimus on aikasidonnainen ja liittyy sen toteuttamishetkelld vallinneeseen taloudelliseen
ja teknologiseen tilanteeseen. Digitaaliset sijoituspalvelut kehittyvat nopeasti, ja uusia ominaisuuk-
sia tai toimijoita voi tulla markkinoille lyhyesséa ajassa. Tama tarkoittaa, ettéa tutkimuksessa esiin
nousseet nakemykset voivat vanhentua nopeasti. Samoin makrotaloudelliset muutokset, kuten kor-
kotason vaihtelu tai sijoitusilmapiirin heilahtelut, voivat muuttaa sijoittajakayttaytymisté ja odotuksia

digitaalisten palveluiden suhteen.

Taman tutkimuksen pohjalta voidaan tunnistaa useita suuntia, joihin jatkotutkimus voisi laajentua.

Ensinn&kin laajempi maarallinen tutkimus olisi perusteltua. Esimerkiksi pankkien
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asiakasrekistereista tai kuluttajapaneelien kautta keréatty aineisto mahdollistaisi otannan kasvatta-
misen ja tulosten yleistettavyyden vahvistamisen. Tamé mahdollistaisi myos tilastollisesti syvem-
pien analyysien toteuttamisen seka esimerkiksi eri ikaryhmien, sukupuolten ja varallisuustasojen

vdlisten erojen tarkastelun digipalveluiden kaytossa.

Toinen kiinnostava jatkotutkimuksen suunta olisi laadullinen ndkékulma digitaalisten sijoituspalve-
luiden kayttokokemuksiin. Haastatteluihin tai rynmakeskusteluihin perustuva tutkimus voisi tarjota
syvempia oivalluksia siitd, miksi jotkut kayttajat kokevat palvelut motivoiviksi ja toiset etéisiksi. Tal-
lainen l&hestymistapa antaisi tilaa yksildllisille nakemyksille, joita strukturoitu kysely ei pysty tavoit-

tamaan.

Liséksi olisi hyodyllista tarkastella, miten elinkaariteorioihin ja kayttaytymistaloustieteeseen pohjau-
tuvat ideat — kuten Thalerin ja Shefrinin planner—doer-malli — voitaisiin tuoda osaksi digitaalisten
palveluiden konkreettista suunnittelua. Jatkotutkimus voisi keskittya siihen, miten naihin teorioihin
perustuvat palveluratkaisut vaikuttavat kayttaytymiseen pitkalla aikavalilla ja milla tavoin ne ohjaa-

vat sdastamisen ja sijoittamisen paatoksia.

Tekoalyn hytdyntaminen digipalveluissa nousi esiin seka teoreettisessa tarkastelussa etta vastaa-
jien toiveissa, mutta sen rooli jaa kaytannossa viela suhteellisen vahan tutkituksi. Tulevassa tutki-

muksessa voisi syventya siihen, millaisia vaikutuksia tekoalypohjaisilla ratkaisuilla on sijoittajakoke-
mukseen — esimerkiksi kayttajien luottamukseen, sitoutumiseen tai koettuun hyodtyyn palvelun kay-

tossa.

Lopuksi tutkimustuloksissa korostunut tiedon tarpeen merkitys viittaa mahdollisuuteen tutkia digi-
taalisten palveluiden roolia talousosaamisen kehittdjanda. Erityisesti olisi hyodyllista selvittaa, millai-
set sisall6t ja toiminnot tukevat oppimista ja paatoksenteon itsenaisyytta eri kohderyhmille, ja

kuinka digipalvelut voisivat madaltaa aloittamisen kynnysta uusille sijoittajille.
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Liitteet

Liite 1. Kyselylomake

SIOITTAMISEN TALOUSPOLKU - KYSELYTUTKIMUS
Helmikuu 2025 %

Tamaén kyselyn avulla on tarkoitus saada laajempaa ymmartamysta tdméan hetken sijoituspalveluiden kaytosti laaja-alaisesti. Kyselyn tavoitteena on tuottaa
lisdinformaatiota sijoituspalveluiden kehittdmistarpeita varten. Kysymysten kautta pyyddamme eri asiakasryhmid arvicimaan ja kertomaan, miten koette ja suhtaudutte
saastamiseen, sijoittamiseen ja taloudellisiin tavoitteisiin — riippumatta siita. oletteko vasta aloittelemassa vai kokenut sijoittamisen konkari.

#* Tietoa kyselysta:
- Kyselyyn vastausaika 10-15 minuuttia.
- Kaikki vastaukset kasitelldan anonyymisti ja niitd kdytetdan vain tutkimustarkoituksiin.

- Tutkimustyd valmistuu arviolta kesdkuussa 2025, jonka jdlkeen vastaukset tuhotaan — eli ei huolta, et j33 historiankirjoihin!
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Toiveesi sijoittamisen tulevaisuudellesi

28. Mik3 auttaisi sinua parhaiten saavuttamaan taloudelliset tavoitteesi sijoittamisessa?

Kirjoita vastaus

29, Haluaisitko jakaa muitz gjatuksia s3astamisestd, sijoittamisesta tai digitaalisista palveluista?
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Tietosuoja:
Kaikd vastaukset kisitelsn luottamukselisesti ja anonyymmisti

Tigteia kiyietisn alnoastasn Yiemmin ammattiodeakouiun opinnytetytn (Master degree) butkimustarkoituisin, Kerdthy butkimusdats hivitetaln titlimusrapertin
vairisturmisen 8 sen RyvBkeyTrisen [SReen Kokondsaucessaan, Listetonn Johanna YIS-Autio,

Kites osallistumisestasi!

WSt ikata lopuicy Laketal
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