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YhteisOt ovat tarkea osa yhteiskuntaa ja yksildiden elamaa. Yhteisaoilla on ollut jo pitkaan
muuttuva rooli nykyaikaisessa yhteiskuntarakenteessa, ja ne ovat monimuotoistuneet. Niista
toivotaan loytyvan yha enemman ratkaisuja yhteiskunnallisiin haasteisiin.

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa uusia nakdkulmia yhteisdllisyydesta ja sen
merkityksesta yksildille seka valtasuhteista erityisesti suhteessa yhteisollisyyteen. Tutkimus
kohdentui Moms for Kids -yhdistykseen, joka muodostaa laajan vapaaehtoisten
tydntekijoiden yhteisdn. Tutkimus oli ensimmainen Moms for Kids -yhdistyksen kanssa
yhteisty0ssa toteutettu opinnaytetyd. Sen tarkoituksena oli selvittdd Moms for Kids -
yhdistyksen Vaatepankeilla tydskentelevien vapaaehtoisten nakemyksia yhteisollisyydesta.
Tutkimusaineisto kerattiin kahdella fokusryhmahaastattelulla, joihin osallistui yhteensa
kahdeksan henkea. Lisaksi tutkimus ulotettiin yhdistyksen kahteen johtotason jaseneen
teemahaastattelun avulla.

Laadullinen haastatteluaineisto analysoitiin teoriasidonnaisesti ja teemoiteltiin paa- ja
alateemoihin. Paateemat valittiin tutkimuskysymysten perusteella ja alateemat jaoteltiin
aineistosta nouseviin ryhmiin. Paateemoiksi nousivat yhteisollisyys ja sen ilmeneminen,
valtasuhteet ja niiden iimeneminen seka yhteisollisyyden koetut merkitykset.

Tutkimusaineiston perusteella selvisi, etta yhteisollisyys ilmenee Moms for Kidsin
Vaatepankki-timeissa monin tavoin. Keskeista on yhteenkuuluvuus ja yhdessa tekemisen
ilmapiiri, jossa jokaista arvostetaan. Valtasuhteet ilmenevat erityisesti erilaisina rooleina,
rakenteina ja viestintana, eika niita haluta korostaa yhteisdssa. Ne ovat sen sijaan keino
yhteistyon ja yhteishengen vahvistamiseksi ja tydskentelyn organisoimiseksi. Yhteisossa on
runsaasti laheisia ihmissuhteita, joissa korostuu vertaisuus ja vastavuoroisuus. Naita
ominaisuuksia yhteisd haluaa kohdistaa myds asiakkaisiin hierarkkisen aseman sijaan.
Yksiloille yhteisollisyys on voimavara, joka tukee heidan osallisuuttaan ja ihnmisena
kasvamistaan seka tarjoaa kokemuksen merkityksellisyydesta.
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Communities are an important part of society and individuals’ lives. Communities have long
had a changing role in modern societal structures, and they have become more diverse.
They are hoped to provide increasingly more solutions to societal challenges.

The aim of the thesis was to produce new perspectives on community spirit and its
significance for individuals, as well as power relations, particularly in connection to
community spirit. The research focused on the Moms for Kids association, which forms a
large community of volunteer workers. The research was the first thesis conducted in
collaboration with the Moms for Kids association. Its purpose was to investigate the views of
the volunteers working at the Clothes banks of the Moms for Kids association regarding
community spirit. The research data was collected through two focus group interviews, which
included a total of eight participants. In addition, the study extended to two executive
members of the association through a thematic interview.

The qualitative interview data was analyzed in a theory-driven manner and categorized into
main and sub-themes. The main themes were selected based on research questions, and
the sub-themes were grouped into categories that emerged from the data. The main themes
identified were community spirit and its manifestation; power relations and their
manifestation; and the perceived meanings of community spirit.

Based on the research data, it seems that community spirit appears in various ways within
the Moms for Kids Clothes bank teams. Central to this is a sense of belonging and an
atmosphere of collaboration where everyone is valued. Power relations are particularly
evident in different roles, structures and communication, and they are not emphasized within
the community. Instead, they serve to strengthen cooperation and community spirit and to
organize work. The community has many close relationships that highlight equality and
reciprocity. These attributes are also directed towards the clients rather than emphasizing
hierarchical status. For individuals, community spirit is a resource that supports their inclusion
and personal growth, as well as provide a sense of meaning.
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1 JOHDANTO

Suomalaista maaseutuelamaa leimannut yhteisollisyys vaistyi jo vuosikymmenia sitten ja teki
tilaa yksilollisyytta korostavalle yhteiskunnalle (Reunanen, 2023, s. 26; Sitra, 2015). Instituuti-
oista tuli tarkea osa yksilokeskeista yhteiskuntaa ja julkinen hallinto alkoi vastata sosiaali-
sesta turvallisuudesta (Haasio, 2019; Korkiamaki ym., 2008, s. 11). Vanhoista hyvista ajoista
puhutaan usein ihannoiden maaseutukylien, naapurustojen ja perheiden yhteisollisyytta. Vah-
vat yhteisot toivat turvallisuuden tuntua ja huolenpitoa, jota nykyajan ihminen edelleen kaipaa
ymparilleen, mutta hyvinvointivaltiossa yhteis6jen vastuu huolenpidosta on vieras ajatus
(Block, 2018, s. 2). Muutokset maailmantilanteessa ajavat ihmisia etsimaan kestavampia rat-
kaisuja ja yhteenkuuluvuutta samanhenkisten ihmisten parista. Niinpa kiinnostus verkostoitu-
miseen ja yhteisollisten mallien kehittamiseen on kasvanut (Lehto ym., 2017, s. 306; Roivai-
nen & Ranta-Tyrkkd, 2016, s. 7). Yksilot ajavat yhteisojen kautta asioita, joita pitavat tarkeina
ja arvokkaina (Sitra, 2015). Yhteisdissa ideat saavat tuulta alleen ja kantavat toisinaan pitkal-
lekin. Yhteisojen toimintaa helpottaa modernin maailman teknologia, joka mahdollistaa sa-
manhenkisten ihmisten kohtaamisen muuallakin kuin I&hinaapurustossa (mt.). Yhteisailla voi-

daan nahda uudenlaista valtaa ja voimaa yhteiskunnallisina toimijoina.

Moms for Kids ry eli Momssit toimii tdaman opinnaytetydn yhteistyétahona. Tutkimus koskee
Momssien yhteisollisyytta, sen ilmenemista Momssien yhteisossa ja sen merkitysta yhteison
jasenille. Lisaksi tutkimuksen avulla selvitetaan yhteison valtasuhteiden ilmenemista erityi-
sesti suhteessa yhteisollisyyteen. Momssit on vuonna 2016 perustettu yhdistys, jonka tavoit-
teena on tukea lapsiperheiden tasavertaisia mahdollisuuksia yhteiskunnassa (Moms for Kids,
i.a.-a). Momssien yhdistyksen idea syntyi alun perin aitien omista vahavaraisuuden ja vasy-
myksen kokemuksista ja niitéd seuranneista tarpeista (E. Rantalahti, henkilokohtainen tie-
donanto, 26.1.2024). Momssien tuki on kaikille avointa ja toiminta pyrkii vapautumaan valta-
rakenteista, hierarkiasta ja ihmisten maarittelysta. Moms for Kids -yhdistyksen perustajajase-
nen ja hallituksen puheenjohtajan, Elina Rantalahden (henkilokohtainen tiedonanto,
26.1.2024), mukaan yhteisot tuottavat hyvinvointia yksilGille ja yhteiskunnalle. Hyvinvoinnin
tukemiseen han sisallyttdd muun muassa syrjaytymisen, osattomuuden ja yksinaisyyden eh-

kaisyn.

Momssit toimii padasiassa vapaaehtoisvoimin ja keskittyy tarjoamaan tukea ennaltaeh-
kaisevasti. Palvelumuodot pitavat sisalladan muun muassa materiaalista apua, vertaistukea ja
keskusteluapua (Moms for Kids, i.a.-a). Yhdistys jarjestaa myos erilaisia tapahtumia ja tekee

hanketyota. Momssit toimii sote-kentalla ja tekee yhteistyota hyvinvointialueiden, kuntien,



seurakuntien, jarjestojen, yritysten ja yksityisten henkildiden kanssa. Moms for Kids pyrkii
laajenemaan tulevaisuudessa jopa kansalliselle tasolle (E. Rantalahti, henkilokohtainen tie-
donanto, 26.1.2024). Momssit on siis hyva esimerkki yhdistyksesta, jossa ideat jalostetaan

kayttoon ja joka kokoaa yhteisen tarkeaksi koetun asian ymparille inmisia ja toimintaa.

Momssien tekemalle tyodlle on tarvetta ja se on ajankohtaista. Suomalaisten koyhyys- ja syr-
jaytymisriski on merkittava, mutta Momssien tyo korostaa sita vastoin sosiaalisia verkostoja,
yksindisyyden vahentamista pahoinvoinnin tekijana ja omastaan toisille jakamista (E. Ranta-
lahti, henkilékohtainen tiedonanto, 26.1.2024; Heimonen & Niemi, 2021). Momssit pyrkii vas-
taamaan yksildiden elamassa ilmeneviin tarpeisiin oikea-aikaisesti ja luomaan yhdessa teke-
misen ilmapiiria.

Opinnaytetyoni on tutkimuksellinen opinnaytetyd, jossa on teoreettinen lahestymistapa, mutta
se sisaltaa kaytanndllisia nakdkulmia Momssien toiminnasta ja yhteisdsta. Opinnaytetyoni ra-
kentuu Momssien vapaaehtoisten tyontekijoiden muodostaman yhteison ja siina olevan yhtei-
sollisyyden ymparille. Tarkastelen yhteisollisyytta erilaisista nakdkulmista. Aluksi esittelen
opinnaytetyotani ohjannutta taustateoriaa ja luon tutkimukselleni raameja luvuissa 2—4. Taus-
tateoria koskee yhteisoja, yhteisollisyytta ja yhdessa toimimista; yhteisdjen valtasuhteita ja
vertaisuutta seka yhteisollisyyden merkitysta yksildiden voimavarana. Luvuissa 5—8 raportoin
opinnaytetyohoni liittyvan tutkimuksen lahtokohtia, tutkimuksen toteutusta seka tuloksia ja
teen tutkimusaineistosta johtopaatoksia. Lopuksi paatan raporttini henkildokohtaiseen pohdin-

taosaan.



2 YHTEISOJEN OMINAISPIIRTEET JA YHDESSA TOIMIMINEN

2.1 Momssien yhteis6 monimuotoisten yhteisojen joukossa

Yhteison kasitteella viitataan arkikaytossa esimerkiksi perheeseen, naapurustoon, tydyhtei-
sooOn tai harrasteryhmaan (Roivainen & Ranta-Tyrkkd, 2016, s. 7). Yleisesti ottaen yhteiso on
ihmisten yhteen liittynyt joukko, jolla on jokin yhdistava tekija, tavoite tai paamaara (Mikkonen
& Saarinen, 2018, s. 74; Nivala & Ryynanen, 2019, s. 129). Yhteis6t kuuluvat jokaisen ihmi-
sen elamaan ja ne ymparoivat meita erilaisina verkostoina (Pohjola, 2015, s. 17). Tassa opin-
naytetyossa keskityn Momssien Vaatepankeilla toimivien vapaaehtoisten muodostamiin yh-

teisoihin ja Momssien laajaan yhteisoon kokonaisuutena. Vaikka yhteison kasite nayttaa yk-

sinkertaiselta, tosiasiassa sen tarkka maarittely on kuitenkin vaikeaa, koska silla voidaan tar
koittaa paitsi konkreettisia paikallisia verkostoja myos laajempia ja jopa globaaleja ryhmia.
Nykypaivana myods yhteison pysyvyyteen liittyy muutoksellisuutta (Korkiamaki ym., 2008, s.
10). Ihmiset liittyvat yna enemman yhteisoihin, jotka palvelevat heidan hetkellisia tarpeitaan,

kun taas esimodernilla ajalla yhteisot olivat ajallisesti ja paikallisesti pysyvampia.

Toisaalta yhteison kasite voidaan maaritella tarkemmin rajatusti, jolloin puhutaan niin sano-
tuista aidoista yhteisoista. Aitoja yhteis6ja leimaa vuorovaikutus, vastavuoroisuus, kokonais-
valtaisuus ja ihmisten kohtaaminen sellaisina kuin he ovat (Ryynanen, 2016, s. 131). Aidossa
yhteisOssa persoonat toimivat yhdessa ja nakevat toiminnallaan myos tulevaisuuden, mutta
taman lisaksi he nakevat ja kohtaavat myos toisensa erityisina ja erilaisina yksildina. Talldin
yksilot luottavat toistensa hyvaan tahtoon toisiaan kohtaan (Bauman, 2001, s. 2). Aito yhteiso
vastaa kuitenkin enemman yhteison ideaalia kuin minkdan olemassa olevan yhteison todel-

lista luonnetta (mts. 4; Ryynanen, 2016, s. 132).

Yhteisoja voidaan jaotella eri tavoin. Momssien yhteiso sisaltaa piirteita eri yhteisotyypeista.
Juhila (2006, s. 126) jakaa yhteisot kolmeen erilaiseen tyyppiin. Ensimmainen naista on pai-
kallisyhteiso, jolla Juhila viittaa esimerkiksi kyliin ja kaupunginosiin eli johonkin tilaan perustu-
viin yhteisoihin. Toinen yhteisomuoto ovat kulttuuriyhteisot, jotka muodostuvat muun muassa
etnisista ryhmista. Kolmanneksi Juhila luokittelee institutionaaliset yhteisot. Ne ovat erilaisia
organisaatioita, kuten laitoksia, mutta myos uskonnollisia tai muita aatteellisia organisaatioita.
Toisaalta termi paikallisyhteis6 hamartaa yhteisdén maaritelman, jonka mukaan kaikki yhteisot

ovat paikkaan sidottuja (Erasaari, 2015, s. 38). Yhteiso sijaitsee jossain, vaikka se olisi
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virtuaalinen yhteis6. Korkiamaki (2008, s. 155) erottelee toisistaan viralliset institutionaaliset
yhteisot ja luonnolliset yhteisot, jotka ovat omaehtoisesti rakentuvia yhteisoja. Luonnollisiin
yhteisoihin liittyy arkielaman tavanomaisia ja tunnistettavia ryhmittymia, kun taas institutio-
naalisiin yhteisoihin liittyy usein ylhaalta kasin osoitettua valiintuloa, joka ei ole aina vapaaeh-
toista (Korkiamaki, 2008, s. 155; Raitakari, 2008, s. 223). Institutionaalisiin yhteisoihin kuulu-
minen perustuu johonkin ongelmaan, jonka aiheuttamaa hyvinvointivajetta yhteiso pyrkii paik-

kaamaan.

On tyypillista, etta yhteisdissa ja organisaatioissa toimii useita rinnakkaisia ja paallekkaisia
pienryhmia, eli ikdan kuin omia pienyhteisgja yhteisojen sisalla (Ahokas, 2013b, s. 237).
Momssien Vaatepankit toimivat paikkakunnittain ja siksi eri paikkakunnilla toimivat ryhmitty-
mat voidaan laskea omiksi paikallisyhteisdikseen, pienyhteisdikseen. Toisaalta Momssit ko-
konaisuudessaan rakentuu virallisen organisaation puitteissa ja on silla tavoin institutionaali-
nen yhteisd. Yhteiso perustuu kuitenkin vapaaehtoisuuteen ja omaehtoisuuteen, eika siihen
tulla asiakkuusperustaisesti ohjattuna tai pakotettuna. Yhteisdssa ei mydskaan tehda viral-
lista, lain maarittelemaa sosiaalityota. Tasta nakokulmasta Momssien yhteis6 on myds luon-
nollinen yhteiso, jossa yksilot ovat keraantyneet tarkeaksi kokemansa asian aarelle. Moms-
sien yhteisdssa on myo0s piirteita aidosta yhteisosta, silla siina ilmenee ihmisten valinen vas-

tavuoroisuus, yhteisollisyys ja yhteenkuuluvuus.

Momssit on myds virallinen yhdistys, mika rajaa sen ominaisuuksia yhteiséna. Yhdistys voi-
daan maaritella useiden henkildiden yhteenliittymaksi, joka on organisoitu ja tarkoitettu pysy-
vaksi (Lind & Kaunismaa, 2022, s. 7). Lisaksi yhdistys on perustettu yhteisten, usein aatteel-
listen, tarkoitusten toteuttamiseksi. Yhdistys-sanaa kaytetaan rinnakkain ja lahes synonyymi-
sesti jarjestd-sanan kanssa. Nama molemmat ovat ihmisten ja yhteis6jen muodostamia ta-
voitteellisia organisaatioita. Yhdistyksen toimintaa saatelee Yhdistyslaki (503/1989). Yhdis-
tyksilla on lain mukaan itsenainen hallinto, vapaaehtoinen jasenyys ja voittoa jasenilleen ta-
voittelematon luonne. Yhdistyksen toiminta perustuu kuitenkin sen jasenten valiselle kohtaa-
miselle ja keskinaisille vuorovaikutussuhteille, ja yhdistys on nain ollen myo6s vuorovaikuttei-
nen ja valittava yhteiso erotuksena muodollisesta organisaatiosta. Kasittelen Momsseja yhtei-
son nakokulmasta, josta paasen parhaiten opinnaytetydssani keskeiseen yhteisollisyyden

teemaan.

Ihmisen eldama rakentuu eri vaiheissaan useiden yhteisdjen ja yhteisollisyyden osaksi (Kos-

tamo-Paakko ym., 2015, s. 7). Ihminen toimii yhteisbissa erilaisissa rooleissa, jotka
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vaikuttavat myos siihen, millaisia paatoksia han tekee ja miten han suhtautuu asioihin eri ta-
voin esimerkiksi aidin roolissa tai ammattilaisen roolissa. Yhteis6issa ihmiset jakavat yhteisia
paamaaria, tavoitteita, arvoja, normeja ja moraalia, minka tiedostaminen tukee yhteison si-
saista yhteisollisyytta (mts. 7; Erasaari, 2015, s. 37). Yhteison toimiminen perustuu myds yh-
teiselle kielelle ja yhteisesti sovituille rituaaleille ja kayttaytymissaannoaille (Erasaari, 2015, s.
38).

YhteisOllisyys on pohjimmiltaan tunnetta yhteenkuuluvuudesta, joka edellyttaa pitkakestoista
yhteista toimintaa, johon yksil6t ovat sitoutuneet (Nivala & Ryynanen, 2019, s. 130-131). Yh-
teisollisyys on voima, joka yhdistaa ihmisia yhteisen paamaaran vuoksi (Kuusela, 2023, s.
196). Yhteisossa on voimaa kasvattaa yksiloita yhteisollisyyteen ja yhdessa toimimiseen
(Ryynanen, 2016, s. 132). Yhteis6 tukee nain myoés osallistumista seka havahduttaa yksil6ita
nakemaan riippuvuutensa toisistaan (mts. 133). Yhteisollisyys on tarkeda ihmisen sosiaalisen
kasvun kannalta ja olennainen osa ihmisyytta (Kostamo-Paakkoé ym., 2015, s. 7). Yhteisolli-
syyden lahtokohtana ovat merkitykselliset keskinaiset vuorovaikutussuhteet ja siteet (Pohjola,
2015, s. 17; Roivainen & Ranta-Tyrkkd, 2016, s. 8). Se muodostuu ihmisia yhdistavan tekijan
ymparille ja yhteisollisyytta kokevat alkavat pitaa sita itsessaan arvokkaana (Mikkonen &
Saarinen, 2018, s. 74).

2.2 Sosiaaliset suhteet ja vuorovaikutus yhteisoissa

Hyvat sosiaaliset suhteet muodostuvat helpommin lamminhenkisessa ilmapiirissa, jossa 0soi-
tetaan luottamuksellisuutta erityisesti henkilokohtaisten asioiden suhteen (Répelinen, 2008,
s. 136—-137). Sosiaalisissa suhteissaan ihmiset ovat paivittain vuorovaikutuksessa keske-
naan. Vuorovaikutus on luonteeltaan jatkuvaa, mutta myos muuttuvaa ja prosessimaista
(Pirttila-Backman ym., 2013, s. 27). Kyse on siis kohtaamisten ketjuista, joissa valitetaan kes-
kinaista ymmarrysta. Vuorovaikutus voidaan maaritella interaktion kasitteella, joka viittaa sen
muotoutumiseen ihmisten valille (inter) ja olevan toimintaa (aktio), johon kumpikaan ei pys-
tyisi yksinaan (Suoninen, 2013, s. 32). Vuorovaikutuksen avulla luodaan yhteistd ymmar-
rysta, ja sen muodostuminen vaatii seka kielellista etta ei-kielellista vuorovaikutusta (mts. 32,
33). Ei-kielellinen vuorovaikutus on muun muassa eleita, ilmeitd, asentoja ja puheen savyja.
Vuorovaikutus edellyttaa tutustumista seka sosiaalista aktiivisuutta ja sita tukee osallistumi-

nen yhteiseen toimintaan seka saanndllisyys (Ropelinen, 2008, s. 136—137). Yhteison sisalla
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vuorovaikutus muodostuu muun muassa tiedon jakamisesta ja vaihtamisesta, kayttaytymisen

ohjailusta ja tunteiden vaihtamisesta (Ahokas, 2013b, s. 192).

Vuorovaikutuksen avulla voidaan jakaa esimerkiksi huolia tai ratkaista ongelmia, mika on yh-
teisollisyyden kannalta erityista. Inmissuhteet vahvistuvat ja tiivistyvat lahekkaisyydesta, jol-
loin on mahdollista huomioida enemman samankaltaisuuksia toisessa ihmisessa (Ahokas,
2013a, s. 174). Nykypaivana yhteisot elavat myos virtuaalisissa muodoissa, joko kokonaan
tai osittain, mutta namakin yhteisot tarvitsevat yhteisesti ymmarrettya viestintaa ja vuorovai-
kutusta (Erasaari, 2015, s. 38). Kasvokkaista vuorovaikutusta ei voida kokonaan korvata digi-
taalisesti, mutta digitaaliset menetelmat tdydentavat vuorovaikutusta ja sisaltavat yha enem-
man piirteitd aidosta vuorovaikutuksesta (Suoninen, 2013, s. 73—74). Yhteisollisyys edellyttaa

vuorovaikutuksen lisaksi vastavuoroisuutta (Ryynanen, 2016, s. 131).

2.3 Sosiaalinen padaoma, sosiaaliset suhteet ja verkostot yhteiso6ihin liittyvina ka-

sitteina

YhteisOllisyyteen viittaa myos termi sosiaalinen paaoma, silla sosiaalista paaomaa syntyy ih-
misten sosiaalisissa suhteissa ja verkostoissa (Forss & Vatula-Pimia, 2014, s. 251). Kun yh-
teisollisyys verkostoissa tuottaa vastavuoroisuutta ja keskinaista luottamusta, voidaan puhua
sosiaalisesta paaomasta hyvinvoinnin tekijana (Juhila, 2006, s. 125; Korkiamaki, 2016, s.
71). Joskus sosiaalista padomaa kaytetaan laajasti synonyymina yhteiso-kasitteelle tai sosi-
aaliselle verkostolle, mutta tassa tydssa maarittelen yhteison ja verkostot sosiaalisen paa-
oman kasvualustaksi ja perustaksi. Jotta sosiaalinen paaoma kasvaisi yhteisoissa, yhteison
jasenilta vaaditaan halua ja luottamusta yhdessa toimimiseen seka lisaksi organisointia ja ta-
savertaisuutta (Kuusela, 2023, s. 198).

Sosiaalinen paaoma voidaan jaotella rakenteelliseen ja kognitiiviseen eli kulttuuriseen ulottu-
vuuteen (Hyyppa, 2011, s. 15). Rakenteellinen sosiaalinen paaoma on konkreettista yhteista
toimintaa. Kognitiivinen sosiaalinen paaoma koostuu taas luottamuksesta ihnmisten valisissa
suhteissa, vastavuoroisesta tuesta ja yhteisista normeista ja se sijaitsee nimenomaan ihmis-
ten valilla (Korkiamaki, 2016, s. 71; Lehto ym., 2017, s. 299). Tassa opinnaytetydssa sisally-
tan sosiaalisen paaoman kasitteeseen nama molemmat osa-alueet. Toisaalta sosiaalista
paaomaa voidaan tarkastella myds joko yksilon tai yhteisén ominaisuutena (Lehto ym., 2017,

s. 301). Kohdennan kasitteen tarkastelussani nimenomaan yksilonakdkulmaan eli siihen,
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millainen resurssi sosiaalinen paaoma on yksilon kannalta kuitenkaan erottamatta sita yhtei-

son kontekstista, jossa se rakentuu.

Kasitteita sosiaalinen verkosto ja sosiaaliset suhteet kaytetaan usein rinnakkain ja teen niin
tassakin opinnaytetydssa asiayhteyden mukaan. Sosiaaliset verkostot voidaan maaritella yk-
sildiden ja ryhmien valisiksi sidoksiksi (Lehto ym., 2017, s. 299). Verkosto-kasitteella hahmo-
tetaan yksilon osallistumista sosiaalisiin suhteisiin ja aktiviteetteihin eli esimerkiksi kuulumista
yhteis66n. Sosiaaliset suhteet eli yksinkertaisesti ihmissuhteet voidaan puolestaan maaritella
kahden tai useamman ihmisen valisiksi yhteyksiksi, jotka ovat syvempia ja pidempikestoisia
kuin satunnaiset kohtaamiset ihmisten kesken (Ahokas, 2013a, s. 141, 143). Sosiaalisissa
suhteissaan ihmiset ovat tietoisia vaikutuksistaan toinen toiseensa. Suhteet voivat olla eri-
tyyppisia, kuten parisuhde tai ystavyyssuhde. Suhteita voidaan luokitella jakamalla ne verti-
kaalisiin ja horisontaalisiin suhteisiin (mts. 157; taulukko 1). Vertikaalisessa suhteessa toi-
sella on enemman tietoa ja valtaa ja suhde voi olla kontrolloiva ja apua seka turvaa tarjoava.
Tallainen on esimerkiksi vanhemman ja lapsen valinen suhde. Vertikaaliset suhteet perustu-
vat hierarkialle ja ne ovat normatiivisia toisiinsa nadhden (Kaunismaa, 2022b, s. 125). Horison-
taalisissa suhteissa yksilot ovat parhaimmillaan tasa-arvoisia ja vuorovaikutus on vastavuo-
roista, kuten ystavyyssuhteissa. Horisontaalisia suhteita leimaa avoimuus ja joustavuus ja ne
luovat parhaiten sosiaalista paaomaa. Sen muodostumisen ydinkenttda on yhdistystoiminta,

jossa yhteisen asian aarelle kokoontuu erilaisia ihmisia erilaisista elamanpiireista (mts. 126).

Sosiaalisten verkostojen ja yhteisdjen toimintaa ja vaikutusta voidaan ymmartaa paremmin
jaottelemalla niitd sosiaalisten suhteiden ominaisuuksien mukaan (Lehto ym., 2017, s. 299—
300; Pohjola, 2015, s. 17—-20). Suhteet voivat olla horisontaalisia tai vertikaalisia, mutta voi-
daan tarkastella myds niiden muodollisuutta, voimakkuutta ja laatua (Lehto ym., 2017, s. 300;
taulukko 1). Muodolliset suhteet ovat organisoituneita, kuten yhdistystoiminnassa, ja epa-
muodolliset ovat esimerkiksi perheenjasenten ja ystavien valisia siteitd. Suhteissa voi olla
my0s vahvoja siteitd, esimerkiksi perheenjasenten valilla, tai heikkoja eli vahemman laheisia

ja epasaanndllisia kontakteja.

Sosiaalisissa suhteissa ilmenevien siteiden laadusta voidaan erottaa sitovat (bonding), silloit-
tavat (bridging) ja liittavat (linking) (Lehto ym., 2017, s. 300; Pohjola, 2015, s. 17-18; taulukko
1). Sitovissa siteissa verkoston jasenillda on samankaltaiset sosiaaliset taustat ja tallaiset si-

teet toteutuvat parhaiten tiiviissa sosiaalisissa yhteisoissa. Silloittavat siteet yhdistavat keske-

naan erilaisista sosiaalisista taustoista olevia ihmisia. Eroja voi olla muun muassa iassa,
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asemassa, etnisyydessa tai koulutuksessa. Silloittavat siteet toteutuvat esimerkiksi yhdistys-
toiminnassa, jossa erilaiset ihmiset kokoontuvat yhteen. Sitovat ja silloittavat siteet ovat suun-
naltaan horisontaalisia. Liittavat siteet ovat vertikaalisia ja siten niihin liittyvat erilaiset hierark-
kiset asemat ihmisten valilla, esimerkiksi asiakkaan ja viranhaltijan valilla. Sitovat, silloittavat
ja liittavat siteet voivat olla vahvoja tai heikkoja siteitd (Lehto ym., 2017, s. 300). Siteet vah-

vistuvat me-henkisesta yhteistyosta (Hallamaa, 2017, s. 113).

Taulukko 1. Erilaisten sosiaalisten suhteiden ja siteiden luokittelu (mukaillen Lehto ym., 2017,

s.300).
Sosiaalisten Sosiaalisten suh- Siteiden voimakkuus: vahva Siteiden voimak-
suhteiden luo- teiden siteiden kuus: heikko
kittelu laatu
Horisontaali- | Sitovat (bonding) Esim. laheiset ystavat, joilla | Esim. homogeeniset
nen on samankaltainen sosiaali- ryhmat
nen tausta

Silloittavat Esim. yhdistystoiminnassa la- | Esim. heterogeeni-
(bridging) heisiksi tulleet taustoiltaan set ryhmat

erilaiset ihmiset
Vertikaalinen Liittavat (linking) Esim. lapsen ja vanhemman Esim. asiakkaan ja
valinen side viranhaltijan valinen
side

2.4 Yhteistyo seka yhdessa ja yhteisoissa tyoskentely

Yhteisdissa toimitaan ja tydskennelldaén yhdessa monenlaisissa yhteyksissa ja tehtavissa.
Yhteisollista tyota voidaan tarkastella muun muassa yhteisotydn nakokulmasta (Pohjola,
2015, s. 28). YhteisOtyd on sosiaalitydn yksi perusmuoto, ja Suomessa se on tunnettu erityi-
sesti nimella yhdyskuntatyd. Yhteisotyon juuret voidaan ajoittaa 1800-luvun setlementtiliik-
keen nousuun, jolloin sen tavoitteena oli puuttua yhteiskunnan epakohtiin paikallisyhteisdista
kasin (Puurunen, 2016, s. 21). Setlementtien avulla haluttiin luoda mahdollisuuksia osallistu-
miseen ja vahvistaa yhteisollisyytta ja kansalaistoimintaa. Setlementtien toiminnassa on pal-
jon samankaltaisuutta verrattuna monien yhdistysten nykyiseen toimintaan. Keskityn tassa
yhteydessa kuitenkin tarkemmin yhteisdissa esiintyvaan vapaamuotoiseen ja vapaaehtoiseen

yhteistyohon.

Yhteistyolla voidaan yhdistaa yksildiden voimat, jotta saavutettaisiin jokin tavoite tai kehiteltai-
siin yhteisesti jotakin ideaa (Kuusela, 2023, s. 188; Suoninen, 2013, s. 29). Hyvat sosiaaliset
suhteet yhteison sisalla edistavat yhteistyota ja yhdessa aikaansaamista (Kuusela, 2023, s.

49). Tietoinen luottamuksen rakentaminen parantaa suhteiden laatua ja vuorovaikutusta,
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jolloin myos yhteistyd sujuu jouhevammin. Luottamuksen kaksisuuntaisuus eli se, etta mo-
lemmat osapuolet seka luottavat toisiinsa etta ovat luottamuksen kohteena, luo yhteiselle toi-
minnalle yha paremmat edellytykset (Hallamaa, 2017, s. 145). Tuloksellinen yhteisty6 vaatii
lisaksi suunnitelmallisuutta, organisointia ja sitoutumista, seka sita, etta toimijat tunnustavat

vastavuoroisesti toistensa toimijuuden (mts. 149, 278).

Yhteisty0ssa ei tavoitella henkilokohtaista etua tai voittoa, vaan tukea ja ideoita jaetaan ja on-
gelmia ratkotaan yhdessa ilman kilpailuasetelmaa (Kuusela, 2023, s. 188). Yhteinen tavoite
yhdistaa toimijat, mutta yhteistyo edellyttaa myos sopimista keinoista, joilla tavoitteeseen py-
ritaan, silla ristiriitaiset keinot vetavat tyoskentelya eri suuntiin (Hallamaa, 2017, s. 103). Yh-
teistyd antaa jokaiselle osapuolelle myds oman toiminnan ja roolin oman osansa toteuttajana,
vaikka se samalla sitoo osapuolet yhteen yhteisen paamaaran aarelle. Yhdessa tydskentely
sallii siten myds yksiléllisyyden leiman (Valimaki-Adie & Pylkkanen, 2008, s. 109). Yhteisen
paamaaran yhdistama yhteiso eroaa ryhmasta, jossa toimiminen voi olla pelkka valine tavoit-
teen saavuttamiseksi (Hallamaa, 2017, s. 107, 112). Yhteis6a leimaa toimiminen me-hen-
gessa yksildiden sitoutuessa yhteison yhteiseen paamaaraan ja ottaessa sen vapaaehtoi-
sesti omaksi paamaarakseen. Yhteisossa yhteistyd on lahtokohtaisesti jokaisen intressi ja
suhteellisen jatkuva toimintatapa. Tallainen toiminta on tehokasta, koska ristiriidat ovat vahai-

sia ja luovuus paasee kukoistamaan (mts. 229).

Yhteisdssa tapahtuvia prosesseja saatelee moni tekija (Ahokas, 2013b, s. 186). Vaikutusta
yhteiseen toimintaan on tehtavalla ja tavoitteella, mutta myos yhteison koolla, rakenteella, re-
sursseilla, historialla ja johtajuudella tai sen puuttumisella on vaikutuksensa. Yhteison ollessa
yhdistys, voidaan sen tehtavatyypit jaotella kolmeen paaluokkaan: osallistujien yhdessa teke-
minen eli sosiaalinen funktio; muihin toimijoihin vaikuttaminen eli vaikuttamisfunktio; seka pal-
veluihin liittyvat tehtavat eli tuotantofunktio (Kaunismaa, 2022a, s. 16). Momssien toimintaan
liittyy naita kaikkia tyyppeja, mutta keskityn erityisesti osallistujien keskinaiseen, sosiaaliseen
yhdessa tekemiseen, joka on yleensa samanaikaisesti muiden hyvaksi tehtavaa vaikuttavaa
tyota. Tama tyo voidaan luokitella myds vapaaehtoistyoksi. Monissa yhdistyksissa vapaaeh-
toistyé on koko toiminnan selkaranka tai jopa kaikki tydskentely on vapaaehtoisty6ta (Pessi &
Oravasaari, 2010, s. 70). Vapaaehtoistydn merkitys yhteisdissa tehtavassa tydssa on siis

merkittava.

Vapaaehtoistyd on nykypaivan yhteiskunnassa monimuotoista (Iso-Aho, 2022, s. 20). Vapaa-

ehtoistyd perustuu tydntekijan vapaaehtoisuuteen tydssa, josta ei saa palkkaa (Mikkonen &
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Saarinen, 2018, s. 23; Willberg, 2015, s. 6). Vapaaehtoistyolla tuotetaan yleisesti hyvaa jolle-
kulle muulle kuin itselle tai lahiomaiselle ja se voi olla esimerkiksi toimintaa jossakin yhtei-
sOssa. Vapaaehtoistyd on myos kaikille avointa (Iso-Aho, 2022, s. 20). Riittdva suunnitelmal-
lisuus vapaaehtoistoiminnan toteuttamiseksi on ydinasia, mutta toisaalta liian tiukka suunnit-
telu johtaa byrokratiaan (Marjovuo, 2014, s. 135). Vapaaehtoistyolla pyritaan perinteisen ka-
sityksen mukaan tuottamaan sosiaalista hyvinvointia ja se voi pitaa sisallaan esimerkiksi huo-
lenpitoa, tukea tai neuvontaa (mts. 15). Tarkastelen opinnaytetydssani vapaaehtoisty6ta, jota
tehdaan Momssien yhdistyksessa. Vapaaehtoistoiminta on tassa tapauksessa organisoitua ja
tavoitteellista auttamistyota (Pohjola, 2015, s. 27). Auttamistyd Momssien vapaaehtoistyona
on epavirallisen sektorin toimintaa eli se ei ole osa virallista palvelujarjestelmaa. Erottelupe-
rusteita ovat muun muassa tyon vapaaehtoisuus, ei-ammattimaisuus ja palkattomuus (mts.
27).

Vapaaehtoistyosta voidaan erotella erilaisia muotoja (Iso-Aho, 2022, s. 22). Se voi olla palka-
tonta palvelutyota, jossa pyritaan epaitsekkaasti auttamaan. Se voi toisaalta olla myos vaikut-
tamaan pyrkivaa tyota tai omaan oppimiseen ja mahdollistamiseen tahtaavaa tyota. Vapaa-
ehtoistydn muutosta voidaan kuvata jaottelulla klassiseen eli perinteiseen ja uuteen vapaaeh-
toistydhon, mutta naiden muotojen rajat eivat todellisuudessa ole selkeita ja usein vapaaeh-
toisuuteen saattaa liittya elementteja naista molemmista (mts. 22—23). Klassinen vapaaehtoi-
suus korostaa muun muassa sitoutuneisuutta, toiminnan pitkaaikaisuutta ja saannollisyytta,
kun taas uusi vapaaehtoisuus painottuu enemman yksilollisyydelle, henkilokohtaisille intres-
seille, maaraaikaisuudelle ja vastavuoroisuudelle. Nykyajan uudelle vapaaehtoisuudelle eri-
tyistda on nimenomaan sitoutumisen valjyys (Lindfors, 2020, s. 34). Jasenyys ja toiminnassa
mukana oleminen voivat olla eri asioita, silla monet haluavat osallistua hyvin joustavasti ja
omaehtoisesti (mts. 35). Vapaaehtoisuuden moninaistumisesta kertoo myos virtuaalivapaa-

ehtoisuus, jossa tydskentely perustuu digitaalisesti suoritettaviin etatehtaviin (mts. 24).

Vapaaehtoistyd on muutoksessa ja se nakyy myos siirtymana palvelutehtavasta asiakkuu-
teen (Iso-Aho, 2022, s. 27-28). Vapaaehtoinen poimii itselleen sopivimmat vapaaehtoisena
toimimisen tavat, jolloin han on tavallaan vapaaehtoisty6ta tarjoavan jarjeston asiakas.
Momssit ovat vieneet kuitenkin asiakas-vapaaehtoinen-erottelun viela hailyvammalle as-
teelle, koska heidan toiminnassaan vapaaehtoiset voivat olla myos tuottamiensa palveluiden
asiakkaita samanaikaisesti (E. Rantalahti, henkildkohtainen tiedonanto, 26.1.2024). Vapaa-

ehtoistydssa suhteiden laatu voidaan jakaa horisontaalisiin ja vertikaalisiin suhteisiin
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(Marjovuo, 2014, s. 16—17). Horisontaalinen vapaaehtoisty® perustuu vertaisuuteen ja sisal-
tad muun muassa oma-apua, keskinainta tukea, jakamista ja yhteisia paamaaria. Talloin va-
paaehtoistyontekija on yhteison jasen ja hanen roolinsa muotoutuu yhteisdssa tarpeen mu-

kaan. Vertikaaliset vapaaehtoisjarjestot lokeroivat tiukemmin auttajat ja autettavat toisistaan.
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3 VALTASUHTEET JA VERTAISUUS YHTEISOISSA

3.1 Yhteisollisyyden monikasvoisuus ja vallan ilmeneminen

Yhteisollisyytta pidetaan totutusti hyvana ja tavoittelemisen arvoisena asiana ja jonkinlaisena
ihanteena (Roivainen & Ranta-Tyrkko, 2016, s. 9). Ihanneyhteis6a voidaan ajatella omana
maailmanaan, jossa haasteet kohdataan yhdessa ja yhteisesti (mts. 10). Yhteisailla ja yhtei-
sollisyydella nahdaan itseisarvoa sellaisinaan, ei vain valineena jonkin asian saavuttamiseksi
(Ryynanen, 2016, s. 134). Vaikka yhteisdihin ja yhteisodllisyyteen liitetdan tyypillisesti positiivi-
sia mielikuvia, ei tulisi toisaalta jattaa huomiotta myoskaan yhteisdissa ilmenevia jannitteita ja
ristiriitoja (Kostamo-Paakko ym., 2015, s. 7). On olemassa yhteisdja, joissa vahvistuvat sellai-
set arvot ja normit, joita ei pideta yleisesti hyvaksyttavina (Korkiamaki, 2016, s. 80). Yhtei-
soissa voi ilmeta sisaisia ongelmia, vaarinkaytoksia ja tiukkaa sosiaalista kontrollia. Yhteisolli-
syys voi siis olla monikasvoista. Se voi olla tukevaa ja luoda sosiaalista paaomaa, mutta se
voi olla myds normittavaa, rajoittavaa ja jopa pakottavaa (Juhila, 2006, s. 125; Pohjola, 2015,
s. 25). Yhteis0, jossa on vahvat valtarakenteet, on hierarkkinen ja heikentaa yksilén mahdolli-
suuksia. Perinteisessa yhteisollisyydessa hierarkkinen arvorakenne on ollut vallitseva ja yh-
teisesti on jaettu vahva nakemys uskonnosta ja moraalista (Lehto ym., 2017, s. 306). Vallan
jakautuminen epatasaisesti yhteisdssa vaikeuttaa kuitenkin luottamuksen syntymista, mika

haittaa yhteisen toiminnan onnistumista (Hallamaa, 2017, s. 148).

Valta on olemassa vain ihmisten valilla ja se ilmenee ihmisten toimiessa yhdessa ja katoaa,
jos ihminen erotetaan toisista ihmisista (Arendt, 2017, s. 207). Valta voi perustua yhteisossa
muun muassa tietoon, resursseihin tai persoonallisuuden piirteeseen (Ahokas, 2013b, s.
204-205). Tarkean tiedon keskittyminen tietylle haltijalle antaa valtaa niihin nahden, joilla ei
samaa tietoa ole. Samoin se, joka hallitsee resursseja, saa mahdollisuuden vaikuttaa muihin.
Toisaalta tietoa tai resursseja ei ole pakko kayttaa hyvaksi toisiin vaikuttamisen valineina.
Jollakin voi olla puolestaan valtaa persoonansa vuoksi, jolloin han kykenee manipuloimaan
toisia. Tallaisen vallan edessa toiset ihmiset saattavat tehda asioita, joita eivat muutoin tekisi.
Tallainen valta ilmenee erityisesti vuorovaikutusprosesseissa ja kayttaytymisessa, joskus
huomaamattomastikin (Kuusela, 2023, s. 39). Vallankaytto eli vallan avulla tavoiteltu muutos
edellyttaa sita, etta toimijalla on kykyja ja resursseja seka mahdollisuuksia ja tilaisuuksia olo-
suhteisiin vaikuttamiseksi (Hallamaa, 2017, s. 150-151). Vallankayttd ajatellaan yleensa tie-

toiseksi toiminnaksi, mutta toiminnalla voi olla vaikutuksia, vaikka toimija ei tiedostaisikaan
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niitd (mts. 26). Valta voi vaikuttaa toisiin seka negatiivisesti etta positiivisesti. Se voi olla alis-
tavaa tai kasvattaa voimavaroja ja lisata toimintaedellytyksia (mts. 158). Tehokas ja vaikutus-
valtainen henkilo voi saada vertaisensa ja alaisensa toimimaan entista tehokkaammin ja olla

myos yhteisolle hyddyllinen jasen (Ahokas, 2013b, s. 205; Hallamaa, 2017, s. 153).

Toisaalta vaikka yhteiso koettaisiin sisapiirissa tukea tarjoavaksi, valta voi ilmeta vahvasti
ulospain (Pohjola, 2015, s. 26). Jo se, etta yhteiso rajaa itsensa erilliseksi ja suljetuksi toimi-
jaksi, jossa toiset kuuluvat joukkoon ja toiset eivat, luo ulkopuolisuutta (Juhila, 2006, s. 125;
Reunanen, 2023, s. 29-30). Yhteiso laatii aina jollain tavalla oman sisaisen jarjestyksensa ja
maarittdaa myos ehdot yhteisoon kuulumiselle (Pohjola, 2015, s. 26—-27). Tallainen valta voi
osallisuuden sijasta vahvistaa osattomuutta ja johtaa yhteisdn sulkeutumiseen ja ulkopuolis-
ten torjuntaan (Lehto ym., 2017, s. 306). Yhteisdn jasenyys voi olla epavarmaa ja rajattua ja
littya esimerkiksi johonkin tilanteeseen, eika se nain ollen ole kaikille mahdollinen oikeus
(Korkiamaki ym., 2008, s. 15). Yhteis66n kuuluminen voi olla myds asiakkuusperustaista eli
kaytannossa yksild hakeutuu tai hanet ohjataan jonkin sosiaalisen ongelman vuoksi vertais-
ryhmaan, laitokseen tai muun avun piiriin (mts. 16). Talléin riskina on yksilon lokerointi ja
avuntarpeen maarittely, mika asettaa avunsaajan alempiarvoiseen asemaan avun antajaan
nahden (Roivainen, 2008, s. 39-40).

Valta voi vaikuttaa yhteisdissa myos niiden ulkopuolelta kasin. Altman (2002, s. 98) kasittelee
valtaa ja yhteisoja pohtiessaan vastauksia AIDS-kysymykseen ja toteaa, ettd organisaatioi-
den kasvaminen voi johtaa byrokraattiseen valtaan, jolloin yhteison oma vaikutus ja nakemys
heikkenee. Sidos yhteis6n jaseniin haurastuu ja muodostuu uusia sidoksia esimerkiksi halli-
tukseen tai muihin rahoittajatahoihin, jotka osoittavat omat vaatimuksensa toiminnalle (mts.
98, 99; Marjovuo, 2014, s. 140). Byrokratian paineen alla yhteiso ei enaa pysty valttamatta
kannattelemaan alkuperaisia ideoitaan (Toivonen, 2008, s. 148, 150). Marjovuo (2014, s.
140, 142) toteaa, ettd vapaaehtoistydn maailma on erityisen altis muodollistumiselle ja am-
matillistumiselle ja siten myds byrokratisoitumiselle. Suomessakin yhteisolliset hankkeet ovat
tavallisesti rahoitukseltaan maaraaikaisia, mika luo epavakautta ja sidoksisuutta rahoittajata-
hoon. Jos byrokratia ottaa yhteisossa vallan, ei demokratia toteudu sen sisapuolella, eivatka
jasenet saa kokemusta siita, etta heilla on mahdollisuus vaikuttaa yhteisiin asioihin. Yhtei-
sOissa tehtavassa yhteistydssa demokratia, joka voidaan kasittaa osallisuutena yhteisiin asi-
oihin, on keskeinen elementti (Erasaari, 2015, s. 46—47). Vallan byrokratisoituminen sotii yh-

teisOn luonnetta vastaan, silla yhteis6 muodostuu jonkin yhteiseksi koetun ymparille.
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3.2 Johtaminen ja johtajuus seka vertaisuus ja tasa-arvo

Johtamisella tarkoitetaan jarjestyksen ja johdonmukaisuuden tuottamista (Lind, 2022, s. 52).
Jarjestyksen luominen on tarpeen myos yhdistysten vapaaehtoistydssa, kuten Momssien yh-
teisossa. Tama pitaa sisallaan esimerkiksi budjetointia, suunnittelua ja ongelmien ratkaise-
mista (mts. 52). Johtamisessa on kyse enemmankin tehtavien ja asioiden suorittamisesta,
kun taas tasta voidaan erottaa johtajuus, joka liittyy ihmisten johtajuuteen tietyn asian aarella.
Nama kaksi erityyppista kasitetta eivat laheskaan aina liity yhden ja saman ihmisen kykyihin.
On kuitenkin tavallista, etta ne yhdistetdan yhden johtajan alaisuuteen, jolloin puhutaan seka

ihmisten etta asioiden johtamisesta.

Johtajuus tietyn ryhman sisalla voi perustua erilaisiin syihin, esimerkiksi virkaan tai vaikutta-
mismahdollisuuksiin (Ahokas, 2013b, s. 212). Johtajaksi voidaan ajatella se yhteison jasen,
joka vaikuttaa positiivisesti eniten toisiin ja joka ohjaa ryhmaa yhteisia tavoitteita kohti. Johta-
jalla on sosiaalista vaikutusvaltaa saada ryhma toimimaan toivotulla tavalla. Toisaalta muiden
ryhman jasenten on tunnistettava ja hyvaksyttava johtajan vaikutus. Johtajuus on siis vaiku-
tussuhde (mts. 214). Johtajuus voi olla myds hetkellista tai nimellistd esimerkiksi liittyen jon-
kin tilanteen vaatimaan rooliin. Johtajuus voi nousta puhumishierarkiasta eli puheen maaran
jakautumisesta eri jasenten kesken (mts. 215). Vaikutusvalta on yleensa sidoksissa korkeaan
asemaan puhumishierarkiassa. Johtamisen painoarvo vaihtelee yhteison koosta ja toiminnan
laadusta riippuen (Lind, 2022, s. 53).

Pienissa jarjestdissa johtaminen on tavallisesti epamuodollisempaa ja ei-hierarkkisempaa
kuin isoissa. Suomessa on tyypillista, etta vapaaehtoisjarjestdissa myos johtotaso toimii va-
paaehtoisesti (Pessi & Oravasaari, 2010, s. 24). Nain on myds Momssien yhdistyksessa (E.
Rantalahti, henkilokohtainen tiedonanto, 26.1.2024). Toisaalta Momssien johtamisessa on
kyse myds ylevasta kutsumusjohtamisesta (Aaltonen ym., 2014, luku 3; E. Rantalahti, henki-
I6kohtainen tiedonanto, 26.1.2024). Talléin puhutaan uhrautumisesta jonkin tarkeaksi koetun
arjen ylapuolella olevan tehtavan aarella, johon saatetaan liittda hengellisia, jopa kohta-
lonomaisia piirteitéa (Aaltonen ym., 2014, luku 3). Momssien yhdistys Iahti alun perin liikkeelle
sydamen asiasta vieda eteenpain itselle kutsuksi koettu tehtava toimia lapsiperheiden par-
haaksi. Tietoisuus omasta kutsumuksesta auttaa toimimaan tehtavassa sinnikkaasti, iloa ko-
kien ja vapautuneesti, mutta toisaalta liilan vahva kutsumustietoisuus voi saada johtajan pita-
maan omaa nakemystaan ainoana mahdollisuutena valittdmattd muiden nakodkulmista (mt.

alaluku 3.3). Kutsumusjohtajuutta leimaa halu palvella toisia, jolloin johtaja arvostaa kaikkia
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tyontekijoita ja naiden tydpanosta seka ruokkii avointa kommunikaatiota (mt. alaluku 5.3). Sa-
manlaisia piirteita yhteison johtamisessa kuvailee myos Hallamaa (2017, s. 230). Hallamaan
mukaan yhteisossa tyypillinen me-henki voi nakya siten, etta johtajat kokevat roolinsa yhtei-
son palvelijoiksi. Talldin johtajat toimivat yhteison edun mukaisesti, eivatka aja omia paamaa-

riaan.

Johtaja voi kayttaa erilaisia keinoja vaikuttaakseen toisten toimintaan, mutta kaikki tallaiset
vaikutusmekanismit eivat perustu valtaeroon (Hallamaa, 2017, s. 163, 172). Vaikuttaminen,
joka ei perustu valtaeroon, perustuu sen sijaan vertaisuuteen ja vastavuoroiseen suhteeseen.
Vertaisuutta muodostuu ihmisten valille samankaltaisten kokemusten ja elamantilanteiden
myo6ta ja siihen liittyy keskinainen asiantuntijuus seka tasa-arvo ja yhdenvertaisuus (Mikko-
nen & Saarinen, 2018, s. 20). Vertaisuuteen kuuluu tuen jakaminen vastavuoroisesti ja luotta-
mus (mts. 21). Vertaisuudella ryhmissa on yhteys myds ryhman yhtenaisyyteen. Keskenaan
vertaiset ihmiset ovat samalla tasolla, eika kukaan ryhmaan kuuluva asetu toisten yla- tai ala-
puolelle. Momssien kaltaisissa yhteisOissa vertaisuutta voidaan kokea yhteison jasenten kes-
ken, mutta myds suhteessa asiakkaisiin. Vertaisuutta ei esta se, etta jollakulla on enemman
esimerkiksi tietoa tai erilainen vastuu ryhmassa (Mikkonen & Saarinen, 2018, s. 50-51). Ver-

taisuuden kokemus ehkaisee ulkopuolisuuden tunnetta (mts. 74).

Aidossa yhteisdssa toiset inmiset kohdataan kokonaisuuksina ja persoonina, ei pelkastaan
yhteisen kiinnostuksen kohteen jakajina (Ryynanen, 2016, s. 131). Kaikkien &aanta arvoste-
taan, myos eriavia kantoja. Talldin voidaan puhua aidosta dialogista, jolloin mielipide muoka-
taan yhdessa yhteistydssa, niin etta jokainen mielipide on arvokas (Erasaari, 2015, s. 48).
Hierarkiasta irtautuva yhteisty® vaatii osapuolten panosta yhteiseen toimintaan, etujen yh-
teensovittamista seka vaihtoa. Yksipuolinen hyvan tekeminen ylhaalta alaspain on puoles-
taan nimenomaan hierarkkista ja se voi olla my0s saavaa osapuolta haavoittavaa ja alista-
vaa. Huono-osaisuutta kokeneet tulisi Freiren (2016, s. 69) mukaan osallistaa yhteistydhon
aktiivisina ja osaavina subjekteina, eika tekemisen kohteina. Tallainen asenne vaatii yhdessa
ajattelua ja dialogia, jonka Freire (2016, s. 98—-99, 145) maarittelee yhteiseen toimintaan pyr-

kivien ihmisten kohtaamiseksi, joka edellyttda noyryytta (Aaltonen ym., 2014, alaluku 3.3).

Dialoginen ihminen uskoo toisiin ihmisiin seka heidan kykyihinsa ja hyvaksyy oman vajavai-
suutensa, eika tallainen dialogisuus voi toteutua toisen osapuolen hallitessa toista (Freire,
2016, s. 186). Toisen ihmisen alistaminen vahentaa myds alistajan ihmisyytta ja nain on haa-

voittavaa myos hanelle (Hallamaa, 2017, s. 231). Dialogisessa toiminnassa puolestaan
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tavoitellaan yhteistyota tasavertaisten toimijoiden kesken, jolloin nama voivat kunnioittaa toi-
nen toisiaan. Se vaatii kuitenkin myos jarjestaytymista ja jarjestysta kestaakseen ja tuottaak-
seen tulosta (Freire, 2016, s. 195, 197). Jarjestaytyminen puolestaan vaatii auktoriteettia,
mika ei tarkoita samaa kuin kurinpito tai autoritaarisuus, vaan painvastoin, se edellyttaa va-
pautta toimia auktoriteetin alaisuudessa omasta tahdostaan yhteistyossa (mts. 197, 199). Yk-
siloita ei talloin luokitella tai kategorisoida vaan jokainen saa olla sellainen kuin on. Dialogi-

suus tuo yksildille valinnan vapauden (mts. 187).

Tasa-arvoinen yhteiso jakaa yhteiset normit eli kasityksen siita, mika on yleisesti hyvaksytty
tapa ajatella ja toimia ja mita pidetaan arvossa (Ahokas, 2013b, s. 188-189). Normit palvele-
vat ryhman tavoitteiden saavuttamisessa ja estavat yhteison jasenia toimimasta vastoin yh-
teista paamaaraa. Normit vakiintuvat ja lisaavat yhdenmukaisuutta yhteisossa. Yhteisossa
syntyy myos rooleja, jotka puolestaan eriyttavat yksildille erilaisia tehtavia. Vakiintuneet roolit
maarittelevat ja rajaavat yksildiden toimintaa, mutta se ei Freiren (2016, s. 187) mukaan esta

tasavertaista yhteistyota.

Yhteisotyossa tyontekija voi vastata asiakkaan tarpeisiin parhaiten purkamalla hierarkkista
asetelmaa ja sosiaalitydn roolituksia (Roivainen, 2008, s. 32). Jane Addams, Setlementti-liik-
keen perustaja ja yhteisdtyon pioneeri, naytti tasta esimerkkia (Addams, 1912). Han piti tasa-
arvoa tyontekijoiden ja asiakkaiden valilla tarkeana asiana ja edisti yhteistoiminnallista osal-
listumista (Toivonen, 2008, s. 143). Vertaisuuden edellytyksena on siis karsia byrokraatti-
suus. Lisaksi merkittavaa on tasa-arvo asiakkaiden kesken. Yhdyskuntatyossa keskeista on
tarjota toimintaa kaikille, mutta tama ei useinkaan toteudu esimerkiksi siksi, etta yhteiseen
toimintaan mukaan I6ytavat ne ihmiset, jotka ovat aktiivisia kansalaisia, kun taas kaikkein
huonoimmassa tilanteessa olevat jaavat ulkopuolelle (mts. 149). Tasa-arvoon pyrkiminen
edellyttaa sita, ettei toiminta leimaa ihmisia, vaan jokainen kohdataan vertaisena (mts. 150).

Me-henki luo yhteisyytta inmisten valille.

3.3 Vastavuoroisuus ja solidaarisuus

Aitoon yhteisoon liittyy yhteison sosiaalisten suhteiden vastavuoroisuus, suoruus ja valitto-
myys (Ryynanen, 2016, s. 131). Yhteisdissa syntyy luottamusta vastavuoroisuuteen. Toisin
sanoen ihminen, joka tekee hyvaa, oikeutetusti odottaa, etta hyvaa tehdaan myos hanelle tu-

levaisuudessa (Korkiamaki, 2016, s. 73). Vastavuoroisuuden periaate liittyy tahan
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ajatukseen. Sen mukaan se, mita ihminen toivoo itselleen tehtavan, hanen tulisi tehda itse
toisille (Hallamaa, 2017, s. 86). Vastavuoroisuuden periaatetta voidaan soveltaa muun mu-
assa tayttamalla toisten ihmisten tarpeita (mts. 87). Tarpeiden tyydyttamiseen voi sisaltya se,
etta toiselle luodaan paremmat mahdollisuudet kehittya ihmisena ja kukoistaa. Vastavuori-
osuuden periaate kuitenkin edellyttaa sita, etta toista ihmista ei kohdella toiminnan kohteena
vaan toisena toimijana ja vertaisena (mts. 89). MyGds toisiin vaikuttaminen voi olla vastavuo-
roista, jolloin suhteen molemmat osapuolet vaikuttavat seka toisiinsa etta keskinaiseen vai-
kuttamiseensa (mts. 188). Tallainen vastavuoroinen vaikutussuhde ilmenee tyypillisesti yhtei-

sessa luovassa ongelmanratkaisussa.

Tasapaino antamisessa ja saamisessa on yksi yhteistydn kulmakivista (Kuusela, 2023, s.
71). Monen hankkeen toteuttaminen vaatii ihmisten sitoutumista yhteistyohon ja vastavuoroi-
suuteen pitkakestoisesti ja organisoidusti (Hallamaa, 2017, s. 98). Vastavuoroisuus kasvattaa
ihmisten valista luottamusta ja turvaa jokaisen osapuolen etuja (mts. 137). Luottamus puoles-
taan on yhteiséllisyyden tarkea osa. Yhteisot voivat myos olla vastavuoroisia jaseniaan koh-
taan tarjoamalla jasenilleen huomioimista ja huolenpitoa organisaatiotasolta (Pessi & Orava-
saari, 2010, s. 106). Tama voi pitaa sisallaan esimerkiksi opastusta, koulutusta tai virkistysti-
laisuuksia. Johtotaso voi myoOs edistaa ryhmaytymista ja vertaistuen saamista yhteison sisalla

ja parantaa yksildiden mahdollisuuksia vaikuttaa ja toteuttaa itseaan yhteisossa.

Vastavuoroisuus ei naennaisesti aina toteudu yhteison ja sen ulkopuolisten valilla, silla vilpi-
ton ja pyyteetdn hyvan antaminen ei edellyta vastavuoroisuutta (Hallamaa, 2017, s. 246). An-
tamisella on aina vaikutusta vastaanottajaan ja siksi hyvan tekeminen voidaan kokea jopa
loukkauksena, johon ei haluta vastata hyvalla (mts. 247). Toisaalta joillekin se voi tuoda ko-
kemuksen arvostuksesta ja hyvaksynnasta. Jos vastaanottaja tunnistaa vastavuoroisen luon-
teen, han pyrkii puolestaan jakamaan hyvaa toisille. Vastalahjana antavalle taholle saaja voi
osoittaa kiitollisuutta, joka synnyttaa antajassa iloa ja merkityksellisyytta (mts. 251). Hyvan
tekija odottaakin kokevansa iloa, jolloin vastavuoroisuus itse asiassa toteutuu. Hyvan tekija
my0s odottaa saavan osapuolen arvostavan seka hanta etta hanen tekoaan tai antamaansa
lahjaa, jolloin hanella on vastavuoroisia odotuksia. Pyyteettdmyys ja vastavuoroisuus siis vai-
kuttavat olevan ristiriidassa keskenaan, mutta paradoksaalisesti ne iimenevat usein samassa
yhteydessa (mts. 253). Toisaalta hyvan antajan tulisi arvostaa vastaanottajaa ja odottaakin
talta sopivanlaista vastavuoroisuutta, jotta han osoittaisi kunnioittavansa tata itsensa vertai-

sena ja antamaan kykenevana toimijana (mts. 255).
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Solidaarisissa teoissa toiselle annetaan lahja odottamatta vastalahjaa, vaikka ystavallisyy-
teen yleensa vastataankin vastavuoroisesti (Lehto ym., 2022, s. 15). Lehdon ym. (2022, s. 8)
mukaan solidaarisuus on veljeytta. Se ilmenee ihmisten valillda kunnioittamisena ja vastuun
ottamisena omasta toiminnasta (mts. 15). Sana "solidaarinen” voidaan maaritelld myds "yh-
teenkuuluvuutta tuntevaksi” ja "myotamieliseksi” (Kotimaisten kielten tutkimuskeskus (Kotus),
2024). Freiren (2016, s. 50) mukaan solidaarisuus edellyttaa sita, ettd kykenee asettumaan
sen asemaan, jolle on solidaarinen. Todelliseen solidaarisuuteen kykenee Freiren mielesta
vain silloin, kun ei ajattele heikommassa asemassa olevia vain massana, jolle osoitetaan hy-
via eleita, vaan yksildina ja elavina ihmising, jotka ovat kohdanneet epaoikeudenmukaisuutta

(mts. 51). Freire vaatii solidaarisuuden osoitukseksi rakkauden tekoja.

Solidaarisuus liittyy vahvasti ryhman kiinteyteen eli koheesioon (Ahokas, 2013b, s. 199). Voi-
daan puhua ryhmahengesta tai yhteishengesta. Solidaarinen yhteis6 on yhdenmukainen
kayttaytymisen tavoiltaan ja sita leimaa keskinainen tuki. Toisaalta lilan suuri koheesio voi
johtaa niin sanottuun kahvikuppijohtajuuteen ja ryhmaajatteluun (mts. 199). Tama voi latistaa
eriavien nakokulmien esittdmista ja johtaa paatoksenteossa liialliseen yksimielisyyteen, jolloin
kriittinen ajattelu karsii (mts. 200-201). Solidaarinen, yksimielinen paatdksenteko ja odotus
samanmielisyydesta voi johtaa huonoihin ja hataisiin ratkaisuihin nakokulmien supistuessa
(Kuusela, 2023, s. 23, 30-31).
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4 YHTEISOLLISYYDEN MERKITYS YKSILON VOIMAVARANA

4.1 Voimaantuminen ja valtaistuminen yhteisollisyyden tukemina prosesseina

Voimaantuminen on prosessi, jossa ihminen tulee tietoisemmaksi omista vahvuuksistaan ja
voimavaroistaan seka kykenee valjastamaan ne tehokkaammin kayttoonsa (Nivala & Ryyna-
nen, 2019, s. 1568). Voimaantumisen myaota ihmisen itsetunto, rohkeus ja osallisuus lisdanty-
vat (Juhila, 2018, s. 90; Reunanen, 2023, s. 28). Voimaantuminen on yksilon sisainen kasvu-
prosessi, josta voidaan erottaa valtaistuminen yksilon ja ympariston valisena prosessina,
jossa yksild ymmartaa paremmin oman valtansa ympardivassa maailmassa (Hokkanen,
2014, s. 21; Nivala & Ryynanen, 2019, s. 159). Nama molemmat ovat tarkeita ihmisen koko-
naisvaltaiselle hyvinvoinnille ja vahvasti yhteydessa toisiinsa. Hallamaa (2017, s. 158) viittaa
voimaantumisen ja valtaistumisen tukemiseen ulkoapain kasitteella voimaannuttaminen. Ih-
misen toimintaedellytyksia ja voimavaroja voidaan siis pyrkia lisdamaan ja vahvistamaan.
Prosessi pyrkii muutokseen ja ihmisen entista parempaan selviytymiseen ymparistossaan ja
yhteisdissaan ja viime kadessa koko yhteiskunnassa (Juhila, 2018, s. 92). Voimaantumispro-
sessi voidaan ajatella mahdollistuvaksi vain yksilosta itsestaan kasin, jolloin yksilé on muu-
toksen aikaansaava toimija (Hokkanen, 2014, s. 44). Voimaantumiseen ei voida pakottaa ul-
koa pain ohjaten, mutta toisaalta useat asiantuntijat myontavat ulkopuolisen auttajan merki-

tyksellisyyden voimaantumisen kaynnistajana.

Ihmissuhteet, yhteisot ja vapaaehtoisty0 auttavat voimaantumisen prosessissa esimerkiksi
ehkaisemalla sosiaalisia ongelmia ja yksinaisyytta (Puolitaival ym., 2022). Yksinaisyyden
tunne on laheisen vuorovaikutuksen laadullista puutetta, joka perustuu tyydyttymattomiin hel-
lyyden ja ilmaisun tarpeisiin (Suoninen ym., 2013, s. 307). Yhteisdissa yksilét puolestaan voi-
vat kokea laheisyytta, yhteisymmarrysta ja samaistumista seka ilmaista ja toteuttaa itseaan.
Siten voimaantumiselle keskeinen optimismi ja luottamus muutoksen mahdollisuuteen ovat
otollisella kasvualustalla (Hokkanen, 2014, s. 44). Vapaaehtoinen positiiviseksi koettu sosiaa-
linen toiminta edistaa ihmisen kukoistusta ja kokemusta inhimillisyydesta (Panter-Brick ym.,
2024, s. 11). Omien vahvuuksien kokeminen arvokkaiksi ja niiden kayttaminen yhteiseen hy-
vaan voi olla yksildlle merkityksellinen kokemus (Puolitaival ym., 2022). Hyvan tekeminen tuo
hyvan mielen lisaksi pitkdkestoista tyytyvaisyytta, mika voimaannuttaa ihmista myds vaikeina

aikoina, ja saa hanet selviytymaan paremmin.
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Yhteis6 on kasvualusta myos yksilon persoonan kasvulle (Ryynanen, 2016, s. 135). Inmisen
identiteetti ja minuus perustuu vuorovaikutukseen, jolloin yksilé oppii ndkemaan itsensa myos
toisten silmin ja muodostaa siten kokonaiskuvaa itsestaan (Lahikainen, 2013, s. 127; Suoni-
nen, 2013, s. 29). Identiteetti ja yksildllisyys rakentuvat vuorovaikutuksien historialle vaha va-
haltda muovautuen ja muuttuenkin (Lahikainen, 2013, s. 91, 132). Toiset ihmiset ovat ikaan
kuin ihmisen peili, johon katsomalla etsitaan omalle toiminnalle suuntaa ja maaritellaan itse-
tuntoa (mts. 128). Kestava yhteisdllisyys myods turvaa mindkokemuksen jatkuvuutta ja joh-
donmukaisuutta (mts. 131). Yhteisollisyys vahvistaa liséksi yleista kokemusta turvallisuu-
desta, jatkuvuudesta ja pysyvyydesta, jotka ovat nykymaailman muuttuvissa rakenteissa
muutoin heikolla pohjalla tarjoamalla aineettomia tukirakenteita (Aaltonen ym., 2014, alaluku
8.5; Reunanen, 2023, s. 27).

4.2 Osallisuuden ja toimijuuden vahvistuminen

Osallisuus ja toimijuus liittyvat kiinteasti toisiinsa ja osallisuus ymmarretaan usein syrjaytymi-
sen vastakohtana. Osallisuus linkittyy my6s voimaantumiseen ja valtaistumiseen, silla osalli-
suus toteutuu, kun ihminen on voimaantunut (Juhila, 2018, s. 93). Osallisuus muodostuu vuo-
rovaikutuksessa ihmisten valilla, eikd se ole yksildon ominaisuus vaan enemmankin kokemus
kuulumisesta johonkin, kuulluksi tulemisesta, osallistumisesta ja yhdessa toimimisesta erilai-
sissa suhteissa (mts. 93; Isola ym., 2017, s. 16). Osallisuus voi toteutua yksilon elamassa eri
tasoilla (Juhila, 2018, s. 93). Se voi olla ensinnakin yksildétasolla osallisuutta ihmisen omassa
elamassa ja siihen kuuluvissa ratkaisuissa, toiseksi se voi toteutua yhteisdissa esimerkiksi
kuulumisena vertaisryhmaan ja kolmanneksi osallisuus voi nakya yhteiskunnallisena aktiivi-

suutena ja vaikuttamisena.

Eri suhteissa toimiminen ja kuuluminen erilaisiin joukkoihin vaikuttaa yksilon toimijuuteen, sen
mahdollisuuksiin ja rajoituksiin. Toimijuus on ihmisen halua, kykya ja mahdollisuuksia tehda
elamassaan valintoja ja niihin liittyvia konkreettisia tekoja (Nivala & Ryynanen, 2019, s. 95).
Ihminen on toimija, kun han kykenee asettamaan paamaaria ja toiminnallaan tavoittelemaan
niitéd (Hallamaa, 2017, s. 21). Toimijuus ei siis ole vain yksittaisia tekoja, vaan siihen liittyy myos
syy- seuraussuhteiden hahmottaminen ja kyky tarkoitukselliseen ja tavoitteelliseen toimimi-
seen. Toimijuus muodostuu suhteessa ihmisen ymparistoon, jossa toimija saa aikaan jonkin
tavoittelemansa muutoksen (mts. 23; Nivala & Ryynanen, 2019, s. 99). Muutoksiin voi pyrkia
henkilokohtaisessa elamassa, mutta muutostyota tehdaan myos yhteisoissa tyoskentelemalla
vapaaehtoisesti toisten hyvaksi. Vapaaehtoistydossa yksildo saa vahvemman osallisuuden
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tunteen, kun han voi hyddyntaa omaa osaamistaan ja mielenkiintoaan (Puolitaival ym., 2022).
Itsensa toteuttaminen on ihmisen tarve, jonka tyydyttyessa yksilon potentiaali tulee esiin (Reu-
nanen, 2023, s. 29).

Osallisuus ja toimijuus voidaan nahda erityisesti ihmisten valisena ja yhteisoéllisluonteisena il-
miona (Nivala & Ryynanen, 2019, s. 99). Arendtin (2017, s. 19, 35) mukaan ihmisyyteen kuuluu
yhtena perusaktiviteettina toiminta, joka tapahtuu ihmisten valilla. Sanojen ja tekojen kautta
ihminen liittda itsensa osaksi maailmaa ja ikdan kuin vahvistaa olemassaoloaan (mts. 181).
Toiminta on jonkin uuden aloittamista ja se, ettd ihminen kykenee luomaan jotakin uutta ja
odottamatonta osoittaa, etta ihnminen on hyvin ainutlaatuinen olento (mts. 182). lIhminen myos
ilmaisee minuuttaan tekemisen ja puhumisen kautta (mts. 184). Toimijuutensa ja osallisuu-
tensa kautta ihminen saa siksi kokemuksia aikaansaamisesta ja onnistumisesta. Ihminen myos
luonnostaan pyrkii jakamaan toimijuuttaan yhteisesti toisten kanssa, silla yksin toimimisen
mahdollisuudet ovat melko rajalliset (Hokkanen, 2014, s. 60). Toiminnan kautta tavoiteltu yksi-
I6n hyva ei usein riitda hyvinvoinnin edellytykseksi, vaan ihminen kaipaa myos lahipiirinsa ja
yhteisonsa hyvinvointia (Hallamaa, 2017, s. 70). Myos toisten ihmisten hyvinvoinnin edistami-
nen toimijuuden kautta edistaa inmisen omaa hyvinvointia ja yksilon hyvinvointi toteutuu yhtei-

sOllisesti sidoksissa toisiin ihmisiin.

Nykyihmisten kokemusmaailmat ovat kuitenkin erkaantumassa toisistaan ja ihmiset ovat
etddmpana toisistaan, ei niinkaan fyysisesti vaan sosiaalisesti (Isola ym., 2017, s. 19). Osalli-
suutta tukeva tydskentely puolestaan liittaa ja lahentaa ihmisia (mts. 20; Rantamaki & Kokko-
nen, 2023, s. 218). Osallisuus, toimijuus ja vertaisuus ovat yhteisdllisyyden ja yhdessa tekemi-
sen kantavia voimia seka tallaisen yhteisyyden seuraus. Osallisuutta voidaan tukea yhtei-
sOissa, jotka mahdollistavat yksilolle kokemuksia nahdyksi ja kuulluksi tulemisesta seka mer-
kityksellisyydesta juuri sellaisina kuin ovat (Ryynanen, 2016, s. 137). Osallisuus vaatii yndessa
toimimista, mutta myds sita, etta jokaisella yhteison jasenella on todellista valtaa vaikuttaa yh-
teison asioihin ja mahdollisuuksia toimia. Osallisuus pienemmissa yhteisdissa vahvistaa yksi-
I6n edellytyksia myos yhteiskunnalliseen osallisuuteen, silla yhteis6t voivat mahdollistaa mie-
lekasta toimintaa ja vaikuttamista yhteisiin asioihin pienemmassa mittakaavassa (mts. 138;
Pohjola, 2015, s. 18).

Osallisuuden kokemukset rakentavat hyvinvointia ja osallisuus voidaan nahda prosessina, joka
edistda hyvaa elamaa (Leemann ym., 2022, s. 94). Osallisuus voi olla myés muutostekija ja

saada yksildon suuntaamaan resursseja kohti itselle tarkeitd paamaaria (mts. 96).
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Osallistumisen kautta yksilon kyky hahmottaa toimintamahdollisuuksiaan kasvaa eli osallisuus
tukee talla tavoin edelleen jatkuvaa voimaantumista. Aktiivinen osallisuus ja toimijuus mahdol-
listavat inmisen kokemuksen siita, etta elama on hallittavaa ja ennakoitavaa ja elamassa val-
litsee jatkuvuus. Nama ulottuvuudet osaltaan vahvistavat hyvinvoinnin kokemusta. Osallisuu-
den kokemus kay vahvasti kasi kadessa tyoelaman kanssa ja joiltakin osin tahan voi lukeutua
myOs vapaaehtoistyO, joka tarjoaa merkityksellisyytta ja sosiaalisuutta (mts. 106). Vapaaeh-
toistydlla on tutkitusti myonteisia vaikutuksia ja se voi olla yksildlle voimavara (Marjovuo, 2014,
s. 138).

Toimijuus ja osallisuus ovat sidoksissa sosiaaliseen padomaan, silla sosiaalinen tuki ja toimiva
verkosto vahvistavat osallisuutta ja osallisuus vahvistaa tukea (Korkiamaki, 2016, s. 79). Osal-
lisuus esimerkiksi vapaaehtoistoiminnassa tuottaa laajaa hyotya paitsi osallistujalle itselleen,
myo6s hanen laheisverkostolleen, toiminnan asiakkaille seka koko yhteiskunnalle (Pessi & Ora-
vasaari, 2010, s. 88). Vapaaehtoistoiminta koetaan yleensa myos erittain merkittavana ihmis-

ten valisen sosiaalisen vuorovaikutuksen kannalta (mts. 113).

4.3 Sosiaalinen padaoma ja yhteisollisyys hyvinvoinnin rakentajina

Hyvinvointi on laaja ja monimuotoinen ilmid, joka koskee ihmisen elaman eri osa-alueita, ei
vain terveytta (Fadjukoff ym., 2022, s. 327). Hyvinvoinnin tarkastelussa erityistd on kokemus
elaman mielekkyydesta (Suoninen ym., 2013, s. 291). Perustarpeiden tyydyttaminen ei yksin
riitd yksildllisen hyvinvoinnin kokemukseen vaan inminen kaipaa yhteytta toisiin ihmisiin (Kuu-
sela, 2023, s. 18). Niinpa laheiset ihmissuhteet ja yhteisollisyys ja niistd nouseva sosiaalinen
paaoma lisaavat hyvinvointia ja kykya toimia seka tarjoavat mahdollisuuksia kasvattaa voi-
mavaroja (mts. 294, 306; Lehto ym., 2017, s. 297; Reunanen, 2023, s. 29).

Ihmisten valilla tapahtuvat asiat muokkaavat kokemusta hyvinvoinnista (Suoninen ym., 2013,
s. 296). Laheisissa ihnmissuhteissa voidaan kannustaa, kokea onnistumista ja kiinnittda huo-
miota merkityksellisiin asioihin. Yhteisossa yhteiset arvot luovat yhteenkuuluvuutta, mika on
my0s tarkeaa hyvinvoinnille, silla ihmiselld on perustavalaatuinen kuulumisen tarve. Sosiaali-
set verkostot ja luottamus niiden toimimiseen suojaa yksilda turvattomuuden tunteelta ja
stressin haitoilta (mts. 308). Verkostoilla on siis ehkaiseva vaikutus, mutta tdman lisaksi niilla
on myOs ongelmia korjaava ja parantava voima. Sosiaalisissa verkostoissa tydskentely puo-

lestaan on hedelmallisempaa, kun kohtelu on kunnioittavaa ja arvostavaa, jolloin myos yksilot
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kokevat turvallisuutta ja oikeudenmukaisuutta (mts. 310). Toisaalta kokemus hyvinvoinnista

voi laskea, jos ihmisten valilla tapahtuu negatiivisia asioita, kuten kiusaamista (mts. 308).

Sosiaalisissa suhteissa voidaan kokea kaksisuuntaista, molemminpuolista yhteytta, jossa toi-
nen voi asettua toisen asemaan (Aaltonen ym., 2014, alaluku 7.2). Tallaisissa suhteissa pei-
laamme itseamme toisiin ja Ioydamme itsestdmme uusia puolia. Tunteet ikaan kuin virtaavat
yksilosta toiseen. Aivotutkimus puhuu peilisoluista, jotka mahdollistavat tallaisen vahvan kyt-
koksen ihmisten valille. Tiheissa sosiaalisissa verkostoissa koetaan tasavertaista kohtaa-
mista ja huolenpitoa, mika vahvistaa hyvinvointia (Korkiamaki, 2016, s. 73). Sosiaalinen paa-
oma mahdollistaa vertaistuen esimerkiksi ystavien kesken tai yhteison piirissa (Pohjola,
2015, s. 27). Yhteisot, jotka yksilo kokee merkityksellisiksi, voivat tuottaa pitkakestoisia ihmis-
suhteita (Lehto ym., 2017, s. 306).

YhteisOissa sosiaalinen paaoma tuottaa hyvinvointia ja edistaa yksildiden menestysta muun
muassa siksi, etta yksiloiden valilla vallitsee luottamus, viestinta on toimivaa ja vastavuoroi-
suus on yhteinen normi (Korkiamaki, 2016, s. 73). Jos luottamus, vastavuoroisuus ja sitoutu-
minen toteutuvat mielekkaalla tavalla, yksilon sosiaalinen kiinnittyminen ja yhteenkuulumisen
tunne vahvistuvat (Pohjola, 2015, s. 18). Luottamuksen syntyminen vaatii kuitenkin aikaa ja
yhteisia kokemuksia (Lehto ym., 2017, s. 301). Vastavuoroisuuden nakdkulmasta yhteisolli-
syys lisda myds mahdollisuuksien tasa-arvoa. Sosiaalinen padoma on arvokasta yksilon hy-
vinvoinnille myos siksi, etta se edistaa taloudellisen, fyysisen ja inhimillisen padoman kasvua,
eli se voi muuttua esimerkiksi omaisuudeksi tai arvostukseksi (Kaunismaa, 2022b, s. 127;
Korkiamaki, 2016, s. 74).

Sosiaalinen hyvinvointi muotoutuu koko ihmiselaman ajan, kun ihminen on vuorovaikutuk-
sessa perheen, yhteison ja yhteiskunnan tasolla seka kokee naissa suhteissa merkitykselli-
syytta ja kuuluvuutta (Fadjukoff ym., 2022, s. 327-328). Sosiaalista hyvinvointia on maaritelty
tutkimuksissa eri tavoin, mutta yleisimmin siihen on liitetty sosiaalinen hyvaksynta, osallistu-
minen yhteisd0n, yhteisdn yhtenaisyys, yhteisollisyys ja yhteisddn integroituminen (Vesa ym.,
2020, s. 12-13). Sosiaalinen hyvinvointi parantaa yksilon kokonaisvaltaista kokemusta hyvin-
voinnistaan ja lisaa tyytyvaisyytta elamaan (mts. 13). Sosiaalinen hyvinvointi on usein yksi-
I0lle melko pysyva tila, silla sen luonteeseen kuuluu normaalisti kasautuminen ja kertyminen.
Sosiaalisen padoman kasvu yhteisdissa on yhteiskunnallisella tasolla merkittavaa, silla se

vahvistaa yksildiden osallistumista ja osallisuutta ja sen seurauksena myds parjaamista



30

(Kaunismaa, 2022b, s. 126). YhteisOllisyydella ja keskinaisella luottamuksella on vaikutuksia

jopa fyysiseen terveyteen seka rikollisuuden vahaisyyteen (Hyyppa, 2002, s. 48—-49).

Fadjukoff ym. (2022, s. 328) esittavat, etta sosiaalinen hyvinvointi rakentuu eri tasoilla, joita
ovat globaali taso, yhteiskunta, yhteiso, ryhma ja yksild. Globaali nakdkulma on oman kansa-
kunnan sosiaalista hyvinvointia kansainvalisessa kokonaisuudessa, jolloin yksilo kokee esi-
merkiksi kansainvalistéd oikeudenmukaisuutta. Yhteiskunnan taso linkittyy yhteiskunnan toimi-
miseen rakenteellisesti ja kykyyn tuottaa kansalaisille hyvinvointia esimerkiksi tarjoamalla
mahdollisuuksia vaikuttamiseen ja palveluiden saamiseen, jolloin yksilo kokee oman kansa-
laisuutensa arvokkaaksi. Yhteisotasolla sosiaaliseen hyvinvointiin liittyy kiinnittyminen yhtei-
so6on, luottamuksellisuus ja yhteisdllisyys, mika voi toteutua esimerkiksi tydpaikalla tai yhdis-
tystoiminnassa. Ryhmatasolla tarkastellaan laheisia ihmissuhteita esimerkiksi perheen ja ys-
tavien kesken, mika on yksil6lle sosiaalisen hyvinvoinnin perustus (mts. 330). Jos laheisissa
suhteissa ei koeta arvostusta, se heikentaa yksilon omanarvontuntoa ja kykya muodostaa ra-
kentavia ihmissuhteita tulevaisuudessa. Viela viimeiseksi sosiaalista hyvinvointia voidaan tar-
kastella yksilon tasolla, mika pitaa sisallaan inmisen kokemukset omasta arvosta ja hyvaksy-
tyksi tulemisesta. Tassa opinnaytetyossa viittaan sosiaalisella hyvinvoinnilla erityisesti yhtei-
son ja ryhman perustalle rakentuvaan yksilon hyvinvointiin, silla Momssien yhteisossa on
seka yhteison etta ryhman piirteita toisin sanoen laheisia ystavyyssuhteita seka valjempaa

yhteisollisyytta.
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5 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

5.1 Oma tutkijapositio

Pohdin opinnaytetyoni aiheenvalintaa varsin pitkaan, koska minulla ei ollut mitadan yhta ai-
noaa sydamen asiaa, johon olisin ehdottomasti halunnut keskittya. Minulla oli aiheelleni myo6s
tiettyja vaatimuksia. Halusin erityisesti, etta tutkimukselleni on riittavasti tilaa eika minun tar-
vitsisi olla huolissani siita, etta tutkisin jotakin samaa, mita muut ovat jo omissa opinnaytetois-
saan tutkineet. Halusin myos loytaa aiheeseen sopivan teoriataustan, joka saisi minut pereh-
tymaan johonkin uuteen ja lisddmaan asiantuntemustani sosiaalialalta. Lisaksi toivoin aiheeni

olevan ajankohtainen tdmanhetkisessa yhteiskunnallisessa kontekstissa.

Valitsin aiheeni keskioon yhteison ja yhteisollisyyden siksi, etta Momssien yhdistys on kiin-
nostanut minua pitkaan ja heidan toimintaansa oli mielekasta tutkia juuri tasta nakokulmasta.
Lisaksi aihe muotoutui vastaamaan omia vaatimuksiani. Olin seurannut Momssien ty6ta ja
yhdistyksen laajenemista sen alkuajoista lahtien, mutta vasta opintojeni my6ta tutustuin kol-
mannen sektorin merkitykseen sosiaalialalla. Havaitsin Momssien toiminnan tietyilta piirteil-
taan ainutlaatuiseksi sote-kentalla ja halusin sen puitteissa ymmartaa paremmin yhteisolli-
syytta ja yhteisdjen merkitysta. Vaikka olin tutustunut yhdistykseen jo varsin hyvin ennen tut-
kimukseni aloittamista, koin itseni selvasti ulkopuoliseksi tarkkailijaksi, silla en itse tydsken-
tele yhdistyksessa. Juhilan (i.a.-a) mukaan tutkimustydssa tutkijan omat oletukset ja ennak-
kokasitykset eivat saa vaikuttaa tuloksiin. Tutkimuksessani pyrin siis selvittamaan tutkittavien

nakokulmaa aiheestani.

5.2 Tutkimuksen merkitys

Opinnaytetyoni on ensimmainen tutkimus Moms for Kids -yhdistyksen toiminnasta. Toivon
tarjoavani uusia ja tuoreita nakokulmia yhteisollisyydesta ja sen merkityksesta taman yhteis-
tydtahon kanssa, joka on jarjestokentalla melko uusi toimija. Yhteis6ja, yhteisollisyytta ja va-
paaehtoistydta on tutkittu jonkin verran viime vuosina eri toimijoiden nakdkulmista. Yhteisolli-
syys itsessaan on ilmidna vanha ja ihmisyyteen perustavanlaatuisesti liittyva, mutta viime ai-
koina sita on alettu ajatella uudella tavalla. Monet sosiaalialan asiantuntijat nakevat yhteiso-
jen tilan selvittamiselle suuren tarpeen juuri talla hetkella, koska yhteisdista etsitaan vastauk-

sia lukuisiin yhteiskunnallisiin ongelmiin, kuten ekologiseen kriisiin ja eriarvoistumiseen
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(Erasaari, 2015, s. 38, 50). Yhteisollisyydesta on oltu kiinnostuneita viime aikoina muun mu-
assa asumisen muodoissa seka palveluiden ja tydyhteisdjen kehittdmisessa, mutta myos rat-
kaisuna moniin yksiloiden ja koko yhteiskunnan tasolla vaikuttaviin haasteisiin, mika nakyy
myos opinnaytetdiden aiheissa (Hukka, 2023; Kostamo-Paakkoé ym., 2015, s. 7; Pohjola,
2015, s. 24; Savolainen, 2016).

Yhteisoista etsitdan mallia erityisesti sosiaalisesti kestavan kehityksen mukaiseen tapaan toi-
mia sosiaalialalla. Koen taman merkitykselliseksi myos tutkimusaineistoni valossa, silla mo-
net vaikuttavat kantavan huolta tamanhetkisesta sosiaalipolitiikasta ja sen tuottamista puut-
teista yhteiskunnan turvaverkossa. Sosiaalisesti kestavan kehityksen avulla puolestaan pyri-
taan edistamaan hyvaa elamaa, yhdenvartaisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia tasavertai-
sesti ja kestavasti myds tulevien sukupolvien osalta (Kestila ym., 2023, s. 3). Sosiaalisesti
kestava kehitys edellyttaa yhteista vastuunkantoa ja sita tukee se, etta mahdollisimman mo-
net voivat osallistua esimerkiksi jarjestdjen tarjoamaan yhteiseen toimintaan (Heimonen &
Niemi, 2021). Sosiaalityolla ja kestavan kehityksen tavoitteella on siis yhteinen arvopohja
(mt.). Yhteisojen tekema ty0 voi olla paikallisesti ajatellen suuri voimavara ja tukea yhteisoa,
yksiloita ja yhteiskuntaa ja vahentaa muunlaisen, esimerkiksi korjaavan, avun tarvetta. Koen
opinnaytetyoni yhteiskunnallisen arvon liittyvan erityisesti sosiaalisesti kestavaan kehityk-
seen, koska se tarjoaa tuoretta tietoa Momssien elinvoimaisen ja laajenemishaluisen ja -ky-
kyisen yhdistyksen yhteisollisyydesta ja yhteisollisyyden vaikutuksista (E. Rantalahti, henkilo-
kohtainen tiedonanto, 26.1.2024).

5.3 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyohoni kuuluva tutkimus syventyy Momssien toimintaan. Momssit muodostaa vah-
van, laajan ja kasvavan vapaaehtoisten tyontekijoiden yhteison, joka toimii erityisesti Vaate-
pankkien puitteissa. Tutkimukseni tarkentuu nimenomaan Vaatepankkien vapaaehtoisten yh-
teisoon, yhteisollisyyteen ja valtasuhteisiin seka yhteisollisyyden merkitykseen vapaaehtois-
ten nakokulmasta. Vaatepankit ovat Momssien laajin palvelumuoto, ja vastuu eri paikkakun-
nilla toimivista Vaatepankeista on annettu yhdistyksessa toimiville vapaaehtoisille tyonteki-
j6ille (E. Rantalahti, henkildkohtainen tiedonanto, 26.1.2024). Vaatepankit ottavat lahjoituk-
sina vastaan lasten ja nuorten vaatteita, harrastusvalineita ja muita tarvikkeita ja niita saa
kuka tahansa kayda hakemassa omaan kayttdonsa silloin, kun Vaatepankilla on avoimet ovet

(Moms for Kids, i.a.-b). Myds vapaaehtoiset tyontekijat saavat olla asiakkaita. Etsin
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opinnaytetyoprosessin aikana vastauksia kolmeen etukateen asettamaani tutkimuskysymyk-

seen, joita hioin prosessin aikana lopulliseen muotoonsa:

1. Miten yhteisdllisyys ilmenee Momssien vapaaehtoisten yhteiséssa?

2. Miten valtasuhteet iimenevat Momssien vapaaehtoisten yhteisdssa?

3. Mita yhteisollisyys merkitsee Momssien toimintaan osallistuville vapaaehtoisille?
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Tutkimusmenetelmana kvalitatiivinen tutkimus

Valitsin opinnaytetyoni toteuttamiseen laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen. Kvalitatiivi-
sen tutkimuksen avulla pyritdan saamaan syvallista ja kokonaisvaltaista ymmarrysta tutki-
musaiheesta (Jyvaskylan yliopisto, 2021). Tavoitteena on ymmartaa tutkimuskohteen laatua
ja ominaisuuksia ei-numeraalisesti haastatellen tutkittavia perusteellisesti (Eskola & Suo-
ranta, 1998, s. 13; Hirsjarvi ym., 2015, s. 136). Tutkimusaihetta lahestytaan avointen kysy-
mysten kautta (Juhila, i.a.). Avoimia kysymyksia ovat esimerkiksi "miten”, "mita” ja "millainen”.
Laadullisessa tutkimuksessa tarkeita ovat merkitykset ja siina arvostetaan tutkimuskohteen
subjektiivisia kokemuksia (Vilkka, 2021, luku 5). Haastateltavien nakemykset ja ajatukset

ovat arvokkaita tutkimuksen kannalta.

Laadullinen tutkimus soveltuu erityisen hyvin kuvaamaan todellista elamaa, joka ei ole aina
yksinkertainen ja suoraviivainen, vaan usein moninainen ja tadynna erilaisia suhteita eri tapah-
tumien valilla (Hirsjarvi ym., 2015, s. 161). Tutkimukseni aiheen kannalta laadullinen tutkimus
oli siis sopiva valinta, silla sen avulla paasin selvittamaan nimenomaan yhteisollisyyden koet-
tuja merkityksia ja yhteisoon liittyvia kokemuksia monipuolisesti. Keraamalla riittavan laajan
kvalitatiivisen aineiston koin todelliseen elamaan kuuluvien ilmididen ymmartamisen ja analy-
soinnin mahdolliseksi ja hedelmalliseksi. Tutkin aineistoa yksityiskohtaisesti ja l0ysin run-
saasti valitsemani aiheen kannalta merkittavia tuloksia, joita esittelen seuraavassa luvussa.
Tarkoitukseni on esitella tuloksia tosi asioina, jotka nousevat aineistostani ja siten heijastavat
tutkimuskohteeni laatua. En pyri vahvistamaan tai kumoamaan mitdan aiempaa tutkimustu-
losta tai teoriaa, mutta pohdin kuitenkin aineistoani teorian valossa ja teen siita johtopaatok-

sia.

6.2 Tutkimuksen toteutustapa ja vaiheet

Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa kerataan tyypillisesti niin, etta tutkittavien aani ja nako-
kulmat saadaan mahdollisimman hyvin esiin (Hirsjarvi ym., 2015, s. 164). Yksi tavallinen tapa
on kerata aineistoa haastattelemalla (Hyvarinen ym., i.a.). Haastattelua voi tehda monella ta-
valla, mutta tassa tutkimuksessa valitsin ensisijaiseksi menetelmaksi fokusryhmahaastatte-

lun. Koin sen henkilokohtaisesti kiinnostavaksi ja itselleni uudeksi tavaksi kerata aineistoa.
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Fokusryhmahaastattelussa ihmiset, joilla on samankaltaisia kokemuksia, paasevat jakamaan
niita yhteisesti ja vuorovaikutuksellisessa keskustelussa tulee esille myos yhteison yhteisia
arvoja (Pietila, 2017, luku 4). Haastatteluissani erilaisia nakokulmia ja ajatuksia nousikin esiin
kattavasti ja monipuolisesti, kun yksi ryhmalainen otti jotakin puheeksi ja toiset ottivat siihen
kantaa tai lisasivat uutta tietoa. Siten keskustelu eteni monipuolisesti ja sujuvasti. Yhteisolli-
syyteen liittyvan aiheeni vuoksi oli mielestani luontevaa valita tama haastattelutapa, ja se

osoittautuikin hyvin antoisaksi.

Momssit kerasivat itse fokusryhmiin halukkaita osallistujia vapaaehtoisten yhteisosta viestitta-
malla tiimeihin WhatsApp-ryhmissa. Vapaaehtoiset ilmoittivat itse halukkuudestaan osallistua
tutkimukseen, mutta osallistujia ei ollut aluksi helppo saada, vaan se vaati useamman kerran
viestimista asiasta. Osallistujat olivat lopulta padasiassa Momssien aktiivisia vapaaehtoisia.
Muodostimme vapaaehtoisista osallistujista kaksi neljan hengen ryhmaa kahdella eri paikka-
kunnalla. Nain ollen osallistujat olivat kahdesta eri Vaatepankki-tiimista, ja saman tiimin jase-
net osallistuivat samaan keskusteluun. Ryhmakeskustelut toteutuivat 5. ja 13. kesakuuta

2024. Ryhmakeskusteluihin kului aikaa noin puolitoista tuntia yhta keskustelua kohden.

Fokusryhmahaastatteluissa toimin itse haastattelijan roolissa. Haastattelijan rooliin kuuluu
haastattelun ohjaaminen, mutta haastattelija ei ota kantaa keskustelun sisaltéon (Pietila,
2017, luku 4). Kaytin haastattelun perustana etukateen laatimaani teemarunkoa (liite 1). Valit-
sin mahdollisimman relevantit teemat tutkimuskysymysteni ja teoriatiedon kannalta katsoen.
Lisasin jokaisen teeman alle runsaan valikoiman kysymyksia. Keskustelut etenivat kuitenkin
ryhmalaisille luontevasti ja joustavasti, joten kysyin kysymyksia tilanteen ja tarpeen mukaan,
niin etta teemat tulivat mahdollisimman perusteellisesti kasitellyiksi. Haastattelujen aikana li-
sakysymysten esittaminen voi olla tarpeen, jotta saataisiin nakokulmia ja tietoa perusteelli-
semmin esitetyksi, selvennetyksi ja syvennetyksi (Hirsjarvi ym., 2015, s. 205). Esitin siksi li-
sakysymyksia, kun koin sen valttamattomaksi tarpeellisen tiedon saamiseksi. Haastattelijan
rooliin voi kuulua myds puheenvuorojen jakaminen hiljaisemmille osallistujille, jotta heidankin
ajatuksiaan saataisiin paremmin esiin (Pietila, 2017, luku 4). Pidin siksi kirjaa puheenvuo-

roista ja kohdensin kysymyksia niille, jotka eivat itsenaisesti olleet aanessa.

Saadakseni tutkimuskysymyksiini laajemman ja monipuolisemman vastausaineiston paatin
lisdksi haastatella teemahaastattelulla kahta yhdistyksen johtotason jasenta. Kaytin samoja
teemoja kuin fokusryhmahaastatteluissakin, mutta annoin keskustelun edeta luontevassa jar-

jestyksessa, mika on teemahaastattelulle ominaista (Hirsjarvi ym., 2015, s. 208). Koin
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yksilohaastattelut perustelluksi vaihtoehdoksi sen sijaan, etta olisin toteuttanut viela yhden
fokusryhman, silla nain sain kohteestani paremman kokonaiskuvan. Erityisesti tama oli tar-
keaa mielestani siksi, etta tutkimukseni keskittyy vapaaehtoisten yhteisdon ja siina vallitse-
vaan yhteisollisyyteen. Halusin nahda, kokevatko vapaaehtoisina toimivat yhteison jasenet
yhteisdn samoin kuin yhteisdn johtoporras, joka sekin toimii vapaaehtoisvoimin, vai nousisiko
esille keskenaan erilaisia kokemuksia esimerkiksi valta-asetelmien vuoksi. Valtasuhteisiin liit-

tyen sain myos laajemmin erilaisia kokemuksia esiin.

Ensimmainen yksilohaastattelu toteutui jo 26.1.2024, kun keskustelin yhdistyksen perustaja-
jasenen kanssa opinnaytetyon tekemisesta yhteistydssa Momssien kanssa. Nauhoitin tdman
haastattelun samoin kuin muutkin haastattelut, mutta viela tuolloin ei ollut varmaa, sisaltyyko
haastattelu tutkimusaineistooni. Litteroin ja analysoin sen yhdessa muun aineiston kanssa,
kun kaikki haastattelut oli tehty. Toinen yksilohaastattelu toteutui 4.6.2024 juuri ennen ensim-

maista fokusryhmahaastattelua. Molemmat yksildhaastattelut kestivat reilun tunnin.

Kerattyani tutkimusaineiston siirryin aineiston analyysivaiheeseen (kuvio 1). Analyysivaihe
aloitetaan haastattelujen sanasanaisella litteroinnilla (Gunther ym., i.a.; Hirsjarvi ym., 2015, s.
222). Litteroinnin avulla aineistoon oli helpompi paneutua ja suorittaa varsinaista analyysia.
Litteroitua aineistoa kertyi yhteensa yli 70 sivua fontin koolla 12 ja rivivalilla 1,5. Aineiston si-
sallénanalyysi voidaan jaotella eri tyyppeihin (Tuomi & Sarajarvi, 2006, s. 97—100). En koke-
nut soveltuvaksi taysin aineistolahtoista tai taysin teorialahtdista analyysia, vaan toteutin ana-
lyysia teoriasidonnaisesti. Tama tarkoittaa, etta teoria oli minulle tarkea apuvaline ja tausta-
tieto analyysin aikana, mutta tarkoitukseni ei ollut koetella, nakyyko jokin tietty teoria tutki-
musaineistossani. En myoskaan halunnut taysin teoriasta tietdmattdomana katsoa ainoastaan
tutkimusaineistoa. Ennen aineiston keradamista tutustuin siis laajasti jo olemassa olevaan teo-
riatietoon. Paattelyssani kaytin abduktiivista logiikkaa. Tallainen paattelyn muoto antaa tilaa
seka teorialle etta aineistolle (mts. 99). Abduktiivisen paattelyn avulla voidaan |6ytaa parhaita
mahdollisia ja uskottavia selitysmalleja ilmidille (Paavola, 2012, s. 1, 4). Abduktio perustuu
tosiasioille ja tutkimustuloksille ja sen avulla etsitaan selityksia esittamalla ilmiéta koskevia
kysymyksia (mts. 6). Lopputuloksena paastaan todennakaisiin johtopaatdksiin ja luodaan

uutta ymmarrysta.

Toteutin analyysia eri vaiheiden kautta (kuvio 1). Litteroinnin jalkeen analyysin prosessi alkaa
huolellisella aineistoon tutustumisella (Glnther ym., i.a.). Perusteellinen tutustuminen auttoi

minua saamaan aineistosta hyvan yleiskuvan. Taman jalkeen tein aineiston teemoittelua.
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Teemoittelun avulla tutkimusaineistosta erotellaan eri aihepiireja (Hakala, 2024, alaluku Tee-
moittelu). Teemat toistuvat aineistossa useita kertoja eri muodoissa. Jaoin aluksi aineistos-
tani nousevat teemat karkeasti kolmeen ryhmaan tutkimuskysymysteni ohjaamana. Taman

jalkeen jatkoin teemoittelua etsimalla aineistossa toistuvia alateemoja.

Teemoittelun yhteydessa koodasin eli luokittelin aineistoa eri vareilla ja avainsanoilla. Koo-
daamalla aineistosta etsitaan toistoa ja saannénmukaisuutta ja naita I16ydoksia nimetaan ja
luokitellaan (Hakala, 2024, alaluku Koodaaminen). Talla tavoin syntyy myos kasitteellista-
mista ja aineiston epamaaraisyys vahenee. Koodasin kolme paateemaani eri vareilla. Yhtei-
sollisyys ja sen iimeneminen -paateema sai varikseen punaisen, valtasuhteet ja niiden ilme-
neminen -paateeman merkitsin sinisella ja yhteisollisyyden koetut merkitykset -paateeman
vihrealla. Alateemoille annoin kullekin sitd kuvaavan avainsanan. Seuraavassa luvussa esit-

telen tutkimustulokset naihin teemoihin jaotellen ja tuen havaintojani suorilla lainauksilla.

Lopuksi tein aineistosta johtopaatoksia, jotka kertovat jotakin uutta tutkittavien nakokulmasta
kasin, eli tulkitsin aineistoa. Aineiston tulkinta ja johtopaatdsten tekeminen ovat analyysipro-
sessin tavoitteita (Tuomi & Sarajarvi, 2006, s. 115; Vuori, i.a.). Tein tulkintaa teoriaohjaavasti
niin, etta luokittelin havaintoja teoreettisen ymmarryksen avulla. Esittelen aineistosta nouse-

vat johtopaatokset luvussa 8.

Analyysivaihe

Haastattelut Litterointi Aineistoon tutustuminen Teemoittelu Koodaaminen

e

Tutkimustulokset

N

Johtopaatdkset

6

5.6

%]
o |f =

13.6

Kuvio 1. Tutkimuksen vaiheet.
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6.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Eettisyyden huomioiminen erityisesti ajatellen tutkittavien ihmisarvoa, yksityisyytta ja itse-
maaraamisoikeutta on erityisen tarkeaa jokaisessa tutkimusvaiheessa (Hirsjarvi ym., 2015, s.
25; Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2019, s. 7). Puntaroin eettisyytta tutkimuksen suunnit-
telusta lahtien, eika tutkimukseni tuottanut haittaa tutkimuskohteelleni. Toteutin tutkimustani
mahdollisimman laadukkaasti ja yleisten tieteellisten mittapuiden mukaisesti seka rehellisesti
ja lapinakyvasti. Tieteellisessa tutkimuksessa nama nakokulmat ovat tarkeita (Seinajoen am-
mattikorkeakoulu, 2023, s. 25; Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2019, s. 7). Kunnioitin tutki-
mukseen osallistuvien oikeuksia ja tutkimukseen osallistuminen oli taysin vapaaehtoista. Tut-
kimukseen osallistumisesta saattoi kieltaytya ja osallistuminen oli mahdollista keskeyttaa
missa vaiheessa tahansa. Tutkimukseen osallistuvat saivat ensin tiedotteen tutkimuksesta
seka tietosuojaselosteen, joihin tutustuttuaan he allekirjoittivat suostumuksen osallistua tutki-
mukseen (liite 2; liite 3). Allekirjoitettu suostumus tutkimukseen osallistumisesta oli mahdol-
lista perua viela jalkikateen. Tutkittavilla oli oikeus saada tietoa tutkimuksesta esimerkiksi liit-

tyen henkildtietojen kasittelyyn, tutkimuksen tavoitteisiin tai vaikutuksiin.

Pyrin tutkimusaineiston kerdamisvaiheen kaytanndissa noudattamaan tarkoin Seinajoen am-
mattikorkeakoulun (2023) ohjeistusta. Pidin fokusryhmahaastattelut nimettdmina koodaa-
malla osallistujat vareilla ja nain valtin suorien henkilbtietojen kayttda ryhmahaastattelujen ai-
kana. Koodasin haastateltavat uudestaan aineiston analyysivaiheessa ja annoin heille sattu-
manvaraisesti nimet H1-H10, joita kaytan suorien lainausten lahteina. Tutkimuksessani nau-
hoitin kaikki keskustelut, jolloin osallistujien aani tallentui laitteeseen. Sopimusten mukaisesti
havitan aanitiedostot opinnaytetydn valmistuttua, kuitenkin viimeistdan vuoden 2024 loppuun
mennessa. Toimin samoin litteroidun aineiston suhteen. Tutkimukseni aikana ei keratty arka-
luonteista aineistoa muun muassa haastateltavien vakaumusta, poliittista kantaa tai seksuaa-
lisuutta koskien. Turvasin keraamani aineiston muuttumattomuutta prosessin aikana tallenta-
malla alkuperaisen materiaalin omaan erilliseen tiedostoonsa, jota en muokannut esimerkiksi
koodaamalla tai teemoittelemalla missaan vaiheessa. Esitan opinnaytetydssani lahdeteokset
Seindjoen ammattikorkeakoulun ohjeiden (2023, s. 25) mukaisesti viitaten, jotta ne ovat mui-
den tarkistettavissa. Lahteiden valinnassa olen kiinnittanyt huomiota niiden luotettavuuteen ja

julkaisuaikaan.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuus ilmenee siten, etta tutkimuksen kohde ja hénen kasityk-

sensa ovat linjassa tutkimuksen tulosten kanssa, eika johtopaatoksiin ole vaikuttaneet
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epaoleelliset tai satunnaiset tekijat (Vilkka, 2021, alaluku Tutkimuksen luotettavuus). Tarkea
luotettavuuden kriteeri on tutkija itse. Vilkka (2021) toteaakin, etta tutkijan tulee tekstissaan
kuvata ja perustella tutkimusta ja siihen liittyvia valintoja vaihe vaiheelta, jotta luotettavuutta
voitaisiin arvioida. Tarkka kuvaaminen mahdollistaa myo6s tutkimuksen toistettavuuden. Olen
pyrkinyt tasta syysta kuvaamaan tutkimuksen lahtokohtia ja tutkimuksen toteutusta mahdolli-
simman selkeasti. Lisaksi kasittelen tutkimuksen onnistumista viela pohdintaosassa. Vilkka
(2021) tuo esiin myods tutkimuksen pyrkimyksen puolueettomuuteen ja lapinakyvyyteen.
Tassa tutkimuksessa puolueettomuutta tukee se, etten itse ole tutkimani yhteison jasen. Toi-
saalta lapinakyvyyden vuoksi on tarkeaa mainita, etta henkilokohtaisten ominaisuuksieni ja

elamanvaiheeni vuoksi koen olevani Momssien Vaatepankki-palvelumuodon kohderyhmaa.
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7 TUTKIMUSTULOKSET

7.1 Tulosten jaottelu teemoittelun mukaisiin paateemoihin

Olen jakanut tutkimustulokset paateemoihin tutkimuskysymysten pohjalta (kuvio 2). Tutki-
muskysymykseni ovat 1. Miten yhteiséllisyys ilmenee Momssien vapaaehtoisten yhteis6ssa?
2. Miten valtasuhteet iimenevat Momssien vapaaehtoisten yhteisdossa? 3. Mita yhteisollisyys
merkitsee Momssien toimintaan osallistuville vapaaehtoisille? Paateemoja on naiden mukai-
sesti kolme: yhteisdllisyys ja sen ilmeneminen, jonka koodasin analyysivaiheessa punaisella
varilla, valtasuhteet ja niiden ilmeneminen, jonka koodasin sinisella seka yhteisodllisyyden
koetut merkitykset, jonka koodasin vihrealla (kuvio 2). Kasittelen tutkimustulokset jaoteltuna

naihin teemoihin seka tarkentaen paateemojen alateemoihin.

Paiteemat

Yhteisollisyys j Valtasuhteet ja niiden Yhteisollisyyden

sen ilmeneminen ilmeneminen koetut merkitykset
(punainen teema) (sininen teema) (vihred teema)

Kuvio 2. Tutkimuksen paateemat.

7.2 Ensimmainen paateema: yhteisollisyys ja sen ilmeneminen

Haastateltavat kuvailevat yhteisollisyyteen liittyvia piirteita ja niiden ilmenemista monin tavoin
ja erilaisin sanavalinnoin. Yhteisollisyys ilmenee erilaisina asioina, erilaisissa yhteyksissa ja
sita koetaan hiukan eri tavoin, mutta toisaalta aineistosta erottuu toistuvia piirteita. Jaottelen
yhteiséllisyyden ilmenemisen toistuvat elementit haastattelujen perusteella viiteen alatee-
maan, jotka ovat yhteenkuuluvuus, yhdessa tekeminen, asenteet, vuorovaikutus ja sosiaali-

set suhteet (kuvio 3).



Yhteenkuuluvuus

Yhdessa
tekeminen

Yhteisollisyys ja

sen
ilmeneminen

Asenteet

Vuorovaikutus

Kuvio 3. Ensimmainen paateema ja sen alateemat.

7.2.1 Yhteenkuuluvuus

Sosiaaliset
suhteet
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Yhteisollisyys ilmenee ensinnakin yhteenkuuluvuutena (kuvio 3). Haastatteluissa yhteenkuu-

luvuuteen liittyvat piirteet korostavat tyypillisesti tunnetason tilaa ja kokemusta samanhenki-

syydesta ja yhteishengesta. Yhteiso koetaan jopa sydamen asiana, ja siina kuulutaan tiiviisti

yhteen. Yhteenkuuluvuus on myos tunne, joka nakyy ulospain.

Ma oon aina nahny tdn semmosena niinku sydanten peltona. On semmonen mit-
taamattoman iso pelto taynna sydamia jotka sykkii ja jokainen joka tulee tahan
toimintaan jollain lailla tuo sen oman sydamensa ja se alkaa sykkia samaan tahtiin
niitten muitten sydanten kanssa. (H1)

Meillon mun mielesta tosi tiivis yhteiso ja semmonen niinkun helposti saa vakea
mukaan . . . tosi sellanen joustava, lamminhenkinen ja se on tosi isossa osassa et
nimenomaan lapset saa olla mukana . . . Uskon etta meilla on aika hyva taa niinku
yhteishenki ja yhteisollisyys . . . ulospain huokuu semmonen niinku hyva tunne.

(H7)

. . . hyva porukkahenki . . . sillei semmonen yhteisyys. (H9)

Aineistossa toistuvat yhteisollisyyteen liittyen myos yhteisen paamaaran korostaminen, yh-
teisymmarrys, yhteiseen asiaan sitoutuminen ja yhteiset arvot. Yhteisymmarrys liittyy paitsi

yhteisddn ja siina toimimiseen myds yksildiden henkildkohtaisiin tilanteisiin ja kokemuksiin,

joita yhteison jasenten kesken jaetaan.
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Itelle se [tunne yhteenkuuluvuudesta] on tosi merkityksellinen . . . ehka siind on se
yhteenkuuluminen, et tavallaan me-henki, meijan porukka ja sit et on joku tietty
yhteinen paamaara ja tarkotus et halutaan tehda hyvaa. (H2)

Auttamisen halu on yhteisena nimittavana tekijana. (H5)

[Jaetaan] ihan kaikkia elaman iloja ja suruja ja mitd nyt vastaan tulee etta sitte
monesti huomaa etta vaikka siella olis joku sellanen ihminen jonka kanssa ei oo
tavallaan mitaan yhteista mut sit ku jutellaan niin aina Ioytyy jotain sellasta yhte-
nevaisyytta niinku elamantilanteista tai toinen on kokenut just jotain samaa aiem-
min missa ite oot niiku silla hetkella. (H4)

7.2.2 Yhdessa tekeminen

Toinen alateema, eli yhdessa tekeminen, koetaan tutkimusaineiston perusteella osaksi yhtei-
sollisyytta (kuvio 3). Yhteisty0 ja yhdessa vietetty aika on monelle tarkeaa ja jopa vayla yhtei-
s60n kuulumiseen. Tiimityoskentelyn ansiosta Vaatepankki-tiimiin syntyy "omistajuus”, "yhtei-
sollisyys” ja "me-henki” (H2). Yhteistydssa nahdaan voimaa enemman kuin yksin tekemi-
sessa ja siksi siihen halutaan panostaa esimerkiksi varaamalla aikaa. Vapaa-aikaa vietetaan
yhdessa vapaamuotoisesti, mutta myos varta vasten jarjestetyissa tapahtumissa joko Vaate-
pankki-tiimien kesken tai koko Momssien yhteison kanssa. Momssit jarjestavat lisaksi erilai-

sia koulutuksia ja muita tapahtumia vapaaehtoisilleen.

Yhteisollisyys ilmenee siten, etta yhteinen tekeminen koetaan tarkeaksi, mutta siihen ei ha-

luta painostaa toisia, vaan hyvaksytaan jokaisen oma osallistumisen maara.

Sellanen yhdessa tekeminen on aina ollut meille tarkeeta ja mydskin niin, etta jo-
kainen saa silla omalla panoksellaan olla mukana sen verran ku pystyy . . . yh-
dessa tekemisen kautta paaset osaksi sita yhteisoa. (H2)

Yhdessa tehdaan erilaisia asioita, ei pelkastaan vapaaehtoistyota. Vuosittain panostetaan sii-
hen, etta koko Momssien yhteisd kokoontuisi yhteen ja kehittaisi yhteisollisyyttaan viettamalla
aikaa yhdessa ja tutustumalla eri paikkakuntien vapaaehtoisiin. Vapaa-ajan viettoa harraste-

taan myds itsenaisesti Vaatepankki-timeissa.

Kerran vuodessa me kokoonnutaan kaikki vapaaehtoiset ja kaikki sit niinkun yh-
dessa. (H1)
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... me voijaan silla porukalla viettaa niinku yhteista aikaa muutenki ku pelkastaan
vaatepankilla. (H10)

Yhteisollisyys ilmenee ja vahvistuu kuitenkin myos vapaaehtoistyossa. Vaatepankille voi
menna itsenaisesti tydskentelemaan silloin, kun itselle sopii, mutta vapaaehtoiset kertovat,

etta usein siella toimitaan yhdessa yhteisollisesti vahintaan muutaman ihmisen voimin.

Tosiaan porukan kanssa on ollu hirveen mukava tyéskennella. (H9)

. . sitten siind taas muutama pussi tai hylly kdydaan lapi yhessa ja vaihetaan
kuulumisia. (H8)

7.2.3 Asenteet

Kolmas alateema, eli asenteet, liittyy yhteisdssa ilmeneviin arvoihin, odotuksiin ja normeihin
eli yleisiin yhteisiin ajattelumalleihin, joissa nakyy yhteiséllisyys (kuvio 3). Yhteisesti jaettuja
asenteita on useita ja jotkut omaksuvat niitda enemman kuin toiset. Erilaiset asenteet voivat
asettua yksilollisesti erilaisiin tarkeysjarjestyksiin, mutta tutkimuksen perusteella asenteet ei-
vat tavallisesti aiheuta ristiriitoja yhteison sisalla. Yksi tavallinen jaettu asenne on erilaisuu-
den nakeminen rikkautena. Yksilollisia ominaisuuksia arvostetaan ja niista koetaan yhtei-

sossa hyotya tyon tekemisen kannalta.

[Yksilollisyys] on aina rikkaus. Se on ihana asia et me ollaan erilaisia. (H5)

Kun meilla on kuitenkin niin eri ikavaiheissa olevia henkilGita tassa mukana etta
on silla lailla sellanen rikkaus justiin etta sitte jos joku ei paase niin toinen taas
paasee ja tulee eri nakemyksia eri suunnilta. (H8)

Yhteisdssa arvostetaan myos joustavuutta ja vapautta. Joustavuus nakyy muun muassa yksi-
[6llisten mahdollisuuksien ja aikataulujen kunnioittamisena ja ymmartavaisyytena toisten ela-
mantilanteita kohtaan. Vapaus liitetaan esimerkiksi juuri aikatauluihin, mutta myos yksilon
rooliin yhteisdssa ja siihen, etta yksilo saa olla yhteisossa sellainen kuin on ja tehda sellaisia

asioita, jotka ovat hanelle mieluisia.

On muutamia niita jotka sillon tallén vaan on, mutta ei se mitaan, se on hyva panos
sekin ja ymmarrettavaa ettei sita aina jaksa eika kerkea . . . jokainen tuo sen mika
on ittelleen niinku luontevinta ja mika sopii mihinkin elamantilanteeseen parhaiten.
(H6)
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Joustavuuteen ja vapauteen liittyvat l[aheisesti hyvaksynnan ja arvostuksen osoittaminen yh-
teisOa ja sen jasenia kohtaan. Yhteison jasenilla on erilaisia mahdollisuuksia esimerkiksi
tehda vapaaehtoistyota, mutta kaikkien tyopanos otetaan vastaan sellaisenaan. Arvostusta
jaetaan myos yhdistyksen johtotasolle ja laajasti koko yhdistykselle ja sen toiminnalle. Yhtei-

soa pidetaan niin arvokkaana asiana, etta siihen halutaan sitoutua.

Kaikki tuo omalla persoonallaan omia niinku juttuja et toiset voi olla lennokkaita ja
vauhdikkaita ja idearikkaita ja toiset sitte sivussahaaragjia . . . jokainen saa valita
sen oman tulokulmansa ja olemisensa siina yhteiséssa miten sen omalle . . . ettei
tarvii menna pois omalta mukavuusalueelta jos ei halua. (H3)

[Voin] vahan hehkuttaa tatda Momssien yhdistysta, mun mielesta ei oikeestaan
niinku oo hienompaa. (H5)

Yhteisdn avoimuuden ja aitouden edistaminen nousee tarkeaksi asenteeksi. Yhteison avoi-
muus ilmenee haastatteluissa siten, etta yhteisdon toivotaan ja kutsutaan mukaan uusia jase-

nia. Aitoudesta kertoo erityisesti jasenten rehellisyyden ja inhimillisyyden korostaminen.

. ... on helppo tulla siihen meidan porukkaan mukaan et se ei oo mikaan semmo-
nen sisaanpain kaantyva porukka vaan ovet on kaikille auki ja kaikki on tervetul-
leita mukaan. (H3)

Sielta 10ytyy jokaselle paikka. (H7)

Ei koiteta olla mitaan kiiltokuvaitsejamme niinku myoskaan siina yhteisossa vaan
etta siina ollaan niinku aitoja ja ymmarretaan etta jokaisella on myoskin ne omat
heikkoudet ja omat heikot kohdat . . . Tassa saat tulla omana itsenas ja antaa sen
verran kun sa haluat, sulta ei tavallaan vaadita mitaan enempaa kun mihin sa itse
siina hetkessa haluat ja oot valmis sitoutumaan taikka antamaan. (H2)

7.2.4 Vuorovaikutus

Neljas alateema, eli vuorovaikutus, ilmentaa kokemusta yhteisollisyydesta (kuvio 3). Tutki-
musaineiston perusteella Momssien yhteisossa halutaan panostaa hyvaan vuorovaikutuk-
seen muun muassa niin, etta jokainen saisi ja uskaltaisi kertoa mielipiteensa. Erilaisten mieli-
piteiden kuunteleminen laajentaa nakdkulmia, ja yhteisdssa koetaan talla tavoin parempaa

ymmarrysta muun muassa erilaisista yhteisista asioista tai paatoksista.
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Toki asioista keskustellaan ja koitetaan panostaakin siihen etta jokainen uskaltais
sanoo sen oman mielipiteen . . . muistetaan kiittaa, muistetaan rohkasta toisia . . .
(H2)

Vuorovaikutuksen avulla toisia yhteison jasenia voidaan myos kannustaa ja ristiriitatilanteista
paasta yli. Yhteisossa on pyrkimys kehittya niin yhteisona kuin yksildinakin, jotta vuorovaiku-
tus olisi positiivista. Positiivisella vuorovaikutuksella yhteisollisyys myo6s vahvistuu. Vuorovai-
kutuksen pitaminen positiivisena vaatii kuitenkin myos vaivannakdéa, muun muassa jousta-

mista ja toisten huomioimista.

.. . semmone yhteinen halu paasta niiku jos tuloo jotain esteita ja haasteita niin
sitte kumminkin siita yli. (H3)

Yhessa niinku puhutaan ja sovitaan ja suunnitellaan ja tavallaan aika usein me
aikuisetkin tarvitaan sellasta joustavuutta ja toisten huomioon ottamista. (H4)

Vuorovaikutuksessa toisten kanssa tehdaan myos kaytannon suunnitelmia yhteistyosta ja
jaetaan henkildkohtaisia asioita. Vuorovaikutus on seka kasvokkaista etta viestimien avulla

toimivaa ja sita tapahtuu ryhmissa, mutta myos kahdenvalisesti.

Jaetaan niin paljon sitd omaa elamaa niin kasvotusten sitte . . . puhutaan ja avau-
dutaan . . . ja sitte taas kuunnellaan toisten huolet, murheet, ilot, kaikki . . . ja se
on niinku sellasta tosi avointa semmonen . . . helppo ilmapiiri puhua. (H7)

Paljon on siella WhatsApp-ryhmassa justiin sita suunnittelua et mietitaan asiat
kuinka tehaan ja kuinka tarkea se on et niita niiku sovitaan yhres siella ryhmas
niinku. (H3)

7.2.5 Sosiaaliset suhteet

Viidenneksi erilaiset sosiaaliset suhteet ilmentavat yhteisollisyytta (kuvio 3). Yhteisdssa on
vanhoja ystavyys- ja tuttavuussuhteita, jotka ovat olleet olemassa jo ennen yhteisoa, ja joita
yhteisollisyys ja yhdessa toimiminen vahvistaa. Yhteisollisyys nékyy myods yhteisdn jasenten
perhesuhteissa, jos esimerkiksi useampi perheenjasen viettaa aikaa Vaatepankilla. Yhtei-
sOssa syntyy lisaksi kokonaan uusia suhteita. Sosiaalisissa suhteissa siteet ovat erilaisia ja
muuttuvia. Jotkut kokevat Momssien yhteisOllisyyden suhteissaan kokonaisvaltaisesti ja ela-
maa lapileikkaavasti, mutta toisille Momssien yhteisd on vain yksi osa sosiaalisia suhteita. On

tavallista, etta yhteison jasenet ovat toisilleen tuttuja muistakin yhteyksista, kuten esimerkiksi
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naapurustosta tai tydpaikan kautta. Haastateltavat tuovat esiin nakdkulman, etta mita tiiviim-
min yhteisoon kuuluu, sitd vahvempaa on yhteisollisyys ja yhteison antama tuki, silla huolen-

pito perustuu yksiloiden valisiin suhteisiin enemman kuin yhteison rakenteisiin.

YhteisOllisyys koetaan erityisen vahvana, kun yhteis6on kuulutaan vanhojen ystavyyssuhtei-
den kautta. Useat ystavyyssuhteet tiimien sisalla ovat pitkaaikaisia ja ystavyyteen kuuluu

muutakin kuin toiminta Vaatepankilla.

Taa on lahteny ikaan ku ystavaporukasta . . . tama kaikki tekeminen ja oleminen.
Jotenkin taa on hyvin yhteisodllinen ainakin omasta nakokulmasta kun oon ollu
alusta asti mukana ja tavallaan ystavien kanssa lahteny tata tekemaan. (H2)

Maa koen ainaki etta tdssa vaatepankilla niin kaikki on mun ystavia ettd mun mie-
lesta sekin jo kertoo tosi paljon etta ollaan niinku, et ei pelkka mikaa Vaatepankki-
tiimi. (H10)

Toisaalta yhteisoon on myos helpompi liittya, kun tuntee ennestaan yhteison jasenia. Tasta
huolimatta uusista sosiaalisista suhteista saadaan myos iloa. Tama korostaa yhteison
avointa asennetta ja halua saada mukaan uusia vapaaehtoisia. Valilla yhteisoon tulee mu-
kaan ennestaan taysin tuntemattomia uusia vapaaehtoistyontekijoita. Heidatkin halutaan toi-

vottaa tervetulleiksi ja yhteisollisyys laajenee koskemaan heitakin.

Onhan sita sitten aina mukava ja helppo tulla siihen porukkaan ku on valmiiksi
tuttuja ihmisia ja sitte sita saa niita uusiaki tuttuja ettd onhan se niinkun tosi muka-
vaa. (H6)

On tosi ilahduttavaa ettd vapaaehtoistyohon tulee sellasia ihmisia joilla ei oo mi-
taan kytkosta siihen Vaatepankki-tiimiin. (H4)

7.3 Toinen paateema: valtasuhteet ja niiden ilmeneminen

Haastatteluissa valta mainittiin toistuvasti negatiivisessa savyssa. Aineiston perusteella val-
lan ajatellaan olevan muun muassa epatasa-arvoistavaa ja leimaavaa seka luovan ei-toivot-
tua hierarkiaa yhteisoon. Haastatteluissa oltiin yksimielisia siita, etta yhteiso ei halua yllapitaa
vahvoja valta-asetelmia, eikd mydskaan luoda niita ulospain esimerkiksi asiakkaiden suun-
taan. Aineistossa toistuu ajatus siita, ettd myds yhteison jasenet ovat itse asiakkaita esimer-

kiksi juuri Vaatepankeilla. Vertaisuusasetelmaa korostetaan muun muassa seuraavasti:
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. . omalla tavallaan vertaisuus siina miten kohdataan asiakkaita, moni on ollu
ensin asiakas ja tullu sita kautta vapaaehtoiseksi et tavallaan kaikki on ikaan kuin
samalla tasolla et asiakkaat ei ole alempana tai ylempana vaan niinkun me ollaan
kaikki asiakkaita, me ollaan kaikki saamassa jotain samalla kun ollaan myds pal-
velemassa ja antamassa. (H2)

Valtasuhteiden tietoinen purkaminen nakyy aineistossa selvasti. Siitd puhutaan muun mu-

assa siten, etta Vaatepankeilla voi asioida kuka tahansa ja siella kaymisen olisi tarkoitus olla

hyvin normaalia ja arkipaivaista. Vaatepankeilla kayvia ei haluta leimata tai maaritella millaan

sanavalinnoilla, eika vapaaehtoisia tyontekijoita rajata asiakaskunnasta, vaan hekin saavat

hyddyntaa Vaatepankin tarjontaa johtotasoa myoten. Myos muissa palvelumuodoissa koros-

tetaan asiakkaiden omaa valtaa paattaa siita, tarvitsevatko he palvelua. Halu purkaa valta-

asetelmia nakyy esimerkiksi seuraavasti:

Ne ois niinku lahjotettuja lastenvaatteita ja harrastusvalineita ja niitd sais sielta
ottaa niinku ihan kuka tahansa . . . me ollaan haluttu tehda siita mahdollisimman
kynnyksetonta . . . [Vaatepankeilla] olis ihan yhta normaalia asioida kun ruoka-
kaupassa . . . luovutaan kaikista naista leimaavista sanoista etta vahavarainen ja
koyha ja avuntarpeessa . . . puhutaan niinku hyvan tekemisesta ja hyvan laittami-
sesta eteenpain ja kaikille avoin ja matalan kynnyksen ja talla tavalla et se ei 0o
niinku semmonen et pitaa olla tietynlainen tietyssa asemassa . . . Me ei olla mis-
saan asemassa maarittelemaan kenenkaan mitaan . . . eika meijan tule ottaa sem-
mosta valtarakennetta et me maaritelldan ja sanotetaan etta sinulle ei sinulle joo
sinulle ei. (H1)

Perheet itse saa ikdan kun monessakin asiassa maaritella etta tarvitaanks me tai
halutaanks me tata. Meillei oo sellasia niinkun vaikka tulorajoja kaytossa eika ha-
lutakaan niita kayttaa ettd enemman se on se perheen oma kokemus sitten etta
onks taa niinkun meille. (H2)

. semmosta toimintaa ettd kukaan ei joutuis miettimaan ettd kehtaanko ma
menna. Et saatais kokonaan poistettua se ajatus etta kehtaako tai voiko. Kuka
tahansa voi tulla tanne niin vapaaehtoiseksi kun sitten niinkun asiakkaaksi ja ettei
ois sita, ei ois kynnysta ollenkaan tulla noista ovista sisalle. (H7)

Momssien yhteisdn jasenille Vaatepankki on luonnollinen paikka 16ytaa vaatteita itselleen ja

perheelleen. Aineistossa nousee selvasti esiin myds se, etta vapaaehtoiset pitavat tarkeana

vastavuoroisesti omien vaatteidensa ja tarvikkeidensa kierrattamista Vaatepankille.

Mina vaatetan meijan melkein koko pesueen nailla . . . jos ma loydan itselle sopi-
vaa niin otan mukaani ja lapsille sopivaa, ja me tuodaan tanne paljon myos . . .
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yhta lailla ma oon taalla asiakkaana kuin myas sitte vapaaehtosenakin hoitamassa
naita asioita. (H7)

Oon loytany [vaatteita Vaatepankilta] itselleni ja miehelleni ja lapsenlapselle . . .
Ja tosiaan tuonu tullessani sitte kans yhta lailla kun on kertyny kaiken nakosta
tavaraa niin tuonu tanne et on vaihettu. (H9)

Vaikka valtaa ei aineiston perusteella haluta korostaa eika valtasuhteita tietoisesti luoda, olen
jaotellut valtasuhteiden ilmenemisen aineistossa neljaan alateemaan: rooleihin, rakenteisiin,
viestintaan ja normeihin (kuvio 4). Nama alateemat nousevat aineistossa esiin useita kertoja
erilaisissa ilmauksissa. Ne my0s osittain limittyvat toisiinsa ja ilmenevat samoissa yhteyk-

sissa, jolloin sama lainaus voi tuoda esiin useita nakokulmia.

Valtasuhteet ja

niiden
ilmeneminen

Roolit Rakenteet Viestinta Normit

Kuvio 4. Toinen paateema ja sen alateemat.

7.3.1 Roolit

Valtasuhteiden iimenemisen ensimmainen alateema on roolit (kuvio 4). Se ilmenee aineis-
tossa niin, etta Vaatepankeilla on aina tiimivastaava, joka ottaa vastuun kyseisesta Vaate-
pankista, huolehtii viestinnasta ja pitaa toiminnan niissa raameissa, jotka sille on asetettu.
Johtotason vapaaehtoisilla on puolestaan omat tehtavakenttansa. Roolit koetaan muuttuviksi
ja toistensa kanssa saman arvoisiksi. Jokainen voi itse jonkin verran vaikuttaa omaan roo-

liinsa.

Jokaisella paikkakunnalla on pari nimettya [Vaatepankki-tiimin vetajaa], joissakin
he ottaa vastuun, joissakin he on vaan muodollisesti nimetty vaan niinku yhtey-
denpidon takia tiiminvetgjiksi . . . Me ainakin koitetaan olla niin ettei kontrolloida
[Vaatepankki-tiimeja] vaan nimenomaan niin etta ottakaa ja tavallaan valtuutetaan
jollon siihen syntyy se omistajuus ja niinku enemman se me-henki eika sillei et
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joku kaskee ylempaa meidan tehda niin tai nain vaan niin et me ennemmin niinkun
luodaan siihen se mahdollisuus et hei, etta naissa puitteissa antakaa menna. (H2)

Se [vertaisuus] on ehka yks semmonen niinkun meijan kulmakivi . . . se ajatus et
mita sa haluut tuoda tahan [yhteisdon] et me ollaan siina mielessa samalla viivalla
et me kaikki tuodaan niinkun tahan jotakin . . . Usein ajatellaan et meilla on vaan
oma roolimme tassa ei niin et me nyt ylempaa sanellaan vaan et me ollaan myos-
kKin niinku vapaaehtoisia ja ikaan kun silla samalla viivalla. (H2)

Roolien koetaan yllapitavan organisaation jarjestysta. Esimerkiksi timinvetaja voi olla auktori-
teettina ratkomassa Vaatepankki-tiimissa nousevia haasteita. Toisaalta johtotason jasenet
pitavat omassa roolissaan tarkeana sita, etta he mahdollistavat ruohonjuuritason vapaaehtoi-

sille mahdollisimman sujuvan tydskentelyn.

Onhan se hyva etta on niinku tiiminvetaja tassa jutussa. Mutta kummiski sa [tiimin-
vetaja] kuuntelet kaikki mitd me sanotaan ja on monta mielipidetta mutta oikopolku
|6yetaan aina. (H9)

Taa ei oo sellanen niinku hierarkkinen jarjestelma . . . Enemmankin ma aattelen
et johtaja, se tavallaan se korkeimmassa asemassa johtaja, niin sen tulee olla kai-
kista suurin palvelija. (H1)

Vapaaehtoisilla on myds oma tyontekijan roolinsa suhteessa niihin asiakkaisiin, jotka eivat
toimi vapaaehtoisina. Vapaaehtoiset kokevat, etta heidat usein tunnistetaan Momssien va-
paaehtoistyontekijoiksi ja tuo rooli kulkee heidan mukanaan myds vapaa-ajalla. Vapaaehtoi-
sen rooli asettaa toisaalta odotuksia toimia ja kayttaytya esimerkillisesti. Toisaalta rooli koe-

taan arvokkaana osana itsea.

. . . ihmisten on helppo lahestya sua kun ne tietaa etta sa oot niikun tekemassa
vapaaehtoisty6ta . . . justiin et on semmonen nakyva ja helposti Iahestyttava . . .
onhan se ihan tosi mukava sitten etta pystyy kertomaan siita toiminnasta ja niiku
auttamaan niita. (H6)

Ihmiset uskaltais ottaa meihin yhteytta kun tietaa etta tuo on tuolla vapaaehtosena.
(H7)

. .. kyllahan se vapaahetoisen rooli sitte sulla vapaa-ajallakin kulkoo ihan ku joku
tyoroolikin niin mukana. (H3)
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7.3.2 Rakenteet

Toinen alateema on rakenteet, joiden avulla pidetaan ylla jarjestysta ja organisoidaan toimin-
taa, jotta se olisi mahdollisimman kaytanndllista ja toimivaa seka vastaisi asiakaskunnan tar-
peisiin (kuvio 4). Vaikka vapaaehtoiset korostavat valta-asetelmien negatiivista savya, vapaa-

ehtoistyon rakenne nahdaan kuitenkin arvokkaana mahdollisuutena hyvan tekemiselle.

. . . et me koko ajan vaan niinku palveltais paremmin niinku sita asiakaskuntaa ja
vastattais paremmin siihen tarpeeseen. (H1)

Ma aina miellan vallan niinkun jotenkin negatiiviseks asiaksi. Mut tavallaan joten-
Kin jos ajattelen sielta positiivisen kautta niin silla omalla panoksella on valtaa vai-
kuttaa niinkun hyvalla tavalla. (H4)

Rakenteet mahdollistavat tehokkaammin huolenpidon yhteisdn jasenista ja jasenten valisen
vuorovaikutuksen vahvistamisen. Rakenteiden avulla jarjestetaan myos yhteisia yhteisolli-

syytta ja hyvinvointia vahvistavia tapahtumia seka koulutuksia.

. .. sen arvostuksen osottaminen ja heista [Vaatepankkien vapaaehtoisista tyon-
tekijoista] huolehtiminen ja just tama niinku huolenpito etta he ovat tarkeita ja se
arvostus ja tunnustus niin ne on toki tarkeita niinku semmosia motivaattoreita va-
paaehtostyossa . . . Me koitetaan niihin panostaa sanallisesti ja monella eri tavalla
mut et on luotu rakenteita joilla me pystytdan varmistamaan etta kukaan ei jaa
yksin siella vapaaehtosporukan kasvaessa ja et meill ois jonkunmoinen niinkun
kiinnityskohta tai suhde jokaiseen vapaaehtoseen. (H2)

Yhdistyksen johto pyrkii luomaan toimivia rakenteita, mutta Momssit toivovat mahdollisimman
monia aania ja ideoita kuuluviin. Vaatepankki-timeja koskevat tietyt toiminnan reunaehdot,
mutta tavoitteena on, etta jokainen Vaatepankki valtuutetaan toimimaan itsenaisesti. Yhtei-
son rakenteisiin kuuluu se, etta kaikki saavat jollain tavalla vaikuttaa yhteisiin asioihin ja sii-

hen, miten he kaytannossa vapaaehtoistyota toteuttavat.

Kukaan ei niinku maaraa eika kenenkaan tarvii sanoa etta hei sa teet nyt tata etta,
sekin on siina niinku ihan kiva . . . etta jokaisella on vahan niinku valta, saa vaikut-
taa niihin paatoksiin. (H8)

Kaikkien mielipide on tarkea ja kaikkien ideat otetaan huomioon. (H10)
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7.3.3 Viestinta

Kolmas alateema, jonka kautta valtasuhteet iimenevat, on viestinta (kuvio 4). Aineistossa
tama ilmenee muun muassa siten, etta yhteison johtotasolta voidaan antaa tarvittaessa oh-
jeita muille vapaaehtoisille. Myos tiedottaminen kulkee johtotasolta muille vapaaehtoisille
muun muassa uutiskirjeiden ja WhatsApp-ryhmien avulla. Johtotaso pyrkii vaikuttamaan yh-

teison sisaiseen viestintaan siten, etta se pysyisi rakentavana.

On aina sanottu, etta pitaa kysya ja saa kysya etta jos tulee jotakin niin aina on se
yhteys [yhdistyksen johtotasolle]. (H6)

. . . Jos lahtee kauheesti . . . negatiiviseen . . . niin siihen koitetaan sitten puuttua
tottakai heti . . . ja niihinkin on luotu sitten toimintamalleja ettd koitetaan saman
tien puuttua jotta se vuorovaikutus pysys positiivisena ja niinkun et sitten tuotais
mieluummin kasvotusten tai suoraan se jos on jotakin negatiivista sanottavaa niin
joko kasittelee sen suoraan sen ihmisen kanssa tai sitten tuo sen omalle johtajalle
ja sit sita tilannetta voidaan ik&an kun ratkasta . . . (H2)

Lisaksi viestinnan kautta on mahdollisuus ilmentaa valtaa yhteisdssa esimerkiksi tiiminveta-
jan taholta. Viestinnassa aktiiviset osapuolet vaikuttavat Vaatepankkien kaytannon toimintaan

enemman.

... tuntuu et siina on semmonen tiivis muutaman henkilon ryhma joka viestittaa ja
pitda niinkun ajan tasalla . . . (H8)

Viestintaa tapahtuu myds yhteisosta ulospain, esimerkiksi kasvatuksellisesti kohdentuen esi-
merkiksi kouluikaisiin lapsiin. Kaytanndssa tama nakyy muun muassa Pop up -Vaatepank-

keina kouluilla. Viestinnalla tavoitetaan myos muita kohderyhmia muun muassa somen

kautta.
Mun mielesta ne pop up -vaatepankit mita on ollu ne on niinku semmosta matalan
kynnyksen tietoisuuskasvatusta, kierratyskasvatusta lapsille. (H1)

7.3.4 Normit

Neljas alateema, joka ilmentaa valtasuhteita, on normit (kuvio 4). Yhteiso asettaa jasenilleen
jossain maarin tietyt normit ja arvot, jotka ohjaavat koko toimintaa ja jotka jasenten on jaet-
tava voidakseen olla mukana. Yhdistyksen johtotasolta my0Os viestitaan arvoista esimerkiksi

antamalla kiitosta vapaaehtoisille sellaisesta toiminnasta, jota heilta toivotaan ja jota pidetaan
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arvokkaana. Yhteis0ssa normeja ei pideta tiukkoina, vaan ne keskittyvat erityisesti yhteiseen
haluun tehda hyvaa ja yhteiseen ideologiaan, jossa kaikki ovat tasavertaisia ja arvokkaita ih-

misia.

. . . el 00 mitaan semmosia vaatimuksia et kuka tahansa joka haluaa olla mukana
yhdistyksen toiminnassa ja etenkin uskoo siihen mita me halutaan tehda ja haluaa
olla mukana tavallaan sitd samaa hyvaa tekemassa niin on tervetulleita. (H2)

. . . koitetaan arvojen ja viestinnan kautta viestia sit tasavertaisuutta ja just sita
niinkun sita yhdessa tekemista ja vertaisuutta ja kaikkien arvoa ja arvokkuutta.
(H2)

Se [kiitoksen antaminen vapaaehtoisille] kertoo niiku siitd mentaliteetista, siita ar-
vomaailmasta yhdistyksen ymparilla tosi vahvasti mun mielesta. (H5)

Vaikka yhteis0ssa ei koeta normien tiukkaa kontrolloimista ylhaalta kasin, yhteiset paamaa-
rat, arvot ja ajattelutavat ovat selvasti olemassa ja nakyvat myds yhteison ulkopuolisille jase-

nille.

. . . ehka se nakyy uloski pain se meidan meidan arvot ja muut . . . (H3)

7.4 Kolmas paateema: yhteisollisyyden koetut merkitykset

Aineiston perusteella yhteisollisyys tuo yksildiden elamaan hyvin monenlaisia erilaisia asioita.
Haastateltavat kokivat, etta yhteisoon kuuluminen on heille arvokas osa elamaa. Yhteisolli-
syyden nahdaan vahvistavan hyvinvointia ja sita pidetaan voimavarana. Monet haastatte-
luissa esiin nousseet merkitykset nayttavat liittyvan toisiinsa ja vahvistavan toisiaan kehamai-
sesti. Lisaksi useilla yhteisollisyyden merkityksilla on muita epasuoria seurauksia yksildiden
elamassa ja nama nakyvat muillakin elamanalueilla. Varsinaisia negatiivisia kokemuksia yh-
teisollisyydesta ei noussut tutkimuksessani esiin. Yksimielisia haastatteluissa oltiin kuitenkin
siita, etta yhteisdssa toimiminen ja siihen kuuluminen vaatii ainakin jonkin verran oman ajan

uhraamista. Toiset kayttavat aikaansa enemman ja toiset vahemman.

Olen jaotellut aineistossa esiintyvat yhteisollisyyden merkitykset neljaan alateemaan: osalli-
suus ja toimijuus; kasvuprosessit; kokemukset ja tunteet; seka verkostoituminen (kuvio 5).
Jokainen alateema on sisalloltaan laaja ja monimuotoinen, ja tata havainnollistamaan olen

valinnut esimerkkeja eri nakokulmista. Useimmat naista nakdkulmista ovat aineistossa
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toistuvia. YhteisOllisyyden merkityksista ei noussut haastatteluissa erimielisyytta, mutta mer-
kitysten arvo vaihtelee yksil6llisesti. Joillekin esimerkiksi merkityksellisyyden kokemus (ala-
teema kokemukset ja tunteet), joka vapaaehtoistydssa syntyy, on tadrkeampaa kuin vaikkapa
verkostoituminen. Tassakin yhteydessa eri alateemat liittyvat laheisesti toisiinsa ja siksi muun
muassa osallisuutta ja toimijuutta havainnollistavat esimerkit kertovat paljon myds esimerkiksi

verkostoitumisesta.

Yhteisdllisyyden

koetut merkitykset

Osallisuus ja Kasvu- Kokemukset ja Verkostoitu-
toimijuus prosessit tunteet minen

Kuvio 5. Kolmas paateema ja sen alateemat.

7.4.1 Osallisuus ja toimijuus

Ensimmainen alateema osallisuus ja toimijuus korostuu aineistossa siten, etta yhteiséon kuu-
luminen ja yhteiséllisyys torjuu ja vahentaa yksinaisyytta ja syrjaytymista (kuvio 5). Yhteison

jasenet kokevat yhteenkuulumista ulkopuolisuuden ja merkityksettomyyden sijaan.

[Yhteisoon kuuluminen vastaa] maholliseen yksinaisyyteen niinkun ehkaisevasti
ja just semmoseen niinkun et vahentaa sita merkityksettomyyden tunnetta. (H4)

. . . kylla sita vaan ois tosi yksinainen jos ei olis tammosta yhteis6a mihin kuulua.
Etta sit vois tuntea ittesa vahan semmoseks syrjaytyneeks ja yksinadiseks. (H6)

Osallisuus ja toimijuus mahdollistavat myds itsensa toteuttamisen ja monipuolisuuden ela-
massa. Yhteisdssa voi olla aktiivinen toimija ja saada itselle tarkean roolin. Yhteisossa paa-

see toteuttamaan myds suurempia asioita ja kokonaisuuksia, joihin ei yksin pysty.

. . . on paassy toteuttamaan ittedan. (H10)



54

Taal on niinku helppo tuoda ite esille jotain asioita mika tuntus itesta et nain se
toimis nii sit kokeillaan . . . Semmonen on ollu tosiaan innostavaa etta pystyy itekki
sanomaa etta tama tuntuu musta hyvalta et se vois menna nai . . . (H9)

. . . porukalla tekeminen, yhdessa tekeminen. Sen mahdollistaa se yhteisd. Yh-
dessa tehda jotain isompaa mihka ei yksin pystyisi. (H3)

. . . Yhteistydssa on voimaa enenmman kun jos ite yrittaa jotain ponnistaa. (H5)

Monet vapaaehtoiset ovat aiteja, joilla on pienia lapsia. He kokevat yhteison arvokkaaksi
mahdollisuudeksi saada merkityksellista tekemista muualla kuin kotona, vastapainona pikku-
lapsiarjelle. Useat ovat myos palkkatyossa kayvia ihmisia, jotka saavat yhteisdssa toisen-

laista tekemista ja yhdessa olemista kuin palkkatydssaan.

. . . sai jotakin muuta tekemista kun olla vaan pienten lasten kaa kotona . . . (H3)

. . . se on vastapainoa omalle tydlle ja arjelle. (H8)

Yhteisdssa saa halutessaan vastuuta itselle mielekkaista asioista. Yhteison jasenet kokevat,
ettd he myds oppivat uusia asioita kaytannon tasolla seka yhteiskunnallisesta ndkdkulmasta,

esimerkiksi yhdistyksen rahoitukseen ja lakisaateiseen toimintaan liittyen.

... vuosien varrella niin paljon on saanut tehda ku vaan itella on ollu resurssia ja
halua . . . hyvin itsenaisesti oon saanu niita niinkun tehda ja toteuttaa ja tuoda
ajatuksia ja niita on lahdetty sitte yhdessa tai erikseen viemaan eteenpain. (H2)

Osallisuutta vahvistaa konkreettisesti myos fyysinen kohtaamispaikka, jollainen Vaatepankki

on. Vaatepankilla tavataan toisia vapaaehtoisia seka avoimien ovien aikaan myos asiakkaita.

Se [yhteisd] mahdollistaa kohtaamispaikan et meille tosi tarkee on ollu alusta asti
se etta meille voi tulla vaikka vaan istuskelemaan tanne . . . (H7)

7.4.2 Kasvuprosessit

Toinen alateema, eli kasvuprosessit, havainnollistaa, miten yhteisdllisyys voimaannuttaa,
kasvattaa ja kehittaa yksilda (kuvio 5). Kasvuprosesseja tukee usein samat asiat kuin osalli-
suutta ja toimijuuttakin, mutta aineistosta voidaan erottaa myds muita tekijoita. Kasvuproses-

seihin kuuluvat aineiston mukaan muun muassa itsetunnon nouseminen, itsensa
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toteuttaminen, mielekas tekeminen ja oppiminen, identiteetin vahvistuminen ja inhimillinen
kasvaminen, johon sisaltyy esimerkiksi nakokulmien laajeneminen ja sosiaalisten taitojen

vahvistuminen.

Haastateltavat kokevat itsetuntonsa kasvaneen ja itsevarmuutensa lisaantyneen seka teke-
misen kautta oppien etta yhteison kannustuksen ansiosta. Rooli vapaaehtoistyontekijana ja

arvokkaan asian edistajana vahvistaa positiivista tunnetta itsesta.

... eton ainakin itsevarmuutta ja semmosta tullu itelle ja lisaantynyt sellanen luotto
omaan toimintaan . . . tas porukassa on niin paljon semmosta voimaa ja energiaa
ja semmosta kannustamista ja tukemista puolin ja toisin etta on niinku ylittany it-
tensa tan toiminnan kautta ja tan toiminnan kanssa . . . et on paassy oppimaan ja
opiskelemaan lisaa asioita ja Momssit on mahdollistanu paljon, on koulutuksia ja
kaikkea tammadsta . . . et ittea kiinnostavia asioita on voinu poimia sielta ja paassy
niinkun toteuttamaan itseaan eri tavoilla paljon. (H7)

. . . Se nostattaa sita itsetuntoakin justiin se et sa teet jotakin merkityksellista ja
koet sita arvostusta. (H3)

Rooli siina vapaahetoistyontekijana nostaa sita inmista jotenkin esiin, enka nyt tar-
kota etta siis millekkaa jalustalle . . . kylla itelle jotenkin tuli semmonen niinku nahty
olo etta mulla on merkitysta muutakin kun aitina etta oikeasti tammosena arvok-
kaan tyon tekijana. (H4)

Yhteisossa koetaan kasvua ja kehittymista ihmisena ja sosiaalisissa taidoissa. Erilaiset tilan-
teet toisten inmisten kanssa auttavat ajattelemaan asioita erilaisista nakdkulmista. Haastatel-

tavat tuovat esiin, ettd he ovat aiempaa avarakatseisempia.

Yhteisoon kuuluminen vaistamatta niinkun laajentaa sita nakdokulmaa niinku kai-
kesta kun sa kohtaat inmisia ja naat niitten tapaa ajatella ja tapaa toimia niin se
kasvattaa sua ihmisena mutta myoskin niinkun laajentaa niita nakokulmia ajatte-
lemaan asioista monipuolisemmin. (H5)

. . . Sa joudut opetella tulemaan toimeen niiku kaikenlaisten ihmisten kanssa ja
opetella laittamaan niitd omia rajoja ja opetella hyvaksymaan toisten rajat. (H3)

Kasvuprosessit nakyvat myos siing, etta monet vapaaehtoiset ovat olleet ensin asiakkaita
Vaatepankilla. Asiakkaalle on syttynyt esimerkiksi halu kuulua yhteis6on ja tehda arvokasta
tyodta. Yhteisoon liittyminen merkitsee uudenlaista identiteettia ja elaman osa-aluetta, joka

vaistamatta vaikuttaa yksilddn monin tavoin.
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Ja monestihan se on niin et juuri nimenomaan on ehka tullu asiakkaaksi mut on
ruvennu olemaan vapaaehtoinen. (H1)

7.4.3 Kokemukset ja tunteet

Kolmas alateema, joka kertoo yhteisollisyyden koetuista merkityksista, on kokemukset ja tun-
teet (kuvio 5). Tasta alateemasta ajatuksia ja nakokulmia kertyi hyvin laajasti, silla jokaisen
kokemus ja tunne on yksiléllinen. Olen kuitenkin ryhmitellyt kokemukset ja tunteet aineiston
perusteella ja nostan esiin seuraavat toistuvat ryhmat: arvostuksen kokeminen, merkitykselli-
syys, hyvaksynta, riittdvyys, ilo ja into. Arvostusta ilmaistaan yhteiséssa moneen suuntaan,
kuten johtotasolta vapaaehtoisia tyontekijoita kohtaan seka vapaaehtoisten taholta toisiaan
kohtaan ja johtotasoa kohtaan. Haastateltavat tuovat esiin, etta arvostusta tulee lisaksi yhtei-
son ulkopuolelta. Arvostuksen kokemuksiin sisaltyy muun muassa kiitoksen saaminen, kan-

nustus ja oman tydpanoksen tarkeys toisten silmissa.
. . . tosi paljon kiitosta ja hyvaa oloo. (H10)

... tulee tosi paljo niinku tulee sielta yhdistykselta kiitosta mutta tulee myos ulko-
puolisilta ihmisilta sita kiitosta etta teette tosi hienoa tyo6ta ja tosi mahtavaa toimin-
taa on vaatepankkitoiminta. (H3)

... se tuntuu tosi hyvalta ja tuntuu ettd meita arvostetaan tosi paljon ja sita meidan
tyopanosta ja muutenkin meita arvostetaan niinku etta jarjestetaan sitte tammaosia
[yhteisia virkistyspaivia] niin onhan se tosi kivaa. (H6)

Merkityksellisyyden kokemus nousi arvostuksen kokemuksen ohella yhdeksi keskustelluim-
maksi teemaksi. Yhteisollisyys ruokkii tunnetta merkityksellisyydestd monin tavoin, muun mu-
assa yhdessa arvokkaaksi koetun paamaaran muodossa. Yhteison jasenet kokevat merkityk-
selliseksi tyon, jota yhdessa tekevat; koko yhteison, johon kuuluvat; seka itsensa ja toisensa

sen myota, etta ovat arvokkaassa roolissa.

. . . tulee niinkun sellanen olo etta itelld on merkitysta ja just semmonen nahty ja
kuultu olo. (H4)

Tarkein mita siitd saa on se semmonen merkityksellisyys. Koska on halu auttaa,
niin onhan se merkityksellista sitten etta tietaa etta siita omasta panoksesta on
jotakin hyotya. (H5)
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Hyvaksynta puolestaan liittyy esimerkiksi siihen, etta jokainen yksilo uhrautuu yhteison toi-
minnassa sen verran kuin itse kokee hyvaksi. Hyvaksyntaa ilmaistaan yhteiséssa myos erilai-
suutta seka erilaisia nakokulmia ja ideoita kohtaan. Haastateltavat kokevat yhteison muun
muassa "armolliseksi” (H3). He tuovat esiin, etta yhteiséssa on helppo kokea riittavyytta. Jo-

kainen riittaa sellaisena kuin on ja silla tydpanoksella kuin pystyy ja haluaa antaa.

Jokainenhan saa jokaisessa hetkessa maarittda sen ettad kuinka paljon pystyy ja
haluaa antaa ja sillei etta me ollaan tehty niinkun siella semmonen mahdollisim-
man helppo ilmapiiri et sa voit poistua sieltda ryhmasta jos sa haluat tai palata sinne
millon tahansa. (H7)

Se on taysin ok sanoa et ma en nyt pysty tai ma en jaksa . . . saa ite maarittaa sen
etta kuinka paljon jaksaa ja pystyy ja haluaa. (H10)

Tarkeat yhteisollisyyden ruokkimat tunteet ovat ilo ja into, joita haastateltavat kokevat saa-

vansa muun muassa yhdessa tekemisesta ja olemisesta, toisten auttamisesta, ihmisten koh-
taamisesta seka yhteisista onnistumisista. Yhteisesti koetaan myos innostusta. Intoa osoite-
taan esimerkiksi uusien ideoiden myota ja sita jaetaan yhteisesti, kun tarvitseva loytaa tarvit-
semansa Vaatepankin tarjonnasta. Into auttaa puolestaan jatkamaan vapaaehtoisty6ta edel-

leen ja yhteison into ja ilo houkuttelee mukaan my6s uusia vapaaehtoisia.

Maa [en] oo kokenu missaan vaiheessa et se ois niinku raskasta et se on justiin
niinku mukavaa ty6ta ja siihen haluaaki antaa aikaa ja sitteko siitd saa sita positii-
vista, hyvaa mielta ja just sita kiitosta ja niinko kaikkea semmosta hyvan mielen
juttua niin se on vaan plussaa. . . pystyy tavallaan jakaa sita etta kuinka innoissaan
ihmiset on. (H10)

Ja mukavaa naha sitten kun niita iltoja on niin sa naat jonkun mita ne iloissaan
ottaa niin ku sillai mukavaa et saa olla apuna. (H9)

. .. se on niinku moninkertainen ilo sit kun saadaan yhdessa iloita niista onnistu-
misista. (H3)

7.4.4 Verkostoituminen

Neljas alateema yhteiséllisyyden koetuissa merkityksissa on verkostoituminen (kuvio 5). Ai-
neiston mukaan verkostoituminen edistaa keskinaista huolenpitoa, vertaisuutta ja vertaistu-

kea seka yhteenkuuluvuuden tunnetta. Vaatepankki-tiimeissa ollaan vastavuoroisia
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vapaaehtoisten kesken ja tarjotaan toinen toiselle kdytannon tukea ja apua seka jaetaan huo-

lia ja iloja.

Vaatepankki-tiimissa saadaan iloa uusista inmissuhteista ja koetaan, etta ihmissuhteet ovat

usein varsin laheisia ja muodostuvat tarkeiksi.

Koko aika mika meillon ollu vaatepankkitoimintaa niin [on tullut] uusia ystavia ja
tosi montaa heista voi nimenomaan sanoa ystavaksi koska niihin on paassyt tu-
tustumaan ja saanu tosi paljon uusia ihmissuhteita omaan elamaan. Taa on kylla
tosi iso rikkaus. (H7)

Taa on tuonu ninkun hirvean paljon ihania ihmisia elamaan ja uusia tuttavuuksia
elamaan lisaa. (H5)

Tarkeissa ihmissuhteissa pidetaan huolta toinen toisesta ja yhteis6stda muodostuu kannatte-
leva turvaverkko. Verkostoituminen lisaa vertaistukea ja arjen haasteiden jakamista yhtei-

sesti.

Taa on omanlainen vahan niinku tammonen turvaverkko . . . semmonen yhteisol-
lisyyden nakokulma et ollaan taalla kaikki niikun pitamassa huolta toisistamme etta
mun mielesta se on myds osa tata. (H5)

. . . saa paljon sellasta vertaistukea ja kohtaamista niiku myods keskustelujen
kautta. (H3)

Kaytannon auttaminen, esimerkiksi yhdessa lasten hoitaminen vapaaehtoistyon lomassa, on
arvokasta niille, joilla on pienia lapsia toiminnassa mukana. Yhteinen vastuu lapsista mahdol-
listaa sen, etta jokainen voi osallistua tyoskentelyyn, toimintaan ja yhdessa olemiseen. Nain

myos lapset tutustuvat toisiinsa ja saavat ystavia.

. . mekin on paljon vauvan kanssa oltu taalla niin sitte tulee niita hei, ma voin
ottaa sen vauvan niin sulla on vapaat kadet ja saat hetken hengahtaa niin se on
niinku tosi ihana etta se on yleensa het monta sylia, sylista syliin. (H7)

7.5 Yhteenveto tuloksista

Olen jakanut tutkimustulokset tassa luvussa paateemoihin tutkimuskysymysten pohjalta.
Paateemoja on siis kolme: yhteisollisyys ja sen ilmeneminen, valtasuhteet ja niiden ilmenemi-

nen seka yhteisollisyyden koetut merkitykset (kuvio 6). Paateemoista edelleen jaottelemilleni
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alateemoille annoin kullekin sita kuvaavan ja maarittelevan nimen. Alateemojen avulla olen

esittanyt tutkimuksen tuloksia tarkemmin ja yksityiskohtaisemmin. Alateemojen avainsanat

nousevat aineistosta. Paateemat ja alateemat nakyvat kokonaisuudessaan kuviossa 6.

Paateemat: Alateemat:

Yhteisollisyys ja . o
sen Yhteenkuuluvuus Yhdessa Asenteet Vuorovaikutus sosiasalisot
. . tekeminen suhteet
ilmeneminen

|
Valtasuhteet ja
niiden Roolit Rakenteet Viestinta Normit
ilmeneminen

I
Yhteisollisyyden Osallisuus ja Kasvu- Kokemukset ja Verkostoitu-
koetut merkitykset toimijuus prosessit tunteet minen

Kuvio 6. Teemoittelun mukaiset paateemat ja alateemat.

Yhteisodllisyys ilmenee tutkimusaineiston perusteella viiden eri alateeman kautta, jotka ovat
yhteenkuuluvuus, yhdessa tekeminen, asenteet, vuorovaikutus ja sosiaaliset suhteet (kuvio
6). Yhteenkuuluvuuteen liittyen nousi erityisesti esiin kokemus samanhenkisyydesta ja yhteis-
hengesta. Myods yhteisen paamaaran korostaminen, yhteisymmarrys, yhteiseen asiaan sitou-
tuminen ja yhteiset arvot koetaan tarkeiksi. Yhdessa tekemiseen liittyy erityisesti yhteistyon
voima. Yhdessa tehdaan erilaisia asioita ja vietetaan myos vapaa-aikaa. Yhteisollisyyteen
kuuluvat myoOs asenteet. Asenteet ovat arvoja, odotuksia ja normeja, joita yhteisossa yleisesti
jaetaan. Naihin kuuluu muun muassa erilaisuuden ja yksildllisten ominaisuuksien arvostami-
nen ja joustavuus. Yhteis0ssa halutaan yleisesti osoittaa hyvaksyntaa ja edistaa avoimuutta
ja aitoutta. Yhteisollisyyden ilmeneminen vuorovaikutuksessa nakyy puolestaan siten, etta
jokaiselle annetaan tilaa kertoa oma mielipide ja keskustellaan asioista hyvassa hengessa.
Vuorovaikutuksen avulla tuetaan toisia ja selvitetaan ristiriitoja seka tehdaan kaytannon
suunnitelmia ja jaetaan henkildkohtaisia asioita. Sosiaaliset suhteet ovat osa yhteiséllisyytta.
Yhteisollisyys koetaan erityisen vahvana, kun yhteison jasenet ovat laheisia ja pitkaaikaisia

ystavia.
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Valtasuhteisiin suhtaudutaan yhteisdssa negatiivisesti, mutta kuitenkin niiden tarpeellisuus
nahdaan erityisesti erilaisissa rooleissa toimimisena, jolloin jokaisella on oma tehtavakent-
tansa, seka yhdistyksen rakenteina. Valtasuhteisiin liittyvat alateemat ovatkin roolit, raken-
teet, viestinta ja normit (kuvio 6). Roolit ja rakenteet pitavat ylla organisaation jarjestysta ja
mahdollistavat sujuvan tydskentelyn ja asiakaskunnan tarpeisiin vastaamisen. Rakenteet
my0s mahdollistavat tehokkaammin huolenpidon yhteison jasenista. Lisaksi rakenteisiin kuu-
luvat Vaatepankki-tiimeja koskevat reunaehdot, joiden puitteissa jokainen Vaatepankki val-
tuutetaan toimimaan itsenaisesti. Viestinnan kautta yhteison johtotaso antaa tarvittaessa oh-
jeita muille vapaaehtoisille ja vaikuttaa yhteison vuorovaikutuksen laatuun. Viestinnassa aktii-
viset tiimilaiset saavat mielipiteensa tehokkaammin esiin ja siten vaikuttavat Vaatepankkien
kaytannon toimintaan enemman. Viestinta kohdentuu myos yhteisosta ulospain eri kohderyh-
mille. Yhteiso asettaa jasenilleen tietyt normit, jotka ohjaavat koko toimintaa. Normeja ei
koeta rajoittaviksi, vaan ennemmin salliviksi. Ne liittyvat erityisesti yhteiseen haluun ja paa-

maaraan tehda hyvaa.

Kolmas paateema yhteisollisyyden koetut merkitykset sisaltaa nelja alateemaa: osallisuus ja
toimijuus, kasvuprosessit, kokemukset ja tunteet seka verkostoituminen (kuvio 6). Alateema
osallisuus ja toimijuus korostuu siina, etta yhteisollisyytta pidetaan merkityksellisena ja tar-
keana osana elamaa. Yhteisdoon kuuluminen vahentaa yksinaisyytta ja syrjaytymista seka
mahdollistaa erilaisia itsensa toteuttamisen tapoja ja uuden oppimista. Yhteisossa saa halu-
tessaan myoOs vastuuta itselle mielekkaista asioista. Kasvuprosessit sisaltavat itsetunnon ja
itsevarmuuden kasvamisen ja identiteetin muotoutumisen vapaaehtoistyontekijana, joka on
monille yhteisdn jasenille kokonaisvaltainen rooli. Yhteison jasenet kasvavat ihmisina muun
muassa avartumalla ajattelemaan asioita erilaisista nakokulmista ja vahvistamalla sosiaalisia
taitojaan. Yhteisollisyys merkitsee yhteison jasenille myos erilaisia kokemuksia ja tunteita.
Naista keskeisimmat ovat arvostuksen kokeminen, merkityksellisyys, hyvaksynta, riittavyys,
ilo ja into. Viela viimeiseksi yhteisollisyys luo verkostoitumista, joka tukee keskinaista huolen-
pitoa, vertaisuutta ja vertaistukea seka yhteenkuuluvuuden tunnetta. Vastavuoroisuus vapaa-
ehtoisten verkostossa tarkoittaa niin kaytannon tukea ja apua kuin huolien ja ilojen jakamista-
kin.
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8 JOHTOPAATOKSET

8.1 Tutkimusaineiston tulokset yhteen limittyvana kokonaisuutena

Lahestyin tutkimusaineistoani tutkimuskysymysteni kautta, ja erittelen tassa luvussa johto-
paatokset jaoteltuna naihin kysymyksiin: Miten yhteisollisyys ilmenee Momssien vapaaehtois-
ten yhteisdssa? Miten valtasuhteet iimenevat Momssien vapaaehtoisten yhteisossa? Mita yh-
teisOllisyys merkitsee Momssien toimintaan osallistuville vapaaehtoisille? Seuraavissa alalu-
vuissa kokoan tutkimukseni paatulokset vastaten naihin kysymyksiin ja vertaamalla tuloksia
aiempaan teoria-aineistoon. Tutkimustuloksista kuitenkin ilmenee, etta aineistosta nousevat
esiin samankaltaiset alateemat toistuvasti eri tutkimuskysymysten yhteydessa, hiukan erilai-

silla painotuksilla ja nakokulmilla.

Kaytannossa eri teemojen alateemat ovat sidoksissa toisiinsa ja niista nousee samoja ha-
vaintoja, vaikka kasittelen niita eri tutkimuskysymysten yhteydessa erillisina. Kuviossa 7 olen
havainnollistanut tata lokeroimalla uudestaan alateemat, jotka ovat samankaltaisia. Omiksi
kokonaisuuksikseen jaavat vain alimmat kolme alateemaa: yhteenkuuluvuus, rakenteet ja
kasvuprosessit. Esimerkiksi vuorovaikutus (punaisen paateeman alateema) koetaan yhteisol-
lisyytta ilmentavaksi, mutta samaan aikaan viestinta (sinisen paateeman alateema), jossa on
pohjimmiltaan paljon samaa kuin vuorovaikutuksessa, sisaltad myos valtasuhteita. Samoin
yhdessa tekeminen (punaisen paateeman alateema) on tapa, jolla yhteiséllisyys ilmenee,
mutta toisaalta se on osa osallisuutta ja toimijuutta (vihrean paateeman alateema). Yhteen
voidaan nivoa myos asenteet, normit seka kokemukset ja tunteet (kuvio 7). Nama sisaltavat
paljon samoja elementteja, joista yksi keskeisin on arvostus. Se on seka osa yhteisollisyytta
etta yhteison normi ja samaan aikaan tarkea kokemus, jota yhteisdsta saadaan, eli se nou-
see esiin eri paateemoissa. Sosiaalisten suhteiden, roolien ja verkostoitumisen toisiinsa liitty-
vat alateemat nivon tarkemmin yhteen kasitellessani valtasuhteita ja suhteiden laatua Moms-

sien yhteisossa.



62

= Yhteenkuuluvuus . . o
« Yhdessitekeminen + Roolit  Osallisuus ja toimijuus
« Asenteet * Rakenteet » Kasvuprosessit
« Vuorovaikutus + Viestintd + Kokemukset ja tunteet
+ Sosiaaliset suhteet * Normit * Verkostoituminen
* Yhdessé «  Asenteet ijﬁ‘taeilset

tekeminen * Normit * Vuorovaikutus e

Osallisuus *  Kokemukset *  Viestinta i —

ja toimijuus jatunteet Vérl<h.stowtu
) minen

‘Yhteenkuuluvuus‘ ‘ Rakenteet ‘ ‘I(asvuprosessit‘

Kuvio 7. Alateemojen yhtenevaisyydet ja liittyminen toisiinsa.

8.2 Yhteisollisyys ilmenee Momssien vapaaehtoisten yhteisdssa monin tavoin

Yhteisollisyys ilmenee erityisesti vilden alateeman mukaisesti yhteenkuuluvuutena, yhdessa
tekemisenda, asenteina, vuorovaikutuksena ja sosiaalisina suhteina, mutta nama ilmenevat
tyypillisesti yhdessa samanaikaisesti ja toisiaan vahvistaen. Yhteenkuuluvuudessa merkitta-
vaa on kokemus siita, etta on mukana jossain itseaan suuremmassa asiassa, kuten myos
Marjovuo (2014, s. 134) esittaa. Tama nakodkulma toistuu tutkimusaineistossa useasti puhut-
taessa esimerkiksi yhteisesta paamaarasta ja yhdessa tekemisen voimasta. Yhteenkuulu-
vuus on tunne vapaaehtoisten yhteis0ssa, vaikka kaikki eivat tuntisi toisiaan kovin hyvin (mts.
77). Tata korostaa se, ettd Momssien yhteis66n toivotaan mukaan uusia jasenia ja yhteen-
kuuluvuuden tunne ulotetaan heihinkin. Yhteenkuuluvuutta koetaan ristiriidoista huolimatta, ja
ne pyritaan ratkomaan tuloksellisesti. Yhteenkuuluvuus luo hyvaa keskinaista ilmapiiria, mihin
myos yhteison ulkopuoliset ihmiset reagoivat uteliaasti. Momssit haluavat panostaa hyvaan
ilmapiiriin ja toistensa kannustamiseen seka kiitoksen antamiseen. Yhteishenki koetaan tar-
keaksi ja vahvaksi. Yhteenkuuluvuus ulottuu myos erilaisiin inmisiin, kuten eri ikaisiin tai eri-

laisista elamantilanteista tuleviin yksil6ihin. Erilaisuus nahdaan rikkautena.

Yhteishenki vaatii syntyakseen yhteistyota, tutustumista ja keskustelua, eivatkd muodolliset

kohtaamiset riitd tahan (Kuusela, 2023, s. 36). Yhteishenki edellyttdad myods vastavuoroista
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suhteiden yllapitoa, aikaa ja vaivaa. Momssien yhteishenki vahvistuu yhdessa tekemisen ja
vuorovaikutuksen avulla. Yhteis0ssa varataan aikaa yhdessa oloon ja tekemiseen niin vapaa-
ehtoistydssa kuin muutoinkin vapaa-ajalla, esimerkiksi yhteisissa illanvietoissa. Kuuselan
(mts. 38) mukaan ryhma ei kehity vahvaksi, jos se hyljeksii joitakin jasenistaan. Hyva ilmapiiri
sen sijaan syntyy, kun panostetaan ystavalliseen vuorovaikutukseen ja halutaan ymmartaa
my0s toisten nakokulmia (mts. 22). Momssit nakevat vaivaa, jotta kaikki jasenet kokisivat yh-
teisollisyytta ja voisivat vahvistaa yhteishenkea. Tutkimusaineistosta nousee esiin toistuvasti,
etta yhteiso avartaa katsomaan asioita eri nakokulmista ja huomioimaan toisia seka sopi-
maan yhteisista asioista. Voidaan siis sanoa, ettda Momssien Vaatepankki-tiimit ovat vahvoja

ryhmia, joissa on vahvaksi kehittynyt yhteishenki.

YhteisOllisyys ja yhteenkuuluvuuden tunne edellyttaa pitkakestoista yhteista toimintaa ja yksi-
I6iden sitoutumista siihen (Nivala & Ryynanen, 2019, s. 130-131). Momssit kokevatkin sitou-
tuneisuutta yhteiseen tekemiseen ja aineistosta tulee esille, etta tavallisesti yhteisoon liitty-
neet myos pysyvat toiminnassa mukana. Kuuselan (2023, s.188) mukaan yhteistydlla voi-
daan yhdistaa yksildiden voimat, jolloin voidaan saavuttaa tavoitteita tai kehitellda yhdessa jo-
takin ideaa. Momssit kokevat, etta yhteistydssa on voimaa enemman kuin yksin tekemisessa
ja siksi he haluavat panostaa siihen esimerkiksi varaamalla aikaansa. Myos vapaa-aikaa vie-
tetdan yhdessa vapaamuotoisesti, mutta myods varta vasten jarjestetyissa tapahtumissa joko
Vaatepankki-timien kesken tai koko Momssien yhteison kanssa. Momssit jarjestavat erilaisia
koulutuksia ja muita tapahtumia vapaaehtoisilleen. Momssit kuitenkin pitavat tarkeana, etta
jokainen saa olla yhteisdssa ja yhteistydossa mukana omalla panoksellaan ja tehda mahdolli-
suuksien mukaan sellaisia asioita, joista pitaa. Tama on nykyisille yhteisaille tyypillista, silla
toiminnallinen yhdessa tekeminen on enemman yksildllisyyttda huomioivaa kuin perinteisesti
yhteisdissa on ajateltu (Valimaki-Adie & Pylkkanen, 2008, s. 109).

Yhteisoille on ominaista jakaa ydinarvoja ja asenteita, ja yhdistavia tekijoita voi olla useitakin
(Erasaari, 2015, s. 37). Yhteisollisyys muotoutuu yhteisiksi koettujen asioiden ymparille ja ne,
jotka kokevat yhteisdllisyytta, alkavat arvostaa sita itsessaan merkityksellisena asiana (Mik-
konen & Saarinen, 2018, s. 74). Momssien yhteisollisyyteen kuuluu asenteiden jakaminen.
Sisallytan asenteisiin myds arvoja, normeja ja yhteisia ajattelumalleja, jotka toistuvat aineis-
tossa. Momssien yhteisiksi muotoutuneet asenteet korostavat erityisesti hyvaksyntaa, arvos-
tusta, joustavuutta ja aitoutta. Erilaisuus nahdaan rikkautena, joka tuo yhteis66n monipuoli-

suutta ja kasvattaa yksiloita. Erilaiset nakokulmat ovat haastateltujen mukaan arvokkaita ja
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avartavia. Arendt (2017, s. 180, 181) kuvailee juuri ihmisten moninaisuutta yhteisen toimin-
nan perusedellytykseksi. Toisaalta yksilOllisyys tulee esiin toiminnan kautta. Momssit ovat ha-
vainneet taman ja kaantaneet sen positiiviseksi voimaksi sanoittaen sita muun muassa nain:
"Ku siina on kahetkymmenet erilaiset aivot miettimassa niin kyl sielta 16ytyy niin paljon sitte

luovia ratkaisuja” (H4).

Momssien yhteisodllisyys tukee joustavaa asennetta. Tama vastaa erityisen hyvin vapaaeh-
toistyon uutta yksilollistyvaa luonnetta, jossa jokainen saa osallistua sen verran kuin kokee
itselleen hyvaksi (Lindfors, 2020, s. 34-35). Joustavuus nakyy Momssien yhteisdssa yksilol-
listen mahdollisuuksien ja aikataulujen kunnioittamisena ja ymmartavaisyytena toisten ela-
mantilanteita kohtaan. Hyvaksyntaa taas osoitetaan muun muassa toisten yhteison jasenten
resursseja ja tydpanosta kohtaan, mutta myds erilaisuutta kohtaan. Puolitaival ym. (2022) to-
teavatkin samansuuntaisesti, etta yhteisollisyys luo ilmapiiria, jossa hyvaksytaan jokainen

omanlaisenaan, erilaisena, mutta arvostettuna yksilona.

Yhteisd on myos avoin uusille vapaaehtoisille. Heita kutsutaan mukaan ja jokainen saa tulla
vapaaehtoiseksi, jos jakaa Momssien yhteisen paamaaran ja motiivin. Yhteisena arvona on
kuitenkin vapaus, jota yksilot odottavat yhteisdssa. Vapaus liitetaan esimerkiksi juuri aikatau-
luihin, mutta myods yksilon rooliin yhteisdssa ja siihen, etta yksilo saa olla yhteisdssa sellainen
kuin on ja tehda sellaisia asioita, joista pitaa ja jotka tuntuvat luontaisilta. Kun yhteisdssa ja-
senten mahdollisuudet vaikuttaa kasvavat, myos motivaatio kasvaa (Ahokas, 2013b, s. 188).
Tama saa aikaan tehokkaampaa toimintaa. Momssit kokevat, etta koska kukaan ei pakota
heita mihinkaan ja he voivat itse paattaa paljon toiminnan sisallosta, heilla on suurempi into
yhteiseen tyohon ja tekemiseen. Momssien yhteisdssa pyritdan olemaan myos aitoja ja inhi-
millisia ihmisia. Aitous onkin yksi tarkeimpia periaatteita suhteessa toiseen inmiseen (Aho-
kas, 2013a, s. 175). Luonnollisuus, teeskentelemattémyys ja avoimuus luonnehtivat Marjo-
vuon (2014, s. 71) mukaan vapaaehtoisty6ta, mika nakyy myds tutkimusaineistoni kuvauk-

sissa yhteisollisyyden luonteesta.

Yhteisdon ja yhteiseen tekemiseen sitoutuminen on Momssien asenteelle tyypillista. Aineis-
ton perusteella monet jasenet ovat sitoutuneet yhteisoon vahvasti ja se on kokonaisvaltainen
osa heidan elamaansa. Myos jasenten lapset ovat usein toiminnassa mukana. Yhteison jase-
net ovat tyypillisesti tuttuja toisilleen monista yhteyksista, mika helpottaa sitoutumista. Yhtei-
s66n kuuluu myos sellaisia yksil6ita, jotka ovat toiminnassa vahemman aktiivisia. Haastatel-

tavat tuovat esiin nakdkulman, etta mita tiivimmin yhteis6on kuuluu, sita vahvempaa on
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yhteisollisyys ja yhteison antama tuki. Vastavuoroisuus lisaa arvostusta yhteiso6a kohtaan.
Kostamo-Paakon (2015, s. 8) mukaan ihminen sitoutuu asioihin, jotka han kokee merkityksel-
lisiksi. Momssit kokevat merkitykselliseksi niin yhteison itsessaan kuin sen toiminnankin,
mutta myos sen tuottamat positiiviset asiat heidan elamassaan. Yhteisoon sitoutunut jasen
on arvokas organisaation kehittdmisessa (Ahokas, 2013b, s. 238). Sitoutunut jasen on omak-
sunut yhteis6on kuulumisen osaksi identiteettidan ja haluaa toimia toisten jasenten kanssa
yhdenmukaisesti (mts. 220—-223). Han myos pitda yhteisdn arvoja, normeja ja asenteita omi-
naan. Tallainen sitoutuminen ehkaisee tyytymattomien kuppikuntien syntymista. Momssit ar-

vostavatkin toisiinsa tutustumista hyvassa ilmapiirissa ja kehittymista sosiaalisissa suhteissa.

Momssien yhteisollisyys ilmenee vuorovaikutuksessa, jota tapahtuu kasvokkain ja etana
muun muassa somen kautta. Yhteisollisyys nakyy viestinnassa ja vuorovaikutuksessa muun
muassa siten, etta asioita suunnitellaan ja sovitaan yhdessa Vaatepankki-tiimin Whatsapp-
ryhmassa. Tiiminvetjilla on oma ryhmansa, jossa viestitaan yleisista yhteisista asioista,
mutta jossa voi haastateltujen mukaan myds kysya mielta askarruttavia asioita. Viestinta on
avointa ja se tavoittaa my0s jarjeston johtotason. Aineistossa mainitaan vuorovaikutuksen ai-
tous, jolla tarkoitetaan sita, etta yhteison jasenet eivat yrita esittaa itsestaan eparealistista tai
kaunisteltua kuvaa, vaan on hyvaksyttavaa ja jopa toivottavaa myontaa omat rajat ja heikkou-
det. Yhteisollisyys nakyy vuorovaikutuksessa myos ristiriitatilanteissa. Aineiston perusteella
ristiriitoja pyritaan selvittamaan keskustelemalla. Kuusela (2023, s. 70) pitaakin vuorovaiku-
tusta tarkeana voimana, joka pitaa yhteis6a koossa. Myos Pohjola (2015, s. 17) seka Roivai-
nen ja Ranta-Tyrkko (2016, s. 8) pitavat merkityksellisia vuorovaikutussuhteita yhteisollisyy-

den lahtokohtina.

Momssien yhteisollisyys ilmenee viela viidenneksi sosiaalisina suhteina. Momssien Vaate-
pankki-tiimeissa muodostuu tiiviita verkostoja ja sosiaalisia suhteita. Verkostoissa on ollut
paljon ystavyyssuhteita jo ennen yhteisoon kuulumista, mutta toisaalta Vaatepankki-tiimin
koetaan tuovan runsaasti uusia sosiaalisia suhteita. Yhteisollisyys nakyy siten, etta yhtei-
sOssa halutaan lahentaa suhteita ja tiivistaa verkostoa entisestaan. Tutkimusaineiston perus-
teella sosiaaliset suhteet saavat uuden ulottuvuuden yhteisen tekemisen ja paamaaran
kautta, mika vahvistaa niita. Toisten kanssa koetaan yhteytta, samanhenkisyytta ja yhteen-
kuuluvuutta seka osoitetaan huolenpitoa toisia yhteison jasenia kohtaan muun muassa kyse-

lemalla kuulumisia. Myods Marjovuo (2014, s. 78) sanoo omassa vaitostutkimuksessaan
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vastaavasti, etta vapaaehtoistyd on tapa verkostoitua ja tutustua uusiin ihmisiin, mutta myos

vahvistaa jo olemassa olevia ihmissuhteita.

8.3 Valtasuhteet liittyvat kiinteasti Momssien yhteisollisyyteen

Aineiston perusteella valtasuhteista ja vallasta puhutaan yhteisdssa avoimesti, mutta negatii-
vinen suhtautuminen niihin on toistuvaa. Valtaa ei haluta kayttaa asiakkaisiin nahden, esi-
merkiksi leimaavalla puhetavalla. Asiakkaina ndhdaan myds yhteison jasenet, jotka eivat ha-
lua korottaa itseaan eivatka ruokkia asennetta, etta hyvaa jaettaisiin ylhaalta alaspain. Haas-
tatteluissa puhutaan sen sijaan muun muassa hyvan laittamisesta kiertamaan. Vaatepankki-
tiimeissa osoitetaan vastavuoroisuutta toimimalla samaan aikaan vapaaehtoisina tyonteki-
j6ina, vaatteiden ja tarvikkeiden lahjoittajina seka asiakkaina. Siten koetaan vertaisuutta toi-
siin vapaaehtoisiin seka muihin asiakkaisiin. Leimaamattomuus ja luokittelemattomuus nakyy
aineistossa myo0s siina, ettei yhdistyksella ole kaytossaan tulorajoja missaan palvelumuodos-
saan ja Vaatepankeille saa tulla kuka tahansa hakemaan lahjoitustavaraa. Vaatepankki-tiimit
valtuutetaan toimimaan itsenaisesti ja niistd koetaan omistajuutta. Jasenilla on valtaa vaikut-
taa yhteisiin asioihin ja omaan tekemiseen. Valtarakenteiden tarkeytta korostetaan kuitenkin
roolien jakamisessa: jokainen tekee hiukan erilaista tyota, mutta arvostaa jokaisen muun tyo-
panosta. Kaikki tyontekijat yhdistyksessa ovat vapaaehtoisia myos johtotasolla, hankkeiden
tydntekijoita lukuun ottamatta. Tama on Suomessa tehtavalle vapaaehtoistyodlle ominaista
(Pessi & Oravasaari, 2010, s. 24).

Yhteis6ssa mennaan kohti yhteista tavoitetta, jolloin haastattelujen mukaan valta on toissijai-
nen asia, joka pitaa yhdistyksen kasassa ja laillisena. Toissijaisuudestaan huolimatta valta-
suhteet ovat olemassa ja ne nakyvat nimenomaan erilaisina rooleina seka rakenteina, vies-
tintana ja normeina. Eri rooleissa toimivilla vapaaehtoisilla on erilaiset tehtavakentat ja erilai-
nen vastuu. Freiren (2016, s. 187) mukaan dialogiseen toimintaan kuuluu tasavertainen yh-
teisty0, mika ei kuitenkaan tarkoita, etteivatko toimijat voisi toimia tehtavissaan eri tasoilla ja
erilaisissa vastuissa. Momssit kokevatkin erilaiset roolit yhta arvokkaiksi. Omaan rooliinsa voi
my0s jossain maarin vaikuttaa, silla Momssien mukaan valtaa jaetaan niille, jotka ovat val-

miita ottamaan sita vastaan ja toimimaan jossakin vastuullisessa tehtavassa.

Aaltosen ym. (2014, alaluku 1.4) mukaan johtajuuden merkitys yhteisdssa voi olla jopa siin3,

etta se luo yhteisdllisyytta ja yhtenaisyytta ryhmaan. Yhteisdllisyys voi luoda tasa-arvoa ja
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oikeudenmukaisuutta suhteisiin, myos johtotason ja ruohonjuuritason valille. Momssit kokevat

erilaisista rooleista huolimatta tasavertaisuutta. Momssien yhteisdn rooleissa nakyy myos

kutsumusjohtajuuden piirteita. Kutsumusjohtaja uhrautuu tarkeaksi kokemansa tehtavan aa-

rella ja siihen usein liittyy hengellisia nakdkulmia (Aaltonen ym., 2014, luku 3). Kutsumusjoh-

tajuuteen kuuluu halu palvella toisia, myos yhteison muita jasenia ja alaisia (Hallamaa, 2017,

s. 230). Tutkimusaineiston perusteella kyseinen ilmi6 vaikuttaa lisdavan yhteison jasenten ar-

vostusta ja luottamusta johtotasoa kohtaan.

Momssien yhteisdssa on roolien lisaksi erilaisia sosiaalisia suhteita, joissa ilmenee valtaa

suhteen luokittelun ja laadun mukaisesti (taulukko 2). Suhteiden erottelu on hailyvaa, koska

yhteisdssa suhteet muuttuvat esimerkiksi lahentymalla ja roolien vaihtuessa, muun muassa

asiakkaan ryhtyessa vapaaehtoiseksi yhteison jaseneksi. Erityisesti raja vertikaalisten ja hori-

sontaalisten suhteiden valilla on hailyva sen vuoksi, etta yhteisdossa halutaan panostaa hie-

rarkian vahentamiseen, kun taas vertikaalisissa suhteissa hierarkia on aina olemassa, vaikka

suhde olisi lammin ja Iaheinen (Kaunismaa, 2022b, s. 125). Heikko vertikaalinen suhde on

tyypillinen esimerkiksi byrokraattisissa toiminnoissa asiakkaan ja valtaa omaavan asiantunti-

jan valilla, eika Momssien toiminnassa esiinny tutkimusaineiston valossa lainkaan tallaisia

suhteita. Asiakkaat saavat sen sijaan itse maaritella, tarvitsevatko tai haluavatko hyodyntaa

Momssien palvelumuotoja.

Taulukko 2. Erilaisten sosiaalisten suhteiden ja siteiden ilmeneminen esimerkkeina Moms-

sien yhteisossa.

Sosiaalisten | Sosiaalisten suh- Siteiden voimakkuus: Siteiden voimakkuus:
suhteiden teiden siteiden vahva heikko
luokittelu laatu
Horisontaali- | Sitovat (bonding) | Vaatepankki-timissa la- | Momssien pitama vertais-
nen heiset ihmiset, joilla on ryhma
samanlainen tausta
Silloittavat Vaatepankki-timissa la- | Vaatepankki-tiimien suhde
(bridging) heiset inmiset, joilla on | asiakkaisiin (tavoitteena
erilainen tausta horisontaalisuus)
Vertikaalinen | Liittavat (linking) Johtoportaan ja Vaate- Pyritaan valttdamaan hie-
pankki-tiimin valilla rarkkista ja etaista suh-
detta

Sitovissa siteissa ihmisilla on samankaltainen tausta, kun taas silloittavat siteet yhdistavat

keskenaan erilaisista sosiaalisista taustoista olevia ihmisia (Lehto ym., 2017, s. 300). Sitovat

ja silloittavat siteet ovat suunnaltaan horisontaalisia. Liittavat siteet ovat vertikaalisia ja siten

niihin liittyy erilaista valtaa. Ahokkaan (2013b, s. 193) perusteella Momssien yhteisdssa
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suhteita voidaan luonnehtia myods tasa-arvoisiksi yhteistyosuhteiksi, joissa on veljellisyyden ja

jarjestaytymisen piirteita.

Rakenteiden avulla puolestaan voidaan turvata toiminnan sujuvuutta ja jarjestaytyneisyytta.
Freire (2016, s. 197, 199) korostaa, etta jarjestaytyminen edellyttda auktoriteettia, mika puo-
lestaan edellyttaa yksildiden vapautta toimia auktoriteetin alaisuudessa yhteistydssa omasta
vapaasta tahdostaan. Tallainen nakemys auktoriteetista sopii yhteen Momssien arvojen
kanssa. He korostavat tutkimusaineiston perusteella vapautta toimia omana itsenaan yhtei-
sossa. Toisaalta rakenteiden kautta valtaa kaytetaan jarjestaytymisen lisaksi esimerkiksi va-
paaehtoisista tyontekijoista huolehtimiseen ja yhteisten aktiviteettien jarjestamiseen, jotta va-
paaehtoistyd ruohonjuuritasolla toimisi ja vapaaehtoiset olisivat siihen motivoituneita. Halla-
maa (2017, s. 158) huomauttaakin, etta valta voi vaikuttaa toisiin paitsi negatiivisesti myos
positiivisesti, silla se voi olla joko alistavaa tai toisaalta painvastoin kasvattaa voimavaroja ja
lisata toimintaedellytyksia. Tehokas ja vaikutusvaltainen yhteison jasen voi saada toiset toimi-
maan tehokkaammin ja olla yhteisédlle hyodyllinen aktivoija (Ahokas, 2013b, s. 205; Halla-
maa, 2017, s. 153). Tallainen innostaminen nakyy Momssien vallankaytdssa. Toisaalta tutki-
musaineistossa ei nouse esiin yhteison byrokratisoituminen. Marjovuo (2014, s. 140, 142) tuo
esiin, etta vapaaehtoistyon maailma on altis muodollistumiselle ja ammatillistumiselle ja siten
myos byrokratisoitumiselle. Byrokratian paineessa yhteison alkuperaiset ideat saattavat hii-
pua (Toivonen, 2008, s. 148, 150). Byrokratia luo kuitenkin paineita myés Momsseille esimer-

kiksi rahoituksen tarpeen muodossa.

Valtaa on my0s viestinnassa. Viestinnalla ilmaistaan muun muassa arvostusta vapaaehtoi-
sia kohtaan, yllapidetaan yhteista paamaaraa ja kannustavaa ilmapiiria seka painotetaan
rakentavaa viestintaa. Tallainen vaikuttaminen koetaan aineiston perusteella hyvana
asiana ja huolenpitona. Momssit voivat myds tarvittaessa ohjeistaa johtotasolta esimerkiksi
Vaatepankki-tiimien toimintaa. Lisaksi Vaatepankkien tiiminvetajalla on halutessaan valtaa
tuoda esiin omia tavoitteitaan tai ideoitaan, mutta aineiston perusteella timinvetajat halua-
vat mieluummin suunnitella ja ideoida yhdessa toisten tiimilaisten kanssa. Aktiivisesti vies-
tivat yhteison jasenet vaikuttavat luonnollisesti enemman yhteisiin paatoksiin kuin passiivi-
set. Viestinnalla tavoitetaan myos kohderyhmia ja jaetaan esimerkiksi lapsille kasvatuksel-

lisesti arvomaailmaa.

Aaltosen ym. (2014, alaluku 8.5) mukaan yhteiséllisyyden tukeminen vaatiikin johtajuu-

delta viestintaa ja vuorovaikutusta, jotta toivotunlainen toimintakulttuuri voitaisiin juurruttaa
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yhteis60n. Sujuva viestinta ja yhteistyo kehittyvat yhteisossa yhteisen tiedon avulla, jolloin
kaikilla on samanlainen kasitys tavoitteista ja tehtavarooleista (Ahokas, 2013b, s. 202).
Momssien yhteisdssa viestintaan kuuluu yhteisen paamaaran yllapitaminen. Yhteisossa
voidaan tietaa monenlaisia asioita, mutta yhteistyo tehostuu, kun jasenet tietavat, kuka tie-
taa mitakin (mts. 202). Tallainen yhteistyd on ominaista kiintealle, tiiviille ryhmalle. Tutki-
musaineistossa nousee taman suuntaisesti esiin se, etta "eri ihmiset tietaa sitte eri jutuista”
(H10). Momssit pitavat tata rikkautena ja arvostavat toisiaan muun muassa erilaisten vah-
vuuksiensa vuoksi. Vuorovaikutus vaatii tapaamisten sopimista, tiedonvalitysta, organi-
sointia ja tavoitteiden maarittelya, jolloin yksildiden erilaiset roolit huolehtia naista yllapita-

vista toimista korostuvat (Kuusela, 2023, s. 70).

Valtasuhteet nousevat esiin myos normien kautta. Pohjola (2015, s. 26—27) korostaa, etta yh-
teiso laatii aina jollain tavalla oman sisaisen jarjestyksensa ja maarittaa ehdot yhteisoon kuu-
lumiselle. Ahokkaan (2013b, s. 188-189) mukaan tasa-arvoisessa yhteisdssa jaetaan yhtei-
set normit eli kasitys yleisesti hyvaksytyista tavoista ja arvoista, ja tama itse asiassa edistaa
yhteison yhdenmukaisuutta ja tavoitteiden saavuttamista. Myds Momsseilla on tietyt ehdot
toiminnalleen seka normit ja periaatteet, joiden mukaan yhdessa toimitaan. Yhteiso edellyttaa
tietynlaisen yhteisen nakemyksen jakamista yhteison jasenilta, vaikkakin yhteisdssa koroste-
taan, etta yhteistad paamaaraa ja nakemysta voi toteuttaa kaytanndéssa monin eri tavoin. Nor-
mien mukaista toimintaa tuetaan myos kiitoksen antamisella. Ahokas (2013a, s. 159) toteaa,
etta joidenkin tutkimusten perusteella ystavyys vaikuttaisi tukevan yhteisten normien muo-
dostumista. Momssien yhteisossa useat jasenet kuvailevat kokevansa ystavyytta toisiinsa ja
etta ystavyys vahvistaa yhteisda ja yhteista tekemista. Tavallisesti ystaviksi valikoidaankin
sellaisia ihmisia, joihin koetaan samanlaisuutta (mts. 159). Samankaltaisuudesta ja saman-
henkisyydesta kertovat myds Momssit tutkimusaineistossa. Yhteisoon liittyy siis samankaltai-
sia normeja ja arvoja jo ennestaan omaavia ihmisia, joten yhteison ei ole tarpeen kayttaa val-
taa ajaakseen suuria muutoksia jasenten omaksumiin normeihin. Haastatteluiden perusteella
muutosta kuitenkin tapahtuu, mutta se koetaan vain hyvaksi, kasvattavaksi ja jalostavaksi

asiaksi, "kuin kivi hioo kived” (H2).

8.4 Yhteisollisyys kasvattaa Momssien hyvinvointia

Aineiston valossa yhteisollisyys ensinnakin lisaa osallisuutta muun muassa ehkaisemalla syr-

jaytymista ja yksinaisyytta. Osallisuutta onkin yhteenkuuluminen toisten ihmisten kanssa ja
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kuulumisen tunne liittyy osallisuuden kokemiseen (Rantamaki & Kokkonen, 2023, s. 207).
Momssien yhteisollisyys myos kannustaa yksiloita toimijuuteen omassa eldamassaan ja yh-
teiskunnassa tarjoamalla mahdollisuuksia vaikuttaa yhteisiin asioihin seka antamalla valtaa ja
vapautta toimia yhteisossa mielekkaalla tavalla. Vaikuttamismahdollisuudet yhteisdssa vah-
vistavat yksil6ita (mts. 207). Vapaus nakyy Momssien yhteisossa tyypillisesti yksildiden itse-
naisyytena ja mahdollisuuksina sailyttdd omat rajansa yhteis66n kuulumisesta huolimatta.
Osallisuus ja toimijuus vahvistuvat yhteisdssa myds sen ansiosta, etta yhteisollisyys aikaan-
saa fyysisen kohtaamispaikan, jossa yhteison jasenet tapaavat toisiaan ja tekevat ty6ta yh-
dessa. Lisaksi yhteison jasenet kokevat saavansa roolin, joka vahvistaa heidan toimijuuttaan
vapaaehtoistyontekijoina. Rooli tuo mukanaan myos vastuuta toimia tiettyjen odotusten ja
normien puitteissa. Mikkosen ja Saarisen (2018, s. 24) mukaan vapaaehtoistydssa erilaiseen

rooliin astuminen ja sopiva maara erilaisia rooleja elamassa lisaa hyvinvointia.

Toimijuuteen Momssien yhteisdssa kuuluu tarkoituksenmukainen ja tavoitteellinen toimimi-
nen ja sen suunnittelu. Hallamaan (2017, s. 23) mukaan toimijuus muodostuu nimenomaan
suhteessa ymparistoon ja siind aikaansaatuihin muutoksiin. Momssit kokevat tekevansa yh-
dessa jotakin suurempaa kuin yksin, ja tyoskentely ymmarretaan prosessinomaisesti koko-
naisuutena, ei vain yksittaisena vaatehyllyn siivoamisena. Hallamaa (2017, s. 21) korostaan-
kin, etta toimijuuteen liittyy syy-seuraussuhteiden hahmottaminen ja kyky tarkoitukselliseen ja
tavoitteelliseen toimimiseen. Momssien yhteisé on kanava toimijuuden vahvistamiseen ja joil-

lekin sen nayttamiseen myos yhteiskunnallisen vaikuttamisen valineena.

Toiseksi yhteisollisyys voimaannuttaa ja Vaatepankkien vapaaehtoisuus koetaan voimava-
raksi. Tama ilmenee erityisesti kasvuprosessit-alateemaan teemoitelluista tutkimustuloksista.
Kostamo-Paakon ym. (2015, s. 7) mukaan yhteiséllisyys on tutkitusti tarkea tekija muun mu-
assa ihmisen sosiaaliselle kasvulle. Yksiloiden voimaantuminen ja kasvuprosessit nakyvat
Momssien yhteisOssa erilaisina asioina. Aineistossa toistuvat itsetunnon nouseminen, itsensa
toteuttaminen, mielekas tekeminen, identiteetin vahvistuminen ja inhimillinen kasvaminen, jo-
hon liittyy muun muassa nakodkulmien laajeneminen ja sosiaalisten taitojen vahvistuminen.
Myo6s Marjovuo (2014, s. 138) huomioi omassa vaitdstutkimuksessaan, ettéd vapaaehtoistyd
on usein tarkea yksildon voimavara ja voimaannuttava tekija. Osallisuus yhteis6ssa tukee voi-
maantumista, silla yhteiseen toimintaan osallistumalla yksilé6 huomioi toimintamahdollisuuksi-

aan paremmin (Leeman ym., 2022, s. 96). Nykyaan vapaaehtoistydlta myds kaivataan yha
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enemman mahdollisuuksia oppia uusia asioita ja kehittya (Iso-Aho, 2022, s. 25-26). Momssit

kokevat yhteisdssaan uuden oppimisen ja erilaisten asioiden kokeilemisen mielekkaaksi.

Voimaantuminen ja hyvinvoinnin lisaantyminen vapaaehtoistyossa on tietynlaista saamista ja
hyotya, jota vapaaehtoinen kokee antaessaan (Iso-Aho, 2022, s. 26—-27). Momssit tuovatkin
esille toistuvasti, ettd vaikka he ovat antamassa, niin itseasiassa he saavat enemman. Iso-
Ahon mukaan saamiseen voi liittya esimerkiksi osaamisen kehittyminen ja uudet ystavat. Uu-
det kokemukset ja elamykset voivat olla merkityksellista saamista, jolloin ihminen saa toteut-
taa itseaan, samoin kuin vastuu, jota vapaaehtoisena voi saada. Momssit nostavat haastatte-
luissa esiin nama samat piirteet. Marjovuo (2014, s. 136) huomioi myds, etta vapaaehtois-

tydssa on mahdollisuus kasvaa ihmisena niin taidollisesti kuin henkisesti ja sosiaalisestikin.

YhteisOllisyyden merkityksiin liittyy kolmanneksi yksilollisia kokemuksia ja tunteita kuten
arvostuksen kokeminen, merkityksellisyys, hyvaksynta, riittavyys, ilo ja into. Positiivinen
kokemus yhteiséllisyydesta ruokkii hyvinvointia yhteiséssa (Mikkonen & Saarinen, 2018, s.
75). Haastatteluissa arvostuksen kokemukset yhteisdssa nousivat yhdeksi useimmin esiin
tuoduksi asiaksi. Arvostuksen kokemuksiin sisaltyy muun muassa kiitoksen saaminen,
kannustus ja oman tyopanoksen tarkeys toisten silmissa, ja arvostusta jaetaan yhteisossa
lapileikkaavasti. Aaltonen ym. (2014, alaluku 5.3) kirjoittavat, etta yhteisja, joissa ilmenee
kutsumusjohtamista, leimaa usein arvostuksen osoittaminen ylhaalta kasin mallintaen.
Momssit tuovat vahvasti esiin tamankaltaisen nakokulman, jossa toisten arvostukseen
kannustetaan yhteisdn johtotasolta kasin ja siitd naytetaan esimerkkia. Suoninen ym.
(2013, s. 310) puolestaan huomauttavat, etta kunnioittava ja arvostava kohtelu tekee yh-
dessa tydskentelystd hedelmallisempaa, ja yksilot kokevat turvallisuutta ja oikeudenmukai-
suutta. He (2013, s. 293) toteavat lisaksi kunnioituksen ja arvostuksen kokemisen tuotta-
van onnellisuutta. Myds Puolitaival ym. (2022) havaitsevat, etta arvostuksen kokeminen

omana itsenaan vahvistaa hyvinvointia.

Merkityksellisyyden kokemus toistuu tutkimusaineistossa arvostuksen kokemuksen lisaksi.
Yhteisollisyys vahvistaa Momssien merkityksellisyyden kokemusta esimerkiksi mahdollista-
malla arvokkaaksi koetun paamaaran eteen tydskentelyn. Puolitaival ym. (2022) toteavatkin,
etta esimerkiksi omien vahvuuksien kokeminen arvokkaiksi ja niiden kayttaminen yhteiseen
hyvaan voi olla yksildlle merkityksellinen kokemus. Puolitaival ym. (2022) lisaavat, etta va-
paaehtoistoiminnassa koetaan merkityksellisyytta erityisesti siksi, etta siina merkityksellisen

elaman eri ulottuvuudet yhdistyvat. Vapaaehtoisena toimiessaan ihminen saa kokemuksen
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omaan elamaansa vaikuttamisesta ja kyvykkyydestaan seka yhteenkuuluvuudesta ja keski-
naisesta valittamisesta. Momssit samoin liittavat merkityksellisyyden kokonaisuuteen. He ko-
kevat merkitykselliseksi niin tyoskentelyn, yhteison kuin itsensa ja toisensa seka yhteisossa

mahdollistuvan omien arvojensa mukaisen elamantavan, kuten kierrattamisen.

Yhteisollisyydesta kumpuaviin kokemuksiin ja tunteisiin kuuluu myds ympariston hyvaksynta
ja riittavyyden tunne, jotka saattavat olla vastakkaisia tunteita kuin mita tyypillisesti on koettu
ymparoivassa kulttuurissa, esimerkiksi kiireisessa arkitydssa. Kuuselan (2023, s. 20) mukaan
hyvaksytyksi tuleminen ja tunne siita, etta voi olla oma itsensa yhteisdssa on tarkea tekija tur-
vallisen ilmapiirin luomisessa. Turvallisuus puolestaan on yksilolle keskeinen tarve ja hyvin-
voinnin vahvistaja. Momsseille tarkeaa on, etta jokainen saa olla sellainen kuin on ja antaa
yhteisolle sen, mita pystyy ja haluaa. Nykymaailmassa inminen etsii elamaansa autentti-
suutta, aitoutta ja merkityksellisyytta, ja sita saadaan vapaaehtoistyosta yhteisdissa muun
muassa kokemalla yhteenkuuluvuutta ja tunnetta siita, etta voi olla oma itsensa (Iso-Aho,
2022, s. 28; Lindfors, 2020, s. 35; Marjovuo, 2014, s. 133).

Yhteisollisyys kasvattaa tutkimusaineiston perusteella yhteison jasenissa iloa ja intoa. llo
ja into kumpuavat erilaisista asioista, kuten yhdessa tekemisesta ja olemisesta, toisten
auttamisesta, ihmisten kohtaamisesta seka yhteisista onnistumisista. lloa saadaan tyypilli-
sesti auttamisen halun motivoimasta toiminnasta ja tdman huomioi muun muassa Iso-Aho
(2022, s. 25). Hallamaa (2017, s. 251) puolestaan puhuu ilosta vastalahjana, joka syntyy
hyvan saajan osoittamasta kiitollisuudesta. Momssit ovat vapaaehtoistyossaan kokeneet
asiakkaiden kiitollisuuden, ja aineistossa tama huomio toistuu. Mielekas ja mukavalta tun-
tuva tekeminen ja sen tarjoama vastapaino omalle arjelle on yksi ilon syy, jonka Momssit
huomioivat. Samanlaiseen tulokseen on tullut muun muassa Marjovuo vaitostutkimukses-
saan (2014, s. 132—133). Positiivinen ilmapiiri auttaa lataamaan akkuja ja vapaaehtoistyo

koetaan myos silla tavoin iloa tuottavaksi (mts. 68; Puolitaival ym., 2022).

Yhteisollisyyden merkityksiin kuuluu neljanneksi verkostoituminen ja sen mukanaan tuomat
hyodyt. Teoria-aineiston valossa verkostoituminen liittyy sosiaaliseen pdaomaan ja sen tuot-
tamaan sosiaaliseen hyvinvointiin. YhteisOissa sosiaalinen paaoma tuottaa hyvinvointia ja
edistaa yksildiden menestysta muun muassa siksi, etta yksildiden valilla vallitsee luottamus,
viestinta on toimivaa ja vastavuoroisuus on yhteinen normi (Korkiamaki, 2016, s. 73). Ahok-
kaan (2013a, s. 158) mukaan yhteisdssa muodostuu ystavyyssuhteita, joille on ominaista si-

toutuminen, ristiriitojen valttaminen, tavoitetta edistava toiminta ja emotionaaliset ja
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sosiaaliset tarpeet. Sosiaalisen paaoman kasvaminen nakyy Momssien yhteisossa muun mu-
assa Ahokkaan mainitsemina ystavyyssuhteina. Niihin liittyy selvasti myos keskinainen huo-
lenpito, vertaisuus ja vertaistuki. Vaatepankki-timeissa ollaan vastavuoroisia vapaaehtoisten
kesken ja tarjotaan toinen toiselle kaytannon tukea ja apua seka jaetaan huolia seka iloja.
Myds Pohjola (2015, s. 27) havaitsee, etta sosiaalinen padoma mahdollistaa vertaistuen yh-
teison piirissa. Merkityksellisiksi koetut yhteisot voivat tuottaa pitkékestoisia inmissuhteita
(Lehto ym., 2017, s. 306). Sosiaalinen paaoma lisaa hyvinvointia muun muassa ihmissuhtei-
den ja yhteisollisyyden ansiosta, ja tata kautta kehamaisesti vahvistaa kykya toimia yhtei-

s0ssa ja yhteiskunnassa (Kuusela, 2023, s. 294, 306).

Vastavuoroisuus on tarkea voimavaratekija, joka nousee tutkimusaineistossa useasti esiin.
Ahokas (2013b, s. 187-188) toteaakin, etta tyypillisesti yhteiséssa vaihdetaan jatkuvasti ai-
neettomia ja aineellisia resursseja. Tama nakyy Momssien yhteisossa edella kuvatulla ta-
valla, mutta koko Vaatepankki-konsepti edustaa vastavuoroisuutta erityisesti aineellisesti.
Haastateltavat kertovat, etta heilla on tapana tuoda tavaraa ja vaatteita Vaatepankille ja myos
vieda sielta itselleen ja perheelleen sopivia tuotteita. Vertaisuus ja vertaistuki nakyvat puoles-
taan toisten kuuntelemisena ja kiinnostuksen osoituksina muita yhteison jasenia kohtaan. Ai-
neiston perusteella jasenet kokevat yhteytta toisiinsa ja haluavat olla tukena toisilleen. He ha-
vaitsevat myds samankaltaisuuksia elamantilanteissaan ja kokemuksissaan. Mikkonen ja
Saarinen (2018, s. 76) korostavat vertaisuuden ja vertaistuen merkitysta. Heidan mukaansa
ne tayttavat yksilon perustarpeita ja ihminen kokee yhteenkuuluvuutta ja hyvaksytyksi tule-
mista. He (2016, s. 20) toteavat myos, etta vertaisuutta kasvattavat yhteiset kokemukset ja

samankaltaiset elamantilanteet.

Vaatepankki-tiimiin kuuluminen ja Vaatepankilla kdyminen on Momssien mukaan monille
suhteille yhdistava tekija. Yhteinen ja arvokkaaksi koettu tyoskentely syventaa aiempia ysta-
vyyssuhteita ja tarjoaa yhdessa olon paikan myos lapsille. Tutkimusaineiston perusteella
Momssien vapaaehtoiset ovat luoneet uusia ihmissuhteita yhteisdssaan. Vastaavia tuloksia
on saatu muissakin tutkimuksissa (Puolitaival ym., 2022). Erityisia tutustumismahdollisuuksia
avautuu vapaaehtoisten virkistystoiminnan myoéta (mt.). Momsseille tarkea yhteisoéllisyyden
mahdollistama voima tehda enemman hyvaa yhdessa kuin yksin liittyy sosiaalisen paaoman
aikaansaamaan tuottavuuteen (Mikkonen & Saarinen, 2018, s. 79). Sosiaalinen paaoma
mahdollistaa tavoitteita, joita kukaan ei voisi yksin saavuttaa. Se myds kasvaa sitd enemman

mitd enemman sita kaytetdan (Mikkonen & Saarinen, 2018, s. 81).
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8.5 Yhteenveto johtopaatoksista

Momssien yhteisdssa on tutkimusaineiston mukaan vahvat yhteiset tavoitteet, hyva yhteis-
henki ja yhdessa tekemisen ilmapiiri. Toimintaa ohjaa yhteinen paamaara tehda hyvaa toi-
sille. Momssit nakevat yhteisena motiivinaan auttamisen halun. Yhteisossa halutaan korostaa
tasavertaisuutta ja jokaisen yksilon arvokkuutta ja valtasuhteet koetaan enemmankin erilai-
sina rooleina ja rakenteina, jotka kuuluvat organisaation luonteeseen. Yhteison jasenet ar-
vostavat yhteis6aan ja pitavat sita tarkeana. On tavallista etta, yhteisdn jasenet sitoutuvat yh-
teis6On voimakkaasti, mika nakyy siina, etta he "tuo sen oman sydamensa” yhteiséén (H2).
Jotkut haastateltavat kokevat, ettd Vaatepankista ja sen puitteissa tyoskentelysta on tullut
"vahan niinku oma lapsi mita tyostaa ja tekee ja kehittda et on niin sydamella mukana” (H7).
YhteisOn paamaaran ja tavoitteiden ottaminen omaksi sydamen asiaksi nakyy haastateltujen
puheenvuoroissa. Yhteisollisyys lapaisee koko Momssien yhteison johtotasolta ruohonjuurita-

solle.

Ajatus vallasta ja vallankaytdsta aiheuttaa yhteison jasenissa negatiivisen reaktion, eika val-
taa haluta kayttaa toisia ihmisia kohtaan. Tutkimuksen mukaan Momssien valtasuhteet kui-
tenkin tukevat heidan yhteisollisyyttaan. Viestinnassa on valtaa ja Momssien johtotasolta vali-
tetdan viestia tasavertaisuudesta ja arvostuksesta. Hallamaan (2017, s. 132-133) mukaan
tallaisella vallalla vahvistetaan yhteisollisyytta ja yhteistyota, silla tasavertaisuus ja arvostus
kasvattavat luottamusta, joka on puolestaan yhteisodllisyyden edellytys. Vallan ominaisuuksiin
littyy myos kutsumusjohtaminen, joka Momssien yhteisdssa vahvistaa yhteisollisyytta. Yhdis-
tyksen johtotehtavissa olevat nakevat itsensa muiden palvelijoina, jotta vapaaehtoistyota voi-

taisiin tehda mahdollisimman hyvin.

Yhdessa tekeminen on tuottavaa myds runsaan sosiaalisen paaoman vuoksi. Momssien yh-
teisdssa on tiiviita ja laheisia sosiaalisia suhteita ja verkostoja, joissa sosiaalinen paaoma
kasvaa. Sosiaalisissa suhteissa siteet ovat seka vahvoja etta heikkoja. Laheisimmat ja pitka-
kestoisimmat suhteet koetaan tarkeimmiksi ja eniten yhteisollisyytta vahvistaviksi. Yhteisossa
ja sen vaikutuspiirissa on niin vertikaalisia kuin horisontaalisiakin suhteita, mutta tutkimuksen
mukaan ei lainkaan heikkoja vertikaalisia, eli etaisia hierarkkisia, suhteita, jollaisia tyypillisesti
ovat muun muassa asiakkuussuhteet, joissa ammattilainen kayttaa valta-asemaansa suh-
teessa asiakkaaseen. Momssien sosiaalisissa suhteissa vastavuoroisuus on lapileikkaavaa,
niin yhteison sisapuolella kuin sielta ulkopuolellekin. Vastavuoroisia ollaan suhteessa asiak-

kaisiin seka antaen etta saaden. Vapaaehtoistyontekijat ovat Vaatepankkien asiakkaita,
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mutta myods tyontekijoita ja lahjoittajia. Vastavuoroisuus nakyy yhteison jasenten kesken ai-

neellisten ja aineettomien asioiden vaihtamisena, esimerkiksi kannustamisena.

Yhteenvetona yhteisollisyyden merkityksista voidaan todeta, etta jokainen yhteison jasen ko-
kee saavansa yhteisdoon kuulumisesta ja siina tyoskentelemisesta tarkeita positiivisia asioita
elamaansa. Naista tarkeimpia ovat arvostuksen ja merkityksellisyyden kokemukset. Aineiston
mukaan yksiloiden hyvinvointi vahvistuu yhteisollisyydesta ja vapaaehtoistyosta. Vahvistumi-
nen ja voimavaraistuminen nayttaa olevan kehamainen prosessi, jossa eri elementit tukevat
toisiaan (kuvio 8). Yksild voi esimerkiksi aluksi saada yhteis6on liittymisesta osallisuuden ko-
kemuksia ja tuntea yhteenkuuluvuutta. Yhdessa toisten kanssa han kay lapi kasvuproses-
seja, kuten saa sosiaalista varmuutta ja hanen itsetuntonsa nousee. Talloin han saa entista
positiivisempia onnistumisen kokemuksia ja iloa seka kokee olevansa arvokas ja merkityksel-
linen. Koska yhteisdssa on kaiken kaikkiaan hyva olla, yksilo sitoutuu siihen ja verkostoituu
tehokkaasti, jolloin sosiaalinen paaoma kasvaa. Kehamainen voimaantuminen jatkuu edel-

leen, kun yksild saa yhteisosta positiivisia ja merkityksellisia asioita elamaansa.

Osallisuus ja
toimijuus

Verkostoituminen Kasvuprosessit

Kokemukset ja
tunteet

Kuvio 8. Yhteisollisyyden merkitysten keskindinen vahvistuminen.

Laajemmasta nakokulmasta katsoen tutkimustulokset ovat yhtenevaisia sen aiemman teoria-
ja tutkimusaineiston valossa, jota olen tassa opinnaytetyossa tuonut esille. Ne kertovat yhtei-
sollisyydesta myods modernia tarinaa: yhteisollisyys voi sallia vapautta, yksilollisyytta ja jous-
tavuutta. Momssien yhteis6 on merkittava tekija yhteiskunnallisesti. Yhteisdista etsitaan vas-
tauksia monenlaisiin ongelmiin, ja Momssien yhteisd antaa vastauksia muun muassa syrjay-

tymisen ehkaisyyn tarjoamalla mielekasta tyota ja yhteisollisyytta. Momssit tukevat myos
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tasa-arvoa, vertaisuutta ja osallisuutta, seka edistavat ekologisia arvoja kierrattamalla.
Momssien toiminta on sosiaalisesti kestavan kehityksen mukaista ja sosiaalista hyvinvointia
tukevaa. YhteisO on turvaverkko jasenilleen, mutta pyrkii olemaan sita muillekin auttamalla
haastavissa elamantilanteissa, mika voi vahentaa esimerkiksi korjaavan avun tarvetta.
Momssit kannustaa vaikuttamaan yhteisiin asioihin ja kantamaan niista vastuuta. Momssit on

elinvoimainen yhteiso ja yhdistys, joka tyoskentelee tavoitteellisesti.
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9 POHDINTA

9.1 Tutkimuksen onnistuminen

Tutkimukseni toteutui suunnitelmien mukaan. Kaikki haastatteluihin lupautuneet osallistuivat
tutkimukseen, eika peruutuksia tullut. Toisaalta fokusryhmissa jotkut olivat toisia enemman
aanessa, mika johti siihen, etta myos aineistossa ja suorissa lainauksissa kuuluu joidenkui-
den aani laajemmin. Olen kuitenkin varmistanut, etta tutkimuksessani huomioin kaikkien vas-
taukset ja kaikkia haastateltuja on lainattu opinnaytetydssa. Olin tyytyvainen aineistooni sen
moninakokulmaisuuden vuoksi, silla haastatteluissa oli mukana erilaisissa rooleissa toimivia

Momssien jasenia.

Aineistoa kertyi kuitenkin projektin laajuuteen nahden runsaasti. Laaja aineisto ja laajat tutki-
muskysymykset tuottivat haasteita tutkimuksen keskeisimpien tulosten ja johtopaatosten esit-
tamisessa ja jouduin prosessin aikana useaan kertaan puntaroimaan tutkimuskysymysten va-
hentamista. Pois jaava osuus olisi liittynyt yhteison valtasuhteisiin. Paadyin kuitenkin pita-
maan taman osan tutkimuksesta mukana opinnaytetyossa, silla valtasuhteet nivoutuvat tee-
moihini kiinteasti ja liittyvat keskeisesti yhteison yhteisollisyyteen ja vapaaehtoisten kokemuk-

siin yhteisollisyyden merkityksellisyydesta ja saamastaan arvostuksesta.

Tutkimusaineistoni valittaa yhteisosta varsin yksiselitteisesti positiivista yhteisollista kuvaa.
Opinnaytetyoni tutkimus toi esiin paljon tietoa, mutta jatti myés mahdollisesti jotakin pimen-
toon. Pohdin sita, millaisen nakdkulman yhteisollisyydesta antaisivat ne yhteison jasenet,
joilla ei ollut mahdollisuutta osallistua tutkimukseen ja jotka eivat ole yhteisdssa kovin aktiivi-
sia. Haastatteluihin osallistuneet olivat paaasiassa Momssien aktiivisia jasenia. Lisaksi tutki-
muksessa oli mukana jasenia kahdelta eri Vaatepankilta. Muiden paikkakuntien Vaatepan-
keilla voi olla erilaisia kokemuksia, jotka eivat tule esiin tassa opinnaytetydssa. Tutkimuksen
tuloksia ei voida mydskaan sellaisenaan soveltaa muihin yhteisoihin, silla jokainen yhteiso on
ainutlaatuinen ja laadullisen tutkimuksen tehtava onkin kuvata juuri valittua kohdetta mahdol-
lisimman tarkoin. Toisaalta yhteisollisyyden vaikutuksia ja arvoa yksilolle voidaan todennakoi-
sesti havaita samankaltaisena muissakin yhteyksissa, ja tutkimustulokset voivat motivoida
lisddmaan ja vahvistamaan yhteisdllisyytta. Havainnot yhteisollisyyden vaikutuksista voivat

hyddyttaa myds yhteistydon suunnittelussa ja organisoinnissa sosiaalialan tyossa.
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9.2 Ammatillinen kasvu opinnaytetyoprosessin aikana

Opinnaytetyoprosessi on ollut minulle antoisa, innostava ja motivoiva oppimiskokemus ja on
ollut hienoa antaa sille aikaa kehittya ja kasvaa lopulliseen muotoonsa. Olen astunut sisaan
kokonaan uuteen maailmaan niin tiedollisesti kerattyani laajasti taustatietoa kuin kaytannon
tasollakin syvennyttyani Momssien toimintaan ja yhteisoon. Koen taman tarkeaksi myos am-
matillisen kasvun kannalta, silla jarjestot ovat sosiaalialan kentalla merkittava toimija ja yhtei-
sot tarkea tydskentelyn toiminta-alue jo sosiaalitydn syntyajoilta I&htien (Puurunen, 2016, s.
21). YhteisOllisyyden tavoittelu on yhteiskunnassamme jalleen nousussa ja siksikin yhteisdjen
mahdollisuuksiin tutustuminen on hedelmallista ja uskon sen tarjoavan tulevaisuudessa uu-
denlaisia sosiaalitydon ymparistéja ja nakokulmia. Opinnaytetydni on tarjonnut minulle myos
merkityksellisen kokemuksen yhteistydsta, oman tyon suunnittelusta ja itseni organisoimi-

sesta seka aikatauluttamisesta.

Ammatillinen kasvu on merkityksellista erityisesti sosionomin kompetensseihin eli osaamis-
vaatimuksiin peilaten. Kompetensseihin kuuluvat eettinen osaaminen, asiakastyon osaami-
nen, palvelujarjestelmaosaaminen, kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen, tutkimuk-
sellinen kehittamis- ja innovaatio-osaaminen seka tyoyhteiso-, johtamis- ja yrittajyysosaami-
nen (Suomen ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulutuksen verkosto (SOAMK), 2023, s.
1-3). Opinnaytetydn my6ta olen kasvanut erityisesti eettisessa osaamisessa, kriittisessa ja
osallistavassa yhteiskuntaosaamisessa seka tutkimuksellisessa kehittamis- ja innovaatio-
osaamisessa. Eettinen nakdkulma on saanut vahvistusta Momssien yhdenvertaisuutta ja
tasa-arvoa tukevista rakenteista, mutta myos haastattelukeskusteluista koskien moninaisten
ihmisten ja ihmisyhteisojen arvokkuutta. Yhteiskuntaosaaminen puolestaan kumpuaa Moms-
sien yhteison valtasuhteiden tutkimisesta ja yhteiséllisyydesta ilmidéna. Osallisuuden ja toimi-
juuden vahvistamisen tavat liittyvat myos yhteiskuntaosaamiseen. Tutkimuksellinen osaami-
nen taas on kasvanut opinnaytety6ta ohjaavien rakenteiden ja toimintatapojen vuoksi. Pro-
sessi on sisaltanyt paljon ongelmanratkaisua, tutkimusmenetelmiin tutustumista ja tiedon
tuottamista tutkimuksen avulla. Vaikka tyoyhteisoa, yrittajyytta, johtajuutta, asiakastyota ja
palveluita koskevat kompetenssit ovat jaaneet tassa opinnaytetydossa vahemmalle huomiolle,
olen saanut arvokasta tietoa kolmannen sektorin tydstd Momssien toimintaan tutustumalla.
Momssien palvelut ovat tarkea yhteistydn areena sosiaalialan muille sektoreille, kuten hyvin-

vointialueelle.
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9.3 Jatkotutkimuksen mahdollisuus

Tutkimusaineistostani nousi esiin mielenkiintoisia teemoja, jotka ansaitsisivat laajempaa tar-
kastelua. Toivonkin etta niihin tartutaan tulevissa opinnaytetdissa ja muissa laajemmissa tut-
kimuksissa. Useat haastateltavat toivat esiin oman nakemyksensa yhdistyksen potentiaalista
kasvaa valtakunnalliseksi toimijaksi ja sen tarpeellisuudesta nykyisessa poliittisessa ja talou-
dellisessa ilmapiirissa. Esiin nostettiin muun muassa Vaatepankki-konseptin monistettavuus
ja Momssien mahdollisuudet paikata yhteiskunnan turvaverkon rakoja. Haastateltavien nako-
kulmasta Momssien toiminta vastaa moniin yhteiskunnallisiin ongelmiin seka luomalla toimin-
taa vapaaehtoisille etta taman toiminnan kautta tarjoamalla palveluita muille. Ongelmina mai-
nittiin muun muassa yksinaisyys, syrjaytyminen, yhteiskunnan ja yksildiden resurssien puute
seka hapean tunne omasta tilanteesta. Osa haastateltavista toi esiin, etta heidan kokemuk-
sensa mukaan Momsseilla on kyky vastata nopeasti yllattaviinkin tarpeisiin esimerkiksi jarjes-
tamalla kerayksia ja antamalla materiaalista apua, erityisesti vaatteita. Kiinnostavia jatkokysy-
myksia olisivatkin, miten Momssit vastaa tarpeisiin ja millaisiin tarpeisiin. Tahan teemaan lin-
kittyy myoOs yhteisdllinen sosiaalinen paaoma, jonka jouduin tassa opinnaytetyossa ohitta-
maan. Momssien yhteisollista sosiaalista padomaa olisi hedelmallista tutkia tarkemmin etsi-
malla esimerkiksi vastausta kysymykseen, miksi Momssit parjaa toiminta-alueellaan niin hy-

vin.

Koen lisaksi, etta kestavan kehityksen nakokulma korostuu yhteisollisyyteen pureutuessa.
Tutkimushaastatteluissa ekologisuus ja kierratys nostettiin esiin toistuvasti. Paikallisyhteiso-
jen pyrkimys taloudelliseen ja ekologiseen kestavyyteen nostavat ne sosiaalityon kentalla
ajan hermolle (Narhi & Matthies, 2016, s. 99). Pidan tarkeana tutkimuskysymyksena sita, mi-
ten yhteisOissa vastataan ekokriisiin ja miten se voitaisiin tehda paremmin. Yhteisojen yti-
messa on mahdollisuuksia sosiaaliselle kestavyydelle muun muassa yhteisollisyyden, osallis-
tumisen, eriarvoisuuden vahentamisen ja yhteistydon ansiosta (mts. 101). Tutkimusaineis-
tossa toistuu myds taloudellinen nakdkulma, jota pidan lapsiperheiden nakdkulmasta erityi-
sen tarkeana. Momssit vastaavat taloudellisiin haasteisiin ja siita hyotyvat niin yhteisoon kuu-
luvat kuin muukin asiakaskunta. Yhtena jatkotutkimusmahdollisuutena on selvittaa tarkem-
min, millaisia kokemuksia Vaatepankkien asiakkailla on toiminnan taloudellisista vaikutuk-

sista.
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Liite 1. Haastattelurunko

Aluksi: Kerro lyhyesti, miten lahdit mukaan Vaatepankkien vapaaehtoistydhon ja miksi.
Yhteiso: Millainen yhteis6 on? Minka ymparille se rakentuu? Mita yhteis6ssa tehdaan?

Yhteisollisyys/yhteenkuuluvuus: Millainen on yhteisollisyyden/yhteenkuuluvuuden tunne?
Mitka asiat vahvistavat yhteisollisyyden kokemusta? Mita yhteiso ja yhteisollisyys merkitsee?
Millainen on liittymisen/kuulumisen kokemus? Mita yhteisollisyys vaatii yksil6ilta? Mihin
yhteisollisyys rajoittuu vai onko yhteenkuuluvuus kokonaisvaltaista ja muun elaman
lapaisevaa?

Vapaaehtoistyd/yhteistoiminta (yhteisososiaalityd): Mita yhdessa tehdaan ja miten
yhteiseen toimintaan osallistutaan? Miten tekeminen koetaan? Millaisia tavoitteita tyolla on?
Millaisia asioita yksil6t tuovat yhteis66n? Miten jokaisen yksildllisyys koetaan? Mita arvoa
toiminnalla on? Millainen on yhteisymmarryksen taso? Millaisen roolin vapaaehtoisty6é antaa
ihmiselle?

Vastavuoroisuus: Miten nakyy ajatus siita, ettd kun jotakin antaa niin jotakin saa? Millaisia
asioita voi antaa? Miten voi auttaa? Mita voi itse saada? Miten paljon ollaan valmiita
antamaan? Miten asioita jaetaan ja miksi? Miltd saaminen tuntuu? Milta antaminen tuntuu?
Miten Momssit huolehtii vapaaehtoisista? Mitd Momssit antaa heille?

Ihmisten valisyys (intersubjektiivisuus): Millaista on yhteison vuorovaikutus? Miten
yhteiso/yhteisollisyys vaikuttaa yksildiden valisiin suhteisiin? Miten tiivistd yhteydenpito ja
yhdessa tekeminen on?

Vertaisuus: Miten vertaisuus nakyy yhteisdéssa?

Valtarakenteiden purkaminen ja solidaarisuus: Millaista valtaa yhteisdon liittyy? Miten
hierarkia/valta nakyy? Kannetaanko toisista huolta ja sitoudutaanko yhteis6on? Miten se
nakyy? Millaisia rooleja yhteis66n sitoutuminen luo tai purkaa? Miten autettava voi olla
auttaja ja toisin pain?

Yhteisollisen tyoskentelyn merkitys: Mita yhteis6 mahdollistaa? Mita yhteisdllinen
tydskentely antaa yksilGille, yhteisélle tai yhteiskunnalle?

Voimaantuminen (osallisuus/toimijuus): Mita yhteiso ja yhteisdssa tydoskentely antaa/tuo
elamaan lisaa? Mita vapaaehtoisuus antaa/tuo elamaan lisda? Miten yhteis6 kasvattaa
yksilda/yksilon identiteettia? Millaista tunnustusta/arvostusta yhteison jasenena saa toisilta?
Miten yhteisdn jasenyys vaikuttaa ajatteluun omasta itsesta? Millaisiin ongelmiin yhteisdéon
kuuluminen vastaa?
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Liite 2. Tiedote tutkimuksesta ja tietosuojaseloste

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

Tutkimus Moms for Kids ry:n Vaatepankkien vapaaehtoisten yhteisollisyydesta

1. Pyynto osallistua tutkimukseen
Teita pyydetaan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan Moms for Kids ry:n Vaa-
tepankkien vapaaehtoistoimintaa ja vapaaehtoisten yhteisollisyytta. Tutkimus on
osa Seinajoen ammattikorkeakoulun sosionomiopintojen opinnaytetyota. Tama
tiedote kuvaa tutkimusta ja teidan osuuttanne siina.

2. Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kieltdytyminen ei vaikuta
vapaaehtoistydhdnne, osallistumiseenne tai kohteluunne Moms for Kids -yhdis-
tyksen toiminnassa. Voitte myds keskeyttaa tutkimuksen koska tahansa syyta
iimoittamatta. Mikali keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte suostumuksen, teista
keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja ja
naytteita voidaan kayttaa osana tutkimusaineistoa.

3. Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa Moms for Kids -yhdistyksen toi-
mintaa sosiaalialalla. Tutkimus keskittyy erityisesti Vaatepankkien toimintaan, va-
paaehtoistydhon ja vapaaehtoisten yhteisdon.

4. Tutkimuksen toteuttajat
Tutkimuksen toteuttaa ja siitéa vastaa Seinajoen ammattikorkeakoulun sosiono-
miopiskelija Nella Kujala. Seindjoen ammattikorkeakoulu toimii tydn ohjaajana ja
arvioijana. Tutkimuksen yhteistyétahona toimii Moms for Kids.

5. Tutkimusmenetelmat ja toimenpiteet
Tutkittava osallistuu tutkimukseen yhdessa aktiivisessa ryhmamuotoisessa haas-
tattelussa (n. 1-2 tuntia), jota tutkimuksen tekija ohjaa. Tama keskustelu nauhoi-
tetaan ja nauhoitus kirjoitetaan tekstimuotoon. Tutkimuksen tekija kayttaa nain
kerattya materiaalia tutkimusaineistonaan, jota han analysoi seka lainaa rapor-
toinnissaan.

6. Tutkimuksen mahdolliset hyodyt
Tutkimukseen liittyva haastattelutilanne saattaa tarjota tutkimukseen osallistu-
valle vertaisuutta ja erilaisia nakokulmia hanelle tarkeasta aiheesta.

7. Tutkimuksesta mahdollisesti seuraavat haitat ja epamukavuudet
Tutkimuksesta ei aiheudu tutkittavalle haittaa.

8. Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa teille mitdan. Osallistumisesta ei myos-
kaan makseta erillista korvausta.

9. Tutkittavien vakuutusturva
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Tutkittavia ei ole vakuutettu tutkimuksen tekijan toimesta.

10. Tutkimustuloksista tiedottaminen
Tutkimustulokset raportoidaan opinnaytetyona, joka on avoimesti saatavilla
Theseus-tietokannassa.

11. Tutkimuksen paattyminen
Tutkimus paattyy suunnitelman mukaan joulukuussa 2024. Tuloksista ei ilmoiteta
tutkittavalle erikseen, vaan han voi tutustua opinnaytetyona tuotettuun raporttiin
itsenaisesti. Tarvittaessa han voi kysya tutkimuksen tekijalta ohjetta raportin I0y-
tamiseen. Tutkimuksen tekijalla on oikeus keskeyttaa tutkimus tai tutkimuksen
suorittamiseen varattua aikaa saatetaan pidentaa.

12.Lisatiedot
Pyydamme teita tarvittaessa esittamaan tutkimukseen liittyvia kysymyksia tutki-
jalle/tutkimuksesta vastaavalle henkildlle.

13.Tutkijoiden yhteystiedot

Tutkija / opinnaytetyotekija
Nimi: Nella Kujala

Opinnaytetyon ohjaaja

Titteli: Lehtori

Nimi: Milka Volanto

Korkeakoulu / yksikko: Seinajoen ammattikorkeakoulu



3 (6)

TUTKIMUKSEN TIETOSUOJASELOSTE

Tassa tutkimuksessa kasitellaan teita koskevia henkilotietoja voimassa olevan
tietosuojalainsaadannon (EU:n yleinen tietosuoja-astus, 679/2016, ja voimassa
oleva kansallinen lainsdadantd) mukaisesti. Seuraavassa kuvataan henkilGtieto-
jen kasittelyyn liittyvat asiat.

1. Tutkimuksen rekisterinpitaja

Rekisterinpitajalla tarkoitetaan tahoa, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa maa-
rittelee henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Rekisterinpitaja voi olla
korkeakoulu, toimeksiantaja, muu yhteistyotaho, opinnaytetyontekija tai jotkut
edelld mainituista yhdessa (esim. korkeakoulu ja opinnaytetydntekija yhdessa).
Opinnaytetdissa rekisterinpitajana on paasaantoisesti opinnaytetyontekija.

Tassa tutkimuksessa henkilbtietojen rekisterinpitaja on [valitse jokin/jotkin seu-
raavistal:

Korkeakoulu

Toimeksian- [ Toimeksiantajan nimi:
taja

Muu yhteis- O] Yhteistyotahon nimi:
tyotaho

Opinnayte-

tyontekija

2. Voitte kysya lisatietoja henkilotietojenne kasittelysta rekisteripitdajan yhteyshen-
kilolta

Rekisterinpitajan yhteyshenkilon nimi: Nella Kujala
Organisaatio: Seinajoen ammattikorkeakoulu (opiskelija)

3. Tutkimuksessa teista kerataan seuraavia henkilotietoja

Henkilotiedolla tarkoitetaan luonnollista henkil6a, hanen ominaisuuksiaan tai elin-
olosuhteitaan kuvaavia tietoja, jotka voidaan tunnistaa hanta, hanen perhettaan
tai hanen kanssaan yhteisessa taloudessa asuvia koskeviksi. Henkilotiedon
maaritelmaan kuuluvat sellaiset henkiltiedot, joiden avulla henkilé voidaan tun-
nistaa suoraan, mutta myos sellaiset tiedot, joiden avulla henkil6 voidaan tunnis-
taa valillisesti tai epasuorasti.

Henkildtietojen kasittely on oikeutettua ainoastaan silloin, kun se on tutkimuk-
selle valttamatonta. Kerattavat henkildtiedot on minimoitava, niita ei saa kerata
tarpeettomasti tai varmuuden vuoksi.
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Tutkimuksessa kerataan osallistujien aanta nauhoittamalla keskustelut. Nauhalle
tallentuvat myos kaikki epasuorat tai suorat henkilotiedot, joita keskustelun ai-
kana saattaa ilmeta. HenkilGtietoja ei kuitenkaan kysyta haastatteluiden aikana.

Teilld ei ole sopimukseen tai lakisdateiseen tehtavaan perustuvaa velvollisuutta
toimittaa henkildtietojanne vaan osallistuminen on taysin vapaaehtoista.

4. Tutkimuksessa kerataan henkilotietojanne myos seuraavista lahteista
Tutkimuksessa ei kerata henkilGtietojanne muista lahteista.

5. Henkilotietojenne suojausperiaatteet
Tallennettava aanitiedosto tallentuu salasanalla suojattuun laitteeseen, joka on
ainoastaan opiskelijan henkilokohtaisessa kaytossa. Aanitiedostoa ei varmuus-
kopioida, eika se tallennu pilvipalveluihin. Aanitiedostot litteroidaan tekstiksi sala-
sanalla suojatun tietokoneen Word-tekstinkasittelyohjelmalla. Tietokone on opis-
kelijan henkildkohtainen. Tekstitiedostoista ei tehda pilvitallennuksia.

6. Henkilotietojenne kasittelyn tarkoitus
Henkildtietojenne kasittelyn tarkoitus on tallentaa haastattelut siten, etta niita voi-
daan kayttaa opinnaytetyon tutkimusaineistona. Tutkimusaineiston avulla opin-
naytetyon tekija pyrkii lisdamaan tietoa Mom for Kidsin Vaatepankki-toiminnan
yhteisOllisyydesta.

7. Henkilotietojenne kasittelyperuste
Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste on saadetty tietosuoja-asetuksessa.
Henkilotietojen kasittelylle pitaa aina olla tietosuoja-asetuksen tai tietosuojalain
mukainen kasittelyperuste. Jos perustetta ei ole, henkil6tietoja ei saa kasitella.

Vain kasittelyn tarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja saa kasitella.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste tassa opinnaytetydssa on osallistujien
suostumus.

Kasittelyperuste vaikuttaa siihen mitka rekisterdidyn oikeudet tutkittavalla on kay-
tettavissaan. Ks. kohta "Rekisteroityna teilla on oikeus”.

8. Tutkimuksen kestoaika (henkil6tietojenne kasittelyaika)

Henkilotiedot tuhotaan sen jalkeen, kun opinnaytetyd on hyvaksytty ja muutok-
senhakuaika on paattynyt.

9. Mita henkildtiedoillenne tapahtuu tutkimuksen paatyttya?
Aanitetty ja litteroitu materiaali tuhotaan opinnaytetydn valmistuttua.

10.Tietojen luovuttaminen tutkimusrekiserista
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Tutkimuksen aikana kerattyja henkilotietoja ei luovuteta opinnaytetyon tekijalta
ulkopuolisille tahoille tai kasittelijoille. HenkilGtietoja ei luovuteta mydskaan Sei-
najoen ammattikorkeakoululle tai Moms for Kidsille.

11.Henkilotietojenne mahdollinen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle
Henkilotietoja ei siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolella.
12.Rekisteroityna teilla on oikeus

Koska henkilttietojanne kasitellaan tassa tutkimuksessa, niin olette rekisteroity
tutkimuksen aikana muodostuvassa henkilorekisterissa. Rekisteroityna teilla on
oikeus:

« saada informaatiota henkil6tietojen kasittelysta

o tarkastaa itsednne koskevat tiedot

« oikaista tietojanne

e poistaa tietonne (esim. jos peruutatte antamanne suostumuksen)

e peruuttaa antamanne henkilotietojen kasittelya koskeva suostumus

e rajoittaa tietojenne kasittelya

« rekisterinpitajan ilmoitusvelvollisuus henkildtietojen oikaisusta, poistosta
tai kasittelyn rajoittamisesta

o siirtaa tietonne jarjestelmasta toiseen

« sallia automaattinen paatoksenteko nimenomaisella suostumuksellanne

« tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos katsotte, etta henkilotie-
tojanne on kasitelty tietosuojalainsaadannon vastaisesti

Jos henkilotietojen kasittely tutkimuksessa ei edellyta rekisteroidyn tunnistamista
ilman lisatietoja eika rekisterinpitaja pysty tunnistamaan rekisteroitya, niin oi-
keutta tietojen tarkastamiseen, oikaisuun, poistoon, kasittelyn rajoittamiseen, il-
moitusvelvollisuuteen ja siirtamiseen ei sovelleta.

Voitte kayttaa oikeuksianne ottamalla yhteytta rekisterinpitajaan.

Tutkimuksessa kerattyja henkilotietoja ei kdyteta profilointiin tai automaat-
tiseen paatoksentekoon

Henkilotietojen kasittely aineistoa analysoitaessa ja tutkimuksen tuloksia
raportoitaessa

Teista kerattya tietoa ja tutkimusaineistoa kasitellaan luottamuksellisesti lainsaa-
dannon edellyttamalla tavalla. Yksittaisille tutkittavalle annetaan tunnussymboli ja
hanta koskevat tiedot sailytetdan koodattuina tunnussymbolin avulla tutkimusai-
neistossa. Aineisto analysoidaan koodattuna ja tulokset raportoidaan niin, ettei
yksittainen henkilo ei ole tunnistettavissa opinnaytetydsta. Anonymiteettia ei
voida luvata viranhaltijoille, jotka julkisen roolinsa puolesta osallistuvat tutkimuk-
seen.



6 (6)

Tutkimusaineistoa ja tutkimuksen yhteydessa kerattyja naytteita sailytetaan opin-
naytetyota tekevan opiskelijan hallussa ja vuoden 2024 ajan, jonka jalkeen ne

havitetaan poistamalla aani- ja teksti tiedostot. Kerattyja tietoja ei kayteta myo-
hempiin tutkimuksiin.
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Liite 3. Suostumus tutkimukseen osallistumisesta
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Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Tutkimuksen nimi: Tutkimus Moms for Kids ry:n Vaatepankkien vapaaehtoisten
yhteisollisyydesta, opinnaytety6

Tutkimuksen toteuttaja: Seindjoen ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelija Nella Kujala

)
Ohjaaja: Seindjoen ammattikorkeakoulun lehtori Milka Volanto (GRESSDEEED SENR)

Qilommssnigneniah)

Minua on pyydetty osallistumaan ylla mainittuun
tutkimukseen, jonka tarkoituksena on selvittda Moms for Kids -yhdistyksen toimintaa
sosiaalialalla. Tutkimus keskittyy erityisesti Vaatepankkien toimintaan, vapaaehtoistyéhon ja
vapaaehtoisten yhteisoon ja yhteisollisyyteen.

Olen saanut tutkimustiedotteen ja ymmartanyt sen. Tiedotteesta olen saanut riittavan selvityksen
tutkimuksesta, sen tarkoituksesta ja toteutuksesta, oikeuksistani seka tutkimuksen mahdollisesti
littyvista hyodyista ja riskeista. Minulla on ollut mahdollisuus esittaa kysymyksia ja olen saanut
riittdvan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini.

Olen saanut tiedot tutkimukseen mahdollisesti liittyvasta henkildtietojen keraamisesta,
kasittelysta ja luovuttamisesta ja minun on ollut mahdollista tutustua tutkimukseen liittyvaan
tietosuojaselosteeseen.

Minua ei ole painostettu eikd houkuteltu osallistumaan tutkimukseen.

Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen.

Ymmarran, ettd osallistumiseni on vapaaehtoista ja etta voin peruuttaa tdman suostumukseni
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Olen tietoinen siitd, ettd mikali keskeytan tutkimuksen tai
peruutan suostumuksen, minusta keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa
kerattyja tietoja ja naytteita voidaan kayttda osana tutkimusaineistoa.

Allekirjoituksellani vahvistan osallistumiseni tahan tutkimukseen.

Annan allekirjoituksellani luvan tutkimuksen edellyttamien henkil6tietojeni kasittelyyn.
Minulla on oikeus peruuttaa suostumukseni tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla.

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:

Alkuperainen allekirjoitettu tutkittavan suostumus seka kopio tutkimustiedotteesta liitteineen
jaavat tutkijan arkistoon. Tutkimustiedote liitteineen ja kopio allekirjoitetusta suostumuksesta
annetaan tutkittavalle.



