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kiertotalouden periaatteisiin perustuvaan toimintatapaan, mika korosti tarvetta tarkastella aihetta
syvallisemmin.

Tutkimuksessa selvitettiin, kuinka kiertotalouden periaatteita voidaan sisallyttda hankintaproses-
siin ja sen tehtaviin. Tavoitteena oli selvittda, millaisia kiertotalouden periaatteita voidaan sisallyt-
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Abstract

Climate change and the demands of sustainable development increasingly influenced corporate strategic
decisions. The circular economy emerged as one of the key themes, particularly in procurement processes,
where the goal was to reduce waste, optimize material use, and decrease carbon footprints. At the same
time, organizations faced challenges in transitioning from traditional linear procurement models to prac-
tices based on circular economy principles, highlighting the need for a deeper examination of the topic.

The study explored how circular economy principles could be integrated into procurement processes and
their tasks. The objective was to investigate what circular economy principles could be incorporated, how
circular economy would manifest in procurement, and how it could be implemented.

The research was conducted as a narrative literature review. The data was systematically collected from
selected scientific publications. Search criteria and boundaries were first defined, after which the material
was gathered, selected, and analyzed based on its content. Key perspectives were extracted from the data,
and the observations from various sources were compared.

The results revealed that promoting sustainable procurement practices required organizations to make
clear strategic decisions, collaborate with suppliers, and establish metrics to monitor environmental im-
pacts and circular economy goals. Supplier selection emphasized, among other things, resource efficiency,
recyclability of materials, and transparency in supply chains.

The conclusions highlighted that procurement practices supporting the circular economy were a crucial
part of responsible supply chain management. Supplier evaluation required consistent criteria and continu-
ous development to systematically consider environmental aspects in procurement decisions.
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1 Kestavan hankinnan kehittaminen

IImastonmuutos on puhuttu aihe ja siihen kiinnitetdaan enemman huomiota yrityksissa. Nykyajan
liilketoimintaymparistossa kestdavan kehityksen periaatteet ja resurssitehokkuus ovat nousseet kes-
keisiksi teemoiksi yritysten strategisessa paatoksenteossa (Rodriguez, Tips ja Moloney 2023). Tut-
kimuksessa tarkastellaan kestavaa kehitysta seka ympariston etta talouden nakdkulmista. Ymparis-
tollisiin tavoitteisiin kuuluvat muun muassa jatteiden vahentaminen, hiilijalanjaljen pienentaminen
ja luonnonvarojen saastaminen. Taloudellisia nakokulmia edustavat resurssitehokkuus ja arvon
sailyminen kierrossa. Yksi keskeisimmista paatéksenteon osa-alueista on kiertotalouden rooli han-
kintaprosessissa, silla yritykset etsivat keinoja tehostaa materiaalien kaytt6a, vahentaa jatetta ja
pienentdd ymparistovaikutuksiaan. Kiertotalous mahdollistaa myos liiketoimintamallien uudistami-

sen ja innovoinnin, mika voi tuoda kilpailuetua erityisesti vastuullisuutta arvostavilla markkinoilla.

Tarve tutkimukselle kumpuaa siitd, etta organisaatioilla voi olla haasteita siirtya perinteisesta line-
aarisesta hankintamallista kiertotalouden mukaisiin kdytantoihin (Penttinen 2022, 55). Kiertotalou-
den toteuttaminen edellyttda uusia toimintamalleja, yhteistyota toimitusketjussa seka strategisia
muutoksia hankintakdytanndissa. Erityisesti valmistavassa teollisuudessa hankitaan paljon raaka-
aineita, erilaisia komponentteja tai valmiita tuotteita, jolloin kiertotalouden kayttéénotto voi va-
hentda ymparistovaikutuksia ja materiaalihdvikkia. Tyo tuottaa ohjeen, jossa annetaan konkreetti-

sia kehitysehdotuksia.

Taman tutkimuksen tavoitteena on tarkastella, miten kiertotalouden periaatteet voidaan integ-
roida hankintaprosessiin. Tassa tutkimuksessa selvitetdaan, miten yritykset voivat kehittdaa hankin-
taprosessiaan vastaamaan kiertotalouden vaatimuksia ja millaisia esteita tai mahdollisuuksia tahan
liittyy. Tutkimuksessa on tarkoituksena tarkastella kiertotalouden ja hankinnan valista yhteytta
seka analysoida, miten yritykset voivat soveltaa kiertotalouden periaatteita kdytannon hankinta-
paatoksissa. Lisaksi pyritaan tunnistamaan keskeisia tekijoitd, jotka vaikuttavat kestavien hankinta-
kaytantdjen kayttoonottoon. Tutkimuksen kolme keskeisinta aihepiiria ovat hankinta, hankinta-

prosessi ja kiertotalous. Tutkimusta ohjaavat seuraavat kolme paatutkimuskysymysta:

e Mitka ovat keskeiset kiertotalouden tavoitteet, jotka voidaan sisallyttaa hankintaprosessiin?

e Miten kiertotalous nakyy hankinnan eri vaiheissa?



e Milla tavoin kiertotaloutta voidaan toteuttaa hankinnan tehtavissa?

2 Hankinta

2.1 Hankinnan maaritelma

Jotta voidaan ymmartaa hankintaprosessin merkitys kiertotaloudessa, on ensin tarkasteltava, mita
hankinta tarkoittaa ja millaisia tehtavia silla on yrityksissa. Hankinta on yrityksen ulkoisten resurs-
sien hallintaprosessi, jonka tavoitteena on varmistaa, etta tarvittavat tuotteet ja palvelut ovat saa-
tavilla mahdollisimman tehokkaasti. Ndama resurssit ovat keskeisia yrityksen toimintojen jatkuvuu-
den, yllapidon, johtamisen ja kehittamisen kannalta. Toiminnoilla viitataan seka ydin- etta
tukitoimintoihin. Hankintatoimi on siten yrityksen tukitoimi, joka osaltaan varmistaa yrityksen
ydintoimintojen hairiottdman toiminnan. Liiketoiminnan nakékulmasta tehokas hankinta parantaa
yrityksen kilpailukykya esimerkiksi lisdaamalla kustannustehokkuutta ja tuottamalla lisdarvoa asiak-

kaalle koko toimitusketjun lapi. (Nieminen 2016, 10-11.)

2.2 Hankintojen rooli ja merkitys valmistavassa teollisuudessa

Johtavissa yrityksissa hankinta on noussut keskeiseksi osaksi liiketoimintaa. Aiemmin hankinnan
rooli oli lahinna operatiivinen ja erillinen toiminto, mutta sen merkitys on kasvanut huomattavasti.
Nykyaan hankintojen osuus liiketoiminnan kokonaisvolyymista on merkittava: valmistavassa teolli-
suudessa se kattaa yleensa 50—80 prosenttia liikevaihdosta. (Nieminen 2016, 12.) Tama muodos-
tuu organisaation ulkopuolelta hankituista resursseista kuten erilaisista palveluista, materiaaleista
ja tavaroista, jolloin hankintojen keskimaardinen vuosittainen osuus teollisuudessa nousee, kun
lasketaan mukaan epdasuorat ja investointityyppiset hankinnat (lloranta & Pajunen-Muhonen 2018,

21-22).

Viime vuosina hankintojen osuus liikevaihdosta on kasvanut, silla yritykset keskittyvat entista
enemman omaan ydinosaamiseensa ja ulkoistavat muita toimintoja. Valmistavassa teollisuudessa
tama tarkoittaa sitd, ettd lopputuotteeseen ostetaan yha suurempia kokonaisuuksia, kun taas oma
valmistus keskitetdan tarkkaan valittuihin osa-alueisiin, jotka vaativat erityista ydinosaamista. (Nie-

minen 2016, 12.) Koska hankinnat muodostavat merkittdvan osan yritysten kustannuksista, niiden



hallinnalla voidaan vaikuttaa suoraan kilpailukykyyn ja kannattavuuteen. llorannan ja Pajunen-Mu-
hosen (2018, 73) mukaan myos tiukempi kilpailu vaikuttaa siihen, etta yritykset keskittyvat omaan
ydinosaamiseensa, joka nakyy avoimena ulkoistamisena tai piilevana ulkoistamisena, jos toimitta-

jalta ostetaan enemman ja pidemmalle raataloityja palveluja tavaroiden ohessa.

Hankinnat eivat ole pelkastaan sitd, etta yritys ostaa tuotteita ja palveluita tarpeen mukaan, vaan
ne ovat keskeinen osa yrityksen tulevaisuuden liiketoiminnan ja kilpailukyvyn rakentamista. Koska
yha suurempi osa yrityksen rahavirrasta kuluu hankintoihin, yrityksen riippuvuus hankinnoista kas-
vaa. Hyva yhteistyo ei pelkastdan takaa strategisten tuotteiden ja palveluiden saatavuutta vaan voi
my0s tarjota merkittavaa tukea esimerkiksi tuotekehitykseen ja innovaatioiden edistamisessa.
Hankintatoimi liittyy myos riskien hallintaan. Yritysten ulkoistaessa toimintojaan ne kohtaavat sa-
malla uusia haasteita, kuten raaka-aineiden ja komponenttien saatavuuteen liittyvia riskeja glo-
baalilla tasolla. Naiden riskien hallinta on tarkea osa hankintatoimen tehtavaa ja avainasemassa

yrityksen toiminnan jatkuvuuden turvaamisessa. (Nieminen 2016, 13-14.)

Hankintastrategia ja lisaarvo

Menestydkseen liiketoiminnassa organisaatio tarvitsee strategiaa kilpailussa menestymiseen ja kil-
pailijoista erottautumiseen. Strategia maarittaa organisaation keskeiset tavoitteet ja toiminnan
suuntaviivat, samalla sopeutuen jatkuvasti muuttuvaan toimintaymparistoon. Se sisaltaa myos
keskeiset valinnat siita, miten asetetut tavoitteet saavutetaan. Strategia voi myds muuttua kilpai-
lutilanteen mukaan, ja organisaation on muutettava strategiaa sen edellyttamalla tavalla. (Niemi-
nen 2016, 24.) llorannan ja Pajunen-Muhosen (2018, 29) mukaan strategia on jatkuva oppimis- ja
kehittamisprosessi, jossa arvioidaan seka organisaation ydinosaamista etta toimittajamarkkinoiden

tarjoamia kehittyvia mahdollisuuksia asiakkaiden muuttuvien tarpeiden tayttamiseksi (ks. kuvio 1).
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ydinosaaminen

Asiakkaan tarpeet

Toimittajamarkkinoiden
mahdollisuudet

Kuvio 1. Kolme keskeista kilpailuedun tekijaa (lloranta & Pajunen-Muhonen 2018, 30)

Kun liiketoimintayritys siirtyy yha enemman globaaliksi, kilpailu muuttuu kovemmaksi ja yritysten
on mietittava, miten organisaatio saa lisdarvoa ja kuinka tasta saadaan taloudellista tulosta, ja
minkalaisia strategisia yhteistyokumppaneita edellytetaan taman tuloksen saamiseksi. Organisaa-
tioiden valiset yhteistyOsuhteet ovat erittain tarkeita, silla arvo luodaan verkostoissa. Kun liiketoi-
mintaymparistd on verkostoitunut, ei varmisteta ja kehiteta vain yhden yrityksen kilpailuetua,
vaan kaikkien toimijoiden on huomioitava koko verkoston kilpailukyky. Hankintojen johtaminen
keskittyy nadiden toimittajien yhteistydsuhteiden kehittamiseen, ja akateemisissa tutkimuksissa on
todettu, etta yrityksen kannattavuuteen vaikuttaa merkittavasti hyvat ja toimivat liiketoimintasuh-

teet. (Nieminen 2016, 16.)

2.3 Hankinnan tehtavat ja periaatteet

Hankinnalla on monia tehtavia, jotka vaikuttavat yrityksien toimintaan. Seka van Weelen (2018)
ettd Niemisen (2016) mukaan hankinnan tehtaviin kuuluu yrityksen toiminnan varmistaminen toi-
minnallisen erinomaisuuden, kustannusten hallinnan seka innovaatioiden ja kehityksen kautta,
joka edellyttdaa materiaalien, tuotteiden ja palveluiden oikea-aikaista ja kustannustehokasta han-
kintaa luotettavilta toimittajilta seka parhaan mahdollisen vastineen rahalle huomioiden suorat ja
vélilliset kustannukset. Lisdksi hankintaan kuuluu riskienhallinta, jonka tavoitteena on vahentaa
riippuvuutta yksittdisista toimittajista ja varmistaa toimitusketjun jatkuvuus ja laatu. Tehokkuuden
parantamiseksi hankinnan tulee optimoida varastot, standardoida tuotteet ja lisdata toimitusketjun

joustavuutta. Hankinnan on myds tuettava innovaatioita hyddyntamalla toimittajien osaamista jo



suunnitteluvaiheessa. Molemmat painottavat yhteistyon merkityksesta toimittajien kanssa, jolla
mahdollistetaan nopea reagointi kysynnan muutoksiin ja hyddynnetdan uusia liiketoimintamahdol-
lisuuksia, varmistaen nain yrityksen kilpailukyky pitkalla aikavalilla. (van Weele 2018, 56-57; Nie-
minen 2016, 18-19.)

Hankinnan tulee aina perustua jarkevaan liiketoimintalahtdisyyteen, heijastaa poikkitoiminnallista
l[ahestymistapaa ja tdhtda parantamaan yrityksen tulosta seka ylhaalta etta alhaalta. Hankintapaa-
toksissa on otettava huomioon liiketoiminnan muut osa-alueet, kuten tuotannonhallinta, myynti,

logistiikka, kuljetus ja markkinointi. Timan vuoksi paatosten tulee keskittya kokonaistaloudellisen
kustannuksen optimointiin, jolloin halvimman hinnan valitseminen ei ole aina paras vaihtoehto.

(van Weele 2018, 63.)

2.4 Hankintaprosessi

Yleinen hankintaprosessi

Kun hankinnan tehtavat on maaritelty, voidaan seuraavaksi tarkastella, miten hankintaprosessi
etenee vaiheittain ja millaisia paatoksia eri vaiheissa tehddan. Hankintaprosessi jaetaan usein stra-
tegiseen ja operatiiviseen hankintaan. Strateginen hankinta tahtaa pitkan aikavalin tavoitteisiin,
kuten uusien toimittajien [6ytdamiseen ja sopimusneuvotteluihin. Sen keskiossa on hankintojen ke-
hittaminen liiketoiminnan nakoékulmasta ja se on johdettu liiketoimintastrategiasta. Operatiivinen
hankinta puolestaan keskittyy paivittaisiin tehtaviin, kuten ostotilausten tekemiseen, toimitusten
valvontaan, vastaanottoon, ostolaskujen tarkastukseen ja suorituskyvyn seurantaan. (Nieminen

2016, 11.)

Hankintaprosessi alkaa silloin, kun myyntiprosessi loppuu. Yleisesti hankintaprosessi kuvataan ta-
pahtumaketjuna, jonka joka vaiheeseen on paljon pdatoksentekoon liittyvid tehtavia ja asioita.
Hankintaprosessi vaihtelee yrityksissa kdaytdnndssd, ja siihen vaikuttavat muun muassa hankittavan
tuotteen ominaisuudet, sen strateginen merkitys, hankinnan arvo, toimittajamarkkinat, liittyva ris-
kitaso seka hankinnan vaikutus yrityksen muuhun toimintaan. Hankintaprosessia ohjaavat liiketoi-
minnan tarpeet ja vaatimukset, jotka toimivat prosessin kdynnistdjina. Prosessin vaiheet myos lin-
kittyvat toisiinsa eli edellisen vaiheen tulokset vaikuttavat myohempien vaiheiden menestymiseen.

(Nieminen 2016, 51-54.) Kuviossa 2 on kuvattu hankinta viisivaiheisena prosessina.
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Kuvio 2. Yleinen hankintaprosessi (Nieminen 2016)

Tarpeen madrittely

Hankintaprosessin ensimmainen vaihe on tarpeen maarittely. Vaiheessa huolehditaan, etta hankin-
nan kohde on maaritelty selkeasti ja tarpeenmukaisesti. Hankittavan tuotteen tai palvelun maarit-
tely voidaan tehda hyvin eri tavoin, koska on mahdollista maaritella tarvittavia tuotteen ominai-
suuksia tai fyysistda tuotetta. Madrittelytavoilla saadaan erilaisia liikkumavapauksia prosessin
seuraaviin vaiheisiin. Tarkoituksenmukaisessa maarittelyssa otetaan huomioon ainoastaan pakolli-
set ja oleelliset vaatimukset, joiden avulla voidaan |6ytaa paras mahdollinen ratkaisu yrityksen tar-
peisiin saatavilla olevilta toimittajilta. (Nieminen 2016, 54-55.) Yleensa valmistavassa yrityksessa
raaka-aineiden ja komponenttien tarve vaikuttaa suoraan valmistukseen ja myytavaan tuotteeseen,

jolloin tarve on yksinkertaista maaritelld (Logistiikan maailma n.d).

Toimittajan valinta

Hankintaprosessin toisessa vaiheessa on toimittajan valinta. Tassa vaiheessa tiedetdan tarkasti,
mita tarvitaan, ja ensimmaiseksi tarkistetaan, onko hankinnan kohteelle jo olemassa sopimusta.
Ohioston estamiseksi on tarkeda varmistaa, etta kaikilla tarvitsijoilla on tieto olemassa olevista so-
pimuksista, ja tarvittaessa lisatd menettelytavat, jotka estavat tahattoman ohiostamisen. Mikali
sopimusta ei ole, on tehtava markkinakartoitus, jossa selvitetdaan, millaisia tuotteita ja palveluja
markkinoilla on, mistad sopivimmat toimittajat I0ytyvat, miten tunnistaa potentiaalisimmat toimit-
tajat ja kuinka lahestya heita. (Nieminen 2016, 60—-61.) Toimittajille lahetetaan tarjouspyyntoja
(RFQ), jotka antavat toimittajille mahdollisuuden esittaa kiinnostuksensa, arvioidut kustannukset
ja mita tavaroita tai palveluja he voivat tarjota. Pyynnoista tulee tehda mahdollisimman yksityis-

kohtaisia, koska silloin toimittajat ymmartavat liikketoiminnan tarpeet. (Kenton 2024.)

Sopimuksen tekeminen
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Seuraava vaihe hankintaprosessissa on sopimuksen tekeminen, mikali sopimusta ei ole ja halutaan
sellainen tehda. Jos erillistd sopimusta ei tarvitse tehda, voidaan vastata tarjoukseen suoraan osto-
tilauksella. Organisaatio laatii sopimuksia osana liiketoimintaansa, ja se pyrkii toimimaan omaa
strategiaa noudattaen mahdollisimman kannattavasti markkinoilla. Yrityksen ratkaisut ja paatok-
senteko pohjautuvat liiketaloudellisiin nakékulmiin, ja sopimus on juridisesti pateva tapa toteuttaa
naita ratkaisuja. (Nieminen 2016, 67.) Sopimuksessa on hinnoittelun lisdksi tilauksen ehdot, olo-
suhteet ja toimitusaikataulut, jotka tulee ottaa huomioon sopimusta tehdessa. Aiemmat sopimuk-
set ovat my0s tarkeda saastaa, jotta voi viitata siihen, jos tilaus ei ole sopimuksen mukainen. Li-
saksi aiemmin solmittujen sopimusten analysointi on tapa kartoittaa, missa voi tehostaa

kustannuksia ja sdastaa rahaa. (The 7 key steps of a procurement process n.d.)

Tilaaminen

Tilaaminen on hankintaprosessin vaihe, jossa tehdaan ostotilaus ja toimittajalla lahetetdaan konk-
reettisesti tieto siitd, mita halutaan ostaa ja milloin pitda olla toimitettuna. Tilausta tehdessa tay-
tyy ensimmaisena selvittdaa, onko ostettavasta tuotteesta tai palvelusta tehty sopimusta toimitta-
jan kanssa. Mikali sopimus on olemassa, ostotilaus toimii sen mukaisena toimeksiantona eli

kotiinkutsuna sopimuksen ehtojen perusteella. (Nieminen 2016, 71.) Ostotilaus on asiakirja, jossa
eritellyt tavarat tai palvelut on yksityiskohtaisesti kuvattu. Taman lisdksi asiakirja sisdltdaa ehdot ja

madraykset, joista osapuolet ovat sopineet neuvottelujen aikana. (Kenton 2024.)

Toimitusvalvonta

Toimitusvalvonnan avulla varmistetaan, etta tilatut tuotteet tai palvelut toimitetaan perille sovi-
tusti, ja samalla tarkistetaan, etta toimittajilta saadaan tarvittaessa tilausvahvistukset ja muut sovi-
tut raportit. Toimitusvalvonnan kustannustehokkuuden varmistamiseksi ostavan yrityksen on kehi-
tettdva ja otettava kayttéon toimivat valvonta- ja tarkastusmenetelmat. Valvonta sisaltda myos
toimittajiin ja ostoihin liittyvan tiedonhallinnan seka toimitusongelmien tunnistamisen ja ratkaise-

misen. (Nieminen 2016, 74-75.)
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Toimittajien suoriutumista on tarkeda seurata sdannollisesti suorituskykymittareilla (KPI), kuten
ajallaan toimitettujen erien maard, tuotteen laatu ja ehtojen noudattaminen (Mastering the pur-
chasing process: Everything you need to know 2025). Niemisen (2016) mukaan toimitusvalvon-
nassa perusperiaatteista tulee pitaa aina kiinni eli laadun, maaran, hinnan ja toimitusajan pitaa olla
aina sopimuksen mukainen. Mikali perusvaatimukset eivat paasaantoisesti tayty, on aiheellista
tehda toimittajalle kirjallinen reklamaatio, selvittda ongelman taustat ja ryhtya tarvittaviin korjaa-
viin toimenpiteisiin yhteistyossa. Nain voidaan ehkaista vastaavien tilanteiden toistuminen tulevai-
suudessa. Kirjallisten reklamaatioiden tarkoituksena on auttaa ongelmien ja ratkaisujen syste-
maattisessa dokumentoinnissa, joista saadaan hyvaa informaatiota toiminnan kehittamisen

pohjaksi. (Mts. 75-76.)

Seuranta ja arviointi

Kun hankintaprosessi on toteutettu, on tarkeaa arvioida sen onnistumista ja tunnistaa kehityskoh-
teet. Vaihe jaa usein huomiotta, mutta se on ratkaisevan tarkea varmistettaessa, etta toimittaja
tayttaa yrityksen pitkdaikaiset tarpeet. (Mastering the purchasing process: Everything you need to
know 2025.) Vaiheen tavoitteena on toiminnan jatkuva kehittaminen seka eri osapuolten moti-
vointi ja kannustaminen parempiin suorituksiin. Hankintatoimea, toimittajia ja yhteisty6ta seura-
taan, mitataan ja arvioidaan tukemaan parempaa paatoksentekoa ja edistamaan sujuvampaa vies-
tintda eri osapuolten valilla. Tama lisaa hankintaprosessin lapinakyvyytta ja tukee sen
kehittamistd. (Nieminen 2016, 76—78.) Kun toimittajista keratdan ajan myota tietoa, yritykset voi-
vat vertailla suoriutumista, jolloin tunnistetaan parhaiten suoriutuvat toimittajat ja ne, jotka tarvit-
sevat parannusta. Tama prosessi tukee myos tietopohjaisempaa hankintastrategiaa, jossa paatok-
set perustuvat aiempaan suoriutumiseen eika oletuksiin. (Mastering the purchasing process:

Everything you need to know 2025.)

3 Kiertotalous

3.1 Kiertotalouden maaritelma

Hankintaprosessin kehittaminen kestavan kehityksen mukaiseksi perustuu kiertotalouden periaat-
teisiin. Seuraavaksi tarkastellaan, mita kiertotalous tarkoittaa ja milld tavoin se vaikuttaa liiketoi-

mintaan. Yhteiskunta, yritykset ja hallitukset ovat huomaamassa, etta lineaarinen talousmalli ei ole
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kestava taloudellisesti, sosiaalisesti tai ekonomisesti. Tasta syysta yritykset ovat siirtymassa kierto-
talouden malliin, ja sen sijaan ettd he maksimoisivat tuotot ja kannustaisivat kuluttajia ostamaan
uusimman mallin, yritykset pyrkivat luomaan strategioita jatkuvan arvon seka kannattavien pitka-

aikaisten asiakassuhteiden luomisessa. (Weetman 2021, 13.)

Kiertotalous pyrkii uudelleensunnittelemaan tuotteita, prosesseja, toimitusketjuja ja yritysmalleja
luomaan, sailyttamaan ja kierrattamaan arvoa, jotta arvoa ei valuteta pois hylkdamalla tuotteita ja
materiaaleja kayton jalkeen. Kiertotalouden lahestymistapa elvyttda resursseja ja ekosysteemeja
muuttamalla ”“ota-tee-heitd pois” mallin arvosilmukoiksi, jolloin voidaan luoda vdhemmasta enem-
man ja erottavat resurssien kdyton arvon luomisesta. (Weetman 2021, 14.) Gallaud ja Laperche
(2016, 3) mainitsee myos kiertotalouden olevan vastakohta lineaariselle talousmallille, jonka ta-
voitteena on poistaa ymparistélle haitallinen jate sekd kannustaa teknisten komponenttien uudel-
leenkayttoon, korjaamiseen ja kierrattamiseen, ja kiertotaloudessa tuotteiden loppukulutuksen
tulisi perustua toiminnalliseen palvelutalouteen, eli tavaroiden vuokraamiseen sen sijaan, etta

niita myytaisiin.

3.2 Kiertotalouden periaatteet ja tavoitteet

Kiertotalous on ymparistollisesti ja sosiaalisesti kestavan ekonomian malli, jonka tavoitteena on
pitda tuotteiden, komponenttien ja materiaalien hyédyt ja arvo mahdollisimman pitkdan kaytossa.
Malli pyrkii siirtymaan fossiilisista polttoaineista uudelleenkdytettdavaan energiaan, jaettuihin
tuote-palvelujarjestelmaan seka kohti suljettujen silmukoiden materiaalivirtaa kaikissa tuotteissa,
komponenteissa ja materiaaleissa. (Chen, Crocker, Saint & Tong 2018, 14.) Taman saavuttamiseksi
voitaisiin kayttaa erilaisia strategioita kuten tuotteiden tuotantoon todellisuudessa kaytettyjen
materiaalien ja energian maarien vahentaminen, niiden kayttéian pidentaminen jakamisen, korjaa-
misen ja uudelleenkdyton avulla tai niiden sisdltdmien materiaalien kierrattaminen niiden kayt-

toian lopussa arvosilmukoiden mukaisesti (Delchet & Delchet 2020, 3).
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recycle make
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Kuvio 3. Kiertotalouden arvosilmukka (Weetman 2021)

Yleisin [ahestymistapa, jolla arvioidaan kiertotalouden tavoitteiden toteutumista, on elinkaarila-
hestymistapa. Elinkaarildhestymistapa ottaa huomioon ymparistdlliset vaikutukset eri vaiheissa:
raaka-aineet, valmistus, kuljetus, kaytto ja elinkaaren loppu. Lahestymistapa pyrkii minimoimaan
vaikutuksia kaikissa vaiheissa, ja tekee mahdolliseksi valttaa saasteiden siirtymista vaiheesta toi-
seen. Elinkaarilahestymistapa perustuu arviointimenetelmaan elinkaariarviointiin (LCA). Taman
avulla on mahdollista tehda monikriteerinen ymparistdarviointi tuotteen, palvelun, yrityksen tai
prosessin ymparisto- ja monivaiheisista asioista koko elinkaaren aikana. Globaalien arvoketjujen
tapauksessa, joissa tuotannon vaiheet on maantieteellisesti hajautettu, elinkaariarviointi (LCA)
mittaa vaikutukset koko ketjussa ottamalla huomioon myo6s kansallisten lainkdyttoalueiden ulko-

puolella syntyvat vaikutukset. (Delchet, K. & Delchet, K. 2020, 20-21.)

3.3 Kiertotalouden vaikutukset

Kiertotalouden periaatteet ohjaavat yrityksia uudistamaan toimintamallejaan. Nailla periaatteilla
on laaja vaikutus niin yritysten strategiaan kuin kdytannon toimintaankin. Kiertotalouden kayt-
toonotolla voidaan saavuttaa monia etuja. Yritykset voivat saada vahennyksia kuluissa ja suurem-
paa riippumattomuutta raaka-aineiden toimittamisessa, ja yksinkertaistettu tuotesuunnittelu
mahdollistaisi yrityksia hallitsemaan paremmin tuotteidensa elinkaaria. Makrotalouden tasolla vai-
kutuksissa tulisivat esille luovuuden ja innovoinnin lisddantyminen, mika edistaisi tyollisyytta ja hy-
vinvointia. Jatteista aiheutuvat saasteet ja sairaudet vahenisivat. Koska kuluttajat olisivat vahem-
man alttiita suunnittelun vanhenemisen ilmiélle, heidan valinnanmahdollisuutensa kasvaisivat
raataloityjen tuotteiden myota. Lisdksi lisddntynyt vuorovaikutus kuluttajien kanssa voi vahvistaa

heidan uskollisuuttaan. (Gallaud & Laperche 2016, 3—4.) Lacy ja Rutqvist (2015, 24) mainitsevat
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ettd todellinen voima kiertotalouden mallissa on kysyntapuolella, siind miten yritys sitouttaa asiak-
kaansa, millainen heiddn roolinsa on tuotteen kayton aikana ja sen jalkeen seka miten yritys kehit-

taa tuotteitaan ja mukauttaa resurssitarpeensa.

Nykyaan asiakkailla on paasy valtaviin tietomaariin, silla pilvilaskenta, big data ja jatkuvat tietoin-
novaatiot antavat enemman tietoa ja ymmarrysta tuotteen tai palvelun hinnasta, saatavuudesta ja
suorituskyvysta. Kuluttajat ovat myos tietoisia yrityksen toimintatavoista, jolloin he voivat odottaa
yrityksen toimivan vastuullisesti ja hakeutuvat niiden yritysten piiriin, jotka omaksuvat kiertotalou-
den periaatteet. Tama muuttaa yritysten toimintatapaa ja pakottaa yrityksia ymmartamaan pa-
remmin mita asiakkaat arvostavat, jolloin kyse ei ole enaa tuotantokustannusten minimoinnista,

vaan lisdarvon tuottamisesta. (Lacy ja Rutqvist 2015, 24-26.)

3.4 Liiketoimintamallit

Kiertotalouden liiketoimintamallit tarjoavat yrityksille uusia tapoja luoda arvoa kestavalla tavalla.
Seuraavaksi tarkastellaan viitta erilaista liiketoimintamallia, jotka tukevat kiertotalouden periaat-
teita. Kiertotalous kayttaa liiketoimintamalleja, jotka painottavat kayttdamaan omistamisen sijasta,
ja kannustaa kuluttajia ja yrityksia kayttamaan tuotteita pidempaan tai kayttdmaan intensiivisem-
min. Intensiivisemman kayton parantamisella yhteiskunta saa enemman arvoa pienemmalla re-
surssi- ja energiatarpeella. Yritykset voivat kannustaa kuluttajia palauttamaan kayton lopussa ole-

via tuotteita tarjoamalla alennuksia tai varmistamalla takaisinostohinta. (Weetman 2021, 76-77.)

Kiertotalouden toimitusketju - liikketoimintamalli

Kiertotalouden toimitusketjumalli on elintarked, kun resurssit ovat rajalliset. Toimittajan luopuessa
niukemmista ja toisinaan myrkyllisista raaka-aineista, se kehittda ennakoitavamman, pitkdjantei-
semman ja kustannustehokkaamman lahteen energiasta tai materiaaleista, joita se myy valmista-
jille. Tama malli antaa toimittajille kilpailuetua kysyntépuolella, kun asiakkaista, jotka haluavat va-
hentaa riskeja, varmistaa vakaat hinnat, noudattaa sdaadoksia, turvata pitkaaikaisen saatavuuden ja
tuottaa enemman hyotya kuin haittaa, tulevat todennakoisemmin pitkdaikaisiksi kumppaneiksi.
Materiaalien tulee olla myrkyttémia, jotta kiertotalouden periaatteet pystytdaan saavuttamaan. Jos

tuotteen suunnittelussa kaytetaan myrkyllisia resursseja sen luotettavuuden ja kestavyyden paran-
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tamisessa, se ei ole taysin kiertotalouden periaatteiden mukainen. Yritykset voivat hyodyntaa mal-
lia kahdella tavalla: tuottaa toisille tai tuottaa omaan toimintaansa. Yleensa yritykset kehittavat ja
markkinoivat kiertotalouden mukaisia toimintamalleja, kuten uusiutuvaa energiaa ja materiaaleja,
joita muut voivat kayttaa tuotteiden ja palveluiden valmistuksessa. Kiertotalouden mukaisten
raaka-aineiden tuottaminen muiden kayttéon voi auttaa yritysta tiivistamaan yhteistyota asiak-

kaidensa kanssa yhteiskehitys- ja elinkaarihallintaprojekteissa. (Lacy ja Rutqvist 2015, 36—38.)

Talteenotto ja kierratys - lilkketoimintamalli

Talteenotto ja kierratys — mallin yksi perusperiaatteista on pelastaa hylatyn tuotteen sisdanraken-
nettu arvo ja kasitella se uudelleen riippumatta siita, tuleeko tuote omalta yritykselta vai toisesta
teollisuudesta. Yritykset valmistavat siten saman tuotteen uudelleen tai rakentavat pelastetuista
materiaaleista uusia tuotteita. Prosessissa hyodyttaisiin helposti purattavien tuotteiden suunnitte-
lusta, joka tarkoittaa kiinnitysosien kayttda liiman sijaan, lajittelun helpottamista tarrojen avulla,
pelkdstdadn puhtaan materiaalin kdyttoa tai osien maaran vahentamista. Mallin tavoitteena on si-
saanrakennettujen osien ja materiaalien arvon suojaaminen tuotteen elinkaaren aikana seka ke-
rayksen, lajittelun ja uudelleenkasittelyn kustannusten vahentaminen, joka tekee tasta yrityksille
houkuttelevan, silla yritykset saavat kaytt6onsa enemman toissijaisia materiaaleja, jotka vahenta-

vat kustannuksia ja ymparistovaikutuksia. (Lacy ja Rutgvist 2015, 59.)

Tuotteen elinkaaren pidentaminen - liiketoimintamalli

Yritykset voivat kayttaa eri ldhestymistapoja tuotteen elinkaaren pidentamiseksi. Kolme yleisinta
tapaa ovat uudelleenkaytto ja jalleenmyynti, korjaaminen seka uudelleenvalmistus. (Moloney ja
Cook 2022.) Tuotteen elinkaaren pidentamisen liiketoimintamalli pidentaa tuotteiden kayttoikaa
tuottamalla tuloja pitkaikdisyyden kautta maaran sijaan. Mallissa tuotteen ominaisuuksia arvoste-
taan enemman, kuten kestavyys, laatu ja toiminnallisuus. Myytadvat tuotteet vaativat usein korke-
ampia alkuinvestointeja, joka voi olla este laajan asiakaskunnan tavoittamiselle. Kun elinkaaren pi-
dentamisen malli toteutetaan hyvin suunniteltuna, se voi auttaa yrityksia kasvattamaan tulojaan
samalla, kun se vdahentaa riippuvuuttaan laitteistomyynnista ja pienentdd ymparistojalanjalkedan.

(Lacy ja Rutqvist 2015, 70.)
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Uudelleenvalmistus on valmistavassa teollisuudessa prosessi, jossa kaytettyja tuotteita tai niiden
osia kasitellaan ja kunnostetaan siten, etta ne vastaavat uuden tuotteen suorituskykya tai laatua.
Perinteisesta kierratyksesta poiketen, jossa materiaaleja hajotetaan ja muokataan uusiksi raaka-
aineiksi, uudelleenvalmistuksessa hydodynnetdadn olemassa olevia komponentteja mahdollisimman
tehokkaasti. Prosessi on hyddyllinen valmistavalle teollisuudelle, koska se vahentaa riippuvuutta
uusista raaka-aineista, pienenta tuotantokustannuksia ja parantaa toimitusketjujen joustavuutta.
Taman lisaksi se tukee kestavaa kehitysta pidentden tuotteiden elinkaarta ja vahentden tuotanto-

prosessien ympadristovaikutuksia. (Moloney ja Cook 2022.)

Jakamisalusta - liiketoimintamalli

Jakamisalusta on yhteydessa jakamistalouteen, jossa liiketoimintamalli tarjoaa alustan yhdistden
tuotteen omistajan tuotetta kayttaviin henkil6ihin tai organisaatioihin. Alusta mahdollistaa yhteis-
kayton tai yhteisomistuksen sen sijaan, etta tuote olisi kayttamatta. Jakamisalustamalli tarjoaa
useille asiakkaille mahdollisuuden kayttdaa samoja resursseja, joka vahentaa uusien valmistustar-
peiden kysyntda, seka mahdollistaa kasvavan kulutuksen ilman, etta valmistetaan uutta alusta al-
kaen. Monet jakamistalouden toiminnot parantavat resurssien kayttoastetta, kun malli helpottaa
resurssien vuokraamista, jakamista, vaihtamista, lainaamista, lahjoittamista tai kauppaamista. Yri-
tyksille liiketoimintamalli luo uusia tulovirtoja yhdistamalla kayttajat ja omistajat, silla rahaa ansai-
taan ottamalla prosenttiosuus kaikista alustalla tapahtumista transaktioista. Muita tulomalleja voi
olla kayttajatiedon myynti, analytiikan hyddyntaminen taydentdvien tuotteiden markkinointiin tai

vakuutusten tarjoaminen. (Lacy ja Rutqvist 2015, 84-85.)

Tuote palveluna - liiketoimintamalli

Viimeisena on tuote palveluna — lilketoimintamalli, jossa asiakkaat ostavat halutun toiminnon tai
suorituskyvyn tuotteen ostamisen sijaan. Tassa mallissa yritykset tarjoavat fyysisen tuotteen ja pal-
velut, jotka tukevat tuotteen kaytt6a suunnittelun, kdyton, huollon, uudelleenkayton, kunnostuk-
sen ja kierratyksen kautta, jolloin asiakkaasta tulee ennemmin palvelun kayttaja kuin tuotteen ku-
luttaja. Malli on relevantti tuotteille, joissa on korkeat kayttokustannukset tai joissa kalliit hinnat ja
pitkat takaisinmaksuajat tekevat omistamisesta asiakkaalle epdkiinnostavaa. Toisin sanoen malli

tarjoaa palvelun, joka on raataloity asiakkaan toiveiden mukaan, joka on innovointia asiakasarvon
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parantamiseksi eikd pelkastadn eri hinnoittelumallin tarjoamista. Liiketoimintamallin eri variaatioi-
den oikealla kaytolla voidaan vahentda ymparistopaadstoja 20-50 prosenttia ja joissain tapauksissa

jopa yli 90 prosenttia. (Lacy ja Rutqvist 2015, 99-100, 103.)

Valmistajat voivat hyotya mallista, koska se vahentaa riippuvuutta uusien tuotteiden myynneista ja
tarjoaa sen sijaan vakaamman tulovirran kuukausitilausten kautta. Leasing-mallin avulla valmista-
jat sdilyttavat tuotteidensa omistuksen, joka kannustaa pidentamaan tuotteiden kayttoikaa ja hyo-
dyntamaan arvokkaita materiaaleja uudelleen. Tama vahentaa riippuvuutta ulkoisista toimintahai-
ridista, rajallisista raaka-aineista ja materiaalien hintavaihteluista seka kannustaa tuotteiden

suunnitteluun. (Moloney ja Cook 2022.)

4 Tutkimuksen toteutus

Tutkimustavoite liittyy vahvasti kestavan kehityksen periaatteisiin ja globaaliin ymparistovastuulli-
suuteen. Tyon paatarkoituksena on selvittaa erilaisia integrointitapoja, miten kiertotalous voidaan
sisallyttaa hankintaan ja sen tehtaviin. Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat: Kuinka kiertotalouden
periaatteet pystytaan integroimaan hankintaprosessiin? Miten kiertotalous nakyy hankinnan eri

vaiheissa? Milla tavoin kiertotaloutta voidaan toteuttaa hankinnan tehtavissa?

Tutkimusaiheen valintaan vaikutti kestavan kehityksen, ymparistdasioiden ja ilmastonmuutoksen
ajankohtaisuus. Nama teemat ovat keskeisia seka yritysten etta kuluttajien nakdkulmasta, silla ne
ohjaavat liiketoiminnan ja hankintaprosessien kehitysta. Tassa tyossa tarkastellaan, miten kiertota-
louden periaatteet voidaan integroida hankintaprosessin eri vaiheisiin ja tehtaviin, jotta hankinta
tukisi entista paremmin kestavaa kehitysta. Tydssa keskitytdaan hankintaprosessin vaiheisiin seka
naihin liittyviin tehtaviin. Tavoitteena on selvittda, miten kiertotalous voidaan huomioida kussakin
vaiheessa, mita kdytannon keinoja yrityksilla on sen edistamiseksi ja millaisia haasteita tai mahdol-

lisuuksia tahan liittyy.

Tutkimuksen tavoitteena on muodostaa kokonaiskuva siitd, kuinka hankintaprosessin avulla voi-
daan siirtya perinteisesta lineaarisesta toimintamallista kohti kiertotalouden mukaisia kaytantoja.
Ty0 tarjoaa kdytannonlaheisen katsauksen, joka voi auttaa organisaatioita kehittamaan hankinta-

kaytantdjaan ymparistdvastuullisemmiksi. Keskeisena kohderyhmana ovat hankinnan ja logistiikan
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parissa toimivat valmistavan teollisuuden yritykset, mutta tulokset voivat hyodyttda myos muita

organisaatioita, jotka haluavat integroida kiertotaloutta osaksi hankintastrategiaansa.

Tassa kappaleessa kasitellaan opinnaytetydssa kaytettya tutkimusmenetelmaa, kuvataan aineistoa

ja sen keruuta seka aineiston analysointia.

4.1 Tavoite ja tutkimusmenetelmat

Jotta voidaan vastata tutkimuksen keskeisiin kysymyksiin, on tarkeaa valita sopiva tutkimusmene-
telma. Tassa luvussa tarkastellaan, miten tutkimus on toteutettu ja milld perusteilla aineisto on ke-
ratty. Opinnaytetyon menetelmaksi valittiin kirjallisuuskatsaus, jotta aiempia tutkimuksia voidaan
analysoida systemaattisesti ja yhdistda yhtenaiseksi kokonaisuudeksi. Vilkka (2023) kertoo, etta
kirjallisuuskatsaus on tutkimusmenetelma3, jolla analysoidaan tutkijoiden alkuperaistutkimuksia.
Tutkimus toteutetaan niin, ettd olemassa oleva tieto tunnistetaan, arvioidaan, tulkitaan ja yhdiste-
tadan. Menetelman tavoitteena on kdytantdjen ohjaaminen, ohjeistaminen, suositusten rakentami-

nen tai erilaisten tyokalujen ja menetelmien I6ytaminen. (Mts. 6.)

Kirjallisuuskatsauksia on yleisesti neljaa paatyyppia: kuvaileva kirjallisuuskatsaus, integratiivinen
kirjallisuuskatsaus, systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja meta-analyysi, joista yleisin paatyyppi on
kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Se soveltuu tutkimuksiin, joissa lahtokohtana ei ole tutkittavan ai-
heen yleisyyden madrittaminen, vaan tutkimuksissa etsitaan vastauksia siihen, mita aiheesta tiede-
taan, mitka ovat keskeiset kasitteet ja mitka kasitteiden valiset suhteet ovat. Narratiivisella tyylilla
voidaan tehda tiivistys tai uuden kokonaisndkemyksen aiemmin tehdyista tutkimuksista seka jar-
jestad epdyhtenaista tietoa jatkuvaksi ja johdonmukaiseksi kokonaisuudeksi. (Vilkka 2023, 6.)
Tassad opinndytetyossa hyodynnetdan kuvailevaa kirjallisuuskatsausta, jonka avulla kerataan ja tar-
kastellaan aiheeseen liittyvaa tutkimusmateriaalia erilaisista lahteista, kuten tutkimuksista, tieto-
kannoista ja aiheeseen liittyvasta kirjallisuudesta. Laajan tiedonkeruun myo6td voidaan saavuttaa
syvallisempi ymmarrys tutkimusaiheesta. Opinndytety6ssa sovelletaan narratiivista lahestymista-

paa, jonka tavoitteena on esittaa aihe selkeasti ja johdonmukaisesti.

Yleensa tutkimusmenetelmat jaetaan laadulliseen ja maaralliseen tutkimukseen. Laadullinen tutki-
muksen tavoitteena on ymmartaa ilmiota, selittdmaan ilmion koostumusta, tekijoita ja niiden vali-

sia suhteita, jonka avulla luodaan teoria aiheesta. Maarallisessa tutkimuksessa tiedossa olevaa
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teoriaa lahdetdan testaamaan kdytannossa. (Kananen 2017, 44.) Opinnaytetyo on laadullista,
koska tydssa tutkitaan asioiden valistd yhteytta ja luodaan teoriaa aiheesta. Tutkimuksen tavoit-
teena on yhdistaa eri nakokulmia ja muodostaa kokonaisvaltainen kasitys tutkittavasta aiheesta.
Kirjallisuuskatsaus mahdollistaa aiempien tutkimusten arvioimisen suhteessa opinnaytetyon ta-
voitteisiin ja tutkimuskysymyksiin. Tallainen systemaattinen lahestymistapa tarjoaa laajan tieto-
pohjan ja tukee opinndytetyon pohdintaa ja johtopaatoksia. Kirjallisuuskatsauksessa kaytetty ai-
neisto muodostaa tyon perustan, joten luotettavuuden varmistamiseksi tiedonhankinnassa
painotetaan akateemisia lahteitd, alan julkaisuja ja vertaisarvioituja tutkimusartikkeleita. Lisaksi
Iahteet arvioidaan kriittisesti, ja tutkimuksessa hyddynnetdan ensisijaisesti mahdollisimman ajan-

kohtaista tietoa tutkimuksen ajantasaisuuden varmistamiseksi.

4.2 Aineiston keruu ja kuvaus

Aineistona toimii kaikki saatavilla oleva aineisto, joissa patee valintaperusteet. Tutkimuksessa kay-
tettiin padosin englanninkielisia lahteita, koska suomeksi |6ytyvaa materiaalia 16ytyi hyvin vahan ja
tieto oli suppeampaa. Aineiston ikarajaksi valittiin 10 vuotta, koska kiertotaloudesta saatava tieto
paivittyy nopeasti ja uusia metodeja kehitetaan jatkuvasti. Aineistossa ja sen analysoimisessa on
huomioitu lahdekritiikki Iahteiden puolueettomuuden ja totuudenmukaisuuden sailyttamiseksi.
Aineisto valittiin sen perusteella, miten se vastasi tutkimuskysymyksiin ja kuinka relevantti aineisto
on tutkittavaan aiheeseen. Jos aineistosta ei ollut saatavilla kokotekstia, se hylattiin saman tien.

Myds puolueellisesti tehdyt tutkimukset hylattiin.

Taulukko 1. Valinta- ja poissulkuperusteet aineistolle

Valintaperusteet Poissulkuperusteet

Vertaisarvioitu Ei-vertaisarvioitu

Lahde vastaa tutkimuskysymyksiin Ldhde yli 10 vuotta vanha

Kieli on suomeksi tai englanniksi Kokonaisteksti ei saatavilla
Kvantitatiivinen tai kvalitatiivinen tutkimus Tutkimus on puolueellisesti tehty
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Aineiston valinnassa kaytettiin hakusanoja, jotka perustuivat tutkimuskysymyksiin. Valitut ha-
kusanat olivat: circular economy, circular economy principles, procurement process, sustainable
procurement, eco-friendly procurement ja manufacturing industry. Naita yhdisteltiin AND- ja OR-
operaattoreilla hakutulosten tarkentamiseksi ja relevantin aineiston 16ytadmiseksi. Aineiston han-
kinta toteutettiin systemaattisesti hyddyntamalla luotettavia akateemisia tietokantoja ja hakuko-
neita. Padasiallisina tietokantoina kaytettiin ScienceDirectia, Google Scholaria ja Theseusta, silla ne
tarjoavat kattavasti tieteellisia artikkeleita, opinnadytetdoita ja tutkimusraportteja. Lisaksi hyodyn-

nettiin kirjaston hakukonetta, jonka avulla voitiin laajentaa hakua kirjallisiin Iahteisiin.

Suuren aineistomaaran vuoksi ensimmainen vaihe tehtiin pelkastaan aineiston otsikon ja kappalei-
den otsikoinnin perusteella. Ensimmaisen tiedonhankinnan vaiheen aikana tulisi saada luettelo
aineistosta, johon kannattaa tutustua (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 111). Ensimmaisen vai-

heen aikana listaan keraytyi 35 erilaista tutkimusta, joita lahdettiin seuraavassa vaiheessa tutustu-

maan lisaa.
Rajaus Otsikoiden Tiivistelm&n
Aineistohaku vertaisarvioituihin ja perusteella olevat perusteella olevat
kokoteksteihin aineistot aineistot

Hakutuloksia 3 381 l Hakutuloksia 416 Hakutuloksia 42 I Hakutuloksia 35

Kuvio 4. Aineiston hakutuloksia

4.3 Aineiston analysointi

Aineiston sisaltd on analysoitu sisdllonanalyysilla. Tuomen ja Sarajarven (2018, 103) mukaan sisal-
I6nanalyysi on yksi yleisimmista sovelletuista metodeista laadullisen aineiston tarkastelussa ja so-
veltuu kaytettavaksi monenlaiseen laadulliseen tutkimukseen. Sisadllénanalyysin kohteena on vain
ne tutkimukset, jotka pystyvat vastaamaan tutkimuskysymyksiin ja vain siltd osin kuin ne kasittele-

vat tutkimuskysymyksessa maaritettyja asioita. Sisallonanalyysissa alkuperaistutkimukset luetaan
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tutkivasti ja tavoitteena on luoda soveltuvalla tavalla aineistosta synteesi. (Vilkka 2023, 8.) Sisal-
I6nanalyysin tavoitteena on myos aluksi tiivistaa ja selkeyttaa aineiston sisalto kadottamatta kes-
keista tietoainesta. Tutkijan tehtavana on luoda hajanaisesta aineistosta mielekas, selkea ja yhte-
ndinen kokonaisuus informaatiosta, jonka avulla pystytaan tekemaan johtopaatoksia tutkittavasta

aiheesta. (Puusa 2020, 149.)

Ensimmaisen vaiheen jalkeen, aineisto kavi lapi valintakriteeriston. Aluksi aineistosta selvitettiin,
ettd onko saatavilla kokotekstia. Jos ei ollut, aineisto hylattiin heti. Taman jalkeen aineisto tuli olla
vertaisarvioitu, jotta pyrittiin varmistamaan aineiston luotettavuus. Tama ilmoitettiin aineistossa
joko kuvalla tai tekstilla peer-reviewed, muussa tapauksessa aineisto hylattiin. Poikkeuksena oli
yksi AMK — tutkimus, silla tama kasitteli opinndytetyon tutkimusaihetta. Lahdetta arvioitiin hyvin
kriittisesti, ettd otetaanko mukaan aineistoon, koska se on AMK-pohjainen, jolloin siina voi olla
luotettavuuden arvioinnin kannalta heikot Iahtokohdat. Seuraavaksi silmailtiin aineistojen tiivis-
telmad, jotta saatiin hyva kuva mita aineistossa kasiteltiin ja onko asia olennaista opinndytetyon
tutkimuskysymysten kannalta. Jos aineistossa ei kasitelty hankintaprosessia tai prosessin tehtavia
kiertotalouden lisdksi, aineisto hylattiin. Tiivistelman jalkeen silmailtiin otsikot, jotta saatiin pa-
rempi kuva aineistosta. Viimeisena vaiheena selvitettiin aineistosta, etta vastaako aineiston sisalto
tutkimuskysymyksiin. Viimeisessa vaiheessa hylkayksien maara oli suurin ja 35 aineistosta jai 11
aineistoa, joita lahdettiin tutkimaan syvallisemmin. Listaan paivitettiin toisiaan tukevia artikkeleita

ja tutkimuksia tyon edetessa. Aineiston analysointiprosessi on kuvattu kuviossa 5.

Tiivistelman Aineiston Tutkimuskysymyksiin

Kokoteksti Vertaisarvioitu o . . .
silmays otsikot vastaaminen

Kuvio 5. Aineiston analysointiprosessi

Aineistosta tehtiin taulukko, jossa nakyy paalahde, mihin tutkimuskysymykseen se vastaa ja sisalto

tiivistettyna suomeksi.



Taulukko 2. Paalahteet ja niiden sisalto

Aineisto

Tutkimuskysymys

Sisalto

Sustainable procurement -

guidance

Mitka ovat keskeiset

kiertotalouden tavoit-
teet, jotka voidaan si-
sallyttaa hankintapro-

sessiin

ISO-standardin ohjeistus, kuinka kes-

tava hankinta toteutetaan yrityksessa

Procurement 4.0 and its
implications on business
Process performance in a

circular economy

Mitka ovat keskeiset

kiertotalouden tavoit-
teet, jotka voidaan si-
sallyttaa hankintapro-

sessiin

Tutkimus miten hankinta 4.0 ja digitaa-
liset muunnokset liittyvat toisiinsa ja

miten digitaalinen muutos vaikuttaa ai-
komukseen optimoida hankintaprosessi

kiertotaloudessa.

The Circular Economy and
Sustainability: A System-

atic Literature Review

Mitka ovat keskeiset

kiertotalouden tavoit-
teet, jotka voidaan si-
sallyttaa hankintapro-

sessiin

Tutkimus tarkastelee kiertotaloutta ja
kestavyytta systemaattisen kirjallisuus-
katsauksen avulla, keskittyen liiketoi-
mintamalleihin, haasteisiin ja vaikutuk-

siin eri aloilla.

Communication from the
commission to the euro-
pean parliament, the
council, the european eco-
nomic and social commit-
tee and the committee of

the regions

Miten kiertotalous
nakyy hankinnan eri
vaiheissa

Milla tavoin kiertota-
loutta voidaan toteut-
taa hankinnan tehta-

vissa

Euroopan parlamentin uusi kiertotalou-

den toimintasuunnitelma

A systematic review on
barriers and enablers to-
ward circular procurement

management

Miten kiertotalous
nakyy hankinnan eri

vaiheissa

Tutkimus analysoi kiertotalouden integ-
rointia hankintatoimeen ja tunnista-
malla 55 estetta ja mahdollistavaa teki-

jaa.

22



Review of green and sus-
tainable public procure-
ment: Towards circular

public procurement

Milla tavoin kiertota-
loutta voidaan toteut-
taa hankinnan tehta-

vissa

Tutkimus tarkastelee vihreda ja kesta-
vaa julkista hankintaa vuodesta 2000
alkaen. Katsauksessa tarjotaan yleis-
kuva vihrean ja kestavan julkisen han-

kinnan nykytilasta.

Investigating sustainable
procurement practices in
Manufacturing industry in

the Nordics

Milla tavoin kiertota-
loutta voidaan toteut-
taa hankinnan tehta-

vissa

Tutkimus kasittelee kestavan hankin-
nan kaytantoja Pohjoismaiden valmista-
vassa teollisuudessa, keskittyen talou-
dellisen, sosiaalisen ja ymparistollisen
kestavyyden tavoitteiden yhteensovit-
tamiseen, kuten toimittajien valintaan,
kiertotalouteen, eettiseen hankintaan

ja elinkaarianalyysiin (LCA).

Circular procurement: A
systematic literature re-

view

Milla tavoin kiertota-
loutta voidaan toteut-
taa hankinnan tehta-

vissa

Tutkimus pyrkii tutkimaan kiertohan-
kinnan (CP) nykytilaa seka julkisella etta
yksityisella sektorilla systemaattisen
kirjallisuuskatsauksen avulla, jonka tee-
moina ovat edeltdjat, kdaytannot ja suo-

rituskyky (tulokset).

Optimising Public Procure-
ment Through Circular
Practice: The Power of In-

termediation

Milla tavoin kiertota-
loutta voidaan toteut-
taa hankinnan tehta-

vissa

Artikkelissa ehdotetaan kasitteellista
viitekehysta, joka tukisi julkisten organi-
saatioiden hankintaprosessien ja raken-
teiden sopeuttamista kiertotalouden
arvolupauksiin, korostaen valimiesroo-
lia innovaation ja ekosysteemin nako-

kulman kautta

23
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Perspective Chapter: Cir- Milld tavoin kiertota- | Luvun paatavoitteena on analysoida
cular Procurement and Cir- | loutta voidaan toteut- | kiertotaloushankinnan ja kiertotalou-
cular Economy —The New | taa hankinnan tehta- | den rooleja kestavan yhteiskunnan saa-
Paradigm for Sustainable vissa vuttamisessa, ottaen huomioon kesta-
Society vyyden kolme peruspilaria, tiivistaen
my0s kiertotaloushankinnan ja -talou-
den toteuttamisen esteet seka niiden

ajurit/mahdollistajat.

The Procurement Agenda | Milla tavoin kiertota- | Tutkimus pyrkii tayttamaan nykyisen
for the Transition to a Cir- | loutta voidaan toteut- | tietamyksen aukon ehdottamalla holis-
cular Economy taa hankinnan tehta- | tista viitekehysta kiertotalouden integ-

vissa roimiseksi hankintaprosessiin.

5 Tulokset

Tassa luvussa esitelldan kirjallisuuskatsauksen perusteella saadut tulokset. Hankinnalla on keskei-
nen rooli kiertotalouden (CE) toteuttamisessa, silld toimittajien valinta, strategiset kumppanuudet,
vihredt sertifikaatit ja toimittajien omaksumat vihredt prosessit mahdollistavat tukemisen yrityk-
sen kestavyystavoitteissa. Uudelleenvalmistamiseen ja kierratykseen perustuvissa toiminnoissa on
epadvarmuuksia ja monimutkaisuuksia, joten niiden onnistuminen riippuu taysin siita, kuinka hyvin
yritys hallitsee hankintatoimintansa ja siihen liittyvat logistiikkaprosessit. (Bag, Wood, Mangla ja

Luthra 2019, 2; Ali ja Ayelign 2024, 6.)

5.1 Keskeiset kiertotalouden tavoitteet hankintaprosessissa

Kun kiertotalouden periaatteita pyritaan sisallyttamaan hankintaprosesseihin, puhutaan kiertota-
loushankinnoista, jotka edustavat edistyksellisempaa versiota vihreista ja kestavista hankinnoista.
Kiertotaloushankintojen tavoitteena on paasta jatteettomyyteen jopa tuotteen elinkaaren paatty-
misen jdlkeen. Kiertotaloushankinta viittaa taloudellisesti kannattaviin tuotteisiin, palveluihin tai

jarjestelmiin, jotka edistdvat tuotteen pidempaa kayttoikaa, arvon sailymista ja/tai turvallista kier-

toa teknologisissa tai biologisissa materiaaleissa. Se on myos tdrked osa vihreaa ja kestavaa han-
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kintaa, joka tukee suljettuja kiertokulkuja ja tehokasta, riskitonta materiaalikiertoa. Kiertotalous-
hankinnoilla on merkittava rooli kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamisessa, erityisesti Yh-
distyneiden Kansakuntien Agenda 2030:n tavoitteen numero 12 osalta. (Qazi ja Appolloni 2022,
347; Ali ja Ayelign 2024, 2.) Kiertotalouden periaatteiden yhdistamista toimitusketjun hallintaan
pidetdan yhtena keinona hallita kriittisten ja strategisten materiaalien toimitushairioita. Kiertota-
lousstrategioilla, kuten kierratykselld, lean-periaatteilla, dematerialisaatiolla ja diversifioinnilla, on
mahdollisuus vahentaa materiaalitoimituksiin liittyvia riskeja (Farooque, Zhang, Thiirer, Qu ja

Huisingh 2018, 891).

Kiertotalouden periaatteet ovat keskeisia kiertotalouden kaytannon toteutuksessa. Ne kasittavat
koko arvoketjun eri osa-alueita, kuten tuotesuunnittelua, materiaalien ja tuotteiden uudelleen-
kayttoa seka kulutuksen ja jatteiden syntymisen vahentamista elinkaaren paatteeksi. Kiertotalou-
den avulla voidaan vahentaa neitseellisten luonnonvarojen tarvetta ja jatemaaria pidentamalla
tuotteiden ja materiaalien kayttoikdaa uudelleenkdyton, korjaamisen ja kierratyksen keinoin. Nadin
voidaan pienentaa ekologista jalanjalked, vahentaa saastumista ja parantaa ekosysteemien hyvin-
vointia. Riippuvuuden vdahentaminen uusiutumattomista luonnonvaroista ja suljettujen materiaali-
kiertojen edistaminen lisadavat myds resurssien omavaraisuutta ja vahentavat toimitusketjujen hai-
rididen riskeja, erityisesti kriittisten materiaalien osalta. Ekotehokkuuden periaatteet tukevat
resurssitehokkuuden lisdamista ja jatteiden minimointia, mutta nykyiset kiertotalousmallit eivat
vield taysin tue ekotehokkuuden taysimittaista toteutumista. Tuotteiden ja materiaalivirtojen
muuttaminen kestavammiksi edellyttaa kiertotalouteen sopivien raaka-aineiden kehittamista seka
parempia suunnittelu- ja materiaalihankintakdytantoja. (Kalmykova, Sadagopan ja Rosado 2017,

194, 198; Ali ja Ayelign 2024, 10-11; Akwa 2024, 18.)

Kiertotalouden ja digitalisaation yhdistaminen tarjoaa yrityksille uusia mahdollisuuksia tehostaa
hankintaprosessejaan ja parantaa niiden ymparistosuorituskykya. Hankinta 4.0 yhdistaa digitali-
saation hankintaprosesseihin integroimalla tietoa toimitusketjun eri vaiheista. Yritykset, joilla on
selked hankintastrategia ja tehokkaat Hankinta 4.0 -arviointiprosessit, voivat optimoida hankinta-
toimintojaan ja parantaa kiertotalouden suorituskykya. Digitalisaation avulla hankinnat voivat va-
hentda hukkamateriaalia toimitusketjussa, estda varaston ylitarjonnan tai alitarjonnan seka opti-

moida resurssien kdayton. Tama voi tuoda saastoja, parantaa katteita ja vahentda luonnonvarojen
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kulutusta. Hankinta 4.0 parantaa toimitusketjun ldpindkyvyytta ja joustavuutta, mika tehostaa sul-
jettujen kiertojen toimitusketjujen toimintaa. Digitaalisten hankintaprosessien kaytté6notto voi

johtaa merkittaviin saastoihin resursseissa ja pienentaa hiilijalanjalkea. (Bag ym. 2019, 12.)

Euroopan komissio on laatinut kiertotalouden toimintasuunnitelman, joka tukee ilmastoneutraalia
ja resurssitehokasta tuotantoa seka pyrkii vahentamaan jatettd. Sen tavoitteena on tehda kesta-
vista tuotekehityskaytanndista vakiintunut normi. Lainsdaadanndllisen aloitteen keskeisena osana
on Ekosuunnitteludirektiivin laajentaminen koskemaan energiaan liittymattomia tuotteita, jotta
ekosuunnitteluperiaatteet kattaisivat laajemman tuotevalikoiman ja edistaisivat kiertotalouden
toteutumista. Komissio tarkastelee erilaisia kiertotalouden periaatteita kestavyysperiaatteiden

edistamiseksi, kuten:

e Tuotteiden kestavyys, kdytettavyys, paivitettavyys ja korjattavuus: Tuotteiden suunnittelussa ja
valmistuksessa pyritdan varmistamaan, ettad ne kestavat pitkaan, niita voidaan kayttaa tehokkaasti,

paivittaa ja korjata tarpeen mukaan, mika vahentaa jatteiden syntya ja tukee resurssitehokkuutta.

e Kierratetyn materiaalin kdytto tuotteissa: Periaatteena on, etta kierratettyjen materiaalien osuu-
den lisddminen tuotteissa ei saa vaarantaa tuotteiden suorituskykya ja turvallisuutta, mutta sen

avulla voidaan vahentda luonnonvarojen kayttda ja tukea materiaalien kiertoa.

e Uudelleenkdyton ja korkealaatuisen kierrdtyksen mahdollistaminen: Tavoitteena on luoda jarjes-
telmia, jotka mahdollistavat materiaalien uudelleenkayton ja kierratyksen korkealla laadulla, mika
tukee kiertotalouden kiintedna osana olevan resurssien kierron ja jatteen vahentdmisen periaat-

teita.

o Hiilijalanjéljen ja ympdristéjalanjiljen pienentdminen: Kiertotalouden periaatteena on pyrkia pie-
nentdmaan tuotteiden ja palveluiden ymparistovaikutuksia, erityisesti hiilidioksidipaastdjen ja mui-

den haitallisten ymparistopaastojen osalta.

o Kestdvyysperusteinen palkitseminen: Tuotteita palkitaan niiden kestdvyyssuorituskyvyn perus-
teella, mika edistaa kestavien kaytantojen omaksumista ja kannustaa yrityksia kehittdmaan ympa-

ristdn kannalta parempia ja kestavampia tuotteita

Lainsaadannollinen kehitys sekd muut sdantely- ja vapaaehtoiset toimenpiteet suunnitellaan tuke-
maan nykyisia tuotteiden elinkaarta saatelevia valineitad. Tavoitteena on, etta kestavyytta edistavat

periaatteet ohjaavat tulevaisuuden politiikka- ja lainsddadantokehitysta (Euroopan komissio 2020).
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Osa-alue

Kuvaus

Vaikutus hankintaproses-

siin

Lahde

Kiertotaloushankinnat

Kiertotaloushankinnat
tahtaavat jatteetto-
myyteen, tuotteen pit-
kaikaisyyteen ja mate-
riaalien kiertoon
elinkaaren paattymi-

sen jalkeen.

Tukee kestavan kehi-
tyksen tavoitteiden
saavuttamista ja mate-
riaalikierron tehosta-

mista

Qazi ja Appolloni
2022; Ali ja Ayelign
2024

Kiertotalouden peri-
aatteet ja toimitusket-

jujen hallinta

Kiertotalous kattaa
tuotesuunnittelun,
materiaalien uudel-
leenkayton ja jattei-
den vahentamisen. Se
edistaa suljettuja ma-
teriaalikiertoja ja va-
hentaa riippuvuutta
uusiutumattomista re-

sursseista

Vahentaa toimitusket-
jujen hairi6ita, erityi-
sesti kriittisten materi-
aalien osalta, ja
parantaa resurssien

omavaraisuutta

Kalmykova ym.
2017; Ali ja Ayelign
2024; Akwa 2024

Kiertotalouden ja digi-
talisaation yhdistami-

nen (Hankinta 4.0)

Hankinta 4.0 optimoi
resurssit, vahentaa
hukkamateriaalia ja
parantaa kiertotalou-

den suorituskykya

Tehostaa hankintapro-
sesseja ja parantaa ym-

paristosuorituskykya

Bag ym. 2019
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Euroopan komission
kiertotalouden toimin-

tasuunnitelma

Komission suunni-
telma tukee ilmasto-
neutraalia tuotantoa,

ekosuunnitteluperi-

Edistaa kiertotalouden
toteutumista lainsaa-
dannollisin toimenpi-

tein

Euroopan komissio

2020

aatteita ja resurssite-

hokkuutta

5.2 Kiertotalouden nakyminen hankintaprosessin eri vaiheissa

Tarpeen arviointi

Tarpeen tunnistaminen tuotteille ja palveluille on hankintaprosessin ensimmainen vaihe. Ekologi-
nen motivaatio on keskeinen tekija, joka edistaa kiertotalouden omaksumista. Téma motivaatio
kannustaa etsimaadn uusia kanavia ja tietokantoja kierratettavien materiaalien hyodyntamiseksi.
Modulaarinen ja ekosuunnittelu ovat tarkeita tekijoita, jotka edistavat kierratysmateriaalien kayt-
toa. Ekologiset motivaatiot suunnittelijoiden ja hankintatiimien keskuudessa voivat tukea kierto-
materiaalien suunnittelua ja hankintaa. Talldin tuotteiden modulaarinen suunnittelu voi yhdistaa
hankinnan ja kiertotalouden (CE) periaatteet. Modulaarinen suunnittelu ja ekosuunnittelu ovat
keskeisia tekijoita, jotka mahdollistavat kierratysmateriaalin kdyton lisdédmisen ja sen tehokkaan
hyédyntamisen tuotantoprosesseissa. Lisdksi tutkimus tehokkaista kierratysmateriaaleista ja -tek-
niikoista voi paitsi parantaa materiaalien laatua myos vahentaa kasittelyaikaa, mika tehostaa koko

kierratysprosessia ja edistaa resurssitehokkuutta. (Qazi ja Appolloni 2022, 348, 351.)

Tuotesuunnittelulla on tarkea rooli kiertotalouden periaatteiden toteutuksessa. Kiertotalouden ja
kestavan kehityksen ndakokulmasta tuotesuunnittelua on kehitettava merkittavasti, koska silla on
suuri vaikutus koko tuotteen arvoketjuun. Ekosuunnittelussa kiinnitetadan huomiota tuotteen ym-
paristovaikutuksiin sen koko elinkaaren ajan. Modulaarisessa suunnittelussa tuotteet rakennetaan
erillisista toiminnallisista osista, joiden avulla niitd voidaan paivittaa uusilla ominaisuuksilla tai toi-
minnoilla. Moduuleja voidaan korjata tai vaihtaa erikseen, mika pidentaa tuotteen kayttoikaa. Pu-
rettavuus- ja kierratyssuunnittelussa pyritaan varmistamaan, etta tuotteet voidaan purkaa helposti

korjausta, kunnostusta tai kierratysta varten. Vahentamissuunnittelussa ja -valmistuksessa keskity-



29

tadn materiaalien ja haitallisten aineiden kdyton vahentamiseen. (Kalmykova ym. 2017, 196; Fa-
rooque ym. 2018, 890.) Lisdksi investoinnit ekoinnovaatioihin, ekosuunnitteluun, energiatehok-
kuuden parantamiseen seka uusiutuvan energian laitteistojen tai prosessien kehittamiseen edista-
vat yrityksen kiertotaloustoimintaa ja tukevat materiaalikierron vahvistamista (Gil-Lamata ja

Latorre-Martinez 2021, 138).

Elinkaarianalyysi (LCA) on tyokalu, joka tukee kestdavan hankinnan kaytantdjen edistamista autta-
malla valitsemaan tuotteita, joiden ymparistovaikutus on pienempi. Analyysi auttaa maarittamaan
vahennystavoitteet, arvioimaan tuotteiden ymparistovaikutuksia ja huomioimaan ymparistokysy-
mykset sopimuksissa. LCA:n avulla valmistajat voivat tunnistaa tuotteet, joilla on suurimmat ympa-
ristovaikutukset, ja saada tietoa kestavampien valintojen tekemiseen. Pohjoismaiset valmistusyri-
tykset voivat hyodyntda LCA:ta kestavan hankinnan tukemiseen tekemalla yhteistyota
toimittajiensa kanssa ymparistoystavallisten kdaytantojen toteuttamiseksi. Lisaksi ne voivat valita
materiaaleja, joiden ymparistovaikutukset ovat pienemmat, ja tunnistaa alueita, joilla energian ku-
lutus tai hiilidioksidipadstot ovat korkeat. (Akwa 2024, 16—17.) Al-Sinan ja Bubshait (2022) ehdot-
tavat, ettd hankinnassa voitaisiin kdyttda LCA:n sijaan standardeja ja sertifikaatteja. Naiden stan-
dardien tulisi olla tarkkoja, jotta niitd voidaan hyddyntaa sertifioinnin pohjana. On kuitenkin
tarkeaa, etta tuotteet sertifioidaan myds niiden kiertotalousominaisuuksien osalta. (Al-Sinan ja

Bubshait 2022, 16.)

Taulukko 4. Tarpeen arviointi yhteenveto

Osa-alue Kuvaus Vaikutus hankintaproses- | Ldhde
siin
Tarpeen tunnistami- | Ekologinen motivaatio tu- | Suuntaa hankintoja Qazi ja Appolloni

nen, modulaarinen kee kiertotaloutta hankin- | kohti kiertotaloutta ja 2022

suunnittelu ja noissa, ja modulaarinen resurssitehokkuutta,
ekosuunnittelu ekosuunnittelu edistaa vahentaa jatettd ja lisaa
kierratysmateriaalien tuotannon joustavuutta

kayttoa ja tuotteen elin-

kaaren pidentamista.
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Tuotesuunnittelu ja
kiertotalouden peri-

aatteet

Purettavuus- ja kierratys-
suunnittelu helpottavat
korjaamista ja uudelleen-
kayttoa, kun taas vahenta-
missuunnittelu minimoi
materiaalien ja haitallisten

aineiden kayton.

Edistaa kiertotaloutta
ja vahentaa ymparisto-
vaikutuksia tuotteen

koko elinkaaren ajan

Kalmykova ym.
2017; Farooque
ym. 2018

Ekoinnovaatiot ja

energiatehokkuus

Investoinnit ekoinnovaati-
oihin, uusiutuvaan energi-
aan ja energiatehokkuu-
teen tukevat
kiertotaloutta ja materiaa-

likierron vahvistamista.

Parantaa yritysten ym-
paristoystavallisyytta ja
kilpailukykya hankinta-

prosessissa

Gil-Lamata ja La-
torre-Martinez

2021

Elinkaarianalyysi

(LCA) ja sertifioinnit

LCA auttaa tunnistamaan
tuotteiden ymparistovai-
kutukset ja tukee kestavan
hankinnan paatoksente-
koa. Standardit ja sertifi-
kaatit voivat vahvistaa
tuotteiden kiertotalous-

ominaisuuksia

Mahdollistaa ymparis-
toystavallisempien ma-
teriaalien ja tuotteiden
valinnan hankinnoissa
ja helpottaa kestavien
hankintojen toteutta-

mista

Akwa 2024; Al-Si-
nan ja Bubshait

2022

Toimittajien valinta ja arviointi

Oikeiden toimittajien valinta ja arviointi muodostavat keskeisimman vaiheen. Tdssa vaiheessa arvi-

ointikriteereja tulisi paivittaa niin, etta kierratetyille materiaaleille annetaan etusija. Kiertotalou-

den pisteytyskortin kdytto voi tukea sujuvaa siirtymaa tahan suuntaan. (Qazi ja Appolloni 2022,

348.) Toimittajien valinnassa voidaan kayttaa kiertotalouden laatutekijoita huomioivaa kriteeris-

tod, mika lisdd monimutkaisuutta. Ymparistokriteerit otetaan huomioon prosessin eri vaiheissa, ja

toimittajapaatoksenteossa voidaan soveltaa neljaa strategiaa: unohtaminen (ymparistokriteerien
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jattamista pois), sisdllyttdminen (ymparistosuorituskyvyn tuominen osaksi olemassa olevia kritee-
reitd), vaatiminen (ymparistokriteereista pakollisia) ja integroiminen (ymparistokriteerien laajenta-
minen my0s tarjousvaiheeseen). Integroiminen ottaa huomioon myos kompromissit ymparisto-
suorituskyvyn, hinnan ja laadun valilla, ja ymparistokriteerien painoarvo voi olla alhaisempi kuin

hinnan ja laadun. (S6nnichsen ja Clement 2019, 14.)

Toimittajan valintaprosessissa voidaan kayttaa esikarsintaa, jonka avulla kerataan tietoa toimitta-
jien kyvysta osallistua tarjouskilpailuihin. Esikarsinnan vaatimukset tulisi maaritella selkeasti ja ot-
taa huomioon kestavyyskysymykset seka toimittajan kestavyysriskit. Teollisuuskohtaisia standar-
deja, kayttaytymiskoodistoja ja hallintajarjestelmia voidaan kayttaa esikarsinnassa. Organisaatio
voi my0s paattaa, rohkaiseeko se toimittajia sitoutumaan kestavyysaloitteisiin. Esikarsinnassa pyy-
detdan todisteita ihmisoikeuksien, eettisen kaupankaynnin ja ymparistokaytantéjen noudattami-
sesta. Tarkempaa arviointia voidaan tehda tarjousprosessin edetessa ja kolmannen osapuolen ar-
vioinneilla. Arviointimenetelma valitaan riskiarvioinnin perusteella, ottaen huomioon vaatimusten
tayttamattomyyden seuraukset. (ISO 20400 2017, 33.) Joissakin organisaatioissa esikarsinta arvioi-
daan erikseen teknisesta arvioinnista, kun taas toisissa nama arvioinnit yhdistetaan yhdeksi pro-
sessiksi. Organisaatiot, jotka erottavat esikarsinnan teknisesta arvioinnista, keskittyvat esikarsinta-
vaiheessa ainoastaan tarjoajien kyvykkyyksiin ilman, etta otetaan huomioon hankinnan
tydsopimusvaatimuksia. Tekninen arviointi puolestaan keskittyy tarjoajien kyvykkyyksiin tayttaa
sopimuksen vaatimukset, huomioiden ehdotetut resurssit ja toimitustavan. (Al-Sinan ja Bubshait

2022, 19.)

Kiertotalouden suorituskyvyn edistamiseksi yritykset arvioivat toimittajiaan erilaisilla kiertotalous-
kriteereilld ja asettavat naille vaatimuksia. Joissakin organisaatioissa suositaan pitkaaikaisia suh-
teita toimittajiin, jolloin pitkan aikavalin sopimuksia tulisi tarkistaa saannollisesti. Innovatiivisen
hankinnan osalta monet yritykset kehittdavat mielellddn uusia kiertotalouden tuotteita ja etsivat
toimittajia, jotka tayttavat heidan vaatimuksensa. Kiertotalouden toimittajakehitys voi parantaa
toimittajien suorituskykyd enemman kuin perinteiset ostaja-toimittajasuhteet. Tassa kehityksessa
ympadristokeskeiset ostajat tarjoavat toimittajilleen lisda tukea ja tiedonvaihtoa esimerkiksi saan-
nollisten kokousten ja tyopajojen kautta, mika auttaa parantamaan heidan tuote- ja palvelulaatu-
jaan. (Xu, Jia, Yan ja Chen 2022, 10-11.) Kestavien toimittajien arvioinnissa otetaan huomioon eet-

tiset ja ymparistokriteerit, ja etusija annetaan toimittajille, jotka asettavat kestavyyden
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taloudellisten tekijoiden edelle. Kestavan toimittajan elinkaaren arvon (SSLV) kaltaiset menetelmat
painottavat pitkdaikaisia kustannussaastdja materiaalien tehokkaamman kayton ja jatteiden va-
hentamisen kautta. SSLV-menetelma on tehokas tapa varmistaa laadukkaat palvelut ja tuotteet
valitsemalla toimittajat, jotka saavuttavat hyvat kestdavan kehityksen tulokset pitkalla aikavalilla ja

tayttavat ymparisto- ja muut vaatimukset. (Akwa 2024, 15.)

Valmistajien olisi suositeltavaa hyddyntaa kiertotalouden periaatteita valitsemalla toimittajia,
jotka painottavat pitkdikaisten materiaalien ja tuotemuotoilujen kayttoa. Talloin tuotteet voidaan
tarvittaessa korjata tai kayttaa uudelleen sen sijaan, ettd ne korvataan. Kuitenkin tutkimukset ovat
osoittaneet, ettd ostajat saattavat arvostaa tuotteen ulkonakéa enemman kuin sen kestavyytta tai
ympadristovaikutuksia, ja he saattavat valita houkuttelevampia tuotteita sen sijaan, etta suosivat
kierratysmateriaalista valmistettuja tuotteita. Valmistajat voivat myos harkita tuotteen palveluna -
lahestymistavan kaytt6a, jossa he tarjoavat huoltopalveluja ja muita palveluja, kuten vuokrausta,
jakamista tai leasingia. Ndin he voivat sailyttda omistajuuden tuotteista sen sijaan, etta siirtdisivat
omistajuuden kuluttajille. (Akwa 2024, 18.) Valitsemalla toimittajat, jotka osallistuvat tuotteen ta-
kaisinotto-ohjelmiin tai tarjoavat uusittuina myytavia tuotteita, voidaan edistaa resurssien talteen-
ottoa ja niiden uudelleenkadytt6a. Toimitusketjun kumppaneiden kanssa tehtava yhteisty6 voi olla
tarkeaa jatteiden hallinnan tehostamiseksi koko ketjussa, mika osaltaan tukee kiertotalouden to-

teutumista. (Ali ja Ayelign 2024, 10-11.)

Taulukko 5. Toimittajan valinta ja arviointi yhteenveto

Osa-alue Kuvaus Vaikutus hankintaproses- | Lahde
siin
Toimittajien valinta | Kierratetyt materiaalit saa- | Arviointikriteerit pdivi- | Qazi ja Appolloni
ja arviointi vat etusijan toimittajavalin- | tetdan, ja kiertotalou- 2022
noissa den painoarvo kasvaa

Ymparistokriteerit | Ymparistokriteerien huomi- | Ymparistokriteerien in- | Sénnichsen ja
ja strategiat oiminen eri vaiheissa neljan | tegroiminen valintapro- | Clement 2019
strategian avulla sessiin tuo monimutkai-

sempia elementteja
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Esikarsinta ja kes-

tavyyskysymykset

Esikarsinta varmistaa toi-
mittajien kestavyysvaati-

musten tayttamisen

Esikarsinnan avulla var-
mistetaan, etta toimit-
tajat tayttavat kesta-

vyysvaatimukset ennen

tarjousprosessia

ISO 20400 2017

jan valinta

perustuu elinkaaren arvon
(SSLV) huomioon ottami-

seen

mistetaan, etta toimit-
tajat tayttavat kestavan

kehityksen vaatimukset

Toimittajakehitys Toimittajakehitys ja yhteis- | Pitkdaikaiset suhteet ja | Xu ym. 2022
ja pitkdaikaiset tyo tukevat kiertotalouden | innovatiivinen hankinta
suhteet tavoitteita parantavat toimittajien
suorituskykya
Kestavan toimitta- | Kestdavan toimittajan valinta | SSLV-menetelmalla var- | Akwa 2024

Kierratysmateriaa-
lien kaytto ja tuo-

tehuolto

Pitkdikaisten materiaalien ja

tuotemuotoilujen valinta

Tuotteen elinkaaren pi-
dentaminen ja resurs-
sien talteenotto edista-
vat kiertotalouden

tavoitteita

Akwa 2024; Ali ja
Ayelign 2024

Sopimusneuvottelut ja -hallinta

Tilauspyynt6 on seuraava vaihe hankintaprosessissa. Sen sijaan, etta valinta perustuisi pelkastaan

kustannuksiin tai laatuun, hankinnan tulisi keskittya tasapainottamaan materiaalikustannuksia,

kestavan kehityksen tavoitteita ja laatua. Tassa vaiheessa osastojen valinen yhteistyo on keskei-

sessa roolissa, jotta kierratetyt materiaalit saataisiin etusijalle uusien materiaalien sijaan. Neuvot-

telut ja sopimushallinta ovat myos tarkeita ennen viimeista vaihetta. Tassa vaiheessa neuvottelu-

jen tulisi keskittya paitsi kustannuksiin, myds pitkaaikaiseen sitoutumiseen kiertotalouden

kdytantdjen kehittamisessa. (Qazi ja Appolloni 2022, 348, 352.)

Uuden sopimusjarjestelyn alussa on usein siirtymavaihe, jossa sidosryhmien roolit ja osallistumi-

nen saattavat muuttua sopimuksen tullessa voimaan. Kestdvan toiminnan kannalta on tarkeas,
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ettd kestdvyysperusteet ja niihin liittyvat suorituskykytavoitteet kommunikoidaan ja ymmarretdan
asianmukaisilla sisaisilla sidosryhmilla, jotta sopimuksessa annetut kestavyyslupaukset voidaan to-
teuttaa kokonaisuudessaan. Toimittajan on myos tuettava kestavyyskaytantdjen toteutumista

alusta alkaen. Sopimusjohtajan tehtdavana on varmistaa, etta kestavyys pysyy keskitssa toimittajan

toiminnassa. (ISO 20400 2017, 37.)

Hankinta 4.0 -teknologiat voivat nopeuttaa ostoprosesseja, parantaen organisaation tiedon ja da-
tan prosessointikykya alykkaan valmistuksen tukemiseksi. Tehokas alykas valmistus on olennaista,
kun yritykset pyrkivat optimoimaan liiketoimintaprosessejaan ja parantamaan kiertotalouden-suo-
rituskykya. Hankinta 4.0 tarjoaa joustavuutta, joka mahdollistaa yrityksille nopean sopeutumisen
muuttuviin resurssitarpeisiin. Lisaksi hankinta 4.0:n absorptiokyky tukee ulkoisen tiedon integroin-
tia sisaisiin prosesseihin, ja sen innovatiivinen kyvykkyys yhdistaa sisdisen innovaatiokyvyn markki-

natuloihin, mika luo uusia liiketoimintamahdollisuuksia. (Bag ym. 2019, 2, 11.)

Taulukko 6. Sopimusneuvottelut ja -hallinta yhteenveto

Osa-alue

Kuvaus

Vaikutus hankintaprosessiin

Léahde

Tilauspyynto ja
osastojen valinen

yhteistyo

Tilauspyynnossa hankin-
nan tulisi tasapainottaa
materiaalikustannuksia,
kestavan kehityksen ta-
voitteita ja laatua. Osasto-
jen valinen yhteisty6 on
keskeinen tekija, jotta
kierratetyt materiaalit saa-

daan etusijalle

Edistaa kierratettyjen
materiaalien kayttoa ja
kestavyystavoitteiden to-
teutumista. Parantaa yh-
teistyota osastojen valilla

hankintaprosessissa

Qazi ja Appolloni
2022

Neuvottelut ja so-

pimushallinta

Neuvottelut tulisi keskit-
tya paitsi kustannuksiin
myos kiertotalouden kay-
tantojen pitkdaikaiseen

kehittamiseen

Parantaa sopimusten
hallintaa ja varmistaa
kiertotalouskaytantojen

sitoutumisen toimittajiin

Qazi ja Appolloni
2022
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Siirtymavaihe ja
kestavyysperusteet

sopimuksissa

Uuden sopimusjarjestelyn
alkuun liittyy siirtyma-
vaihe, jossa kestdvyyspe-
rusteet ja suorituskykyta-
voitteet on tarkeaa
kommunikoida sidosryh-
mille. Toimittajan tulee tu-
kea kestavyyskaytantojen

toteutumista

Varmistaa kestavyyslu-
pausten toteutumisen ja
parantaa kestavyyskay-
tantojen integroimista

sopimuksiin

ISO 20400 2017

Hankinta 4.0 ja aly-

kas valmistus

Hankinta 4.0 -teknologiat
tukevat ostoprosessien
nopeuttamista, tiedon ja
datan prosessointia seka
alykkaan valmistuksen tu-

kemista

Tehostaa ostoprosesseja,
parantaa kiertotalouden
suorituskykya ja lisaa
joustavuutta muuttuvien
resurssitarpeiden hallin-

nassa

Bag ym. 2019

Jalkiarviointi ja seuranta

Tilaus- ja jalkihankinnan arviointi on kiertotalouden prosessin viimeinen vaihe. Tassa vaiheessa or-

ganisaatioiden tulisi arvioida toimittajien suorituskykya kiertotalouden periaatteiden mukaisesti,

huomioiden samalla kaikki muut tavanomaiset arviointikriteerit. (Qazi ja Appolloni 2022, 352). Toi-

mittajan suorituskykya tulee seurata koko sopimuskauden ajan, jotta voidaan varmistaa vaatimus-

ten ja sopimusehtojen tayttyminen. Kaksisuuntaiset arvioinnit tukevat tehokasta yhteistyota ja hy-

vaa suhdetta toimittajien kanssa. Arviointikriteerit, kuten KPI:t ja auditointivaatimukset, tulisi

viestia selkeasti, ja toimittajille tarjota mahdollisuus palautteeseen. Kestdvyytta seurataan usein

yvhdessa laadun, toimitusvarmuuden ja kustannusten kanssa esimerkiksi tasapainotetun tuloskor-

tin avulla. Heikko suoritus edellyttaa korjaavia toimenpiteita, kun taas hyvin suoriutuneita toimit-

tajia voidaan palkita esimerkiksi kehitysmahdollisuuksilla, kannustimilla tai palkinnoilla. Téma toi-

mii myos hyvana esimerkkina muille toimittajille. (ISO 20400 2017, 38.)
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Kiertotalouden suorituskyvyn mittaaminen ja raportointikdytantdjen parantaminen voivat auttaa
yritysta saavuttamaan korkeamman vihreysasteen, mika puolestaan vahvistaa brandin mainetta ja
lisda sidosryhmien luottamusta. Yhteis6 odottaa yleensa tukevansa tuotantolaitoksia, jotka keskit-
tyvat vihreisiin toimintatapoihin ja harjoittavat suljettuja toimitusketjun kdytantoja. Hankinta 4.0
tukee tallaisia kiertotalouden toimintoja ja on siksi merkittava tekija yritykselle kestavan kehityk-
sen kannalta. Jos yritykselld on kdytdssdaan Hankinta 4.0 -teknologiaa, arviointiin keskittyminen on
keskeistd. Johtajien on siirrettava perinteinen jarjestelma digitaaliseksi hallintajarjestelmaksi, jotta
resurssien optimointi ja kiertotalouden tulokset paranevat. Kiertotalouden suorituskyvyn mittaa-
minen, kuten resurssituotot, energian ja veden kulutus, kiinteiden jatteiden kierratysaste, seka ja-
teveden uudelleenkadyttoaste kaikissa liiketoimintaprosessin vaiheissa, antaa johdolle todellisen

kuvan. Naiden parametrien avulla yritykset voivat asteittain siirtya kohti kiertotaloutta ja muuttaa

toimintaansa. (Bag ym. 2019, 12).

Taulukko 7. Jalkiarviointi ja seuranta yhteenveto

Osa-alue

Kuvaus

Vaikutus hankintaprosessiin

Léahde

Tilaus- ja jalkihan-

kinnan arviointi

Toimittajien suorituskykya
arvioidaan kiertotalouden
periaatteiden mukaisesti,

ottaen huomioon myos ta-

valliset kriteerit

Suorituskyvyn seuranta
sopimuskauden ajan var-
mistaa vaatimusten taytty-
misen. Korjaavat toimen-
piteet ja palkitseminen

parantavat suorituskykya

Qazi ja Appolloni
2022

Suorituskyvyn
seuranta ja arvi-

oinnit

Kestdvyyskriteereja seura-
taan muiden tekijoiden,
kuten laadun ja toimitus-

ten kanssa

Arviointikriteerien ja avoi-
men palautteen avulla pa-
rannetaan toimittajasuh-

teita ja suorituskykya

SO 20400 2017

Kiertotalouden
mittaaminen ja

raportointi

Kiertotalouden suoritusky-
vyn mittaaminen ja rapor-
tointi parantavat vihreys-
astetta ja yrityksen

mainetta

Hankinta 4.0 -teknologia

tukee kiertotalouden toi-
mintoja, parantaa resurs-
sien optimointia ja tulok-

sia

Bag ym. 2019
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5.3 Kiertotalouden toteuttaminen hankinnan tehtavissa

Hankintastrategian uudistaminen

Ylin johto ndhddan keskeisena tekijana kiertotalouden suorituskyvyn edistamisessa, silla organi-
saation politiikat, kulttuuri ja strategiat heijastavat heidan visiotaan (Qazi ja Appolloni 2022, 352—
353). Organisaation ylimman johdon sitoutuminen on ratkaiseva tekija kestdavan hankinnan onnis-
tumisessa, ja on tarkeda, etta johto ymmartaa, kuinka hankintatoiminta voi tukea organisaation
tavoitteita ja parantaa sen suorituskykya. Kestavyysnakokohdat tulisi integroida hankintatoimin-
nan korkeimmalle ja strategisimmalle tasolle, jotta organisaatiolle voidaan asettaa selkeat aiko-
mukset, suuntaviivat ja prioriteetit kestavan hankinnan osalta. Talldin kaksi keskeista hankintado-
kumenttia ovat erityisen tarkeitd, ja niiden tulisi olla linjassa organisaation politiikkojen ja

strategioiden kanssa, mukaan lukien kestavyysnakokohdat:

1. Politiikkadokumentti, joka ilmaisee organisaation hankintaa koskevat aikomukset, tavoit-
teet ja arvot virallisesti. Tama asiakirja kuvaa yleensa organisaation vision, arvot, sitoumuk-

set ja saannot.

2. Strategiadokumentti, joka maarittelee, kuinka hankinnan aikomukset ja suuntaviivat toteu-
tetaan kaytannossa. Taman tulisi kuvata keskeiset tavoitteet ja paamaarat seka sisaltaa sel-

ked toimintasuunnitelma.

Kestavan hankintapolitiikan tulisi heijastaa organisaation arvoja, periaatteita, tavoitteita ja paa-
maaria seka osoittaa sitoutuminen kestavyyteen. Politiikan on oltava selkedsti yhteensopiva orga-
nisaation muiden politiikkojen kanssa ja otettava huomioon kestavyyden kolme tarkeaa ulottu-
vuutta: ymparistolliset, sosiaaliset ja taloudelliset nakokohdat. Se myods maarittelee kestavan
hankinnan periaatteet. Mikali organisaatiolla ei ole viela tallaista politiikkaa tai strategiaa, ylimman
johdon on tarkedd ymmartaa kestavyysajattelun omaksumisen tarve, asettaa viralliset strategiset
aikomukset ja tavoitteet seka selventaa, miten ndma tavoitteet tukevat organisaation prioriteet-

teja. (ISO 20400 2017, 11-13.)



38

Hankinta 4.0 -strategioiden kehittaminen on keskeista Hankinta 4.0 -kyvykkyyksien vahvista-

miseksi. Johtajien on tarkeda vahvistaa yhteistyosuhteita toimittajien kanssa, jakaa teknista osaa-

mista ja hyodyntaa edistyksellisia teknologioita, kuten loT, pilvipalvelut ja suuria tietoja (BDA), pa-

rantaakseen suljetun kierron toimitusketjujen lapindakyvyytta ja jaljitettavyytta. Nama strategiat

tulisi kohdistaa myos yrityksen kestavan kehityksen tavoitteisiin, jotta voidaan saavuttaa maksi-

maalinen hyoty. (Bag ym. 2019, 12.)

Taulukko 8. Hankintastrategian uudistaminen yhteenveto

Osa-alue

Kuvaus

Vaikutus hankintapro-

sessiin

Léhde

Ylimman johdon rooli

Johto madrittelee
strategiat ja politiikat,
jotka tukevat kesta-

vaa hankintaa

Selkeat tavoitteet ja
linjaukset varmistavat
kestavan hankinnan

onnistumisen

Qazi ja Appolloni 2022

giat

(loT, pilvipalvelut,
BDA) parantavat la-
pindkyvyytta

juja ja tukee kestavan

kehityksen tavoitteita

Hankintapolitiikka ja - | Politiikkadokumentti | Varmistaa kestavyy- ISO 20400 2017
strategia asettaa tavoitteet, ja den integroinnin han-
strategiadokumentti kintaan ja organisaa-
kuvaa toteutuksen tion toimintaan
Hankinta 4.0 -strate- Edistyneet teknologiat | Tehostaa toimitusket- | Bag ym. 2019

Tarpeen madrittely ja toimittajahallinta

Hankintaprosessien tulee perustua selkeisiin politiikkoihin, joita on noudatettava. Kiertotalouden

periaatteet tulisi sisdllyttda menettelytapoihin erilliselld osiolla, joka kasittelee kiertotalouden so-

veltamista. Osiolla voisi olla vahimmaisvaatimuksia, tarkistuslista ja ohjeet kiertotalouden edista-

miseksi toimittajavalinnoissa ja tuotteiden priorisoinnissa. Kiertotalousvaatimukset on integroitava
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kaikkiin hankintatoimintoihin, ja hallintaperiaatteet tulisi tukea hankinta-asiantuntijoita. Periaat-
teet ohjeistavat sopivien kiertotalousstrategioiden valinnassa eri hankintatyypeille, kuten materi-
aaleille ja palveluille, jotka voivat sisaltdaa raaka-aineita, tuotteita tai kokoonpanoja. (Ali ja Ayelign

2024, 10.)

Modulaarinen suunnittelu ja ekosuunnittelu ovat keskeisia tekijoita, jotka mahdollistavat kierratys-
materiaalin kdyton lisddmisen ja sen tehokkaan hyddyntdamisen tuotantoprosesseissa. Lisaksi tutki-
mus tehokkaista kierratysmateriaaleista ja -tekniikoista voi paitsi parantaa materiaalien laatua
myos vahentaa kasittelyaikaa, mikd tehostaa koko kierratysprosessia ja edistaa resurssitehok-

kuutta. (Qazi ja Appolloni 2022, 348.)

Taulukko 9. Tarpeen maarittely ja toimittajahallinta yhteenveto

Osa-alue Kuvaus Vaikutus hankintaprosessiin Lahde

Hankintapolitiikat | Kiertotalous tulee sisdllyt- | Parantaa kiertotalouden Ali ja Ayelign
ja -kaytannot taa menettelytapoihin, oh- | huomioimista hankinta- 2024

jeisiin ja tarkistuslistoihin | paatoksissa

Modulaarinen ja | Edistaa kierratysmateriaa- | Parantaa resurssitehok- Qazi ja Appolloni
ekosuunnittelu lien kayttoa ja tehokasta kuutta ja vahentaa kasitte- | 2022
hyodyntamista tuotan- lyaikaa
nossa

Toimittajien koulutus ja yhteistyo

Kiertotalouskriteereja tulisi soveltaa kaikissa hankintakutsuissa ja toimittajavalintaprosesseissa,
jotta toimittajia kannustetaan omaksumaan kiertotalouden periaatteet. Strategisten suhteiden
luomista avainasiakkaiden kanssa tulisi edistaa kiertotalouden toteuttamiseksi koko toimitusket-

jussa. (Qazi ja Appolloni 2022, 352.)

Toimittajien ja hankkijoiden valista suhdetta voidaan helpottaa ja vahvistaa vélittdjien avulla, jotka

toimivat molempien osapuolten kanssa hankintaprosessissa. Tama tyo kattaa lainmukaisuuden



40

noudattamisen, organisaatiostrategian muotoilemisen seka teknisten neuvontojen tarjoamisen,
jotta voidaan saavuttaa sopimus, joka tayttda organisaatioiden ja yhteiskunnan taloudelliset, eko-
logiset ja yhteiskunnalliset arvot. Tallainen lopputulos perustuu jaettuun vastuuseen ja sovittuihin
teknisiin seka ei-teknisiin tuote- ja palveluvelvoitteisiin. (Vanacore, Giné ja Hunka 2022, 12.) Myds
Witjes ja Lozano (2016) ehdottavat kiertotalousvaihtoehtoa lineaariselle hankintaprosessimallille.
Viitekehys keskittyy jatteen ja raaka-aineiden vahentamiseen siirtymalla tuotepainotteisuudesta
palvelu- ja tuoteyhdistelmiin (PSS), joissa kierratys sulkee materiaalikiertoja. Arvonluonti siirtyy yk-
sikkdhinnasta palveluhintaan, ja onnistuminen riippuu hankkijan ja toimittajan yhteistyosta vaati-
musten maarittelyssa seka PSS:n yhteisomistuksessa. Yhteisty6 alkaa jo tarjousvaiheessa, ei vasta
hankintavaiheessa. Kuvio 6 havainnollistaa, kuinka nama elementit integroidaan ehdotettuun
"Hankinta ja liiketoimintamalliyhteisty6 kiertotaloudelle" -viitekehykseen. ProBiz4CE-viitekehys voi
parantaa yhteisty6ta ja konfliktinratkaisua, selkeyttaa vaatimuksia seka tunnistaa tuotteen ja pal-
velun yhdistamisen mahdollisuudet ja haasteet. Tama tukee kiertotalouden tavoitteita vahenta-

malla raaka-aineiden tarvetta ja jatteen syntya. (Witjes ja Lozano 2016, 41-42.)

Palautus
o
- (Recovery)

Raaka-aineet
(Raw materials)

\ valittaja \
/ {Intermediation) \
Toimittaja Hankkija
(Supplier) (Procurer)

Jate (Waste)

\

v
v

Jaetut vastuut Tekniset ja ei-tekniset tiedot /
(Shared responsibilities) (Technical and non-technical specifications)
Tuotteen kaytto
Tuotteen tarjoava palvelu (Use of Product)
(Product providing service)

v

Kiertotalous-innovaatio
(CE Innovation)

\\'\ "
Arvo (Value)

Hinta per palvelu [toiminnallinen yksikka]
(Price per service [functional unit])

Kuvio 6. Viitekehys hankinnan ja toimittajan yhteistyosta (Vanacore ym. 2022, 12, muokattu.)
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Kestavan hankintapolitiikan ja strategian tehokas toteuttaminen edellyttada, ettd hankintaproses-
siin osallistuvat henkilot, mukaan lukien sisdiset sidosryhmat kuten tuotantotydntekijat, budjetin
paattajat ja muut toimittajien kanssa yhteistyota tekevat, ymmartavat kestavan hankinnan toteut-
tamisen taustalla olevat syyt. On myos tarkeaa, etta kaikki sisdiset sidosryhmat tunnistavat roo-
linsa toteutuksessa ja saavat tarvittavat valineet sen toteuttamiseen. Tama voi sisaltaa ylimman
johdon neuvomista, jotta he voivat paremmin ymmartaa ja tukea kestavyytta. Yksilon kayttaytymi-
nen on keskeinen tekija kestavan hankinnan onnistuneessa toteutuksessa. Kestavaan hankintaan
osallistuville henkilgille tulee tarjota tukea organisaatiokulttuurista, suorituskyvyn hallinnasta,

koulutuksesta ja tukitoimista. (ISO 20400 2017, 15.)

Materiaalitoimittaja toimii useimmiten jakelijana tai myyjana, mika rajoittaa sen roolia kiertota-
loustuotteiden tarjoamisessa. Alkuperaisten laitevalmistajien (OEM) rooli kiertotaloustuotteiden
suunnittelussa ja valmistuksessa voi olla merkittavampi. Taman vuoksi hankkijan, jolla on vaikutus-
valtaa, tulisi kdyda suoraa vuoropuhelua OEM:ien tai heidan jakelijoidensa kanssa ja kannustaa
heitda omaksumaan kiertotalouden periaatteet tuotteidensa suunnittelussa ja valmistuksessa. Toi-
mittajien ja hankkijoiden valinen viestinta on keskeista kiertotalousperusteisen toimittajakannan
luomisessa. Erityisesti monopoliasemassa toimivissa tilanteissa, joissa toimittajalla on etulyonti-

asema hankkijaan nahden, viestinnan ja yhteistyon tarve korostuu. (Al-Sinan ja Bubshait 2022, 20.)

Taulukko 10. Toimittajien koulutus ja yhteistyd yhteenveto

Osa-alue Kuvaus Vaikutus hankintaprosessiin | Lahde
Kiertotalouskriteerit | Kriteerit tulee sisallyt- Kannustaa toimittajia Qazi ja Appolloni
hankinnassa taa hankintaprosessiin | kiertotalouden periaat- 2022

ja toimittajavalintoihin | teiden omaksumiseen

Vilittajien rooli Vilittajat tukevat han- | Parantaa yhteistyota ja Vanacore, Giné ja
kintaa ja edistavat yh- varmistaa yhteiskunnal- | Hunka 2022
teisia tavoitteita listen arvojen huomioin-

nin
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PSS-malli ja yhteis-

tyo

Palvelu- ja tuoteyhdis-
telmat vahentavat ja-
tetta ja resurssien kulu-

tusta

Edellyttaa tiivista yhteis-
tyota hankkijan ja toimit-

tajan valilla

Witjes ja Lozano

2016

Sisdiset sidosryhmat

Hankintaprosessin osal-
listujien koulutus ja tuki
ovat keskeisia kestavan
hankinnan onnistumi-

selle

Parantaa kestavyyden
huomiointia ja tukee

strategian toteutusta

ISO 20400 2017

OEM-valmistajien

merkitys

Hankkijan tulisi vaikut-
taa suoraan OEM-
valmistajiin kiertotalou-

den edistamiseksi

Varmistaa tuotteiden
kestavan suunnittelun ja

valmistuksen

Al-Sinan ja Bub-
shait 2022

6 Johtopaatokset

6.1 Keskeiset kiertotalouden periaatteet

Ensimmaisena tutkimuskysymyksena oli, ettd mitka kiertotalouden keskeiset tavoitteet voidaan

sisallyttaa hankintaprosessiin.

Hankinnan ja kiertotalouden periaatteiden yhdistaminen on haastavaa, jos ne ovat ristiriidassa

keskenaan. Hankintapadatoksissa tulee ottaa huomioon liiketoiminnan muut osa-alueet seka sa-

malla optimoida kustannuksia (van Weele 2018, 63). Myo6s Nieminen (2016, 18) on samaa mielta ja

mainitsee, ettda hankinnan tulee optimoida varastoja, standardoida tuotteita ja lisata toimitusket-

jun joustavuutta tehokkuuden parantamiseksi. Hankinnan periaatteisiin siis sisaltyvat kustannuste-

hokkuus, hyva laatu, joustavuus, toimitusvarmuus seka kestavyys ja vastuullisuus. Kun |ahdetdan

vertaamaan kiertotalouden periaatteisiin, voidaan nahda samankaltaisuuksia tietyissa osa-alu-

eissa. Kiertotaloudessa pyritddn uudelleensuunnittelemaan tuotteita, prosesseja, toimitusketjuja

ja yritysmalleja luomaan sailyttamaan ja kierrattdmaan arvoa ja lahestymistavalla pyritdaan elvytta-

maan resursseja ja ekosysteemeja (Weetman 2021, 14). Analysoidusta aineistosta kavi ilmi, etta

kiertotalouden avulla pystytdaan vahentamaan neitseellisten luonnonvarojen tarvetta ja jatemaaria
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pidentamalla tuotteiden ja materiaalien kayttoikaa uudelleenkdyton, korjaamisen ja kierratyksen
keinoilla. Talla tavalla voidaan pienentda ekologista jalanjalked, vahentaa saastumista ja parantaa

ekosysteemien hyvinvointia.

Voidaan siis paatella, etta seka hankinnan etta kiertotalouden periaatteet ovat samankaltaisia ja
ristiriitaisuuksia on hyvin vahan, jos ollenkaan. Tahan vaikuttaa yrityksen hankintastrategia, etta
mitka ovat yrityksen hankinnan tavoitteet ja onko mahdollista sisallyttaa kiertotalouden periaat-
teita. Kiertotalouden yksi periaatteista on ekotehokkuus, joka tukee resurssitehokkuuden lisaa-
mista ja jatteiden minimointia. Suurimpana haasteena on, etta ekotehokkuutta ei pysty toteutta-
maan taysimittaisena nykyisilla kiertotalousmalleilla. Vaikka taysimittainen toteuttaminen on
haasteellista, voidaan sisallyttaa ekotehokkuuden alatavoitteita, kuten luonnonvarojen saastelias
kayttd, materiaalien kierratys/uudelleenkaytt6, energian vahentaminen tuotannossa ja elinkaa-
riajattelu. Euroopan komission (2020) uudessa kiertotalouden toimintasuunnitelmassa otetaan
myo6s huomioon kiertotalouden periaatteista ilmastoneutraaliuden, resurssitehokkaan tuotannon

ja jatteiden vahentamisen, jotta kestavasta tuotekehityksesta tulisi vakiintunut tapa yrityksissa.

Taulukko 11. Kiertotalouden ja hankinnan tavoitteet

Kiertotalouden tavoitteet Hankinnan tavoitteet

Tuotteiden/prosessien/toimitusketjujen/yri- Lisdarvon luominen

tysmallien uudelleensuunnittelu arvon sailytta-

miseksi

Tuotteiden ja materiaalien kaytt6ian pidenta- | Kustannustehokkuus
minen

Raaka-aineiden tarpeen vahentaminen Kestavyys ja vastuullisuus
Jatteen minimointi Varastojen optimointi

Hankinnan ja kiertotalouden periaatteet eivat ole toisiaan poissulkevia, vaan ne voivat tukea toisi-

aan yrityksen strategisten tavoitteitten mukaan. Kiertotalouden ekotehokkuusperiaatteet, kuten
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luonnonvarojen sadastelids kaytto, materiaalien kierratys ja elinkaariajattelu, tarjoavat mahdolli-
suuksia vastuullisempaan hankintaan. Seuraavaksi |ldhdetdan tarkastelemaan, miten kiertotalous

nakyy hankintaprosessin eri vaiheissa.

6.2 Kiertotalouden nakyminen hankintaprosessin eri vaiheissa

Tarpeen arviointi

Kiertotalouden tuotteen elinkaaren pidentamisen mallissa tuotteen ominaisuuksia arvostetaan
enemman, kuten kestadvyys, laatu ja toiminnallisuus (Lacy ja Rutqvist 2015, 70), joka voitaisiin
saada hyvalla tuotesuunnittelulla. Yritykset myds pystyisivat hallitsemaan paremmin tuotteidensa
elinkaaria yksinkertaistetulla tuotesuunnittelulla (Gallaud ja Laperche 2016, 3). Analysoidussa ai-
neistossa kavi ilmi, ettd yksinkertaistettu, modulaarinen ja ekosuunnittelu tukevat kierratysmateri-
aalien kayttoa seka yhdistavat hankinnan kiertotalousperiaatteisiin. Vaikka nama lahestymistavat
voivat parantaa elinkaaren hallintaa ja ymparistovaikutuksia, niiden kdaytannon toteutus vaatii in-
vestointeja, lainsadadannon tukea ja markkinoiden valmiutta muutokseen. Vaikka suunnittelun ar-
viointi ei ole hankintaprosessin ensisijainen tehtava, se voi olla ratkaisevaa, kun tavoitteena on yh-
distaa kaytettavyys, tehokkuus ja kestavyys. Keskeinen haaste on, kuinka pitkalle yritykset ovat
valmiita siirtymaan kiertotalouteen, jos lyhyen aikavalin kustannukset ovat korkeammat kuin pe-
rinteisissa hankintamalleissa. Tama herattaa kysymyksen siita, jaako kiertotalous lopulta strate-

giseksi tavoitteeksi vai toteutuuko se aidosti liiketoimintakdaytannaoissa.

Elinkaariarviointi (LCA) mahdollistaa ymparistévaikutusten monikriteerisen tarkastelun koko elin-
kaaren ajalta (Delchet & Delchet 2020, 20-21). Se tukee vastuullisuustavoitteita, mutta sen toteut-
taminen vaatii resursseja, joita kaikilla toimijoilla ei ole. Analysoidussa aineistossa mainittiin, etta
mikali LCA ei ole mahdollinen, vaihtoehtona voidaan kayttaa standardeja ja sertifikaatteja. Monet
kestavyyteen liittyvat standardit jattavat tilaa tulkinnalle, eivatka ne valttamatta aseta riittavan
tiukkoja vaatimuksia. Talloin yritykset voivat valita ne kohdat, jotka on helpoin tayttaa, ilman mer-
kittdvia muutoksia toimintaan. Tama voi johtaa siihen, etta yritykset voivat kayttaa sertifikaatteja
vain imagosyistd, vaikka niiden toiminta ei todellisuudessa tayttdisi kestdvan hankinnan periaat-
teita. Sertifiointien todellinen vaikutus jaa talloin kyseenalaiseksi, jos ne eivat johda konkreettisiin

muutoksiin hankintakdytannoissa
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Toimittajien valinta ja arviointi

Kiertotalouden nakoékulmasta toimittajan valinta ja arviointi on yksi keskeisimmista vaiheista han-
kintaprosessissa. Toimittajan valinta on keskeinen kiertotalouden nakékulmasta, koska se vaikut-
taa suoraan materiaalitehokkuuteen ja ymparistovaikutuksiin. Toimittajista tulee tehda kartoitus,
ettd mista loytyvat sopivimmat toimittajat ja miten erottaa potentiaalisimmat toimittajat tarpeen
tayttamiselle (Nieminen 2016, 60—61). Toimittajien tulee tarjota kestavia, kierratettavia ja pit-
kaikaisia tuotteita, ja arviointikriteereja on paivitettava kierratettyjen materiaalien suosimiseksi.
Koko toimitusketjun kestavyys riippuu huolellisesta toimittajavalinnasta ja ymparistovaikutusten
arvioinnista. Innovatiivinen hankinta seka ostajien ja toimittajien valinen yhteisty6 voivat parantaa

suorituskykya perinteisiin malleihin verrattuna.

Analysoidussa aineistossa ehdotettiin esikarsintaa, jossa arvioidaan toimittajien kyky tayttaa kesta-
vyysvaatimukset, kuten ihmisoikeuksiin, eettiseen kaupankayntiin ja ymparistokaytantoihin liitty-
vat tekijat. Prosessi tehostaa hankintoja, mutta se ei yksin takaa vastuullisuutta, silld standardeja
ja sertifikaatteja ei aina noudateta kaytannossa. llman riippumatonta valvontaa ja auditointeja ne
voivat jaada pelkiksi muodollisuuksiksi, mika asettaa kyseenalaiseksi niiden roolin kiertotalouden

edistamisessa.

Valmistavan teollisuuden yrityksien kannattaa valita toimittajia, jotka suosivat pitkaikaisia materi-
aaleja ja kestdvia tuotemuotoiluja, jotta tuotteet voidaan korjata tai kierrattaa tarpeen mukaan.
Ostajat saattavat arvostaa ulkondkda enemman kuin kestavyytta tai ymparistovaikutuksia, mika
voi johtaa houkuttelevampien tuotteiden valintaan kierratysmateriaalin sijaan. Tdma on merkit-
tava haaste, silla hankintojen osuus liikevaihdosta on 50-80 %, ja toimittajavalinnat vaikuttavat
suoraan resurssitehokkuuteen ja jatteen vahentamiseen (Nieminen 2016, 12; lloranta & Pajunen-
Muhonen 2018, 21-22). Valitsemalla toimittajia, jotka suosivat kiertotalouden mukaisia materiaa-
leja, yritys toteuttaa kiertotalouden periaatteita resurssitehokkuuden ja jatteen vahentamisen na-
kokulmasta. Lisdksi, jos yritys valitsee myos toimittajia, jotka osallistuvat takaisinotto-ohjelmiin tai
tarjoavat uusittuina myytavia tuotteita, voidaan edistda resurssien talteenottoa ja niiden uudel-

leenkayttoa, joka lisaa kiertotalouden nakymista toimittajavalinnassa.
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Sopimusneuvottelut ja -hallinta

Yritykset solmivat sopimuksia osana liiketoimintaansa, ja sopimukset ovat juridisesti pateva tapa
toteuttaa yrityksen ratkaisuja (Nieminen 2016, 67). Sopimuksiin kirjataan erilaisia tietoja ja kritee-
reja, kuten tilauksen tiedot, olosuhteet ja toimitusaikataulut, jotka pitda ottaa huomioon sopi-
musta tehdessa (The 7 key steps of a procurement process n.d). Kun sopimuksissa otetaan huomi-
oon kiertotalouden periaatteet ja tavoitteet, voi sopimuksiin lisata kestavyyslupauksia. Kestavan
toiminnan varmistamiseksi kestavyysperusteet ja suorituskykytavoitteet on viestittava ja ymmar-
rettava sisaisesti, jotta sopimuksessa annetut kestavyyslupaukset toteutuvat, ja sopimusjohtajan
tehtdva on varmistaa, etta kestavyys pysyy keskiossa toimittajan toiminnassa. Pelkka kestavyytta
koskevien vaatimusten kirjaaminen sopimukseen ei kuitenkaan takaa niiden toteutumista, jos val-
vontamekanismit ovat puutteellisia. Iman selkeitd seurantamenetelmia, kuten sdaannallisia audi-
tointeja ja lapinakyvaa raportointia, toimittajat voivat tayttdaa vaatimukset vain muodollisesti, il-

man todellista kestavaa toimintaa

Ostotilaus on asiakirja, joka kuvaa yksityiskohtaisesti tavarat tai palvelut seka sisaltaa osapuolten
neuvotteluissa sovitut ehdot ja maaraykset (Kenton 2024). Analysoidussa aineistossa tuli ilmi, etta
kun toimittajalle tehdaan ostotilaus sopimuksen perusteella, on varmistettava, etta kestavyyslu-
paukset toteutuvat tilauksen aikana. Neuvotteluissa ja sopimushallinnassa tulisi keskittya paitsi
kustannuksiin, myds pitkaaikaiseen sitoutumiseen kiertotalouden kaytantdjen kehittamiseen. Voi-
daan todeta, ettd kestavyysperusteiden integroiminen hankintaprosessiin ja sopimuksiin ei ainoas-
taan tue kiertotalouden periaatteiden toteutumista, vaan myos vahvistaa yrityksen vastuullisuutta
ja pitkaaikaista kilpailukykya. Nain varmistetaan, etta kestavyysnakdkohdat pysyvat keskiossa koko
hankintaketjussa ja toimittajasuhteissa. Ostotilauksissa voidaan myos kadyttaa teknologiaa ostopro-
sessin nopeuttamisessa parantamalla samalla organisaation tiedon ja datan kasittelya. Hankinta
4.0 optimoi liiketoimintaprosesseja, parantaa kiertotalouden suorituskykya ja yhdistaa ulkoista tie-
toa sisaisiin prosesseihin, luoden uusia liiketoimintamahdollisuuksia. Sen joustavuus auttaa yrityk-
sia sopeutumaan muuttuviin markkinaolosuhteisiin ja kehittdmaan innovatiivisia liikketoimintamal-
leja. Kuitenkin heraa kysymys, onko yrityksilla riittdvasti osaamista ja resursseja teknologian

yllapitamiseen, vaikka se tukisikin kiertotalouden tavoitteita.
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Jalkiarviointi ja seuranta

Jalkiarviointi ja seuranta on erityisen tarkea silloin, kun pyritaan sisallyttdamaan uusia periaatteita
prosessiin, kuten kiertotalous. Hankintatoimintaa, toimittajia ja yhteisty6ta seurataan, mitataan ja
arvioidaan, jotta voidaan tehda parempia paatoksia ja parantaa viestintda eri osapuolten valilla,
lisaten hankintaprosessien lapinakyvyytta (Nieminen 2016, 76—78). Jatkuva seuranta ja arviointi
ovat valttamattomia, silla ne mahdollistavat nopean reagoinnin muutoksiin ja auttavat yrityksia
kehittamaan kestavampia ja tehokkaampia hankintastrategioita, jotka tukevat kiertotalouden ta-
voitteita. Organisaatioiden tulisi arvioida toimittajien suorituskykya kiertotalouden periaatteiden
mukaisesti, ottaen samalla huomioon kaikki muut arviointikriteerit. Kun toimintaa jatkuvasti kehi-
tetdan ja eri osapuolia kannustetaan parempiin suorituksiin, voi tdma johtaa uusiin innovaatioihin
ja parempiin ratkaisuihin toteuttaa kiertotaloutta hankinnassa. Kestavyydessa erinomaisesti suo-
riutuvat toimittajat voidaan tunnistaa ja palkita tarjoamalla heille liiketoiminnan kehitysmahdolli-
suuksia tai muita kannustimia, kuten palkintoja, jotka edistavat jatkuvaa parantamista ja toimivat
esimerkkind muille toimittajille. Tama voi auttaa luomaan lisaa luottamusta sidosryhmien vilille,

jolloin yhteistyosta tulee helpompaa.

Hankinta 4.0-teknologian omaavilla yrityksilla kiertotalouden suorituskyvyn mittaaminen, kuten
resurssituotot, energian ja veden kulutus, kiinteiden jatteiden kierratysaste seka jateveden uudel-
leenkaytto, tarjoaa johdolle selkedn kuvan liiketoimintaprosessien kestavyydesta. Kiertotalouden
suorituskyvyn mittaaminen on keskeinen osa organisaation kestavan kehityksen strategiaa. Re-
surssituotot, energian ja veden kulutus, jatteiden kierratysaste seka jateveden uudelleenkaytto
ovat tarkeitd mittareita, jotka tarjoavat johdolle selkedn kuvan siita, kuinka tehokkaasti liiketoimin-
taprosessit tukevat kiertotalouden periaatteita. Ndiden mittareiden seuraaminen ei ainoastaan pa-
ranna ymparistosuorituskykya, vaan myos mahdollistaa jatkuvan parantamisen ja vaikuttaa positii-

visesti organisaation kilpailukykyyn ja vastuullisuusstrategioihin.

6.3 Kiertotalouden toteuttaminen hankinnan tehtavissa

Hankintastrategian uudistaminen

Ensimmainen askel kiertotalouden sisallyttamisessa hankintaan on uudistaa hankintastrategiaa.

Hankintastrategia on keskeinen osa suunnitteluvaihetta ja ohjaa toimittajavalintaa, koska se luo
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perustan koko hankintaprosessille ja varmistaa, etta kaikki valinnat ja toimenpiteet tukevat organi-
saation pitkdn aikavalin tavoitteita. Teoriassa todetaan, etta strategiaa on muutettava kilpailutilan-
teen muuttuessa ja strategiassa on otettava huomioon yrityksen keskeiset tavoitteet (Nieminen
2016, 24). Strategialla my0s peilataan organisaation ydinosaamista ja toimittajamarkkinoiden ke-
hittyvia mahdollisuuksia asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin (lloranta ja Pajunen-Muhonen 2018,
29), joka on ilmastonmuutoksen my6ta muuttunut kiertotalouden mukaisiin tuotteisiin. Hankinta-
strategian uudistaminen kestavan hankinnan mukaiseksi edellyttaa ylimman johdon tukea, silla il-
man sita kiertotalouden tavoitteiden sisallyttaminen strategiaan on haastavaa. Aineistosta nousi
esiin kahden dokumentin — politiikka- ja strategiadokumentin — tarve, jotta organisaatio voisi sel-
keasti ilmaista hankinnan tavoitteet, arvot ja kdytannot. Kuitenkin pelkka dokumentaatio ei viela
takaa kaytannon toteutusta, silla yrityspolitiikka voi jaada vain muodolliseksi linjaukseksi ilman riit-

tavaa seurantaa ja toimeenpanoa.

Hankintaprosessien tulee perustua selkeisiin politiikkoihin, joissa kiertotalouden periaatteet on
huomioitu erillisessa osiossa. Tama osio voisi sisdltaa kiertotalouden vahimmaisvaatimuksia, tar-
kistuslistoja ja ohjeita toimittajavalintaan. Kiertotalousvaatimukset tulisi integroida kaikkiin han-
kintatoimintoihin ja laatia hallintaperiaatteet tukemaan asiantuntijoiden tyota eri hankintatyy-
peissa. Kaytannossa kuitenkin dokumenttien paivittdminen ja yllapito voivat muodostua
haasteiksi, jos niita ei systemaattisesti seurata ja paivittaa vastaamaan muuttuvia vaatimuksia ja
markkinatilannetta. llman johdon jatkuvaa sitoutumista ja resurssien kohdentamista dokumentit

voivat menettad merkityksensa arjen paatoksenteossa.

Hankinta 4.0 -kyvykkyyksien kehittdminen edellyttda johdon ja toimittajien valista yhteistyota,
jotta voidaan jakaa teknista osaamista ja hyddyntaa teknologiaa toimitusketjujen lapinakyvyyden
parantamiseksi. Vaikka strategiset linjaukset tukisivat yhteistyota ja kestavia kaytantoja, niiden
kdytannon toteutus voi kohdata vastustusta, jos toimittajat eivat jaa samoja tavoitteita tai jos yri-
tyksen sisalla ei ole riittdvia kannustimia noudattaa linjauksia. Ilman johdon tukea ja yhteistyota
strategian uudistaminen kiertotalouden periaatteiden mukaisesti on vaikeaa, ja vaarana on, etta

kiertotalous jaa vain tavoitteeksi ilman konkreettisia muutoksia hankintakaytanndissa.
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Tarpeen madrittely ja toimittajahallinta

Hankittavan tuotteen maarittely voidaan tehda hyvin eri tavoin, kuitenkin niin, ettda maarittely on
tarkoituksenmukaista ja siind on vain pakolliset ja merkittavimmat vaatimukset (Nieminen 2016,
54-55). Valmistavassa teollisuudessa hankitaan materiaaleja ja komponentteja, joten kiertotalou-
den periaatteet voitaisiin sisallyttaa tarpeen arviointiin. Ekologinen motivaatio kannustaa etsi-
maan uusia kanavia ja tietokantoja kierratettavien materiaalien hydédyntamiseksi, jolloin hankinta-
tiimi voisi maarittaa sopivat kierratetyt tai uudelleenkaytettavat materiaalit. Tama tukisi
kiertotalouden toteutumista yrityksessa. Kdytannossa kiertotalouden integrointi vaatii markkina-
tuntemusta, materiaalien saatavuuden analysointia, strategista sitoutumista ja mahdollisia lisdin-
vestointeja. llman selkeita laatukriteereja kierratetyille materiaaleille voi syntya riskeja: ekologis-
ten tavoitteiden korostaminen hankinnoissa voi aiheuttaa kdytannon haasteita tai johtaa

kompromisseihin, jotka heikentavat lopputuotteen laatua ja kilpailukykya.

Teorian mukaan hankinnan tulisi hyddyntaa toimittajien osaamista jo suunnitteluvaiheessa tuke-
akseen innovaatioita (van Weele 2018, 56-57; Nieminen 2016, 18—19). Analysoitu aineisto osoit-
taa, ettd toimittajavalinnassa voitaisiin soveltaa kiertotalouskriteerejd, kannustaen toimittajia
omaksumaan kestavampia kaytantoja. Hankintatiimi voisi arvioida toimittajien prosesseja, sertifi-
kaatteja ja kykya minimoida jatetta sekd edistdd materiaalien uudelleenkaytt6a ja kierratysta. Li-
saksi toimittajilta voitaisiin vaatia konkreettisia naytt6ja ja suunnitelmia kiertotalouden periaattei-
den toteuttamisesta, mika voisi vahvistaa kestavyytta koko toimitusketjussa ja parantaa yrityksen
pitkan aikavalin kilpailukykya. Kdytanndssa tama voi kuitenkin tuoda haasteita, silla kaikki toimitta-
jat eivat valttamatta pysty tayttamaan tiukkoja kriteereja ilman merkittavia investointeja tai pro-
sessimuutoksia. Liian vaativat ehdot voivat rajata potentiaalisten toimittajien maaraa ja heikentaa
toimitusvarmuutta. Siksi hankintapaatoksissa on loydettava tasapaino kestavyyden, kustannuste-
hokkuuden ja toimitusvarmuuden valilld. Toimittajien varhainen osallistaminen jo tuotteen suun-
nitteluvaiheessa voisi tukea innovaatioita ja mahdollistaa uusien kiertotalousratkaisujen kehittami-
sen yhteistyossa. Tama edellyttaa selkeita arviointikriteerejs, joilla mitataan toimittajien
suorituskykya esimerkiksi energiatehokkuuden, resurssien saastamisen ja ymparistovaikutusten
osalta. llman johdonmukaisia kriteereja toimittajavalinta voi jaada pinnalliseksi, eikd se valtta-

matta johda todellisiin muutoksiin hankintakdytanndissa.
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Toimittajien koulutus ja yhteistyo

Tekemalla yhteistyota sidosryhmien kanssa, organisaatio saa monia hyotyja. Teoriassa sanotaan-
kin, ettd organisaatioiden valiset yhteistydsuhteet ovat hyvin merkittavia, koska arvo luodaan ver-
kostoissa ja huomioidaan koko verkoston kilpailukyky (Nieminen 2016, 16). Kiertotalouden sisallyt-
taminen hankintaan luo lisdarvoa koko verkostolle ja tarjoaa asiakkaille tarpeisiin vastaavia
tuotteita. Analysoitu aineisto korostaa yhteistyomallia, jossa hankkijoiden ja toimittajien suhdetta
voidaan helpottaa valittdjien avulla. Tassa viitekehyksessa arvonluonti siirtyy yksikkéhinnasta pal-
veluhintaan, ja prosessin onnistuminen riippuu osapuolten yhteistyostd. Yhteistyo alkaa jo tarjous-
vaiheessa, jolloin maaritelldaan vaatimukset, tunnistetaan tuotteen ja palvelun yhdistamisen mah-

dollisuudet seka minimoidaan raaka-aineiden kaytto ja jatteen synty.

Tiivis yhteisty0 ja avoin kommunikaatio ovat keskeisia kestavan hankintapolitiikan ja strategian on-
nistumiselle. On tarkeaa, etta seka hankinnan etta toimittajien osapuolet kykenevat keskustele-
maan mahdollisista haasteista ja tekemaan tarvittavia parannuksia yhdessa. Lisaksi sisdisten sidos-
ryhmien osallistaminen on olennaista, ja kestavan hankinnan parissa tyoskenteleville tulisi tarjota
koulutusta, jotta osaaminen kehittyy ja kdytannon toteutus sujuu tehokkaasti. Kdytannossa haas-
teena voi olla eri toimijoiden sitoutuminen ja resurssien riittavyys. liman riittdvaa osaamista, joh-
don tukea ja selkeita tavoitteita viitekehys voi jaada teoreettiseksi, eika se valttamatta johda konk-
reettisiin tuloksiin. Koulutuksen ja jatkuvan vuoropuhelun avulla voidaan kuitenkin varmistaa, etta
kestavan hankinnan periaatteet eivat jaa pelkaksi tavoitteeksi, vaan tuottavat todellista arvoa seka

taloudellisesti etta ymparistollisesti.

6.4 Toimenpide-ehdotukset

Tyon tuotoksena syntyi konkreettinen opas, jossa kerrotaan hankintaprosessin vaiheista ja miten
kiertotalous voidaan sisallyttad. Ehdotuksissa on konkreettisia toimenpiteita jokaiseen prosessin

vaiheeseen. Katso liite 1.
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7 Pohdinta

7.1 Tutkimuksen arviointi

Tama tutkimus toi uutta tietoa alalle, mika osoittaa sen merkittavyyden. Kirjallisuuskatsaus mene-
telmana osoittautui soveltuvaksi, silla se mahdollisti aiheen tarkastelun useista eri nakokulmista ja
jo olemassa olevan tiedon kokoamisen yhteen. Analyysi perustui huolellisesti valittuihin Idhteisiin,

mika lisasi tutkimuksen systemaattisuutta ja johdonmukaisuutta.

Tutkimuksen rajoitteena oli aineiston rajallinen maara, mika johtuu siita, etta aihetta ei ole viela

tutkittu laajasti. Tama saattoi vaikuttaa tulosten laajuuteen ja yleistettavyyteen. Koska tutkimus oli
kirjallisuuskatsaus, se ei voinut tuottaa taysin uusia empiirisia havaintoja, vaan se pohjautui jo ole-
massa olevaan tietoon. Laajempi aineisto tai esimerkiksi eri menetelmien yhdistaminen olisi voinut

syventaa tuloksia entisestaan.

7.2 Luotettavuus ja eettisyys

Luotettavuuden ja eettisyyden arviointi kuuluu osaksi tutkimusta, jolloin arvioidaan, miten nama
kasitteet on otettu huomioon tutkimusta tehdessa. Tutkimuksen alkuperaisyys on keskeinen peri-
aate, joten tutkimuksissa ensisijainen kysymys on, etta onko tyo plagioitu tai vaarennetty (Kuula
2006, 29). Plagioinnin valttaminen on olennaista seka eettisten periaatteiden noudattamisen etta
muiden asiantuntijoiden tyon asianmukaisen kaytdn kannalta. Tama pyrittiin toteuttamaan huolel-
lisella viittaamisella, luotettavien lahteiden hyodyntamisellad seka varmistamalla, etta analyysit ja
johtopaatokset pohjautuvat omaan tyohon. Nain pyrittiin takaamaan tyon eettisyys ja tieteellinen

luotettavuus.

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuus ilmenee eri vaiheissa, kuten tiedon hankinnassa ja aineis-
ton arvioinnissa. Tutkijan tulee etsia tietoa monista ndkdkulmista ja pohtia tutkimusmenetelman
soveltuvuutta. Aineiston luotettavuus arvioidaan kriteereill3, ja sisdllonanalyysissa valintojen pe-
rustelu mahdollistaa kritiikin ja yhteison arvioinnin. (Aaltio ja Puusa 2020, 181-184.) Tutkimuk-
sessa pyrittiin olemaan puolueeton ja tutkimaan asiaa monesta eri nakékulmasta. Aineiston han-
kinnassa pyrittiin kdyttamaan mahdollisimman hyvia kriteereja, jotta aineisto pysyi luotettavana.

Internetin laajat tiedonhakumahdollisuudet voivat tuottaa tuhansia osumia, mika haastaa tiedon
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luotettavuuden arvioinnin. Vapaasti saatavilla olevia, jarjestelmallisesti organisoituja sivustoja voi-
daan kuitenkin tarkastella julkisten asiakirjojen tavoin, ja kirjastotietokannat tarjoavat luvallisen
paadsyn sahkaisiin julkaisuihin. Tekijanoikeuslain 3 § edellyttaa, etta teoksen tekijan nimiilmoite-
taan hyvan tavan mukaisesti sen julkaisemisen yhteydessa. (Kuula 2006, 170-172.) Tutkimuksessa
pyrittiin puolueettomuuteen ja tutkimaan asiaa monesta nakokulmasta. Aineiston valinnassa kay-
tettiin tarkkoja kriteereja luotettavuuden varmistamiseksi, ja internetlahteet arvioitiin huolelli-
sesti. Lahteet ilmoitettiin tekijanoikeuslain ja tieteellisen viittauskaytannon mukaisesti, mika vah-
visti tyon eettisyytta ja tieteellista patevyytta. Aiheesta on kuitenkin vield niukasti tutkimusta,

mika vaikeuttaa kattavaa tarkastelua ja korostaa jatkotutkimusten tarvetta.

7.3 Jatkokehitys

Tama tutkimus osoittaa, etta aihetta tulisi tutkia lisaa, silla olemassa oleva tutkimus on viela rajal-
lista. Jatkossa olisi hyodyllista tarkastella aihetta empiirisesti esimerkiksi tapaustutkimusten tai ky-
selyiden avulla, jotta saataisiin kdytannonlaheisempaa tietoa siita, miten integraatio valmistavissa

yrityksissa toteutuu ja mitka tekijat vaikuttavat sen onnistumiseen.

Lisaksi voisi olla hyodyllista vertailla eri yritysten kokemuksia ja kdaytant6ja, mika voisi antaa syvalli-
semman kasityksen parhaista toimintamalleista ja mahdollisista haasteista. Tulevaisuuden tutki-
mus voisi myos keskittya siihen, miten tutkimuksen tuloksia voidaan soveltaa kdytanndssa ja mil-
laisia kehitystoimenpiteita tarvitaan, jotta integraatioprosessit sujuisivat mahdollisimman

tehokkaasti.
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