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Orion Oyj on suomalainen laakeyritys, joka valmistaa ihmis- ja elainladkkeita
kotimaisille ja kansainvalisille markkinoille. Yrityksen tuotantolaitokset sijoittuvat
paasaantoisesti Suomeen ja tuotantolaitoksiin investoidaan vuosittain merkittava
maara. Investoinnit tarkoittavat erilaisia ja eri kokoisia projekteja, joita
ensisijaisesti hallitsee erillinen projektiorganisaatio. Taman organisaation
tehtavand on myds kehittaa projektitoimintaa yrityksen sisalla.

Projektitoimintaan liittyvia kehityshankkeita on Kkartoitettu yrityksessa jo
pidemman aikaa ja tdhan opinnaytety6hon liittyen on tehty aikaisemmin erillinen
esiselvitys, jossa on selvitetty minkéa tyyppisia ja kokoisia projekteja yrityksen
sisélla on. Esiselvitys on tehty henkildhaastatteluilla seka tutkittu dataa
erityyppisista projekteista.

Esiselvityksessa selvisi, etta yrityksessa on useita erityyppisia hankkeita, joita
johdetaan eri metodein, eikd kaikissa hankkeissa ole selvaa, minkalaisia
johtamismalleja ja tyOkaluja tulisi naissa kayttaa.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on luoda yksi selked tytkalu projektien
kokoluokkien maarittelyyn seka luoda periaatteelliset ohjeet eri kokoisten
projektien johtamiseen ja raportointiin.
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Creating a project classification tool for project
management

Orion Qyj is a Finnish pharmaceutical company that manufactures human and
veterinary medicines for domestic and international markets. The company's
production facilities are mainly located in Finland, and a significant amount is
invested in these facilities annually. These investments involve various projects
of different sizes, managed by a separate project organization. This
organization's task is also to develop project activities within the company.

Development projects related to project activities have been mapped within the
company for some time, and a separate preliminary study has been conducted in
connection with this thesis to determine the types and sizes of projects within the
company. The preliminary study was conducted through personal interviews and
data analysis of different types of projects.

The preliminary study revealed that the company has several different types of
projects managed by different methods, and it is not clear in all projects what kind
of management models and tools should be used.

The aim of this thesis is to create a clear tool for defining the sizes of projects and
to establish principle guidelines for managing and reporting projects of different
sizes.
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1 Johdanto

1.1 Taustaa ja toimeksianto

Laaketeollisuus on teollisuuden ala, joka kehittaa, valmistaa, markkinoi ja myy
ladkkeita. Laaketeollisuus on tarkasti sdadeltyd, ja toiminnassa noudatetaan
tarkasti lakeja, ohjeita ja maarayksia (Farmasialiitto 2024). GMP (Good
Manufacturing Practice) maarittelee ladkkeiden valmistuksen ja laadunvalvonnan
perusvaatimukset. Suomessa valvova viranomainen on FIMEA, joka valvoo,
ohjaa ja myontdd toimiluvat Suomessa toimiville |a8ketehtaille seka
ladketukkukaupoille. (Fimea 2025.)

Orion kehittd&, valmistaa ja markkinoi ladkkeita seka inmisille etta elaimille, jonka
lisdksi se valmistaa laakkeiden vaikuttavia aineita (API). Yritys tyollistaa talla
hetkella noin 3700 henkilbd Suomessa sekd ulkomailla. Yrityksen
tuotantolaitokset sijoittuvat paasaantoisesti Suomeen ja suurimmat vuosittaiset

investoinnit kohdistuvat naihin tehtaisiin. (Orion 2025.)

Yrityksessa uudistettiin projektihallintaa vuonna 2022, jolloin perustettiin erillinen
projektiorganisaatio (CPMO — Corporate Program Management Office). Tahan
projektiorganisaatioon yhdistettiin kaikki yrityksen sisalla oleva ammattimainen
projektitoiminta. Projektiorganisaation toiminta on jaettu kolmeen eri tiimiin;
operatiivisten toimintojen projektit (OPM), tutkimus- ja tuotekehityksen projektit
(R&D) seka tietohallinnon projektit (IM). CPMO:ssa tytskentelee yhteensa noin

30 projektiammattilaista.

Yrityksessa on tehty jo aikaisemmin kartoitusta eri kokoisten ja tyyppisten
projektien yhtalaisyyksista sek& eroavaisuuksista. TAman pohjalta tunnistettiin
tarve yhtenaistdd tekemistéa ja luoda toimintamalleja, joiden pohjalta projektit
noudattavat yhteisia malleja ja raportointitapoja projektin tyypista riippumatta.
Tama opinnaytetyo sai alkunsa, kun yrityksessa tunnistettiin tarve tyokalulle, joka
mabhdollistaisi operatiivisen puolen projektien haastavuuden, kokoluokan ja

vaikuttavuuden arvioimisen riittavalla tarkkuudella.
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1.2 Tyon tavoitteet

Opinnaytetyon paamaarana on kehittaa tyokalupohjainen ratkaisu, jonka avulla
voidaan luokitella projekteja operatiivisessa projektitoiminnassa. Tama tyokalu
on suunniteltu tukemaan yrityksessa tehtdvaa projektihallintaa tarjoamalla
yksinkertainen ja johdonmukainen tapa maarittdd projektin koko ja haastavuus.
Nain pystytaan valitsemaan oikeanlaisen kokemuksen omaava projektipaallikko
projektin johtamiseen. Lisaksi tydkalun avulla pystytdan maarittdmaan,
minkalaista ohjausta ja minkalaisia vaatimuksia eri kokoisilla projekteilla on.
Tyokalun tarkoituksena on parantaa projektien hallintaa, tunnistamalla projektin
haasteellisuus ja tehda siita tarkempaa seka helpompaa.

Yrityksessa tydskentelee projektiorganisaation ammattilaisia, mutta lisdksi useita
henkiloitd, jotka johtavat pienempid kehitysprojekteja tai investointihankkeita
yrityksen eri alueilla. Nama projektit voivat vaihdella merkittavasti kokoluokaltaan
ja kompleksisuudeltaan, ja siksi onkin tarkeda kehittdd tytkalu, jonka avulla
pystytddn huomioimaan erityyppisten projektien tarpeet. Tyokalun avulla
yrityksessa voidaan varmistaa, etta pienet ja keskikokoiset projektit, jotka eivat
ole projektitoimiston hallinnassa, saavat silti asiantuntevan ja osaavan

projektipaallikdn, joka osaa vieda projektin onnistuneesti lapi.

Tyokalun kehittaminen lahtee liikkeelle tunnistamalla ne kriteerit ja tekijat, jotka
vaikuttavat projektin koon ja haastavuuden arviointiin. Naitd voivat olla
esimerkiksi projektin budjetti, aikarajoitteet, teknologian tunnettavuus, riskit ja
projektin kompleksisuus. Naiden perusteella luodaan selkea luokittelukehys, joka
mahdollistaa projektin arvioinnin ja luokittelun sen vaatimusten mukaisesti.
Taman jalkeen tybkalun avulla voidaan maaritelld, minkalaista kokemusta ja
osaamista projektipaallikolta vaaditaan projektin eri vaiheissa, ja valita tehtavaan

paras mahdollinen henkild.

Opinnaytetyon tuloksena syntyy yhtenainen luokittelutyokalu, joka ottaa
huomioon yrityksen eri projektityyppien erityispiirteet ja antaa selkeat suuntaviivat
projektipddllikon valintaan. TyOkalu tullaan ottamaan kéaytt66én laajemmin

yrityksen operatiivisessa toiminnassa. Ty6kalu tuo lisdarvoa erityisesti silloin, kun
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projektien luonne ja kokoluokka vaihtelevat, ja projektipdallikon valinta on

ratkaisevassa roolissa projektin onnistumisen kannalta.

Tama tyokalu mahdollistaa myds jatkuvan kehittdmisen ja optimoinnin. Kun yritys
kayttaa tyokalua eri projekteissa, sen kaytosta kertyy arvokasta palautetta, joka
voi johtaa tyOkalun paivittdmiseen ja parantamiseen. NAain tydkalusta tulee
jatkuvasti kehittyva, joka mukautuu yrityksen projektinhallinnan tarpeisiin ja
kehittyy entistd tehokkaammaksi ja tarkemmaksi tyokaluksi. Luokittelutydkalun
kayttoonotto tuottaa yritykselle etuja, kuten parannettua projektihallintaa,
tehokkaampaa resurssien kohdentamista ja varmistaa, ettd projektit saavat
tarvitsemansa asiantuntevan johtamisen, tavan toimia seka jokaista projektia

parhaiten palvelevaa ohjausta.

1.3 Opinnaytety6n rakenne

Opinnaytety6n kirjallisuuskatsauksessa  tarkastellaan eri projektien
luokittelutapoja ja -tydkaluja, jotka ovat kaytdssa eri organisaatioissa, ja
pohditaan, miten  niitd  voitaisin  soveltaa tdman  opinnaytetyon
luokittelutytkalussa. Kirjallisuuskatsauksessa perehdytaan erilaisiin
projektimalleihin ja niiden soveltamiseen sekd& analysoidaan yrityksen
nykytilannetta projektien luokittelun osalta. Tarkastelussa otetaan huomioon
yrityksen nykyiset projektihallintaperiaatteet, kaytossé olevat tyOkalut ja niiden
toimivuus  projektitoiminnassa. Tama antaa vankan pohjan uudelle

luokittelutytkalulle ja sen kehittamiselle.

Seuraavaksi tarkastellaan uuden luokitteluty6kalun kriteereita, jotka maarittavat,
kuinka projektit luokitellaan ja mitka tekijat ovat ratkaisevia luokitteluprosessissa.
Naita kriteerejd kasitellaan niin, ettd ymmarretaan niiden vaikutus yrityksen
toimintaan seka milla tavoin ne vaikuttavat eri projektityyppien hallintaan ja
johtamiseen. Kriteerien merkitys ja painoarvo korostuvat projektin luonteen, koon
ja haastavuuden arvioinnissa, ja naiden tekijoiden perusteella paatetdan, kuinka

projekti tulisi toteuttaa ja ketka toimivat projektipaallikkoné ja vastuuhenkildina.
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Kunkin kriteerin painoarvoa tarkastellaan suhteessa projektin kokonaisarviointiin,
jotta voidaan varmistaa, ettd tytkalua kaytettdessad otetaan huomioon kaikki
tarkeat tekijat. Pilotoinnin ja tydkalun kayton yhteydessd nostetaan esiin
mahdolliset kehityskohteet ja ehdotuksia tyOkalun jatkokehitysta varten. Nain
varmistetaan, etté luokittelutydkalu on toimiva ja joustava, ja etta sen kayttéonotto
ja tuleva kehitys voivat tukea yrityksen projektitoimintaa entistda paremmin ja

tehokkaammin.
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2 Projektijohtaminen

Projekti on ajallisesti, kustannuksiltaan ja laajuudeltaan rajattu ainutkertainen
kokonaisuus, joka koostuu monimutkaisista ja toisiinsa liittyvista tehtavista. Se on
suunniteltu saavuttamaan sille asetetut tavoitteet ja paamaara sille asetetussa
aikataulussa. (Artto ym. 2008, 26). Projektitoiminta on jo pidemman aikaa
nostanut paataan tydelamassa. Yha enemman asioita tehdaan projekteina tai
projektiluotoisesti tarkoittaen, etté jonkin asian edistamiseksi luodaan erillinen

tiimi, jonka tehtava on edistaa jotain tiettya asiaa.

Projekteilla on tiettyja erityispiirteitd, jotka erottavat ne tavanomaisista
prosesseista ja muusta paivittdisesta toiminnasta. Projektilla on yleensa selkea
alku- ja loppupiste, ja siihen on méaritetty resurssit, kaytettavissa oleva aika seké
budjetti. Lisaksi projekteilla voi olla seuraavia erityispiirteité: tavoite, elinkaari,
vaiheistus, ainutkertaisuus ja muutos. Projektissa on aina nimettava erillinen
vetdja, eli projektipaallikko, joka vastaa projektin paivittdisesta johtamisesta,
paatoksenteosta sekad yhteydenpidosta projektin johtoryhmaan ja sidosryhmiin.
Projektipaallikko on keskeisessa roolissa projektiorganisaatiossa. (Ruuska 2012,
21.)

Projektijohtaminen on erityistda ~ asiantuntemusta, jossa  yhdistyy
johtamisosaaminen, joka on mukautettava eri organisaatioiden toimintatapoihin
ja tavoitteisiin. Projektijohtamisen merkitys on kasvanut globaalisti, ja siitd on
tullut keskeinen osa nykytydelaman osaamista. Organisaatioissa tyoskentelevat
henkilot tekevat yhd enemman toitddn osana projekteja, hankkeita ja ohjelmia.
Projektin johtajalta vaaditaan kykya tydskennelld erilaisten organisaatioiden,

kumppaneiden ja muiden sidosryhmien kanssa. (IPMA ICB 4.0 2015, 2).
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2.1 Projektihallinta

Projektihallinta on prosessien, menetelmien, taitojen, tiedon ja kokemuksen
soveltamista projektin tavoitteiden saavuttamiseksi sovittujen vaatimusten
mukaisesti. Projektihallinta on tietty johtamisjarjestelma ja siind on
projektiorganisatoriset kaskysuhteet. Avainhenkilond on projektipaallikkd, jonka
toimenkuva on yksinkertaisesti vastata kaikesta, mika liittyy projektin
onnistuneeseen toteutukseen. Tekijoiden ei tarvitse olla projektipaallikon

suoranaisessa alaisuudessa. (Artto ym. 2011, 30.)
Projektinhallinnan keskeisia vaiheita ovat:
1. Aloitus — kaynnistysvaihe

Esiselvityksen aloittaminen, projektin asettaminen, projektisuunnitelman
laadinta, projektipdallikbn nimeaminen ja projektin avainhenkildiden

maaritys, tavoitteiden maarittdminen
2. Suunnittelu

Projektisuunnitelman tarkentaminen, scopen maaritys, esisuunnittelu,
suunnittelu, kustannusarviot, resurssitarpeet, projektiaikataulu,

saanndllisten projektipalaverien aloitus
3. Toteutus

Toteutussuunnittelu, tarvittavien tilausten tekeminen, urakkasopimukset,

testaus, kayttéonotto yms.
4. Valvonta ja seuranta

Toteutuksen aikainen valvonta, tyOmaa- tai seurantapalaverit,

kustannusseuranta, haasteiden aktiivinen ratkominen

5. Paattaminen

Turun AMK:n opinnéytetyd | Teemu Torniainen
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Projektin luovutus asiakkaalle, loppudokumentaation arkistointi ja
mahdollinen luovutus, projektin lessons learned, palaute projektista,

projektin paattaminen

Projektihallinta termind on ylatason kuvaus projektin sisalla tapahtuvista
tehtavista. Projektihallinta siséltaa useita eri osa-alueita ja se kattaa muun
muassa tavoitteiden asettamisen, resurssien hallinnan ja niiden tehokkaan
kayton, aikarajojen maarittdmisen, kustannusten ja tulosten seurannan,
viestinnan ja raportoinnin, riskien tunnistamisen ja hallinnan seké varmistaa, etta
projekti toteutetaan kustannustehokkaasti ja saavuttaa asetetut tavoitteet.
Projektipaallikkd on naista osa-alueista viime k&dessa vastuussa, mutta tehtavia

voidaan ja pitaakin jakaa projektiryhman sisalla. (Orion WI 40394.)

2.2 Projektisuunnitelma

Projektisuunnitelma laaditaan projektin aloitusvaiheessa, ja siind kuvataan
projekti karkealla tasolla. Projektisuunnitelmaa paivitetdan projektin edetessa.
Projektin omistaja tai jo maaritetty projektipaallikkd on vastuussa suunnitelman
laatimisesta. Suunnitelmassa keskitytaan siihen, mitd tehdaan ja miksi, kuka

tekee ja milloin.

Projektille asetetaan selkeat ja mitattavat tavoitteet, kuten esimerkiksi:

aikaraja, projektin kesto
o kustannustavoite,

« kapasiteettitavoitteet,

« tekniset tavoitteet,

« turvallisuustavoitteet,

ymparistotavoitteet.

Projektin maarittelyssa on tarkedd ymmartad syyt ja tarpeet, jotka ovat saaneet

aikaan projektin kaynnistamisen, seka hyodyt, joita projektilta odotetaan.
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Projektin rajaus on tehtava huolellisesti heti alussa, jotta aikarajat, resurssit ja
tavoitteet pystytaan maarittamaan realistisesti. Epaselvat tai virheelliset rajaukset
ovat usein syyna projektien epaonnistumisiin. Parhaiten onnistuvat projekiit,
joissa tavoite on selkeé ja realistinen (Ruuska 2012, 185-188).

2.3 Muutoksenhallinta

Muutoksenhallinta tarkoittaa prosessia, jossa arvioidaan laitteiden tai prosessien
muutosten, toimintamenetelmien muutosten ja muiden vastaavien muutosten
vaikutuksia ymparistoon seka tyoterveyteen ja -turvallisuuteen. Tavoitteena on
varmistaa muutoksen turvallinen toteutus. Muutoksenhallinta kattaa tekniset,
operatiiviset, materiaalin, tuotteen ja kumppaneiden muutokset. Prosessiin
kuuluu muun muassa muutoshallintalomakkeen luominen, muutosluokituksen

tekeminen ja dokumentointi. (Artto ym. 2011, 188.)

Muutoksia voivat aiheuttaa esimerkiksi huollot, vikatilanteet tai projektit.
Lahtokohtaisesti jokainen projekti tarkoittaa muutosta, Tiloja muokataan tai
otetaan kayttdon uusia laitteita. Projektitoiminnassa muutoksenhallinta on
keskeinen osa prosessia, mutta lddketeollisuudessa se on kaiken tekemisen
ytimessa. Muutoksenhallinta liittyy tiiviisti seka laadunvarmistukseen etta riskien
hallintaan. Mikali muutoksia ei ole dokumentoitu, niitd ei voida katsoa
toteutetuiksi. (Orion SOP 11606)

2.4 Budjetointi

Projektin budjetti on merkittava tekija projektia kaynnistaessa, koska talla on
suora vaikutus projektin kannattavuuteen. Projekteille tehd&én kannattavuus- ja
takaisinmaksulaskelmia, joissa tulee olla mahdollisimman todenmukaiset
kustannukset tai investoinnit. Projektin kustannuksia arvioitaessa tulee
huomioida sekd suorat ettd epasuorat kustannukset. Suoriin kustannuksiin
kuuluvat muun muassa ulkoisten resurssien kayttd, koneet ja laitteet. Epasuoriin

kustannuksiin taas sisaltyvat esimerkiksi mahdolliset vaistot ja toimitilakulut.
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Kustannusarvion laatimisessa voidaan hyddyntaa asiantuntijoiden arvioita,
aiempien projektien historiatietoja, tarjouspyyntdprosessia tai jokaista naista.
(Mantyneva 2016, 79-80).

2.5 Resurssointi

Jotta projektitoiminta on tehokasta, on ensisijaisen tarkeaa varmistaa, etta
projektiin on allokoitu tarvittavat resurssit. Resurssien suunnittelussa ja
kohdentamisessa on huomioitava paitsi henkiléstdon osaaminen ja asiantuntemus
myos se, kuinka paljon aikaa kukin henkild pystyy projektiin kayttamaan. Projektin
laajuus ja monimutkaisuus vaikuttavat siihen, kuinka monta henkiloa
projektiryhm&an tarvitaan. Pienissa ja yksinkertaisissa projekteissa voi olla kyse
vain muutamasta henkilosta, kun taas suurissa ja monivaiheisissa projekteissa
projektiorganisaatio voi koostua kymmenista tai jopa sadoista henkilbista eri osa-

alueilta.

Erityisesti in-house projekteissa, joissa projektiryhman jasenet tulevat yrityksen
eri organisaatioista, ei ole esihenkildalaissuhdetta. Talléin projektiryhman jasenet
toimivat projekteissa omilla erikoisalueillaan, ja raportoivat projektille
tehtavistaan. Esihenkilét ovat linjaorganisaatiossa. Tama on pienemmissa ja
lyhytkestoisissa projekteissa toimiva malli, eikd nain ole tarpeellista vaihtaa

projektiryhman jasenten esihenkiloita. (Pelin 2011, 86.)

Jos projektiin lisataan ulkopuolisia resursseja, oli kyseessa sitten konsultteja,
alihankkijoita tai muita ulkoisia asiantuntijoita, on tarke&a, etta heidan osuutensa
resurssoinnissa huomioidaan tarkasti. Ulkopuoliset resurssit eivat yleensa ole
yht& tuttuja organisaation sisaiseen toimintaan, joten he tarvitsevat selkeaa
ohjausta ja valvontaa projektin aikana. Taméa ohjaus ja valvonta on erityisen
tarkeaa, jotta projektin aikarajat ja laatuvaatimukset tayttyvét ja yhteistyd sujuu
ongelmitta. Ohjaus ja valvonta tulee siis huomioida resurssoinnissa. (Artto ym.
2011, 86.)
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2.6 Riskienhallinta

Vaikka projektit olisivat huolellisesti suunniteltuja, ne eivat yleenséa etene taysin
suunnitelmien mukaisesti, ja matkan varrella voi ilmeté tarpeita muutoksille, jotka
voivat parantaa lopputulosta. Koska projektit ovat ainutlaatuisia ja yksil6llisia
kokonaisuuksia, on mahdotonta  ennakoida  kaikkia  riskejd  jo
suunnitteluvaiheessa. Taman vuoksi riskien hallinta projektin aikana on
olennainen osa projektinhallintaa. Toistuvissa tai samankaltaisissa projekteissa
riskien hallinta on helpompaa, koska aikaisempien projektien kokemuksista

voidaan oppia ja valttaa tuttuja riskeja. (Mantyneva 2016, 133)

Riskienhallinta sisaltéaa riskien tunnistamisen, arvioinnin ja toimenpiteet niiden
hallitsemiseksi tai hyvaksymiseksi. Riskienhallinnan avulla voidaan valmistautua
odottamattomiin tilanteisiin ja estdd mahdollisia ongelmia. Riskin suuruus
arvioidaan sen todenndkdisyyden ja vaikutuksen perusteella. Riskien
tunnistamisessa etsitaan ja kirjataan ylés mahdolliset riskit, jotka voivat vaikuttaa
projektin toteutumiseen. Tunnistaminen kannattaa keskittyd projektin kriittisiin
osa-alueisiin, kuten aikarajoihin, resursseihin tai uusiin teknologioihin. Riskien
tunnistamisessa voidaan kayttaa apuvalineitd, kuten tarkistus- ja kysymyslistoja

tai asiantuntijahaastatteluja. (Artto ym. 2011, 171.)

Mantynevan mukaan (2016, 140.) riskienhallinta on jatkuva prosessi, jossa
otetaan huomioon kaikkien sidosryhmien asiantuntemus ja kokemukset.
Riskilista tulee paivittaa saanndllisesti projektin edetessa, jolloin voidaan
paremmin hallita ja reagoida mahdollisiin riskeihin ennen niiden toteutumista.
Nain voidaan varautua ongelmiin ja minimoida niiden vaikutuksia projektin

onnistumiseen.

2.7 Projektimalli
Projektimalli, eli projektinjohtamismalli, on organisaation maé&arittelemd ja

yhtendisesti sovittu lahestymistapa, jolla projekteja ja niiden kokonaisuuksia

johdetaan. Projektimallissa tarkennetaan ne kaytadnnot ja ohjeistukset, joita
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noudatetaan projektitoiminnan eri vaiheissa, mukaan lukien paatoksenteko ja
projektin hallinta. Se kattaa koko projektin elinkaaren, ja sen avulla varmistetaan,
ettd projektin eteneminen on sujuvaa ja hallittua. Projektimalli voi myds siséltaa
prosessikuvauksia, jotka ohjaavat projektien johtamista sekd projektisalkun
hallintaa, jossa organisaation kaikki projektit ja niiden kokonaisuudet otetaan
huomioon. (Aikas 2017.)

Projektimalleja on monenlaisia, ja oikean mallin valinta riippuu useista tekijoista,
kuten projektin luonteesta ja tavoitteista. IT-alalla ja ohjelmistokehityksessa
kaytetaan usein ketteria malleja, kuten Scrum tai Kanban, jotka painottavat
joustavuutta ja nopeaa reagointikykya muuttuviin vaatimuksiin. Sen sijaan
investointi- ja kehityshankkeissa, jotka voivat olla monivaiheisia ja vaatia tarkkaa
budjetointia ja aikarajoja, kaytetdadn usein perinteisempid, vesiputousmalliin
perustuvia lahestymistapoja. Talloin projektin vaiheita suunnitellaan tarkasti
etukateen ja edetaan vaiheittain, kunnes projekti saadaan paatdkseen.

Seuraavissa kappaleissa 2.2.1 ja 2.2.2 k&sitellaan tarkemmin tunnetuimpia ja
laajimmin kaytettyja projektimalleja, jotka ovat vakiintuneet eri teollisuudenaloilla
ja organisaatioissa. Naiden mallien avulla voidaan valita projektille parhaiten
sopiva lahestymistapa, joka tukee projektin tavoitteiden saavuttamista ja

varmistaa projektin onnistuneen lapiviennin.

2.7.1 Vesiputousmalli

Vesiputousmalli, jota kutsutaan myds Gate-malliksi, on projektinjohtamisen malli,
jossa projekti etenee selkedsti maariteltyjen ja erillisten vaiheiden mukaan.
Vesiputousmalli on suunnittelupainotteinen, ja se korostaa perusteellista
vaatimusten maarittelya ja suunnittelua ennen varsinaisen toteutusvaiheen
aloittamista (Cobb 2015, 4). Jokaisessa vaiheessa saavutetaan konkreettisia
tuloksia tai osia projektista. Taman mallin erityispiirre on, etta edellisen vaiheen
tulee olla taysin valmis ja arvioitu ennen kuin siirrytddn seuraavaan vaiheeseen.
Siirryttaessa vaiheesta toiseen, projektin edistymista arvioidaan, varmennetaan,

ettd asetetut tavoitteet on saavutettu, ja tarkastellaan, voidaanko kyseinen vaihe
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sulkea ja jatkaa seuraavaan vaiheeseen. Arviointiprosessista vastaa yleensa
projektin ohjausryhma, joka varmistaa, ettd projekti etenee oikeaan suuntaan.

(Artto ym. 2006, 48.) Vesiputousmallin vaiheet ovat seuraavat;

Méaarittely — Tassa vaiheessa keskitytdan projektin kannattavuuden arviointiin ja
esisuunnittelun tavoitteiden asettamiseen. Tavoitteena on varmistaa, etta projekti
on taloudellisesti ja aikataulullisesti toteutettavissa ennen laajempien

suunnitteluvaiheiden kaynnistamista.

Esisuunnittelu- ja suunnitteluvaihe — Esisuunnitteluvaiheessa tehdaéan karkeampi
suunnitelma, jonka avulla voidaan tarkentaa projektin kustannuksia,
toteutustapaa ja tavoitteita. Suunnitteluvaiheessa projekti kaynnistyy oikeasti, ja
asiantuntijat eri alueilta tuovat nakemyksensa suunnittelun tueksi. Tassa
vaiheessa maaritellaan tarkat aikarajat, resurssit ja toteutustavat, ja projektin
aikataulu lukitaan. Suunnitteluvaiheen loppuun asti muutokset ovat edullisia ja

niiden vaikutus aikatauluun ja kustannuksiin on viela vahainen.

Toteutusvaihe — Toteutusvaiheessa projekti siirtyy suunnittelusta kaytantdon.
Tahan vaiheeseen sisaltyvat muun muassa tarjouskyselyt, urakkaneuvottelut,
urakoitsijoiden valinta, sopimusten tekeminen ja projektin toteutus suunnitelman
mukaisesti. MyOs tekninen kayttdonotto ja toiminnalliset testit kuuluvat tdhén
vaiheeseen. Dokumentointi on keskeisessa roolissa, ja kaikki projektin aikana

syntyvat asiakirjat tallennetaan sovittuun paikkaan projektin luovutusta varten.

Ramp-up-vaihne — Tass&d vaiheessa projektin tuotos otetaan kéayttoon
kaytannossa. Esimerkiksi, jos projekti on tuottanut uuden tuotantolaitteen, ramp-
up-vaiheessa seurataan, toimiiko laite suunnitellusti ja saavuttaako se asetetut
tuottavuustavoitteet. Mikali tarpeen, laitteen asetuksia voidaan saataa, jotta sen

toiminta vastaa ennakoituja vaatimuksia.

Projektin paattaminen — Kun ramp-up-vaiheessa on varmistettu, etta projekti on
saavuttanut asetetut tavoitteet ja tuote toimii odotetusti, projekti voidaan paattaa.
Projektin paatoksen yhteydessa tehdaan loppuraportti, jossa arvioidaan projektin
onnistumista aikarajoissa, budjetissa, laadussa ja resurssien kaytossa.

Projektiryhm& puretaan ja opit vieddan eteenpain. Vesiputousmalli tarjoaa
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selkean ja vaiheittaisen rakenteen projektin etenemiselle, mutta se on myds
herkka aikarajoitusten ja suunnitelmien muutoksille, joten muutokset voivat olla

kalliita ja vaikeita toteuttaa my6hemmissé vaiheissa. (Portny 2017, 365.)

2.7.2 Ketterat menetelmat

Ketterat menetelmat ovat projektinhallinnan l[&ahestymistapoja, joissa tydskentely
perustuu jatkuvaan kehitykseen ja oppimiseen kokeilujen kautta seka
kokemuksiin, niin onnistumisten kuin epaonnistumisten myota. Ketterissa
menetelmissa keskidssa ovat lyhytkestoiset tydjaksot eli sprintit, joiden aikana
tiimi arvioi edistymistdadn ja sopeuttaa tybtapojaan, perinteista erillista
suunnittelu- ja toteutusvaihetta ei talléin ole. Tunnetuimpia ketterid menetelmia
ovat Scrum, Lean ja Kanban. Alun perin nama mallit olivat tyypillisesti IT- ja
ohjelmistokehityshankkeiden kaytéssa, mutta niiden suosio on laajentunut

muillekin sektoreille. (Kumura 2025.)

Ketterien menetelmien hyddyntaminen on auttanut organisaatioita sopeutumaan
nopeasti muuttuviin olosuhteisiin. Samalla ne ovat saavuttaneet merkittavia etuja
toiminnan ja tulosten parantamisessa, kuten parantuneen sisdisen yhteistyon ja
viestinnan. Taman myoéta on loydetty tehokkaampia tyoskentelytapoja, mika on
johtanut suoriin taloudellisiin hydtyihin, kuten nopeampaan markkinoille paasyyn
ja asiakastyytyvaisyyden paranemiseen. Naiden tekijdiden myota myo6s
tyontekijdéiden motivaatio ja tyotyytyvaisyys ovat lisdéntyneet. (Taskmill 2025.)

2.7.3 Hybridimalli

Hybridimalli yhdistdaa perinteisen vesiputousmallin ja ketterien menetelmien
parhaat piirteet, ja sitd hyddynnetddn yha enemman monilla eri toimialoilla. Mallin
etuna on se, ettd se mahdollistaa joustavan ja ketteran tytskentelyn tietyissa
projektin osissa samalla, kun se sailyttdd vesiputousmallin rakenteellisen
selkeyden ja vaiheistetun l&hestymistavan. Hybridimallissa projektin

alkuvaiheessa, kuten maarittelyssa ja esisuunnittelussa, voidaan kayttaa
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vesiputousmallin tarkkuutta ja jarjestelmallisyyttd, jolloin projekti saa selkeat
tavoitteet ja aikarajat. Taman jalkeen voidaan siirtyd ketteraan tydskentelyyn,

jossa sprintit ja jatkuva kehitys ovat keskiossa.

Hybridimallissa ketterat menetelmat soveltuvat erityisesti projektin toteutus- ja
kehitysvaiheisiin, joissa muutokset ovat mahdollisia ja iteratiivinen tydskentely
tuo parhaan hyddyn. Projektin eri osat voivat siis edeta erilaisten menetelmien
mukaan sen mukaan, mik& toimii parhaiten kunkin vaiheen tarpeisiin. Talléin
voidaan hyddyntaa ketterien menetelmien nopeutta ja sopeutumiskykya, samalla
kun vesiputousmallin tarkkuus ja ennakoitavuus varmistavat projektin hallinnan

ja aikarajoitteet.

Hybridimallin kaytt6 on erityisen hyddyllista projekteissa, joissa on seka tarpeita
ennakoivaan suunnitteluun etta joustavuuteen muutosten ja kehityksen suhteen.
Tama yhdistelma voi johtaa merkittaviin etuihin, kuten tehokkaampaan
tydskentelyyn, parempaan reagointikykyyn sekd parantuneeseen yhteistydhon
tiimien valilla. Talldin projekti voi edeta niin, ettd se sailyttdd selkean rakenteen
ja suunnitelmallisuuden alkuvaiheessa, mutta pystyy sopeutumaan ja
kehittamaan lopputuotetta jatkuvasti palautteen perusteella. (Herranen 2020, 37—
39.)

2.8 Projektin luokittelutavat

Projektien luokittelua voidaan tehd& monella eri tavalla, riippuen miten projektit
halutaan arvottaa. Yleisesti projekteja luokitellessa, voidaan ne luokitella
esimerkiksi projektin luonteen mukaan; onko kyseessa tuotekehitys-, tutkimus-,
tietojarjestelma-, toiminnan kehittdmis-, toimitus- tai investointiprojekti. Projektin
luonteen liséksi projekteja voidaan luokitella esimerkiksi projektin koon mukaan.
Koon mukaan luokitellessa painotetaan muun muassa seuraavia asioita;
kustannuksien suuruus, projektin kesto, projektiin vaadittavat resurssit,
vaikutukset liiketoimintaan, riskitekijat sek& muut kriittiset asiat. (Méantyneva
2016, 11.)
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Luokittelua tehdaan monella tavalla riippuen yrityksesta, organisaatiosta ja
projektimalleista. Yleisesti tunnettu ja useissa eri maissa kaytdssad oleva
luokittelutapa on ABC-malli. TAman mallin avulla voidaan tunnistaa projektin
haastavuus ja riskitekijat. ABC-mallissa projektit jaetaan kolmeen eri kategoriaan
A, B tai C luokkaan. Malli perustuu kansainvélisin PMBOK ja 1S0O21500
projektijohtamisen standardeihin. Yleisesti ABC-luokittelussa maaritetdan

projektit seuraavasti:

A. Hyvin haasteellinen/monimutkainen projekti, joka siséltdad huomattavan
maaran riskeja

B. Tyypillinen projekti, suurin osa tehtavistd hankkeista sijoittuu téahan
luokkaan

C. Normaalia yksinkertaisempi ja suoraviivaisempi projekti, jossa
tapauskohtaisesti voidaan “keventaa” projektinhallinnasta. Esimerkiksi

raportointi, seuranta, dokumentointi voi olla kevyempaéa tai harvempaa.

Luokittelussa pyritddn tunnistamaan projektin kompleksisuus ja vaikuttavuus
sekd haasteellisuus, jonka pohjalta pystytddn maarittamaan projektipaallikolta
vaadittava osaamistaso. Toimialasta, yrityksesta ja projektimallista riippuen
luokittelua voidaan tehda ja tehdaan monella eri tavalla, eikéd naihin ole yhta
mallia, joka toimisi jokaisella toimialalla. (Kumura 2025.)
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3 Tutkimuksen toteutus

3.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Tassa opinnaytetydssa valittiin toteutustavaksi toiminnallinen opinnaytetyd, joka
perustuu laadullisiin  tutkimusmenetelmiin.  Toiminnallisen  opinnaytetyon
tavoitteena on luoda tuotos, joka palvelee tiettyda kohderyhmaa ja vastaa
kaytannon tarpeisiin (Kostamo ym. 2022, 11-12). Taman tyyppinen opinnaytety®
eroaa perinteisistd tutkimuksista siina, ettd se keskittyy usein kaytdnnon
ongelmien ratkaisemiseen, prosessien kuvaamiseen tai alan kaytantojen
kehittamiseen (Soininen 1995, 83).

Laadulliset tutkimusmenetelmét tarjoavat syvallista tietoa ja nékokulmia, jotka
voivat ohjata tuotekehitysta ja prosessien parantamista (Vilkka 2006, 76). Nain
ollen toiminnallinen opinnaytetyd ei ole pelkastaan teoreettinen tutkimus, vaan
sen tarkoituksena on tuottaa konkreettista hyodtya ja kehittd& organisaation
toimintoja kaytannon tasolla. Kirjallisuuskatsaus on tassa tyossa keskeinen osa,
silla sen avulla on saatu tietoa eri projektien luokittelumalleista ja -tydkaluista,
joita voidaan soveltaa yrityksen tarpeisiin. Katsauksessa esitellyt mallit ja tyokalut

toimivat pohjana opinnaytetyon tytkalun kehittamiselle.

Toiminnallisen opinnaytetydn tuloksena voi syntya fyysinen tuotos, kuten opas,
kasikirja tai muu konkreettinen materiaali, mutta se voi myds olla toiminnallisen
osa-alueen kehittamisprojekti, joka parantaa organisaation prosesseja tai
kaytantdja. Toiminnallinen lahestymistapa mahdollistaa kéytdnnonlaheisten
ratkaisujen kehittamisen, jotka tuovat lisdarvoa organisaatiolle ja sen toiminnalle.
Valinta toiminnalliseen opinnaytetydn tekemiseen perustui siihen, etta yrityksella
oli tarve kehittda projektien luokittelua. Opinnaytetyon tuotoksena luotiin
toiminnallinen tytkalu, joka mahdollistaa projektin luonteen ja vaatimusten

tarkemman arvioinnin jo varhaisessa vaiheessa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9.)
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3.2 Lahtotiedot ja niiden analysointi

Tassa opinnaytetydssa hyddynnettiin laajasti yrityksessa aiemmin kerattya tietoa,
joka koski jo olemassa olevia projekteja, niiden valisia eroavaisuuksia seka
tunnistettuja puutteita ja kehityskohteita. Tama taustatieto oli keskeinen
l&ahtbkohta, joka auttoi ymmartdmaan nykytilanteen ja tunnistamaan alueet, joissa
parannuksia oli tarpeen tehda. Sen pohjalta voitiin tarkastella, millaisia haasteita

ja mahdollisuuksia organisaatiossa oli projektien hallinnan ja luokittelun osalta.

Lahtotietoihin perustuen kerattiin myods palautetta asiantuntijoilta, joissa yrityksen
kokeneimmat projekti- ja portfoliopaallikét antoivat nékemyksensa ja
kokemuksensa projektien luokitteluprosessista. Palautteissa  kasiteltiin
syvéllisesti, mitka tekijat heidan mielestd&n olivat tarkeimpia projektien
onnistuneen hallinnan kannalta. He jakoivat arvokasta kaytannon tietoa siita,
miten projektien kokoluokka, haastavuus ja vaadittavat resurssit vaikuttavat

projektin toteutukseen ja onnistumiseen.

Lahtdtietojen ja palautteiden pohjalta saatiin tarkentunut ja syvallisempi kasitys
siitd, mitka olivat ne kriittiset tekijat, jotka tulisi ottaa huomioon luokittelutytkalun
arviointikriteerien maarittamisessa. Erityisesti nousi esiin tarpeet selkeyttda
kriteereja, jotka auttaisivat maarittamaan projektin tarkeyden, vaadittavan
osaamisen ja resurssitarpeet sekd mahdolliset riskit. TAma vaihe oli tarked, silla
se auttoi varmistamaan, etta tydkalun avulla saataisiin aikaiseksi realistinen ja
toimiva tapa arvioida projekteja organisaation kaytdnnon tarpeiden mukaisesti.
Talla tavoin Iluodun tydkalun avulla pystyttaisiin  entistd tarkemmin
maarittelemaan, minkalaista projektipdallikkda ja resursseja kuhunkin projektiin
tarvitaan, mika puolestaan tukisi projektien onnistunutta toteutusta ja tehokasta

resursointia.
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4 Projektit ja niiden luokittelu yrityksessa

Operatiivisten toimintojen projektit seka tietohallinnon projektit noudattavat
yleisesti  yrityksessd  perinteista  projektimallia  eli  vesiputousmallia.
Paatoksentekopisteet ovat Gate-mallin mukaiset ja projektien etenemiset ja
onnistumiset arvioidaan yrityksessa erillisen paatoksentekofoorumin, PMT:n
(Project Management Team) toimesta.

R&D projekteissa projektit jaetaan eri vaiheisiin, kuten tutkimus- ja
kehitysvaiheisiin. Tutkimusvaiheen projektit luokitellaan kolmeen
prioriteettiluokkaan (A, B ja C) olemassa olevan tieteellisen datan ja projektin
onnistumistodennakdisyyden perusteella. Kehitysprojektit hyvaksyy Orionin
johtoryhma (Orion Executive Team, OET) ja tarvittaessa hallitus (Board of
Directors, BoD). Projektin edetessd OET hyvéksyy etenemisen jokaisessa

merkittavassa paatospisteessa. (Orion WI 40394.)

4.1 Toimintamalli yrityksessa

Operatiivisen toiminnan tilarakentamista ja laitehankintaa sisaltavissa
projekteissa noudatetaan seuraavanlaista mallia (Kuva 1), jossa on pyritty
huomioimaan seka tilarakentamisen, etté laitehankintaprosessin kriittiset pisteet,
jotta molempien tarpeet osataan huomioida ja pystytdan suunnittelemaan

riittavalla tarkkuudella.
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Laitehankintojen ja tilarakentamisen vaiheistus teknisissa projekteissa

Ohjelmajohtamisen ja salkunhallinnan taso

Tuotosten hyviksyminen

Valmistelun aloitus Suunnittelu-paitos Toteutus-pétds pro'ekﬁ 'ohtamisen taso Tuotannon aloituslupa  j projektin lopetus

GO G1 G2 G3 G4
Feasi- Pre- . .
=D TR

uuuuu

Kustannusarvion
tarkkuus:

Kuva 1 - Laitehankintojen ja tilarakentamisen vaiheistus ja Gate-mallit

Jokaisessa Gate-vaiheessa hankkeiden yhteydessa arvioidaan projektin
kokonaiskustannuksia mahdollisimman tarkasti. Kustannusarvion tulee tarkentua
projektin ja suunnittelun edetessa. GO-vaiheessa, jolloin suunnittelua ei ole viela
aloitettu, arvioiden tarkkuus on noin +30 %. Suunnitteluvaiheen jalkeen
kustannusarvio pystytdédn tarkentamaan. Toteutusluvan (G2) hakuvaiheessa
kustannusarvion tarkkuuden on oltava +10 % sisélla alkuperéisesta arvioinnista.
Mikali projektin toteutusvaiheessa havaitaan, ettd kustannukset ylittavat budjetin
jostain syysta, projektille tulee hakea lupaa ylitykselle tai lisarahoitukselle
paatoksentekofoorumilta. Kuvassa 1 on esitetty projektien paatoksentekovaiheet

seka kustannusarvioiden tarkkuudet.

4.2 Laatuvaatimukset ladketeollisuudessa

Toimiessa laéketeollisuudessa, GxP-vaatimukset (Good Practice) vaikuttavat
projektin hallintaan monella tapaa. Yksi keskeisimmistda vaikutuksista on
tietoturva- ja laatuvaatimukset, silla kaikki GxP-kohteet ovat alttiina tiukoille
tietoturvavaatimuksille. Naihin liittyy my6s lisdvaatimuksia, kuten asianmukainen

laatujarjestelma ja ohjelmistokehityksen elinkaari (Software Development Life
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Cycle, SDLC), jotka tulee ottaa huomioon projektin suunnittelussa ja

toteutuksessa.

Toinen merkittdva osa-alue on muutostenhallinta, jossa GxP-vaatimukset
vaikuttavat muutosten vaikutusten arviointiin. Tama kattaa muun muassa
projektin aikataulun, tuotannon ja tuotteen hallinnan sek&d jarjestelmien,
prosessien ja dokumentaation validisuuden. Lisaksi palveluntarjoajan arviointi on
olennainen osa GxP-vaatimusten noudattamista. Palveluntarjoajan tulee olla
tietoinen GxP-vaatimuksista ja noudattaa niitd kaikessa toiminnassaan. Tama
edellyttéd mahdollisuutta auditoida palveluntarjoajaa ja varmistaa, etta kaikki

tarvittavat dokumentit ovat saatavilla arviointia varten.

Laadunvarmistus (Quality Assurance, QA) liittyy projektin hallintaan useilla
tavoilla. Laadunvarmistus osallistuu projektin muutosten suunnitteluun ja
varmistaa, ettda GxP-vaatimukset (Good Practice) tayttyvat projektin linjausten
suhteen. QA on my6s vastuussa erilaisten projektidokumenttien, kuten
muutostenhallintojen, valmistusohjeiden ja validointisuunnitelmien ja -raporttien
hyvaksymisesta. Lisaksi laadunvarmistus maarittelee jatkotoimenpiteet, jos
projektin aikana ilmenee poikkeamatilanteita, kuten toimenpiderajan ylityksia.
(Orion W1 43189.)

4.3 Luokitteluperiaatteet

Projektien luokittelua tehd&aan yrityksessa seuraavien kriteerien perusteella:
1. Investment/Cost:
o Vain kulut
o Vain investoinnit
o Seka kulut ettd investoinnit
2. Project Context:

o Kehitysprojekti
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o Laitteen hankinta tai muokkaus

o Tilamuutokset

o Uuden tuotteen tuominen tuotantoon

o Tuotehuoltoon liittyva tyo

o Serialisointikyvykkyyden luominen
3. Riskienhallinta:

o Riskit arvioidaan viiden tason luokituksella  projektin

kokonaisvaikutuksen perusteella.

o Projektin riskit hallitaan, kontrolloidaan ja lievennetdan projektissa

mukana olevien toimintojen toimesta.

Projektin keskeiset virstanpylvaat yrityksessa sisaltavat seuraavat tehtavat:
o Suunnittelun aloitus: Projektin aloitusvaihe.
o URS laitteet/tilat: Kayttajavaatimusten maarittely.
o Suunnittelu/Layouts lukittu: Suunnitelmien ja layoutien vahvistaminen.
o Toimittajien valinta: Toimittajien valintaprosessin paattaminen.

o Investoinnin valmistelun aloitus: Investointien suunnittelun

kaynnistaminen.
o Investointien hyvaksyntéa: Investointien virallinen hyvaksynta.
o Validointi (laitteet/tilat/tuote/puhdistus): Validointiprosessin suorittaminen.

o Kaupalliseen kayttéén myontdminen: Luvan saaminen kaupalliseen

kayttoon.

o Projektin laajuuden saavuttaminen: Projektin tavoitteiden saavuttaminen.
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o Kayton suorituskyvyn seuranta: Kayton jalkeinen suorituskyvyn seuranta.

Projektin riskienhallinta yrityksessa toteutetaan seuraavalla tavalla. Riskit
tunnistetaan ja luokitellaan jatkuvasti eri tiimien ja toimintojen toimesta, ja riskien
vaikutus sekéa todenndkdisyys arvioidaan projektitasolla. Riskien hallintaan ja
lieventamiseen kehitetd&n strategioita, joita toteutetaan kaytannossa.
Riskienhallintaprosessiin kuuluu myo6s joustavuus, jotta voidaan tarvittaessa

soveltaa varasuunnitelmaa, mikéali riskit toteutuvat.

Projektitimi ja viime kadessa projektipdallikké on vastuussa riskien
tunnistamisesta, niiden vaikutuksen ja todennakoisyyden arvioinnista,

lieventamisstrategioiden kehittdmisesta seka lilketoiminnalle raportoimisesta.

4.4 Kaytossa olevat tyokalut

Yrityksella on ollut kaytosséa projektihallinnan tydkalu Thinking Portfolio jo
useamman vuoden ajan. Jokainen projektoitava hanke perustetaan Thinking
Portfolioon, jonka paakayttajind on CPMO tiimistd nimetyt henkil6t. Thinking
Portfolio on ohjelmistoyritys, joka tarjoaa asiakkailleen pilvipohjaisia
salkunhallintaratkaisuja. Yrityksen pdaatuotteita ovat projektien, sovellusten,
riskien ja palveluiden hallintaan tarkoitetut salkut. Thinking Portfolio palvelee
asiakkaita yli 50 maassa ja silla on yli 500 000 kayttajaa. Yritys toimii Suomessa,
Ruotsissa, Alankomaissa, Saksassa, Itavallassa, Sloveniassa ja Sveitsissa.
(Thinking Portfolio 2025.)

Orionilla on talla hetkella 847 operatiivisen toiminnan projektia perustettuna
seitsemassa eri portfoliossa ja naistd 239 kappaletta on kéynnissd olevia
projekteja. Loput projekteista on joko kaynnistysvaiheessa tai pdaatettyind.
Suuren maaran vuoksi on Kkriittista, etta kaytdossa on toimiva ja lisdarvoa tuottava
tyokalu, jolla hankkeita pystytdan hallitsemaan ja jolla pystytddn seuraamaan
projekteja, niiden kustannuksia seka resurssikuormaa. Operatiivisen
projektitoiminnan salkun lisadksi yrityksella on kéytdssd kolme muuta

projektisalkkua, tutkimus ja tuotekehityksen projektisalkku (R&D), tietohallinnon
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projektisalkku (IM) seka koko yrityksen kattava riskisalkku (Risk Management).

Riskisalkkua hallitsee ja yllapitaa yrityksen operatiivisten toimintojen johto.

Talla hetkella Thinking Portfoliolla ei pystytd arvioimaan kaynnistettaville
operatiivisten toimintojen projekteille asetettuja vaatimuksia, kokoluokkaa ja
haastavuutta tarpeeksi tarkasti. Tama johtaa siihen, ettd projektien luonteen ja
vaatimusten arvioinnissa ei pystyta ottamaan huomioon kaikkia olennaisia
tekijoita, jotka ovat tarpeen projektien onnistuneelle hallinnalle ja resursoinnille.
Taman puutteen vuoksi on syntynyt tarve kehittdd tydkalu, joka mahdollistaa
projektien kokoluokan ja haastavuuden arvioinnin entista tarkemmin ja

luotettavammin.

Taman opinnaytetyon tuotos, joka vastaa juuri tdhan tarpeeseen, on suunniteltu
tayttdmaadn nama aukot ja tarjoamaan tydkalun, joka helpottaa projektien
arviointia ja auttaa maarittamaan tarvittavat resurssit ja osaamisvaatimukset
projektin projektipdallikdlta. Koska tama uusi tyokalu tayttaa tarkean tarpeen ja
tarjoaa ratkaisun nykyiseen arviointikyvyn puutteeseen, se on otettu valittomasti
kayttoon sen valmistuttua. Tama mahdollistaa yritykselle entista tarkempien ja
luotettavampien arvioiden tekemisen projektien kaynnistysvaiheessa, mika
puolestaan tukee tehokkaampaa resursointia, projektihallintaa sek& ohjaa
projektitekemista.
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5 Luokittelutyokalu ja sen arviointiperusteet

Luokittelutydkalun kehittamisessa oli keskeista tunnistaa ne tekijat, jotka ovat
erityisen merkittévida operatiivisessa projektitoiminnassa ja jotka aiheuttavat
suurimmat haasteet ja riskit. Naiden tekijoiden perusteella kriteerit maariteltiin
oikeaan kokoluokkaan ja kukin kokoluokka sai oman painoarvonsa pisteytysta
varten. Taman prosessin tuloksena syntyi tyokalu, jonka avulla voidaan arvioida
jokainen projekti ja maarittad sen koko seka vaikeusaste. Arvioinnin perusteella
voidaan myos selvittdd, millaista kokemusta ja asiantuntemusta
projektipaallikdlta vaaditaan. Seuraavissa osioissa esitelladn tunnistetut kriittiset

tekijat.
5.1 Projektin budjetti

Projektin budjetti on keskeinen tekija, silla yritys tekee vuosittain merkittavia
investointeja. Yleisesti ottaen voidaan todeta, ettd mitd suurempi investointi ja
budjetti, sita laajempi ja riskialttimpi projekti on. Projektin budjetti on jaettu viiteen
kokoluokkaan, ja jokaisella kokoluokalla on oma painoarvonsa luokittelutydkalun

pisteytyksesséa. Kokoluokat on méaritelty seuraavalla tavalla:

Alle 50 000 €

50 000 € - 99 999 €
100 000 € - 249 999 €
250 000 € - 500 000 €
Y1i 500 000 €

o bk 0N PR

5.2 Projektin kesto/aikataulu

Projektin aikataulu on tarked tekija arvioitaessa projektin kokoluokkaa ja
haastavuutta. Yleisesti ottaen lyhytaikaiset projektit ovat helpompi toteuttaa, kun
taas pidemmat ja monivaiheiset hankkeet voivat olla monimutkaisempia.

Projektin keston arvioinnissa jaettiin projektit eri kategorioihin seuraavalla tavalla:
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1. 1kk — 2kk

2. 2kk — 6kk

3. 6kk — 12kk

4. Yli 12kk kestavat projektit

5.3 Vaikutukset tuotannon hyédykkeisiin

Laéketeollisuudessa kaikissa muutoksissa on otettava huomioon niiden
vaikutukset GxP-ymparistoon. Tuotannon hyodykkeet, kuten paineilma ja
puhdistettu vesi, kuuluvat osaksi GxP-ymparistda. Yleisesti ottaen henkild, joka
vastaa tuotannon hyodykkeista, ei ole osa projektin ydinryhmaa, joten heidan
tarpeensa on tunnistettava ja otettava huomioon resurssoinnissa. Arvioitaessa

tuotannon hyédykkeiden vaikutuksia, kaytetaan seuraavia luokittelukriteereja:

1. Eivaikutuksia
2. Vaatii muutoksia 1 tuotannon hyédykkeeseen

3. Vaatii muutoksia 2 tai useampaan tuotannon hyddykkeeseen

5.4 Teknologian tunnettavuus

Teknologian tunnettavuuden arvioinnissa on tarkeaa pohtia, kuinka laajasti
tunnettu tai kaytdssa oleva tuleva teknologia tai toiminnallisuus on. Tama on
oleellista tuotannon sujuvuuden kannalta, silla uusien prosessien tai toimintojen
kayttoonotto edellyttaa niiden opettelua, ohjeistamista ja kouluttamista kaikilta
tyontekijoiltéa — ei vain projektin aikana, vaan myos paivittdisessa tuotantotydssa.

Teknologian tunnettavuus arvioidaan seuraavilla perusteilla:

1. Tunnettu teknologia / ratkaisu yrityksessa
2. Harvoin kaytetty teknologia / ratkaisu yrityksessa

3. Taysin uusi teknologia / ratkaisu yrityksessa
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5.5 Vaikutukset IT arkkitehtuuriin

IT-arkkitehtuuri on olennainen osa yrityksen toimintaa, ja sen paatavoitteena on
tukea liiketoiminnan hyotyjen saavuttamista. IT-arkkitehtuurin avulla pyritaan
varmistamaan muun muassa jarjestelmien yhteensopivuus, toiminnan jatkuvuus,
uudelleenkaytettavyyden mahdollisuus, luotettavuus, tietoturva seka resurssien
tehokas hyodyntaminen. Koska lahes kaikissa projekteissa on vaikutuksia tai
tarpeita IT-arkkitehtuurin suhteen, on tarkedd arvioida ja tunnistaa nama

vaikutukset seuraavilla tavoilla:

1. Eivaikutuksia IT-arkkitehtuuriin
2. Pienia (Minor) vaikutuksia IT-arkkitehtuuriin

3. Suuria (Major) vaikutuksia IT-arkkitehtuuriin

Koska yrityksen IT-henkilosto ei ole suoraan osa projektirynm&a, on ensiarvoisen
tarkedd tunnistaa heidan roolinsa ja tarpeensa projektin eri vaiheissa. IT-
henkiloston asiantuntemus on valttamatonta eri vaiheissa, kuten jarjestelmien
integroinnissa, teknisissa ratkaisuissa tai tukipalveluissa. Naiden tarpeiden
tunnistaminen ja huomioon ottaminen resursointivaiheessa varmistaa, etta
tarvittavat IT-asiantuntijat ovat saatavilla oikeaan aikaan ja projektin
aikarajoitteet, budjetit ja tavoitteet pysyvat hallinnassa. Talla tavoin varmistetaan

sujuva yhteistyd ja projektin onnistuminen.

5.6 Vaikutukset tuotteisiin

Operatiivisen toiminnan projekteissa kasitella&n tuotantolaitteita ja -jarjestelmia,
jotka ovat liiketoiminnan kannalta elintarkeitd. Jos nama laitteet ja jarjestelmat
eivat toimi kunnolla, ei voida valmistaa myytavaa tuotetta. Siksi on erittain tarkeda
arvioida kaikkien muutosten vaikutukset ja riskit valmisteilla olevaan tuotteeseen.

Tuotevaikutusten arviointi suoritetaan seuraavalla tavalla:

1. Eivaikutuksia tuotteeseen
2. Pienia (Minor) vaikutuksia tuotteeseen

3. Suuria (Major) vaikutuksia tuotteeseen
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Mikali arvioinnissa havaitaan Minor- tai Major-vaikutuksia tuotteeseen, on
tarkeaa tarkastella naiden vaikutusten merkitystd jo projektin alkuvaiheessa.
Tassad vaiheessa tulee selvittaa, mita erityistda huomioitavaa on projektin
edetessd ja mink&laisia resursseja ja varauksia tarvitaan, jotta vaikutukset

voidaan hallita tehokkaasti.

5.7 Ulkopuoliset resurssit

Projektin kaynnistamisen yhteydessa on tarkead arvioida sen vaikutukset
resursointiin  sekd sisaisesti etta ulkoisesti. Yleisesti projekteissa tapahtuu
muutoksia, ja muutokset puolestaan vaativat usein suunnittelua ja suunnitelmien
mukaista toteutusta. Ulkoisten resurssien tunnistamisessa on téarkeda arvioida
tarvittavat suunnittelualat seka urakointiin liittyvat tarpeet. Sisdisten resurssien
osalta keskeisia tekijoita ovat erityisesti suunnittelun ja urakoinnin valvojat seka

asiantuntijat. Ulkoisten resurssien arviointiin kaytettavat kriteerit ovat seuraavat:

Ei tarvetta ulkopuolisille resursseille
Tarve 1 ulkopuoliselle resurssille
Tarve 2—3 ulkopuoliselle resurssille

A

Tarve 4 tai useammalle ulkopuoliselle resurssille

Jos ulkopuolisia resursseja on tunnistettu useita, on tarkeaa ymmartaa, etta
sisdisessa resursoinnissa tulee ottaa huomioon naiden resurssien ohjaus ja

valvonta koko projektin ajan.

5.8 Vaikutukset tuotantotoimintaan

Arvioidessa vaikutuksia tuotantotoimintaan, tulee tatd l&hestya vastaavalla
tavalla kuin vaikutuksia tuotteeseen. Tuote ja tuotantotoiminta on kriittisin asia
liketoiminnan kannalta — mita tehokkaampi tuotanto, sitd enemman on tuotetta
markkinoilla. Tehtdessa muutoksia operatiivisen toiminnan projekteissa, ajoittuu
implementointi paasaantoisesti tehtaan huoltoseisakkeihin. On kuitenkin asioita,

joita joudutaan tekemaan myds tuotannon aikana — néilla saattaa olla suora
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vaikutus tuotantotoimintaa. Vaikutukset tuotantotoimintaan on arvioitu

seuraavasti:

P 0w h PP

Ei vaikutusta tuotantotoimintaan
Pienia vaikutuksia tuotantotoimintaa / 1 paivan seisakki laitteella
Keskisuuri vaikutus tuotantotoimintaan / 2—4 paivan seisakki laitteella

Suuri vaikutus tuotantotoimintaan / 5 paivaa tai pidempi seisakki laitteella

5.9 Projektin luonne

Operatiivisen toiminnan projekteja voidaan jakaa kolmeen paatyyppiin, jotka

eroavat toisistaan sisallon, tavoitteen ja vaadittavan asiantuntemuksen osalta.

Nama projektityypit ovat:

1.

Uusi investointi, joka tarkoittaa taysin uuden toiminnan tai infrastruktuurin
rakentamista tai hankkimista. Tallaiset projektit liittyvat usein suuriin
investointeihin, jotka voivat vaatia laajaa suunnittelua, resurssien
varaamista ja riskien hallintaa.

Paivitys/Modernisointi, joka puolestaan keskittyy olemassa olevan
jarjestelman, laitteiston tai prosessin parantamiseen, paivittamiseen tai
teknologian uudistamiseen. Tamantyyppiset projektit voivat siséltaa
vanhan ohjelmiston tai laitteiston korvauksen, prosessien tehostamisen tai
paivityksen, jotta ne pysyvat kilpailukykyisina ja toimivina nykyaikaisessa
toimintaymparistossa.

Kehityshanke, joka liittyy uuden liiketoiminnan, palvelun tai toiminnan
kehittamiseen tai parantamiseen. Tavoitteena on usein lisata tuottavuutta,
tehokkuutta tai asiakastyytyvaisyytta joko uusien tuotteiden, palvelujen tai
toimintatapojen avulla. Tallaiset projektit voivat olla innovaatiovetoisia ja
vaativat usein  ketterdd  projektihallintaa  sekd  monenlaisten

asiantuntijoiden panosta.

Naiden projektityyppien luonne ja vaativuus voivat vaihdella merkittavasti, ja sen

vuoksi projektin arviointiin kaytetdan usein aikaisempien, samankaltaisten

projektien dataa. TAm& auttaa arvioimaan projektin mahdollista haastavuutta,
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aikarajoitteita ja muita erityisvaatimuksia. Lisaksi se auttaa ymmartamaan,
millaisia asiantuntijoita ja resursseja projekti tulee vaatimaan, jotta sen lapivienti
on mahdollisimman sujuvaa ja tehokasta. Ymmartamalla projektin luonteen
voidaan myo6s varmistaa, ettd oikeat osaajat ovat mukana oikeassa vaiheessa

projektia, mikd on avainasemassa projektin onnistumisen kannalta.

5.10 Sisaiset resurssit

Yritystasolla resursseja seurataan Thinking Portfoliossa, mutta yksittaisen
projektin kaynnistamisen yhteydessa on tarkeaa arvioida, kuinka paljon aikaa
projektiryhma tulee kayttdmaan kyseiseen projektiin. Kohdassa 4.2 arvioitiin
projektin kokonaiskesto, mutta tassa vaiheessa keskitytdan arvioimaan
projektissa kaytettavat aktiiviset tyopaivéat. Projektiryhmén jasenilla on usein
useita samanaikaisia projekteja ja/tai vastuuta kaytto- ja kunnossapitotehtavista,
mika tarkoittaa, ettei jokaista tyopaivaa voida kayttaa pelkastaan yhden projektin

edistimiseen. Aktiiviset tyopdaivat on arvioitu seuraavalla tavalla:

Alle 20 tybpaivaa
20-99 tyopaivaa
100-220 tyopaivaa

A

YIi 220 tydpaivad

5.11 Siséisten organisaatioiden kaytto

Niin kuin aikaisemmin jo mainittiin, yrityksen tasolla resursseja seurataan
Thinking Portfoliossa. Yksittaisen projektin kohdalla aktiivisten tydpaivien seka
siséisten organisaatioiden kayttd tulee arvioida projektia kaynnistdessa, jotta
pystytddn arvioimaan eri organisaatioiden resurssien kaytettavyytta eri
hankkeissa. Tarkeimpia yli organisaatioiden kaytdssa olevia resursseja on muun
muassa validointi-, kalibrointi-, hyddyke- sek& automaatioresurssit. Arvioidessa

sisdisten organisaatioiden kayttdd kyseisessa projektissa, ymmarretaan
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herkemmin projektin kompleksisuus ja riskit. Organisaatioiden kaytté on arvioitu

seuraavasti:

1. Tarve 1 organisaation osallistumiselle
2. Tarve 2-3 organisaation osallistumiselle

3. Tarve 4 tai useamman organisaation osallistumiselle

Project Classification Tool

Please select the appropriate answer for each question below. The score is calcwlated automatically.

No.lquestion ______________[Answer (please choose from the drop-down list) _[werent |
1  Estimated budget 000 00D - 250 000 EUR 15
2  Execution time & months to 1 year 15
3 Impact to production utilities Requires changes to 1 system 5
4  Knowledge Of Technology Well-known technology solution in Orion r
5 Impact on IT Architecture Minor changes to IT architecture L
6 Impact on Product Mingcr changes 5
7  External resources 1 external resource 10
& User/production impact Minor impact on users / 1 day downtime 10
9  Project nature Upgrade / Modernization 5
10 Resources (internal active werking days) 20 - 100 mandays 15
11  Internal organization 2-3 organization needed L
Assessed weighted-value: 92
Project Classification Result: Middle-Sized

=45 NON-PROJECT CHANGE

45-69 Small

70-120 Middle-Sized

120-160 Large

160 -= PMOD

Kuva 2 — Luokittelutydkalu

Kuvassa 2 esitetty projektin luokittelutyokalu suorittaa arvioinnin 11 eri kriteerin
perusteella, joiden avulla saadaan kattava kuva projektin ominaisuuksista ja
vaativuudesta. Arvioinnin jalkeen projektin kokoluokka maaraytyy ennalta
maariteltyjen pisterajojen pohjalta. Nama pisterajat on asetettu siten, ettd ne
ottavat huomioon projektin monimutkaisuuden, koon, riskit ja muut keskeiset
tekijat. Luokittelutydkalun avulla voidaan siis tarkasti maarittda projektin
kokoluokka, mika puolestaan auttaa arvioimaan sen resurssitarpeet, aikarajat ja
vaadittavan asiantuntemuksen sek& ohjaamisen ja ohjausryhmien tarpeen.

Luokittelutydkalussa kaytettavat kokoluokat on méaritelty seuraavasti:
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Ei projekti

Pieni projekti
Keskisuuri projekti
Suuri projekti
PMO projekti

ok~ 0N RE

Eri kokoisissa projekteissa projektipaallikdltd vaadittavat taidot ja kokemus
vaihtelevat. PMO-projektit ovat yritykselle erittdin tarkeitd ja vaikuttavat
merkittavasti, joten naitd hankkeita johtavat ainoastaan projektitoimiston
projektipdallikdt. Suurissa projekteissa pyritaan valitsemaan projektipéaallikko
projektitoimistosta, mutta resurssihaasteiden tai muiden erityistarpeiden vuoksi
hankkeen voi johtaa myds muu kokenut asiantuntija, joka on saanut kokemusta

projektitoiminnasta yrityksessa.

Keskikokoisissa ja pienissa projekteissa projektipaallikot valitaan yleensa
projektiorganisaation ulkopuolelta. Namé& projektit ovat usein lyhytkestoisia,
riskeiltdan ja vaikutuksiltaan vahemman merkittavid, miké antaa mahdollisuuden
vahemman kokeneille projektipaallikoille. Pienissa ja keskikokoisissa
projekteissa projektipaallikot tulevat usein teknisesta organisaatiosta, kuten
kayttd-, prosessi- tai projekti-insindoreista, jotka yleisesti vastaavat naista

hankkeista yrityksessa. Naissa hankkeissa
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6 Luokittelutyokalun pilotointi

Luokittelutydkalun kehittdminen alkoi Excel-pohjaisena versiona, jotta se olisi
helposti muokattavissa ja joustava pilotointivaiheessa, jossa muutoksia ja saatoja
saatettin tehda nopeasti. Tyokalun tarkein haaste oli kehittdda sen
pisteytysjarjestelma siten, ettd se pystyi luokittelemaan erityyppiset projektit
samojen arviointikriteerien avulla, sailyttden silti luotettavan ja johdonmukaisen
luokittelun.  Erityisesti arviointikriteerien painoarvojen maarittaminen ol

monivaiheinen prosessi, joka vaati jatkuvaa hienosaatoa ja testausta.

Ennen tydkalun virallista kayttéonottoa se testattiin useaan otteeseen kaynnissa
olevilla projekteilla. Tallgin tarkasteltiin, kuinka hyvin tytkalun laskemat pisteet ja
luokitukset vastasivat todellisia projektien tarpeita ja ominaisuuksia.
Pisteytysjarjestelm&d mukautettiin pilotoinnin aikana erityisesti painoarvojen
osalta, jotta se tarkemmin heijastaisi projektien luonteen ja koon eroja.
Testauksessa tyokalu todettiin toimivaksi ja tehokkaaksi erikokoisten ja eri

luonteisten projektien arvioinnissa.

Testauksen jalkeen tydkalun kayttoonotto tapahtui operatiivisten toimintojen
projektitoimistossa, jossa eri portfolioiden portfoliopaallikot saivat testata tyokalua
omissa projekteissaan. Pilotointivaiheessa eri portfolioiden edustajat saivat
arvioida tyokalun toimivuutta ja antaa palautetta siita, kuinka hyvin tyokalu vastasi
heidan tarpeitaan. Tyokalu todettiin kayttokelpoiseksi ja toimivaksi, minka jalkeen
sen kaytto laajeni koko organisaatioon. Projektitoimiston lisdksi luokittelutytkalu
esiteltiin ja koulutettiin my6s yrityksen teknisten toimintojen esihenkildille seka
kiinteistopalvelun esihenkildille, jotta hekin voisivat kayttdd sitd omien projektien

arvioinnissa.

Vaikka luokittelutydkalua ei alun perin ollut suunniteltu kiinteistéhallinnan
tarpeisiin, pilotoinnin ja kayton aikana havaittiin, ettd myds kiinteistopalvelulla oli
erityistarpeita,  jotka  poikkesivat muiden  projektien  vaatimuksista.
Kiinteistopalvelun  projektit, erityisesti rakennuttamishankkeet, vaativat
erikoisosaamista ja lahestymistapaa, joita projektitoimisto ei suoraan hallinnut.

Taman vuoksi tybkalua muokattin ja raataloitin vastaamaan myds
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kiinteistopalvelun tarpeita, ja erillinen, kiinteistopalvelun kaytettavaksi luotu
luokittelutybkalu otettiin  kayttéon. Tama raataloity tyokalu mahdollistaa
kiinteistopalvelulle omien asiantuntijoiden ja projektipaallikbiden hallinnoida
rakennuttamishankkeita  itsendisesti, ilman  projektitoimiston  suoraa

osallistumista, silla nama projektit edellyttévat erityistda osaamista.

Pilotointivaiheen aikana nousi my6s esiin tarve luoda selkeét ohjeet siita, mita
asioita tulee huomioida pienissé ja keskikokoisissa projekteissa. Kuvissa 3 ja 4
on esitelty pienten ja keskikokoisten projektien ohjeistukset. Pienet ja
keskikokoiset projektit eivat aina noudata suurille hankkeille asetettuja saantdja
ja kaytantoja, silla niiden vaatimukset ovat usein kevyempid ja vdhemman
monivaiheisia. Suurissa projekteissa raportointi ja ohjaus ovat tarkasti
maadriteltyja ja niitd tehdaén saanndllisesti, mutta pienissa projekteissa tallaista
raskasta raportointia ei ole tarpeen toteuttaa. Taman vuoksi tydkalua
taydennettiin erilliselld ohjeistuksella, jossa méaariteltiin, mita asioita pitdd ottaa
huomioon pienissé ja keskikokoisissa projekteissa ja millaista raportointia ja
ohjausta niissa tarvitaan. Projektipaallikon ja projektin omistajan vastuulle jai
maadritelld, kuinka paljon ohjausta ja raportointia projekti tarvitsee, ja tama
maariteltiin projektin k&ynnistysvaiheessa.

Jos projektin  kokoluokkaa ei pystytd arvioimaan oikein projektin
kaynnistysvaiheessa, tytkalua voidaan kayttdd uudelleen, kun projektin sisaltd
tarkentuu. Tama mahdollistaa sen, etta projektin kokoluokka ja vaatimukset
voidaan paivittdéa myohemmin, kun projektin tarkemmat tiedot ovat selvilla.
Tarvittaessa voidaan myos valita kokeneempi projektipaallikkd6 mukaan
hankkeeseen, mikali projektin luonne tai haasteet sen kaynnistyessa tai edetessa
muuttuvat merkittavasti. Nain varmistetaan, ettad projekti saa sen kokoluokan ja
asiantuntemuksen mukaisen johtamisen, joka parhaiten tukee sen onnistumista.
Kaiken kaikkiaan luokitteluty6kalu on osoittautunut tarkeaksi véalineeksi, joka tuo
jarjestelmallisyytta ja johdonmukaisuutta projektien arviointiin, parantaa
paatbksentekoa ja mahdollistaa paremman resurssien kohdentamisen

yritykselle.
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Classification Result: Small Size Project

What to do now?

Check

a project charter / plan

Create a Project in Thinking Portfolio (ToPi)

Define Project Owner

Define Project Manager

Define Project Team

Define Mentor / "Steering person”

Define reporting methods and reporting cycle with the owner

Use Checklist templates, if needed

Create meeting notes

Define roles and responsibilities

Define project goals / targets

Use task lists

Create project schedule

Report the project budget and expenditure to the portfolio manager

Kuva 3 — Pienen projektin ohjeistus

Make a project charter / plan

Create a Project in Thinking Portfolio (ToPi)

Define Project Owner

Define Project Manager

Define Project Team

Define Mentor / "Steering person”

Define reporting methods and reporting cycle with the owner
Use Checklist templates, if needed

Create meeting notes

Define roles and responsibilities

Define project goals / targets

Use task lists

Create project schedule

Report the project budget and expenditure to the portfolio manager
Regular project meetings

Reports monthly to portfolio steering meeting
Monthly update to ToPi

Monthly update to ToPi 1

Link:

ToPi Basic Information + Classification
https://orion.thinking1.com.mcas. ms/
ToPi Basic Information

ToPi Basic Information

ToPi Resources

https://orionfi.sharepoint.com/sites/OperationsPortfolioManage
OneNote efc.

ToPi Resources
ToPi Project description
Excel, MSProject etc

Portfolio managers. WBS-codes

Business case, Control, Resources,

—

Kuva 4 — Keskikokoisen projektin ohjeistus
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ToPi Basic Information
https:/forion.thinking!.commeas.ms/
ToPi Basic Information

ToPi Basic Information

ToPi Resources

https:/orionfi.sharepoint. com/sites/OperationsPortfolioManagemen
OneNote etc.

ToPi Resources

ToPi Project description

Excel, MSProject etc

Portfolio managers, WBS-codes
Weekly meetings

ToPi (Onepager)
Business case. Control, Resources,
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7 Yhteenveto

Taman opinnaytetyon tavoite oli kehittaa tydkalu, jonka avulla projekteja voidaan
luokitella operatiivisessa projektitoiminnassa. Taméan tyokalun avulla pyritdan
parantamaan projektihallintaa, tunnistamalla projektin koko ja haastavuus seka
valitsemalla sen perusteella sopiva projektipdallikkd projektin johtamiseen.
Tyokalun tarkoituksena on tehdé projektien hallinnasta selkeampéaé, sujuvampaa
ja varmistaa, etta projekti saa asiantuntevan projektipaallikon, joka osaa johtaa

sitd sen vaatimusten mukaisesti.

Tyokalun kehittdmisessa otettiin huomioon useita tekijoitd, kuten projektin
budjetti, aikarajoitteet, teknologian tunnettavuus, riskit ja projektin
kompleksisuus. Nama kriteerit maaritettiin luokittelukehykseksi, jonka avulla
projektit voidaan arvioida ja luokitella niiden vaatimusten mukaan. Kehitetyn
tyokalun avulla voidaan my®ds maarittdd, millaista kokemusta ja osaamista

projektipaallikdlta tarvitaan projektin eri vaiheissa.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi yhtendinen luokittelutydkalu, joka ottaa
huomioon yrityksen eri projektityyppien erityispiirteet ja antaa selkeat ohjeet
projektipddllikon valintaan. Tyodkalu mahdollistaa jatkuvan kehittamisen ja
optimoinnin, silla sen kaytosta kertyy palautetta, jonka pohjalta tydkalua voidaan
parantaa ja mukauttaa yrityksen tarpeiden mukaan. TyoOkalun kayttéonoton
myo6ta yritykselle tuodaan etuja, kuten parannettu projektihallinta, tehokkaampi
resurssien kohdentaminen, priorisointi, projektin ohjaus seka toiminnan
yhdenmukaistaminen yli organisaatiorajojen. Naiden avulla yritys pystyy
optimoimaan resurssien kayton, varmistamaan tarkeimpien projektien etusijan ja

parantamaan projektien sujuvuutta ja lapinakyvyytta koko organisaatiossa.

Opinnaytetyon alkuperaisesséa suunnitelmassa keskityttiin kehittamaan tydkalua,
joka  auttaisi  yrityksessa  projektien luokittelussa  operatiivisessa
projektitoiminnassa. Pilotointivaiheessa havaittiin kuitenkin, etta tyokalusta voisi
olla hydtya myds yrityksen kiinteistopalvelun projekteissa, joten tytkalusta luotiin

toinen versio, joka vastaa juuri néiden projektien erityistarpeita. Talloin tyokalua
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kehitettin  laajemmassa mittakaavassa, jotta se voisi palvella monia

organisaation eri osa-alueita.

Liséksi tyOkalua alettiin kehittdad eteenpain yhteistydossa Thinking Portfolion
kanssa, joka on yrityksessa kaytosséa oleva projekti- ja resurssihallintatytkalu.
Alkuperéainen Excel-pohjainen luokittelutydkalu yhdistettiin tahan jarjestelmaan,
jolloin se ei jaanyt erilliseksi tydkaluksi, vaan sai kayttoonsa entista tehokkaampia
ominaisuuksia ja integroituu yrityksen muuhun toimintaan. Tydkalun uusi versio
on nyt osana Thinking Portfolion jarjestelmaa, mutta sen laajempi kayttdonotto ja
jalkautus on viela kesken. Talla hetkella tydkalua voivat kayttaa vain jarjestelman

paakayttajat. Kuvassa 5 on esitetty tydkalu Thinking Portfoliossa.

Project classification V4

Classification - 01. Estimated budget

Classification - 02. Execution time

Classification - 03. Impact to production utihfies

Classification - 04. Knowledge Of Technology

Classification - 05. Impact on IT Architecture

Classification - 07. External resources

Classification - 08. Userfproduction impact

Classification - 09. Project nature

Classification - 10. Resources (internal active working days)

|
|
|
|
|
Classification - 06. Impact on Product | - |
|
|
|
|
Classification - 11. Internal organization |

Assessed weighted-value: 0

Froject Classification Result:.  NON-PROJECT CHANGE

Current limitation values

=45 NON-PROJECT CHANGE
45-69 Small

70-120 Middle-Sized

120-160 Large

160 < PMO

Kuva 5 — Thinking Portfolion luokittelutydkalu
Pilotoinnin jalkeen ja jalkautusvaiheen edetessa voidaan todeta, ettd tdman

opinndytetydn kehittdama projektinluokittelutydkalu on tayttanyt sille asetetut

odotukset ja tuottaa lisdarvoa yrityksen projektitoimintaan. Ty6kalu on onnistunut
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parantamaan projektien kokoluokan maarittelyd, parantamaan projektien
hallintaa ja varmistamaan, etta projektit saavat osaavat ja kokeneet vetdjat.
Taman myota tyokalun kayttéonotto on todettu onnistuneeksi ja se on valmis
jatkokenhitykselle ja laajemmalle kayttoonotolle yrityksessa.

7.1 Tyon luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetydn luotettavuus  perustuu  systemaattiseen ja loogiseen
tydskentelytapaan, jossa teoria ja tutkimusaineisto tukevat toisiaan. Lopputulos
on hyvaksytetty yrityksessa, ja tydssa tehdyt valinnat on tehty selkeasti
suhteessa opinnaytetyon tavoitteisiin. Teoreettinen viitekehys tukee tyon
paamaaraa, vaikka opinndytetyd on suunniteltu erityisesti yhden yrityksen
tarpeisiin eika ole laajasti yleistettavissa. Tyon luotettavuutta arvioidaan myos
sen yleistettéavyyden ja patevyyden kautta, ja aineiston on vastattava asetettuja
tavoitteita. (Vilkka 2021, 191-194.)

Opinnaytetyon arviointi tulee tehda tieteellisten kaytantéjen mukaan, erityisesti
ty0elamassa toteutettavissa tutkimushankkeissa, joissa tutkimusta arvioidaan
jatkuvasti koko prosessin ajan. Opinnaytetyon tekijalla on tarkea rool
arvioidessaan omia ratkaisujaan. (Vilkka 2005, 151-152.) Tassa opinnaytetydssa
on huomioitu tieteelliset eettiset suositukset ja lahteiden luotettavuus, ja tutkimus
on tehty rehellisesti ja eettisesti hyvaksytysti. Opinnéytetydsopimus yrityksen
kanssa on tehty, ja siind on sovittu tyon aikarajoista, aiheista seka tavoitteista.
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