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ulkoaluehuollon palvelukuvauksia, ja miten tama vaikuttaisi palvelun tuottamisen kustannuksiin.

Joitakin ymparistdon hyvinvointia ja luonnon monimuotoisuutta tukevia ratkaisuja, jotka soveltuisivat
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Environmental values guide the consumption choices of many individuals, and one would assume that
these values are also reflected in the management of the outdoor areas on their real estate properties.
However, established maintenance practices largely focus on cleanliness, aesthetics, and the usability of
the property, often overlooking environmental well-being and support for biodiversity. The aims of this
thesis are to investigate how the residents’ environmental values encounter the current property
maintenance practices, how environmental values could be incorporated into the service descriptions of
outdoor area maintenance, and how that would affect the costs of providing those services.

Suitable solutions for supporting the well-being of the environment and biodiversity in the management
of outdoor areas were raised as a basis for reflection. The effect of the residential environment on the
well-being of individuals was reviewed. Current practices of outdoor area maintenance were mapped
using general reports of work and service descriptions, and the impact of these activities on the well-
being of the environment was considered.

The residents' views were studied with a survey covering the respondents' own outdoor area usage
habits, ecological values and associated consumer behavior, as well as their attitudes toward supporting
biodiversity in their own outdoor areas. Based on the responses, taking care of the well-being of the
environment and supporting biodiversity would seem to be important for the majority of people, but not
everyone is ready to implement it in their own outdoor areas.

To update the current content of outdoor area maintenance services, the aim was to find alternative
ways of working to create frameworks for environmentally wise service descriptions. The proposed
changes would reduce the environmental load, for example by reducing emissions, while increasing
biodiversity. In addition, the cost impact of the proposed actions was assessed from the perspectives of
both the service provider and the consumer.

The work is commissioned by an SME in the real estate services sector, whose goal is to develop its
property management practices in a more environmentally friendly direction as part of its environmental
program. In order to put the ideas of this work into practice, even more targeted research is needed on
the views of the residents to form proposals for decision-making on the content of the outdoor area
maintenance program of the company.
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1 Johdanto

Moni ihminen kantaa huolta ymparistdén hyvinvoinnista ja pyrkii arkipaivan valinnoillaan
tekemaan oma osuutensa tilanteen parantamiseksi. Myos valtiot, kunnat ja kaupungit
pyrkivat yleisen paatdksenteon keinoin ohjailemaan kehityssuuntaa, ja parantamaan yleista
tietoisuutta ymparistoystavallisista toimintatavoista. Kuitenkin kun palveluntuottaja myy
taloyhtiélle kiinteisténhuoltopalveluja, syntyy ostopaatds vain hinnan perusteella, vaikka
paatdsta ovat tekemassa samat ihmiset, jotka ymparistdsyista valitsevat autoilun sijaan
pyorailyn, ja kaukomaille lentdmisen sijaan lomailevat kotimaassa. Vai onko sittenkaan

nain?

Asuinymparistéjen kunnossa pysyminen edellyttda niiden sdannoéllistd hoitamista.
Kiinteistdpalvelualan tarkoituksena on tuottaa palveluja, jotka ovat keskittyneet turvaamaan
erilaisten kiinteistdjen kunnossa pysymista ja arvon sailymista. Hyvin hoidettu kiinteisto on
kayttajilleen turvallinen ja sen aiheuttama ymparistokuorma kontrolloitua.

(Kiinteistotydnantajat, n.d.)

Tassa tyodssa keskitytaan kiinteistdénhoidon palveluvalikoimasta tarkastelemaan
kiinteistojen ulkoaluehuollon tehtavia sisaltden myos viheralueiden kunnossapidon.
Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa asiakkaiden ostokayttaytymista ohjaavia arvoja, ja
sita kautta 16ytaa palveluntuottajalle uusia mahdollisuuksia myyda
ymparistomyonteisempaa palvelua. Tutkittuja keinoja miten ympariston hyvinvointia
voidaan tukea ja monimuotoisuutta kaupunkiymparistossa lisata on kylla olemassa, mutta
tekemista riittda vielad siina, miten tama tieto saadaan vietya kaytantoon taloyhtidpihojen

kiinteistonhoidossa, jota suorittavat yksityiset palveluntarjoajat.

Toisena tavoitteena on selvittda, miten kiinteistdnhoidon vakiintuneita toimintatapoja ja
palvelukuvausten sisaltoja olisi mahdollista kehittaa ympariston hyvinvointia tukevampaan
suuntaan siten, etta siita hyotyisivat ympariston lisaksi myos palvelun tuottaja seka tilaaja.
Tavoitteena ei ole luoda kattavaa listausta kaikista mahdollisista toimista, vaan paasta

tassa tydssa alkuun.

Opinnaytetyon tilaajana toimi kiinteistopalvelualan pk-yritys. Tyon nimessakin esiintyvalla
sanalla "ymparistdviisas” on taman tydn tilaajalle erityinen merkitys. Se on poimittu
tilaajaorganisaation ymparistdéohjelman ymparistélupauksesta, ja on tietoisen arvottava.

Ymparistolupaus kiteyttda ymparistdohjelman sisallon yrityksen tyéntekijoille helposti
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sisdistettdvaan muotoon, ja kaikki siind luetellut toimet kulminoituvat tdhan termiin.
Ymparistélupaus siis maarittelee, millaisia valintoja ymparistoviisas tydntekija tybarjessaan
tekee — (han) "valittaa - - ymparistostaan valitsemalla tyotapoja ja -valineita, jotka eivat
kuormita luontoa”. Naitd ymparistoviisaita valinnanmahdollisuuksia tdma opinnaytetyd

keskittyy etsimaan.

Tutkimusmenetelmana tyossa kaytettiin asukaskyselya, johon vastauksia pyydettiin taman
tydn tilanneella yrityksella talla hetkella huollossa olevien kiinteistdjen satunnaisesti
valituilta asukkailta. Ty tarjoaa yhden esimerkin siitd, miten asukastutkimusta voidaan
hyoédyntaa kiinteistéhuollon palvelumuotoilussa ja ymparistdohjelman kehittamisessa.

Opinnaytetydn tutkimuskysymykset ovat:

1. Miten kiinteistonhoidon nykykaytanteet vaikuttavat luonnon monimuotoisuuteen ja

ympariston hyvinvointiin taloyhtiopihalla?

2. Millaisia arvovalintoja tilaajat ovat valmiita tekemaan ympariston hyvaksi?

3. Miten ymparistdarvojen liittaminen osaksi palvelukuvausta vaikuttaa palvelun

tuottamisen kustannuksiin ja tilaajan paatoksentekoon?
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2 Ymparistoviisaat ratkaisut kiinteistopihojen kunnossapidossa

Monet talla hetkella yleisesti kaytdssa olevat toimintamallit kiinteistdpihojen
kunnossapidossa voidaan kyseenalaistaa. Kaupunkivinrean merkitys ja monihyotyisyys
esimerkiksi luontokadon torjunnassa ja ihmisten ja muiden lajien hyvinvoinnin edistajana
tunnetaan, ja monet kaupungit ja muut isommat toimijat ovat ottaneet kayttéon luonnon
monimuotoisuutta tukevia toimintamalleja viheralueidensa kunnossapidossa, mutta niiden
mukaiset kaytanteet eivat viela ulotu kaikille yksityisille pihoille. Vakiintuneiden
toimintatapojen mielekkyytta ei valttamatta huomata pysahtya tarkastelemaan, vaan
tehdaan niin kuin on ennenkin tehty. Mydskaan rahallinen panostus viheralueisiin ei aina
ole prioriteettilistan karjessa, unohdetaan, ettd "kun piddmme huolta kaupunkivihreasta, se

pitdd huolen meistd” (Ariluoma & Hautamaki, 2024).

Tassa luvussa esitelldan joitakin kunnossapidon ratkaisuja, joita voidaan helposti soveltaa
my®os kiinteistdpihoilla, ja joilla arvioidaan voitavan vaikuttaa mydnteisesti ympariston ja sen

asukkaiden hyvinvointiin.

2.1 Biodiversiteetin rikastuttaminen kaupunkiymparistossa

Biodiversiteetti on tarkea osa luonnon normaalia toimintaa. Luonnon ihmiselle tuottamat
hyodyt, eli ekosysteemipalvelut ovat merkittdvassa roolissa puhuttaessa kaupunkivihrean
merkityksesta, mutta yhta lailla tarkeitd ovat myds kaupunkivihrean tarjoama
luontokosketus ja monenlainen virkistyskaytto, seka elinymparistdjen luominen erilaisille
elidille. (Saarikivi, 2020. s.170-172)

Rakennetussa ymparistdssa kaytetyn lajiston maaralla ja laadulla on merkitysta.
Monipuolinen lajisto on vastustuskykyisempi esimerkiksi taudinaiheuttajia vastaan, ja se
yllapitda nain tehokkaammin ekosysteemin normaalia toimintaa (Saarikivi, 2020. s.176).
Rakennettu ymparistd on monesti biodiversiteetiltdan varsin runsas, mutta lajistoltaan
erilainen kuin luontaisempi ymparistd. Ihmisen toiminnan myétavaikutuksella siella ovat
paatyneet valta-asemaan monet tulokas- ja vieraslajit, joista eksoottisimpia tiiviin
rakentamisen synnyttdma lampdsaarekeilmié auttaa menestymaan. (Saarikivi, 2020. s.
167-168)

Yksittainen taloyhtiopiha saattaa kuitenkin muodostua biodiversiteetiltaan koyhaksi, ellei

tahan kiinniteta erityistd huomiota. Toimiva keino monimuotoisuuden lisdamiseksi jo
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olemassa olevilla tonteilla ja pihoilla on esimerkiksi pihan kasvuolosuhteiden ja kasvilajiston
muokkaaminen seudun alkuperaista lajistoa suosivaksi, silla hyvin uusiin ymparistoihin
sopeutuvat vieraslajit ovat uhka paikallisen ekosysteemin toiminnalle ja biologiselle
monimuotoisuudelle. Kotoperaisten kasvien suosiminen kaupunkien viheralueilla
eksoottisempien lajien sijaan johtaa my6s suurempaan eldinlajien monimuotoisuuteen.
(Jaaskelainen, 2023)

Viherymparistd-lehdessa haastatellun Turun yliopiston dosentti Timo Vuorisalon mukaan
esimerkiksi lintujen viihtymista viheralueilla voi tukea hallitulla hoitamattomuudella, el
jattamalla tarkoituksellisesti alueita, joissa kasvaa pitkaa heinaa, tiheaa aluskasvillisuutta ja
pensaita tarjoamaan suojaa ja ruokaa linnuille. Puulajivalinnoilla voidaan taas vaikuttaa
siihen, mitka lintulajit pihassa viihtyvat. (Vanska, 2024. s. 40.) Suosimalla puina pajua ja

raitaa voidaan tarjota myos kevaisid mesibaareja hyonteisille (Kataja ym., 2024, s. 41).

Jotta biodiversiteetin rikastuttaminen on ylipaataan mahdollista, tarvitaan viheralueita.
Tiiviin rakentamisen aiheuttama tonttien vapaan pinta-alan pienentyminen johtaa
tarpeeseen etsia uusia ratkaisuja, joilla riittava viherpeittavyys voidaan taata. Viherkatot ja -
seinat toimivat tasta esimerkkina. Myds hyvin pienella pihalla on mahdollista lisata seka
kasvi- etta elidlajiston monimuotoisuutta, kun toimenpiteiden mittakaava sovitetaan
oikeaksi. Mahdollisia tapoja tdhan ovat esimerkiksi pienten niittyalueiden perustaminen,
lajirunsauden vaaliminen kaikilla kasvillisuusalueilla, vieraslajien aktiivinen torjunta seka

lahopuun kaytto.

2.1.1 Kasvikatot ja -seinat

Sopivien kattopinta-alojen muuttaminen kasvikatoiksi antaa mahdollisuuden lisata
kasvillisuuden peittdmaa kokonaispinta-alaa tontilla (Saarikivi, 2020. s.171).
Asuinrakennusten ja muiden jo olemassa olevien rakennusten kattojen muuttaminen ei
aina ole aivan yksinkertaista, mutta suunniteltaessa pihaan uusia rakenteita, kuten
pyOrakatoksia, varastoja ja grillikatoksia voidaan pieni kasvikatto perustaa melko

helpostikin.

Kasvikatolle voidaan luoda ymparoivasta pihasta poikkeavat olosuhteet. Sinne on helppo
perustaa esimerkiksi paahdeymparisto, jolle ei valttamatta |I0ydy muuten tilaa tiiviisti
rakennetussa kaupunkiymparistdossa. (Kataja ym., 2024, s. 36) Paahdeymparisté avoimine
hiekkalaikkuineen takaa monille paahdeympariston hyonteislajeille valttamattomat

elinolosuhteet lisaten ndin ympariston monimuotoisuutta. Lahopuun tuominen osaksi
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paahdeymparistda kannatta myos, silla lahopuulajeissa on paljon paahdelajeja. (Salminen,
2007.s.12)

Kasvikatosta pdlyttajaystavallisen tekevat AKOroofin kasvikattojen parissa tydskentelevan
Veera Kautosen mukaan (henkilokohtainen tiedonanto, 9.4.2025) monilajisuus,
kerroksellisuus, dynaamisuus ja kotimaisten luonnonkasvien kaytto. Kaytettavien kasvien
suunnittelu siten, ettd kukinta alkaa jo huhtikuussa ja jatkuu mahdollisimman pitkalle
syksyyn, tarjoaa tasaisen ravinnonsaannin pdlyttgjille. Lahopuun, karikkeen ja hiekan
kaytolla tarjotaan sopivia pesapaikkoja, ja mahdollistetaan hyonteisten kotiutuminen
katoille. Luonnollisten prosessien jaljittely kasvikattojen kunnossapidossa esimerkiksi
valttamalla niittamista ja mahdollistamalla hiilen luonnollinen kierto, typensitojakasvien
suosiminen ja rikkakasvien poisto mekaanisesti auttaa pitamaan kasvuolosuhteet

suotuisina.

Kasvikatoilla viihtyvien kasvien ja hydnteisten lisaksi niista hydtyvat myos esimerkiksi
linnut. Tutkijat Partridge ja Clark ovat toteuttaneet New Yorkissa tutkimuksen, jonka
mukaan muuttolinnut lepaavat mieluummin kasvikatoilla kuin tavallisilla katoilla. Suosimalla
kasvikattoja voidaan tarjota linnuille tarkeita levahdyspaikkoja, mutta myos saada useampi

lintulaji poikkeamaan pihassa. (Vanska, 2024. s. 43.)

Vertikaalisesti sijoitettu kasvillisuus eli viherseinat ovat meilla viela harvinaisia. Niiden
rakenteellisissa ratkaisuissa ja hoidossa on omat haasteensa, mutta oikein toteutettuna
niidenkin avulla voidaan luoda pienimuotoisia tdydentavia viherrakenteita tukemaan

paikallisesti luonnon monimuotoisuutta. (Kataja ym., 2024, s. 37)

Esimerkiksi helsinkilaisella ratikkapysakilla toteutettiin kesalla 2024 kokeilu, jossa keskella
katualuetta sijaitsevan pysakin katolle ja seinille tuotiin istutuksia. Kokeilua toteuttamassa
olleen InnoGreenin Amanda Talan mukaan (henkilékohtainen tiedonanto, 6.2.2025)
tavoitteena oli luoda sekd kaupunkiymparistda, biodiversiteettia, ettd pysakin kayttgjia
palveleva kokonaisuus, joka viihtyisyyden lisdksi viilentaa pysakkikatosta helteilla ja tarjoaa
uuden elinympariston polyttgjille. Kokeilun aikana tehdyn polyttajalaskennan mukaan
pysakki toimi polyttajahoukuttimena jopa yli odotusten, ja polyttajien esiintyvyys nousi lahes

yhta suureksi kuin vertailukohteena toimineella Iaheisella luonnon rantaniitylla.
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2.1.2 Niittyjen perustaminen

Niitylla tarkoitetaan tassa yhteydessa avointa viheraluetta, jonka kasvipeite muodostuu
ruohovartisista kasveista. Niitty voi olla heinavoittoinen tai kukkiva, sen perustamiseksi
voidaan muokata maaperaa ja kasvuolosuhteita tietylle lajille sopivaksi, tai

yksinkertaisimmillaan olemassa oleva nurmikko jatetdan leikkaamatta, ja annetaan sen

kehittya niityksi.

Niityn avulla pihaan voidaan houkutella polyttajahydnteisia ja parantaa niiden elinoloja,
monille kaupunkiympariston polyttgjille niittylaikut ovat suorastaan elinehto. Niittyalueet
tarjoavat suojaa ja ruokaa myos pikkulinnuille ja muille pihan pienille elaimille. Niitylla on
mahdollista kompensoida rakentamisen yhteydessa tuhoutuneita kasvupaikkoja ja siten

sailyttaa alueen biodiversiteettia. (Kataja ym., 2024, s. 58)

Niittya perustettaessa tulee huomioida vallitsevat olosuhteet ja valita niittykasvillisuus ja
perustamistapa sen mukaan. Maanparannukseen voi hyodyntaa esimerkiksi hiekkalaatikon
vanhat hiekat, jotka menisivat muutoin jatteeksi. Myos kierratetyn betonimurskeen avulla
voi muokata maaperaa ketokasveille suotuisammaksi. Niittykasvillisuutta pihassa voidaan
lisata muualta siirtamalla tai siemenesta kylvamalla. Lajeina kannattaa suosia monivuatisia,
eri aikaan kukkivia, paikalliseen lajistoon kuuluvia lajeja. Kasvilajivalinnoilla voidaan
huomioida myds jokin tietty polyttajalaji suosimalla niitylla sen kayttamaa ravintokasvia.
(Kataja ym., 2024, ss. 51, 58)

Jos halutaan pitaa kasvusto matalampana, voi kukkiva nurmi toimia hyvana vaihtoehtona
niitylle. Pelkédn nurmiheinan sijaan nurmelle kylvetdan monilajinen seos kukkivia, metta
tuottavia, matalia kasveja. Jattdmalla kukintavaiheessa ainakin osan nurmesta
leikkaamatta, vaikka pienina laikkuina, sailytetdan seuralaislajiston elinolosuhteet ja

mahdollistetaan kasvien siementuotto. (Kataja ym., 2024, s. 60)

2.1.3 Lajirunsaus ja dynaamiset istutusalueet

Rakennettujen viheralueiden kasvillisuus kohtaa monenlaisia haasteita ilmaston
muuttuessa, kaupunkien kasvaessa ja tiivistyessa ja kasvupaikkojen monipuolistuessa
(esim. kasvikatot). Kasvillisuuden monimuotoisuuden heiketessd my6s maaperan
mikrobisto kOyhtyy ja polyttajat vahenevat. Kun kiinnitetdan huomiota kasvillisuuden

monipuoliseen kayttoon suunnittelemalla ja toteuttamalla monilajisia kasvillisuusalueita
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voivat rakennetut viheralueet tukea paikallista biodiversiteettia ja toimia tarkeina

ekosysteemipalvelujen tuottajina. (Karilas, 2019, s. 10)

Luonnon kasviyhdyskuntia mukailevat monilajiset, dynaamiset kasvillisuusalueet
sopeutuvat joustavasti muutoksiin ja tulevat alkuun paastyaan toimeen kohtalaisen vahalla
hoidolla ollen ndin myos taloudellisia yllapitaa pitkalla aikavalilla. Monimuotoisuutensa
ansiosta ne ovat kestavia olosuhteissa tapahtuvia muutoksia vastaan ja niiden visuaalinen

ilme muuntuu koko kasvukauden ajan. (Karilas, 2019, s.18)

Kasvitaudit, tulokaslajit, talven aiheuttamat vauriot sek& muut hairiét ovat suurempi uhka
dominoidulle yhteisdlle, kuin monimuotoiselle lajistolle. Monimuotoisuus tarjoaa vakautta
auttaen elintarkeita ekosysteemeja pysymaan toiminnassa myos olosuhteiden
vaihdellessa. Monimuotoisuuden lisdamisessa ei kuitenkaan kannata kayttaa mita tahansa
lajeja, vaan parempaan lopputulokseen paastaan tutkimalla millaisia lajeja alueelta |0ytyy
luonnostaan tai mita siella on mahdollisesti aikaisemmin elanyt. Uusien tulokaslajien
kanssa kannattaa olla tarkkana, ettei vahingossa tulla aiheuttaneeksi uutta

vieraslajiongelmaa. (Saarikivi, 2020, s. 176)

Jotta dynaamisen ja monilajisen kasvillisuusalueen kanssa paastaan haluttuun, itsestaan
muuntuvaan lopputulokseen ja edullisiin yllapitokustannuksiin, vaaditaan sen hoitajalta
etenkin istutusalueen ollessa uusi hyvaa lajituntemusta, seka tietoa siita, mita alueelle on
istutettu. Jos tata ei ymmarreta kiinteistdn piha-alueen hoitoa tilattaessa, voi lopputulos olla

jotain ihan muuta kuin haettiin.

2.1.4 \Vieraslajien torjunta

Vieraslajiksi kutsutaan lajia, joka on ihmisen toiminnan seurauksena siirtynyt luontaisen
levinneisyysalueensa ulkopuolelle. Haitallinen vieraslaji taas on laji, jonka on todettu
uhkaavan luonnon monimuotoisuutta tai siihen liittyvia ekosysteemipalveluita. Naiden
haittojen ehkaisemiseksi vieraslajien leviamista luontoon on pyrittdva aktiivisesti estamaan,

ja jo todettuja esiintymia havittdmaan ja torjumaan. (vieraslajit.fi, n.d.)

Vieraslajien aiheuttamia haittoja pyritaan torjumaan muun muassa lainsaadannon avulla.
Kansallisen vieraslajilain tarkoituksena on estaa vieraslajien aiheuttamaa vahinkoa
alkuperaisille kasvi- ja elainlajeille esimerkiksi kieltamalla haitallisimpien lajien

maahantuonti ja kasvattaminen. (Maa- ja metsatalousministerio, n.d.)
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Moni taloyhtididen pihoissa aiemmin laajasti suosittu laji kuten kurtturuusu (Rosa rugosa) ja
viitapihlaja-angervo (Sorbariaa sorbifolia) on sittemmin lisatty kansalliseen haitallisten
vieraslajien luetteloon (valtioneuvoston asetus 704/2019 §1 liite B) mika tarkoittaa, ettei
niitd saa kasvattaa tai hallussa pitaa siirtymaajan jalkeen. Kurtturuusun kohdalla tdma aika
on jo umpeutunut ja viitapihlaja-angervolla se umpeutuu kuluvana vuonna 2025, mutta
kaytanndssa molempia tapaa vield varsin usein. Naiden lajien poistaminen aiheuttaa
taloyhtiGille merkittavia kustannuksia poistojatteen asianmukaisesta havittamisesta
saadettyjen huomattavan kalliiden jatemaksujen vuoksi, joten on ymmarrettavaa, etta

poistopakko aiheuttaa myds vastustusta.

Vaikka kaikkien vieraslajiksi maariteltyjen lajien hallussapitoa ja kasvattamista ei ole
kielletty, niiden torjuminen omalta tontilta on silti biodiversiteetin nakokulmasta tarpeellista,
ja vaatii usein pitkdjanteisyytta. Sopivat torjuntamenetelmat valitaan lajin mukaan. Mitaan
vieraslajia ei saa paastaa leviamaan luontoon, joten myos uusia istutuksia suunniteltaessa
on hyva perehtya lajien leviamistapaan ja -aktiivisuuteen, jotta ei tule aiheuttaneeksi

itselleen ongelmaa tulevaisuuteen. (Vieraslajit.fi, n.d.)

2.1.5 Lahopuun kaytto

Lahoava puu tuo puutarhaan runsaan joukon erilaista elamaa, kuten sienia, kaapia,
kuoriaisia, pistiaisia ja polyttajia lisaten nain luonnon monimuotoisuutta. Juuri
monimuotoisuuden lisddminen onkin merkittavin perustelu kayttaa lahopuuta

kaupunkiymparistéssa. (Nieminen, 2020, s. 10)

Lahopuun kaytéssa laatu ja maara ovat ratkaisevia, mutta jo pienelldkin lahopuun kaytélla
voidaan lisata piha-alueen elidéstdén monimuotoisuutta. Erityisesti idkkaita jalopuita
kannattaa suosia lahopuuna, silla ne toimivat monien uhanalaisten lajien luontaisena

elinymparistona. (Kataja ym., 2024, s. 57)

Muita lahopuun kayton tarjoamia ymparistohyoétyja ovat esimerkiksi puun
lahoamisprosessin seurauksena maaperaan sitoutuvat ravinteet ja hiili, seka materiaalin
kierratykseen liittyvien pulmien ja pois kuljettamisen aiheuttaman ymparistokuorman
valttaminen, kun puu jatetaan lahoamaan kasvupaikalleen. Kokoamalla lahoaitoja ja
jattamalla risukasoja tontille tarjotaan myos suoja- ja talvehtimispaikkoja elaimille.
(Nieminen, 2020, ss. 20-21)
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Lahopuun avulla voidaan lisata ympariston kokemuksellisuutta sekd monipuolisuuden ja
rehevyyden tuntua. Sita voidaan kayttda materiaalina niin ymparistotaiteessa, oleskelussa
kuin alueiden rajaamisessakin. Lahopuuta voidaan sijoittaa nakyvaksi elementiksi
keskeiselle paikalle tai tontin syrjaosiin muun kasvuston sekaan. (Nieminen, 2020, ss. 20—
21)

Helppoja lahopuun kayttétapoja taloyhtidpihassa ovat esimerkiksi makaavien maapuiden
tai pystyrunkojen tai korkeiden kantojen jattaminen puun kaadon yhteydessa, ja lahoaitojen
rakentaminen risujatteesta. Lahoaita toimii jatkossakin kaytanndllisena paikkana

loppusijoittaa tontilla syntyva risujate.

2.2 Hiilen sidonta

Hiilen sitominen kasvillisuuteen ja maaperaan auttaa vahentdmaan ilmakehan
hiilidioksidipitoisuutta. Yhteyttavat kasvit sitovat hiiltd kasvaessaan, ja maapera toimii
hiilivarastona. Esimerkiksi istuttamalla monipuolisesti kasveja voidaan muodostaa

hiilinieluja. (Leinonen, 2023)

Hiilinielu muodostuu, kun varastoituvan hiilen maara ylittda vapautuvan. Kasvit kayttavat
hiilidioksidia ilmakehasta kasvaessaan. Soluhengitys ja biomassan hajoaminen vapauttavat
osan hiilidioksidista takaisin ilmakehaan, mutta osa varastoituu kasvinosiin ja maaperaan.
(Ariluoma & Hautamaki, 2024)

Ohjaamalla muun muassa kaavoituksen keinoin rakentamisen ratkaisuja voidaan vaikuttaa
siihen, ettd kaupungeissa ja taajamissa sailyy viheralueita ja hiilta sitovaa maanpintaa
rittavasti. Lisaamalla esimerkiksi istutettavien puiden maaraa, ja turvaamalla niille pitkan
idn mahdollistavat hyvat kasvuolosuhteet riittavalla juuristo- ja latvustilavuudella seka
sopivilla kosteus- ja valo-olosuhteilla voidaan muodostaa pitkalla aikavalilla tehokkaita
hiilinieluja. Mita pidempaan puiden annetaan kasvaa, sita suurempi on niiden varastoiman
hiilen maara. Puiden ohella tulee huomioida myds muiden viheralueiden merkitys.
Monilajisella ja kerroksellisella kasvillisuudella voidaan kasvattaa sitoutuvan hiilen maaraa
ja tuottaa lisaksi esimerkiksi monimuotoisuushyotyja. Myos pitkan kasvukauden viherioiva
nurmikko sitoo tehokkaasti hiiltd. (Ariluoma & Hautamaki, 2024; Haapalahti, 2023)

Uutta viheraluetta rakennettaessa ja olemassa olevan hoitotapaa valittaessa voidaan
vaikuttaa hiilivarastoihin. Erityisesti olevan maaperan sailyttdminen rakentamisvaiheessa

auttaa tukemaan sen hiilivarastojen sailymista. Samalla saastyvat myds maaperan
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hyodylliset mikrobit, jotka tuotteistetusta kasvualustasta usein puuttuvat. Kun
kunnossapitotoimien yhteydessa viela jatetaan keraamatta lehtikarike ja kaikenlainen
leikkuujate, tarjotaan ravintoa naille mikrobeille, jotka toiminnallaan edesauttavat hiilen

sitoutumista maaperaan. (Ariluoma & Hautamaki, 2024)

Kiinnittdamalla siis huomiota kunnossapidon kaytanteisiin esimerkiksi mahdollistamalla
orgaanisen aineksen kierto sen syntypaikalla, lisdamalla mahdollisuuksien mukaan
viheralueiden maaraa ja laatua seka vaalimalla kasvuikaista puustoaan voi yksittainen
taloyhtiokin lisata hiilen sitoutumista omalla tontillaan. Samalla tullaan vaalineeksi
elintarkeaa kaupunkivihreaa, joka hiilen sidonnan lisaksi auttaa myds ilmastonmuutokseen
varautumisessa ja luontokadon ehkaisyssa seka tuottaa hyvinvointia kaikille lajeille
(Ariluoma & Hautamaki, 2024).

2.3 Paastojen vahentaminen

Fossiiliset paastot pitaisi saada nollattua, jotta ilmakehan hiilidioksidipitoisuus ei jatkaisi
kasvamistaan (Leinonen, 2023). Kiinteistdjen ulkoalueiden hoitaminen edellyttaa runsaasti
erilaisten koneiden kayttda, joista merkittadva osa on viela talla hetkella varustettu
polttomoottorilla. Siityminen fossiilisten polttoaineiden kaytosta uusiutuvan energian

kayttoon pienentaa kiinteistonhoidon ymparistokuormaa merkittavasti (Laitala, 2021).

Tata muutosta vauhdittavat myds kiinteistonhoitoa tilaavien tahojen asettamat vaatimukset.
Taman tyon tilaajaorganisaation tietokannasta kay ilmi, ettd koska fossiilisten
polttoaineiden kaytdn vahentaminen on helposti todennettavissa oleva ymparistoteko, on
varsinkin isoimmilla kiinteistéhuollon tilaajaorganisaatioilla tapana asettaa
kilpailutuksissaan tarjoajille vaatimuksia konekaluston paastéjen suhteen (henkilékohtainen

tiedonanto, Organisaation tietokanta n.d.).

My0s yksittdinen taloyhtio voi huoltoa kilpailuttaessaan maaritelld minkalaisilla koneilla
haluaa pihaansa hoidettavan. Tassa kannattaa kuitenkin olla tarkkana, ettei tule
maaritelleeksi jotain sellaista, joka nostaa kiinteistonhoidon hinnan kohtuuttomaksi.
Paastoja voi pienentaa myos vahentamalla konetyon maaraa. Tasta esimerkkeina syksyn
lehtien ja lahopuun jattaminen tontille seka esimerkiksi nurmikon leikkuukertojen
harventaminen. Korvaamalla nurmialue kerran vuodessa niitettavalla niitylld saadaan

vahennettya konetydn tarvetta viela reilummin.
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2.4 Luonnosta saatavan hyvinvoinnin ja sosiaalisten vaikutusten huomiointi

Ihmisen hyvinvointi elinymparistéssaan on yhta lailla tarkeaa, kuin hyvien elinymparistéjen

luominen kasveille ja elaimille.

Luontoymparistdssa oleilun on todettu laskevan stressitasoa, ja asuinympariston
luontoelementtien suuren maaran vaikuttavan suotuisasti ihmisten terveydentilaan ja
toimintakykyyn, seka vahentavan jopa kuolleisuutta. Luontoon ei aina tarvitse edes paasta,
vaan siella liikkumisen ja oleilun lisaksi jo pelkastdan maiseman katseleminen vaikuttaa
koettuun hyvinvointiin ja stressitilanteesta palautumiseen kaupunkiymparistdéa

myonteisemmin. (Korpela, 2007. ss. 365—-366)

Samat myénteiset vaikutukset nakyvat myds ilman edeltavaa stressitilannetta. Myds
keskittymiskyvyn ja sitd kautta koko elamanhallinnan todettiin yhdysvaltalaistutkimuksessa
olevan sita parempi, mitd enemman asunnon ikkunoista nakyy viheraluetta. (Korpela, 2007.
s. 367).

Miellyttavaksi koettu ymparistd vaikuttaa ihmisten terveyteen ja hyvinvointiin myos
valillisesti houkutellen esimerkiksi harrastamaan arkiliikuntaa. Se auttaa myos
epamiellyttavien kokemusten kasittelyssa ja keskittymiskyvyn palauttamisessa vetamalla
tarkkaavaisuuden puoleensa tahattomasti, jolloin erityistd keskittymista ei tarvita, eika

tahdonalainen tarkkaavaisuus kuormitu. (Korpela, 2007. s. 366).

Kaupungistuminen on vahentanyt ihmisten fyysista kosketusta luontoon ja sen hyviin
mikrobeihin. Taman yhteyden katkeamisen on havaittu vaikuttavan esimerkiksi
tulehdussairauksien kasvuun. Erityisesti maaperassa on runsas ja monimuotoinen
mikrobisto, joten leikkiminen ja puuhailu luonnossa tai kasien tyontaminen multaan
puutarhatdissa lisaa hyvien mikrobien maaraa iholla, ja parantaa nain vastustuskykya, seka
auttaa ehkaisemaan esimerkiksi allergioita ja astmaa. Kaupungeissa monimuotoisilla ja
helposti saavutettavilla viheralueilla on tarked merkitys tdman fyysisen luontosuhteen
mahdollistajina. (Frize ym. 2024. s. 48)

Jo kotipihasta alkava viheralue lisda sen saavutettavuutta kaikille asukasryhmille, silla
kaikilla ei ole mahdollisuutta lahtea luontokokemuksen perassa kauemmas kotoa.
Taloyhtidilla onkin tarked mahdollisuus vaalia asukkaidensa luontoyhteyttd panostamalla

oman tontin viheralueiden monipuolisuuteen ja kaytettavyyteen. Samalla saadaan luotua
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mahdollisuuksia myds sosiaalisten yhteyksien muodostumiselle yhteisten pihapuuhien

parissa.

3 Kiinteistopihojen kunnossapidon vallitsevat kaytanteet

Taloyhtidkiinteistdjen ulkoalueiden huoltoa taman tydn tilanneen yrityksen, jota kutsutaan
myoéhemmin nimella Organisaatio, asiakaskohteissa toteutetaan talla hetkella varsin
monenlaisella konseptilla. Organisaation tietokannasta selviaa, etta tarjous huollosta
annetaan tarjouspyyntoasiakirjojen mukaisesti, joissa on maaritelty tyon haluttu sisalto, el
palvelukuvaus. Mikali tarkkaa palvelukuvausta ei tarjouspyynnén mukana ole, antaa
huoltoyhtid oman yksildidyn ehdotuksensa sisallosta. (henkildkohtainen tiedonanto,

Organisaation tietokanta, n.d.)

Vaikka palvelukuvausten pohjalla alun perin onkin usein olleet yleiset kiinteisténhoidon
tydselostukset ja niihin monesti myos viitataan, niitd kdytanndn tydssa varsin harvoin
luetaan. Olemassa olevia palvelukuvauksia kierratetédan ja kopioidaan soveltuvin osin
toisiin yhtidihin, ja yleisten tyoselostusten roolina onkin lahinna ohjata oikeaan suuntaan
silloin, kun palvelukuvaus on epatarkka tai tulkinnanvarainen, tai sen toteutustavasta

syntyy Kiistaa.

3.1 Asuinkiinteiston ulkoaluehuoltoa ohjaavat yleiset tyoselostukset

Tavalliselle asuinkiinteiston pihalle on harvemmin sen asiakirjoissa maaritelty virallista
kunnossapitoluokkaa, mutta kdytdnndssa ne kuuluvat Viheralueiden kunnossapitoluokitus
RAMS 2020 -luokituksen mukaisesti R3 kayttdviheralueet -luokkaan. Erityisesti kiinteistdjen
ulkoaluehuoltoon keskittynyt Kiinteistdpalveluiden yleiset laatuvaatimukset KiinteistoRYL
toimii paaasiallisena kiinteistépihojen kunnossapitoa ohjaavana julkaisuna. Yhtenevat
laatuvaatimukset 16ytyvat myds Viheralueiden kunnossapidon yleinen tyéselostus VKT
2021 -julkaisusta, mutta tata sovelletaan paaasiallisesti julkisten viheralueiden
kunnossapidossa, joille on maaritelty myds RAMS 2020 -mukaiset kunnossapitoluokat.
(Tajakka, 2021. s. 13)

Tyo6selostusten tehtavana on esitella yleisesti hyvaksytyt vaatimukset tydn laadukkaalle
toteuttamiselle. Ne maarittelevat tehtavat, suoritustavat ja aikaikkunat toimenpiteille, seka

toimivat sopimusten pohjana palvelun tuottajan ja tilaajan valilla. Viittaamalla
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hankekohtaisissa asiakirjoissa yleiseen tydselostukseen saatetaan voimaan sen
vaatimukset. (Tajakka, 2021. s. 21)

Erityisesti yhteispiha-alueilla, joiden kunnossapitoa tilaamassa on useampi eri toimija, ja
my0s toteutus saattaa jakautua eri toimijoille, helpottuu kokonaisuuden hallinta, jos
kunnossapidon laatuvaatimukset on selkeasti maaritelty, ja ne pohjautuvat kaikkien

saatavilla olevaan laadun maaritelmaan.

3.1.1 Viheralueiden kunnossapidon yleinen tyoselostus 2021

Viheralueiden kunnossapidon yleinen tydselostus 2021, myohemmin VKT 2021, on
tarkoitettu pohjaksi hankekohtaisille tyoselostuksille ja kunnossapidon tehtavakorteille, joilla
maaritelldaan kyseisen kohteen kunnossapidon laatuvaatimukset. Julkaisu esittelee
viheralan yhteisen laatukasityksen, joka puolestaan pohjautuu viranomaismaaraysten,
standardien, alan ohjeiden ja hyviksi havaittujen kaytantdjen noudattamiseen. (Tajakka,
2021. s. 21)

VKT 2021:n kayttdma kunnossapitoluokitus on RAMS-kunnossapitoluokituksen mukainen,
ja se sisaltaa laatuvaatimukset kaikille kunnossapitoluokille. Tyoselostus sisaltaa seka
vaatimuksia etta ohjeita. Vaatimus -sanalla otsikoidut kohdat ovat urakoitsijaa sitovia,
hyvan kunnossapidon edellytyksia silloin, kun asiakirjoissa on viitattu VKT:hen. Ohje -
sanalla otsikoidut kohdat tadydentavat ja selventavat naita vaatimuksia. (Tajakka, 2021. s.
22)

VKT 2021 huomioi sisalldssaan myos ymparistdasiat. Se painottaa ohjeissaan ja
vaatimuksissaan ekosysteemipalveluita tukevaa kunnossapitoa, seka Kestavan
ymparistorakentamisen (KESY) -toimintamallin tavoitteiden toteutumista. (Tajakka, 2021.
ss. 25-26)

3.1.2 Kiinteistopalveluiden yleiset laatuvaatimukset

Kiinteistopalveluiden yleiset laatuvaatimukset eli KiinteistoRYL antaa raamit hyvalle
kiinteisténpidolle auttaen seka palvelun ostajaa, tuottajaa etta kiinteiston kayttajaa riittavan
laatutason maarittelyssa, toteutuksessa ja toteutuksen valvonnassa. Se kattaa koko
kiinteistonpidon kokonaisuuden sisaltden omat osionsa niin operatiiviselle

kiinteistojohtamiselle, kayttajapalveluille, yleishoidolle ja valvonnalle, rakennuksen ja
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teknisten jarjestelmien hoidolle ja kunnossapidolle, ulkoalueiden hoidolle ja

kunnossapidolle, siivoukselle kuin jatehuollollekin. (Friman, 2023.)

KiinteistoRYLin luku nelja, ulkoalueiden hoito ja kunnossapito, maarittelee hoidon ja
kunnossapidon eroavaisuuksia. Sen mukaan hoito kasittaa, yleensa
kiinteistdnhuoltosopimukseen sisaltyvana, hoitotoimet, jotka kohdistuvat
kasvillisuusalueisiin, paallysrakenteisiin, pihan varusteisiin ja muihin rakenteisiin. Naita
toimia ovat muun muassa puhtaanapito, talvikunnossapito ja kasvillisuustyét. Kunnossapito
taas on toimintaa, jolla kohteen laatutaso ja ominaisuudet sailytetdan vialliset osat
uusimalla tai korjaamalla. Kunnossapitoa ovat esimerkiksi kasvillisuusalueiden
paikkaistutukset, ilkivaltakorjaukset, routavaurioiden korjaukset paallysteissa tai yksittaiset
puunkaadot. Nama ovat useimmiten kiinteistonhoitosopimuksen ulkopuolelle jatettyja,
erikseen tilattavia t6ita. (KiinteistoRYL, 2023)

VKT 2021 tavoin KiinteistoRYL maarittaa yleiset laatuvaatimukset esittden seka velvoittavia
vaatimuksia etta naita taydentavia ohjeita kunnossapidon tavoitteiden saavuttamiseksi.
Laatuvaatimukset ja nakokulma ympariston hyvinvoinnin huomioimiseen ovat yhtenevat
VKT 2021 kanssa, ja kunnossapitoluokat on maaritelty RAMS-kunnossapitoluokituksen
mukaan. KiinteistoRYL esittaa laatuvaatimukset kuitenkin vain rakennettujen viheralueiden
luokille R1...R4. (KiinteistoRYL, 2023)

3.2 Esimerkkeja kiinteistohuollon ulkoalueiden palvelukuvauksista

Hyvin tyypillinen ulkoalueiden hoidon palvelukuvaus Organisaation asiakaskunnassa
sisaltaa kiintedan sopimushintaan kuuluvana vain valttamattomiksi koetut asiat. Naita ovat
yleisen siisteyden yllapitdmisen lisdksi esimerkiksi talvella lumityot, liukkauden torjunta ja
kattolumien tarkkailu, kevaalla hiekoitushiekan poistot ja pihan pesut, kesalla nurmen
leikkuut ja syksylla lehtien poistot. Myds mainintoja viheralueiden lannoituksista ja
kalkituksista seka puiden ja pensaiden kuolleiden ja kulkuvaylille tulevien oksien poistosta
on monesti mukana. Varsinaiset istutusalueiden hoitotyot, kuten kitkennat ja pensaiden
leikkuut on useimmissa sopimuksissa jatetty erillistilattaviksi toiksi, tai niista on erillinen

viherhoitosopimus. (henkildkohtainen tiedonanto, Organisaation tietokanta, n.d.)

Seuraavat luvut esittelevat joitakin kohdeorganisaation asiakkaina olevien taloyhtididen

palvelukuvauksissa esiintyvia sopimussisaltdja vuodenaikojen mukaan jaoteltuina.
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3.2.1 Talvityot

Taloyhtidpihan talvikunnossapito sisaltaa kaytanndssa aina vahintdan lumen auraukset ja
liukkauden torjunnan. Auraus on maaritelty tehtavaksi joko "tarvittaessa, 7 pv / vilkossa” tai
tarkemmin, antamalla reunaehtoja, kuten esimerkiksi kellonaika, johon mennessa piha
tulee aamuisin olla aurattuna, tai lumisateen minimimaara, jonka jalkeen auraamaan

lahdetaan.

Alue oltava puhdistettuna (lumen maara < 4 cm) ma-pe klo 8.00 ja la-su klo
11.00 mennessa. Lisaksi alue puhdistetaan heti kun lumikerros ylittdd 4 cm
ma-pe klo 8.00-21.00 ja la-su klo 11.00-21.00 valisena aikana. - -
Lumity6alueet on oltava kulkukelpoisia ja turvallisia liikkua seka viimeistellyn

nakoisia. (henkilokohtainen tiedonanto, Organisaation tietokanta, n.d.)

Kiintedan kuukausihintaan kuuluvia sopimussisaltdja taydennetaan tarvittaessa tehtavilla
toimilla. Talvikaudella esimerkiksi lumikasojen kuljetukset pois tontilta ja liukkauden

torjuntaan kaytetty hiekoitussepeli on usein sovittu laskutettavaksi toteutuman mukaan.

3.2.2 Kevittyot

Kevaalla lumen ja jaan sulettua talven aikana kertyneet hiekoitushiekat poistetaan ja pihan
asfaltit ja muut sidotut paallysteet pestaan. Aurauksen yhteydessa mahdollisesti tulleet
vauriot pihan rakenteille tarkastetaan ja korjataan, ja tehdaan viheralueiden lannoitukset ja
kalkitukset, mikali naitd on sopimuksessa mukana. Talven ajaksi varastoon siirretyt
pihakalusteet yms. palautetaan paikoilleen. Joskus myos esimerkiksi leikkipaikan
hiekkalaatikon hiekka on maaritelty rutiininomaisesti vaihdettavaksi joka toinen vuosi.

(henkildkohtainen tiedonanto, Organisaation tietokanta, n.d.)

3.2.3 Kesityot

Kesaajan huoltosopimustdihin kuuluu nurmikoiden sdanndllinen leikkaus, mikali pihassa
nurmikkoa on. Kevyimmillaan tdama on maaritelty tehtavaksi "tarvittaessa”, mutta toisinaan

ohjeet ovat tarkemmat, kuten tédssa palvelukuvauksessa:

Nurmikon leikkaus aloitetaan kevaalla, kun kasvusto on 10 cm. Leikataan

kerralla pois noin kolmannes pituudesta. Nurmikot pidetaan hellekausina 6-8
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cm:n korkuisina ja muulloin 3-6 cm. Leikkausjate poistetaan. Puiden
ymparykset, Kivi tms. reunukset esim. kaytavien reunat trimmataan.
Kasvukauden viimeinen leikkaus siten, etta talvehtimiskorkeudeksi jaa 5-6

cm. (henkilokohtainen tiedonanto, Organisaation tietokanta, n.d.)

Monesti nurmien hoitoon kuuluu my6s lannoituksia ja kalkituksia: "Lannoita nurmialueet
vahintaan 1 krt / kasvukausi. Levitd nurmialueelle tarvittaessa maanparannusaineet (esim.

kalkki ja sammaleenpoistoaineet).”

Joskus mukana on istutusalueiden kitkentad yhdesta kolmeen kertaa kesassa ja
mahdollisesti pensaiden leikkauksia. Ohjeet istutusalueiden hoidolle eivat useinkaan ole
kyseisen kohteen olemassa olevien istutusten mukaan raataldityja tai varmistettuun
tarpeeseen tehtavia toimenpiteita, vaan yleispatevia lauseita, joiden tarkkaa tarkoitusta
joutuu toisinaan arvailemaan. Eraan yhtion palvelukuvauksessa istutusalueiden vihertyot

maaritellaan seuraavasti:

o rikkakasvien mekaaninen poisto 3 kertaa kasvukauden aikana

¢ lannoitus syksylla ja kevaalla

o istutusten leikkaus kerran vuodessa ja tarvittaessa ruiskutus
kasvinsuojeluaineella

¢ istutusten haraus, kanttaus ja muokkaus kerran vuodessa

(henkildkohtainen tiedonanto, Organisaation tietokanta, n.d.)

Torjunta-aineiden kayton sallimista rikkaruohontorjunnassa esiintyy palvelukuvauksissa
edelleen jonkin verran, mutta kohdeorganisaatiomme on omassa ymparistdohjelmassaan
sitoutunut niiden kayton asteittaiseen lopettamiseen jo vuonna 2019, eika niita talla hetkella
ole enaa lainkaan kaytéssa (henkildkohtainen tiedonanto, Organisaation ymparistdohjelma,
n.d.).

3.2.4 Syystyot

Syystoista tydllistavin on lehtien poisto ja kuljettaminen pois tontilta. Yleensa kaikki
pudonneet lehdet niin kulkuvaylilta kuin nurmi- ja istutusalueiltakin puhalletaan pois ja
kuljetetaan jateasemalle. Sopimuksissa on monesti asetettu myds takaraja mihin

mennessa tyon tulee olla tehtyna.
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Suorita syyssiivous mahdollisimman myodhaisessa vaiheessa ennen lumen
tuloa kuitenkin viimeistdan 31.10. mennessa. Poista lehdet, oksat ja muut
luonnonroskat ennen talven tuloa (my0s katoilta ja vesikouruista). - - huolehdi
etta pihoilla ja kulkureiteilla ei ole kasaantuvia luonnonroskia, nurmikkoalueilta

on poistettu luonnonroskat.

Lisdksi pihakalusteita siirretdan talveksi varastoon ja mahdollisesti jarjestetaan vaihtolavaa
ja muita tarvikkeita asukkaiden pihatalkoita varten. (henkildkohtainen tiedonanto,

Organisaation tietokanta, n.d.)

3.2.5 Nykyisten kunnossapitotoimien vaikutus luonnon monimuotoisuuteen ja ympariston

hyvinvointiin

Kun tarkastelemme luvuissa 3.2.1-3.2.4 esitettyja palvelukuvausten tyypillisia ulkoalueiden
kunnossapidon toimia ympariston hyvinvoinnin nakdkulmasta, voimme havaita, etta

kehittamisen varaa toimintatavoista 16ytyy.

Lahes jokaisen taloyhtion pihasta 10ytyy nurmikkoa. Nurmialueen hyodyiksi ympariston
kannalta voidaan laskea muun muassa se, etta se imee itseensa hulevesia seka sitoo
hyvin hiiltd pitkdn kasvukautensa ansiosta (Haapalahti, 2023). Tyypillinen taloyhtionurmikko
on kasvilajistoltaankin usein varsin monimuotoinen eika sisalla vain pelkkia
nurmiheinalajeja. Pihanurmikolla on usein myds jokin syy olemassaololleen, se toimii
pohjana esimerkiksi pelailuun ja oleskeluun. Saanndllisesti leikatulla ja hoidetulla
nurmikolla on siis paikkansa pihoilla. Nurmikko on meillad kuitenkin varsin yleinen

maisemointitapa, eika kaikilla nurmialueilla ole mitdan kayttéfunktiota. (Grym, 2020)

Kuva 1 esittelee nurmen leikkaamista palvelukuvauksen mukaisena prosessina. Nurmikoita
on totuttu leikkaamaan varsin usein etupaassa esteettisista syista, monesti tama tarkoittaa
kasvukaudella kerran viikossa tapahtuvaa leikkaamista. Tiheaan toistuvan leikkaamisen
tarpeellisuutta kannattaa kuitenkin kyseenalaistaa, silla jo leikkuuvalin harventamisen on
todettu lisdavan nurmella elavan lajiston monimuotoisuutta (Watson ym. 2020). Lisaksi
leikkureiden useimmiten viela kayttamat fossiiliset polttoaineet kasvattavat nurmikon
hiilijalanjalkea, ja leikkuutyon tekeminen itsessaan kasvattaa palveluntuottajalle aiheutuvia

kustannuksia. Yksinkertaisin ja edullisin tapa pienentaa naita on harventaa leikkuuvalia.
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Kuva 1. Viikoittain tapahtuvan nurmen leikkuun vaikutukset ymparistdon ja palvelun

tuottamiseen

Toimenpide Toteutustapa Vaikutus

- Ty6- ja
Nurmen 1 krt / vk tarvikekustannukset
leikkuu - paastot

- monimuotoisuuden

heikkeneminen

Kitkennalla voidaan seka tukea monimuotoisuuden toteutumista etta vahentaa sita. Monet
rikkakasveiksi ja siten ei-toivotuiksi mielletyt kasvit kuten vaikkapa voikukka ovat polyttajien
nakokulmasta hyodyllisia. Niiden aktiivinen poistaminen pihasta vahentaa myods niita
ravintokasvinaan kayttavien elididen maaraa ja heikentaa siten monimuotoisuutta.
Toisaalta taas esimerkiksi vieraslajien tai muiden toivotuilta kasveilta elintilaa vievien
aggressiivisten lajien poistaminen kitkemalla auttaa tukemaan monimuotoisuuden

toteutumista. (Jussila & Nyrhinen-Blazquez, 2022)

Myos vastaperustettujen niittyjen tai dynaamisten istutusalueiden aktiivinen kitkenta ohjaa
lajivalikoimaa muodostumaan halutun laiseksi, ja takaa taimille hyvan kasvuun lahdon
vapaana turhasta kilpailusta auttaen nain toivotunlaisen monimuotoisuuden

toteutumisessa.

Syksyn lehdet on totuttu kerddmaan koko piha-alueelta ja kuljettamaan jateasemille.
Lehtien mukana viheralueilta poistuu ravinteita, joita sinne sitten taas mahdollisesti
kevatlannoituksella tuodaan takaisin. Lehtien ajaminen kuorma-autoilla pois tontilta
aiheuttaa myds paastdja, ja vaikka lehtimassa toimitettaisiinkin hyddynnettavaksi kuten
kompostiin ja kasvualustan raaka-aineeksi, voidaan taman toiminnan tarpeellisuutta
nykyisessa mittakaavassaan kyseenalaistaa. Suuri osa etenkin nurmialueille pudonneista
lehdista voitaisiin vaihtoehtoisesti silputa paikalleen ruohonleikkurilla, jolloin ne maatuisivat
talven aikana raviten nurmea ja ruokkien maaperan hiilivarastoja (Ariluoma & Hautamaki,
2024). Saanndllinen lannoitteiden levittdminen nurmialueille voitaisiin jattda huolto-
ohjelmista pois, ja kayttaa lisalannoitusta vain todettuun tarpeeseen. Myos lehtien pois
ajamisesta syntyva kuorma-autoliikenne vahenisi pienentaen fossiilisen polttoaineen

kulutusta ja siita aiheutuvia paastoja, ja adnekkaiden lehtipuhaltimien kayton vaheneminen
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tuottaisi hyvinvointia ainakin niille tyontekijoille ja asukkaille, jotka karsivat kovasta

metelista.

Lumen auraamisen ja liukkauden torjunnan tarpeellisuutta kukaan tuskin kyseenalaistaa,
mutta ndiden osalta huomio kiinnittyy kdytannon toteutukseen. Mikali suunnitteluvaiheessa
ei ole huomioitu, tai tontin koon takia ei ole ollut mahdollista huomioida riittdvaa lumen
18jitystilaa tontille, on lunta ajettava sieltéd saanndllisesti pois, mista seuraa kuormitusta
ymparistolle. Aurauskaluston osalta siirtyminen pois fossiilisten polttoaineiden kaytdsta
koneiden kayttévoimana tuonee tulevaisuudessa helpotusta talvikunnossapitotéiden

aiheuttamaan ymparistokuormitukseen.

Hiekoitussepeli on toistaiseksi viela padosin jatteeksi paatyvaa tavaraa, silla kaytosta
poistettuna se jatelain mukaan luokitellaan jatteeksi (Jatelaki 646/2011 §5). Sepelin
murskaamis- ja seulomisprosessi, levittaminen ja harjaaminen pois tonteilta seka
kuljettaminen jateasemille aiheuttaa myds merkittavia paastoja. Lisaksi neitseellisen
materiaalin paatymista jatteeksi yhden kayttokerran jalkeen voidaan pitaa kiertotalouden

nakokulmasta kestamattomana toimintatapana.

Hiekoitussepelin kierrattamisesta ja uudelleenkayttomahdollisuuksista on tehty vuosien
varrella lukuisia tutkimuksia ja kokeiluja, esimerkiksi Nurmijarven kunnassa vuonna 2024
tehty seulontakokeilu, jota Mirva Hajunpaa esittelee opinnaytetyéssaan Puhdistusseulotun
hiekoitussepelin soveltuvuus uusiokayttdon Nurmijarvella (2024). Tassa kokeilussa paastiin
lupaaviin tuloksiin seka sepelin uudelleenkaytettavyyden etta taloudellisen kannattavuuden
nakokulmasta (Harjunpaa, 2024. ss.41-42).

Jotta sepelin kierrattdminen uudelleen kayttoéon on mahdollista, tarvitaan sen kasittelyyn
ymparistonsuojelulain mukainen ymparistélupa (Ymparistonsuojelulaki 527/2014, Liite 1).
Yksittaisen huoltoyhtion mahdollisuudet 1ahtea hiekoitussepelin uusiokayton

mahdollistamisen vaatimaan prosessiin lupineen ja seulontoineen ovat kuitenkin rajalliset.

Kevaisin hiekoitussepelien poiston yhteydessa pihoja pestaan. Talven aikana kertyneen
lian poistamiseksi ja polyn sitomiseksi tdma on yleensa ihan tarpeellinen toimenpide.
Asfalttipintaisille pihoille ja pysakéintihalleille on huolto-ohjelmissa toisinaan maaritelty tietty
kiinted maara pesuja vuodessa, rippumatta siitd onko kohde pesemisen tarpeessa. Pihan
pesemista silloin, kun pesu tehdaan pelkastaan huolto-ohjelman vaatimusten tayttamiseksi,

etenkin jos se viela tehdaan vesijohtovedella, voidaan pitaa makean veden ja muiden
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resurssien turhana tuhlaamisena ja siten luontoa turhaan kuormittavana. Pesuissa kaytetyn

vesijohtoveden korvaamismahdollisuutta jarvivedella kannattaa hyodyntaa.

3.3 Palveluntuottajan ymparistoohjelma

Tyon tilaajalla on kaytdssaan Ekokompassi-ymparistojarjestelma. Se on johtamistydkalu,
joka on tarkoitettu organisaation ymparistdasioiden hallintaan milla tahansa toimialalla, ja
joka on mahdollista raataléida kunkin organisaation toimintaan sopivaksi. Sen avulla yritys
pystyy osoittamaan sidosryhmilleen, ettd kantaa vastuunsa ymparistdasioissa ja
parantamaan nain profiiliaan. Jarjestelma auttaa my0os riskien hallinnassa ja lainsdadannon
seuraamisessa, seka mahdollistaa ymparistotydon tuomia kustannussaastoja, silla oman
toiminnan saanndllinen tarkastelu erilaisten mittareiden ja seurannan avulla auttaa

kohdistamaan toimenpiteita oikeisiin, vaikuttaviin asioihin. (ekokompassi, n.d.)

Jotta yritys voi saada Ekokompassi-ymparistésertifikaatin, tulee sen tayttdd kymmenen
kriteerid. Ensimmaisena tehdaan alkukartoitus, ja pisteytetdan ymparistévaikutukset.
Organisaatiosta valitaan ymparistdévastaava tai -tiimi, jonka tehtavana on toimia
yhteyshenkiléna ja vastata ymparistétydn toimeenpanemisesta kaytantdoon henkiléstéon
parissa. Toimialaa koskeva keskeinen ymparistolainsdadantd kaydaan 1api, ja sisaisen
koulutuksen avulla varmistetaan, ettd koko henkildsté on tietoinen ymparistdtoimista, joita
yritys tekee. Organisaatiolle laaditaan jatehuoltosuunnitelma, seka vaarallisten jatteiden
kasittelyn suunnitelma. My6s kaikkien kemikaalien kasittelylle laaditaan oma suunnitelma.
Yritykselle laaditaan ymparistdohjelma, jossa yrityksen aiheuttamien ymparistdvaikutuksien
pienentamiseksi on asetettu tavoitteet ja toimenpiteet. Yritys antaa ymparistdlupauksen,
joka tekee ymparistotyosta julkista myds sidosryhmille. Viimeisena kriteerina on tietojen
taydentaminen raportointijarjestelmaan, jonka avulla seurataan ymparistotyon edistymista.
(ekokompassi, n.d.)

Tassa opinnaytetydssa luotuja toimenpide-ehdotuksia voidaan hyodyntaa tilaajan

maaritellessa seuraavaa paivitysta ymparistoohjelmaansa ja sen tavoitteisiin.

4 Asukastutkimus

Tutkimusmenetelmana tassa opinnaytetyossa on kaytetty kyselytutkimusta, joka
kohdennettiin taman tyon tilanneella organisaatiolla talla hetkella huollossa olevien

kiinteistdjen asukkaille. Kyselylla pyrittiin selvittamaan kiinteistdjen ulkoalueiden
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kunnossapidon kohderyhman, eli taloyhtididen asukkaiden mielipiteitd ja nakemyksia
ymparistovaikutusten huomioinnin tarpeellisuudesta kunnossapitotoimien toteutuksessa.

Kysely sisalsi seka monivalintakysymyksia etta avoimia kysymyksia.

Vastauksia kerattiin aikavalilla 1.-5.4.2025. Linkki kyselyyn lahetettiin 1101 henkildlle, ja
vastauksia saatiin yhteensa 262. Vastaajista osa oli vastannut kyselyyn vain osittain, silla

mihink&an kysymykseen ei ollut pakko vastata.

4.1 Kyselytutkimus

Kyselytutkimuksen (liite 1) kysymykset voidaan jaotella neljaan aihealueeseen.

Ensimmaiseksi selvitetaan taustatietoja vastaajasta, kuten asumismuoto ja asunnon tyyppi.

Toisessa osassa kartoitetaan oman pihan kayttétottumuksia, kuten sita, miten paljon
vastaaja viettda aikaa omassa pihassa, mita siella yleensa tekee ja minka kokee tarkeaksi

pihassaan ja arkiymparistéssaan.

Kolmannen aihealueen kysymykset pyrkivat selvittdmaan vastaajan ekologisia arvoja
yleisesti, seka ostoskayttaytymista ja sitd, minkalaiset arvot ostopaatdksen tekemista

ohjaavat.

Neljas aihe on luonnon monimuotoisuus. Siihen liittyvilla kysymyksilla pyritaan
selvittdmaan, miten tarkedna oman kotiymparistén monimuotoisuus nahdaan, minkalaisia
toimia sen tukemiseksi ollaan valmiita hyvaksymaan, ja kuinka paljon ollaan valmiita itsekin

osallistumaan.

4.2 Vastaajien esittely

Vastaajiksi valikoitui Organisaation asukastietokannasta satunnainen joukko henkil6ita,
joiden sahkopostiosoite oli tiedossa. Vastaajat asuvat ympari kohdeorganisaation

toimialuetta, tarkempaa tietoa kotitalon sijainnista ei kyselyssa keratty.

Vastaajista suurin osa, 58 %, asuu vuokralla. Toiseksi eniten, 25 % vastaajista asuu
omistusasunnossa, ja asumisoikeusasunnon asukkaita oli 17 % vastaajista.
Asuntotyyppeina mainittiin kerrostalo, rivitalo, luhtitalo, paritalo ja omakotitalo, joista

ylivoimaisesti eniten vastauksia kertyi kerrostaloasukkailta, 73 % kaikista annetuista
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vastauksista. Rivitaloasukkaat olivat antaneet 16 % vastauksista, luhtitaloasukkaat 8 %,

paritaloasukkaat 3 % ja omakotiasujiakin oli joukossa muutama henkild.

4.3 Tutkimustulokset

Ensimmaiseen kotipihaa koskevaan kysymykseen "Mika on tarkeaa kotipihassa?”
pyydettiin valitsemaan annetuista vaihtoehdoista kolme tarkeinta. Valintojen suurempaa

maaraa ei ollut kuitenkaan estetty, joten osa vastaajista oli valinnut useampia vaihtoehtoja.

Tarkeimmaksi arvoksi nousi pihan siisteys, jonka oli valinnut yli puolet vastaajista.
Seuraavaksi tarkeimpana nahtiin pihan viihtyisyys ja turvalliset kulkureitit. Nama oli valinnut
yli 40 % vastaajista. Kolmeenkymmeneen prosenttiin ja sen yli nousivat myos
oleskelumahdollisuus, sijainti suhteessa muuhun ymparistdéon, pysakointitilan riittavyys ja
hyva valaistus. Pihan kauneutta piti tarkeana reilu 16 % vastaajista, ja danimaisemaa 13
%. Vain kymmenelle prosentille leikkipaikka oli tarked, ja vielda vahemman aania saivat
kohtaamispaikkana toimiminen ja harrastusmahdollisuudet, kuten tilat pelailuun, kuntoiluun,
hyotyviljelyyn yms. Jokin muu -kohdan avoimissa vastauksissa nousivat esiin viela
luonnonmukaisuus, vehreys, kiinteistéhuollon toimivuus ja pihan turvallisuus lapsille.

Kuvassa 2 esitetdan vastausten jakaantuminen eri vaihtoehtojen valilla.
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Kuva 2. Pihan merkitys. Mika on tarkeaa kotipihassa? Valitse kolme tarkeinta.

Kysymykseen vastattu 251 kertaa
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Seuraava kysymys kasitteli kotipihassa vietettavaa aikaa, jonka jakautumista kuva 3
havainnollistaa. 24 % kysymykseen vastanneista ilmoitti viettdvansa pihalla aikaa
viikoittain, ja 23 % paivittain. 1-3 kertaa kuukaudessa omalla pihallaan ulkoilee 8 %
vastaajista ja tata harvemmin 20 %. 19 % vastaajista ei oleile pihassaan lainkaan, ja 6 %
valitsi kohdan ”jotain muuta, tdsmenna”. Naissa avoimissa vastauksissa korostui sopivan
oleskelupaikan puute yhteisessa pihassa, vuodenaikojen vaikutus ulkoiluhalukkuuteen ja
oman asuntopihan merkitys. Asuntotyypilla nayttaisi olevan jonkin verran merkitysta omalla
pihalla ulkoiluhalukkuuteen. Kerrostaloasukkaista liki puolet (48 %) ilmoitti viettdvansa
aikaa omalla pihalla vahintaan 1-3 kertaa kuukaudessa, kun taas rivitaloasujista vastaava
luku on 94 %. Ero selittynee rivitalojen asuntopihoilla, joilla oleskelu on oletettavasti

mukana naissa vastauksissa.
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Kuva 3. Pihan kaytté. Kuinka usein vietat aikaa kotipihassa? Kysymykseen vastattu 249

kertaa

M paivittain M viikoittain M 1-3 kertaa kuukaudessa

W harvemmin M en kdytannossa olenkaan W Jotain muuta (tdsmenna)

Avoimeen kysymykseen "Mita teet pihalla?” annettiin vastaukseksi lasten kanssa ulkoilua,
grillailua, pihapeleja, rentoa oleilua, puutarhan hoitoa, ihmisten kohtaamista, pyykin
kuivaamista ja mattojen tamppausta, roskien vientia, koiran ulkoilutusta, tupakointia ja
pihan kayttamista vain lapikulkureittind kotoa poistuttaessa ja sinne palattaessa. Monta
mainintaa sai naapureiden kanssa jutustelu ja etenkin kesdaikaan tapahtuva toimeton

istuskelu ja luonnosta nauttiminen.

Toisessa avoimessa kysymyksessa pyydettiin kuvailemaan omaa arkimaisemaa, eli
asuinpaikan lahiymparistda. Naissa vastauksissa tulee voimakkaasti esiin luonnon
laheisyyden tarkeys, puut, alueen vehreys tai lahella sijaitseva metsa mainitaan hiukan yli
puolessa annetuista vastauksista. Niissa vastauksissa, joissa arkimaisemaa kritisoidaan,
mainitaan muun muassa pihan ankeus ja istutusten puute, likenteen melu, tiivis

rakentaminen, katupoly, adnekas nuoriso ja huonosti toimiva kiinteistonhuolto.

Tyytyvaisyyttd omaan arkimaisemaan mittaavassa kysymyksessa suurin osa kysymyksen
vastaajista ilmaisi olevansa siihen hyvin tyytyvainen (23 %) tai tyytyvainen (57 %).
Tyytyméattdomia oli 18 % vastaajista, ja ei lainkaan tyytyvaisia vain 2 %.
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Avoin kysymys, "Jos sinulla olisi kaikki mahdollisuudet toimia, niin mitd muuttaisit pihassasi
tai lahiymparistossasi” tuotti huoltoyhtiolle suunnatun kritiikin liséksi toiveita pihan
viihtyvyyden ja kaytettavyyden parantamiseksi. Kolmannes annetuista vastauksista liittyi
tavalla tai toisella viihtyvyyden parantamiseen, ja monessa naista vastauksista sita toivottiin
tehtadvan nimenomaan kasvillisuutta lisaamalla. Myds grillipaikkaa, leikkipaikan
parantamista ja muita vastaavia oleskeluun liittyvia toiveita oli tadssa joukossa. Pihan
siisteyden parantaminen mainittiin videnneksessa annetuista vastauksista, osa naista
kasitteli roskaisuutta ja osa kasvillisuusalueiden koettua hoitamattomuutta. Valaistuksen
parantaminen nousi jonkin verran esiin vastauksissa, samoin kulkureittien turvallisuuden
parantaminen. Puita toivottiin yhta paljon seka lisattavan etta poistettavan, autoille ja
polkupydrille toivottiin lisda parkkitilaa, mutta myos autojen poistamista pihalta kokonaan.
Luonnon monimuotoisuutta lisaavia toimenpiteita toivottiin kuudessa prosentissa annetuista

vastauksista.

Vastaajan arvoja kartoittava osio alkaa arjen kulutusvalintoja koskevalla kysymyksella
"Mika ohjaa arjen kulutusvalintojasi yleisesti? Valitse kolme tarkeintd”. Annetuissa
vastauksissa karkeen nousi tuotteen tai palvelun laatu, jonka on valinnut 78 % vastaajista.
Toiseksi tarkeimpana nahdaan hinta, jonka on valinnut 72 % vastaajista.
Ymparistoystavallisyys on kolmantena 45 % kannatuksella. Tuotteen tai palvelun sisallén
nimeaa kulutusvalintojaan ohjaavaksi perusteeksi 36 % ja alkuperan 30 % vastaajista.
Ulkonakda arvostaa 17 % ja trendikkyytta 1 % vastaajista. 5 % vastaajista nimeaa jonkin
muun perusteen. Naista vastauksista |0ytyy niin tuotteen tai palvelun tarpeellisuus,
kaytanndllisyys, terveellisyys, laheltd saatavuus, eldinkokeettomuus kuin Israel-boikottikin.

Kuvassa 4 esitetdan perusteiden jakautumista.
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Kuva 4. Kulutusta ohjaavat arvot. Mika ohjaa arjen kulutusvalintojasi yleisesti? Valitse

kolme tarkeinta. Kysymykseen vastattu 250 kertaa
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Ekologisen kestavyyden nimeaa hyvin tarkeaksi arvoksi itselleen 25 % vastaajista.
Tarkeana arvona sita pitda 46 % ja jonkin verran tarkeana 25 % vastaajista. Vain neljalle
prosentille ekologinen kestavyys ei ole lainkaan tarkea arvo. Vastausten jakaantumista

esitellaan kuvassa 5.
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Kuva 5. Ekologisen kestavyyden merkitys. Kuinka tarkea arvo ekologinen kestavyys sinulle

on? Kysymykseen vastattu 247 kertaa.

M Hyvin tarkedd W Tarkedd  MJonkin verran tirkeda M Eilainkaan tarkeaa

Seuraavassa kysymyksessa vastaajia pyydettiin valitsemaan omaa ostoskayttaytymistaan

parhaiten kuvaava vaittama. Vaittamat olivat

o Ajattelen tuotteen tai palvelun ymparistovaikutuksia kaikissa arjen valinnoissani, ja
se vaikuttaa aina ostopaatoksiini

o Ajattelen tuotteen tai palvelun ymparistovaikutuksia joissakin arjen valinnoissani, ja
se toisinaan vaikuttaa ostopaatoksiini

o Ajattelen tuotteen tai palvelun ymparistdvaikutuksia harvoin, eivatka ne vaikuta
ostopaatoksiini juuri lainkaan

e En ajattele asioiden ymparistdvaikutuksia juuri koskaan, eivatka ne vaikuta
ostopaatoksiini lainkaan

e Jokin muu (tdsmennd)

Selkeasti eniten vastauksia, 61 %, tuli toiseen vaittdmaan, eli suurin osa vastaajista
ajattelee ymparistdvaikutuksia joissakin asioissa ja se toisinaan vaikuttaa
ostoskayttaytymiseen. Aina ja kaikissa valinnoissaan ymparistdvaikutuksia ajattelee 12 %
vastaajista, ja harvoin niita miettii 17 % vastaajista. Ymparistévaikutuksia ei juuri koskaan
ajattele 8 % vastaajista, ja kahdella prosentilla oli jokin muu vastaus kysymykseen.
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19 % kyselyyn vastaajista olisi valmis maksamaan korkeampaa hintaa tuotteesta tai
palvelusta, jonka hiilijalanjalki on hyvitetty toisaalla. 37 % vastaajista taas ei ole valmis

maksamaan tasta, ja 44 % vastasi ehka.

Sertifioitua ymparistdohjelmaa palveluntuottajalta edellyttda 11 % vastaajista, ja tama
joukko on kiinnostunut myo6s sen sisallosta. Pelkka tietoisuus sertifioidun ohjelman
olemassaolosta riittda 38 prosentille vastaajista, ja 36 % on tyytyvaisia, mikali asiat
vaikuttaisivat olevan kunnossa. Kolme prosenttia vastaajista ei osta toimijalta, jolla ei ole
lainkaan ymparistoohjelmaa, ja 12 % toteaa, ettei ohjelman puuttuminen tai olemassaolo

vaikuta ostopaatokseen.

Valtaosa vastaajista pitaa luonnon monimuotoisuuden tukemista omassa pihapiirissa
tarkeana (38 %) tai hyvin tarkeana (38 %). Jonkin verran tarkeaa se on 22 prosentille
vastaajista, ja ei lainkaan tarkeaa vain kahdelle prosentille. Keinoista, joilla
monimuotoisuutta pihassa voitaisiin tukea, kuva 6, suosituimmaksi nousevat kasvilajiston
monipuolistaminen, jonka on valinnut 60 % vastaajista, ja vieraslajien aktiivinen torjunta,
jonka on vastannut 57 %. Niittyalueiden perustaminen oli seuraavaksi suosituinta (37 %), ja
20 % tuntumaan ylsivat syksyn lehtien kerdamatta jattdminen nurmialueilta, nurmen
leikkuun harventaminen ja lahopuun tuominen piharakenteisiin. Kahdeksalle prosentille ei
kaynyt mikaan naista, ja yhdeksan prosenttia antoi oman ehdotuksensa tai mielipiteensa

asiaan. Naissa vastauksissa ehdotettiin muun muassa linnunp6nttdja ja hyonteishotelleja.
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Kuva 6. Monimuotoisuuden tukemisen keinot. Mitd monimuotoisuutta vahvistavia keinoja

toivoisit toteutettavan oman taloyhtidsi pihan hoidossa? Kysymykseen vastattu 241 kertaa.
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Kaksi kolmannesta (67 %) vastaajista olisi valmiita antamaan aikaansa pihan
monimuotoisuuden ja ympariston yleisen hyvinvoinnin edistdmiseksi. Omaa osaamistaan
olisi valmis tarjoamaan 31 % ja toimintaa organisoimaan 19 % vastaajista. Myds rahaa on
valmis laittamaan peliin 18 % vastaajista. Kahdellatoista prosentilla on jokin muu ehdotus.
"Talkoot olisivat kivat, mutta sielld on aina tarjolla makkaraa ja sielld pitda puhua ihmisten
kanssa.” Kaikkia monimuotoisuuden tukeminen omalla pihalla ei innosta lainkaan. "Ei
mikaan. Pidan siisteydesta eika luonnon monimuotoisuus kuulu siihen. Luonto voi olla

muuallakin monimuotoista, sen ei tarvitse olla sita taloyhtion pihassa!”

Viimeinen kysymys kartoitti ympariston yleista hyvinvointia vahvistavia keinoja, joita
vastaajat toivoisivat kaytettdvan oman pihansa hoidossa, kuva 7. Vastaajista 58 % valitsi
vaihtoehdon paastdjen vahentaminen suosimalla esim. akkukayttdisia tydkaluja.
Kemikaalien kayton vahentaminen ylsi lahes samaan, sen valitsi 52 % vastaajista.
Puutarhajatteen kasittely paikan paalla sai 45 %:n tuen, ja kymmenen prosenttia antoi
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jonkin muun ehdotuksen, tai palautetta huoltoyhtidlle. "Eikdhan tama ole niiden asia, joille

se kuuluu! Ne jotka tekevat tyon.”

Kuva 7. Ympariston hyvinvoinnin tukeminen. Mitd ympariston yleista hyvinvointia
vahvistavia keinoja toivoisit toteutettavan oman taloyhtiési pihan hoidossa? Kysymykseen
vastattu 222 kertaa.

70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
- -
0%
Paastojen Kemikaalien kdytén  Puutarhajatteen Muu (tdsmenna)
vahentaminen esim. vahentaminen esim. kasittely
suosimalla rikkaruohon paikanpaalla, esim.
akkukayttoisia torjunnassa tai Haketus,
tyokaluja liukkauden kompostointi
torjunnassa

5 Ymparistoviisaan palvelukuvauksen muotoilu

Kyselytutkimuksen vastausten perusteella saa hyvan yleiskuvan inmisten suhtautumisesta
ympariston hyvinvointiin ja luonnon monimuotoisuuteen. Ekologinen kestavyys on ainakin
jossain maarin tarkea arvo lahes kaikille vastaajille, ja se nakyy jonkin verran myds arjen
kulutusvalinnoissa. Luonto ja sen helppo saavutettavuus koetaan merkitykselliseksi ja
asumisviihtyvyytta lisdavaksi tekijaksi, ja monimuotoisuutta ollaan paaosin valmiita
tukemaan. Toisaalta vastauksista valittyy myos halu pitda ymparistokysymykset ja oma
kotipiha erilldaan toisistaan, asia tuntuu kdyvan tunteita herattdvammaksi, kun
monimuotoisuus pitdisi tuoda omaan pihaan. Taman otoksen perusteella suuntaus on
kuitenkin selva, ymparistén hyvinvointia ja luonnon monimuotoisuutta myoés

kiinteistonhuollon keinoin haluaa tukea enemmisto asukkaista.
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5.1 Muutostarpeet palvelun tarjoamisessa

Jotta tdma toteutuisi myds kaytanndssa tulee kiinteistéhuollon palvelukuvaus paivittaa
vastaamaan tavoitetta. Uusia toimintatapoja tulee luoda vanhan rinnalle, ja nain tarjota
asiakkaalle todellinen mahdollisuus ostaa arvojensa mukaista palvelua. Tarkea linkki
palvelun tarjoajan ja ostajan valilla on usein isannditsija, ja jotta kysynta ja tarjonta voivat

kohdata on myo6s heidat pidettava ajan tasalla muutosten syista ja vaikutuksista.

Kiinteistdon huoltotoimien suoritustavan muuttuessa on palveluntarjoajan panostettava
oman henkilokuntansa kouluttamiseen. Joskus toimintatavan muuttaminen voi olla vaikeaa,
ellei ymmarreta syita sen taustalla. Vasta perustettu niittykin tulee helposti parturoitua
nurmikkona, jos hoito-ohjeet eivat vality kiinteistonhoitajalle saakka. Myds talon asukkaita
tulee tiedottaa muutoksista. Yleensa toimintatavan muutokset ovat omiaan herattdmaan
vastustusta ja kysymyksia, ja silloin on tarkeaa, etta tyodn suorittaja osaa perustella miksi
toimitaan niin kuin toimitaan. Myds vaikka infokyltti niityn reunalla vahentanee

vaarinymmarryksia.

Hinta ja laatu nousivat kyselyssa merkittdvimmiksi kulutusvalintoja ohjaaviksi tekijoiksi.
Tyon tilaajaorganisaation tietokannasta (henkilokohtainen tiedonanto, n.d.) selvida
kiinteisténhuoltoalan hintakilpailun olevan tiukkaa, joten erottumisen keinoksi jaa tuottaa
parempaa laatua. Laadukas kiinteiston ulkoalueiden huolto on esimerkkipalvelukuvausten
perusteella totuttu ndkemaan santillisesti leikattuina nurmikoina ja roskattomana
ymparistona, mutta voitaisiinko tata laadun kasitettd maaritella uudelleen tarkoittamaan
ennemminkin toimintaa, joka huomioi ymparistdon hyvinvoinnin? Nurmikon leikkuuvalin
harventaminen vaikkapa kolmanneksella tarkoittaa myds kolmannesta pois sen
aiheuttamista kustannuksista ja paastoista, mutta ei viela useinkaan aiheuta katastrofia
pihan ulkonakoon tai viihtyvyyteen. Syksylla nurmikolle pudonneiden lehtien silppuaminen
niille sijoilleen saastaa kaikki osapuolet kuorma-autorallilta paastdineen,
polttoainekustannuksineen ja jatemaksuineen, seka tuottaa monimuotoisuushydtyja

ruokkimalla maaperaa.

Siisti ja viihtyisa kotipiha koetaan tarkeana. Vastauksista paistaa lapi ihmisten pelko siita,
ettd monimuotoisuuden tukeminen tarkoittaisi epasiistia ja hoitamatonta pihaa. Moni
sellainen vastaaja, joka oli valinnut ehdotetuista toimista useamman, oli jattanyt kuitenkin
esimerkiksi nurmen leikkuun harventamisen valitsematta. Avoimissa kommenteissa
annettiin tastd myds suoraa palautetta. "Kerrostalon pieni pihapiiri pitaa olla siisti.

Ruohokentta pitaa olla leikattu ja kuivat lehdet ja risut haravoitu.”
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Hieman yllattden 5 % niista vastaajista, joille luonnon monimuotoisuuden tukeminen
omassa pihapiirissa oli tarkeaa tai hyvin tarkeaa, vastasivat monimuotoisuuden lisddmisen
keinoja kartoittavaan kysymykseen "ei mitdan naista”. Ajatellaan ehka, etta
monimuotoisuuden lisddminen tarkoittaisi epasiisteyttd ja asioiden tekematta jattdmista,
mutta monimuotoisuuden ja siisteyden ei tarvitse olla toisensa pois sulkevia asioita. Koska
turvallisten kulkureittien takaaminen kaikkina vuodenaikoina on tarkeimpia asioita pihan
kunnossapidossa, ja tatd myos asukkaat pitavat kotipihan tarkedna ominaisuutena, tulee
esimerkiksi syksyn lehtien poistaminen kulkuvaylilta jatkossakin tehda, vaikka nurmi- ja
istutusalueille niitd monimuotoisuuden edistamistoimena jatettaisiinkin. Myés nurmen
leikkaamisen harventaminen voi tapahtua hallitusti ja esimerkiksi vain siihen sopivaksi
katsotuilla alueilla. Hyvalla suunnittelulla ja osaavalla toteutuksella piha voi olla yhta aikaa

monimuotoisuutta tukeva ja siisti.

Suosituimpina monimuotoisuuden vahvistamiskeinoina kyselyssa nousivat esiin
kasvilajiston monipuolistaminen ja vieraslajien aktiivinen torjunta. Toisin kuin syksyn lehtien
keraamattomyys ja ruohon leikkuun harventaminen, jotka vaikuttavat suoraan lahinna
palvelun tuottamisen kustannuksiin, nama vaativat taloyhtiolta erillista rahallista panostusta
tai vaihtoehtoisesti talkootydta. Joidenkin vieraslajien poistaminen voi vaatia avuksi
konevoimaa, tai ahkeraa, saanndllisesti toistuvaa kitkentaa. Kiinteiston ulkoaluehoitajan
kannattaakin opetella tunnistamaan yleisimmat vieraslajit, jotta han osaa tarvittaessa
ehdottaa niiden asianmukaista poistoa. Kasvilajiston monipuolistamisessa taas kannattaa
kaantya viheralan ammattilaisen puoleen, jotta uusiksi kasveiksi tulisi valittua lajeja, jotka
aidosti tukevat kyseisen kohteen monimuotoisuutta. Dynaamiset istutukset ja kasvikattojen

perustamismahdollisuudet kannattaa pitaa mielessa naita ratkaisuja suunniteltaessa.

Ymparistoviisaaksi itsensa profiloivan palvelun tuottajan kannattaakin panostaa
palveluvalikoimansa monipuolistamiseen. Monimuotoisuuden tukemisen tavat sisaistanyt
kiinteistonhoitaja pystyy auttamaan taloyhtiota vaikkapa talkoiden jarjestamisessa
tarjoamalla asiantuntija-apua eri toimenpiteiden toteuttamiseksi. Jotta on mahdollista 16ytaa
kohdennetusti juuri tiettya taloyhtiota parhaiten palvelevat ympariston hyvinvoinnin ja
monimuotoisuuden tukemistavat, tulee kartoittaa pihan vallitseva tilanne ja sovittaa

palvelukuvaus toimenpiteineen siihen sopivaksi.
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5.2 Muutosten taloudelliset vaikutukset

Kyselyn vastauksistakin voi paatella, etta rahalla on iso merkitys. vaikka yllattavan moni
olisi valmis maksamaan jopa lisahintaa hiilijalanjalkihyvitetysta tuotteesta tai
monimuotoisuuden lisdamisesta, ovat laatu ja hinta silti tarkeimmat valintaperusteet

ostokselle.

Palvelukuvaukseen tehtavilld muutoksilla on yleensa vaikutusta myos palvelun hintaan.
Asioiden suoritusvalin harventaminen voi tuoda saastdéa seka palvelun tarjoajalle etta sita
kautta myos sen tilaajalle, kun taas jotkin uudistukset vaativat investointeja. Vaikka
esimerkiksi istutusalueen uudistaminen vaatii joskus suurtakin rahallista panostusta
tilaajaosapuolelta sita toteutettaessa, voi se jatkohoidon kannalta ja
monimuotoisuusnakdkulmasta olla hintansa vaarti, ja tuoda saastoa pitkalla aikavalilla
tarkasteltuna. Konekannan uusiminen ymparistoystavallisemmaksi aiheuttaa suoria
kustannuksia I&hinna palvelun tarjoajalle, mutta tekemalla tata sitd mukaan, kun koneita
muutenkin uusitaan, valtytdan kohtuuttoman suurilta kertainvestoinneilta.
Polttomoottorikoneissa kaytettavan polttoaineen vaihtaminen biodieseliin vahentaa niiden
tuottamia paastdja (Neste, n.d.), mutta ostohinnaltaan merkittavasti kallimpana sen kayttd

aiheuttaa palvelun tuottajalle huomattavia kustannuksia.

Syksyn lehtijatteen toimittaminen jatekeskuksiin on painoperusteisesti veloitettavaa.
Etenkin markana syksyna palveluntarjoajalle aiheutuvat jatemaksukustannukset ovat
huomattavan suuret, ja jokainen tonni lehtijatettd, joka voidaan jattda nurmikolle, on

saastoda palvelun tuottamiskustannuksiin.

Jos koko nurmialan leikkuukertoja vahennetaan esimerkiksi puoleen, katoaa sen
aiheuttamista palveluntuottamiskustannuksistakin puolet. Jos nurmikko muutetaan niityksi,
joka niitetaan kerran vuodessa, on kustannusvaikutus naiden nelididen osalta viela
merkittdvampi. Tassa tulee toki huomioida, etta niitylta niittojate on tarkoituksenmukaista
haravoida pois toisin kuin nurmenleikkuujate, joten tyotunteja kertyy enemman kuin saman

alan kertaalleen tapahtuvasta ruohon leikkuussa.

My0s lahopuun kayttoa voi perustella taloudellisilla argumenteilla. Puita kaadettaessa
kustannuksia syntyy aina seka kaatamistydsta ettad rungon ja oksien pois siivoamisesta ja
kuljettamisesta muualle. Jos puu voidaan tavalla tai toisella jattda lahopuuksi tontille,
saastetaan sen pois kuljettamisesta syntyvat kustannukset. Edullisinta olisi kaataa puu ja

jattaa se niille sijoilleen karsimatta. Suurimmalla osalla tonteista tdma ei kuitenkaan ole
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kaytannossa mahdollista, vaan kustannuksia siivoamisesta ja siirtdmisesta vakisinkin
syntyy. Tilannekohtaisesti arvioiden lahopuun kaytolla voidaan kuitenkin saada aikaan

myos kustannussaastoa.

Kansalliseen haitallisten vieraslajien luetteloon lisattyjen, poistettavaksi maarattyjen
kasvien poistot aiheuttavat usein isojakin kustannuksia erityisesti jatemaksujen muodossa.
Vieraslajien poistossa ja torjunnassa onkin tarkea tuntea kullekin lajille parhaiten soveltuva
torjuntatapa, etta haluttu lopputulos saavutetaan ja kustannukset pysyvat hallinnassa.
Monen vieraslajin leviamistd omalle tontille voi ja kannattaa ehkaista myos talkootydlla,

joka maksaa vain vaivan.

Kustannusvaikutusta kannattaa ajatella myos pienelta tuntuvien asioiden kohdalla. Jos
pihanpesuvesi voidaan vaihtaa jarviveteen, saastetaan vesilaskussa. Jos puutarhajate

voidaan kasitella sen syntypaikalla jaavat pois kuljetuskustannukset jateasemalle.

5.3 Asiakkaan ymparistoarvojen ja palveluntuottajan palvelulupauksen

kohtaaminen

Jo yrityksen palvelulupauksesta olisi hyva kayda ilmi, etta ympariston hyvinvointiin halutaan
panostaa ja se on tarkea osa-alue koko yritystoiminnan organisointia. Myos konkreettiset
keinot ja ymparistdohjelman tavoitteet on hyva lausua julki, ndin asiakaskin tietaa mita

hanella on lupa odottaa.

Palveluntuottajan ymparistdohjelman esiin tuominen palveluiden markkinoinnissa on
siksikin tarkead, etta suurin osa kyselyn vastaajista sanoo ajattelevansa tuotteen tai
palvelun ymparistovaikutuksia ostopaatdsta tehdessaan. Saanndllisesti paivitettava,
sertifioitu ymparistéohjelma velvoittaa seuraamaan asetettujen tavoitteiden toteutumista, ja

helpottaa nain asiakasviestintaa, kun ymparistotyd on jatkuvasti toteennaytettavissa.

My@és kiinteistdnhoidon yksittaiselle taloyhtidlle aiheuttaman hiilijalanjaljen suuruudesta olisi
hyva olla tietoinen. Yritys voisi kehittdd myds tapoja sen hyvittdmiseksi toisaalla, osa

asiakkaista kun olisi kyselyn perusteella valmis jopa maksamaan tasta.
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5.4 Ymparistoviisaan palvelukuvauksen ominaisuuksia ja toteutustapoja

Ymparistoviisas palvelukuvaus karsii turhia toimenpiteita ja panostaa vahapaastoisyyteen.
Helpointa on aloittaa toimenpiteiden karsimisesta, esimerkkina moneen kertaan mainitut
syksyn lehdet ja nurmen leikkuuvalin pidentaminen. Nurmikoiden lajistoa voidaan myoés
rikastuttaa kylvamalla sekaan matalia, kukkivia lajeja. Nain harvemmin tapahtuva
leikkaaminen saattaa tuottaa myoés silmaniloa monimuotoisuushyétyjensa ohella. Kuvassa
8 esitellaan nurmikon leikkuukertojen harventamista prosessina. Toimenpiteen synnyttama
muutos tapahtuu tassa tapauksessa nurmen ulkonadssa ja lajiston monipuolistumisessa,
jolla taas on vaikutusta luonnon monimuotoisuuteen. Itse leikkaamisen harventaminen

vahentaa suoraan paastoja ja tydn suorittamisen kustannuksia.

Kuva 8. Ymparistdviisas palvelukuvaus, esimerkkind nurmikon leikkuukertojen

harventaminen.

Toimenpide Muutos Vaikutus

- Nurmen - Ulkonadén muutos - Kustannusvaikutus

leikkuukertojen - Nurmella elavan - Paastovaikutus

harventaminen lajiston - Luonnon
monipuolistuminen monimuotoisuuden

rikastuminen

Osan nurmialueista voisi muuttaa myds niityksi, jolloin leikkuutarve vahenee viela
enemman. Helpoimmillaan tdma tapahtuu valitsemalla valmiiksi ravinnekdyha nurmialue
kohteeksi, jattdmalla se leikkaamatta koko kesaksi, ja antamalla sen kehittya vahitellen
niittymaisempaan suuntaan. Prosessia voi avustaa esimerkiksi tuomalla nurmelle hiekkaa
ja kylvamalla niittykasvilaikkuja. Loppukesalla niitty niitetdan kertaalleen ja niittojate
haravoidaan pois. Niitossa ja nurmen leikkuussa vahennetaan syntyvia paastoja

kayttamalla sahkomoottorilla varustettuja tydvalineita.

Istutusalueiden hoidossa ymparistdviisaus voi nakya esimerkiksi puutarhajatteen
kompostoimisena sen syntypaikalla. Perennaistutusten annetaan jaada talveksi
koskematta, ja kevaalla jaljella oleva silputaan paikalleen. Risujate voidaan esimerkiksi
hakettaa pensasryhmien alle, tai tehda tontille lahoaita risujen loppusijoituspaikaksi.

Istutusalueita tulee muutoinkin ennemmin lisata kuin poistaa, ja puille antaa kasvurauha.
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Ymparistoviisas palvelukuvaus ei salli torjunta-aineiden kayttamista rikkaruohojen
torjunnassa. Myds kaivojen avaaminen talvella ja muut tydt, joihin potentiaalisesti voidaan
kayttaa kemikaaleja, tulee hoitaa muulla tavoin. Lannoitukset tavan vuoksi tulisi myds
kyseenalaistaa, lannoittaa vain todettuun tarpeeseen ja silloinkin kayttda luonnonmukaisia

lannoitteita.

Suurta kannatusta asukastutkimuksessakin saaneen vieraslajien torjunnan pitaisi olla
jokaisen ymparistoviisaan taloyhtion palvelukuvauksessa mukana sovellettuna
kohdekiinteistolla vallitsevaan tilanteeseen. Aloittaa pitaa tietenkin poistamalla olemassa
olevat esiintymat omalta tontilta, etenkin poistettavaksi maaratyt kansallisesta
vieraslajiluettelosta |0ytyvat lajit. Taman jalkeen palvelukuvaukseen on mahdollista lisata
vieraslajien esiintyvyyden tarkkailu ja siita raportointi, seka tarvittavat torjuntatoimet

vaikkapa erillistilattavana tyona.

Materiaalien kierratysta ja omalla tontilla hyodyntamista tulee suosia aina kun se on
mahdollista. Hiekkalaatikon hiekkaa vaihdettaessa vanhat hiekat voi levittaa nurmikolle, tai
heti jos se rupeaa olemaan realistisesti mahdollista, suosia liukkauden torjunnassa

kierratettya sepelia.

Taloyhtiod voi huoltoa kilpailuttaessaan asettaa palveluntuottajalle myds muita ehtoja hinnan
lisaksi, joiden on taytyttava, jotta kilpailutuksen voi voittaa. Nama voivat liittya esimerkiksi
paastoihin. Palvelukuvauksessa voidaan esimerkiksi maarata, etta polttomoottorikayttoisia
pienkoneita ei saa kayttaa, tai ettd yrityksen konekalustosta tietyn prosentin tulee olla
sahkdmoottorilla varustettuja. Toistaiseksi tdssakin kannattaa kuitenkin muistaa realismi,

ettd saa asiallisen hintaisia tarjouksia.

5.5 Pohdinta

Uudet tavat rakentaa ja kunnossapitaa pihojen viheralueita tuovat uusia haasteita tyon
tilaamisen lisaksi myos sen toteuttajapuolelle. Monimuotoisuuden lisdaminen istutusalueilla
esimerkiksi dynaamisten istutusten keinoin, erilaiset hulevesirakenteet, paahdekedot ja
muut uudenlaiset viherrakenteet luovat viheralueiden hoitajille uusia
ammattitaitovaatimuksia. Kiinteistonhuoltoalan kova kilpailu johtaa edullisiin hintoihin, mika
vaikeuttaa palveluntuottajan mahdollisuuksia tuottaa kaikki sovitut palvelut laadukkaasti ja
osaavien ammattilaisten tekemana. Vaikka viheralueiden kunnossapito sisaltaa paljon

my®0s varsin yksinkertaista ty6ta, joka on mahdollista teettda esimerkiksi nuorilla
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kesatyontekijoilla, tarvitaan ammattitaitoista tydvoimaa vahintaankin heita ohjaamaan. Ei-
toivottujen lajien kitkeminen pois niittyalueilta ja dynaamisista istutuksista on haastavaa
ilman erittain hyvaa lajituntemusta. Palveluntuottajien tuleekin panostaa tyontekijoiden
osaamisen vahvistamiseen entistd enemman, ja kiinnittaa erityistda huomiota hommansa

osaavien tekijdiden pysyvyyteen yrityksen palveluksessa.

Taman tutkimuksen tuloksia asukkaiden arvoista ja mielipiteista voidaan pitdd suuntaa
antavina, mutta kyselyn vastaajiksi on todennakoisesti valikoitunut vastauslinkin saaneista
I&hinna ne, jotka kokevat asian jollain tapaa tarkeaksi, ja ndin ollen kokonaistulos voi olla
vaaristynyt. Tahan kyselyyn vastanneiden asenteet ovat paaosin hyvin myonteisia
monimuotoisuuden lisdamista kohtaan, mutta jonkin verran mukana on kuitenkin not in my
backyard- asennetta. Kaupunki ja luonto halutaan nahda erillisina alueina, ja
monimuotoisuuden nahdaan kuuluvan vain luontoon. Monimuotoisuuden lisdamisen
ajatellaan olevan myds aina epasiistin nakoista, mika aiheuttanee ahdistusta pelkistetyn

tyylin ystaville.

Vastaajista suurin osa asuu kerrostalossa, mutta talojen sijaintia ei kyselyssa tarkennettu.
Olisi mielenkiintoista tietda eroavatko keskikaupungilla tai laitakaupungilla asuvien ihmisten
nakemykset toisistaan. Yhteista grillipaikkaa tai oleskelumahdollisuutta yhteisella pihalla
kaivataan kerrostaloissa luonnollisesti enemman kuin rivitaloissa, mutta tasta tutkimuksesta

ei selvid vaikuttaako talon luonnonlaheinen sijainti siihen, mitd omalta pihalta odotetaan.

Jotta paastaisiin kiinni yksittdisen taloyhtién halukkuuteen muokata huolto-ohjelmaansa
ymparistoystavallisemmaksi tai luonnon monimuotoisuutta tukevaksi pitaisi vastaava kysely
toteuttaa niin, ettad vastauksista kady ilmi myds vastaajan tarkka osoite. Tama tutkimus antaa
kuitenkin rohkaisevan viestin siita, etta kiinnostusta sellaiseen voisi I0yty3, ja

ymparistoty6ta kannattaa jatkaa.

6 Johtopaatdokset

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa asuinkiinteistdjen piha-alueiden nykyisten
hoitokaytanteiden vaikutusta ymparistén hyvinvointiin, asukkaiden ymparistdarvoja ja
niiden vaikutusta ostoskayttaytymiseen, seka ympariston hyvinvointia paremmin tukevan

palvelusisallén vaikutusta palvelun tuottamisen kustannuksiin ja tilaajan paatdksentekoon.
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Moni nykyinen, kiinteistonhoidossa yleisesti kaytossa oleva toimintatapa ei edesauta
luonnon monimuotoisuuden toteutumista kiinteistopihalla. Esimerkiksi nurmen
leikkuutarpeen maarittely senttimetrien mukaan takaa ehka esteettisen lopputuloksen,
mutta tekee nurmikosta heikon elinympariston monille Iajeille. Nykyinen toimintamalli
kaiken eloperaisen jatteen pois siivoamisesta ei tue luonnollista ravinteiden kiertoa, ja
palvelukuvauksissa suositaankin sdanndllista lannoittamista ilman varmennettua tietoa sen
tarpeellisuudesta. Lannoituksissa kaytettavat kemialliset lannoitteet eivat puolestaan tue

maaperan hyvinvointia ja mikrobitoimintaa.

Ymparistokuormaa kiinteistonhoidossa kasvattavat talla hetkella myos erilaisten
kemikaalien ja fossiilisten polttoaineiden kayttd, siityminen uusiutuvan energian kayttoon ja

kemikaalien kayton vahentaminen on kuitenkin kasvava trendi.

Asukastutkimuksen perusteella ekologiset arvot ovat ainakin jossain maarin tarkeita lahes
kaikille vastaaijille, ja ostopaatoksia tehdaan ympariston hyvinvointia ajatellen.
Monimuotoisuutta ollaan valmiita tukemaan my6s omassa pihassa, mutta siina kaytettavat
keinot herattavat jo enemman erilaisia mielipiteita. Vaikka monimuotoisuuden tukeminen
nahdaan tarkeana, pieni osa ei ole valmiita tinkimaan omasta siisteyskasityksestaan ja

viihtyvyydestaan, joihin monimuotoisuuden lisdamisen pelataan vaikuttavan negatiivisesti.

Enemmistd on kuitenkin halukkaita tekemaan arvovalintoja ymparistén hyvaksi. Arjen
kulutusvalintoja ohjaavista arvoista kolmanneksi tarkeimmaksi nousi
ymparistoystavallisyys, ja valtaosalla vastaajista se vahintdankin toisinaan vaikuttaa
tuotteen tai palvelun ostopaatdkseen. Ymparistdarvot huomioivalle palvelulle on siis
kysyntaa, vaikka laatu ja hinta nousevatkin kaikkein tarkeimmiksi valintaperusteiksi
ostopaatdksia tehtdessa. Oman ajankaytollisen panoksensa ymparistén hyvinvoinnin
lisddmiseksi esimerkiksi talkoiden muodossa on valmis antamaan suurin osa vastaajista, ja

rahallista panostustakin tarjoaisi Iahes viidesosa.

Lisdamalla palvelukuvaukseen ymparistdon hyvinvointia tukevia toimenpiteita voidaan
palvelun tuottamisen kustannuksia joko pienentaa tai kasvattaa. Vahentamalla ja
jarkeistamalla sellaisia kiinteistonhoidon toimenpiteita, joissa pitaa ajaa paikanpaalle,
kuljettaa materiaaleja tai kayttaa koneita, saadaan aikaan kustannussaastoa.
Tapauskohtaisesti tama saasto voi nakya myos palvelun hinnassa ostajalle. Palvelun
tuottamiskustannuksia puolestaan kasvattavat toimenpiteet, joissa olemassa olevaa
muokataan intensiivisempaa hoitoa vaativaksi, tai tuodaan kokonaan uusia elementteja

pihaan.
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Taman tutkimuksen mukaan ymparistdarvot huomioivalle palvelulle olisi kysyntaa. Siihen,
miten ymparistdarvojen nykyista parempi huomioiminen huolto-ohjelmien sisallossa
vaikuttaisi tilaajien paatoksentekoon tama tutkimus antaa kuitenkin huonosti vastauksia,
silla vastaajista suurin osa asuu vuokralla. Vuokratalojen omistajista monilla on omat
ymparistoohjelmansa ja monimuotoisuustavoitteensa, eikd asukkailla ole samanlaista
paatdsvaltaa yhtién asioihin kuin yksittdisen asunto-osakeyhtion osakkailla. Tama tutkimus
ei anna viela kovinkaan kattavaa kuvaa omistusasunnossa asuvien mielipiteista, vaikka
taman perusteella nayttaisikin silta, ettd merkittdvaa eroa ei ndkemyksissa ole
asumismuodosta riippumatta. Paremman vastauksen tahan saisi kohdentamalla vastaavan
kyselyn pelkastaan omistusasunnoissa asuville ja taloyhtididen paatdéksenteosta vastaaville
tahoille.
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Liite 1. Kyselytutkimus

Lahiympariston hyvinvoinnin ja luonnon monimuotoisuuden vaikutus arjen valinnoissa

1. Asumismuoto
o omistusasunto
o vuokra-asunto
o asumisoikeusasunto

o jokin muu (tdsmenna)

2. Asuntotyyppi

o kerrostalo

o luhtitalo
o rivitalo
o paritalo

o omakotitalo

o jokin muu (tdsmenna)

Oman pihan kayttd

3. Mika on tarkeaa kotipihassa? Valitse kolme tarkeinta
o sijainti suhteessa muuhun ymparistoon
o oleskelumahdollisuus
o leikkipaikka
o kohtaamispaikkana toimiminen
o turvalliset kulkureitit
o pysakoaintitilan riittavyys
o hyva valaistus
o kauneus
o viihtyisyys
o siisteys
o aanimaisema
o harrastusmahdollisuudet, kuten pelit, kuntoilu, puutarhan hoito, hyotyviljely tms.

o jokin muu (tdsmenna)

4. Vietan aikaa kotipihassa
o paivittain
o viikoittain

o 1-3 kertaa kuukaudessa
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o harvemmin
o en kaytannossa ollenkaan

o jotain muuta (tdsmenna)
5. Mita teet pihalla? Vapaa teksti
6. Miten kuvailisit arkimaisemaasi, eli asuinpaikkasi lahiymparistdad? Vapaa teksti
7. Kuinka tyytyvainen olet omaan arkimaisemasi, eli asuinpaikkasi ymparistoon?
o hyvin tyytyvainen
o tyytyvainen
o tyytymatén

o en lainkaan tyytyvainen

8. Jos sinulla olisi kaikki mahdollisuudet toimia, niin mita muuttaisit pihassasi tai

lahiymparistdéssasi? Vapaa teksti

Arvot

9. Mika ohjaa arjen kulutusvalintojasi yleisesti? Valitse kolme tarkeinta

o hinta

o laatu

o sisaltd

o alkupera

o ymparistoystavallisyys
o trendit
o ulkondkd

o jokin muu (tdsmenna)

10. Kuinka tarkea arvo ekologinen kestavyys sinulle on?
o hyvin tarkeaa
o tarkeaa
o jonkin verran tarkeaa

o eilainkaan tarkeaa

11. Mika seuraavista vaittamista kuvaa parhaiten ostoskayttaytymistasi yleisesti?
o ajattelen tuotteen tai palvelun ymparistovaikutuksia kaikissa arjen valinnoissani,

ja se vaikuttaa aina ostopaatdksiini
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ajattelen tuotteen tai palvelun ymparistévaikutuksia joissakin arjen valinnoissani,
ja se toisinaan vaikuttaa ostopaatoksiini

ajattelen tuotteen tai palvelun ymparistévaikutuksia harvoin, eivatka ne vaikuta
ostopaatoksiini juuri lainkaan

en ajattele asioiden ymparistovaikutuksia juuri koskaan, eivatka ne vaikuta
ostopaatdksiini lainkaan

jokin muu (tdsmenna)

12. Olisitko valmis maksamaan korkeampaa hintaa tuotteesta tai palvelusta, jonka

hiilijalanjalki on hyvitetty toisaalla?

O

O

O

kylla
en
ehka

13. Vaikuttaako ostopaatokseesi tuotteen tai palvelun tuottajan ymparistdohjelma tai sen

puuttuminen, ja kiinnostaako ohjelman tarkempi sisalto?

@)

edellytan palveluntuottajalta sertifioitua ymparistéohjelmaa, ja olen kiinnostunut
myos sen sisallosta

tieto sertifioidun ymparistéohjelman olemassaolosta riittaa, en kaipaa tietoa
tarkemmasta sisallosta

riittaa, etta asiat vaikuttaisivat olevan kunnossa

en tilaa toimijalta, jolla ei ole lainkaan ymparistéohjelmaa

ei vaikuta ostopaatokseeni

Luonnon monimuotoisuus

14. Kuinka tarkeana pidat luonnon monimuotoisuuden tukemista omassa pihapiirissasi?

O

O

O

O

hyvin tarkeana
tarkeana
jonkin verran tarkeana

en lainkaan tarkeana

15. Mitd monimuotoisuutta vahvistavia keinoja toivoisit toteutettavan oman taloyhtisi pihan

hoidossa? (voit valita monta)

O

O

O

niittyalueiden perustaminen
nurmen leikkuun harventaminen
syksyn lehtien kerddmatta jattdminen nurmialueilta

lahopuun tuominen piharakenteisiin (aidat, pdkkelot)
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kasvilajiston monipuolistaminen istutusalueilla
vieraslajien aktiivinen torjunta
ei mitdan naista

jotain muuta (tdsmenna)

16. Pihan monimuotoisuuden tai ympariston yleisen hyvinvoinnin lisdamiseksi olisin valmis

tarvittaessa (voi valita monta)

O

O

O

O

O

antamaan aikaani esim. osallistumalla talkoisiin
antamaan osaamistani yhteiseksi hyodyksi
organisoimaan toimintaa esim. jarjestamalla talkoita
maksamaan liséhintaa

jotain muuta (tdsmenna)

17. Mita ympariston yleista hyvinvointia vahvistavia keinoja toivoisit toteutettavan oman

taloyhtiési pihan hoidossa? (voi valita monta)

@)

@)

paastdjen vahentaminen esim. suosimalla akkukayttoisia tyokaluja

kemikaalien kayton vahentaminen esim. rikkaruohon torjunnassa tai liukkauden
torjunnassa

puutarhajatteen kasittely paikan paalla, esim. haketus, kompostointi

muu (tdsmenna)
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