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Kehitysvammaisten henkildiden tydelamaosallisuus on keskeinen osa laajempaa
yhteiskunnallista osallisuutta. Ty6 tarjoaa mahdollisuuden taloudelliseen itsenai-
syyteen, sosiaaliseen vuorovaikutukseen seka tunnetta oman toiminnan merki-
tyksellisyydesta. Kehitysvammaisten henkildiden tyodllistyminen ei kuitenkaan ole
aina itsestaan selvaa, joten tydllistymisen edistamiseksi on kehitettava erilaisia

materiaaleja ja palveluja.

Tassa toiminnallisessa opinnaytetydssa kehitettiin Tydelama tutuksi -kortit seka
ohjeet niiden kayttdon. Korttien tavoitteena on tukea kehitysvammaisten henki-
I6iden tyGelamataitoja seka tarjota konkreettinen tuotos tyéelamakumppanin
kayttéon. Opinnaytetyo toteutettiin yhteistydssa Helsingin kaupungin vammais-
tydn Vallilan toimipisteen kanssa, joka tarjoaa ty6toimintaa kehitysvammaisille
aikuisille. Tydtoiminta tarjoaa mahdollisuuden tyéelamataitojen vahvistamiseen,

mika taas edistaa tydhon paasya.

Kehittamistyd pohjautuu tyéelamassa esiin nousseeseen tarpeeseen, jossa

konkreettiselle materiaalille on tarve. Tuotoksena syntyi selked ja monipuolinen
materiaali, jota voidaan hyddyntaa osana ty6toimintaa. Korttien tayttétapa ei ole
rajattu yhteen tapaan vaan niitd Tyéelamakumppani antoi valipalautetta tuotok-
sesta, minka avulla materiaalia kehitettiin vastaamaan entista paremmin tyoela-

makumppanin tarpeita ja toiveita.
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The inclusion of individuals with intellectual disabilities in working life is a key
component of broader societal participation. Employment offers opportunities for
economic independence, social interaction, and a sense of meaningful engage-
ment. However, employment for individuals with intellectual disabilities is not al-
ways self-evident, and thus the promotion of employment requires the develop-

ment of various materials and services.

This practice-based thesis focused on the development of the Getting to Know
Working Life cards and corresponding usage guidelines. The primary aim of the
cards is to strengthen the understanding of work-related skills among individuals
with intellectual disabilities, while also providing a concrete tool for the use of a
working life partner. The thesis was conducted in collaboration with the Vallila
unit of the City of Helsinki’s disability services, which offers work activities for
adults with intellectual disabilities. These activities provide an opportunity to rein-

force work-life skills, thereby promoting employability.

The development process was based on an identified need in the field for clear
and concrete materials. The result was a clear and versatile educational tool that
can be utilized as part of work activity settings. Feedback from the working life
partner played a key role in refining the material, ensuring that it met the practi-

cal needs and expectations of the professional environment.
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1 Johdanto

Kehitysvammaisten henkildiden tydllistyminen edistdd merkittavasti yksilon osallisuutta
ja hyvinvointia. Samalla tydllistymisella on useita positiivisia vaikutuksia koko yhteiskun-
taan. Tydllistymisen myo6ta tydyhteisdét monimuotoistuvat, mika taas parantaa tyéhyvin-
vointia. Etela-Karjalan hyvinvointialueen tekema kustannuslaskelman mukaan vammais-
ten henkildiden tydllistaminen on merkittavasti edullisempaa kuin tyétoiminnan jarjesta-
minen. Laskelman mukaan 40 vammaispalvelujen asiakkaan tydsuhde maksaa vuosit-
tain noin 238 000 euroa, kun taas saman henkildmaaran tyétoiminta aiheuttaa jo yli mil-
joonan euron kustannukset. Palkkatuella on keskeinen rooli kehitysvammaisten henki-
I6iden tyollistymisessa ja sen saatavuus vaikuttaa suoraan tyéllistymismahdollisuuksiin.
Kuitenkin mahdolliset leikkaukset palkkatukeen vaikeuttaa kehitysvammaisten henkil6i-
den paasya palkkatydhon, silla palkkatuki voi olla ainoa keino tydllistya. (Kehitysvamma-
liitto 2025a.)

Suomessa arvioidaan olevan noin 25 000 tydikaistd kehitysvammaista henkil63a, joista
vain 400-500 tyéskentelee palkkatydssa. Selvityksen perusteella jopa 3 000 kehitys-
vammaisella henkil6lla olisi mahdollisuus tydllistya. (Vesala, Klem, Ahlstén 2015: 7, 54.)
Kehitysvammaisten henkildiden tydllistyminen ei usein toteudu ilman tukea, joten tydlli-
syyspalveluilla on keskeinen rooli tylllistymisen edistdmisessa. Tyollisyyspalveluihin
kuuluu muun muassa tydhénvalmentajat ja tyokykykoordinaattorit. Kehitysvammaisten
henkildiden tyollistymista voivat vaikeuttaa rakenteelliset esteet ja asenteet, jotka liittyvat
kehitysvammaisiin tyontekijoina. Tyéelamaan osallistumisen tulisi olla aidosti yhdenver-
taista ja syrjivat rakenteet tulisi poistaa, jotta ne eivat muodostu esteeksi kenenkaan tyol-
listymiselle. (Kyrélainen 2020: 36—48.) Naiden haasteiden vuoksi tarvitaan kehittaa kei-

noja, jotka tukevat kehitysvammaisten henkildiden paasya tyéelamaan.

Uuden vammaispalvelulain my6ta aihe on erityisen ajankohtainen. Opinnaytetydproses-
sin aikana voimaan astui vammaispalvelulaki (675/2023), joka tuo mukanaan muutoksia
kehitysvammaisten henkildiden palveluiden jarjestamiseen. Lain keskeisena tavoitteena
on edistaa vammaisten henkildiden yhdenvertaisuutta, osallisuutta sekd mahdollisuuk-
sia elaa itsenaisesti. Lain uudistuksen myota pyritdan tarjoamaan entista yksildllisempaa

ja tarpeisiin mukautuvia palveluita. (Uusi vammaispalvelulaki 2025.)



2 Palvelut ja lait tyollistymisen tukena

2.1 Lainsaadanto tyollisyyden tukemiseksi

Kehitysvammaisten henkildiden palvelut maaraytyvat ensisijaisesti sosiaalihuoltolain
(1301/2014) mukaisista palveluista. Sosiaalihuoltolaki on yleislaki, joka turvaa palveluja
kaikille niita tarvitseville. Mikali todetaan, etta yleislain mukaiset palvelut eivat ole riittavia
kehitysvammaista henkilon tukemiseksi, siirrytdan erityshuoltolainsdadantdéon. Naista
keskeisin on uusi vammaispalvelulaki (675/2023), joka astui voimaan tammikuussa 2025
ja laissa on kolmen vuoden siirtymaaika. Uuden lain myo6ta palveluiden jarjestdminen ei
enda perustu ensisijaisesti diagnoosiin, vaan laajemmin yksil66n kokonaisvaltaiseen ti-

lanteeseen ja tarpeisiin. (Sosiaali- ja terveysministerié 2025.)

YK:n yleissopimus vammaisten henkiléiden oikeuksista (27/2016) on merkittdva yhden-
vertaisten oikeuksien turvaamisessa. Sopimus nostaa esiin vammaisten henkildiden oi-
keudet yhdenvertaisuuteen, syrjimattdomyyteen ja osallisuuteen yhteiskunnassa. Sopi-
muksen 27. artikla korostaa vammaisten henkildiden oikeutta osallistua tyéelamaan. So-
pimus maarittelee, ettd jokaisella henkildillda on oikeus toimeentuloon, koulutukseen ja
tydntekoon riippumatta vammasta. Tama voi kaytdnnossa tarkoittaa tyétehtavien mu-
kauttamista sekd esteettdtmyyden parantamista. Lisdksi yhdenvertaisuuslaissa
(1325/2014) maaritetdan, ettd ketdan ei saa syrjia vamman perusteella (Gustafsson
2024).

Vaikka palvelujarjestelma ja lainsaadanto tukevat kehitysvammaisten henkildiden mah-
dollisuuksia tyollistya. Kuitenkin kaytannon toteutuksessa esiintyy haasteita. Yksi kes-
keinen ongelma on tyOkyvyttdmyyseldkkeen automaattinen myéntaminen kehitys-
vamma diagnoosin perusteella. Tama johtaa siihen, ettd monet kehitysvammaiset nuoret
siirtyvat suoraan elakkeelle. Tyokyvyttomyyselake on etuus henkildille, joiden tydkyky on
alentunut sairauden tai vamman takia. Suora elakoityvyys voi johtaa siihen, etta kehitys-
vammaiset nuoret jaavat helposti tydelaman ulkopuolelle, mika lisaa riskia syrjaytya.
Useimmat kehitysvammaiset henkilot osallistuvatkin ty6eldman sijasta paiva- ja tyotoi-
mintaan. (Seppala 2017: 14.) Tydkyvyttomyyselakkeelld saa ansaita enintdan 976,59
euroa ilman, ettd se vaikuttaa eldkkeen maaraan. Kuitenkin, jos tulot ylittavat taman,

elakkeen voi asettaa tauolle. (Tydelamasanastoa 2024.)



2.2 Kehitysvammaisten henkildiden tyotoiminta

Tyotoiminta on keskeinen osa kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta seka tyollisty-
misen tukemista. Aiemmin ty6toimintaa jarjestettin vanhan kehitysvammalain
(519/1977) seka sosiaalihuoltolain (710/1982) perusteella. Nykyisin tyétoimintaa jarjes-
tetdan ensisijaisesti sosiaalihuoltolain mukaisesti. Mikali sosiaalihuoltolain tarjoama pal-
velu ei vastaa kehitysvammaisen henkilon tarpeita niin tydétoimintaan voidaan jarjestaa
toissijaisena vammaispalvelulain perusteella. Uuden vammaispalvelulain (675/2023)
myo6ta kehitysvammaisten henkildiden tydtoiminta on maaritetty erilliseksi palveluksi,
joka on suunnattu kehitysvammaisille henkildille. TAma tarkoittaa, etta tyétoimintaa voi-
daan tarjota henkilGille, jotka tayttavat vammaiselle henkildlle maaritellyt kriteerit. (Tyol-
listymistad tukeva toiminta ja tydtoiminta 2025.) Useimmiten tydtoimintaan osallistuvat

asiakkaat ovat lievasti tai keskivaikeasti kehitysvammaisia (Kaski ym. 2012: 18-19).

Lainsdadannodssa tyétoiminnan sisaltéa ei ole tarkasti maaritelty. Tydtoiminta on palvelu,
joka tarjoaa kehitysvammaisille henkildille mahdollisuuden tutustua tyéeldamaan, harjoi-
tella ja yllapitaa tydelamassa tarvittavia taitoja seka edistaa paasya tydelamaa. Toiminta
huomioi yksilGlliset tarpeet ja toiveet seka sita voidaan jarjestaa joko yksildllisena tai ryh-
mamuotoisena. Tydtoiminnasta voidaan maksaa hyvinvointialueen myéntamaa tyo-
osuusraha, jonka suuruus on keskimaarin 4—6 euroa paivassa. Tydosuusraha ei ole ve-
ronalaista tuloa, mikali sen maara ei ylitd 12 euroa paivassa. Tyotoiminnan aikana on
mahdollista osallistua palkkatéihin samanaikaisesti. (Tyollistymistd tukeva toiminta ja
tyétoiminta 2025.)

On tarkeaa huomioida, etta tyétoiminnassa tehdaan ja harjoitellaan tyotehtavia, eika toi-
mintaa tule nahda vain osallistavana toimintana. Ty6toiminnan tavoitteena on tukea hen-
kildiden siirtymista tyéelamaan, mutta kaytanndssa tama tavoite ei ole aina toteutunut.
Kuitenkin otettava huomioon, etta kaikki kehitysvammaiset henkilot eivat pyri tyollisty-
maan palkkatyohon, vaan kokevat tyétoiminnan itselleen sopivaksi vaihtoehdoksi. (Paa-
netoja 2019: 55-60.)



2.3 Vammaistyon Vallilan toimipiste

Opinnaytetydn tydeldamakumppanina toimii Vammaistyon Vallilan toimipiste. Toimipiste
on osa laajempaa vammaispalvelujarjestelmaa, joka keskittyy tarjoamaan aikuisille ke-
hitysvammaisille henkilille tyétoimintaa. Toimipiste tarjoaa asiakaslahtoista palvelua,
jonka tavoitteena on kehitysvammaisten henkildiden tydelaméataitojen vahvistaminen
seka tydllistymisen edistdminen. Vallilan toimipisteen tarjoama tyétoiminta koostuu eri-
laisista tehtavista ja toimista, jotka vaihtelevat asiakkaiden yksildllisten valmiuksien ja
kykyjen mukaan. Toiminta voi olla yksinkertaisia askareita tai vaativampia tyétehtavia.
Nama suunnitellaan ja toteutetaan huomioiden asiakkaan toiveet ja kyvyt. (Vallilan toi-

mipiste n.d.)

Vallilan toimipisteessa on talla hetkella viisi rynmaa seka kaksi erillistd valmennusryh-
maa, jotka keskittyvat laitoshuoltovalmennukseen ja keittiovalmennukseen. Naiden val-
mennusryhmien kautta asiakkaat voivat syventdd osaamistaan. Lisaksi toimipisteessa
tydskentelee kaksi tydhdnvalmentajaa, jotka ovat erillista tuetun tydllistymisen palvelua.
Toimipisteen kokonaisvaltainen lahestymistapa tukee asiakkaiden toimintakykya, sosi-

aalisia taitoja seka tydelamassa tarvittavien taitojen kehittymista. (Vallilan toimipiste n.d.)

Vallilan toimipisteen toimintaa ohjaavat Helsingin kaupungin yhteiset arvot, joihin kuulu-
vat muun muassa asiakaslahtoisyys, oikeudenmukaisuus, osallisuus ja osallistuminen.
Tyo6toiminnan tavoitteena on tukea asiakkaiden ty6elamaosallisuutta yksiléllisten val-
miuksien ja kiinnostusten pohjalta. Samalla pyritaan tukea jokaisen yksil6llista urapolkua
seka vahvistamaan elamanhallintataitoja. Osallisuuden vahvistaminen on keskeinen osa
Vallilan toimipisteen toimintakulttuuria. Asiakkailla on mahdollisuus osallistua toiminnan
suunnitteluun ja kehittdmiseen muun muassa yksikkdpalavereiden ja asiakaskyselyiden
kautta. Lisaksi toimipisteessa toimii asiakasraati, jonka tehtavana on toimia paikkana,
jossa asiakkaat voivat tuoda nakemyksiaan seka vaikuttaa toiminnan kehittamiseen.
(Helsingin kaupunki 2024.)

2.4 Muut tyollisyyspalvelut

Tyollistymisen edistdmiseksi on saatavilla erilaisia palveluja ja tukitoimia. Tuetun tyollis-

tymisen palvelu on suunnattu henkildille, jotka tarvitsevat erityista tukea tyollistyakseen.



Palvelussa tydhonvalmentaja tarjoaa henkilokohtaisen tuen tydnhakijalle seka tyonanta-
jalle. Tyéhonvalmentajat voivat tukea tydnhakijaa esimerkiksi tydnhaussa, tyohaastatte-
lussa ja ty6tehtavien harjoittelussa. Tuki tydnantajalle voi olla tyétehtavien raataldinnissa
seka tarvittavien tukien hakemisessa. (Tyoeldamasanastoa 2024.) Palvelua voidaan jar-
jestaa joko osana tydtoimintaa tai erillisena palveluna. Tydhénvalmennus on ollut kes-
keinen tekija kehitysvammaisten henkildiden tyodllistymisessa. Talla hetkelld kuitenkin
tydhdnvalmentajia ei ole riittavasti seka palvelun saaminen ei ole yhdenvertaista eri alu-
eilla. Tilanteeseen halutaan muutos, jotta kehitysvammaisten henkildiden tyollistymis-

mahdollisuudet paranevat. (Ty6 n.d.)

Tyokokeilu tarjoaa tyénhakijalle mahdollisuuden tutustua tyétehtavaan tai toimialaan ta-
vallisella tyopaikalla. Tydkokeilun aikana ei makseta palkkaa, mutta se voi olla vayla
palkkatydhon. Palkkatuki puolestaan on taloudellinen tuki, jota voidaan myontaa tyénan-
tajalle, jos tydnhakija tuottavuus tai tydkyky on alentunut esimerkiksi vamman tai sairau-
den vuoksi. Tuen suuruus ja kesto maaraytyvat yksildllisesti. (Tybelamasanastoa 2024.)
Viime vuosina palkkatuen saatavuus on heikentynyt. Joillakin hyvinvointialueilla ei olla
enda myodnnetty palkkatukea maararahojen loppumisen vuoksi. Tdma on erityisen huo-
lestuttavaa, silla monille kehitysvammaisille henkildille tydllistyminen ei ole mahdollista

ilman palkkatukea. (Kehitysvammaliitto 2025b.)

Vammaispalveluiden laadukas ja tasavertainen toteutus ovat yhteydessa henkildiden
tyodllistymiseen. Kehitysvammaisten henkildiden osallistuminen tyéelamaan vaatii usein
erityisia tukitoimia ja ohjausta, joista keskeisimpia ovat henkilékohtainen tuki ja kuljetus-
palvelut. (Kyrélainen 2020: 19.) Kehitysvammaisten henkildiden tyollistymisessa jatkuva
henkilokohtainen tuki on keskeisessa asemassa. Vaikka kehitysvammaiset henkil6t voi-
vat tydllistya avoimille markkinoille, tydpanos on harvoin kokoaikaista. Lisaksi perehdy-
tys vaatii tavallista enemman aikaa ja toistoa verrattuna muihin tyéntekijdihin. (Paanetoja
2019: 43.)

3 Kehitysvammaisuus

Kehitysvammaisuus kasitettad kaytetdan kuvaamaan henkilita, joilla on pysyvia vaikeuk-
sia suoriutua arjen odotuksista ja tehtavista ikatasoisesti sekd kasitelld uutta tietoa ja

oppia uusia asioita. Kehitysvammaisuus kattaa laajan kirjon erilaisia yksilollisia piirteita



ja tarpeita, eikd se ndy aina ulospain. Tdman vuoksi sitd on haastavaa maaritella yksi-
selitteisesti, joten olisi suositeltavaa kayttaa kasitetta kehitysvammaisuuden kirjo, mika
kuvaa kehitysvammaisuuden moniulotteisuutta. Kasitteeseen sisaltyy lieva, keskivaikea,

vaikea ja syva kehitysvamma. (Seppala 2017: 12, 36.)

Luokittelu ei ole ehdoton, vaan eri tasojen valilld on yksildllisia eroja (Arvio & Aaltonen
2012: 42). Tassa opinnaytetydssa keskitytdan lievasti kehitysvammaisiin henkildihin,
silla tdma vastaa tydeldamakumppanin asiakasryhmaa. Lievasti kehitysvammaiset henki-
16t kykenevat usein itsendiseen eldamaan joko omatoimisesti tai vahaisella tuella. Tuen
tarve ilmenee usein tietylld eldman osa-alueella ja tarve korostuu etenkin eldaman siirty-
mavaiheissa kuten koulusta tydelamaan siirtyessa. Useimmat lievasti kehitysvammaiset

henkilét osaavat lukea ja kirjoittaa. (Aberg 2025.)

Lievasti kehitysvammainen henkild kykenee yleensa osallistumaan tyéelamaan seka yl-
lapitdmaan sosiaalisia suhteita. Tydéeldamaan osallistuminen edellyttda kuitenkin usein
tukea, erityisesti tydsuhteen alussa. Lisaksi tuki voi olla ohjausta arjen hallinnassa esi-
merkiksi raha-asioissa ja asioinnissa. Yleisesti voidaan todeta, ettd mita lievempi kehi-
tysvamma on, sitd paremmin sopeutuu ymparistéon ja selviytyy arjesta itsenaisesti tai
vahaisella tuella. (Kaski ym. 2012: 18-19.)

3.1 Erilaisia lahestymistapoja kehitysvammaisuuteen

Kehitysvammaisuutta voidaan tarkastella erilaisista nakdkulmista kuten ladketieteelli-
sesta, sosiaalisesta tai toimintakyvyn nakdkulmasta. Suomessa kehitysvammaisuuden
diagnosointi perustuu laaketieteelliseen nakdkulmaan, joka pohjautuu Maailman ter-
veysjarjeston (WHO) kehittdmaan ICD-10-tautiluokitukseen. WHO:n maaritelman mu-
kaan kehitysvammaisuus tarkoittaa merkittavia rajoitteita alyllisessa kehityksessa ja so-
peutumiskyvyssa, jotka ilmenevat ennen 18 vuoden ikaa. Naita rajoitteita voi ilmeta esi-
merkiksi oppimisessa, kommunikoinnissa, sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja itsenai-

sessa toiminnassa. (Kaski ym. 2012: 16, 25.)

Laaketieteellisessa ndkokulmassa kehitysvammaisuus nahdaan ensisijaisesti yksilon
biologisena ominaisuutena. Tama lahestymistapa keskittyy diagnoosin tekemiseen, kun-
toutukseen ja toimintakyvyn tukemiseen. Nakdkulma antaa perustan kehitysvammaisuu-
den tunnistamiselle ja ymmartamiselle sekd ohjaa diagnoosien ja palvelujen jarjesta-

mista. Kuitenkin |aaketieteellinen tarkastelu ei riitd kuvaamaan kehitysvammaisuuden



monimuotoisuutta sekad huomioi yksiloa kokonaisuutena. Liséksi nakdkulma ei ota huo-
mioon ympariston vaikusta kehitysvammaisuuden ilmenemiseen. (Seppala 2017: 36,
44.)

Laaketieteellisestd nakdkulmasta on siirrytty sosiaaliseen malliin. Mallissa kehitysvam-
maisuus nahdaan sosiaalisena ja rakenteellisena kysymyksena. Tama nakdkulma pai-
nottaa, ettd kehitysvammaisuus syntyy ennen kaikkea yksilén ja ymparistén vuorovaiku-
tuksesta, eika sitd tule ndhda ainoastaan yksildn ominaisuutena. Lisaksi malli korostaa
yksilon osallisuutta ja paatoksentekoa. Sosiaalisen mallin mukaan kehitysvammaisuu-
teen liittyvia haasteita voidaan lieventdd muuttamalla yhteiskunnallisia rakenteita ja
asenteita. (Nurmi-Koikkalainen ym. 2017: 10-12.) Myds YK:n vammaisyleissopimuk-
sessa (2016) vammaisuutta lahestytdan sosiaalisen mallin mukaisesti ja sopimuksessa
korostetaan vammaisten henkildiden oikeutta osallistua yhteiskuntaan tasavertaisesti
(Kyrolainen 2020: 14).

Toimintakyvyn nakdkulma keskittyy siihen, miten kehitysvammaisuus vaikuttaa henkilén
kykyyn selviytya paivittaisista toimista ja osallistua yhteiskuntaan. Nakokulma tarkaste-
lee kehitysvammaisuutta yksilon kykyjen, eika kyvyttémyyden kautta. Toimintakykya ar-
vioitaessa on huomioitavaa, etta henkilon toimintakyky voi vaihdella ympariston ja tilan-
teen mukaan. Henkilén toimintakyky voi parantua ja kehittyd, kun han saa yksildllista,
tarpeidensa mukaista ja riittadvan pitkdan kestavaa tukea. Lisaksi huomioitavaa on, etta
rajoitteet eivat johdu aina kehitysvammaisuudesta vaan lisdvammoista, jotka vaikuttuvat

toimintakykyyn. (Seppala 2022.)

Vammaisuus ei ole pelkastaan yhteiskunnallinen tai laaketieteellinen kasite, vaan ennen
kaikkea yksildllinen kokemus. Jokaisella on oikeus maaritellda oma asemansa ja identi-
teettinsd vammaisena henkilona. lhmisoikeusnakdkulma korostaa vammaisten oikeutta
osallistua yhteiskuntaa tasavertaisina yhdessa muiden kansalaisten kanssa. (Vammai-
suus 2023.) Kehitysvammaisuus muodostuu pitkalti yhteiskunnan ja ympariston vaiku-
tuksesta. Taman vuoksi yhteiskunnalla tehtdva on poistaa esteita, jotka rajoittavat yh-
denvertaisen osallistumisen yhteiskuntaan, kuten syrjivat asenteet. (Nurmi-Koikkalainen
ym. 2017: 10-12.) Yhdenvertaisuusvaltuutetun selvityksessa (2016) yli puolet vastan-
neista vammaisista henkildista koki asenneilmapiirin vammaisia henkildita kohtaan huo-

noksi tai erittain huonoksi.



4 Osallisuus

Osallisuudelle on olemassa useita erilaisia teorioita ja maaritelmia. Suomessa osalli-
suutta kuvataan usein Helka Raivion ja Jarno Karjalaisen (2013) kehittdman osallisuu-
den kolmion avulla. Mallissa osallisuus esitetaan kolmen ulottuvuuden kautta: osallisuus
eldad omannakaistd elamaan (having), vaikuttaminen ja toiminen (acting) ja kuuluminen
johonkin (belonging). Tama malli pohjautuu Erik Allardtin hyvinvoinnin ulottuvuuksiin.
Mydhemmin malliin on laajennettu osa-alueisiin: loving, having, doing, being. Jokainen
osa-alue on tiiviisti sidoksissa toisiinsa, joten yhden osa-alueen puuttuminen voi heijas-
tua kaikkiin osa-alueisiin. (Isola ym. 2017: 9-10.) Kolme ulottuvuutta toistuu myoés
muissa osallisuuden maaritelmissa kuten sosiaalipedagogisessa viitekehyksessa. Osal-
lisuus voidaan saavuttaa vasta, kun kaikki kolme osa-aluetta toteutuvat eli konkreettinen
osallistuminen, tunne osallisuudesta ja kokemus ryhmaan tai yhteis66n kuulumisesta
(Nivala & Ryynanen 2019: 138—-140).

Kehitysvammaisten henkildiden osallisuus koostuu samoin tavoin kolmesta ulottuvuu-
desta, joita voidaan kuvata k&sitteiden autonomian, demokratian ja yhteisdllisyyden
kautta. Autonomialla tarkoitetaan yksilon mahdollisuutta eldd omannakoistd elamaa
seka tehda itsedan koskevia paatdksia. Kehitysvammaiselle henkildlle tdma voi tarkoit-
taa, etta hanella oikeus paattaa asumismuodostaan ja osallistua itsedan koskevaan paa-
toksentekoon. Demokratia varmistaa, etta kehitysvammainen henkilé on yhdenvertainen
yhteiskunnan jasen riippumatta vammasta. Yhteisollisyys puolestaan korostaa yksilon
mahdollisuutta osallistua yhteisolliseen toimintaan seka kokea olevansa osa yhteisda.
Naiden kaikkien osa-alueiden tulee toteutua, jotta osallisuus saavutetaan. Kehitysvam-
maisten kohdalla pelkka tunne osallisuudesta ei kuitenkaan riitad todistamaan, etta osal-

lisuus on todella toteutunut. (Kehitysvammaisten tukiliitto 2018.)

Osallisuus ei kuitenkaan synny itsestaan, vaan sen toteutuminen voi edellyttaa monipuo-
lista tukea ja ohjausta. Tuen voi vaihdella ja tarve voi esiintya tietyilla tai laajemmin kai-
killa elaman osa-alueilla. Mikali osallisuus jaa toteutumatta, vaarana voi olla yksilon syr-
jaytyminen yhteiskunnasta. Vammaisten henkildiden osallisuus edellyttaa, etta yhteis-
kunnan rakenteet ja palvelut suunnitellaan ja toteutetaan esteettomiksi ja saavutetta-
viksi. (Kari ym. 2020: 128-131.)



4.1 Osallisuuden edistaminen

Uusi vammaispalvelulaki korostaa entistd vahvemmin vammaisten henkildiden osalli-
suutta. Lain tavoitteena on turvata yksilén vaikutusmahdollisuudet kaikissa asiakaspro-
sessin vaiheissa. Lisaksi osana lakia on palvelu nimeltaan erityisen osallisuuden tuki.
Palvelun tarkoituksena on mahdollistaa vammaisten henkildiden osallistumisen sosiaa-
liseen vuorovaikutukseen ja vapaa-ajan toimintaan silloinkin, kun itsendinen osallistumi-
nen ei ole mahdollista. Tuen avulla varmistetaan, etta yksilé voi kuulua yhteisd6n, jossa
on mahdollisuus muodostaa ja yllapitda ihmissuhteita seka osallistua itselleen merkityk-

sellisiin aktiviteetteihin. (Uusi vammaispalvelulaki 2025.)

Osallisuus ei ole vain yksilén vastuulla, vaan myds yhteiskunnalla on velvollisuus var-
mistaa, ettd jokaisella on mahdollisuus kokea osallisuutta ja vaikuttaa omaan ela-
maansa. Osallisuuden vahvistaminen on keskeinen keino eriarvoisuuden ja syrjaytymi-
sen ehkaisemisessa. Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen tuottamassa Sokra-hank-
keessa on kehitetty osallisuuden palaset, jotka kokoavat keinoja osallisuuden lisaa-
miseksi. Kehitysvammatyon kontekstissa nostan esille yksilon osallistumisen toimintaan
tai palveluun omasta tahdosta. Tama tarkoittaa, etta yksildlla on vapaus valita mihin pal-
veluun tai toimintaan haluaa osallistua, oli kyseessa tydelamasta tai vapaa-ajasta. Toi-
nen keskeinen periaate on yksildllisten ratkaisujen etsiminen. Jokainen ihminen on ai-
nutlaatuinen ja hanen tarpeensa ja toiveensa voivat poiketa toisistaan. Osallisuutta edis-
taessa onkin tarkeaa tarjota vaihtoehtoja ja tukea, jotka vastaavat yksilon omia toiveita.
(THL 2023: 16-19.)

Osallisuuden edistaminen nousee myos esille sosiaalialan ammattihenkilon eettisissa
ohjeissa, jossa yhtena keskeisena velvoitteena on asiakkaiden osallisuuden edistami-
nen. Ammattihenkilon tulee mahdollistaa asiakkaan vaikuttaminen itseaan koskeviin asi-
oihin, ilmaista mielipiteen seka saada riittavasti tietoa itseaan koskevissa asioissa. Osal-
lisuutta ei tule nahda vain ulkopain tuotetulta rakenteelta, vaan se on ennen kaikkea
yksilon henkilokohtainen kokemus osallisuudesta. Osallisuuden edistaminen voi edellyt-
taa erilaisten tukikeinojen kayttéa. (Talentia 2017: 16, 36.)

4.2 Tyobelamaosallisuus

Tydelamaosallisuus tarkoittaa yksilon mahdollisuutta osallistua tyoelamaan. Tydela-

maan osallistuminen vahvistaa osallisuutta yhteiskunnassa seka toimii keskeisena



10

osana yksilon identiteettia. Tydelamaosallisuutta voidaan edistda vaikuttamalla tydmark-
kinoihin seka yleisiin asenteisiin. Kun tydnantajat tarjoavat tydmahdollisuuksia moninai-
sille osaajille kuten osatyokykyisille ja kehitysvammaisille henkilGille, tydyhteisdista tulee
entistd monimuotoisempia. Talldin jokaisen osaaminen tulee hyddynnetyksi tyoela-
massa. (Tyodterveyslaitos n.d.) Tydelamaosallisuus tarkoittaa myds yksilén mahdolli-
suutta osallistua tydeldmaan eri tavoin kuten palkkatydn tai kuntouttavan tyétoiminnan
kautta. Tybeldmaosallisuuden edistdminen edellyttda yksildén tydllistymisvalmiuksien tu-
kemista. Tama voi sisaltda esimerkiksi koulutusta tai tydmahdollisuuksien luomista niille
ryhmille, joilla on haastetta tyollistya avoimille tydmarkkinoille kuten vammaisille henki-

IGille. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025.)

Heikossa tydmarkkina-asemassa oleviin ryhmiin kuuluvat esimerkiksi kehitysvammaiset
henkil6t, pitkdaikaistyottdomat ja maahanmuuttajat. Naillda ryhmilld on usein haasteita
paasta mukaan tydeldmaan, mika voi johtua muun muassa puutteellisesta koulutuksesta
tai osaamisesta. Lisaksi tydllistymista voi estaa heikentynyt tyd- ja toimintakyky. Tydela-
maosallisuutta on heikentanyt tydelaman muutokset kuten yksinkertaiset tyétehtavat
ovat vahentyneet ja samaan aikaan tuottavuusvaatimukset kasvaneet. Naiden muutok-
sien myo6ta tydelamaan osallistuminen on entistd haastavampaa erityisesti niille, joiden
tydkyky ei vastaa keskimaaraisia odotuksia. Vammaisten- ja osatydkykyisten henkil6i-
den kohdalla tyéelamaosallisuus jadkin usein toteutumatta, vaikka heilla on potentiaalia
ja halua osallistua tyéelamaan. Ongelma ei johdu ainoastaan tyonantajien asenteista
vaan myos yhteiskunnallisista rakenteista, joissa tietyt ryhmat ohjautuvat suoraan elak-

keelle. (Ilmonen ym. 2011: 7-9)

Tybelamaan osallistumisessa voi esiintya syrjintaa, joka tarkoittaa tilannetta, jossa yksi-
|63 kohdellaan epaoikeudenmukaisesti tai huonommin jonkin henkilékohtaisen ominai-
suuden kuten vamman perusteella. Ty6elamassa syrjinta on laissa kielletty kaikissa tyon
vaiheissa aina hakutilanteesta tyosuhteen paattymiseen saakka. Syrjinta voi ilmeta va-
lillisena ja valittomana. Valillinen syrjinta syntyy, kun jokin este rajoittaa henkilon osallis-
tumista kuten tydtilat, joihin ei ole esteetonta paasya. Puolestaan valitdon syrjinta kohdis-
tuu suoraan henkil6on ja tilanteessa henkilda kohdellaan yksilona epaoikeudenmukai-
sesti esimerkiksi vamman perusteella. Esteettdmyyden ja saavutettavuuden avulla voi-
daan ehkaista syrjintda ja edistda osallisuutta. Esteettomyydella tarkoitettaan fyysista
ymparistdd, kun taas saavutettavuudella viitataan aineettomaan ymparistoon. Tyoela-
man saavutettavuus ei ole pelkastaan tekninen ratkaisu, vaan se on osa yhdenvertaista

ja osallistavaa toimintakulttuuria. (Vates n.d.)
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5 Tydelamataidot

Tyobelamataidot kasitettd kdytetdan eri tavoin ja kasitteen sisaltd vaihtelee lahteiden mu-
kaan. Suomessa tyéelamataitoihin viitataan usein myoés kasiteillad kompetenssit, genee-
riset taidot tai alaistaidot. Yhteiskunnan ja tydeldman jatkuva muutos on vaikuttanut
osaamisen vaatimuksiin ja pelkkd ammatillinen osaaminen ei enaa riitd, vaan sen rin-
nalle tarvitaan yhd enemman niin sanottuja geneerisia taitoja eli alasta ja tyotehtavasta
rippumattomia yleisia valmiuksia. Tydelamataidot voidaan jakaa yleisiin taitoihin ja am-
mattikohtaisiin taitoihin. Yleisia taitoja ovat esimerkiksi tiimitydskentelytaidot, ongelman-
ratkaisukyky seka kyky hyodyntaa tietoa eri tilanteissa. Suomessa naista taidoista kay-

tetdan usein nimitysta yleiset tydelamataidot. (Ainiala ym. 2020: 96-98.)

Tybelamataidot voidaan jakaa myo6s neljaan osa-alueeseen: ajattelun taidot, tydskente-
lytaidot, tydskentelyn tyokalut seka taidot toimia maailmassa. Ajattelun taidot kuvaavat
kykya ratkaista ongelmia, arvioida kriittisesti seka tarkastella omaa osaamista. Tydsken-
telytaidot puolestaan liittyvat vuorovaikutukseen ja kommunikaatioon, jotka ovat olennai-
sia tiimitydssa. Tydskentelyn tydkaluihin kuuluu muun muassa informaationlukutaito ja
tiedonhakutaidot, jotka korostuvat digitaalisessa ymparistdssa. Taito toimia maailmassa
littyvat urasuunnitteluun seka yksiloén aktiiviseen rooliin yhteiskunnassa. Naista erityi-
sesti tydskentelytaidot -ja tydkalut ovat niin sanottuja yleisia taitoja. (Binkely ym. 2012:
18-40.)

Aarnikoivun (2010: 39—40) kuvailee tydelamataitoja kolmen osa-alueen avulla: urahallin-
tataidot, tydtehtavaan liittyva osaaminen (ammattitaito) seka yleiset tyétehtavasta riippu-
mattomat taidot ja kyvyt. Urahallintataidot kuvaavat yksilon kykya hahmottaa omaa osaa-
mista ja toimia tyotehtavassa. Tyotehtavaan liittyva ammattitaito pitaa sisallaan kommu-
nikaation, tiedonhallinnan seka jatkuvan ammatillisen kehittymisen. Tyotehtavasta riip-
pumattomat taidot ja kyvyt sanansa mukaisesti tarkoittaa yleisesti tietoa tydelamassa

toimimisesta kuten teknologian hallinta, oppimiskyky seka kielitaito.

Salminen (2015: 55-68) taas jakaa tydelamataidot asiantuntijan erityistaitoihin, asiakas-
taitoihin, ammattiosaamisen kehittamisen taitoihin, ammatissa vaadittavaan tekniseen
osaamiseen, yleisiin tydelamataitoihin seka yhteistyotaitoihin. Yleiset tydelamataidot viit-
taavat kykyyn tunnistaa ja noudattaa tyOpaikan pelisaantoja, kyky toimia muuttuvissa

tilanteissa seka ratkaista ongelmia. Yhteistyotaidoilla kuvataan taas taitoja, joita tarvitaan
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erilaisissa tydyhteisdssa toimisessa. Yleiset tydelamataidot seka yhteistyotaidot ovat

alasta riippumattomia taitoja ja niitd on mahdollisuus parantaa.

6 Tyoelama tutuksi- kortti projekti

6.1 Tausta, tarve ja tavoitteet

Kehitysvammaisten henkildiden tydtoiminnan keskeisiin tavoitteisiin kuuluu tyéelamatai-
tojen vahvistaminen (Vammaispalvelujen kasikirja 2025). Tama kehittdmistyd vastaa
suoraan kyseiseen tavoitteeseen. Kehittamistydn taustalla on havaittu tarve kehitysvam-
maisten henkildiden tydelamataitojen tukemiseksi. Harjoitteluni aikana vammaistyon
Vallilan toimipisteessa syvennyin kehitysvammaisten asiakkaiden tydelamataitojen ke-
hittdmiseen. Havaitsin, ettd monet kehitysvammaiset asiakkaat kohtasivat haasteita tyo-
elamataitojen ymmartamisessa. Keskustelut tydntekijdiden kanssa vahvistivat havainto-

jani. Keskustelut ja omat havainnot loivat l[ahtdkohdan ja tarpeen opinnaytetydlle.

Kehitysvammaisten henkildiden tyoéllistyminen ja osallisuus tydelamaan ovat yhteiskun-
nallisesti merkittavia tavoitteita. Osallistavan materiaalin avulla voidaan edistaa kehitys-
vammaisten henkildiden tydelamataitoja, mika puolestaan tukee heidan tyollistymista ja
laajemmin osallisuutta yhteiskunnassa. Parhaimmillaan syntyy ketjureaktio, jossa yhden
osa-alueen vahvistuminen luo edellytyksia seuraavalle tapahtumalle. Tydelamataitojen
oppiminen ei kuitenkaan tapahdu itsestaan, vaan naiden taitojen omaksumiseen voi tar-
vita tukea. Kehittamistydon kaytannon osioksi valikoitui kortit, silla konkreettinen materi-
aali vastaa tydelamakumppanin tarpeita ja toiveita. Tyéelamakumppanin jarjestama tyo-
toiminta on rynmamuotoista, joten korttien suunnitellussa otettiin huomioon niiden sovel-

tuvuus ryhmatyoskentelyyn.

Opinnaytetydssa yhdistyy kaytannontyd seka teoreettinen tieto, joiden tuotoksena syntyi
tyoelama tutuksi -kortit seka ohjeet niiden kayttoon. Kehittamistehtavan paatavoitteena
kehitysvammaisten henkildiden tydelamataitojen tukeminen. Tavoitteen saavuttamiseksi
suunnittelin tydelama tutuksi- kortit. Kortit keskittyvat alasta rippumattomiin taitoihin, silla
nama taidot ovat tarkeita ennen tydelamaan siirtymista. Lisdksi tydpaikan perehdytyk-
sessa nama taidot jaavat usein vahalle huomioille. Keskeisena kehittamistyota ohjaa-
vana tavoitteena on, etta tydelamakumppani saa konkreettisen tuotoksen kayttéonsa,

mika vastaa tyontekijoiden tarpeita ja toiveita.
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6.2 Korttien suunnittelu, toteutus ja sisalto

Ehdotin kehittamistydn alussa valmista ideaani tuotoksesta, mutta korostin, ettd ensisi-
jaisena tavoitteena on kehittda aidosti hyédyllinen materiaali tydeldamakumppanille. Tyo-
elamakumppani piti ideasta ja kertoi, ettd materiaali olisi tarpeellinen ty6toiminnassa.
Sovimme, ettd laadin ensimmaisen version korteista, jonka perustella tydntekijat antavat
palautetta. Nain varmistimme, etta kortit varmasti vastaavat tydelamakumppanin toiveita
seka asiakasryhman tarpeita. Sovimme, etta piddmme tiivista yhteisty6ta koko prosessin

ajan.

Kun kehittamistydn konsepti oli yhdessa tyéelamakumppanin kanssa maaritelty, aloitin
perehtymisen aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen seka vastaaviin tyéelamaan kasittele-
viin materiaaleihin. Liséksi hyddynsin omaa kokemusta kehitysvammaisten henkildiden
kanssa tyOskentelysta. Aloitin kirjaamaan kysymyksia tyéelamataidoista erilliseen tie-
dostoon, mutta tydskentelyn edetessa huomasin, etta tyéelamataidot aiheena on liian
laaja ja kysymyksia aiheesta voisi kirjata loputtomasti. Pohdin, miten rajaisin aihetta ja
olin asiasta yhteydessa tyéelamakumppaniin. Paadyimme yhdesséa rajaamaan korttien
sisallon yleisiin tydelamataitoihin eli taitoihin, jotka on osattavat alasta ja tytehtavasta
rippumatta (Salminen 2010: 40). Rajaus perustui ndkemykseen, etta yleiset tydelama-
taidot jaavat tyopaikkojen perehdytyksessa vahalle huomiolle ja niiden oletetaan olevan

jo ennestaan hallussa.

Korttien sisaltdé rakentuu yhdistellen Aarnikoivun (2010) seka Salmisen (2015) maaritel-
mia yleisista tydelamataidoista. Naista valikoitui seuraavat osa-alueet kysymyksiin: kyky
tunnistaa ja noudattaa tyopaikan pelisdantoja, tyoturvallisuustaidot, kyky toimia muuttu-
vissa tilanteissa seka yhteistyotaidot. Lisaksi korteissa kasitelladn elamanhallinta- ja hy-
gieniataitoja, vaikka naita ei nimenomaisesti esiinny aiemmissa maaritelmissa. Osa-alu-
een lisaaminen kortteihin perustuu siihen, ettd kehitysvammaisilla henkildilla ilmenee
talla osa-alueella haasteita ja tuen tarvetta (Kaski ym. 2012: 194). Hygieniasta huolehti-
minen seka elamanhallinta taidot ovat kuitenkin keskeisia tekijoita tydohon paasemisen ja

tyossa selviytymisen kannalta.
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+ Jos olet epavarma jostain P N )
tydasiasta, voitko sanoa sen / "« Tervehditké téihin saapuessa muita

aéneen? ( Y tyontekijgits?

« Voitko jattaa tydtehtavan Kyky toimia = Pitaako tyontekijata tykata kaikista
tekematta, jos et osaa? : tybkavereista?

« Jos nukut pommiin, voitko muuttuvissa « Saatko olla eri mielta asioista
jasda kotin® tilantelssa . . tydpaikalla?

+ Tarvitseeko tydntekijgn ~ () Y Yhteistyétaidot . Voitko omalla toiminnalla vaikuttaa
saada ohjeet, jos tulee uusi —*._ ‘ tyopaikan ilmapiiriin? :
tybtehtava? - \ * Onko oikein jattaa tyskaveri

hoitamaan yksin yhteisia ty6tehtavia?
) » Tarvitseeko toissa olla ystavallinen
kaikille?
* Saatko korottaa toissa aanta?
« Saatko kiroilla toissa?
‘— « Voitko ottaa yhteytta esihenkildén, jos
Tyépaikan tyopaikalla iimenee ongelmia?
pelisdannét
» Saatko itse paattaa tyotehtavasi? N ]
+ Saako tdissa nauraa? ] Elamaénhallinta
+ llmoitatko esihenkilélle, jos tulet i / jahygienia —
mydhassa? (D )
* Tuletko téihin ajoissa joka paiva? - ) * Pesetkd hampaat paivittain?
» Aloitatko tyotehtavasi ilman, etta N * Pystytkd valmistautumaan
sinua pyydetaan? « Pesetkd kadet ennen toiden tyopaivaan jo etukateen?
+ Saatko kayttaa tydaikaa aloittamista? » Huolehditko riittavasta levosta
henkilokohtaisten asiciden Tyéturvallisuus  « Pidatko hiuksesi kiinni, jos se ennen tyopaivaa?
hoitoon? on tarpeen tydssa? * Vaikuttaako tyontekijan
+ Saatko kirjoittaa nettiin tyopaikan » Pidatko puhelimen hygienia tydhon?
asioita? aanettémalla tydpaivan ajan? * Pitaaks kynnet olla siistit
+ Saatko puhua salassapidettavia « Tarvitseeko tydpaikalla saada tyopaikalla?
tydasioista perheelle tai ystaville? perehdytysta? « Pitaako tybvaatteet puhdistaa
+ Pitaako poissaoloista ilmoittaa » Saako t6itéa tehdessa kayttaa saannollisesti?
esihenkilélle? puhelinta? » Saatko menna téihin likaisena?

Kuva 1: Korttien osa-alueet

Ty6n edetessa hain tarvittavaa tutkimuslupaa Helsingin kaupungilta. Odottaessani lupa-
paatosta hyddynsin aikaa tehokkaasti ja aloitin korttien konkreettisen teon. Aloitin kay-
maan jokaisen kysymyksen lapi ja kiinnitin huomiota kysymyksen tarkoitukseen, raken-
teeseen seka erityisesti siihen, ettd kysymykset olisivat helposti ymmarrettavia. Tassa
vaiheessa keskidssa oli viela korttien kysymykset, eikd niinkdan ulkoasu. Ulkoasun
suunnittelu lahti liikkeelle vasta, kun olin paattanyt alustavat kysymykset ensimmaiseen
versioon korteista. Aloitin ulkoasun suunnittelun kasin piirtamalla, mika auttoi hahmotta-
maan korttien koon ja rakenteen. Rakensin kysymykset niin, ettd yhdelle A4 paperille
mahtui kahdeksan korttia eli nelja korttia vaakaan ja kaksi pystyyn. Kun olin hahmotellut
ideani paperille, taman jalkeen siirryin tutustumaan eri sovelluksiin, jotka mahdollistaisi-
vat korttien luomisen. Paadyin kayttamaan Canva- sovellusta, silla tama tuntui sopivalta

tyokalulta korttien ulkoasun toteuttamiseen monipuolisten pohjien takia.
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6.3 Valipalautekysely ja viimeistely

SYETHRO ENNEN
TYOVUCROA?

Kuva 2: Ensimmainen versio tydelama tutuksi -korteista

Korttien ensimmaisen version valmistuttua siirryin palautteen kerdamiseen. Palautteen-
keruu on keskeinen osa kehittamisty6ta, silla palautteen avulla tuotosta kehitetdan
eteenpain. Palautetta kerattiin Vallilan toimipisteen tydntekijdilta, jotka tuntevat oman
asiakasryhman ja pystyvat arvioimaan materiaalin kaytettavyytta tyétoiminnan arjessa.
Laadin kyselylomakkeen, jonka kysymykset kasittelivat korttien kaytettavyytta, selkeytta
ja ymmarrettavyyttd. Lomake sisalsi monivalintakysymyksia sekd avoimia kysymyksia,

joiden avulla tyoéntekijat saivat mahdollisuuden antaa yksityiskohtaisempaa palautetta.

Kyselyyn vastasi yhteensa kahdeksan henkil6a. Palautteessa kehityskohteeksi nousi ky-
symyksien toistuvuus ja epaselva muotoilu. Osa kysymyksista koettiin sisalloltaan liian
samankaltaisiksi, joten tarkistin kysymykset uudelleen ja poistin samankaltaisia kysy-
myksia. Lisaksi muokkasin epaselvia kysymyksia kuten “Saatko puhua tydasioista ulko-
puolisille?”, jonka tdsmensin muotoon "Saako salassa pidettavia tydasioita puhua par-
haalle ystavalle tai perheelle?". Muutoksien tarkoituksena oli vahentaa tulkinnanvarai-
suutta. Lisaksi korttien fyysinen koko jakoi eridavia mielipiteitd. Osassa koko koettiin so-
pivaksi ja toisissa toivottiin suurempia kortteja. Palautteen perusteella paadyin suuren-

tamaan korttien kokoa, jotta kortit palvelisivat mahdollisimman monipuolisesti osallistujia.
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Korttien helppokayttdisyys ja toimivuus saivat positiivista palautetta. Palautteissa todet-
tiin, etta kortit tukevat asiakkaiden tyoelamataitoja. Kylla/ei -vastausvaihtoehtoja pidettiin
hyvana valinta, silla nain jaa tilaa asiakkaan osallistamiselle ja avoimelle keskustelulle.
Korttien kysymyksia pidettiin sopivan tasoisina, mutta toiveena olisi, ettd kortteja saisi
helposti muokattua my6s haastavammaksi. Tdman palautteen perusteella lisasin erilli-
sen sivun materiaaliin, joka sisaltéa korteissa olevat kysymykset seka siihen liittyvat li-
sakysymyksen. Nain tyontekijan ei tarvitse itse erikseen kehittdd kysymyksia. Palaute
muokkasi kortteja tydelamakumppanin tarpeita ja toiveita vastaavaksi seka ohjasi kehit-

tamistyota lopullista versiota kohti.

7 Tyodelama tutuksi- korttien esittely

Opinnaytetydn tuotoksena syntyi 32 tydelama tutuksi -korttia seka ohjeet niiden kayttdon
(Liite 1). Korttien tavoitteena on kehitysvammaisten henkildiden tydelamataitojen tuke-
minen. Korttien suunnitellussa on huomioitu erilaiset tavat osallistua, silla kehitysvam-
maisuus ei ole yhtendinen ryhma, vaan pitaa sisallaan kirjon erilaisia yksildllisia piirteita
ja tuen tarpeita (Seppala 2017: 36). Jokainen kortti sisaltaa keskella kysymyksen ja sen
alla on visuaaliset oikein ja vaarin symbolit. Symbolien avulla vastaaminen on mahdol-
lista my0s heille, joilla on puheella ilmaisu rajoittunutta. Korttipakkaan sisaltyy lisaksi eril-
linen sivun, jossa on luettelo kaikista korteissa esitetyista kysymyksista, vastaukset niihin
seka aiheeseen liittyvat lisdkysymykset. Taman sivun avulla tydntekija voi helposti mu-
kauttaa korttien kayttoa taitotason mukaisesti ilman lisdvalmisteluja. Lisaksi materiaalin
lopussa on nelja tyhjaa korttipohjaa, joita voidaan hyddyntaa uusien kysymyksien luomi-

seen.

Seuraavaksi kuvaan korttien erilaisia tapoja kayttaa. Yksi keskeinen kayttotapa on kes-
kustelun herattaminen kysymyksien avulla. Talldin kysymykset kdydaan lapi keskustel-
len. Ohjaaja voi tarvittaessa tehda korttien kaytdsta haastavamman lisakysymyksien
avulla. Kortteja voidaan hyddyntaa myds osana oman osaamisen arviointia. Talldin osal-
listujat voivat tunnistaa ja arvioida omia vahvuuksia ja kehityskohteita kysymyksen ai-
heesta. Peukutus- tai osoitusmenetelma on merkittava kayttétapa, silld nain mahdollis-
tuu osallistuminen my6s ei puheella kommunikoivalle henkildlle. Tassa menetelmassa
osallistujat vastaavat kysymykseen nayttamalld peukkua tai osoittamalla kortissa olevia

symboleja.
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Kortteja voidaan kayttdaad myos pelinomaisesti, jolloin jokainen osallistuja nostaa vuoro-
tellen kortin ja vastaa saatuun kysymykseen. Tama voi tuoda toimintaan keveytta ja leik-
kisyytta. Lisaksi kortit soveltuvat pari -ja rynmatydskentelyyn, jossa ryhmat tai parit kes-
kustelevat ensimmaisend yhdessa kysymyksesta ja esittavat mydhemmin vastauksen
muille. Tama menetelma tukee yhteistydtaitojen harjoittelua sekd mahdollistaa oman
mielipiteen perustelun. Kaikkia menetelmia yhdistaa osallistujien aktiivinen rooli, joka tu-
kee osallisuutta ja oppimista. TyOntekija voi valita kayttétavan osallistujien tarpeiden ja
toiminnan tavoitteiden mukaisesti. Materiaali on saatavilla PDF- muodossa ja sen voi

halutessaan tulostaa ja laminoida. (Liite 1.9)

8 Arviointi

8.1 Tydelamakumppanin arviointi

Opinnaytetydn paatavoitteena oli kehittda materiaali, joka tukee kehitysvammaisten hen-
kildiden tydelamataitoja. Lisdksi tavoitteena oli luoda konkreettinen tuotos tydelama-
kumppanin tarpeisiin ja toiveisiin. Koko opinnaytetyéprosessin ajan yhteisty6 tyéelama-
kumppanin kassa oli tiivista, mikéa mahdollisti tuotoksen muokkaamisen vastaamaan ty6-
elamakumppanin tarpeita. Tybelamakumppanin tyontekijat antoivat palautetta tuotoksen
ensimmaisesta versiosta palautekyselyn avulla ja lopullisesta versiosta suullisesti. Pa-
lautteen perusteella voidaan todeta, etta kortit vastaavat tydelamakumppanin seka asia-
kasryhman tarpeita. Erityisesti positiivista palautetta sai korttien selkeys, monipuoliset
kayttdétavat sekd mukautuvuus erilaisten asiakkaiden tarpeisiin. Palautteessa korostui
materiaalin kdytannonlaheisyys seka korttien mukana tulevien selkeiden kayttdohjeiden
merkitys. Korttien kayttdohjeista pidettiin, silla tydntekijéilld on harvoin pitkakestoisesti

perehtya yhteen materiaaliin.

Korttien visuaalinen selkeys ja lauserakenteet saivat kiitosta. Kielessa on valtetty moni-
mutkaisia lauserakenteita ja kaytetaan yksinkertaista kielta, mika tekee korttien sisallosta
helposti l[ahestyttavaa. Lisaksi teksti on kirjoitettu isoin kirjaimin, mika helpottaa tekstin
luettavuutta ja ymmarrettavyytta. Vaikka kokonaispalaute oli myonteista niin palaut-
teessa esitetiin kehittamisehdotuksena, etta korttien sisaltdéa voitaisiin syventaa laajem-
min tydelamaan. Korttien sisaltd keskittyy perusasioihin, eivatka valttamatta tarjoa riitta-

vaa lahestymista monimutkaisimpiin asioihin.
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Kaiken kaikkiaan tybelamakumppanin antaman palautteen perusteella kehittdmistyd on
saavuttanut tavoitteet. Kortit tukevat kehitysvammaisten henkildiden ymmarrysta tyoela-
mataidoista seka tarjoaa tydtoimintaan konkreettisen materiaalin. Vastavuoroinen yh-

teistyd tydeldamakumppanin kanssa mahdollisti materiaalin toteutuksen.

8.2 ltsearviointi

Kehittamistydn paatavoitteena oli suunnitella ja kehittda kortit, jotka tukevat kehitysvam-
maisten henkildiden tydeldmataitoja. Tama tavoite ohjasi koko kehittamisty6ta niin ide-
oinnista valmiiseen lopputuotokseen. Korttien kysymykset ovat tarkoituksella muotoiltu
niin, etta niihin vastaaminen ei edellytd puheella kommunikointia. TAma on tarkeaa, silla
kehitysvammaisilla henkil6illa voi esiintyd puheen tuotossa haasteita (Seppala 2017:
36). Lievasti kehitysvammaiset henkildt osaavat usein lukea, joten korteissa on huomi-
oitu lukutaidon tukeminen (Aberg 2024). Korttien tekstit ovat kirjoitettu isoilla kirjaimilla,
mika parantaa tekstin luettavuutta ja mahdollistaa kehitysvammaisten henkildiden luke-
misen. Lisaksi korttien koko on suurempi kuin normaalissa korttipakassa, silla kehitys-

vammaisilla henkil6illa voi olla motorisia haasteita (Oppiminen n.d).

Kirjasin koko opinnaytetydprosessin ajan kysymyksia ja ajatuksiasi erilliseen tiedostoon.
Tama auttoi minua hallitsemaan kokonaisuutta sekd arvioimaan omaa tyéskentelyani.
Pohdin korttien maaraa pitkdan, silld halusin varmistaa, ettd kortit ovat seka kattavat,
ettd helposti hallittava kokonaisuus. Lopulta paadyin rajaamaan korttien maaran 32 kap-
paleeseen, joka on mielestani riittdvan suuri kattamaan yleiset tydelamataidot. Suunnit-
telin ohjeet selkeiksi ja tiiviiksi, jotta tyontekijat voivat helposti kayttaa kortteja ilman pitkia

perehdytyksia seka talldin ne ovat helposti kayttédnotettavissa.

Arvioitaessa opinnaytetyon kehityskohteita nousee heti mieleeni kaksi keskeista huo-
miota. Ensinnakin palautteenkeruu olisi voinut suorittaa tydelamakumppanin asiakkai-
den avulla. Tama olisi varmistanut, etta kortit vastaavat entista paremmin asiakasryhman
tarpeita. Toiseksi korttien sisaltdoa olisi voitu laajentaa kasittelemaan myds vaativampia
tyoelamataitoja, mika olisi lisannyt korttien kayttomahdollisuuksia entistd monipuolisem-

maksi.

Tyo6ta arvioitaessa huomasin vasta juuri ennen opinnaytetyon palautusta kaytannon on-
gelman korttien asettelussa. Olin suunnitellut tydéelama tutuksi -kortit vaakasuuntaan,

jotta ne olisivat kooltaan suurempia ja visuaalisesti selkedmpia. Tama ratkaisu kuitenkin
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aiheuttaa ongelman, jos opinnaytetydn haluaa kokonaisuudessaan tulostaa. Opinnayte-
tyon varsinainen teksti on pystysuunnassa, kun taas kortit ovat vaakasuunnassa, mika
tekee kokonaisasettelusta epakaytanndllisen. Verkossa luettuna tassa ei ole ongelmaa.
Minulla oli kaksi vaihtoehtona: joko suunnitella ja toteuttaa taysin uudet pystysuuntaiset
kortit tai kdantada olemassa olevat kortit pystysuuntaan. Aikataulullisista syista paadyin
kaantamaan alkuperaiset kortit pystysuuntaa (ks. Liite 1). Kuitenkin, jos haluaa tulostaan

ainoastaan materiaalin niin kortit asettuvat moitteettomasti vaakasuuntaan.

9 Pohdinta

Kehitysvammaisten henkildiden tydllistyminen on yhteiskunnallisesti merkittava ja ajan-
kohtainen aihe, joka vaatii edelleen nakyvyytta ja konkreettisia tekoja. Uuden vammais-
palvelulain voimaantulo toi kehittdmistydhdn ajankohtaisuutta. Lain myoéta kehitysvam-
maisten henkildiden tyétoiminta on maaritelty omaksi palvelumuodoksi, mika mahdollis-
taa entista paremmin kohdennetun ja yksikéllisen tuen kyseiselle asiakasryhmalle. Naen
taman muutoksen positiivisena asiana, silla perinteisilla tydllisyyspalveluilla ei ole riitta-
vasti tietoa ja osaamista vastaamaan kehitysvammaisten henkildiden tarpeisiin. Kuiten-
kin vammaispalvelulain tuoreus vaikutti opinnaytetyon kirjoittamiseen, silla ajankohtaisia
tutkimuksia aiheesta ei viela ole julkaistu. Lisaksi lain kayttdonotto on edelleen kayn-

nissa, joten sen konkreettiset vaikutukset nayttaytyvat vasta vuosien kuluessa.

Vaikka tyoeldma tutuksi -kortit ovat konkreettinen valine tydllisyyden tukemiseksi, eivat
ne yksindan pysty ratkaista kehitysvammaisten henkildiden heikkoa tyéllistymistilan-
netta. Tyollistyminen on monivaiheinen ja yksildllinen prosessi, joten kokonaisvaltainen
lahestymistapa tukee mahdollisuutta osallistua tydelamaan. Tyoéllistymisen avulla yhteis-

kunnallinen osallisuus paranee, mika taas lisaa yksilon hyvinvointia.

Kehittamistyo toteutettiin yhteistydssa Helsingin kaupungin vammaistyon Vallilan toimi-
pisteen kanssa ja tutkimuslupa varmisti, ettd kehittamistyo toteutettiin eettisesti kesta-
valla tavalla. Kehitysvammaisten henkildiden tyollistyminen ei ole yksildn vastuulla vaan
koko yhteiskunnan on autettava haavoittuvassa asemassa olevia ryhmia. Syrjaytymisen
ehkaiseminen on osa sosiaalialan ammattilaisen tyota ja eettisesti kestava tydote ei syrji

koskaan asiakkaita, vaan painvastoin pyrkii edistamaan osallisuutta. Jatkokehittamiseh-
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dotuksena olisi, etta korttien kayttoa voisi laajentaa entistd monipuolisemmin eri asia-
kasryhmille, jotka tarvitsevat tydelamavalmennusta ja tukea tydelamaan siirtymiseen.

Erityiset nuoret tai maahanmuuttajat voisivat hyotya materiaalista.

Kaiken kaikkiaan kehittdmisprosessi on ollut antoisa ja opettavainen. En ollut aiemmin
kirjoittanut vastaavaa tieteellista tekstia, joten kirjoittaminen vaati aivan uudenlaista |1a-
hestymistapaa. Kirjoittamisprosessi kehitti erityisesti taitoani jasentaa tietoa ja peruste-
lemaan monipuolisesti ratkaisujani. Toivon, ettd kortit vaikuttavat aidosti henkildiden tydl-
listymiseen sekd materiaali tarjoaisi tydelamakumppanille pitkaaikaista ja kaytannonla-

heista hyotya.

Yhteistyo tydelamakumppanin kanssa oli mielekasta ja se kehitti omia yhteistyotaitojani.
Toimiva yhteistyd vaikutti merkittdvasti lopullisen tuotoksen onnistumiseen. Tydelama-
kumppani toi kehittdmistydhdon kaytannoénlaheistd ndkokulmaa sekad arvokasta tietoa
siitd, kuinka materiaalia voidaan kehittdd vastaamaan kehitysvammaisten henkildiden
tarpeita. Opinnaytetydprosessin aikana opin paljon kehitysvammaisuudesta ja ennen
kaikkea sen ymmartamista yhteiskunnallisessa kontekstissa. Diagnoosiin keskittyminen
ei anna tilaa nahda kaikkea sita upeutta, mita yksilén ymparilla on. Tama ajattelutapa oli
yksi koko prosessin merkittavimmista oppimiskokemuksista ja se tulee varmasti vaikut-

tamaan tydskentelyyni myoés tulevaisuudessa.

Lopulta tyd sai minut pohtimaan isompaa kysymysta: kenen pitdisi oikeastaan muuttua,
jotta tyéelama olisi kaikille saavutettavaa ja osallisuus mahdollista? Usein tyodllisyyteen
littyvat kysymykset kaantyvat yksiléon ja hanen valmiuksiinsa, vaikka todellisuudessa
tyollisyytta pitaisi tarkastella laajemmin yhteiskunnallisena ilmiéna. Tyoéelaman nopea
tempo, tuloskeskeisyys ja kovat vaatimukset voivat olla este kehitysvammaisten henki-
I6iden tyollistymiselle. Kehitysvammaisella henkil6lla voi olla halu paasta toéihin, mutta
yhteiskunnan rakenteet estavat taman. Talldin yhteiskunnan on muututtava, jotta erilai-

suus ei ole este vaan voimavara.
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Liite 1 Tydelama tutuksi- kortit



TYOELAMA TUTUKSI KORTIT

Tyoelama tutuksi -kortit ovat kehitetty tukemaan kehitysvammaisten
henkiloiden tyoelamataitojen vahvistumista. Korttien avulla voidaan
kasitella tyoelaman perusasioita. Kortteja on yhteensa 32 kappaletta ja
jokaisessa kortissa on kysymys. Materiaaliin sisaltyy myos kysymysluettelo,
jossa on kysymykset, oikeat vastaukset seka lisakysymys aiheesta.

Korttien erilaisia kdayttotapoja

Keskustelun herattaminen — Osallistujat keskustelevat
aiheesta yhdessa.

Peukutus- tai osoitusmenetelma - Osallistujat vastaavat
kysymykseen nayttamalla peukkua tai osoittamalla kortissa
olevia oikein/vaarin- symboleja. Soveltuu erityisesti henkiloille,
joilla haastetta puheen tuotossa.

Korttien nostaminen — Kortit asetetaan poydalle ja osallistujat
nostavat vuorotellen kortin ja vastaa kysymykseen. Tama tuo
tyoskentelyyn pelinomaisuutta.

Pari- tai ryhmatyoskentely — Osallistujat jaetaan pareihin tai
pienryhmiin, joissa keskustelevat kortin kysymyksesta. Taman
jalkeen he esittavat yhteisen nakemyksen muille. Menetelma
tukee vuorovaikutustaitoja.

Oman osaamisen arviointi- Osallistujat arvioivat omaa
osaamista kysymyksen aiheesta. Tama tukee itsetuntemusta.

Vinkit ohjaajalle

Valitse kayttotapa osallistujien
tarpeiden ja taitojen mukaan. Luo
turvallinen ja kannustava ilmapiiri.
Hyodynna lisakysymyksia
syventamaan keskustelua ja
osaamista.

Korttien valmistelu
Kortit voi tulostaa ja leikata irti

toisistaan. Kestavyyden
parantamiseksi kortit voi
laminoida. Mukana on myos tyhjia
korttipohjia, joita voi hyodyntaa
omien kysymysten luomiseen.



Luettelo kysymyksista, vastauksista seka lisakysymykset

Saako téissa nauraa? KYLLA- Millaisissa tilanteissa
nauraminen on sallittua ja enta kiellettya?

Jos olet epavarma jostain tyoasiasta, voitko sanoa sen
d3aneen? KYLLA- Kenelta voit pyytaa apua?

Voitko jattaa tyotehtavasi tekematta, jos et osaa? El-
Miten toimit, jos et osaa tyotehtavaasi?

Jos nukut tyovuorosi ohi, voitko jaada kotiin? El- Miten
sinun kannattaa toimia tassa tilanteessa?

Tarvitseeko saada ohjeet, jos tulee uusi tyotehtava?
KYLLA- Kenelta voit pyytda ohjeet uuteen tyotehtavaan?

Tervehditko toihin saapuessa muita tyontekijoita?
KYLLA- Milla sanoilla voit tervehtia muita tydntekijoita?

Pitaako tyontekijan tykata kaikista tyokavereista? El-
Pitaako silti kohdella kaikki ystavallisesti?

Saatko olla eri mielta asioista tyopaikalla? KYLLA-
Miten voit ilmaista eriavan mielipiteesi?

Voitko omalla toiminnalla vaikuttaa tyopaikan

ilmapiiriin? KYLLA- Miten voit itse edistaa tydapikan
ilmapiiria?

Onko oikein jattaa tyokaveri hoitamaan yksin yhteisia
tehtavia? El- Mita pitaa huomioida kun tyoskentelee
yhdessa toisen kanssa?

Tarvitseeko téissa olla ystavallinen kaikille? KYLLA-
Miten toimit, jos toinen ei ole ystavallinen sinulle?

Saatko korottaa toissa aanta? El- Millaisissa tilanteissa
aanen korottaminen voi olla sallittua?

Saatko kiroilla toissa? El- Miksi tyopaikalla ei saa kiroilla?
Voitko ottaa yhteytta esihenkiloon, jos tyopaikalla
ilmenee ongelmia? KYLLA- Millaisissa tilanteissa

esihenkilon kanssa kannattaa keskustella?

Saatko itse paattaa tyotehtavasi? El- Kuka paattaa, mitka
ovat tyotehtavasi?

Ilmoitatko esihenkilélle, jos tulet myohassa? KYLLA-
Miten ilmoitat myohastymisesta?

Tuletko téihin ajoissa joka paiva? KYLLA- Miksi on
tarkeaa olla ajoissa?

Aloitatko tyotehtavasi ilman, etta sinua pyydetaan?
KYLLA- Miten tiedat, milloin on aika aloittaa ty6?



Luettelo kysymyksista, vastauksista seka lisakysymykset

Saatko kayttaa tyoaikaa henkilokohtaisten asioiden
hoitoon? El- Miten toimit, jos sinulla on tarkea hoidettava
asia tyoaikana?

Saatko kirjoittaa nettiin tyopaikan asioita? El- Miksi
tyopaikan asioita ei saa kertoa julkisesti?

Saatko puhua salassapidettavia tyoasioita parhaalle
kaverille tai perheelle? El- Mitka asiat voivat olla
salassapidettavia?

Pitaaké poissaoloista ilmoittaa esihenkilolle? KYLLA- Miten
ja milloin pitaa ilmoittaa, jos et paase toihin?

Pesetk6 kadet ennen téiden aloittamista? KYLLA- Miksi
kasien pesu on tarkeaa?

Pidatko hiukset kiinni, jos on tarpeen tyossa? KYLLA-
Millaisissa toissa hiukset pitaa pitaa kiinni?

Pidatko puhelimen d3nettomalla tyépaivan ajan? KYLLA-
Miksi puhelin kannattaa laittaa aanetomalle tyopaivan ajaksi?

Saatko kayttaa puhelinta tyoaikana? El- Saatko kayttaa
puhelinta tauoilla?

Tarvitseeko tyopaikalla saada perehdytysta? KYLLA- Mit3
tarkoittaa perehdytys ja miksi se on tarkeaa?

Pesetk6 hampaat paivittain? KYLLA- Miksi
hampaiden pesu on tarkeaa?

Saako toihin menna likaisena? El- Miten voit
huolehtia, etta et ole likainen?

Pitaako tyovaatteet puhdistaa saannollisesti?
KYLLA- Kuka pesee tydvaatteesi ja kuinka usein olisi
hyva nama pesta?

Huolehditko riittavasta levosta ennen tyopaivaa?
KYLLA- Mita vaikutuksia riittavalla levolla on?

Voitko kayttaa hajusteita tyopaikalla, vaikka ne olisi
kieletty? El- Mita ovat hajusteet?

Vaikuttaako tyéntekijan hygienia tyohon? KYLLA-
Miten hygienia vaikuttaa tyossa?

Pystytko valmistautumaan tyopaivaan etukateen?
KYLLA- Miten voit valmistautua?

Pitaaké kynnet olla siistit tyépaikalla? KYLLA-
Miten pitkat kynnet voivat vaikuttaa tyoskentelyyn?
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TYOELAMA
TUTUKSI -
KORTIT

PITAAKO KYNNET OLLA
SISTIT TYOPAIKALLA?

v

PITAAKO TYONTEKIJAN
TYKATA KAIKISTA
TYOKAVEREISTA?

v
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SAAKO TOISSA NAURAA?

v

PITAAKO POISSAOLOISTA
ILMOITTAA
ESIHENKILOLLE?

v
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SAATKO OLLA ERI MIELTA
ASIOISTA TYOPAIKALLA?

v

VAIKUTTAAKO
TYONTEKIJAN HYGIENIA
TYOHON?
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PESETKO HAMPAAT
PAIVITTAIN?

v

PESETKO KADET ENNEN
TOIDEN ALOITTAMISTA?
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VOITKO OMALLA
TOIMINNALLA VAIKUTTAA
TYOPAIKAN ILMAPIIRIIN?
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ILMOITATKO
ESIHENKILOLLE, JOS
TULET MYOHASSA?

v
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SAATKO PUHUA
SALASSAPIDETTAVIA
TYOASIOISTA PERHEELLE TAI
YSTAVILLE?

v @

TULETKO TOIHIN AJOISSA
JOKA PAIVA?

v
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ONKO OIKEIN JATTAA
TYOKAVERI HOITAMAAN
YKSIN YHTEISIA TEHTAVIA?

v

SAATKO MENNA TOIHIN
LIKAISENA?
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ALOITATKO
TYOTEHTAVASI ILMAN,
ETTA SINUA PYYDETAAN?

v

PIDATKO PUHELIMEN
AANETTOMALLA
TYOPAIVAN AJAN?
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PIDATKO HIUKSESI KIINNI,
JOS SE ON TARPEEN
TYOSSA?

v

TARVITSEEKO
TYOPAIKALLA SAADA
PEREHDYTYSTA?
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SAAKO TOITA TEHDESSA
KAYTTAA PUHELINTA?
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TERVEHDITKO TOIHIN
SAAPUESSA MUITA
TYONTEKIJOITA?
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SAATKO JATTAATYOT
TEKEMATTA, JOS ET
OSAA?
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SAATKO KOROTTAA
TOISSA AANTA?
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SAATKO KIRJOITTAA
NETTIIN TYOPAIKAN
ASIOITA?

v

JOS OLET EPAVARMA
JOSTAIN, VOITKO SANOA
SEN AANEEN?

v
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TYOTEHTAVASI?
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PYSTYTKO VALMISTAUTUMAAN
TYOPAIVAAN JO ETUKATEEN?

v

JOS NUKUT POMMIIN, VOITKO
JAADA KOTIIN?
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TARVITSEEKO TOISSA
OLLA YSTAVALLINEN
KAIKILLE?

v

VOITKO OTTAA YHTEYTTA
ESIHENKILOON, JOS
TYOPAIKALLA ILMENEE
ONGELMIA?
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PITAAKO TYOVAATTEET
PUHDISTAA
SAANNOLLISESTI?

v

SAATKO KAYTTAA TYOAIKAA
HENKILOKOHTAISTEN
ASIOIDEN HOITOON?
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TYOELAMA PITAAKO TYONTEKIJA AINA

TIETAA ETUKATEEN, MITA

TUTUKSI| - TYOPAIVAN AIKANA TAPAHTUU?
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SAADA OHJEET, JOS TULEE

TUTUKSI - UUSI TYOTEHTAVA?
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