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1 JOHDANTO

Ruokaviraston mukaan Suomessa oli 46 870 maatilaa vuonna 2023, joista 14,4 prosenttia luomuvil-
jelyssa. Maatilojen keskimaarainen koko oli 51 hehtaaria. Euroopan unionin yhteisen maatalouspoli-
tiikkan (CAP) 2023-2027 vuosien strategiasuunnitelman mukaan Suomessa kaytetdan 19,6 prosenttia
eli 508,5 miljoona euroa Euroopan unionin varoja vuosittain tuotantosidonnaisiin tukiin. Tuotanto-
sidonnaisilla tuilla halutaan turvata Suomessa maataloustuloa ja -tuotantoa kohdistamalla tuki tietty-
jen tuotteiden tuotantoon ja maksamalla se hehtaarien tai eldinmaaran mukaisesti. Toinen merkit-
tava tuki Suomen alueella on luonnonhaitta-alueiden korvaus. Tuen tarkoituksena on mahdollistaa
viljely pohjoisesta sijainnista ja kylmasta ilmastosta huolimatta. Tukea mydnnetdan vuosittain 385
miljoonaa euroa Euroopan unionilta ja 2,1 miljardia euroa kansallisista varoista. (Euroopan komissio
2023.)

Toimeksiantajana toimii Kaakkois-Suomen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus (jatkossa ELY-
keskus). ELY-keskukset vastaavat talla hetkella viljelijatukikoulutusten jarjestéamisestd. Kaakkois-
Suomen ELY-keskus toimii Kaakkois-Suomessa Kymenlaakson ja Eteld-Karjalan alueella. Kaakkois-
Suomen ELY-keskuksen alueella toimivat Kouvolan maaseutupalvelut sekd Haminan ja Lappeenran-
nan yhteistoiminta-alueet. Tdman opinndytetyon aiheena ovat maatalouden viljelijatukikoulutukset.
Opinnaytety6n aihe syntyi tarpeeseen, kun maatalouden viljelijatukikoulutuksiin osallistuminen on
vahentynyt. Samalla viljelijatukien takaisinperinnat ovat lisaéntyneet, joita voisi valttéa tukiehtojen

paremmalla tuntemisella.

Erilaisten tydmenetelmien kdyttdminen opinndytetydssa on ollut ammatillisesti antoisaa. Moniamma-
tillinen yhteistyé on samalla tuonut lisdarvoa. Toimeksiantaja on saanut kaksi erilaista opinndytetyon
tekijaa maataloudenhallinnon puolelta ja viljelijan nakékulman. Opinndytetyén materiaalia voidaan
hyddyntda julkisen toiminnan kehittdmiseen. Hyddynsaajina ovat myds kuntien ja yhteistoiminta-

alueiden maaseutuhallinto, joiden ty6ta pystytdan tehostamaan.

Tarkoituksena oli selvittda téméanhetkisten viljelijatukikoulutusten jarjestéamista valtakunnallisesti.
Tarkeaa oli saada selville asiakaskunnan eli maanviljelijdiden mielipiteitd koulutuksiin liittyen. Viljeli-
jatukikoulutuksiin pyritaan 16ytamaan uudenlaisia koulutusmenetelmia palvelumuotoilun keinoin. Pal-
velumuotoilussa kaytettiin teoreettisena pohjana Juha Tuulaniemen (2011) teosta. Opinndytetyon
tuloksia voidaan kayttaa valtakunnallisesti viljelijatukikoulutusten kehittamiseen. Uudenlaisista koulu-
tuksista toivotaan olevan eniten hy6tya viljelij6ille. Tavoitteena on, etta viljelijat pystyvat hyédynta-
maan koulutusten sisaltda sisdistamalla tukiehdot entistéd paremmin ja ndin valttdmaan mahdollisia

tukimenetyksia.



9 (86)

2 EUROOPAN UNIONIN YHTEINEN MAATALOUSPOLITIIKKA

2.1 Euroopan unioni

Toinen maailmansota paattyi 1940-luvulla Euroopassa ja Keski-Euroopassa toivottiin pysyvaa rau-
haa. Tasta syysta poliittiset vaikuttajat alkoivat puhumaan yhteistydstd, jotta uudet sodat saataisiin
estettyd. Euroopan neuvosto perustettiin 5.5.1949. Neuvoston tehtavana oli edistda demokratiaa ja
ihmisoikeuksia seka suojella oikeusvaltioperiaatteita. Euroopan neuvosto toimii nykydaan maanosan
suurimpana ihmisoikeusjarjesténa. Vuonna 1951 aloitti Euroopan hiili- ja terdsyhteis®, jonka perusti-
vat Alankomaat, Belgia, Italia, Luxemburg ja Saksa. Euroopan talousyhteiso (ETY) perustettiin

vuonna 1957. (Euroopan unioni julkaisuaika tuntematon e.)

1960-luvulla EU-maiden sisdisestd kaupasta poistettiin tullit ja sovittiin elintarviketuotannon yhtei-
sesta saantelysta. Yhteinen maatalouspolitiikka aloitettiin 30.7.1962. Yhteisen maatalouspolitiikan
tarkoituksena oli elintarviketuotannon valvonta, milld varmistettiin ruoan riittavyys kaikille ja maan-
viljelijéiden elanto. ETY:n ulkopuoliset maat (Itdvalta, Norja, Portugali, Ruotsi, Sveitsi, Tanska ja Yh-
distynyt kuningaskunta) perustivat vapaakauppaliitto EFTA:n vuonna 1960. (Euroopan unioni julkai-
suaika tuntematon f.) ETYn jasenmaiden maara kasvoi kolmella 1970-luvulla, kun Tanska, Irlanti ja
Yhdistynyt kuningaskunta liittyivat mukaan ja ymparistdnsuojeluun alettiin kiinnittdmaén huomiota
(Euroopan unioni julkaisuaika tuntematon g.)

Euroopan unioni (jatkossa EU) perustettiin varsinaisesti 1.11.1993, jolloin Maastrichtin sopimus astui
voimaan. Sopimuksessa maariteltiin yhteinen rahapolitiikka seka ulko- ja turvallisuuspolitiikka lisaksi
luotiin yhteiset saannét yhteistyélle oikeus- ja sisdasioissa. Vuonna 1993 perustettiin Euroopan unio-
nin sisdmarkkinat. Unioni laajeni lisda 1990-luvulla ja silloin laadittiin kaksi uutta perussopimusta.
Schengenin sopimuksen mukaan sisarajojen passintarkastukset poistettiin kaytosta. (Euroopan
unioni julkaisuaika tuntematon h.) Talla hetkelld Euroopan unionissa on 27 jasenmaata (Euroopan

unioni julkaisuaika tuntematon i).

Euroopan yhdentymisen puolesta puhuivat monet vastarintaliikkeissa taistelleet, holokaustin uhrit
seka poliitikot. Heidan perusarvonsa olivat vapaus, demokratia, tasa-arvo, solidaarisuus ja kaikkien
suojelu yhteiskunnassa, ihmisarvon, ihmisoikeuksien seka oikeusvaltion kunnioittaminen. Heidan
avullaan Euroopassa onnistuttiin vakauttamaan taloutta ja paadyttiin lopulta yhteisen rahan kayt-
téonottoon. Tunnetuimpia yhteisen Euroopan puolesta puhujia ovat olleet muun muassa Frangois
Mitterrand, Helmut Kohl, Jean Monnet, Robert Schuman ja Winston Churchill. (Euroopan unioni jul-

kaisuaika tuntematon j.)

2.2 Euroopan unionin paatdksenteko

EU:ssa on nelja tarkeintd paatoksentekoelintd, jotka muodostavat yhteisen poliittisen suunnan. Paa-
toksentekoelimet koostuvat Euroopan parlamentista, Eurooppa-neuvostosta, Euroopan unionin neu-
vostosta ja Euroopan komissiosta. Edelld mainittujen ty6td tukevat Euroopan unionin tuomioistuin,
Euroopan keskuspankki ja Euroopan tilintarkastustuomioistuin. Euroopassa on eri puolilla EU:ta 30
erillisvirastoa. EU:n alaisuudessa tydskentelee noin 60000 virkamiesta ja toimihenkiléa. (Euroopan

unioni julkaisuaika tuntematon k.)
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EU:n poliittisen suunnan maarittelee Eurooppa-neuvosto, kun taas parlamentti, komissio ja neuvosto
laativat EU:ssa sovellettavat lait ja politiikat (Euroopan unioni julkaisuaika tuntematon k). EU:n paa-
toksenteossa on keskeisena periaatteena avoimuus. Toimielinten kokoukset ovat avoimia ja asiakir-
jat julkisia, jotta kansalaiset voivat halutessaan osallistua paatdksentekoprosessiin tai seurata sen
etenemista. Paatoksenteon legitimiteetti lisdantyy avoimuudella ja toimii osana demokraattista jar-

jestelmaa seka kansalaisten oikeuksia. (Suomi Euroopassa julkaisuaika tuntematon.)

Euroopan parlamentti valitaan suorilla vaaleilla viiden vuoden vélein. Parlamenttiin valitaan jasenet
jokaisesta jasenmaasta ja maiden parlamentaarikkojen lukumaara suhteutetaan jokaisen maan vaki-
lukuun. Parlamentti koostuu 720 jasenesta (europarlamentaarikosta). Puhemiehena toimii Roberta
Metsola. Parlamentin edeltdjana oli vuonna 1952 perustettu Euroopan hiili- ja terasyhteisén edusta-
jakokous. Parlamentin toimipaikkoina toimii Bryssel Belgiassa, Luxemburg ja Strasbourg Ranskassa.

(Euroopan unioni julkaisuaika tuntematon b.)

Parlamentin tehtdvat koostuvat lainsdadanndésta, valvonnasta ja taloudesta. Parlamentissa hyvaksy-
tdan komission esityksia lainsaadanndsta. Parlamentti paattéd myds kansainvalisistéd sopimuksista
seka EU:n laajentumisesta. Parlamentti valvoo kaikkien EU:n toimielinten toimintaa ja valitsee ko-
mission puheenjohtajan sekd komissaarit. Parlamentti voi esittda komissiolle epaluottamuslauseen ja
pakottaa sen eroamaan. Parlamentti hyvaksyy vuosittaisen talousarvion ja myontaa vastuuvapauden
sekd kasittelee kansalaisten vetoomukset. Parlamentti kdy rahapoliittista keskustelua keskuspankin
kanssa ja tarkkailee vaaleja. Lainsdadannén valmistelussa on mukana 20 valiokuntaa ja 3 alavalio-
kuntaa. Taysistunnoissa lainsaddantdehdotukset hyvaksytdan danestyksissa. (Euroopan unioni jul-

kaisuaika tuntematon b.)

Euroopan komission tehtdviin kuuluu lainsaadantdesitysten tekeminen, lainsdddanndn valvominen
seka talousarvion taytdntéonpano. Komission jasenet koostuvat komissaareista. Komissiossa on 27
jasentd, yksi jokaisesta jasenmaasta. Komission puheenjohtajana toimii Ursula von der Leyen. Eu-
roopan komissio perustettiin vuonna 1958 ja toimipaikka sijaitsee Brysselissa. (Euroopan unioni jul-
kaisuaika tuntematon a.) Komission tehtdvana on vastata parlamentin ja neuvoston paatosten toi-
meenpanosta seka tehda lainsaadantéehdotuksia. Komissio vastaa EU:n varainkdytosta ja laatii vuo-
tuiset talousarviot. Lisdksi komissio edustaa kansainvalisilld foorumeilla kaikkia jdsenmaita seka neu-

vottelee kansainvalisistéa sopimuksista EU:n puolesta. (Euroopan unioni julkaisuaika tuntematon a.)

2.3 Euroopan unionin yhteinen maatalouspolitiikka (YMP)

Vuonna 1962 laadittiin ensimmaisen kerran EU:n yhteinen maatalouspolitiikka. Silloin paatettiin yh-
teisistd maatalouden tukitoimista Euroopan unionin alueella. Yhteiselld maatalouspolitiikalla pyritaan
suojelemaan ymparistéa ja takaamaan maanviljelijéille oikeudenmukaisen toimentulo. EU:n alueella
sijaitsee noin 10 miljoonaa maatilaa. EU:n yhteinen maatalouspolitiikka rahoitetaan EU-budjetista.
Nykyisen CAP-kauden rahoitus koko EU:n alueella on 386,6 miljardia euroa. (Euroopan parlamentti
2021.)
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Yhteiselle maatalouspolitiikalle on asetettu monenlaisia tavoitteita (kuva 1). Tarkeimmat tavoitteet
ovat maatalouden tuottavuuden lisadminen seka kohtuullinen elintaso maatalousyrittdjille. Muita ta-
voitteita ovat markkinoiden vakauttaminen, tarvikkeiden saatavuuden varmistaminen ja kohtuullisten

kuluttajahintojen takaaminen. (Euroopan parlamentti 2021.)

Yhteisen
maatalouspolitiikan
tavoitteet

Tarvikkeiden Kohtuullisten
saatavuuden kuluttajahintojen
varmistaminen takaaminen

Kohtuullisen elintason
takaaminen
maatalousyrittdjille

Markkinoiden
vakauttaminen

Maatalouden

tuottavuuden lisadminen

Teknisen kehityksen
edistaminen

Varmistaa
=l tuotannontekijdiden
hyddyntdminen

KUVA 1. Euroopan maatalouspolitiikan tavoitteet (Euroopan parlamentti 2021)

EU:n yhteinen maatalouspolitiikka eli CAP uudistettiin vuosiksi 2023—-2027. EU:n jdsenmaat laativat
strategiasuunnitelmansa, joilla toteuttavat yhteisté maatalouspolitiikkaa. Tavoitteet, tulokset ja nii-
den seuranta ovat uuden toimeenpanomallin keskeisia asioita. Politiikan painopisteet ovat eldinten
hyvinvointi, ilmastonmuutokseen sopeutuminen ja hillitseminen seka uusien viljelijdiden saaminen
alalle. Maatalouspolitiikassa huomioidaan viljelijdiden tulotason sdilyminen ja maaseudun seka ris-
kienhallinnan kehittdminen. Suomen CAP-suunnitelmaan sisaltyy kaikki maatalouden suorat tuet,
maaseudun kehittamisen hanketuet ja osittain maatalouden markkinatuet. (Maa- ja metsatalousmi-

nisterid julkaisuaika tuntematon c.)
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3 SUOMEN MAATALOUSPOLITIIKKA JA TOIMIAT

Suomen sijainti, ilmasto-olot ja maaperan karuus tuovat haasteita maataloudelle. Vuosikymmenien
ajan suomalaiselle maataloudelle on maksettu erilaisia tukia tuotantokustannuksien ja tuotteiden
hintojen alentamiseksi. Esimerkiksi vuonna 1955 valtion tulo- menoarviossa myoénnettiin maatalou-
den tuotantotukea 11890 miljoonaa markkaa, hintatukea 19940 miljoonaa markkaa ja avustuslai-
noja 908 miljoonaa markkaa. Osa maadrarahoista oli lakisaateisia ja osasta paatettiin vuosittain.
(Kuusi 1956, 583-584.)

EU:n maatalous- ja maaseuturahoituksella pidetdan huolta Suomen huoltovarmuudesta, hyvinvoin-
nista ja kestavasta ruoantuotannosta. Maaseuturahoituksella tuetaan maaseudulla toimivien yritys-
ten ja yhteisdjen investointeja seka innovaatiohankkeita. Maaseudun yritys- ja hankerahoituksen
avulla parannetaan kylien infrastruktuuria, jotta mahdollistettaisiin asuminen ja yritystoiminta koko
maassa. Yritysrahoituksen tarkoitus on edistaa uusien typaikkojen syntymistéd maaseudulle ja tukea

jo olemassa olevia yrityksia esimerkiksi energiainvestoinneissa. (Ruokavirasto 2024e.)

EU:n jdsenmaat ovat laatineet itselleen omat strategiasuunnitelmansa vuosille 2023-2027, joilla to-
teutetaan yhteistd maatalouspolitiikkaa. Suomen suunnitelmaa valmisteltiin sidosryhmien kanssa
useita vuosia etukdteen. Suomen CAP-suunnitelma hyvéksyttiin Euroopan unionissa ensimmaisten
joukossa 31.8.2022. Tavoitteet, tulokset ja niiden seuranta ovat keskidossa uudessa toimeenpano-
mallissa. Suomen CAP-suunnitelman rahoitus on yhteensa noin 10 miljardia euroa, joka muodostuu
EU:n maataloustukirahaston ja maaseuturahaston rahoitusosuuksista seka kansallisesta rahoitus-
osuudesta. Maatalouden suorien tukien ja sektoritoimien osuus on noin 2,6 miljardia euroa, maaseu-
dun kehittamisen toimenpiteiden osuus on 5,8 miljardia euroa seka lisaksi kansallisten tukien osuus

on noin 1,7 miljardia euroa. (Maa- ja metsatalousministeri6 julkaisuaika tuntematon a.)

Suomen CAP-suunnitelman rungon muodostavat aktiivinen ruuantuotanto, monipuolinen ja uudis-
tuva maaseutu sekd ymparisto- ja ilmastoviisas maatalous. Lisdksi edistetdan osaamista, innovaati-
oita ja digitalisaatiota. Tavoitteena on varmistaa kohtuulliset tulot maanviljelijéille ja parantaa heidan
asemaansa elintarvikeketjussa. Ilmasto- ja ymparistétoimet otetaan huomioon ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi, pyritadn monipuolistamaan maaseudun yrityskantaa seka parannetaan tietoliiken-
neyhteyksia. Maa- metsatalousministerié vastaa maatalouspolitiikan hallinnoinnista ja alueelliset ja
paikalliset toimijat toteutuksesta. CAP-suunnitelman toteutumisesta ja tuloksista raportoidaan EU-

komissiolle vuosittain. (Maa- ja metsatalousministeri6 julkaisuaika tuntematon a.)

CAP-suunnitelman toimenpiteind ovat luonnonhaittakorvaukset, maatilojen ja maaseutuyritysten in-
vestoinnit, maaseutualueiden paikallinen kehittéminen, nuorten viljelijdiden tuet ja tuotantosidonnai-
set tuet. Aktiivinen ruuantuotanto on CAP-suunnitelman avainkohta. Suunnitelmassa halutaan lisata
ilmasto- ja ymparistdtoimien vaikuttavuutta. Maatalouden tukijarjestelmien moniulotteisuus ja laajat
tavoitteet seka tuotannon ja investointien tasapuolinen edistaminen koko maassa on huomioitu CAP-

uudistuksessa. (Maa- ja metsatalousministerit julkaisuaika tuntematon a.)

Suomessa oli vuonna 2023 tukia saaneita maatiloja 46 870 kappaletta. Kaikkiaan maaseuturahas-

tosta tukia saaneita oli 54 373. Suomessa syddyn ruoan kotimaisuusaste oli noin 70 prosenttia.
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Vuonna 2023 maksettiin viljelijatukia yhteensa noin 1,56 miljardia euroa, josta EU:n maksamaa tu-
kea oli noin 607 miljoonaa euroa ja kansallista rahoitusta noin 960 miljoonaa euroa. Hanketukia
maksettiin noin 81 miljoonaa euroa, josta EU:n osuus on noin 35 miljoonaa euroa ja kansallisen tuen
osuus noin 46 miljoonaa euroa. Rakennetukia maksettiin viime vuonna yhteensa noin 71 miljoonaa
euroa, josta EU:n osuus oli noin 34 miljoonaa euroa ja kansallinen osuus noin 36 miljoonaa euroa.
Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen alueella maksettiin viljelijatukia Kymenlaakson puolella yhteensa
37 miljoonaa euroa ja Etela-Karjalassa 32 miljoonaa euroa. Kymenlaaksossa maksettiin viljelijatukia 1
4609 tilalle ja Eteld-Karjalassa 1 342 tilalle vuonna 2023. (Ruokavirasto 2024c.)

Lait ja asetukset sdadetadn Euroopan unionissa. Maa- ja metsatalousministerié ja Ruokavirasto vas-
taavat maatalouspolitiikan toteutuksesta ja hallinnoimisesta Suomessa. Ministerio toimii korkeimpana
hallinnonalana. (Maa- ja metsatalousministerid julkaisuaika tuntematon d.) Ruokavirasto toimii mi-
nisterién alaisena ja on mygds toimeenpanevana toimielin (Ruokavirasto julkaisuaika tuntematon a).
Ministerion tehtavana on ohjata ja valvoa aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten toimintaa (maa- ja
metsatalousministerio julkaisuaika tuntematon f). Alueelliset ELY-keskukset ja paikalliset maaseu-
tuelinkeinoviranomaiset vastaavat CAP-suunnitelman toimeenpanosta ja tavoitteiden toteutuksesta
(maa- ja metsatalousministerid julkaisuaika tuntematon d). ELY-keskukset valvovat tukiehtojen nou-

dattamista ja kuntien maaseutuelinkeinoviranomaiset maksavat maataloustukia viljelijoille. (Kuva 1.)

Euroopan unioni

Maa- ja metsatalousministeri6

Ruokavirasto

Aluehallintovirasto

Kunnan
maaseutu-
viranomainen
/ YTA-alueet

KUVA 2. Maataloushallinnon rakenne
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3.1.1 Maa- ja metsatalousministerid

Maa- ja metsatalousministerié on Suomessa maatalouden korkeimpana hallinnonalana, johon sisal-
tyy maa- ja puutarhatalous, metsatalous, maaseudun kehittaminen, eldinlaakintahuolto, eldimista
saatavien elintarvikkeiden valvonta ja kalatalous. Ministerion alaisuuteen kuuluu maanmittausta, ve-
sivarojen kdyttoa seka riista- ja porotalous. Ministerion vastuualueeseen sisdltyy uudistava ja kes-
tava ruoka- ja luonnonvaratalous. Ministerio tuottaa luotettavia tietovarantoja seka vastaa YK:n kes-
tavan kehityksen tavoitteiden saavuttamisesta. Ministeridssa tydskentelee noin 250 henkiléa, ja sita
johtaa maa- ja metsatalousministeri Sari Essayh. Koko hallinnonalalla tyéskentelee noin 5 000 henki-
|6a. Ministerion budjetti koostuu vuosittain noin 2,8 miljardia eurosta. (Maa- ja metsatalousministe-

rid julkaisuaika tuntematon d.)

Maa- ja metsatalousministerion keskeisimpana tavoitteena uusiutuva Suomi — mahdollisuuksien
maailma. Ministeridssa rakennetaan kestavaa uusiutumiskykyista ruokajarjestelmaa ja luonnonvara-
taloutta seka innovatiivista paikkatietojarjestelmaa. Ministerid painottaa toimintaansa maa- ja met-
satalouteen, vaikka tyohon sisdltyy tyota eldinten, ihmisten, kasvien terveyden ja hyvinvoinnin puo-
lesta. Maa- ja metsatalousministerion internet-sivuilla (kuva 3) esitetdan ministerion vaikuttavuusta-
voitteet, jotka liittyvat ruokajarjestelman huoltovarmuuteen, monipuoliseen yritystoimintaan ja kes-

tavaan luonnonvaratalouteen. (Maa- ja metsatalousministerid julkaisuaika tuntematon e.)

Monipuolinen
yritystoiminta, Monipaikkaisuus ja
menestyva maaseutu yhteistydverkostot
ja saaristo

Kokonaiskestava
ruokajarjestelman
huoltovarmuus

Luotettavat ja laaja-
Kestava kayttoiset paikka-
luonnonvaratalous kiinteisto- ja
huoneistotiedot

KUVA 3. Ministerion vaikuttavuustavoitteet (maa- ja metsatalousministerio julkaisuaika tuntematon

e)
3.1.2 Ruokavirasto

Ruokavirasto on maa- ja metsdtalousministerion alainen virasto. Ruokaviraston paatoimipaikka on
Seindjoella ja sivupisteitd on noin kahdellakymmenelld paikkakunnalla. Ruokaviraston toimenkuvaan
kuuluu eldinten, ihmisten ja kasvien terveyden hyvaksi toimiminen. Maaseudun elinvoimaisuutta tue-
taan kehittdmalla ja yllapitémalla tietojarjestelmid. Ruokaviraston tehtaviin kuuluu elintarvikkeiden

turvallisuuden ja laadun valvonta, eldinten terveyden, lannoitteiden ja seka siemenien etta taimiai-
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neistojen valvonta. Ruokavirasto toimii EU:n maksajavirastona ja huolehtii viljelijatukien toimeenpa-
nosta. Lisdksi Ruokavirasto kehittad ja yllapitda maaseutuelinkeinohallinnon tietojarjestelmia ja ke-

hittaa sahkdisia asiointipalveluja ja rekistereitd. (Ruokavirasto julkaisuaika tuntematon a.)

Ruokaviraston kautta mydnnettiin vuonna 2023 maatalouteen ja maaseudun kehittdmiseen yhteensa
2,13 miljardia euroa, josta viljelijatukien osuus oli 1,9 miljardia euroa. Ruokaviraston alaisissa labo-
ratorioissa tehtiin yhteensa 419 775 laboratoriotutkimusta vuonna 2023. Sielld tutkittiin elintarvike-
turvallisuuteen liittyvia naytteita, eldinten terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia ndytteitd seka kasvin-

tuotannon naytteitd. (Ruokavirasto julkaisuaika tuntematon a.)

3.1.3 Aluehallintovirasto

Suomessa on kuusi aluehallintovirastoa eli AVIa. Aluehallintoviraston tehtavana on ohjata kuntien
toimintaa. Aluehallintovirastot vastaavat muun muassa elintarvikevalvonnasta, valvovat eldinten ter-
veyden ja hyvinvoinnin turvaamiseksi saddetyn lain toteutumista seka valvovat tartuntatautien torju-
mista alueillaan, kuten afrikkalaisen sikaruton. Aluehallintovirastot ovat myds toimivaltaisia viran-
omaisia tietyissa eldimiin liittyvissa lupa-, ilmoitus- ja rekisterdintiasioissa seka sosiaaliseen ehdolli-

suuteen liittyvissa. (Aluehallintovirasto julkaisuaika tuntematon.)

Aluehallintovirastoalueet ovat: Eteld-Suomi, Ita-Suomi, Lappi, Lounais-Suomi, Lansi- ja Sisa-Suomi
seka Pohjois-Suomi. Aluehallintovirastojen visio on "Kestdvaa tulevaisuutta tekemassa — yhdessa ja
Iahelld” ja arvoina ovat asiakaslahtoisyys, asiantuntijuus ja yhteistyé. Vuonna 2026 aloittaa valtion
uusi Lupa- ja valvontavirasto, johon aluehallintovirastot siirretdén. Uuteen virastoon yhdistetdan
kaikki Valviran tehtavat, padosa aluehallintovirastojen tehtavista seka osa ELY-keskusten ymparisto-

ja luonnonvarat -vastuualueen tehtavista. (Aluehallintovirasto julkaisuaika tuntematon.)

3.1.4 ELY-keskukset

Suomessa on viisitoista ELY-keskusta eli elinkeino- liikkenne ja ympdristokeskusta. ELY-keskukset toi-
mivat tyo- ja elinkeinoministeridn alaisuudessa. Lisaksi niitd ohjaavat siséministerid, opetus- ja kult-
tuuriministerié, ymparistdministerid, maa- ja metsatalousministerid, likenne ja viestintéministerio
seka Vaylavirasto. ELY-keskukset ovat toimineet vuodesta 2010 Idhtien. Niihin on yhdistetty entiset
tyo- ja elinkeinokeskukset (TE-keskus), alueelliset ymparistokeskukset, tiepiirit, Id@ninhallitusten lii-
kenne- ja sivistysosastoja seka Merenkulkulaitosten tehtdvia. Alueellisen kehittdmisen edistémisesta
vastaavat ELY-keskukset, hoitamalla valtionhallinnon toimeenpano- ja kehittamistehtdvia alueilla.
Tehtavat on jaettu kolmeen vastuualueeseen: 1) elinkeinoon, tyévoimaan ja osaamiseen, 2) liiken-
teeseen ja infrastruktuuriin sekd 3) ymparisté6n ja luonnonvaroihin. (ELY-keskus julkaisuaika tunte-

maton a.)

Kaikille ELY-keskuksille on laadittu strategia-asiakirja (strateginen suunnittelu) yleisten tavoitteiden
saavuttamiseksi seka alueiden ndakemysten huomioon ottamiseksi. Lisdksi laaditaan tulossopimus
hallituksen toimikaudeksi. Strategia-asiakirja ja tulossopimus voidaan tarkastaa vuosittain valtionta-
louden kehykset huomioon ottaen. (Laki elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksista seké elinkeino-

, liikenne- ja ymparistékeskusten kehittamis- ja hallintokeskuksesta 897/2009.)
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ELY-keskusten strategiassa vuosille 2024-2027 (kuva 4) on kirjattu kokonaisturvallisuuden ja elin-

voiman lisadmista seka varautumista. Lisaksi siind on mainittu hyvinvoinnin ja yhdenvertaisuuden

turvaaminen seka sen pyrkimys toteuttaa kestavaa ja puhdasta siirtymaa. Muita painopisteita ovat

hyvinvoiva henkildsto ja tydyhteisd, erinomainen asiakaskokemus ja sidosryhmayhteisty6 seka digi-

talisoidut ja sujuvat prosessit. ELY-keskusten arvot ovat asiakasléhtdisyys, asiantuntijuus ja yhteis-

ty®. Jokaisella ELY-keskuksella on omat koulutussuunnitelmat, milld tavoin viljelijatukikoulutuksia

jarjestetdan alueella. (Tyo- ja elinkeinoministerid 2024.)

ELY-keskusten
strategia

Elinvoiman lisdédminen

Uudistuva, kasvava ja

monipuolistuva
elinkeinotoiminta

Tutkimus- ja
innovaatioit

Kilpailukykyinen ja
hairidita sietdva
ruokajarjestelma

amdSaavutettavat palvelut

deston koulutustasol

nosto

Varautuminen ja
kokonaisturvallisuus

Turvallisuudentunne
kaikissa
vaestdryhmissa

Kriisinkestava
yhteiskunta

Poikkihallinnon
varautuminen

KUVA 4. ELY-keskusten strategia

Hyvinvointi ja
yhdenvertaisuus

Jokaiselle saatavilla
olevat peruspalvelut

Ennakoiva ja nopea
oikeusturva

Oikea-aikainen
valvonta

Ty6eldman
turvallisuus

Eriarvoisuus ja
lisadntynyt osallisuus
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Kestava ja puhdas
siirtyma

Talouden
rakennemuutosta
tukeva puhdas
siirtyma

Hiilinegatiivisuuden ja
luontokadon
pysayttaminen

Paastojen
vaheneminen

=l IImastoriskin hallinta

Asiakaslahtdisyys

Ennakointi

Oikeudenmukaisuus

Nopeus

Yhteistyo

ELY-keskusten elinkeinot-osaston alla toimii maaseutuelinkeinot osasto. Niiden tehtavana on maa-

seutuelinkeinojen kehittdminen ja maaseudun elinvoimaisuuden turvaaminen. ELY-keskusten tavoit-
teena on parantaa maa- ja metsatalouden kilpailukykya seka edistad kalataloutta ja muita maaseu-
dun elinkeinoja. ELY-keskusten maaseutuelinkeinojen osaston tarkein tehtdva on hallinnoida viljelija-
tukien hakemista, maksatusta ja valvontaa. Lisaksi ELY-keskukset huolehtivat maa- ja metsatalou-
den tuotantotarvikkeiden turvallisuudesta ja kasvinterveydestd. (ELY-keskus julkaisuaika tuntematon
b.)
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3.1.5 Kunnan maaseutuelinkeinoviranomainen ja yhteistoiminta-alueet

Laissa kuntien maaseutuhallinnon jarjestamisestad (210/2010, 2 §) todetaan kunnan maaseutuelin-
keinoviranomaisesta ndin:

Kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisella tarkoitetaan kunnan tai

kuntayhtyman toimielintd tai viranhaltijaa, joka hoitaa maaseutuhal-

linnon tehtdvid yhden tai useamman kunnan alueella. Kunnalle kolt-

talaissa (253/1995) sdadettyja tehtavia hoidettaessa sovelletaan ai-
noastaan taman lain 2, 11 ja 12 §:aa.

Kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtdvana on kasitella ja maksaa viljelijatukia viljelijoille.
Maaseutuelinkeinoviranomaiselle kuuluu valvonta- ja tarkastustehtavia seka vahinkoarvioiden tekoa.
Eldinrekisterien ylldpito kuuluu maaseutuelinkeinoviranomaisen tydtehtaviin. Keskeinen tehtava on
kouluttaa viljelijoitéd yhdessa alueen ELY-keskuksen kanssa seka tiedottaa tukiehdoista ja muutok-

sista. (Lempaald julkaisuaika tuntematon.)

Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaiset tydskentelevat joko oman kunnan alaisuudessa tai yhteistoi-
minta-alueilla. Vuonna 2010 astui laki voimaan maaseutuhallinnon jarjestamisestad kunnissa. Laissa
on maaratty, ettd kunnalla on vastuu maaseutuhallinnon jarjestdmisesta. Kunta voi hoitaa itsenadi-
sesti maaseutuhallinnon tehtavia, mikali kunnan alueella toimii vahintaan 800 itsendista maatalous-
yrittdjda. Kunnassa tulee olla véhintéan viisi viranhaltijaa hoitamassa maaseutuhallinnon tehtavia.
Mikali kunnassa ei tayty viljelijdiden véhimmaismaara tai viranhaltijoiden maara, tulee kunnan liittya
johonkin perustettavaan yhteistoiminta-alueeseen. Kunta tai yhteistoiminta-alue tekee maksajaviras-
tosopimuksen Ruokaviraston kanssa vuosittain. Sopimuksessa on maaritelty Euroopan unionin koko-
naan tai osittain rahoittamien maataloustukiin liittyvien maksajavirastotehtavien hoidosta. (Laki maa-

seutuhallinnon jarjestamisestéd kunnissa 2010.)
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4 VILJELIJATUET

Euroopan unionin maksamia peltotukia on erilaisia. Peltotukia haetaan sahkéisesti Ruokaviraston
Vipu-palvelussa kesakuun puolivaliin mennessa. Suomessa on kaksi eri tukialuetta. Etela-Suomi on
AB-aluetta ja Imatra—Pori-akselin pohjoispuoli C-aluetta. Maatilan sijaintikunta maarittelee sen,
minka tukialueen tukia voidaan hakea. Kaikkien tukien ehtona on ehdollisuuden vaatimukset. Ehdol-
lisuudella tarkoitetaan perusvaatimuksia, joiden noudattaminen on viljelijatukien ehtona. Tuen haki-
jan on myos taytettava aktiiviviljelijan ehdot. (Ruokavirasto 2024e.) Maataloustuet jaetaan suoriin
tukiin seka kansallisiin tukiin. Suorilla tuilla tarkoitetaan pelkdstadn Euroopan unionin rahoittamia
tukia. Euroopan parlamentti ja Euroopan neuvosto ovat yhteispaatésmenettelylla paatténeet suorien

tukien maksuperusteista. (Maa- ja metsatalousministerio julkaisuaika tuntematon b.)

4.1 Tukien ja korvausten yleiset ehdot

Ehdollisuuden ehtojen noudattaminen on viljelijatukien maksamisen edellytyksend. Ehdollisuus

korvaa aiemmilta CAP-kausilta tutut tédydentavat ehdot seka viherryttamistuen. Ehdollisuuden avulla
pyritdan edistdmadn maatalouden ymparist6- ja ilmastotavoitteita. Ehdollisuuden vaatimusten nou-
dattamisesta ei makseta erikseen tukea, vaan se muodostaa perustason, jota kaikkien on noudatet-
tava. Ehdollisuuteen kuuluu muun muassa seuraavia toimia: vesistdjen ja maaperan suojelu, ilmas-
tonmuutoksen hillintd, kasvinsuojeluaineiden kayttd, rehujen turvallisuus eldinladkintd seka eldinten

hyvinvoinnin perusvaatimukset. (Ruokavirasto 2024c.)

Viljelijatukia maksetaan vain heille, jotka tayttavat aktiiviviljelijaehdon. Ehto pitda tayttaa vuosit-
tain peltotukien haun loppuun mennessa. Aktiiviviljelijaksi hyvaksytadn tuenhakija, joka harjoittaa
maataloustoimintaa. Aktiiviviljelijan ehtoina ovat EU:n suorien tukien enimmaismaara edellisena
tuenhakuvuonna 5000 euroa seka tilan paatoimiala liittyminen maatalouden harjoittamiseen. Liséksi
tilan pitaa olla arvonlisaverovelvollinen alkutuottajana tai todistaa maataloustoiminnan tayttymisen
muilla asiakirjoilla. Aktiiviviljelijdgehdon tayttymiseen riittdé yhden ehdon toteutuminen, mikali ndin ei
tapahdu, joutuu toimittamaan lisaselvityksid kunnan maaseutuelinkeinoviranomaiselle. (Ruokavirasto
2024c.)

Korvauskelpoisuus tarkoittaa lohkon oikeutta seuraaviin tukiin: luonnonhaittakorvaus, ymparisto-
sitoumuksen korvaus, luonnonmukaisen tuotannon korvaus seka seuraavat C-tukialueen tuet nuor-
ten viljelijdiden tuki, yleinen hehtaarituki ja pohjoinen hehtaarituki. Korvauskelpoisuus on lohkon
ominaisuus, joka on joskus mydnnetty lohkolle. Korvauskelpoisuus voidaan poistaa lohkolta esimer-
kiksi maatalouskaytosta poistamisen vuoksi tai se voidaan myos palauttaa tai siirtda toiselle lohkolle.
(Ruokavirasto 2024c.)

4.2 EU-tuet

4.2.1 Suorat tuet

Talla ohjelmakaudella suoria tukia ovat perustulotuki, ekojarjestelmétuki, uudelleenjakotulotuki,
nuorten viljelijéiden tulotuki sekd tuotantosidonnaiset tulotuet. Tukien maksun perusteena on pinta-
ala tai eldinmaara seka tukiehtojen tayttyminen. Aktiiviviljelijan maaritelmdn tayttyminen seka ehdol-

lisuuden ehtojen noudattaminen ovat suorien tukien maksun ehtona. Tuotantosidonnaisia tulotukia
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on eldinpalkkiot, jotka ovat jasenmaille vapaaehtoisia. (Maa- ja metsatalousministerio julkaisuaika

tuntematon b.)

Perustulotuki on entinen tilatuki, joka on tuotannosta irrotettu suora tuki, jota EU rahoittaa koko-
naan. Perustulotukea maksetaan aktiiviviljelijélle. Maatalousmaan on sailyttava tukikelpoisena tuki-
haun paattymisesta kasvukauden loppuun, vahintdan 15.9 asti. Perustulotuen maara on vuonna
2024 AB-alueella noin 139,37 €/ha ja C-alueella noin 119,49 €/ha. (Ruokavirasto 2024c.)

Uudelleenjakotulotuki on tuotannosta irrotettu EU:n kokonaan rahoittama suora tuki. Tukea saa-
dakseen on haettava myds perustulotukea. Tuki on kohdennettu erityisesti pienemmille tiloille, koska
sitd maksetaan vain 50 hehtaariin asti. Tuen maara vuonna 2024 on noin 17,75 €/ha. (Ruokavirasto
2024c.)

Ekojarjestelmatuki on kokonaan EU:n rahoittama eli suora tuki. Tuen avulla hillitdan ilmaston-
muutosta ja edistetdadn luonnonvarojen tehokasta hoitoa seka suojellaan luonnon monimuotoisuutta.
Ekojarjestelmatukea haetaan vuosittain. Aktiiviviljelijdehdon tayttdminen on ekojarjestelmatuen vaa-
timuksena. Ekojarjestelmatuessa on nelja toimenpidetts, josta voi valita haluamansa toimenpiteet.
Toimenpiteet ovat talviaikainen kasvipeite, luonnonhoitonurmet, viherlannoitusnurmet seka moni-

muotoisuuskasvit. (Ruokavirasto 2024c.)

4.2.2 Luonnonhaittakorvaus

Luonnonhaittakorvausta maksetaan lahes kaikista tilan yli 0,05 hehtaarin korvauskelpoisista loh-
koista, joiden maankayttdlaji on pelto ja luonnonlaidun ja -niitty. Korvaustasot ovat AB-tukialueella
217 €/ha ja C-tukialueella 242 €/ha. Luonnonhaittakorvauksessa hehtaarikohtainen korvaus alenee

maksualan noustessa. Tayden korvauksen saa ainoastaan 150 hehtaariin asti. (Ruokavirasto 2024c.)

Luonnonhaittakorvauksen saamisen ehtona on hakijan ikdvaatimus (yli 18 vuotta), vahimmaisala yli
5 ha korvauskelpoisia lohkoja seka kesantorajoite, joka rajoittaa luonnonhaittakorvauksen maksun
enintadn 25 % korvauskelpoisesta alasta. Lisaksi tuenhakijaa koskee aktiiviviljelijan ehdot ja ehdolli-
suuden vaatimukset seké tuenhakijan tulee harjoittaa maataloustoimintaa maatalousmaalla. (Ruoka-
virasto 2024c.)

4.2.3 Ympadristositoumus ja -korvaus

Ymparistdsitoumus tehdaén viideksi vuodeksi kerrallaan, johon siséltyy tila- seké lohkokohtaisia toi-
menpiteitd. Ymparistositoumuksella pyritddn vahentdmaan maatalouden ymparistokuormaa. Ympa-
ristdkorvauksella korvataan viljelijalle kustannuksia, joita ymparistésitoumuksen toimenpiteet aiheut-
tavat. Ymparistétuen ehtona on 18-vuoden ikd, aktiiviviljelijan ehto, lisaksi korvauskelpoista alaa
tulee olla vahintdan viisi hehtaaria tai puutarhakasvien alaa yksi hehtaari. Tuen maaraan vaikuttavat

viljelykasvit seka valitut lisatoimenpiteet. (Ruokavirasto 2024c.)

Tilakohtaiseen toimenpiteeseen kuuluu kolme kaikille pakollista yleista vaatimusta: viljavuustutki-
mus, lohkokohtaiset muistiinpanot seka ilmasto- ja ymparistésuunnitelma. Naiden liséksi tulee valita
vuosittain kaksi vapaavalintaista tilakohtaista toimenpidettd, joita ovat ilmasto- ja ymparistékoulutus,
monivuotiset monimuotoisuuskaistat, maaperdn seuranta, orgaaniset ravinteet, pélyttajien ravinto-

kasvit, tasmaviljelymenetelmét, kasvintuhoojien ja kasvitautien seuranta- ja tunnistussovellukset.
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Tilakohtaisten toimenpiteiden lisdksi viljelija voi valita lohkokohtaisia toimenpiteitd haluamansa maa-
ran. Lohkokohtaisia toimenpiteita ovat kiertotalouden edistaminen seka maanparannus- ja sanee-
rauskasvit. Lisaksi toimenpiteita ovat keradjakasvit, suojavyohykkeet, turvepeltojen nurmet, valuma-

vesien hallinta, puutarhakasvien vaihtoehtoinen kasvinsuojelu seka lintupellot. (Ruokavirasto 2024c.)

4.2.4 Luonnonmukaisen tuotannon korvaus

Luonnonmukaisen tuotannon korvaus eli luomukorvaus, jolla edistetddn luonnonmukaista kasvin- ja
kotieldintuotantoa seka luonnonmukaiseen tuotantotapaan siirtymista. Kansallinen luomuohjelma

tavoittelee 25 %:n luonnonmukaisesti viljeltya alaa vuonna 2030. (Ruokavirasto 2024c.)

Luonnonmukaisen tuotannon sitoumus tehdaan viideksi vuodeksi kerrallaan. Sitoumuksen tekijan on
oltava vahintadn 18-vuotias aktiiviviljelija, hallinnassa on vahintaan viisi hehtaaria korvauskelpoista

peltoalaa tai puutarhakasvien viljelyssa yksi hehtaari. Lisaksi sitoumuksen antajan on pitanyt suorit-
taa viiden paivan pituinen luomukoulutus seka liittya luonnonmukaisen tuotannon valvontajarjestel-

maan. (Ruokavirasto 2024c.)

4.2.5 Erikoiskasvipalkkio ja tarkkelysperunapalkkio

Erikoiskasvipalkkio maksetaan kokonaan EU:n varoista eli suoraa tukea. Ehtona erikoiskasvipalkki-

oon on oltava aktiiviviljelija, ehdollisuuden vaatimusten noudattaminen ja maataloustoiminnan har-
joittaminen. Erikoiskasvipalkkiota maksetaan seuraavista kasveista tai kasvien seoskasvustoista: so-
kerijuurikas, tattari, linssi, peltoherne, kikherne, makea lupiini, kevatrypsi ja syysrypsi, kevatrapsi ja
syysrapsi, ruistankio, 6ljypellava, dljyhamppu seka ihmisravinnoksi kaytettavistd avomaanvihannek-

sista AB-tukialueella. Erikoiskasvipalkkion maara on noin 120 €/ha. (Ruokavirasto 2024c.)

Tarkkelysperunapalkkio perustuu tarkkelysperunan sopimusviljelyyn jalostavan laitoksen kanssa. Tu-
kea saadakseen on oltava aktiiviviljelija ja tuki perustuu viljeltdvaan pinta-alaan. Tuen maara on 570
€/ha. (Ruokavirasto 2024c.)

4.2.6 Nuorten viljelijdiden tuet

Nuorten viljelijdiden tukia ovat nuorten viljelijdiden tulotuki ja nuorten viljelijéiden tuki C-alueella.
Tukien avulla edistetdan rakennekehitysté helpottamalla maataloustoiminnan aloittamista. Nuorten
viljelijan tulotuen ehtona on alle 40 vuoden ika perustulotuen ensimmaisena hakuvuotena seka am-
mattitaitovaatimus. Tukea maksetaan koko maassa ja sitd on haettava viiden vuoden sisallg, siita
kun on aloittanut maataloustoiminnan. Tuen maksu on viisi perdkkaista vuotta ensimmaisesta haku-
vuodesta lahtien. Nuorten viljelijéiden tulotuen maara on 88 €/ha. Tukea maksetaan enintaan 150
hehtaarille. (Ruokavirasto 2024c.)

Nuorten viljelijdiden tuki on C-tukialueella maksettava tuki nuorille alle 40-vuotiaille viljelijoille. Tuen
ehtona on vahintaan 18 vuoden ika ja hallinnassa on oltava vahintdan viisi hehtaaria korvauskel-
poista maatalousmaata. Ammattitaitovaatimus tulee tayttaa 31.8. mennessa. Tuen maara on 50

€/ha ja sitd maksetaan 5 vuotta perakkain. (Ruokavirasto 2024c.)
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4.2.7 Eldintuet

Eldintukia ovat eri eldimistd maksettavat eldinpalkkiot, eldinten hyvinvointikorvaus seka maidon tuo-
tantopalkkio C-tukialueella. Eldinten hyvinvointikorvausta maksetaan koko maassa. Korvaukseen oi-
keuttavia eldimia ovat naudat, siat, lampaat ja vuohet seka siipikarja. Korvausta maksetaan eldinten

hyvinvoinnin eteen tehdyistad toimenpiteistd. (Ruokavirasto 2024c.)

EU:n eldinpalkkiot ovat tuotantosidonnaisia tulotukia. Niitd maksetaan naudoista, lampaista ja vuo-
hista viitepdivien perusteella. Eldinpalkkioita maksetaan AB-alueella lypsylehmistd, emolehmistd,
sonneista, teurashiehoista seka vuohista ja kutuista. C-alueella maksetaan vain sonneista. Koko
maassa maksetaan lisdksi teuraskileistd ja teuraskaritsoista. Eldinpalkkioita maksetaan viitepdivien
perusteella eli sen mukaan montako paivaa eldin on tilalla tai teuraspalkkioita maksetaan teurastet-
tujen eldinten lukumaaran perusteella. (Ruokavirasto julkaisuaika tuntematon b.) Maidon tuotanto-

palkkiota maksetaan C-tukialueella tuotettujen litrojen perusteella (Ruokavirasto 2024c).

4.2.8 Investointituet

Maatalouden investointitukia haetaan Hyrra-asiointipalvelusta. Maatalouden investointitukea voidaan
hakea maatalouden kehittamiseen esimerkiksi sikalan, navetan ja kasvihuoneen rakentamiskustan-
nuksiin, salaojitukseen, energiainvestointeihin seka eldinten hyvinvointia parantaviin investointeihin.
(Ruokavirasto 2024a.)

Investointitukea mydnnetaan yli 18-vuotiaalle viljelijélle, joka harjoittaa maataloutta elinkeinonaan
tai ryhtyy harjoittamaan ja jolla ammattitaitovaatimus tayttyy. Tuen maara on rakentamisinvestoin-
neissa vahintaan 7 000 euroa ja enintdan kolmen vuoden aikana 1 500 000 euroa. Muissa toimenpi-

teissa tuen vdahimmaismaara on 3 000 euroa. (Ruokavirasto 2024a.)

4.3 Maataloustukien valvonta ja takaisinperinta

Maataloustukien perusteena olevaa tuotantoa valvotaan, jotta EU voi varmistua tasapuolisesta maa-
taloustukien maksusta. Paikallinen ELY-keskus valvoo maataloustukien perusteena olevien ehtojen
noudattamista. Maatiloille voi kohdistua my6s EU:n toimielinten ja maa- ja metsatalousministerion
tarkastuksia. Ruokavirasto ja ELY-keskukset valvovat kuntien toimintaa maataloustukien maksatuk-
sissa. (ELY-keskus julkaisuaika tuntematon e.) Maatiloilla valvotaan myds mydnnettyjen investointi-
tukien kayttéa. Valvonnoista raportoidaan Suomen maksajavirastolle eli Ruokavirastolle. Euroopan
unioni saa Ruokavirastolta vuosittaiset raportit valvonnoista ja tukien maksuista. (ELY-keskus julkais-

uaika tuntematon c.)

Lain maatalouden tukien takaisinperinnasta (192/2013) kuudennessa luvussa kerrotaan maatalous-

tukien palauttamisesta ja takaisinperinndsta. Lain 31. pykaldssa mainitaan, etta

virheellisesti tai perusteetta maksettu tuki peritdadn takaisin, mikali
tuen myoéntamisen tai maksamisen edellytykset eivat ole tayttyneet;
tuen ehtoja ei ole noudatettu; tuensaaja on antanut sellaisen virheel-
lisen tai puutteellisen tiedon, joka on olennaisesti vaikuttanut tuen
myoéntamiseen ja maksamiseen; tuensaaja estaa tarkastuksen toteut-
tamisen; asianomaista tukea koskeva Euroopan unionin lainsaadanté
tata edellyttaa.
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Mikali takaisinperittdva maara on alle 100 euroa ilman korkoa tukea kohden, takaisinperinnasta voi-
daan luopua. (Laki maataloustukien takaisinperinnasta 31 §.) Viljelijé voi tehda maaseutuelinkeinovi-
ranomaisen tekemasta tukipdatoksesta tai takaisinperintdpaatdksesta oikaisuvaatimuksen paikalli-

seen ELY-keskukseen ja sen jdlkeen voi viela valittaa Hdmeenlinnan hallinto-oikeuteen. (ELY-keskus

julkaisuaika tuntematon c.)
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RUOTSIN, SAKSAN, TANSKAN JA VIRON MAATALOUSPOLITIIKKA

Ruotsin maatalouspolitiikka

Ruotsissa on pohjoismainen ilmasto, joka asettaa omat haasteensa maataloudelle. Ruotsi on pitka
maa ja etelan ja pohjoisen valilla on suuret erot tuotanto-olosuhteissa ja tuotantotyypeissa. Ruot-
sissa maataloussektorin tuotannon arvosta kolmanneksen muodostaa maidon- ja lihantuotanto.
Ruotsissa on 59 000 maatilaa, ja niiden keskimaardinen hehtaarimaara on noin 50. Ruotsin maa-
alasta on metsaa noin 70 prosenttia ja maatalouskaytéssa on alle 10 prosenttia pinta-alasta. Ruot-
sissa on ominaista harvaan asutut alueet ja pitkat kulkuyhteydet. (Euroopan komissio julkaisuaika

tuntematon b.)

Ruotsin yhteinen maatalouspolitiikka uudistettiin vuonna 2023. Jokaisella maalla on strateginen
suunnitelma, jossa hahmotellaan sen maatalouspolitilkka. EU:n yhteisessa maatalouspolitiikassa kes-
kitytddn ymparistoon ja kestdvyyteen ja siihen, etta saadaan kilpailukykyisia yrityksia, jotka varmis-
tavat eurooppalaista ruuantuotantoa. Ruotsin Maatalousvirasto arvioi strategista suunnitelmaa jatku-
vasti sen parantamiseksi. (Maatalousvirasto julkaisuaika tuntematon a.) Suunnitelman kokonaisbud-
jetti on yhteensa 60 miljardia Ruotsin kruunua vuosille 2023-2027 EU:n varat ja valtion talousarvio
huomioiden. Tahan lisdtdan noin 4,3 miljardia Ruotsin kruunua erilaisiin kansallisiin toimenpiteisiin

samalla ajanjaksolla. (Valtioneuvoston virasto 2024a.)

Ruotsin yhteisen maatalouspolitikan tavoitteena on edistéa Ruotsin maaseudun kehittamistd, jotta
maaseudulla on mahdollisuus elaa ja yrittaa. Maatalouspolitiikan keskeinen tavoite on maatalouden
tuottavuuden ja kannattavuuden parantaminen. Maatalouspolitiikan muita tavoitteita ovat kestéva
kehitys (taloudellinen, sosiaalinen ja ymparistdystavallinen), johdonmukaisuuden vahvistaminen eri
politiikka-alueiden valilla, kansalliset ymparistétavoitteet ja yhtendinen maaseutupolitiikka. Yksi ta-
voite on my0s selkiyttaa edellisen tukikauden 2014-2022 monimutkaista jarjestelmad. Suunnitelma
on laadittu yhteistydssa asiaankuuluvien sidosryhmien kanssa. Alan vahvuuksia, heikkouksia, mah-
dollisuuksia ja uhkia on pohdittu analyysien perusteella. Maidontuotanto on Ruotsissa maatalouden
selkdranka, joka kuitenkin vahenee kustannusten nousun myo6ta. Tuotantoon sidotuilla nautatuilla ja
luonnonhaittakorvauksella on tarkoitus parantaa maidontuotannon kannattavuutta ja innovaatioita
Ruotsissa. Lisaksi etusijalle asetetaan ne tarpeet, jotka edistdvat maatalouden myonteisia ymparisto-
vaikutuksia. Maaseutualueiden houkuttelevuutta pyritddn parantamaan seuraavin keinoin: vahvempi

liketoimintakyky, innovointi ja sukupolvenvaihdoksen edistaminen. (Valtioneuvoston virasto 2024b.)

Ruotsissa viljelijatuella tarkoitetaan rahaa, jonka maanviljelijé voi saada maan ja eldinten hoidosta.
Korvausta maksetaan myds ympariston hyvinvointia edistavista toimenpiteistd. Tukimuotoja ovat
tasmaviljelyn korvaaminen — suunnittelu, hiilensidonta ja typen huuhtoutumisen vahentédminen,
luonnonmukaisen tuotannon korvaukset, nuorten viljelijéiden tuki, karjan tuki, ymparistokorvaus,
elainten hyvinvointia edistavat tuet (lampaille, emakaoille ja lypsylehmille), tasaustuki seka kansalli-
nen tuki vuohenkasvatukseen, perunan, marjojen tai vihannesten viljelyyn, maidontuotantoon, teu-

rassikoihin, porsaisiin tai muniin. (Maatalousvirasto julkaisuaika tuntematon b.)
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Ruotsissa tukien hakemiseen kaytetadan SAM-verkkopalvelua. SAM tarkoittaa sahkdistad palvelua, jolla
haetaan useita maataloustukia. Maataloustukien tarkoituksena on edistad kestdavaa ja kilpailuky-
kyistd maataloutta. Ruotsissa viljelijatuet haetaan helmi-huhtikuun vélisend aikana. Ensimmaista
kertaa maataloustukia hakiessaan tuenhakijan tulee hakea laaninhallitukselta asiakasnumero. SAM-
palvelin pohjautuu satelliittiseurantaan, mistd syysta hakemusten muuttaminen on helpompaa ja
nadin on helpompi valttad mahdolliset tukien vahennykset. Ruotsin maataloushallitus ja ladninhallitus
seuraavat maatalousmaata satelliittikuvien ja erilaisten tarkastusten avulla varmistaakseen, etta oi-
kea summa maksetaan oikealle henkilolle. Saadakseen tdyden tuen, viljelijan tulee tayttaa kaikki

tukeen sovellettavat ehdot ja noudattaa perusehtoja. (Maatalousvirasto julkaisuaika tuntematon b.)

Ruotsissa on kaytdssa Suomen ehdollisuuden vaatimuksia vastaavat perusedellytykset. Perusedelly-
tykset ovat saantoja, joita viljelijan on noudatettava saadakseen taydet tuet. Perusedellytykset ovat
voimassa olevissa EU:n asetuksissa tai EU:n direktiivien kautta tulleet Ruotsin lainsaadantdon. Nou-
dattamalla perusedellytyksia viljelija auttaa sailyttamaan maatalousmaan kuntoa, parantamaan ih-

misten ja eldinten ymparistda, vahentamaan infektioiden leviamistd ja saamaan turvallisempia elin-

tarvikkeita. (Maatalousvirasto julkaisuaika tuntematon b.)

Saksan maatalouspolitiikka

Saksan maapinta-alasta on yli 57 prosenttia maatalousmaata ja 30 prosenttia metsad. Saksan maa-
taloustuotannon kulmakivia ovat maito, vilja, vihannekset ja puutarhatuotteet. Saksan maatalous
vaihtelee suuresti sijainnin mukaan suurista erikoistuneista tiloista vuoristoalueiden perhetiloihin.
Maatiloja Saksassa on yli 276 000 ja keskimaarainen tilakoko on noin 61 hehtaaria. Saksalaisista
maanviljelijdista noin 40 prosenttia on vahintdan 55-vuotiaita, ja alle 35-vuotiaita viljelijoitd on 7
prosenttia. Saksan maatalousstrategian tavoitteena on sdilyttad maatilojen kestava kilpailukyky ja
hairionsietokyky seka kehittda luonnonvarojen ja ilmaston suojelua. Strategian avulla on tarkoitus
kehittda maaseutualueiden eldmanlaatua investointien, tiedon valityksen ja innovoinnin avulla (Eu-

roopan komissio julkaisuaika tuntematon d.)

Saksan ylin maatalouden hallinnon ala on liittovaltion elintarvike- ja maatalousministerié (BMEL).
Ministerion tarkeimmat tavoitteet ovat tasapainoinen ja terveellinen ruokavalio, turvallinen ruoka,
selkea elintarvikkeiden kuluttajatieto seka vahva ja kestédva maatalous-, metsa- ja kalastussektori.
BMEL on sitoutunut eldinten hyvinvoinnin kehittémiseen, parantamaan maailmanlaajuista ruokatur-

vaa ja kehittdmaan Saksan maaseutualueita. (BMEL julkaisuaika tuntematon.)

Saksan maatalouspolitiikan strategiasuunnitelmassa painopisteena on siirtyminen alykkaaseen, kil-
pailukykyiseen, kestavaan ja monipuoliseen maatalouteen, jolla turvataan pitkan aikavalin elintarvi-
keturva, samalla edistden ilmastoa ja luonnonvarojen suojelua. Strategiasuunnitelmassa yhdistyvat
kansalliset ja alueelliset elementit, jolloin huomioidaan paremmin luonnonolojen vaikutukset viljeli-
joille. Maaseutualueita tuetaan myds muilla EU:n valineilla, esimerkiksi tukea voi hakea elpymis- ja
selviytymisvdline RRF:std tai Euroopan rakenne- ja investointirahasto ERI-rahastoista. Saksassa pe-
rustulotukea maksetaan vuosittain 16,9 hehtaarille yli 2,5 miljardia euroa. Lisaksi tuetaan maata-
lousvakuutusjarjestelmien kayttdonottoa sekd investointeja, joilla pyritéén suojautumaan saan aari-

iimiGilta esimerkiksi raekuurosuojaverkkojen hankinta. (Euroopan komissio 2024.)
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CAP-suunnitelmassa haetaan apukeinoja Saksan ilmastohaasteisiin. Saksassa luonnonvarojen laatu
ja biologinen monimuotoisuus vaihtelevat alueellisesti kovastikin. CAP-suunnitelmassa keskitytdan
kasvihuonekaasujen hillitsemiseen, padstdjen vahentdmiseen, maaperan ja veden laadun parantami-
seen ja biologisen monipuolisuuden parantamiseen. Viljelijéille tulee uusia pakollisia ilmasto- ja ym-
paristétoimia tukien saamisen ehdoksi. CAP-suunnitelmassa kannustetaan viljelij6ita siirtymaan luon-

nonmukaisiin maatalouskaytantdihin tai soveltamaan niita edelleen. (Euroopan komissio 2024.)

Saksan CAP-suunnitelmassa kohdistetaan tukea nuorten viljelijéiden tilanpidon aloittamiseen ja in-
vestointeihin. Maaseutuyrityksia kannustetaan investoimaan esimerkiksi jalostukseen ja markki-
nointiin. Tavoitteena on luoda 23 000 uutta tyopaikkaa ja tukea 40 000 maaseutuyritysta. Pe-
rusinfrastruktuurin ja -palvelujen kehittaminen on myds térkedssa osassa, jolla tuetaan maaseutu-
alueiden elinvoimaa ja asuttuna pysymista. Saksassa investoidaan laajakaistaan seka lastenhoito-,

urheilu- ja matkailupalveluihin. (Euroopan komissio 2024c.)

CAP-suunnitelmassa korostetaan tutkimuksen ja innovoinnin merkitystad seka tiedon jakamista. Pyri-
tdan kaantamaan tutkimuksista saatuja oivalluksia maatalouskaytantéon. Neuvonta ja koulutukset
nousevat avainasemaan kilpailukykyisen ja kestdvan maatalouden tekijéina. Neuvonnan avulla on
tarkoitus auttaa 350 000 henkilda ja heista 280 000 keskittyisi nimenomaan ymparistd- ja ilmastote-

hokkuuden parantamiseen. (Euroopan komissio 2024c.)

5.3 Tanskan maatalouspolitiikka

Tanskan kokonaisbruttoarvosta 1,5 prosenttia tulee maataloudesta. Tanskassa 98 prosenttia on
maaseutualueiden ja niiden valialueiden peitossa. Vdestosta 28 prosenttia asuu maaseutualueella.
Maatiloja on noin 35 000 kappaletta ja 75 hehtaaria on keskimaardinen koko. Tanska vastaa seitse-
masta prosentista Euroopan unionin sianlihan tuotannosta ja neljastd prosentista raakamaidon tuo-

tannosta. (Euroopan komissio 2025.)

Tanskan elintarvike-, maatalous- ja kalastusministerioon kuuluvat ministerid, Tanskan maatalousvi-
rasto, Tanskan eldinldakinta- ja elintarvikevirasto seka Tanskan kalastusvirasto. Tanskan elintarvike-,
maatalous- ja kalastusministeriéén kuuluvat ministeriét vastaavat hallinnollisista ja tutkimustehta-
vista maatalouden, kalastuksen ja elintarviketuotannon aloilta. Alue- ja paikallistason hallinnollisesta
vastuusta huolehtivat kunnat. (Elintarvike-, maatalous- ja kalastusministeri¢ julkaisuaika tuntema-

ton.)

CAP-suunnitelmassa pyritaan kilpailukykyisen maatalouselintarvikealan avulla maatalouden, ruuan ja
maaseudun kestavaan kehitykseen varmistaen samalla elintarviketurva. Tanska on varannut digitaa-
listen viljelytekniikoiden lisddmiseen 12 miljoona euroa. Tanskan CAP-suunnitelmassa on tavoitteena
modernisoida ja lisata digitalisaatiota huomioiden korkeat ymparistd- ja ilmastostandardit. Tanskassa
on hyvin kehittynyt rahoitussektori, joka mahdollistaa ulkopuolista rahoitusta. Viljely-, rehu-, maito-
ja liha-alan osuuskunnilla, jotka ovat viljelijdiden hallinnassa on vahva asema maailmanlaajuisilla
markkinoilla, ja siitéd on apua sailyttdmaan vakaan aseman elintarvikeketjussa. (Euroopan komissio
2025.)
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Tanskan vihreammassa CAPissa on tarkoituksena edistad ymparistd- ja kansallisia ilmastotavoitteita.
Maatalouden vahentamistavoitteet eli kasvihuonekaasupaastét on tarkoitus alentaa 55-65 prosent-
tiin vuonna 2030 mennessa. Kasvipohjaisten tuotteiden kysyntaan tullaan vastaamaan kannusta-
malla viljelijéitd monipuolistamaan kasvien tuotantoa ja korvaamalla rehukasveja sy6tavien viljely-
kasvien lisdamiselld. Vihreaa siirtymaa tuetaan perustamalla biojalostamoita kasviproteiinien muutta-
miseksi takaisin ruohoksi. Jalostamoiden avulla on tarkoituksena vahentda tuontisoijan kayttéa. Eko-
jarjestelmasta 20 prosenttia on varattu toimenpiteille, jotka ovat hyddyllisia ilmastolle, ymparistolle
ja eldinten hyvinvoinnille. 19 prosenttia on varattu viljelij6ille, jotka ovat sitoutuneet hyédyntdmaan
luontoa ja biologista monimuotoisuutta. Tavoitteena on kaksinkertaistaa luomuviljelyalaa 2023 men-

nessa tukemalla 403 000 hehtaaria. (Euroopan komissio 2025.)

Sosiaalisesti kestavdssa CAPissa huomioidaan sukupolvien uusiutuminen valttdmattémana osana
maaseutualueiden sdilymista seka kilpailukyvyn sdilyttamiseksi ja kasvun lisdéntymiseksi. Tanskalai-
sen maatilan likkevaihto on EU:n alueella sijaitsevaa maatilaa keskimaaraista suurempi, joka vaikeut-
taa nuorten paasemista alalle. Sukupolvenvaihdoksia tuetaan suunnitelmallisesti. Mikrobildakkeiden
eli antibioottien kayttdod yritetadn vahentaa, mika on talla hetkella Euroopan tasolla kuudenneksi al-
haisinta Tanskassa. 1880 nuorta maanviljelijad on saanut aloitustukea toiminnan aloittamiseen.
Tanskassa LEADER-ohjelmalla on aktiivinen rooli maaseudunkehittémisen kannalta. Sen avulla jae-
taan neljakymmentdkuusi miljoona euroa projekteihin, joiden avulla luodaan tyopaikkoja, kasvua ja

hankkeita maaseutualueiden kehittdmista varten. (Euroopan komissio 2025.)

Tanskassa rakennetaan téllé hetkelld oikeudenmukaisempaa viljelija tukijarjestelmaa. Tarkoituksena
on yhdenmukaistaa hehtaarikohtaisiin maksuihin perustuvaa toimeentulotukea. Jatkossa tukia jae-
taan isoimmilta tiloilta pienemmille. Tanskassa on kaytossa tuotantosidonnainen tulotuki, joka on
sidottuna hehtaarikohtaiseen tuotantoon tai eldintd kohti. Tulotukea aloitetaan jakamaan useam-
paan osaan. Lisatuella halutaan ehkaista tuotannon laskuun liittyvid riskeja erityisesti karja, -meijeri-
ja tarkkelysperunamarkkinoilla. Keskikokoa pienemmat tilat saavat pinta-alaperusteisiin tukiin heh-
taarimaaradisen korotuksen. Tiloille, joilla on erityishaasteita kuten maksuvalmius on budjetoitu 203
miljoona euroa tukea. Tallgin pyritdan estdmaan tuotannon alenemisen riskia. (Euroopan komissio
2025.)

Tanskan maataloudessa on otettu kayttdon lietteen happamoittaminen ammoniakkipaastdjen vahen-
tamiseksi vuonna 2016. Vesihuollon suojelu huomioidaan ymparistéasioissa varmistamalla maanvil-
typen huuhtoutumisen jarviin, pohjaveteen ja vuonoihin. Tanskan saanndsten mukaan useampien
viljelijéiden on toimitettava tilitys typpea sisaltavien lannoitteiden kaytdsta. Lannoitekirjanpito toimi-
tetaan ymparistodivisioonalle, joka tekee tarvittaessa lisdtarkastuksia ja valvoo annettujen tietojen

oikeudellisuutta. (Tanskan maatalousvirasto julkaisuaika tuntematon.)

5.4  Viron maatalouspolitiikka

Viron pinta-alasta 82 prosenttia on luokiteltu maaseutualueiksi, joilla asuu 44,5 prosenttia Viron va-

estostd. Kokonaispinta-alasta metsad on noin 50 prosenttia ja maatalousmaata noin 25 prosenttia.
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Maatiloja on 11 300, joiden keskikoko on 87 hehtaaria. Maidontuotannon osuus on noin 23 prosent-
tia maatalouden kokonaistuotoksesta. Maidontuotanto onkin Viron maatalouden tukijalka. (Euroopan

komissio julkaisuaika tuntematon f.)

Virossa halutaan kehittad maatalouden markkinoita seka kauppapolitiikkaa. Lisaksi halutaan lisata
maatalouden jalostusteollisuuden kilpailukykya. Alue- ja maatalousministerio kehittaad kansallisia toi-
menpiteitd ja kehittdmissuunnitelmia, joilla padstaan asetettuihin tavoitteisiin. Edelld mainittujen toi-
mien lisdksi Virossa pyritdan kehittamaan maatalouden kilpailu- ja valtiontukipolitiikkaa. Alue- ja
maatalousministerién tehtdvid ovat kansallisten toimenpiteiden vaikutusten seuranta ja analysointi
seka alan yhteistydhankkeiden suunnittelu ja koordinointi. Maatalouden jalostus- ja kauppatietojen
seka markkinatiedon keruu ja kasittely kuuluvat ministerion tehtaviin. Ministerioé huolehtii EU:n elin-
tarvikkeiden laatumerkkijarjestelman toimeenpanosta ja Viron maantieteellisten merkintdjen sertifi-
kaattien myodntamisen koordinoinnista. Tehtaviin kuuluu karjan ja siipikarjan markkinointi- ja tukitoi-
menpiteiden toteuttamisen johtaminen, kasvituotteet, kansainvalinen yhteisty6 ja monet muut toi-

minnot. (Euroopan komissio julkaisuaika tuntematon f.)

Virossa toimii alue- ja maatalousministerion alaisuudessa Viron maaseutuverkoston yksikkd, jonka
tehtdvanad on vastata maatalouden kirjanpitokannan (FADN) tietojen keraamisestd, kasittelysta ja
analysoinnista. Lisaksi Virossa toimii maatalouden rekisteri- ja tietolautakunta (PRIA), joka vastaan-
ottaa maaseudun kehittémissuunnitelman maataloustukihakemukset. (Viron alue- ja maatalousmi-
nisterid julkaisuaika tuntematon.) PRIA on perustettu vuonna 2000, se toimii Viron maksajaviras-
tona, jonka tehtdvana on jarjestaa valtiontukien, Euroopan unionin maatalous- ja maaseudun kehit-
tdmistukien, Euroopan meri- ja kalatalousrahaston tukien seka markkinoiden hoitotukien mydntami-
nen. PRIA ylldpitaa valtakunnallisia rekistereitd ja maatalouden tietokantoja. (PRIA julkaisuaika

tuntematon.)

Viron yhteisen maatalouspolitiikan tavoitteena on edistaa alykkaan, kilpailukykyisen, selviytymisky-
kyisen ja monipuolisen maatalousalan kehittdmista. Toimien avulla varmistetaan elintarviketurva pit-
kalla aikavalilla. Maatalouspolitiikan toimien avulla vastataan maatalousalan ja maaseutualueiden
taloudellisiin, ymparistéon liittyviin ja sosiaalisiin haasteisiin. (Viron alue- ja maatalousministerid jul-
kaisuaika tuntematon.) Maatalouspolitiikan tavoitteena on my6s edistaa luonnonvarojen suojelua ja
biologisen monimuotoisuuden séilyttamistd/parantamista, ilmastotoimia seka vahvistaa maaseutu-
alueiden sosioekonomista rakennetta. Viron maatalouspolitiikan painopisteet ovat: taloudellisesti
kestava ja oikeudenmukainen, vihredmpi seka sosiaalisesti kestava. (Euroopan komissio julkaisuaika

tuntematon g.)

Taloudellisesti kestdvan ja oikeudenmukaisemman maatalouspolitiikan toimintasuunnitelmaan on
varattu lahes 730 miljoonaa euroa (noin 45 prosenttia YMP-suunnitelman kokonaisrahoituksesta).
Sen tavoitteena on edistédga maatalouden elinvoimaa ja auttaa vakauttamaan maaseutuyritysten tu-
loja. Pienet ja keskisuuret tilat ovat tarkeitd Viron maataloudelle, niille maksetaan erityistd kohden-
nettua tulotukea. Erityisia haasteita oleville tuotantosuunnille maksetaan tuotantoon liittyvaa lisatu-

kea. (Euroopan komissio julkaisuaika tuntematon g.)
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Vihredmman maatalouspolitiikan tavoitteena on keskittya hiilen sitomiseen, biologiseen monimuotoi-
suuteen ja arvokkaisiin niittyihin seka kestévaa tuotantoa koskevan tiedon lisadmiseen. Viljelijoilla on
mahdollisuus lisdtukeen, mikali he sitoutuvat noudattamaan ympéristén ja ilmaston kannalta suotui-
sia maatalouskdytantdja. Suunnitelmassa edistetdan ymparisto- ja ilmastotavoitteiden saavuttamista
laittamalla taytantdon hyvaa maatalous- ja ymparistokuntoa koskevat tiukemmat vaatimukset ja
joita sovelletaan melkein kaikkeen kdyttssa olevaan maatalousmaahan. Esimerkiksi suunnitelmassa
asetetaan vaatimus maaperan peittamisen lisdamisesta herkkana talvikautena maaperan suojele-
miseksi. Ymparistotietoisuuden lisadminen koetaan tarkedksi, joten viljelijatukien saamisen edelly-
tyksena on osallistua ymparistdasioita koskeviin koulutuksiin. Suunnitelman kokonaiskustannus on

noin 456 miljoonaa euroa. (Euroopan komissio julkaisuaika tuntematon g.)

Sosiaalisesti kestdvan maatalouspolitiikan tarkoituksena edistda uusien tydpaikkojen luomista ja yh-
teisdlahtoista kehitysta. Maatalouspolitiikan tukemien hankkeiden avulla pyritédn luomaan 1 250
uutta tydpaikkaa Viron maaseudulle. Téhan sisaltyy 900 nuorta viljelijaa. Noin kymmenen prosenttia
maaseudun kehittdmisvaroista on varattu yhteisdlahtdiseen paikalliseen kehittémiseen. Sita toteute-
taan LEADER-toimintaryhmilla. LEADER-toimintaryhmien avulla on tarkoitus koota yhteen julkiset,
yksityiset ja yhteiskunnan sidosryhmat etsimaan yhteisia ratkaisuja maaseudun talouden ja yhteis-
kunnan kehittdmiseen. Virossa toimii talla hetkelld 26 LEADER-ryhmaa, jotka kattavat léhes 96 pro-
senttia maaseutuvaestosta. Maatalouspolitiikan suunnitelmassa keskitytadn myds eldinten hyvinvoin-
tiin, koska siihen kohdistuu yha enemman yhteiskunnallisia odotuksia. Suunnitelman tavoitteissa
tuetaan luonnonmukaista kotieldintaloutta seka tehdadn vapaaehtoisia sitoumuksia, joilla tiukenne-
taan perinteisesti kasvatettujen eldinten hyvinvointia. Nauta- ja lammaseldinten terveyden paranta-
miseksi otetaan kayttéon uusia toimia. Toimien tarkoituksena on mikrobilddkkeiden kayton vahenta-

minen ja eldinten hyvinvoinnin parantuminen. (Euroopan komissio julkaisuaika tuntematon g.)

Tietdmyksen jakaminen, innovointi ja digitalisaatio ovat myds maatalouspolitiikan kehityskohteena.
Virossa on vakiintunut julkinen maatalouden tutkimus- ja koulutusjarjestelma, maatalouden tieto- ja
tietojarjestelma AKIS. Tietojarjestelman yleinen rakenne vaikuttaa hajanaiselta, eika silla ole inno-
voinnin ja tietdmyksen kehittdmisen koordinoinnin keskusta. Tasta syysta Viro perustaa erityisen
kehityskeskuksen tukemaan AKIS-jarjestelman eri toimijoiden valisen tiedonkulun vahvistamista. Sen
tehtdvid ovat neuvontapalveluiden helpottaminen, yhteistyon ja verkostoitumisen edistéminen sekd
tietojen vaihtaminen. Tulevaisuuden neuvojien kouluttamista pidetdén tarkeéna. Suunnitelmassa
tuetaan viljelij6ille annettavan perinteisen yksil6llisen koulutuksen lisdksi laajoja useiden alojen kou-
lutustilaisuuksia. Digitalisaation lisdédminen luo pohjaa yritysten digitalisaatiolle, jota my6s suunnitel-
massa tuetaan. Digitalisaation avulla voidaan helpottaa maatalouden toimintaa erilaisia tiedonkasit-

telyjarjestelmia kayttden. (Euroopan komissio julkaisuaika tuntematon g.)
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6 MAATALOUSTUKIIN LITTTYVAT VILJELIJAKOULUTUKSET

6.1 Koulutuksen jarjestamisen periaatteet

Jos mennaan ajassa 50—60 vuotta taaksepdin, Suomi oli maatalousvaltainen yhteiskunta. Elanto saa-
tiin maataloudesta. Jokaisen tyopanosta arvostettiin, mitd enemman toéita tehtiin, sita parempi elin-
taso saavutettiin. Ahkeruus, kova tydmoraali ja voima olivat keskidssa. Tieto siirtyi isdlta pojalle, ai-
deilta tyttarille. Nykydan enaa kolme prosenttia suomalaisista saa elantonsa maataloudesta. Kokki-
sen, Rantanen-Vantsin ja Tuomolan (2008) mukaan talla hetkella eletdan palveluyhteiskuntaa, jol-
loin tyon verkostomainen toimintamalli lisadntyy ja verkostot ovat yha useammin maailmanlaajuisia.
Nykyaan arvostetaan elamanlaajuista oppimista, jolloin itsea kehitetadn, ongelmanratkaisutaitoja
pidetaan ylla ja uusien ideologioiden luominen on keskitssa. (Kokkinen, Rantanen-Vantsi &Tuomola
2008, 7-9.)

Tavoitteena on, etta tiedot ja taidot saadaan yhdistetyksi ehjéksi kokonaisuudeksi. Koulutuksien
suunnittelussa olisikin térkeda huomioida oppimistyyleja. Visuaalisella oppimistyylilld opitaan parhai-
ten nakdaistin avulla. Auditiivinen oppija puolestaan oppii kuulemalla. Kinesteettinen tekemalla ja
kokeilemalla asioita. Taktiilinen oppija tarvitsee oppiakseen tuntoaistia. (Kokkinen ym. 2008, 18—-23.)
Tutkimuksissa ei ole osoitettu mika tyyleista olisi paras, vaan tieteellistd nayttéa on, ettd vaikeiden
kasitteiden oppimisessa olisi hyva vuorotella erilaisia Idhestymistapoja (Lehtinen, Vauras & Lerkka-
nen 2016, 226).

Tilanteeseen sopivan oppimisstrategian valintaan vaikuttaa mita ollaan oppimassa. Uuden tiedon tai
taidon oppiminen edellyttaa, etté tiedetddn mita jo osataan ja asiasta tiedetdan, mitké osa-alueet

vaativat perehtymistd, ettei niista pystytd suorilta jatkamaan eteenpain. (Lehtinen ym. 2016 196.)

Laki elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksista seka elinkeino-, liikenne- ja ymparistdjen kehitta-
mis- ja hallintokeskuksesta (933/2013, 3 §) maaraa, ettd kouluttaminen, osaaminen ja kulttuuri kuu-
luvat erikseen s@adettyihin tehtdviin ELY-keskuksissa. Lain valtionavustuksista luku 3, 9. § velvoittaa
valtionapuviranomaisia tiedottamaan mahdollisuudesta hakea valtionavustusta ja hakemismenette-
lyistd, antaa tietoa mydntamisen edellytyksista ja valtionavustuksen ehdoista. Ruokaviraston liit-
teessa 2 “Maaseudun kehittamisen seka maatalouden ja elintarviketalouden tavoitteet” on lueteltu
ELY-keskusten koulutusvelvoitteita. Kaikilla ELY-keskusten alueilla jarjestetadn viljelijatukikoulutuksia

joko sahkoisena tai lasndolokoulutuksia. (Maa- ja metsatalousministerié 2023g.)

6.2 Oppimisen psykologiset perusteet

Nykyaan nahdaan ihmiset aktiivisina toimijoina, jotka valikoivat, tutkivat ja kasittelevat aiempaa tie-
toa. Katsotaan, etta jokaisella on vastuu omasta oppimisestaan ja oppia voi sen minka pystyy ym-
martdmaan ja aktiivisesti kdsittelemaan. Aikuisten oppimisessa merkitysta (kuva 5) on opiskelun ta-

voitteella, asenteella ja motivaatiolla. (Kokkinen ym. 2008, 10-14.)
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Motivaatio

Emootiot

KUVA 5. Oppimisen psykologiset edellytykset (Deci & Ryan 2000, Kokkisen ym. 2008, 10-14 mu-
kaan)

Motivaatio voidaan jaotella sisdiseen ja ulkoiseen. Ulkoisessa motivaatiossa on kyse palkitsemisesta.
Oppiminen ei tapahdu ilman palkinnon tavoittelua kuten suorittamiskeskeisesti tai vertailevassa ym-
pdristdssa. Oma mielenkiinto tai itsensa toteuttaminen seka kehittdminen on sisdisia motivaation
lahteita. Tallaisilla Iahtékohdilla ollaan yleensa oppimisen kanssa sinnikkdampia ja asiat jatetédan har-
vemmin kesken. Motivaatiota heikentaa kiinnostuksen puute aiheeseen, pakkotilanteissa opiskelu,
opittavaa asiaa ei tarvitse missaan, omat kyvyt ja mahdollisuuksiin ei uskota. (Kokkinen ym. 2008,
15-16.)

Motivaatiolla kdynnistetdan oppiminen, jolloin tulee mukaan muistaminen. Psykologi Jean Piaget loi
teorian, miten ihminen rakentaa yhteyksia asioiden valilla eika pelkastaan tallentamalla tietoa kappa-
leina. Tastd puhutaan konstruktiivisena oppimisteoriana. Jos kasiteltédvaa asiaa kasittelee vain kou-
luttaja tai opettaja, ei asia tule painumaan muiden mieleen. Asian kasitteleminen aktiivisena oppi-
jana kytketaan tieto aiemmin oppimaan ja ndiden asioiden valille rakentuu yhteyksia, joiden avulla
asian palauttaminen mieleen helpottuu. Tallaista rakennetta kutsutaan mielen malliksi tai mentaali-

malliksi. Muistaminen on siis aktiivista toimimista, ei passiivista tallettamista. (Fitech 2019, 6.)

Edward Deci ja Richard Ryan (2000) toteavat itseohjautuvuusteoriassa ihmisilla olevan lajityypillisia
psykologisia perustarpeita, joihin jokapdivaisella toiminnalla pyritdan paasemaan. Ihminen ryhtyy
toimimaan motivaation nakdkulmasta, jos silla pystytaan tyydyttdmaan psykologisia perustarpeita.
Naita perustarpeita on omaehtoisuus/autonomia, kyvykkyys/pystyvyys ja yhteiséllisyys/merkitykselli-
syys. Omaehtoisuudella/autonomialla tarkoitetaan vapauden kokemusta valita sitéd mita tekee,
kuinka sen tekee, ilman, etta siihen liittyy ulkoisia pakotteita. Kyvykkyys/pystyvyydelld saavutetaan

hyvé suoriutuminen toimissa mihin ryhtyy ja saa asiat aikaiseksi. Yhteisollisyys/merkityksellisyydessa
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halutaan olla yhteydessa toisiin ja nahdaan oma toiminta osana laajempaa kokonaisuutta. (Fitech
2019, 5-6.)

Motivaation kdynnistdessa oppimisen ja muistin alkaessa prosessoida opittavaa, astuu tarkkaavai-
suus kuvioihin. Tarkkaavaisuus toimii siltana opittavan asian ja muistin valilld. Sen avulla suunnataan
huomio tarkeisiin asioihin ja suodetaan turhia asioita mielesta. Selviytymisen kannalta tarkeina asi-
oina ovat liikkuvat, adnekkaat, isot ja varikkaat asiat, jotka tekevat oppimisesta myds ongelmallista.
Asiat, jotka olisivat tarkeita kokonaisuuden kannalta, suodattuvat mielesta pois. Tarkkaavaisuus her-
paantuu 15-20 minuutin valein. Oppimistilanteeseen tarvitaan voimakas uusi virike tai koulutustavan

vaihdos, jotta huomio saadaan kiinnitettya uudelleen. (Fitech, 2019, 6-7.)

Emootioilla oppimisessa tarkoitetaan ajattelun jakamista kahteen tapaan; Nopeaan ja hitaaseen. In-
tuitiivinen ajattelu, jolloin kaynnistyy, pakene tai pelastu -tila. Tassa tilassa mutkikkaiden padssalas-
kujen tekeminen on helppoa. Mutkikas ajattelu vaatii tietoista ajattelua eli hidasta, jolloin asiaan on
keskityttava tietoisesti. Tietoinen ajattelu on mahdollista vain, jos koetaan olevan turvassa. Keskei-

nen oppimisen mahdollistaja on psykologinen turvallisuus. (Fitech, 2019, 7.)
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TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Opinnadytetyon tarkoitus

Opinnaytety6n tarkoituksena oli selvittaa viljelijatukikoulutusten nykytilannetta ja miten niita voitai-
siin kehittad. Tutkimuksella haluttiin palvelumuotoilun avulla miettia milld tavalla viljelijatukikoulutuk-
sia pitdisi kehittad, jotta viljelijat osallistuisivat koulutuksiin ja milla tavalla viljelijat haluavat saada
tukiehtoihin liittyvaa tietoa. Kvantitatiivisella kyselytutkimuksella haluttiin selvittda ELY-keskusten
nakemyksia viljelijdiden osallistumiseen viljelijatukikoulutuksiin. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa selvi-
tettiin viljelijdiden nakdkulmia tukikoulutuksiin osallistumiseen. Tutkimus suoritettiin teemahaastatte-

lun avulla viljelijoille.

Opinndytetyon tavoitteena oli selvittaa viljelijoiden tarvetta viljelijatukikoulutuksiin. Viljelijdiden kou-
luttaminen on murroksessa ja uuden sukupolven viljelijat kaipaavat uudenlaista tiedonvalitysta.
Opinnaytety6n avulla voidaan uudistaa valtakunnallisesti viljelijéiden koulutusjarjestelmaa. Opinnay-

tetyon avulla yritettiin I6ytaa toimintatapaa, jolla viljelijat saisivat enemman tietoa tukiehdoista.
Opinndytetydn tutkimuskysymykset olivat seuraavat:

- Kuinka viljelijatukikoulutuksia on jarjestetty valtakunnallisesti?
- Kuinka viljelijatukikoulutukset on onnistuneet?

- Miksi koulutukset eivat motivoi viljelijéita osallistumaan tukikoulutuksiin?

Opinnadytetydn eettisyys

Tutkimuksen reliabiliteetilla ja validiteetilla voidaan mitata tutkimuksen luotettavuutta. Reliabiliteetti
tarkoittaa mittauksen luotettavuutta tai toistettavuutta ja validiteetti patevyytta. Mittausvirheet vai-
kuttavat tutkimuksen reliabiliteettiin. Validiteetti kertoo, onko mitattu sita mita pitikin. (Vehkalahti
2014, 40—41.) Kyselytutkimuksen vastausprosentti oli 86 prosenttia, joten tutkimusta voidaan pitaa
silté osin onnistuneena. Kyselytutkimuksessa otoksen muodostivat kaikkien ELY-keskusten maata-
lousviestijat. Haastattelututkimuksessa perusjoukon muodostivat kaikki maataloustukien saajat ja
otoksen haastatteluun valitut. Otos muodostettiin harkinnanvaraisen naytteen avulla (Vehkalahti
2014, 43-46).

Henkildtietolomake téytetdan tarvittaessa ja tutkimuksessa huomioidaan yksityisyyden suoja (Koho-
nen, Kuula-Luumi & Spoof 2019, 12). Tutkimus tehtiin ELY-keskuksille, seka viljelijavaestolle ja tut-
kittavien henkilétiedot muutettiin anonyymeiksi. Viljelijéisté puhutaan viljelijajoukkona. Tutkimuksiin
osallistuminen oli vapaaehtoista. Webropol-kysely oli suunnattu ELY-keskuksille, johon vastaajat vas-
tasivat tyénsa puolesta. Viljelijéihin otettiin ensin yhteyttad joko puhelimitse tai sahkdpostitse, jossa
kysyttiin suostumusta haastatteluun ja jossa pyydettiin vastaajan sahkdpostiosoitetta Teams-kutsun
lahettdmiseksi. Haastattelututkimus tehtiin Microsoft Teams:n kautta haastattelemalla ja nauhoitet-

tiin samalla. Nauhoittamisesta kerrottiin viljelijoille etukateen.

Eettiseltd ihmistieteiden toimikunnalta ei ollut tarvetta pyytda eettistd ennakkoarviointia. Kohonen

ym. (2019) toteavat, ettd ihmistieteiden tutkimuksen toimikunnalta tulisi pyytad ennakkoarviointi,
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mikali opinndytety6hon sisdltyy mahdollisuus koitua henkista tai fyysista haittaa tutkittavalle tai ha-
nen laheiselleen. Opinndytety® koostuu tavallisesta tutkimuksesta, jossa ei poiketa tietoon perusta-
vasta suostumuksen periaatteesta eika puututa kenenkaan fyysiseen koskemattomuuteen. Opinnay-
tetyo ei kohdistu alle 15-vuotiaisiin eika aiheuta tutkittaville poikkeuksellisen voimakkaita arsykkeita
tai arkieldamaan rajojen ylittavaa henkistad haittaa. Opinndytetydssa ei ole turvallisuusuhkaa tutkitta-

ville tai heidan omaisilleen. (Kohonen ym. 2019, 14-16.)

Tutkimusty6 on avoin kaikille. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisataan tarkalla raportoinnilla.
Asioita on pystyttava perustelemaan ja dokumentoinnissa suorat haastatteluotteet ovat mahdollisia
(Hirsjarvi ym. 2009, 232-233). Opinndytetydssa kaytettiin paljon ldhteitd ja Idhdemerkinnat tehtiin

Savonian raportointiohjeiden mukaan. Lopussa opinndytety6 lahettiin plagioinnintarkastukseen.

Haastatteluaineisto on hyvin tilannesidonnainen, joten haastattelutilanteisiin saattaa liittya riski pu-
hua eri tavalla kuin toisessa tilanteessa. Haastattelun analysoinnissa tulee ottaa huomioon, etta esiin
saattaa nousta myos seikkoja, joita ei edes kysyta. (Hirsjarvi ym. 2009, 206—-207.) Haastattelu to-
teutettiin pareittain teemahaastatteluna. Muutamia haastatteluita jouduttiin tekemaan aikataulu-

syista itsenaisesti.
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8 PALVELUMUOTOILU JULKISISSA PALVELUISSA

Palvelumuotoilu osaamisalana auttaa organisaatioita yhdistamaan perinteisia palvelun kehittamisen
menetelmid muotoilusta tuttujen toimintatapojen avulla. Strategisten mahdollisuuksien ndkeminen,
uusien palveluiden innovoiminen ja olemassa olevien palveluiden kehittdminen ovat palvelumuotoi-

lun keskeisimpia asioita. (Tuulaniemi 2011, 24.)

Keskitssa on palvelua kayttdva ihminen. Olennaisena osana asiakasrajapinnassa toimii koulutusten
jarjestdjat, yhdessa he muodostavat palvelukokemuksen. Tarkoituksena on ymmartaa yhdessa ja
erikseen arvoja, motivaatiotekijoita, odotuksia ja tarpeita koulutuksiin liittyen. Asiakasymmarryksen

kasvattamisella yritetdan ymmartaa asiakkaan todellisuutta. (Tuulaniemi 2011, 71.)

KUVA 6. Palvelumuotoilun prosessi (Tuulaniemi 2011, 128)

Keskeisimpiin tavoitteisiin palvelumuotoilussa kuuluu saada suunnitteluprosessiin mukaan kaikki pal-
velutuotantoon osallistuvat tahot (Tuulaniemi 2011, 28). Tassa opinndytetydssa opinnaytetyontekijat
toimivat yhdistévana tahona alkuun paasemiseksi ja mukana oli toimeksiantajan edustaja seka kou-
lutuksen puolelta ohjaustiimi. Parempien palveluiden tuottaminen useammalle kayttajélle ja samalla
palvelumuotoiluosaamisella voidaan tehostaa julkisia palveluita. Palvelumuotoilu aloitetaan ongel-
man maarittelylla (Tuulaniemi 2011, 29, 128). Aiemmin mainitut tutkimuskysymykset toimivat ongel-

mien madrittelyn lahtékohtana.

Opinnaytety6 aloitettiin yhdessa suunnittelupalaverilla, jossa kaytiin |api toimeksiantajan toiveita ja
tavoitteita, kuinka opinnaytety6 toteutetaan (Tuulaniemi 2011, 132). Opinndytety6n tekemista jat-
kettiin kokoamalla katsaus, jossa kaytiin lapi toimeksiantajan visiot ja arvot. Toimiala ja sen tilan-
netta seka rakennetta avattiin (Tuulaniemi 2011, 136). ELY-keskuksen toimintaa ohjaa lainsdadanto

ja toimenkuvaan kuuluu laajoja asiakokonaisuuksia.

Ensimmaiseksi tehtiin maarallinen eli kvantitatiivinen tutkimus kaikille ELY-keskuksille. Maarallisessa
tutkimuksessa kaytetaan laskennallisia ja tilastollisia menetelmia saaden empiiristd tutkimusaineis-
toa, josta voidaan ymmartda yhteiskunnallisia ilmi6ita ja tehda yleistyksia (Tuulaniemi 2011, 143).
Olennaisena osana palvelumuotoiluun kuuluu asiakasymmarryksen kasvattaminen, sen avulla saa
hyodyllistd aineistoa kyselyn tueksi. Ymmarrys tdmanhetkisesta tilanteesta viljelijatukikoulutusten
jarjestamisesta valtakunnallisesti kasvoi. Hiljaisella tiedolla ja tausta-aineiston avulla pystytdan tes-

taamaan viljelijahaastatteluissa olettamuksia eli hypoteesia (Tuulaniemi 2011, 145).
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Kaikilla ihmisilla on kayttaytymisprofiili, joka hallitsee ja ohjaa toimintaa seka valintoja. Palvelumuo-
toilussa viljelijéiden arjen ymmartaminen auttaa hahmottamaan kohderyhman arkkityypiksi. Viljelija-
profiilien (kuva 7) avulla saadaan selkeda kuvaa odotuksista ja tarpeista Viljelijaprofiiliin luotiin yksi
skenaario eli tulevaisuuden nakokulma (Tuulaniemi 2011, 155-156, 207). Toiveena kaikilla maata-
loudessa toimijoilla varmasti on maatalouden sdilyminen, joten myds tata viljelijaprofiilia tullaan tar-

vitsemaan.

T Kokenut Sivutoiminen T
Nuori viljelija viljelija viljelij Uusi viljelija

Tausta: Pitkaan viljellyt
Tausta: Perinyt tilan ja kokenut, paivitysta
vanhemmilta tukikaytantoihin ja
lainsaadantéon

Tausta: Tydssa muualla
tai muuta liiketoimintaa
viljelyn lisaksi

Tausta: Tila ostettu
ulkopuoliselta

Tarpeet: Kdytannon Tarpeet: Tarpeet: Perustietoa

laheista koulutusta i . . ) L A -
; - = Tarpeet: Syvéllinen Tukimahdollisuudet ja viljelysta, tukien
e tiedonhankinta niiden hyédyntéaminen hakemislesta ja

hyddyntaminen ’ ==
tehokkaasti tehokkaasti verkostoituminen

Motivaatio:
Tulonldhteiden
monipuolinen

Motivaatio: Oppimisen

halu ja integroituminen

maatalousyhteiséon ja
tilan menestyminen

Motivaatio: Turvata tilan
jatkuvuus ja
sopeutuminen uusiin
tilanteisiin

Motivaatio: Tilan
kehittdminen ja
kannattava toiminta

kayttaminen ja
taloudellinen kestavyys

KUVA 7. Palvelumuotoilun viljelijéprofiilit

Tarkennetulla suunnitteluhaasteella ja mahdollisimman laadukkaalla asiakasymmarrykselld kohde-
ryhmasta valikoidaan térkeimmat nakokulmat ja tieto muokataan muotoon, jossa sita voidaan hyo-
dyntaa helposti ja jakaa. Viljelijdjoukon rajauksella saatiin mahdollisimman kattava joukko, jossa ol
mukana viljelijéita erilaisista lahtokohdista. Laadullisen tutkimuksen paapaino on mielipiteiden seka
niiden syiden ja seurausten pohtiminen (Tuulaniemi 2011, 143). Viljelijéiden haastattelut toteutettiin
laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena, jonka menetelména oli teemahaastattelu. Ndin saatiin

kasvatettua paremmin asiakasymmarrysta.

Suunnitteluvaiheessa tuotettiin vaihtoehtoisia ratkaisuja ELY-keskuksen tavoitteiden ja asiakastarpei-
den ohjaamina. Loydettiin kolme erilaista viljelijatukikoulutusten jarjestamisen konseptia viljelijdiden
tiedon lisaamiseksi. Osa konsepteista voitaisiin ottaa kdyttéon vuoden 2025 tukikoulutuksiin ja saa-
taisiin palautetta kevaalle ennen opinndytetydn palauttamista. Tuotantovaiheessa ratkaisut viimeis-
telldan ja toteutetaan. Palvelumallilla kuvataan palvelun tuottaminen ja toimittaminen (Tuulaniemi
2011, 235). Viimeisessa vaiheessa palvelumalleja voidaan myds testata ja pilotoida. Lopullinen to-

teutus jaisi toimeksiantajalle vuoden 2026 tukikoulutuksiin.
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9 VILJELIJATUKIKOULUTUSTEN NYKYTILANNE

Palvelumuotoilun tutkimusvaihe aloitettiin kyselytutkimuksella ELY-keskusten maatalousviestijdille.
Kyselylomake koostettiin Word-tiedostoon elokuun 2024 aikana ja lahetettiin sahkdpostitse kom-
mentoitavaksi toimeksiantajan edustajalle seka opponenteille elokuun lopulla. Lopullisen kyselyn

pohjana kaytettiin Webropolin séhkdista kyselysovellusta.

Kyselylomakkeen laadinnassa pyritadn ottamaan huomioon selkeys. Yleisiin kysymyksiin sisaltyy tul-
kinnan mahdollisuus, jolloin spesifiset toimivat paremmin. Kysymykset pidetdan lyhyina ja kysytdaan
yhta asiaa kerrallaan. Yleiset kysymykset ja helpot kysymykset laitetaan kyselyn alkuun ja spesifiset
loppupuolelle. Sanojen painoarvoa kannattaa miettid, ettei kysymyksista tulisi liian johdattelevia.
(Hirsjarvi ym. 2009, 202-203.)

Kysely pilotoitiin eli koekaytettiin muutamilla Kouvolan maaseutupalveluiden ja Lappeenrannan maa-
seututoimen viranhaltijoilla. Tarkoituksena oli tarkistaa kyselylomake varsinaista kyselytutkimusta
varten. Lomaketta paivitettiin palautteen perusteella. Lahettémista varten tehtiin lIahetekirjelma,
jossa kerrottiin kyselyn tarkoituksesta ja ilmoitettiin muut kyselya koskevat asiat kuten etta vastauk-
sia kdytetaan vain opinndytetydn pohjana viljelijakoulutusten kehittamiseksi. Seuraavassa vaiheessa
tehtiin tiedonhallintasuunnitelma ja tietosuojalomake. Lomake lahetettiin toimeksiantajan kautta si-

saisessa sahkopostissa taydennettavaksi.

Aikaa kyselyn tayttdmiseen annettiin lokakuun puolivaliin. Vastauksia saatiin siihen mennessa kuusi
kappaletta. Palaverissa toimeksiantajan kanssa sovittiin, ettd aukaistaan kysely uudelleen joulu-
kuussa. Vastauksia saatiin lisad 7 kappaletta vastausmaaran noustessa 13 kappaleeseen. Vastaus-
prosentti kyselyyn oli 86 prosenttia. Kyselyssa oli 21 kysymysta ja yksi vapaavalintainen avoin kysy-
mys, jossa sai antaa palautetta tai kertoa mitd halusi. Kyselyyn valikoitui monivalintakysymyksia ja
avoimia kysymyksid, jotta on mahdollista saada esiin asioita, joita ei valttamatta ymmarretd ottaa
huomioon (Hirsjarvi ym. 2009, 199). Kyselysséa kysyttiin muun muassa tietoja koulutusten jarjesta-
misestd, tavoitteita ja strategiaa, osallistujamdarid, onnistumisia seka siita mika on ollut vastaajien

nakemys, miksei koulutuksiin ole osallistuttu.

Kyselymenetelmana verkkokysely toimii tehokkaana tyévalineena ja sadstaa aikaa. Analysoiminen on
tehokasta, koska uutta menetelmaa ei tarvitse kehittda. (Hirsjarvi ym. 2009, 195.) Heikkouksina voi-
daan pitda kyselyn osalta vastaamattomuusprosenttia seka sitd, kuinka hyvin on onnistuttu kysy-

mysten ja vastausvaihtoehtojen asettelussa.

9.1 Kvantitatiivinen tutkimus

Maarallisen eli kvantitatiivisen kyselytutkimuksen avulla kerataan tietoa yhteiskunnan ilmidista, toi-
minnasta, asenteista ja arvoista sekd mielipiteistd. Kyselytutkimuksessa vastaajalle esitetdaan kysy-
myksia kyselylomakkeen avulla. Mielipiteiden, asenteiden ja arvojen tutkimisessa on monia epavar-
muustekijéitda. Epavarmuustekijat liittyvat tarpeeksi kattavaan perusjoukkoon, vastausprosenttiin,
kysymysten asetteluun ja mittarien luetettavuuteen. Padasiassa kyselytutkimus on maarallista tutki-

musta, jossa voidaan soveltaa tilastollisia menetelmid. (Vehkalahti 2014, 11-13.) Verkkokyselyssa
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voi olla suljettuja ja avoimia kysymyksia. Suljetut kysymykset helpottavat mittaamista, mutta avoi-
milla kysymyksilld saadaan tutkimuksen kannalta tarkeda tietoa. (Vehkalahti 2014, 24-25.)

vastaukset

Vastaajien kokonaismaara oli yhteensa 13 vastausta. Vastauksia tuli kaiken kaikkiaan 12 eri ELY-
keskukselta ja yhdestd ELY-keskuksesta kaksi vastausta. Kaikkien vastaajien alueella jarjestettiin
viljelijéiden tukikoulutuksia. Pdaasiassa vastuun koulutusten jarjestamisesta kantaa ELY-keskukset
(12 vastausta), yhdella vastaajalla vastaus oli muu. Muu vastauksella tarkoitetiin naapuri ELY:n jar-
jestamaa erikoistukikoulutusta.

Kaikki vastaajat tekevat yhteisty6ta kuntien yhteistoiminta-alueiden kanssa. Lisdksi yhteisty6ta teh-
daan MTK:n kanssa (viisi vastaajaa), ProAgrian kolme vastaajaa, seka viisi vastaajaa vastasi jonkun
muiden kanssa. Avoimessa vastauksessa on kerrottu jonkun muun olevan muun muassa naapuri
ELY:n asiantuntija, yksityinen maatalousneuvoja, Melan edustaja, SLC:n edustaja tai hankkeiden

edustaja. (Kuva 8.)

Yhteistyd koetaan hyvdksi koulutusten jarjestamisessa. Sen avulla jaetaan vastuuta ja saadaan laa-
dukkaampia koulutuksia. Koulutuksissa oli laajempi asiantuntemus ja esitykset kootaan yhdessa,
jolloin niistéd saadaan laadukkaampia. Koulutuksista tiedottaminen oli parantunut, kun useampi taho

tiedottaa viljelijéita omissa kanavissaan.

Haasteelliseksi koulutusten jarjestdmisessa koettiin vastuiden ja roolien selkeys seké nakemyserot
koulutusten maarista ja sisalldistd. Koulutuksiin liittyvan koneiston koettiin olevan raskas. Lisaksi
kaksikielisyyden on koettu lisddvan ty6td. Tilannetta oli helpottanut, kun kunnat olivat jarjestaneet
omia alueellisia koulutustilaisuuksia. My6s yhteistoiminta-alueiden vahdinen innokkuus oli jollakin

alueella aiheuttanut haasteita.
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KUVA 8. Viljelijatukikoulutusten jarjestéminen (n = 13)
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Kaikkien vastaajien alueella oli jarjestetty sahkdisia koulutuksia esimerkiksi teamsin tai zoomin vali-
tyksella. 12 vastaajista oli ollut myds paikan paalla pidettavia koulutuksia. Kahdeksalla vastaajalla oli
ollut videotallenne koulutuksista. Kaksi vastaajaa oli jarjestanyt koulutuksia muilla tavoin, joka sisal-

taa itse tehdyt koulutusvideot seka kysymys & vastaus —palstat. (Kuva 9.)
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KUVA 9. Koulutusten jarjestamistapa (n = 13)

Koulutusten kestosta kysyttaessa oli mahdollisuus valita useita vastausvaihtoehtoja. Kymmenella
vastaajalla koulutukset olivat kesténeet kahdesta kolmeen tuntia. Yhdeksalla vastaajalla koulutusten
kesto oli ollut neljasta viiteen tuntia. Kuudella vastaajalla koulutukset ovat kesténeet yhdesta kah-
teen tuntia. Yli viiden tunnin koulutuksia oli ollut viidelld vastaajista ja yhden tunnin koulutuksia kah-

della vastaajalla. (Kuva 10.)
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KUVA 10. Viljelijatukikoulutusten kesto (n = 13)
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Koulutusten lukumadraa kysyttdessa selvisi, ettd 11 vastaajalla oli koulutuksia jérjestetty omalla alu-
eella enemman kuin viisi kappaletta viime vuonna. Yhdella vastaajalla koulutuksia oli ollut kaksi kap-

paletta ja yhdella vastaajalla kolme kappaletta.

Kyselyssa kysyttiin mihin aiheisiin liittyen koulutuksia jarjestettiin (kuva 11). Ensimmainen kysymys
koski tukikoulutusten aiheita ja toinen kysymys mihin tukihakuun liittyen koulutuksia on ollut. Kaikki
vastaajat olivat jarjesténeet koulutuksia luomutukiin ja peltotukiin liittyen. Vastaajista 12:sta oli ollut
koulutuksia myds luonnon monimuotoisuustuista, seka 11 vastaajaa oli kouluttanut viljelij6ita eldin-
tukiin liittyen. Investointituista oli koulutuksia ollut viidelld vastaajalla. Viisi vastaajaa oli jarjestanyt
koulutuksia muun muassa Neuvo-hankkeesta, viljelijatukien valvonnasta, eldinsuojelulain muutok-

sista ja syysilmoituksesta.
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KUVA 11. Viljelijatukikoulutusten aiheet (n = 13)

Kaikki vastaajat ovat jarjestaneet koulutuksia peltotukien hakuun liittyen (kuva 12). Vastaajista 12
oli jarjestanyt syysilmoituskoulutuksia. Eldintukien hakuun liittyvia koulutuksia oli ollut 11 vastaajalla.
Investointitukien hakuun liittyvid koulutuksia on ollut viidella vastaajalla. Liséksi oli jarjestetty erilai-

sia koulutuksia tietotekniikkaan, luomuun ja ymparistdsopimuksiin liittyen.
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KUVA 12. Viljelijatukikoulutusten aiheet tukihakujen mukaan (n = 13)

Koulutusten tydmaarasta kysyttéessa koulutusmateriaalien laatiminen koettiin kuormittavan eniten.
30 prosenttia vastaajista koki koulutusmateriaalien laatimisen kuormittavan todella paljon ja 33 pro-
senttia melko paljon. Seuraavaksi eniten kuormitti kdytannon jarjestelyt. 17 prosenttia koki niiden
kuormittavan todella paljon ja 42 prosenttia melko paljon. Kolmanneksi eniten kuormitti Muu vaihto-
ehto, mutta siihen ei ollut sanallisesti kommentoitu mitd se on. Esityksen pitaminen koettiin yleensa
sopivana. 25 prosenttia koki sen melko raskaaksi ja 67 prosenttia vastaajista sopivaksi. Tiedottami-
nen ja markkinointi koettiin joko sopivana tai tyéllistdvan melko paljon. Koulutusten ilmoittautumis-

ten vastaanottaminen ja raportointi koettiin padasiassa sopivana.

Kysymyksen asettelu ei ollut onnistunut, koska osa vastaajista ei vastannut ollenkaan kysymykseen
koulutusten jarjestamisesta. Koulutusten jarjestémisvastuuta on jaettu usean toimijan kesken, joten
valttamatta kyselyn vastaajan tydmaara voi olla hyvinkin pieni suhteessa yhden koulutuksen koko-
naistydmadraan. Kysymykseen sai vastata avoimella vastauksella ja niissa oli paljon hajontaa. Vas-
taukset vaihtelivat noin kymmenesté tunnista sataan tuntiin. Vastauksissa korostuivat esitysmateri-

aalien luominen ja kaytannon jarjestelyt. (Kuva 13.)
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KUVA 13. Tukikoulutusten aiheet (n = 11)

Osallistujamadrista laskettiin keskiarvot vastaajittain, kuinka monta viljelijad on vastaajan alueella
osallistunut paikan paalla pidettaviin koulutuksiin tai etakoulutuksiin. 100 prosenttia tarkoittaa, etta
kaikki alueen viljelijat osallistuvat koulutuksiin. Kysymys koulutuksiin osallistujista tai tallenteiden
katselukerroista ei ollut taysin onnistunut tai vastaajat eivat olleet I6ytaneet oikeita tietoja, joten
vastausten luotettavuuteen ei voi tdysin luottaa. Vastaajista osa oli ilmeisesti laskenut kaikkiin koulu-
tuksiin osallistujat yhteen, joten yhden koulutuksen osallistujamaaria meilld ei ollut saatavilla. Viljeli-
joiden osallistuminen koulutuksiin oli ollut noin enintdan 20 prosenttia ja lIdsnaolokoulutuksissa viela-
kin vdhemman. Etdkoulutukset olivat padosin olleet suositumpia kuin paikan paalla pidettavat koulu-
tukset. Kolmen vastaajan alueella paikan paalla pidettavat koulutukset olivat olleet suositumpia. Kol-
men vastaajan alueella etdkoulutukset olivat olleet myds reilusti suositumpia kuin paikan paéllé pi-
dettdvat koulutukset. (Kuva 14.)
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KUVA 14. Koulutuksiin osallistujat (n = 10)

Joillakin alueilla koulutusvideoiden katselumaarat olivat olleet suuria, kuudella vastaajalla katseluker-
tojen maara oli yli 40 prosenttia alueen viljelijoista. Niitd voivat selittda osa-aikaviljely ja pitkat vali-
matkat. Katselukertoja lisdsi, jos sama viljelija katsoo tallennetta useaan kertaan. Suosituimpia kou-
lutusvideoita olivat olleet peltotukien tallenteet. Niitd oli parhaimmillaan katsottu 60 prosenttia alu-
een viljelijoista. Selkedsti sahkdiset koulutuspalvelut olivat suositumpia kuin perinteiset paikan paalla
pidettavat koulutukset. (Kuva 15.)

120
100
80
60
40
20
. B - -
N A s x5 6 A ® 9 O N Q
N I N T N A,
& & & & & N & @ & F &
Sttt t Nt t R G Y e
¢ & & & & & ¢ ¢ ¢ g & &

B Eldintuet % ®Investoinnit % ®Muut % ®Peltotuet %  ® Syysilmoitus %

KUVA 15. Tallenteiden katselukerrat (n = 12)



43 (86)

Vastaajia pyydettiin pohtimaan mika motivoi viljelijoita osallistumaan koulutuksiin. Vastauksissa ko-
rostui paikan paalla pidettavien koulutusten sosiaalisuus. Seitseman vastaajaa oli sita mieltd, ettad
koulutukset ovat sosiaalinen tapahtuma, jossa viljelijat padsevat tapaamaan toisiaan ja vaihtamaan
ajatuksia. Tarkedksi koettiin myds maaseutuhallinnon viranomaisten kohtaaminen (kolme vas-
tausta). Vastauksissa korostui ajantasaisten tukiehtojen merkitys ja tukitarpit, jotka houkuttelevat

viljelijoita paikalle (12 vastausta). (Kuva 16.)

Koulutuksiin
osallistuminen

Ajantasaiset Sosiaalinen Maaseutuhallinnon
tukiehdot tapahtuma kohtaaminen

Hyvat pullakahvit

Toisten
Tukitarpit viljelijéiden
kohtaaminen

Tilakohtainen
neuvonta

KUVA 16. Koulutuksiin osallistuminen

Avoimella kysymykselld kysyttiin, mitka asiat ovat hyvin koulutusten jarjestdmisessa. Vastauksista
nousi esille yhteistydon merkitys ja sahkoisten kanavien merkitys. Yhteistyo koettiin térkeana jokai-
sessa vastauksessa. Alla on vastaajien ndkemyksia kysymykseen.

Meilla on riittdvasti resursseja ja yta-alueiden valista yhteistyota va-

ramiesjarjestelyihin ja apua materiaalien laatimiseen. Viljelijat ovat
kiinnostuneita asioista ja kysyvat paljon.

Tiivis yhteistyd YT-alueiden ja ELY-keskuksen kesken toimii hyvin.
Tydmaaraa pystytty jakamaan. Koulutukset sujuvat rutiinilla.

Yhteistyd YT-alueiden ja naapuri ELYjen kanssa. Yhteistydkuvio eri
toimijoiden valilla on hyva; asiantuntijuus voidaan hydédyntaa par-
haalla mahdollisella tavalla. Se nakyy myos viljelijdiden osallistumis-
aktiivisuudessa.

Vastaajien mielesta viljelij6ité estaa osallistumasta koulutuksiin aikataulujen sopivuus, asenne, ty6-
kiireet ja pitkat valimatkat. Vastauksissa nousivat esille viljelijdiden turhautuminen koko paivan kes-
taviin koulutuksiin, jossa on paljon aiheita, jotka eivat kosketa omaa yritysta. Moni tila kayttaa neu-
vojia, jolloin heitd itsedan ei tukiasiat kiinnosta niin paljon. Aikataulut ja tyokiireet nousivat esille

jokaisessa vastauksessa. (Kuva 17.)
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KUVA 17. Osallistumisen esteet

1
Turhautuminen

koko paivan
koulutuksiin

Vastaajien ajatuksia kysyttiin mitd haluttiin kysya viljelijéilta koulutuksiin liittyen. Vastaajat toivoivat
viljelijéilta koulutuksen aiheita, mika motivoi osallistumaan, toivotaanko enemman teams- vai live-

koulutuksia. Jossakin ELY:ssa vastattiin MTK hoitavan palautekyselyt koulutuksista.

Viimeinen kysymys liittyi kehittamiseen. Vastaajat toivoivat viela laajempaa yhteisty6ta. Teams-kou-
lutukset voisivat olla laajemmankin alueen koulutuksia, ja live-koulutuksia jarjestettdisiin alueittain.
Muutamassa vastauksessa myos pohdittiin, pitdisikd live-koulutuksia olla enemman ja pienemmalle
maaralle suunnattuja, jotta viljelijat uskaltaisivat kyselld enemman asioista. Vastaajien mukaan kou-
lutusten siséllét vaihtelevat suuresti, yhteisilld koulutusmateriaaleilla, voitaisiin helpottaa ty6taakkaa
ja saataisiin samansisaltéisia koulutuksia. Talla hetkella tehdaan paljon paallekkaista tyota, kun

kaikki tekevat omat koulutusmateriaalinsa. (Kuva 18.)
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KUVA 18. Viljelijatukikoulutusten kehityskohteet

Lopuksi kyselyssa oli vapaa sana, jossa sai esittda omia kommentteja (kuva 19). Yhdessa ELY-kes-
kuksessa on kaytdssa kuukausittaiset viljelijaklubit. Viljelijdille 1ahteviad uutiskirjeitd kehuttiin, joissa
on ajantasaista tietoa. Mainittiin, etta kysymyksiin viljelijdiden osallistujamaarista oli vaikeaa vastata,
kun etdosallistujien lukumaarat/katselukerrat eivat ole tiedossa. Muutamia ajatuksia vapaa sana osi-

osta
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Aikaa enemman valmistella
paallekkaisen tydn poistaminen.

Esitysmateriaalien tekoon menee hurjasti aikaa. Niita voisi tuottaa jo-
tenkin valtakunnallisesti/keskitetysti, jolloin jokainen esittdja voisi
muokata valmista pohjaa mieleisekseen.

Avoimista vastauksista nostettuja ajatuksia ajatuskartan muodossa (kuva 18):

Jarjestdjien ajatukset

1
I T 1 T 1
. C Koulutusmate- Yhtendinen :
L YTA-alueet = Tallenteet
= Verkkokoulutus

KUVA 19. Jarjestajien ajatukset

9.3 Vastausten analysointi

Kyselylle tehtiin ristiintaulukointia. Vastaajat jaettiin tilastokeskuksen laanijaon mukaisesti; etela (Ha-
meen ELY, Kaakkois-Suomen ELY, Uudenmaan ELY), ité (Eteld-Savon ELY, Pohjois-Karjalan ELY,
Pohjois-Savon ELY) ja lénsi (Eteld-Pohjanmaan ELY, Keski-Suomen ELY, Pirkanmaan ELY, Satakun-
nan ELY, Varsinais-Suomen ELY) ja pohjoinen (Lapin ELY, Kainuun ELY, Pohjois-Pohjanmaan ELY).

Pohjoisen alueen osalta vastauksia oli vain yhdesta ELY-keskuksesta.

Jaottelun jalkeen huomio kiinnittyy kysymyksen yhteistydtahoista (kuva 20) siihen, ettd idassé 65
prosentin verran neuvontajdrjestd ProAgria oli jarjestamdssa koulutuksia. Etelassé ProAgria oli yh-
teistydkumppanina 20 prosentissa vastauksissa ja muualla ei ole ollenkaan jarjestémassé koulutuk-
sia. Eteldssa tuottajajarjestd MTK oli selkedsti suositumpi 60 prosentin osuudella ja idéssa 35 pro-
sentin osuudella. Idassa myds muu vastaus on saanut 65 prosentin kannatuksen, joka tarkoittaa
naapuri ELYjen kanssa yhteistydssa jarjestettyja koulutuksia.
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KUVA 20. Viljelijatukikoulutusten yhteisty6toimijat (n = 13)

Sahkoisia koulutuksia jarjestettiin kaikilla alueilla (kuva 21) ja paikan paalla pidettavia koulutuksia
muualla paitsi eteldssa vain seitsemankymmenenviiden prosentin alueella. Videotallenteita oli tehty

idassa poikkeuksellisen vahan, vain kolmellakymmenelldviidelld prosentilla vastaajista.
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KUVA 21. Koulutusten jarjestamistavat alueittain (n = 13)

Esityksen pitaminen koetaan eteldssa tyollistavimmaksi (kuva 22), sen jalkeen tydllistavammaksi lan-
nessa. Eteldssa esityksen pitdminen tydllistéda paljon 40 prosenttia ja sopivasti 60 prosenttia. Lan-
nessa prosentit olivat 33 ja 67 prosenttia. Iddassa tydmaaraa koettiin sopivaksi. Pohjoisessa tyollistaa

melko vahan. Pohjoisen tulokseen vaikuttaa vain yksi vastaus edelld mainitulta alueelta.
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KUVA 22. Esityksen pitédminen, kuormittavuus (n = 13)

Koulutusmateriaalien laatiminen koetaan kuormittavan eniten idassé (kuva 23). Vastaajista 67 pro-
senttia kokee esitysmateriaalien teon kuormittavan paljon ja 33 prosenttia vastaajista sopivasti. Ete-
lassé paljon kuormittavaksi koki 20 prosenttia, melko paljon kuormittavaksi 60 prosenttia ja sopivan
kuormittavaksi 20 prosenttia. Lannessa materiaalien laatiminen kuormitti paljon ja melko paljon

kuormittavaksi koettiin 33 prosenttia ja sopivasti kuormittavaksi 34 prosenttia.
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KUVA 23. Koulutusmateriaalit, kuormittavuus
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Koulutusten tiedottaminen kuormittaa eniten eteldssa. Eteldn vastaajista 60 prosenttia koki tiedotta-
misen kuormittavan melko paljon ja 20 prosenttia koki sen kuormittavan sopivasti ja loput 20 pro-

senttia koki kuormituksen olevan melko vahaista. Iddssa 33 prosenttia vastaajista koki kuormituksen
olevan melko paljon ja loput 67 prosenttia koki sen olevan sopivaa. Lannessa tiedottamisen kuormit-

tavuutta pidettiin sopivana. Pohjoisessa kuormittavuus oli melko vahaista. (Kuva 24.)
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KUVA 24. Tiedottaminen ja markkinointi, kuormittavuus

Idassé kaytannon jarjestelyjen kuormittavuutta pidettiin suurimpana. Vastaajista 33 prosenttia koki
niiden kuormittavan paljon ja 33 prosenttia melko paljon ja 34 prosenttia sopivasti. Eteldssa kdytan-
non jarjestelyt kuormittavat paljon 20 prosenttia. 60 prosenttia koki niiden kuormittavan melko pal-
jon ja 20 prosenttia sopivasti. Lannessa 33 prosenttia koki kuormituksen olevan joko melko paljon
tai sopivaa. (Kuva 25.)
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KUVA 25. Kaytannonjarjestelyt, kuormittavuus

Viljelijakoulutusten aiheita ristiintaulukoitiin vertailemalla paikan paalla pidettdvien ja etakoulutuk-

sien aiheita. Peltotukia ja luomukorvauksen ehtoja kasitelladn kaikissa koulutusmuodoissa. Enem-

man hajontaa tulee investointitukien osalta. Videotallenteissa kasitelldan 63 prosentin verran inves-

tointitukia. Investointitukia kdsittelee 42 prosenttia paikan paalla pidettavista koulutuksista ja 38

prosenttia sahkdisista koulutuksista. Eldintukia koulutetaan eniten paikan paalla pidettavissa koulu-

tuksissa 92 prosentin verran. Videotallenteina on 88 prosenttia eldintukien koulutuksista ja sahkoi-

sissa koulutuksissa 85 prosenttia koulutuksista. (Kuva 26.)
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KUVA 26. Viljelijakoulutusten aiheet (n = 13)
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Kyselyn yhteenveto

Padosin koulutukset jarjestetdan yhteistydssa kuntien yhteistoiminta-alueiden kanssa, muita yhteis-
tybkumppaneita ovat yleisimmin MTK ja ProAgria. MTK on Eteld-Suomessa suositumpi yhteistyétaho,
kun taas Itd-Suomessa ProAgria on selvasti suositumpi. Etakoulutuksia jarjestettiin kaikissa ELY-kes-
kuksissa. Paikan pdalla pidettavia koulutuksia jarjestettiin muualla paitsi yhden vastaajan alueella.

Videotallenteita tehtiin vahiten Ita-Suomessa.

Yleisin koulutusten kesto oli 2—-3 tuntia ja seuraavaksi yleisin 4-5 tuntia. Koulutusten jarjestamisessa
koulutusmateriaalien laatiminen koettiin tydllistdvan eniten Koko Suomessa ja etenkin Itd-Suomessa.
Vastaajien mielesta viljelijéiden osallistumisen esteet koulutuksiin olivat aikataulujen sopivuus, pitkat
vadlimatkat, tydkiireet, neuvojan kayttoé seka turhautuminen koko paivan koulutuksiin. Kysymykseen
koulutusten kehittédmisesta saatiin vastaukseksi yhteisten koulutusmateriaalien tekemisesta ja kayt-

tamisesta seka laajemmasta yhteistyosta.

Peltotuet ja luomu ovat suosituimpia koulutusten aiheita. Luonnonmonimuotoisuustuista jarjestetdan
myos ldhes joka alueella koulutuksia seka eldintuista. Peltotukien haun ja syysilmoituksen jattdmisen

ajankohdat ovat suosittuja koulutusaikoja.

Koulutusmateriaalien laatiminen koetaan tydllistavén eniten. Seuraavaksi eniten tydllisti kdytannén
jarjestelyt. Esitysten pitaminen koetaan tyollistavan sopivasti. Koulutusten tiedottaminen kuormitti
eniten eteldssa, muualla se oli padosin sopivaa. Idasséa taas esitysmateriaalit ja kdytannoén jarjestelyt
koettiin tyollistdvan paljon.

Vastaajien oman ajan kayttéon koulutuksen jarjestamiseksi ei saatu luotettavaa tietoa. Osa vastaa-
jista ei jarjesta ollenkaan koulutuksia, vaan kaytanndn toimet hoitavat muut. Vastaajia pyydettiin

pohtimaan, mika motivoi viljelijéita osallistumaan koulutuksiin. Vastauksissa nousivat esille viljelijoi-
den kohtaamiset toistensa kanssa paikan paalla pidettavissa koulutuksissa. Lisaksi ajankohtaiset tu-

kiehdot ja tukitarpit houkuttelevat viljelijoita.

Vastaajien mielestd aikataulujen sopivuus, pitkat vdlimatkat, tyokiireet ja turhautuminen ovat suu-
rimmat esteet miksi koulutuksiin ei osallistuta. Neuvojien kaytté vahentda koulutuksiin osallistumisen

tarvetta, kun neuvoja tdyttaa tukihakemukset.

Vastaajien mielestd koulutusten jarjestédmisessa on hyvaa yhteistyd kuntien kanssa. Yhteisty® on
lisannyt tiedottamistakin, kun tietoa saadaan jaettua kaikkien jarjestdjien kanavia pitkin. Koulutusten
kehittédmiseen liittyen toivotaan vieldkin laajempaa yhteistyota. Vastaajien mielesta etakoulutusten
jarjestamistd voitaisiin viela kehittda laajemmille alueille. Koulutusmateriaaleja tulisi myds yhtenais-
taa.

Yhtendistamalld kaytanteitd valtakunnallisesti voitaisiin saada kevennettya ja sdastettya koulutusten
jarjestamiseen liittyvaa tyota. Valtakunnallinen yhtendistaminen vaatisi alkuun ajallista panosta ja
motivoituneen tyéryhman tuottamaan aineistoa ja ylldpitamaan sitd. Tdssa opinndytetydssa ei ky-

sytty paljonko kustannuksia koulutuksen jarjestémisestd syntyy, koska talla hetkella ilmeisesti jokai-

nen ELY-keskus tuottaa omat materiaalinsa ja jarjestad omat koulutuksensa. Haittapuolena voidaan
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nahda tunne, ettei kouluttaminen alueittain ole yksil6llista. Valtakunnallisella osaamisella olisi mah-
dollista saada huippukouluttajat puhumaan ja jarjestda koulutuksia erikoiskasvien tuottajille tai luo-

mussa oleville.
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10  VILJELIJOIDEN HAASTATTELUT

Palvelumuotoilun tutkimusvaihetta jatkettiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Teema-
haastattelu valittiin aineistonkeruumenetelmana viljelijdiden kanssa. Tarkoituksena oli ymmartaa
toimijoiden nakdkulma seka tutkijan oli oltava kiinnostunut useasta yhtaaikaisesta tekijasta, joilla oli
vaikutusta lopputulokseen (Hirsjarvi & Hurme 1995, 40). Teematutkimuksessa oli tarkeaa maaritella
tavoitteet ensimmaiseksi. Seuraavaksi paatetiin, millaista informaatiota haluttiin. Kolmanneksi laadit-

tiin haastattelulomake.

Teema-alueet nostettiin ELY-keskusten vastauksien perusteella. Tutkimustulokset litteroitiin eli pu-
rettiin kirjoitettavaan muotoon analysointia varten. Satunnaisotoksen saaminen perusjoukosta ei ole
aina mahdollista (Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto 2003). Taman vuoksi teemahaastattelun haas-
tateltavat valikoituivat harkinnanvaraisen naytteen mukaan. Teemahaastattelun aineiston runsaus
haastaa tutkijaa ja tekee tutkimuksen analysoinnista tydlasté (Hirsjarvi & Hurme 1995, 108). Haas-
tatteluista saatiin paljon aineistoa ja sen analysoimiseen kului aikaa viikkoja. Teemahaastatteluun
osallistui haastateltavia eri puolilta Suomea, eri ikdisia viljelijoitéd sekéa eri paatuotantosuuntien edus-
tajia. Haastattelut paatettiin lopettaa 17 haastateltavan kohdalla aikataulusyista ja saturaation tul-

lessa tayteen selkedsti 12 haastateltavan kohdalla.

Laadullisen eli kvalitatiivinen tutkimuksen avulla tutkitaan kokonaisvaltaisesti. Tiedonhankinta tapah-
tui luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa. Laadullisessa tutkimuksessa yritetaan paljastaa odotta-
mattomia seikkoja, jolloin ei tarkastella pelkdstaan teoriaa tai hypoteesia, vaan aineistoa. Kohde-
joukko valitasn tarkoituksenmukaisesti. Aineistonkeruussa hyddynnetdan saturaatiota eli aineisto on
riittdva, kun tutkimusongelmaan ei saada enaa uutta tietoa. (Hirsjarvi ym. 2009, 160-164, 179-180)
Teemahaastattelu antoi mahdollisuuden puoliavoimille ja avoimille kysymyksille, joita tarkennettiin
kyselyn perusteella. Teemahaastattelun tarkoituksena on kdyda etukateen paatetyt teema-alueet

vapaasti keskustellen Iapi (Eskola & Suoranta 1998, 87).

Tutkimusmenetelmana on harkinnanvarainen otanta tai usein puhutaan myos naytteestd. Tutkimuk-
sessa ei pyrita yleistdmiseen tuloksissa suurempaan perusjoukkoon vaan valittiin monipuolisesti eri-
laisia haastateltavia ja niitd pyritdan analysoimaan mahdollisimman perusteellisesti. Harkinnanvarai-
sen naytteen lahtdkohtana on vahvat teoreettiset perustukset, jotka ohjaavat aineiston hankintaa
(Eskola & Suoranta 1998, 18). Koottaessa tutkimusaineistoa pohditaan haastateltavien riittavyyden
lisaksi kysymysta aineiston statuksesta seka teoreettisesta merkityksesta tutkimusongelmaan (Eskola
& Suoranta 1998, 60).

Kaytanndssa eri analyysitavat eivat olleet mitenkaan selvarajaisia vaan kietoutuvat toisiinsa. Harvoin
tutkimusaineistoon voidaan soveltaa vain yhta analyysitapaa. Vastausten taulukoinnin edellytyksena
on yleensa teemoittelu. Tyypittely taas vaatii yleensa teemoitteluun perustuvan yksinkertaisen taulu-
koinnin. (Eskola & Suoranta 1998, 162.) Aineiston analyysiin kaytettiin useampaa analyysimenetel-

maa. Tutkimuksen vastauksia analysoitiin teemoittelemalla ja tyypittelemalla sekd kvantifioimalla.

Kvantifioimisella tarkoitetaan laadulliseen aineistoon sovellettavaa maarallista analyysia. Kvantifioimi-
nen voi olla tuotosten pituuksien laskemista ja erilaisten tekijéiden mukaan luokittelemista. Kvantifi-

ointi ei valttamatta yksistaan sovellu laadullisen tutkimuksen analyysimenetelmaksi, koska yksindan
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se jattad paljon tietoa hyédyntamattd. Kvantifioimalla on helppo aloittaa laadullisen kyselyn analy-

sointi ja jatkaa siitd muilla menetelmilld. (Eskola & Suoranta 1998, 165-166.)

Tematisoinnin avulla nostetaan esille tutkimusongelmaa valaisevia teemoja. Tutkimusaineistosta et-
sitdan ja erotellaan tutkimusongelman kannalta olennaisimmat aiheet. Teorian ja empirian lomittu-
essa toisiinsa tutkimustekstissa, voidaan todeta teemoittelun onnistuneen hyvin. Teemoittelu sovel-
tuu hyvin jonkin kdytanndllisen ongelman ratkaisemiseen. Tyypittely on perinteinen vaihtoehto ai-
neiston jakamiseksi osioihin etsimalla samankaltaisuuksia. Laadullinen aineisto esitetadn teemoittain
ja jatketaan rakentamalla vastauksista yleisimpia tyyppeja. Tyypittelyssa voidaan kiinnittda huomiota
poikkeavien tapausten systemaattiseen etsintdan. (Eskola & Suoranta 1998, 175—-182.) Haastattelun
tulokset koottiin sahkoiseen ajatuskarttatyokalu Miroon, jossa paastiin luokittelemaan vastauksia.

Tutkimusaineistoa kasiteltiin tematisoinnin kautta.

10.1 Teemahaastattelun aiheet

Haastattelu jaettiin kuuteen erilaiseen teema-alueeseen. Ensimmaisend teemana kasiteltiin koulutuk-
sen tarpeita ja tavoitteita, mitd viljelijat odottivat koulutuksilta ja millaisia tavoitteita heilla oli koulu-
tuksiin osallistumiselle. Seuraavana teemana kasiteltiin koulutusten sisaltéd, millaisia aiheita koulu-
tuksissa toivotaan kasiteltdvan. Koulutusten toteuttamista kasiteltiin kolmantena teemana, milla ta-
voin koulutuksia toivottiin jarjestettavan. Neljas teema kasitteli viljelijdiden kokemuksia tukikoulutuk-
sista. Viidennessa teemassa kysyttiin vaikuttamisesta ja hy6tymisestd, millaisia vaikutuksia koulutuk-
silla oli ollut tilan toimintaan. Viimeisessa teemassa kaytiin lapi koulutusten haasteita ja kehityskoh-

teita, milla tavalla koulutukset paremmin tarpeeseen. Kyselyn lopussa kysyttiin taustakysymykset.

Haastattelu aloitettiin kysymalld, onko vastaaja osallistunut viljelijatukikoulutuksiin viime vuosina.
Vastaukset olivat hyvin moninaisia, kaksi vastaajista osallistuu kaikkiin mahdollisiin koulutuksiin ja
kolme ulkoistaa tukihakemuksien tekemisen neuvojille, jolloin vastaaja ei valttamatta itse osallistu
koulutuksiin. Kolme osallistuu pelkdstdan eténg, jotta pystyi kuuntelemaan koulutuksia tdiden teke-
misen ohessa. Kaksi haluaa nimenomaan osallistua paikan paalla pidettaviin koulutuksiin. Kolme ha-
luaa sitoumuskauden alussa kdyda paikan paalla pidettdvissa koulutuksissa ja valivuosina osallistua
vain etakoulutuksiin. Koulutuksiin osallistumattomat sanoivat, ettei edes tarjottu lounas saa osallistu-

maan koulutuksiin. (Taulukko 1.)

TAULUKKO 1. Koulutuksiin osallistuminen

Koulutuksiin osallistuminen hlo

Ei osallistu
Etédna + lasna
Etana

Lasna

Katsoo tallenteet

Vain sitoumuskauden alussa

N W NN N W N W

Osallistuu jokaiseen
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10.1.1 Hyva viljelijatukikolutus

Teemahaastattelussa keskusteltiin koulutuksista: mitd koulutuksilta toivottiin ja millainen olisi hyva
koulutus. Vastaajien mielestd hyvassa koulutuksessa tuodaan asioita esille esimerkkien kautta. Pelk-
kien sdaddsten kuunteleminen ja kalvoilta suoraan lukeminen koettiin ajan tuhlaamisena. Koulutta-
jan merkitysta korostettiin onnistuneessa koulutuksessa. Toivottiin kouluttajan olevan viljelijantuen
asiantunteva, joka on sisaistanyt asian ja selkedsanainen. Esitys diasta toivottiin selkeitd, laaduk-
kaita ja helposti ymmarrettavid. Huomiota kannattaa kiinnittaa diojen pituuteen ja visuaaliseen il-

meeseen. (Kuva 27.)

Hyva koulutus

Esimerkkeja

Kiytannosta Kouluttaja Selkedt diat

Sisaistanyt

sian = Ei lilan taysia

Kuvia tai

= Selkedsanainen

grafiikkaa

— B XSER L=\

KUVA 27. Hyva viljelijakoulutus

10.1.2 Koulutusten sisalto

Koulutuksen sisallélté CAP-kauden vaihtuessa toivottiin erilaisia asioita kuin valivuosina. Kauden
alussa toivottiin tietoa perusasioista ja tukien keskeisista velvoitteista. Valivuosina toivottiin tietoa
tukikauden muutoksista. Vastaajat toivoivat ndkevansé koulutuksissa tukilaskelmia eri vaihtoehdoista
ja muutenkin enemmaén taloudellista ndkdkulmaa. Maatalouden muista tuista muun muassa maata-
louden kokeilutuki ja Neuvo-rahasta toivottiin myds lisaa tietoa seka muistuttelua. ELY:n tekemista
valvonnoista kaivattiin konkreettista tietoa siitd mitd valvonnassa tapahtuu, miten viljelijan tulisi toi-
mia valvontahetkelld, milla tavalla virkamies tulisi kohdata. Erikoiskasvituotannon viljelijat toivoivat
erityisesti valtakunnallisia teemakoulutuksia. Erikoiskasvituotannon viljelijat kokivat, etteivat tule
huomioiduksi koulutustilaisuuksissa esimerkiksi luomun tai oman kasvilajin osalta, joten kohdennettu
kouluttaminen hyddyttadisi heitd. Koulutusta kaivattiin erikoiskasvien tukiehtoihin ja kasvulohkojen
piirtdmiseen. Valtakunnalliselle hanhikoulutukselle olisi myds kysyntad, jossa kasiteltdisiin rauhoitet-

tujen lajien korvauksia seka lintupeltojen tukiehtoja. (Kuva 28.)
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KUVA 28. Koulutusten sisalt®

10.1.3 Vaikutukset tilan toimintaan

Koulutukseen osallistumisen vaikutuksia oman tilan toimintaan selvitettiin viljelij6ilta (kuva 29). Vas-
taajat kokivat saaneen ideoita viljelykasvien valintaan muun muassa monimuotoisuuskasvien ja ke-
radjakasvien viljelyyn. Koulutuksiin osallistumisen avulla kasvatettiin luottamusta tukihakemusten
tekemiseen, vaikka useassa vastauksessa nousi esille, ettd hakemukset taytettiin tilalla, mutta va-
kuutuksen omaava neuvoja lahetti tukihakemukset. Taloudellista hydtya viljelijat kokivat saavan ym-
paristésitoumuksen toimenpiteiden ja ekojarjestelmdtuen monimuotoisuuskasvien lisddmisen my6ta.
Etenkin itdisen Suomen vastauksissa korostui verkostoituminen ja toisten viljelijdiden tapaaminen
koulutusten yhteydessa. Koulutukset koettiin hyédyllisiksi siind vaiheessa, kun valitaan ymparistékor-

vauksen toimenpiteitd.
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KUVA 29. Vaikutukset tilan toimintaan
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10.1.4 Tiedon valittdminen

Koulutusten jarjestamistavoista kaikissa vastauksissa nousi esiin etdkoulutukset. Yhdeksan vastaa-
jista oli paikan paallé pidettavien koulutusten kannalla etenkin sitoumuskauden vaihtuessa. Valivuo-
sien koulutuksille toivottiin selkeda tietoa muutoksista edelliseen vuoteen verrattuna. Sahkoisen kou-
lutuksen enimmaiskestoksi toivottiin yhdestd kahteen tuntia, jotta keskittymiskyky sailyy. Paikan
paalld pidettavien koulutusten enimmaiskesto voisi olla neljasta viiteen tuntia tauon kanssa. Vas-
tauksissa nousi esille erilaiset lyhyet valtakunnalliset koulutusvideot ja tietoiskut. Videoiden tulisi olla

tarpeeksi lyhyitéd ja keskittyd mahdollisiin ongelmakohtiin ja sudenkuoppiin. (Kuva 30.)
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KUVA 30. Koulutusten jarjestaminen

10.1.5 Osallistumisen esteet

Vastaajien osallistumista viljelijatukikoulutuksiin selvitettiin haastattelun aluksi. Haastateltavista
kolme ei ollut osallistunut ollenkaan koulutuksiin. Neuvontapalveluiden ostaminen ja ajankaytto oli-
vat keskeisimpia syita, miksei koulutuksiin osallistuta. Tukijarjestelma koetaan niin monimutkaiseksi
ja vaikeaksi, ettei haluta kdyttaa aikaa sen opetteluun. Viljelijéltd voi puuttua mielenkiinto kokonaan
uusien tukiehtojen oppimiseen. Kotieldintuotannon viljelij6illa kiire koetaan voimakkaana, jolloin
kaikkiin jarjestettaviin koulutuksiin ei ehdité osallistua. Yksi syy on myds, ettei saa ldhdettya kotoa
mihinkaan. Viljelijoille tulee paljon erilaisia sahkdposteja, ettd osa koulutuksista jaa sita kautta huo-
maamatta. Aiemmat huonot kokemukset koulutuksesta vaikuttivat myds motivaatioon ldhted koulu-
tukseen. Jos asia ei kosketa omaa tilaa saatetaan koulutukseen jattéa osallistumatta ja sité kautta
koulutuksen kohdistaminen oikealle viljelijaryhmalle ei ole onnistunut. (Kuva 31.)
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KUVA 31. Osallistumisen esteet

10.1.6 Haastattelujen ristiintaulukointi

Haastattelujen litteroinnit jaettiin tuotantosuunnan mukaan kasvinviljelytiloihin ja kotieldintiloihin.
Kasvinviljelytiloja oli yhdeksan ja kotieldintiloja kahdeksan. Vastauksia vertailtiin, onko vastauksissa
eroja tuotantosuunnan perusteella. Loppujen lopuksi eroja vastauksissa ei juurikaan syntynyt eli tuo-

tantosuunnalla ei ole eroja koulutuksiin osallistumiselle.

Vastauksissa paljastui, ettd on ihan vastaajakohtaista, toivotaanko eta- vai lasndolokoulutuksia. Ai-
noastaan vastauksissa poikkesi toisistaan kotieldintiloilla kdytettédvan neuvontaa enemman kuin kas-

vinviljelytiloilla.

10.2 Haastateltavien taustatiedot

Tutkimuksessa haastateltiin kaikki tavoitetut viljelijat. Haastatteluja tehtiin yhteensa 17 kappaletta.
Tutkimushaastateltavia etsittiin MTK:n liittojen kautta ja jaettiin Webropol-kysely Facebookissa Maa-
jussit-ryhmaan. Toimeksiantaja valitti viestia muille ELY-keskuksille, jotta saataisiin valtakunnallisesti
haastateltavia. Sahkdpostia lahetettiin MTK:n liitoille, paikallisyhdistyksen sihteereille ja puheenjoh-
tajille. Omien kontaktien avulla saatiin monipuolistettua haastateltavien taustoja. Parhaimmaksi kei-
noksi haastateltavien l6ytamiseksi koettiin suorat yhteydenotot viljelijéihin. Haastateltavista miehia

oli kymmenen ja naisia seitseman (taulukko 2).

TAULUKKO 2. Vastaajan sukupuoli

Haastateltavien sukupuoli

Miehia 10

Naisia 7
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Haastateltavien ika kysyttiin kymmenen vuoden tarkkuudella. 18—29-vuotiaita saimme yhden. 30—
39-vuotiaita haastattelimme nelja ja eniten haastateltavia 16ytyi 40—49-vuotiaista, kymmenen kappa-
letta. 50-59-vuotiaita haastateltavia 16ytyi 2 kappaletta. (Taulukko 3.)

TAULUKKO 3. Vastaajan ika

Vastaajan ika

18-29 1
30-39 4
40-49 10
50-59 2

Vastaajien koulutustaustaa kysyttdessa, viiden vastaajan korkein koulutus oli ammattikoulu tai lukio.
Yksitoista vastaajaa oli kdynyt ammattikorkeakoulun ja yksi vastaajista yliopiston. Pelkastaan perus-

koulun tai kansakoulun suorittaneita meilld ei ollut yhtdan. (Taulukko 4.)

TAULUKKO 4. Vastaajan koulutustausta

Vastaajan koulutustausta

Peruskoulu 0
Ammattikoulu/Lukio 5
Ammattikorkeakoulu 11
Yliopisto 1

Eri tuotantosuuntien edustajia haluttiin 16ytda haastateltavaksi. Vastaajien paatuotantosuunta seitse-
malla vastaajalla maidontuotanto, kuudella vastaajalla viljanviljely, kahdella vastaajalla avomaan vi-
hannesten tuotanto, yhdella vastaajalla marjat ja yhdella sianlihantuotanto. Useammalla tilalla oli
sivuelinkeinoja, vaikka toimittiin paatoimisina viljelijéind. Sivuelinkeinoja olivat ratsastuskoulutoi-

minta, naudanlihan tuotanto, avomaan vihannekset ja emolehmat. (Taulukko 5.)
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TAULUKKO 5. Vastaajan paatuotantosuunta

Vastaajan paatuotantosuunta

Maidontuotanto
Sianlihantuotanto
Viljanviljely

Avomaan vihannekset

= N O = N

Marjantuotanto

Vastaajien tilakokoa kysyttiin 50 hehtaarin tarkkuudella. Eniten vastauksia (6 kpl) saatiin alle 50
hehtaarin tiloilta. Seuraavaksi eniten vastauksia (4 kpl) saatiin 50—100 hehtaarin tiloilta. Kaksi vas-
tausta saatiin 150-200 hehtaarin ja yli 350 hehtaarin tiloilta. Yksi vastaus saatiin kustakin kokoluo-
kasta: 100-150 ha, 200-250 ha ja 250-300 ha. (Taulukko 6.)

TAULUKKO 6. Vastaajan tilakoko

Vastaajan tilakoko hehtaareina (ha)

Alle 50 ha 6
50-100 ha 4
100-150 ha 1
150-200 ha 2
200-250 ha 1
250-300 ha 1
300-350 ha 0
yli 350 ha 2

Vastaajista 15 oli paatoimisia viljelijoita ja kaksi sivutoimisia. Tasapuolisempien tulosten saamiseksi
olisi ollut hyva I6ytad muutama sivutoiminen viljelija lisad. Selkeaa eroa osallistumiselle koulutuksiin

ei voida paatelld paatoimisuudella, koska otanta tahan liian pieni. (Taulukko 7.)

TAULUKKO 7. Vastaajan paatoimisuus

Vastaajan paatoimisuus

Paatoiminen viljelija 15

Sivutoiminen viljelija 2
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Vastaajista kuusi oli Kymenlaaksosta, kolme Pohjois-Karjalasta, kolme Uudeltamaalta, yksi Etela-
Karjalasta ja yksi Varsinais-Suomesta. Ita-Suomesta saatiin hyvin haastateltavia. Lansi-Suomesta

saatiin yksi haastateltava. (Taulukko 8.)

TAULUKKO 8. Vastaajan kotipaikkakunta

Vastaajan kotipaikkakunta

Eteld-Karjala
Kymenlaakso
Pohjois-Karjala
Pohjois-Savo

Uusimaa

= W W W NN =

Varsinais-Suomi

10.3 Haastattelun yhteenveto

Teemahaastatteluun osallistui 17 maatalouden viljelijatukien saajaa. Vastaajat olivat padosin Ita-
Suomesta ja Kymenlaaksosta, muutama vastaaja l6ytyi Uudeltamaalta ja yksi Varsinais-Suomesta.
Vastaajien I16ytdminen teemahaastatteluun oli haasteellista. Vastaajia etsittiin Facebookin Maajussit-
ryhmastd, MTK:n tuottajaliittojen kautta, suorilla yhteydenotoilla Pohjanmaan tuottajayhdistyksiin,
toimeksiantaja valitti viestia muihin ELY-keskuksiin ja suorilla kontakteilla viljelijéihin. Tehokkaim-
pana tapana oli suora yhteydenotto viljelijadn. Haastateltavaksi saatiin monipuolisesti eri ikdisia vilje-
lijoita kuten maidontuottajia, sianlihan tuottajia, viljan viljelijéitd, mansikan viljelijoité ja avomaan
vihannesten tuottajia. Vastaajista kolme ei ollut osallistunut koulutuksiin ollenkaan ja kaksi oli osal-

listunut kaikkiin jarjestettyihin koulutuksiin. Muut vastaajat olivat siltd valilta.

Vastauksista koostettiin erilaisia teemoja. Vastaajien mielesta hyvassa koulutuksessa oli tarkeinta
kouluttajien asiantuntemus ja selkeys. Koulutuksessa toivotaan ammattitaitoisia esittdjia ja selkeita
dioja. Koulutuksen sisallosta vastaajat nostivat esille tukikauden muutokset, keskeiset velvoitteet ja
talouden ndkdkulman. Vastaajat toivoisivat esimerkkeja, milld tavoin eri toimenpiteet vaikuttavat
tilan talouteen. Koulutusta kaivattaisiin myds valvojan kohtaamiseen ja peltovalvontahetkeen. Valta-
kunnalliset teemakoulutukset nousivat esille useammassa vastauksessa. Teemakoulutuksia toivottiin
erityisesti erikoiskasvipuolelle, mutta niita voisi jarjestda muutenkin, esimerkiksi hanhivahinkokor-

vauksiin liittyen.

Vastaajat olivat hyétyneet koulutuksista eri tavoin. Toiset olivat saaneet ideoita viljelykasvien valin-
taan, muun muassa monimuotoisuuskasvien ja keraajdkasvien. Osa oli saanut vinkkejé ymparisto-
korvauksen toimenpiteiden valintaan ja jotkut osallistuvat paikan paalla pidettaviin koulutuksiin vain

verkostoituakseen muiden viljelijéiden kanssa.

Koulutusten jarjestamistapoja selvitettiin haastatteluissa. Suosituin koulutusmuoto oli sdhkdinen

Teams-alustalla toimiva koulutus. Paikan paalla pidettaville koulutuksille oli oma kannattajakuntansa.
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Tosin moni haastateltava sanoi, ettei tarvitse paikan pdalla pidettavia koulutuksia ohjelmakauden
keskelld. Ohjelmakauden vaihtuessa olisi hyva paasta paikan paalla pidettaviin koulutuksiin. Moni
viljelija oli sita mielta, ettd hybridikoulutukset sopisivat monelle. Sopiva koulutuksen kesto on eten-
kin sahkoisissa koulutuksissa 1-2 tuntia. Paikan paalla pidettavat koulutukset voivat kestaa 4-5 tun-
tia, mikali tauoista on huolehdittu. Lyhyita tietoiskutyyppisia koulutusvideoita toivotaan eri aiheista.
Suurimmiksi esteiksi koulutuksiin osallistumiselle nousivat monimutkainen tukijarjestelma ja kiinnos-

tus aiheesta, vastaajien kiire sekd neuvojan kayttaminen tukihakemusten taytdssa.
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11 VILJELIJATUKIKOULUTUSTEN KEHITTAMINEN PALVELUMUOTOILUN KEINOIN

11.1 Viljelijatukikoulutusten Service blueprint -malli

Service Blueprint eli palvelumalli (lite 4) maarittelee ja kuvaa viljelijan palvelupolun seka koulutuk-
sen jarjestdjan kontaktipisteet, etta koulutuksissa mukana olevat keskeiset toimijat. Palvelumallin
avulla kuvataan koulutuksien jarjestéminen, siihen vaadittavat resurssit ja viljelijdiden kytkeytyminen
koulutusjarjestelmaan palvelupolun avulla. Blueprint-mallissa toiminnot esitellaan viljelijan nakékul-
masta. Viljelijan ja koulutuksen jarjestdjan kohtaamisia kutsutaan kontaktipisteiksi, jolloin viljelija

arvioi samalla jarjestdjan kykya jarjestaa koulutusta. (Tuulaniemi 2011, 212.)

Viljelijatukikoulutusten palvelupolku aloitetaan viljelijéiden hankinnalla viljelijatukikoulutuksiin. Huo-
miota kannattaa kiinnittaa erilaisten viljelijaprofiilien tarpeisiin (kuva 3). Tassa vaiheessa koulutuk-
sen jarjestdja ilmoittaa koulutuksista sosiaalisen median kampanjoissa, mainoksissa ja verkkosivuilla.
Houkuttelevien postauksien ja mainoksien avulla, joissa on maininta koulutusten sisalldista ja hyo-
dyistd. Niissa voidaan hyddyntad kokemuksia ja palautteita, jotta potentiaaliset osallistujat paasevat
nakemaan konkreettisia esimerkkeja koulutusten hyddyista. Lahetetadn uutiskirjeita ja sahkdposti-
markkinointia kohdennetusti viestilla koulutusten sisallélla, ajankohdalla ja ilmoittautumisohijeilla.
Kokeneen viljelijan saattaa tavoittaa paremmin maatalouslehden tai radiomainoksen kautta. Tarkedaa
on viestia myds paikallistenmaatalousjarjestéjen, viljelijayhdistysten ja osuuskuntien kanssa. Osallis-
tuminen tapahtuminen tapahtumiin ja messuille antaa mahdollisuuden esitella koulutuksia ja jakaa
esitteitd. Nuorempia viljelijdiden kanssa saattaa toimia blogipostaukset, joissa kasitellddn koulutus-

ten aiheita ja niiden hyddyntamista.

Koulutusten jarjestdjan kannattaa valilla kartoittaa kayttdjien tarpeet, toiveet ja ymmartaa syvallisia
ongelmia. Tassa vaiheessa vaaditaan aktiivista kuuntelemista ja analysointia. Nain varmistetaan pal-
velumuotoiluprosessin perustuminen todellisiin kdyttajatarpeisin ja saadaan kayttajaystavallisia seka
tehokkaita palveluita. Kdyttajdhaastatteluiden avulla kartoitetaan nykyisten ja potentiaalisten kaytta-
jien kokemuksia, tarpeita ja haasteita. Laajemman kayttdjajoukon mielipiteiden ja kokemusten ke-
rdaminen antaa kvantitatiivista dataa, kuten tdssa opinndytetydssa toteutettiin viljelijahaastattelun
keinoin. Kayttajien toiminnan ja kayttdytymisen seuraaminen luonnollisessa ymparistdssa auttaa
tunnistamaan tottumuksia ja kipupisteitd, joita ei muulla tavoin saada selville. Olemassa olevan da-
tan avulla kuten verkkosivujen analytiikan ja asiakaspalautteen avulla saadaan trendeja ja kayttayty-

mismalleja selville.

Benchmarking tarkoittaa toisilta oppimista ja oman toiminnan kehittamista. Sen avulla voidaan arvi-
oida, havainnoida ja vertailla muiden kouluttajien jarjestamia koulutuksia. Jos ei ole mahdollista
osallistua muiden koulutuksiin, voidaan internetin kautta I6ytda myos hyodyllista tietoa. Tarkeintd on
noudattaa lakeja ja hyvia tapoja. (Tuulaniemi 2011, 138-140.) Yhdelld ELY-keskuksella on kdytéssa
kuukausittaiset tunnin mittaiset lyhytkoulutukset, joissa paneudutaan ajankohtaisiin asioihin ja nii-
den jarjestely sujuu jouhevasti. Viljelijakoulutuksien I6ytdminen maaseutu.fi sivustolta oli haasteel-

lista, siella paljon muitakin koulutuksia kuin ELY-keskuksien jarjestamia tukikoulutuksia.

Viljelijdiden konkreettinen askel on rekisterditya tai ilmoittautua koulutuksiin tai tapahtumiin. Tassa

vaiheessa pitaa viljelijalle valittya positiivinen ensivaikutelma ja I6ytdad motivaatiota osallistumaan.
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IImoittautumislomakkeen pitaa olla helppokayttdinen ja selkea, josta I6ytyy tarvittavat tiedot. Lo-
makkeen pitda toimia erilaisilla laitteilla. Vahvistusviestin avulla kerrotaan ilmoittautumisen onnistu-
misesta, samalla siina voi olla linkki, jonka kautta voidaan tarkistaa tai muokata ilmoittautumistie-
toja. Koulutuksen ollessa maksullinen on helpointa sisallyttda se ilmoittautumisen yhteyteen. Mak-
suprosessin pitad olla kdyttajaystavallinen ja turvallinen. Lisatietojen ja ohjeiden antaminen auttaa
viljelijaa valmistautumaan koulutukseen ja varmistaa sujuvan osallistumisen. Ennen koulutuksen al-
kua voidaan lahettda muistutusviesti puhelimitse, sahkdpostitse tai tekstiviestilla, jossa voidaan an-

taa vield viime hetken ohjeita.

Keskeisimpiin vaiheisiin kuuluu koulutukseen osallistuminen. Suunnittelun vaikutuksia voidaan pei-
lata viljelijdiden kokemuksiin. Koulutuksen saapumiseen annetaan selkedt ohjeet ja etakoulutuk-
sessa kaytetdan luotettavaa seka helppokayttdistd alustaa. Vastaanottamassa paikan paalla tai eta-
koulutuksessa ollaan ystavallisia ja avuliaita. Esteettdmat ja toimivat tilat kuuluvat koulutuksen vaa-
timaan tarkoitukseen. Sisaltéon panostetaan ja toteutetaan asiantuntevien kouluttajien selkealla
seka kiinnostavalla tavalla. Nuoret ja uudet viljelijat hydtyvat selkedsti kaytanndn harjoituksista tai
tyopajoista. Niiden avulla voidaan elavéittaa ja pitda mielenkiintoa ylla. Ryhmatdiden ja keskustelui-
den avulla edistetaan oppimista. Verkostoitumisen tauon aikaan voidaan vaihtaa kokemuksia. Mate-
riaalit voidaan jakaa etukateen tai koulutuksessa, ndiden avulla voidaan tukea oppimista. Koulutuk-
sen jalkeen kannattaa tarjota mahdollisuutta jatkotukeen, tarkoittaen lisakysymyksiin vastaaminen

ja jatkokouluttautumismahdollisuuksista. Lopussa kannattaa palautetta kerdta innovatiivisella tavalla.

Koulutuksen paattyessa analysoidaan koulutuksesta saatu palaute tunnistaen kehityskohteet ja on-
nistumiset. Tarpeiden huomioiminen lisaa tyytyvaisyytta luoden pitkdaikaisia asiakassuhteita ja us-

kollisuutta koulutuksiin. Tukimateriaalia voidaan toimittaa jalkikateen esityksena tai linkkien kautta.
Jatkokoulutuksiin ja syventavia koulutuksia kannattaa esitelld, erityisesti kokeneet viljelijat hy6tyvat
osaamisen kehittamisesta syvallisemmin. Koulutuksien kehittdminen auttaa vastaamaan esiin tullei-

siin viljelijoiden tarpeisiin ja toiveisiin.

11.2 Palveluosaaminen

Palveluosaamisen avulla jalostetaan viljelijatukikoulutuskonseptit kdytdantéon. Konseptien tarkem-
malla suunnittelulla maaritetdan koulutusten kannalta keskeisimmat koulutuksiin liittyvat asiat asia-
kasprofiileista luennoitsijoiden ohjeistamiseen. Konsepteilla ei ole arvoa ennen kuin ne julkaistaan
(Tuulaniemi 2011, 192-193). Viljelijat toivoivat, ettd mainostamiseen panostettaisiin ja koulutusten
sisallén tuomisen esiin mielenkiintoisella tavalla houkuttelee osallistumaan. Konseptisuunnitelmalla ei
ole arvoa ilman halutunlaista ilmentymista ja toiminnallisuutta (Tuulaniemi 2011, 193). Viljelija pitaa

pystya ndkemdan, tuntemaan ja kuulemaan koulutusten brandi.

Mainonnassa annettu odotus hyvastd koulutuksesta antaa viljelijélle syyn osallistua koulutukseen.
Koulutuksen bréndin tulee tulla viljelijaa 1ahelle eli viljelijan pitéda padstéd samaistumaan asiaan esi-
merkiksi tukilaskelmien tai esimerkkitapausten kautta. Aiemmin koulutuskonsepteissa luodut tavoit-
teet ja suunnitelmat taytyy nadyttaa koulutukseen osallistujille. Nain muodostuu hyva asiakaskoke-
mus ja johtaa tyytyvaisiin viljelijoihin, jotka palaavat koulutuksiin uudelleen. (Tuulaniemi 2011, 192—
195.)
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11.3 Viljelijatukikoulutusten koulutuskonseptit

Suunnitteluvaiheessa ideointi kehittda ratkaisuehdotuksia viljelijatukikoulutusten jarjestémiseen
(Tuulaniemi 2011, 182). Ideat koulutusten jarjestamisestad on poimittu viljelijahaastatteluista. Ideoita
ryhdyttiin suunnittelemaan konsepteiksi eli keskeisiksi ideoiksi. Konseptin avulla kuvataan kokonai-

suutta ilman yksityiskohtia (Tuulaniemi 2011, 191).

Verkossa toteutettavat koulutusmenetelmat mahdollistavat jatkuvan oppimisen, osaamisen kehitta-
misen ja ovat helppoja kayttaa seka toteuttaa. Monipuoliset koulutusmenetelmat tuovat oppimiseen
mukavaa vaihtelua ja sopivat erilaisiin tilanteisiin ja huomioivat erilaiset oppijat sekd oppimistyylit.
(Eduhouse 2024) Tassa esitelldaan kolme erilaista versiota, miten tulevaisuudessa viljelijatukikoulu-

tuksia voitaisiin jarjestaa.

Valtakunnalliset koulutusvideot verkkokurssialustalla. Videon lisaksi tarjotaan kirjallinen materiaali ja
lisatietoja kohta. Videoita voidaan luokitella lahtétason mukaan esim. asiakasprofiilien perusteella tai
osaamisen. Tama mahdollistaa riippumattomuuden ajasta ja paikasta, helposti kaytettavissa mobiili-
laitteella tai tietokoneella. Itsendinen opiskelu vaatii viljelijélta sisaista motivaatiota. Jatkuvasti saata-
villa oleva materiaali mahdollistaa palaamisen aiheeseen uudestaan mahdollistaen tésmallisen tie-

donhaun joko videolta tai kirjallisuudesta. Talld menetelmalla yhtendistetdan kaytanteita valtakun-

nallisesti ja tehostetaan tydaikaa, suunnitteluvaiheessa kaytannén toteuttamiseen valitaan asiantun-

teva ja motivoitunut tydryhma, joka vastaa alustan paivittamisestd seka yllapitamisesta.

Hybridikoulutukset keskitetysti mahdollistavat viljelijan osallistumisen paikan paalla tai etana. Jous-
tava osallistuminen ja saavutettavissa useammalla. Tdma menetelma sopii, kun taysin itsendinen
opiskelu ei anna riittdvasti, vaan samalla saa aktiivista tekemistd ja tukea seka vuorovaikutusta oppi-
misen tueksi. Merkittavin etu on mahdollisuus esittaa koulutuksen aikana kysymyksia ja olla vuoro-
vaikutuksessa muiden kanssa. Reaaliaikainen toteutus raivaa kalenterista tilaa koulutukselle. Koulu-

tuksissa voidaan kayttda verkkokoulutusalustan materiaalia tai ohjata lisatietojen saamiseksi sinne.

Podcast toimii danitiedostona tallenteen muodossa. Blogi mahdollistaa oppimisen lukemisen muo-
dossa. Sisaltd on keskustelunluonteista, jolloin se mahdollistaisi kdytanndn esimerkkien tuomisen
esiin asiantuntijoiden haastatteluilla tai useamman henkilén dialogina. Viljelijan kannalta podcast on
joustava koulutusmuoto, jonka sisaltd on kuunneltavissa silloin, kun itselle parhaiten sopii ja paikka-
riippumaton. Valilla ei tarvitse vilkuilla nayttéa &anté kuunnellessa. Podcastit toimivat silloin, kun ka-
lenterissa ei ole yhtaan ylimaardista minuuttia osaamisen kehittdmiselle ja on kevyempi vaihtoehto

muiden koulutusmenetelmien rinnalla. (Kuva 32.)
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Verkkokoulutusalusta Hybridi Podcast tai blogi

Ajasta riippumaton Kevyempi
mahdollisuus oppia

tydnohessa

Etana tai Paikan
paalla

Valtakunnallinen

yhtenaisyys

Valtakunnalliset Tulevaisuuden
Syvéllinen koulutusmateriaalit kouluttamista
osaaminen

KUVA 32. Tulevaisuuden koulutuksien jarjestamisen muodot

Koulutusjarjestelman tiettavaksi tekeminen taytyy tehda viljelijéille ominaisella tavalla ja sopivissa
ymparistoissa (Tuulaniemi 2011, 153). Naistd kolmesta vaihtoehdosta mikdan ei poissulje pois toisi-
aan, painvastoin. Materiaaleja voidaan hyddyntaa ristiin. Toteutuessaan aikaa menee alkuun materi-
aalin tuottamiseen, joka talld hetkelld joka tapauksessa jakautuu 15 ELY-keskukseen. Alkuun vaatisi,
ettd jokaisesta ELY-keskuksesta osallistuu asiantuntija mukaan, joka tuntee sen alueen tuista eroa-
vaisuudet. Verkkokoulutusalustoja seka blogien- ja podcast-alustoja 16ytyy seka ilmaisia, ettd mak-
sullisia. Asiantuntijaa tarvitaan alustojen toteutukseen, jos organisaation sisalla ei ole asiantuntijaa.
Nama kolme mallia toimivat prototyyppeina eli ensimmadisina versioina, joita ELY-keskukset padsevat

testaamaan viljelij6illd (Tuulaniemi 2011, 196).

11.4 Viljelijatukikoulutuskonseptien arviointi

Arviointia viljelijatukikonseptien onnistumisesta voidaan mitata ja seurata tunnistamalla koulutuksien
tarkeimmat vaiheet. Naitd Tuulaniemen 2011, (226—229) mukaan ovat konversiot eli siirtymét ja
muut keskeiset arviointimenetelmat, mitd on kdytetty aiemmin koulutuspalautteiden keradmisessa.
Mikrotason siirtyma kuuluu koulutuksen jarjestémisen vaiheet ja makrotasoon paatavoite. Prototy-
pointi antaa tarkeaa asiakaspalautetta reaaliaikaisesti. Numeeristen arvojen avulla voidaan antaa
uskottavampaa tietoa viljelijéille. Jatkuvan seurannan merkitys antaa jatkokehitys ehdotuksia koulu-

tuskonsepteihin.
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12 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen ongelmana oli viljelijdiden osallistuminen tukikoulutuksiin. Opinndytetydn avulla halut-
tiin selvittda kuinka paljon viljelijat osallistuvat viljelijatukikoulutuksiin ja mista syista jattavat osallis-
tumatta. ELY-keskuksille Iahetettiin sdhkoisesti kvantitatiivinen tutkimus ja viljelijoille tehtiin kvalita-
tiivinen haastattelututkimus. ELY-keskuksille tehtyyn tutkimukseen saatiin 13 vastausta 15:sta. Vilje-

lijoiden teemahaastattelussa haastateltiin 17 viljelijad padasiassa Itda-Suomesta ja Kymenlaaksosta.

ELY-keskuksilla on paavastuu viljelijatukikoulutuksien jarjestamisessa. Jokaisessa ELY-keskuksessa
kouluttamista sivutaan strategisessa suunnitelmassa eri tavalla painottaen. Koulutuksia saatetaan
kohdentaa erilaisiin tukiin tai kohderyhmaan. Yhteistyota tiivistetaan tai tehdaan suunnitelmallisesti
YTA-alueiden kanssa.

Asiakastutkimuksien avulla I6ydettiin kohderyhmadlle eli tédssa tapauksessa viljelijoille merkityksellisia
asioita ja ymmarrettiin samalla ihmisten toiminnan motiiveja. Kehitysideoita kirjattiin muistiin pitkin
tutkimusmatkaa. (Tuulaniemi 2011, 153.) Koulutusten jarjestamisessa verkkokoulutukset koetaan
hyvana. Viljelijat voivat kuunnella koulutuksia silloin, kuin heiltad 16ytyy siihen aikaa. Verkkokoulutuk-
sissa kannattaa huomioida tarkkaavaisuutta tukeva aikataulutus, koska kirjallisuudessa tuli esiin ih-
misten tarkkaavaisuuden herpaantuvan 15-20 minuutin valein. Verkkokoulutukset voisivat olla use-
amman ELY-keskuksen yhteisid koulutuksia, koska talld hetkella tehddan paljon paallekkaista tyota
koulutusten valmisteluissa. Valtakunnallisille teemakoulutuksille olisi myds kysyntda. Aiheet voisivat
koskea esimerkiksi erikoiskasveja. Podcastit ja blogit voisivat toimia osalla viljelijoista kevyempana

oppimisvalineena.

Viljelijat toimivat padosin yksin, joten toiveena oli myds paikan pidettavia koulutuksia, jossa paas-
tadan verkostoitumaan muiden viljelijéiden kanssa. Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen alueella on ollut
kokeilussa kuntien jarjestamia keskusteluiltoja viljelijoille. Keskusteluiltojen osallistumisaktiivisuu-
dessa on ollut alueellisia eroja. Keskusteluiltojen aiheena on ollut muun muassa vieraslajit: rikkaka-
nanhirssi ja viherpantaheina seka verkkoturvallisuus. Avoimilla keskusteluilloilla turvataan viljelijoi-

den kohtaamiset toistensa kanssa ja koulutukset voidaan jarjestda etayhteyksien valityksella.

Palvelumuotoilusta I6ytyy erilaisia kasikirjoja ja oppaita. Tahan opinnaytetydhon valikoitui Tuulanie-
men 2011 kirjoittama palvelumuotoilu teos. Palvelumuotoilu soveltuu julkisten palveluiden kehittami-
seen soveltaen ja antaa mahdollisuuden kehittad luovasti jo olemassa olevia palveluita. Tallaisen
prosessin tekeminen vaatii aikaa, mielenkiintoa ja my6s rahaa. Tulevaisuudessa voisi toteuttaa hank-
keena kouluttamiseen liittyvaa kehittdmistyota julkisella sektorilla. Koulutuskonseptit tarjoavat erilai-

sia vaihtoehtoja toimeksiantajalle pohtia kuinka koulutuksia voitaisiin tulevaisuudessa jarjestaa.

Tammikuussa 2025 paatettiin uusien Elinvoimakeskusten perustamisesta, jossa hallintoalueiden
maara vahenee ja niité yhdistetaan toisiinsa. Kaakkois-Suomessa tapahtuu muutoksia, kun Paijat-
Hameen maakunta yhdistetdan nykyisen Kaakkois-Suomen ELY-keskusalueen kanssa. Nahtavaksi
jaa vaikuttaako uusien Elinvoimakeskusten perustaminen viljelijatukikoulutusten laatuun ja sisaltéon

seka niiden tydmaaraan, kun lahtokohtaisesti toteutukseen osallistuu useampia asiantuntijoita.
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Tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan reliaabeliuden ja validiuden kautta. Tutkimusprosessin aikana
monet seikat vaikuttivat sen luotettavuuteen. Opinnaytetydssa oli tavoitteena tulosten ja todellisuu-
den hyva vastaavuus. Teemahaastattelussa pyrittiin tavoittamaan tutkittavien ilmididen vivahteita
tiivistamalla ne siten, etta saadaan esille haastateltavien todelliset ajatukset ja kokemukset. Haastat-
telun luotettavuutta voitiin mitata reliaabeliuskertoimella. Haastattelijaa vaihtamalla pitaa tulla luo-
tettava samanlainen tulos. Tutkimuksen kasitevalidius jaa heikoksi, mikali tutkittavasta ilmidsta ei
tavoiteta olennaisia piirteita tai johdeta keskeisia kasitteitd teoriasta. Teemahaastattelun sisaltévali-
dius voi olla matala, mikali teemaluettelon laatimisessa tai teema-alueiden kysymysten asettelussa
epaonnistutaan. (Hirsjarvi & Hurme 1995, 128-129.) Opinnaytetydssa noudatettiin tutkimusetiikkaa
eli hyvaa tieteellistd kaytantdod. Opinndytetyd koostettiin huolellisesti ja tarkasti prosessin suunnitte-
lusta raportointiin asti. Kyselytutkimukseen osallistuville lahetettiin saatekirje, jossa kerrottiin opin-
ndytetyon taustasta ja tavoitteista. Haastattelututkimukseen osallistuville kerrottiin kaikille etukateen
haastattelusta ja selvitettiin, haluaako osallistua tutkimukseen. Haastatteluun osallistuville kerrottiin

haastattelun tallentamisesta.

Jatkotutkimusaiheena voitaisiin tutkia tukien takaisinperintaa taloudellisesta nakdkulmasta. Kuinka
paljon tukien takaisinperintad tulee vuosittain ja kuinka kouluttamisella niita voitaisiin ehkaistd. Neu-
vontaa kdyttavien tilojen tukienperinndn maara verrattuna viljelijaan, joka perehtyy tukiehtoihin ja
on tietoinen toimenpiteiden valinnoista. Uusien elinvoimakeskusten toivotaan ottavan kayttéén uu-
det koulutuskonseptit, joten mielenkiintoista olisi tietéa kuinka koulutuskonseptit toimivat kaytan-
nossd. Kouluttautumiseen liittyen jatkotutkimuksena voitaisiin tarkastella millaisilla alustoilla koulu-

tuksia kannattaisi jatkossa pitaa.



69 (86)

13 POHDINTA

Aiheen opinndytetyéhomme saimme siitd, ettd on tarve uudistaa viljelijatukikoulutuksia vastaamaan
niihin haasteisiin, joita EU:n lainsaadanto viljelijoille asettaa. Opinnaytetydlla on myds valtakunnalli-
nen merkitys, koska sen avulla voidaan parantaa koko Suomen viljelijatukikoulutusten jarjestamista-
poja. Kevaalld 2024 Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen viljelijatukikoulutuksen palautekeskustelun
jalkeen herdsi kysymys, miksi viljelijdiden osallistuminen viljelijatukikoulutukiin vahentyy vuosittain.
Samaan aikaan viljelij6ille muodostui takaisinperintéja tukiehtojen noudattamatta jattdmisestd, jotka

johtuivat suurelta osin tukiehtojen tietamattomyydesta.

Tama kehittamistehtdva oli alkuodotuksia laajempi prosessi. Tyohon sisdltyi maarallista ja laadullista
tutkimusta seka palvelumuotoilua. Kehittamistehtdvassa luotiin ELY-keskusten kayttéon palvelupol-
kumalli ja koulutuskonseptit. Opinnaytetyd on ollut prosessi, jossa on hyddynnetty molempien vah-
vuusalueita. Seitseman vuoden viljelijataustalla ja yli 15 vuoden maataloushallinnon kokemuksella
saatiin aikaan ty®, jossa on laajasti tutkittu asiaa ja hyédynnetty monia eri tapoja ja menetelmia.
Opinndytety6ta varten luettiin useita kirjoja tutkimusmenetelmistd ja palvelumuotoilusta sekd haet-
tiin tietoa erilaisista internet-lahteista. Opinnaytetydn merkeissa kaytiin tutustamassa EU:n parla-
menttiin Brysselissa. Opinndytetydn edetessa on pohdittu ja suunniteltu milla tavoin palvelumuotoi-

lua voidaan tulevaisuudessa hyédyntaa omassa tyossa.

Webropol-kysymysten asetteluun olisi voinut kayttdaa enemman aikaa, jolloin tutkimustuloksia olisi
voitu vield paremmin ristiintaulukoida. Koulutusten osallistujamaaran selvittdminen jai véahan va-

jaaksi. Kysymys olisi pitanyt olla vahan selkedmpi tai jaettuna pienempiin osiin.

Teemahaastelussa haasteeksi muodostui haastateltavien I6ytdminen. Suorat yhteydenotot viljelijoi-
hin olivat lopulta tehokkain keino 16ytéa haastateltavia. Teemahaastattelut olivat mielenkiintoisia ja
sita kautta saatiin monia uusia nakékulmia tutkimukseen. Osa haastateltavista oli selkeasti etuka-
teen pohtinut asioita mitéd vastaisivat ja heilla oli vahva mielipide asioihin. Osa haastateltavista totesi

haastattelun lopuksi aiheen olevan tarkea.

Palvelumuotoilun osalta olisi ollut myos kehitettavad. Tuulaniemen (2011) mukaan koulutuksia jar-
jestavien tahojen tyontekijdiden olisi ollut hyva olla mukana palvelumuotoilussa. Kehittdmisprosessi
olisi ndin ollen tydntekijdille tuttu ja valinnat Iapindkyvid. Samalla toimeksiantajan tybyhteisdsta olisi-
vat pdasseet vaikuttamaan konsepteihin ja tuomaan nakemysta Service Blueprint-malliin. Syste-
maattinen palvelun kehittéminen saattaa olla myds vierasta, joten tdssa samalla olisi saatu palvelu-

muotoilua osaksi kehittamistd toimintaa (Tuulaniemi 2011, 230).

Opinndytetyon tekeminen alkoi kevaalld 2024 vauhdilla. Ensimmaisena vuonna tutustuttiin tiimiopin-
noissa ja siind samalla todettiin tydskentelytapojen olevan samanlaiset. Opinndytety6 on iso rutistus,
mutta uskoimme paritydskentelyn antavan opinndytetydlle enemman siséltdéd. Tydsuunnitelma saa-
tiin kirjoitettua kasaan kuukaudessa. Kesdn aikana opinndytety6ta ei juurikaan tydstetty ja elokuussa
aloitettiin tekemaan kyselylomaketta ELY-keskusten tyontekijoille. Kyselyn tekemiseen meni odotet-
tua enemman aikaa ja samalla syksylla suoritettiin muita opintoja. Opinndytetyon tekemiseen ei ollut
aikaa ja energiaa syksylla niin paljon kuin olisi pitanyt. Opinndytetydn haastatteluiden ja kirjoittami-

nen paastiin aloittamaan kunnolla joulukuun puolessa valissa vuonna 2024. Loppukiri oli rankka,
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mutta lopputulokseen olemme tyytyvdisia. Toivotaan, ettd opinndytetydsta on hyotya tulevaisuuden

viljelijatukikoulutuksia suunniteltaessa.
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LIITE 1: WEBROPOL-KYSELY ELY-KESKUKSILLE

Hei,

Viljelijdiden kouluttamiseen tarvitaan uusia ideoita! Haluatteko olla mukana kehittémassa viljelijéiden
tukikoulutuksia? Lahetédmme kyselyn kaikille ELY-keskusten alueellisen maaseutuviestinnan koordi-
naattoreille. Toivomme, etta valitat viestin oikealle asiantuntijalle, mikali et itse jarjesta viljelijdiden
tukikoulutuksia. Kyselyyn vastaaminen kestéa 15 min. Liséksi tarvitset alueesi tuenhakijoiden maa-
ran, koulutuksiin osallistujien lukumdaran seka tallenteiden katselukertojen tiedot. Kysely toteute-
taan aikavalilld 23.9-18.10.2024.

Teemme opinndytety6td aiheesta viljelijdiden kouluttaminen. Toimeksiantajana toimii Kaakkois-Suo-
men ELY-keskus. Opinnadytetydssa on tarkoituksena kehittaa viljelijéille uudenlainen opintopolku,
jolla helpotetaan ELY-keskusten ja kuntien koulutustaakkaa seka pyritdan tekemaan koulutuksista
saavutettavampia viljelijdiden ndkdkulmasta. Olemme toisen vuoden YAMK-agrologiopiskelijoita Sa-

vonia ammattikorkeakoulusta. Opiskelemme maaseudun kehittamisen koulutusohjelmassa.

Innokkain koulutusterveisin

Henna ja Minna

Tallenna ja jatka mydhemmin



1. Missi ELY-keskuksessa tyoskentelet?
() Eteli-Pohjanmaan ELY
(O Eteli-Savon ELY

O Himeen ELY

D Kaakkois-Suomen ELY
O Kainuun ELY

(O Keski-Suomen ELY

(O Lapin ELY

O Pirkanmaan ELY

O Pohjanmaan ELY

(O Pohjois-Karjalan ELY
O Pohjois-Pohjanmaan ELY
O Pohjois-Savon ELY

O Satakunnan ELY

O Uundenmaan ELY

(O Varsinais-Suomen ELY

2. Jarjestetifinko teidiin alueellanne viljelijaitukikoulutuksia?

O kvl
O Ei

3. Kuinka paljon alueellanne on viljelijiitukien hakijoita?
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4. Kuka vastaa alueella pifiasiassa viljelijitukikoulutuksen jirjestimisesti?
[] ELY-keskus

D Kunta

[] mTK

D ProAgria
D Joku muu, kuka?

5. Jirjestetteki viljelijitukikoulutuksia yhteistydssii eri toimijoiden kanssa?

D Kunta
[ MTK
D ProAgria

D Joku muw, kuka?

6. Miten yhteistyd on edistiinyt viljelijitukikoulutusten jirjestimisti?

7. Onko yhteistyissi ollut haasteita viljelijitukikoulutuksia jirjestettiessia?

8. Miten tukikoulutuksia on viljelijoille tiinii vuonna jirjetetty?

D Teams / Zoom [ Jokin muu sdhkdinen sovellus

[] paikalia

D Videmallenne

D Jotenkin muuten, miten?
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9. Kuinka pitkii viljelijaitukikoulutukset ovat olleet kestoltaan?

OJoan
[]12n
] 23n
HERD
] vtish

D Jokin muu, mikd?

10. Kuinka monta viljelijdtukikoulutusta alueellanne on tini vuonna jirjestetty?

O
:z
R
HE

D 5 tai useampi

11. Mihin tukichtoihin liittyen viljelijitukikoulutuksia on ollut?

[] Etiiintuet
D Investoinnit

D Luomutuet

D Luonnonmonimuotonsuusine

D Peltotuet

D Jokin muu, miki

12. Mihin tukihakuun liittyen viljelijikoulutuksia on ollut?

[] Eliintuet

D Imvestoinnit
D Syysilmoitus
D Peliotukien haku

D Jokin muw,miki
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13. Kuinka moni viljeliji on osallistunut koulutuksiin tini vuonna?
Paikanpialli

Etind

14. Jos kiivtissi tukikoulutuksissa tallenteet, kuinka monta katselu Kertaa niissi
on ollut?

Eldintuet
[nvestoinnit
Syysilmoitus
Peltotukien haku

Jokin muw tukikoulutus

15. Miten arvioisit koulutusten tyfimiiirii/kuormittavuutta?

I Wiihiin 2 3 Sopivasti 5 Todella paljon
Esityksen pitdminen
Koulutusmateriaalit

Tiedottaminen/markkinoinii

Koulutuksen ilmoiitautumisten

vastaanotiaminen
Raportointi
Kayuinnomnjarjesiely

Jonkin muw, miki?

4
O
O
O
O
O
O
O

O OO0 O OO0
O OO0 O OO0
O OO0 O OO0
O OO0 O OO0
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16. Kuinka paljon arvelet kuluneen omaa tyéaikaa keskimiiiirin yvhden
viljelijikoulutuksen jirjestimiseen?

17. Mikii motivoi viljelijiiti osallistumaan tukikoulutukseen?

18. Miks estii viljeliji osallistumassa tukikoulutuksiin?

19. Haluatteko kysyii jotain viljelijoiltd tukikoulutuksiin liittyen?

20. Mitki asiat koet olevan hyvin tilld hetkella viljelijéiden tukikoulutuksiin
liittyen?
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21. Mitki asiat vaatisivat kehittimisti viljelijitukikoulutuksiin liittyen?

22. Vapaa sana

Kiitos vastauksestasi
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LITTE 2: VILJELIJAHAASTATTELULOMAKE WEBROPOLISSA

Vilje

ijahaastattelu

Pakollizel kysymyksal markilty tahdella (*)

Heil

Olermme YAME-agrologi opiskelijoita Savoniasta. Teemme opinndytetydtd aiheesta Viljelijdtukikoulutusten kehittaminen
EL¥-keskuksille. Olemme tehneet ELY-keskuksille kyselytutkimuksen ja nyt tarvitsemme valtakunnallisesti viljelijgiden
nakenmyksid viljelijatukikoulutusten jarjestamizesta tulevaisuudessa. Etsimmme eri maakunnista viljelijdita ja viljelijgtukien
zaaja. Otamme yhteyttd sopiaksemme ajan teemahaastatteluun. Olisimme kiitollisia jos haluatte osallistua tutkimuksean!

Yhieystietoja kisitellaan Savonian tietosuojailmoituksen mukaisest luottamuksella.
Talvisin terveisin:

Henna Pekala ja Minna Voutilainen
RY235Y

MMistd maakunnasta clet? *

O Uusimaa
O ‘arsinais-Suomi

O Keski-Suami

O Eteld-Fohjanmaa

O Pohjanmaa

G Pohjois-Pohjanmaa

O Eainuu
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Haluan ilmoittautua mukaan teemahaastatteluun, sahkdpostiosaitteeni on: *
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LITTE 3: TEEMAHAASTATTELU VILJELIJOILLE

Teemahaastattelu viljelijdille

1. Koulutusten tarpeet ja tavoitteet: Mitd odotat koulutuksilta ja millaisia tavoitteita on koulutukseen
osallistumisella? Mitd haluat oppia? Miksi haluat/et halua osallistua viljelijatukikoulutuksiin?

Mikali et osallistu koulutuksiin, mistd saat ajankohtaisen tiedon tukiasioista, onko se maksullista?

2. Koulutusten sisdlto: Mita aiheita haluat koulutuksissa kasitelld? Esim. Ekojdrjestelmatuki, suorat tuet,
investointituet, ymparistokorvaukset, tukihakemusten tayttaminen.

3. Koulutusten toteuttaminen: Miten toivot koulutuksia jarjestettdvan esim. Lahitapahtuma, verkkokoulu-
tus, hybridi, mita toivotaan ajankohdalta, kestolta ja paikalta?

4. Kokemukset: Millaisia kokemuksia sinulla on koulutuksista, mikd on toiminut hyvin, mitd voitaisiin paran-
taa?

5. Vaikuttaminen ja hyétyminen: Millainen vaikutus ollut toimintaan, oletko hydtynyt koulutuksista kay-
tannon tyossa tai tukihakemusten kasittelyssa? Mita mielta digitalisaatiosta ja miten sita haluaisit, ettd hyo-
dynnetdan viljelijatukikoulutuksissa.

6. Haasteet ja kehityskohteet: Miten koulutukset vastaisivat paremmin tarpeeseen? Oletko valmis maksa-
maan koulutuksista? Miten koulutuksista saataisiin parempia? Yksi pakollinen tukikoulutus

NAMA TAUSTATIEDOT KYSELYN LOPUKSI
Peruskoulutus
a. Kansa- tai peruskoulu

b. Ammattikoulu- tai lukio

c. AMK

d. Ylempi korkeakoulututkinto
e. Yliopisto

Viljelijan ika

a. 18-29

b. 30-39

c. 4049

d. 50-59

e. yli60
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Tilan paatuotantosuunta
a. Maitotila
b. Kasvinviljely
a. Vilja
ii. Marja
ii.  Vihannekset
iv. Muut
c. Lihakarja
d. Emolehma

e. Sikatila

Koko, hehtaaria
a. Alle 50 ha
b. 50-100 ha
c. 100-150 ha
d. 150-200 ha
e. 200-250 ha
f. 250-300 ha
g. 300-350 ha
h. YIi 350 ha

Oletko paatoiminen viljelija vai myds muualla toissa

Maakunta
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LIITE 4: VILJELIJAN NAKOKULMA VILJELIJATUKIKOULUTUKSIIN OSALLISTUMISESTA

Vilielijan nakokulma viljelijatukikoulutuksiin osallistumisesta

Fyysiset elementit ‘

ellidnien Hakeutuminen | - limoittautuminen { Jarjestaminen | { Osallistuminen 1 Palaute
palvelussa | | L ) . )

Vuorovaikutus

{ Kysely
2 Front-office, viljelijalle
nakyva osa palvelusta

4 Palautteiden \'.

Viljelijalle nakyvan raja

o analysointi
4 Back-office, viljelijalle Materiaalien
nakymaton osa toimittaminen
palvelusta Tiedottaminen jatko-
koulutuksista

Laskutus a

Sisdinen vuorovaikutus
\ Sahkdinen jarjestelma |

_

paatdksenteko

‘ 5 Tukitoiminnot ja ‘
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