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tyontekijoiden palautteen kautta kartoitusta, mitd tarvittaisiin erityislasten turvalliseen
kohtaamiseen uutena tyontekijand. Opinndytety0ssd tarkoituksena on luoda tuotoksena
toiminta-opas lisdperehdytyksena lastensuojelun erityisyksikén uusille tyontekijoille.
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tyontekijoiden palautteen, sekd erityispiirteisten lasten ohjausty6hon, sijoitukseen,
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Kehittamistyon tarkoituksena on selvittdd, millaista tukea sijaishuollon erityisyksikon
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toimintatapoja tyotehtaviin ja tyOkaluja tyontekijalle, joita he voivat hyodyntéa
kokonaisvaltaisesti vaativan asiakaskunnan turvalliseen kohtaamiseen.
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This thesis examines the child welfare act, current practices, and gathers feedback from
employees of a specialized child protection unit to assess what is needed for safe
engagements with children with special needs as a new employee. The aim of the thesis is to
produce a practical guide to serve as additional orientation for new staff members working
in a specialized child welfare unit. The focus of the thesis is on identifying the need for
supplementary training based on feedback from child welfare professionals as well as
analyzing theoretical knowledge related to the guidance, placement, and activities involving
children with special needs.

The purpose of this thesis’ development project is to investigate what kind of support
guidance workers in specialized child welfare units need in their work, how children
requiring special support can be guided equitably in these settings and why proper guidance
is essential for children's development and rehabilitation. From these developements a
practical guide is also created to help standardize the practices of new employees to improve
the overall guidance process. The goal of the process development is to tailor better guidance
methods for children with special needs based on their individual support requirements. The
thesis focuses on refining and clarifying existing practices, operating models, and guidance
processes.

A guidebook will be produced as a result and output of this thesis and it’ll be serving as a
practical tool and support resource for professionals in the field and for staff working in the
client organization's specialized child welfare units. The guide which represents the final
product of this work, includes information on guiding children with special needs, modern
working methods, and tools that employees can utilize to safely and comprehensively engage
with a demanding client group.

Co-creation workshops, staff surveys conduct among employees of a special unit, and the
creation of a theoretical framework are used as data management tools in this thesis.

Keywords: child protection, child protection law, children with special needs
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa lastensuojelun sijaishuollossa erityista tukea
tarvitsevien lasten ohjaajien tarpeita perehdytykselle, tuelle ja tyéhyvinvoinnille ja luoda tata
kautta Hoivatien sijaishuollon erityisyksikon henkilokunnalle toimintaopas, joka tukee ohjaa-
jien turvallisuutta, auttaa kehittdméén vuorovaikutustaitoja ja auttaa 10ytdméaan nykyaikaisia
ratkaisumalleja haastaviin toimintatilanteisiin. Kartoituksen avulla on tarkoitus 16ytd4 raamit
turvalliselle kohtaamiselle lastensuojelun sijaishuollon erityisyksikossd, jossa vékivaltatilan-
teita sattuu usein. Opinndytetyon tuotokseen kootaan lainmukaisia, lasten toimintakykyé tuke-
via hyvaksi havaittuja menetelmia erityislasten ohjauksessa, joita jokainen alan tyontekija ky-

kenee hyodyntdmaan ajaakseen turvallista kohtaamista.

Opinnaytetydlle syntyi tarve yhteiskunnallisella tasolla tarkastellessa lastensuojelun ja ylipaa-
taan sosiaalihuollon nykyhetked. Lastensuojelussa on rakenteellisesti puutteita sopivan henki-
I6ston jarjestdmisen kanssa. Rakenteellisten ongelmien suuri yhteinen nimittdja on tyévoiman
puute, joka johtaa ylikuormitukseen ja vaihtuvuuteen eri puolilla palvelujarjestelmaa. (Lasten-
suojelun keskusliitto 2023, s.15) Palvelujérjestelméssa olevia ongelmia voidaan torjua, kun ty6-
voimapuutetta torjutaan vaihtoehtoisilla menetelmilla. Aina ei ole mahdollista lisata tydvoimaa,
sillé taloudellisten ja rakenteellisten elementtien, sek& useiden muuttujien vuoksi tyévoiman
mitoitukset eivat aina riitd myoskaan lastensuojelussa kattamaan tarvittavaa maaraé. Silloin,
kun ne eivat riita, tulee muuttujia, mitka lisadvat puolestaan negatiivisa poikkeamia alalla, ku-
ten vékivaltatilanteita. Taméa on itsesséddn suoraan yhtenevainen esimerkiksi sijaishuollon lai-
toksessa. Lastensuojelun keskusliitto kertoo esimerkiksi laitoshoidossa lasten keskindisten va-
kivaltatilanteiden vahenevén vaistamaéttd, jos aikuisia on enemmén l&snd. (Lastensuojelun kes-
kusliitto 2023, s.16)

Opinndytetyon tarpeesta ja ideoinnista tiedusteltiin myos erdén Hoivatien sijaishuollon erityis-
yksikon palveluvastaavalta, jonka mukaan oppaalle olisi my0s tarvetta téllaisessa yksikossé,
jotta tyOyhteistssa voitaisiin pyrkid paremmin samoihin yhteneviin tavoitteisiin ja ndiden
kautta my6s onnistua takaamaan erityista tukea vaativille lapsille kokonaisvaltainen hyvin-
vointi ja mahdollisuus tulla kuulluksi. Tyon tilaaja, eli Hoivatie julkaisi myds omavalvonnas-
saan kehittdmiskohteina nousseen esille esimerkiksi tehtavéankuvien tdsmentamisen tarve seka
poikkeamahavaintojen systemaattinen dokumentointi myo6s alihankkijan laatupoikkeamista.

(Hoivatien omavalvonta 2024, s.2) Opinnéytetyon tuotoksella pyritdan vastaamaan tarpeisiin
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tdsmentamalld tehtdvankuvia ja kehittamélld Hoivatien lastensuojelun toimintaa, tarjoamalla
selkeét rooli- ja vastuumaéarittelyt, jotka auttavat etenkin tyontekijéitd ymmartdmaan omat teh-

tavansa ja vastuualueensa, miké tukee tatd kautta myos laadunhallintaa jatkossa.

Opinnaytetyon tuotoksen tarkoituksena on toimia tyopaikalla yhteisena tyovélineena uusille
mutta myo6s véliaikaisille tyonkierrossa oleville tyontekijoille, kuten sijaisille ja kesétyolaisille.
Opinnaytetyon tuotoksen sisallosta on kuitenkin oltava hyotyd myos vanhoille tyontekijoille ja
sitd voidaankin hyddyntad myds uusien tydntekijoiden perehdytyksessa. Tété kautta saastetaan
myaos resursseja pitkalla kantamalla, kun tydntekijoita autetaan ymmartdmaan erityisyksikossa
tapahtuvan ohjauksen ké&ytant6ja ja periaatteita erityista tukea tarvitsevien lasten kohdalla ja
hahmottamaan pitkaaikaisten tulosten merkitys.

Opinndytetyota lahdettiin tekemadn Hoivatien lastensuojelun sijaishuollon erityisyksikkoon.
Tallainen sijaishuollon erityisyksikkd maéritellaan sijaishuollon paikaksi, jossa lapsilla on eri-
tyistarpeita ja jotka sen vuoksi vaativat erityista tukea ja ohjausta. Tdmankaltaisten lasten oh-
jaus on erityisen tarkead, silla erityislapset kokevat arjessaan maailman ja ymparoivén yhteis-
kunnan eri tavoin, kuin muut lapset. S4annot ja ohjeistukset voivatkin olla ja ovatkin useassa
kohtaa erilaisia, mihin lapset ovat tottuneet, joten ohjauksen taytyy olla johdonmukaista ja kai-
killa aikuisilla tulee noudattaa samaa linjausta ohjausta koskevista sdéanndista ja periaatteista.
THL.:lan verkkojulkaisussa kerrotaan, kuinka sijaishuollossa lasten sdanttjen tulee luoda, etta
heille, mutta myos aikuisille turvallinen ja ennakoitava arki. (THL 2023) Tdémé&n vuoksi tuo-
toksella pyritddn myo6s luomaan turvaa lapsille, jotka eivat valttdamatta ymmarré saantoja tai

kykene hahmottamaan niité erityispiirteidensa vuoksi.

Lasten ja nuorten kanssa toimivat ammattilaiset kohtaavat arjessaan lapsia ja nuoria, joilla on
neuropsykiatrisia hairiditd. (Suomen Mielenterveys ry 2024). Sijoitetuilla lapsilla saattaa olla
taustallaan aiempia kaltoinkohtelukokemuksia, joiden késittely asettuu sijaishuollon tehtavéksi.
(Lastensuojelun keskusliitto 2017, s.8) Sijaishuollossa tehtdvan tyon haasteita ovat paéasialli-
sesti arjen haasteelliset tilanteet, tyéhyvinvoinnista huolenpito ja diagnosoimattomien erityis-
piirteiden kartoittaminen ja hoitaminen. Tydskennellessani sijaishuollon erityisyksikossa, olen
huomannut turvallisen ohjauksen saavuttamiseksi olevan tarkedd huomioida kohdattavien las-
ten yksilolliset tarpeet, vahvuudet ja se, ettd he ovat kohdanneet monenlaisia haasteita, kuten
psyykkisid, fyysisid tai kognitiivisia vaikeuksia, jotka vaikuttavat heidan kehitykseensa ja ela-
méénsa. Kehityksellisida neuropsykiatrisia hairidita on Suomessa 5-10 prosentilla lapsista ja

nuorista, eivatké ne ndy péélle pdin, vaan ne tulevat esiin kdyttdytymisessd, tunne-eldmassa ja
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toiminnassa. (Suomen Mielenterveys ry 2024) Tamén vuoksi sijaishuollon yksikoissa tyosken-
nellessé ohjauksen ei voi olla samanlaista piilevien ja diagnosoimattomien kehityksellisten neu-
ropsykiatristen hairididen vuoksi, vaan ohjauksen tulisi olla yksilollisté ja asiakasléhtoista. Oh-
jauksessa tulisi myos pyrkid monialaisen yhteistyon kautta tunnistamaan ja huomioimaan lasten

erityispiirteet.

Opinnaytetyoni tavoitteena onkin tarjota ja luoda ajankohtainen tydvaline, minka avulla ohjaa-
jat voivat mukauttaa toimintatapojaan lasten erityispiirteet huomioiden ja potentiaalisesti jopa
tunnistaa erityispiirteita. Talla hetkella kdytettavissa oleva tieto ja tutkimus erityislapsen oh-
jauksesta voivat jaada osittain erilliseksi kdytannon tyosté. Taman tydn tuotoksen eli turvallisen
kohtaamisen oppaan on tarkoitus toimia ns. sillanrakentajana teorian ja kaytannon valilla, tuo-
den ajankohtaisia tutkimustuloksia ja teoreettisia malleja, jotka tukevat tuloksellista ohjaus-

tyota.
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2 KEHITTAMISTYON TARVE JA TAVOITE

2.1 Tilaajan esittely

Hoivatie Oy on suomalainen organisaatio, joka tuottaa sosiaali- ja tydeldmapalveluja, ihmisten
osallisuutta ja toimintakykya vahvistavilla tavoilla yhteiskunnassa ja heidén elaméssaan. (Hoi-
vatie 2025) Hoivatie tuottaa néita palveluita erityisesti lastensuojelussa ja sen kautta sijaishuol-
lossa. Tilaajan toiminta keskittyy lasten ja nuorten hyvinvointiin ja turvallisuuteen tarjoamalla
raataloityja hoivaratkaisuja eri puolilla Suomea. Hoivatie Oy toteuttaa lastensuojelua erityisesti
sijaishuollon kautta, tarjoten turvallisia ja elinvoimaisia ymparistoja lapsille ja nuorille, jotka

tarvitsevat erityista tukea kasvu- ja kehitysvaiheissaan. (Hoivatie 2025)

Hoivatien sijaishuollon palvelut ovat monipuolisia ja yksil6llisesti suunniteltuja lastensuojelun
asumisyksikkoja, laitoshuoltoa tai perhety6td. Tarked osa sijaishuollon yksikéiden toimintaa
ovat monipuoliset lastensuojelun avohuollon palvelut. (Hoivatie 2025) Palveluiden tarkoituk-
sena on lapsen ja nuoren tarpeiden huomioiminen, ja jokaiselle asiakkaalle laaditaan henkil®-
kohtainen hoito- ja kasvatussuunnitelma. Sijaishuollon ymparistdssa pyritdédn luomaan mahdol-
lisimman kodinomainen ja turvallinen ilmapiiri, jossa lapsi tai nuori voi kokea tulevansa kuul-
luksi ja tuetuksi omassa kehityksesséan. Lisaksi Hoivatie Oy panostaa erityisesti lapsen osalli-
suuteen ja osallistamiseen paatoksentekoon, mika tukee heidén itsendistymistéén ja elamanhal-

lintaansa.

Hoivatie Oy:n sijaishuollon palvelut tarjoavat myés koulutusta ja tukea sijaishuollon ammatti-
laisille, kuten ohjaajille ja kasvatustyontekijoille, jotta he voivat tarjota parhaan mahdollisen

tuen erityisesti haastavissa tilanteissa oleville lapsille ja nuorille.

Hoivatien lastensuojelun sijaishuollon erityisyksikot ovat yksikoitd, jotka tarjoavat erityista
hoitoa ja tukea lapsille ja nuorille, jotka tarvitsevat intensiivisté ja pitkakestoista apua erityisesti
psyykkisten, emotionaalisten, kognitiivisten tai kayttaytymiseen liittyvien haasteiden vuoksi.
Sijaishuollon erityisyksikoissé asuvat lapset voivat olla huostaanotettu tai kiireellisesti sijoitettu
puutteellisten kasvuolosuhteiden tai vaarantuneen kehityksen ja hyvinvoinnin seurauksena.
(Kasper ry 2025)
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Erityisyksikon ymparistdssa pyritdan tarjoamaan turvallinen ja vakaasti rakennettu kasvuym-
paristd, jossa lapsi tai nuori voi toipua, saada tukea ja harjoitella arjessa selviytymisté. Yksi-
koiden henkilokunta on erityisesti koulutettua ja kokenutta tydskentelemdan haasteellisten ja
traumaattisten taustojen omaavien lasten kanssa. (Hoivatie 2025.) Asiakkaiden ja ohjaus perus-
tuvat yksil6llisiin hoito- ja kasvatussuunnitelmiin, jotka otetaan huomioon péivittdisessa ar-

jessa.

Erityisyksikossé tydskentelee lastensuojelunalan asiantuntijoita, jotka tydskentelevét yhdessé
noudattaen lasten henkilékohtaisiksi raataloityja kasvatussuunnitelmia. Yksikdssa tyoskentelee

moniammatillista henkilokuntaa.

Yksikon toiminta keskittyy lapsen emotionaalisten ja sosiaalisten taitojen tukemiseen, arjen
hallintaan, itsesaatelyyn sek& mahdollisten mielenterveysongelmien hoitoon. Yksikdssé lapsilla
on mahdollista osallistua yksilo- ja ryhmé&toimintaan, jossa he kehittdvat sosiaalisia taitojaan
vuorovaikutuksessa ohjaajien ja muiden lasten kanssa. Naissa tilanteissa lapset padsevat har-

joittelemaan tavallisia arkielaméntaitoja turvallisessa elinymparistdssa.

Erityisyksikon tavoitteena on aina auttaa lasta ja nuorta toipumaan vaikeista kokemuksista ja
valmistaa heitd elaméén itsendisempéé elamaa, joko palaten perheeseensé tai siirtyen muihin

hoitomuotoihin, kuten itsendistymiseen tai avohuollon palveluihin.

2.2 Kehittamistyon tavoite

Taman opinndytetyon tavoitteena oli kehittdd Hoivatien lastensuojelun sijaishuollon erityisyk-
sikdn ohjaustyon laatua, perehdytyskaytantoja ja tyontekijoiden tydhyvinvointia laatimalla tur-
vallista kohtaamista tukeva opas ohjaajien ja muun henkilokunnan kayttoon. Kehittdmistyon
ldhtdkohtana oli tunnistaa ohjaajien tarpeita erityista tukea tarvitsevien lasten kohtaamiseen.
Tavoitteena oli myos selvittdd, millaisia haasteita tyontekijat kokevat nykyisessa lastensuoje-
lutydn toimintaympéristdssa, ja miten ndma haasteet ilmenevét erityislasten ohjauksessa, pe-

rehdytyksessa ja tydyhteison vuorovaikutuksessa.

Yksi kehittdmistyon keskeisista osa-alueista oli turvallisen kohtaamisen kaytanteiden esiin nos-
taminen ja jasentdminen. Turvallinen kohtaaminen tarkoittaa tdssé yhteydessé vuorovaikutusta,
jossa lapsi kohdataan arvostavasti, ennakoitavasti ja hanen yksilolliset erityispiirteensa huomi-

oiden. Erityislasten ohjaus edellyttad tyontekijalta sensitiivisyyttd, johdonmukaisuutta ja tietoa
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kayttaytymisen taustalla vaikuttavista tekijoista, kuten traumoihin, neuropsykiatrisiin tai kiin-
tymyssuhteisiin liittyvistd haasteista. Turvallisen kohtaamisen edellytyksid haluttiin kehittaa

selkiyttdmalla henkilokunnan rooleja, toimintamalleja ja vastuunjakoa.

Toimintaoppaan avulla pyritaan yhtendistaméan yksikon kéytannon tyota siten, ettd jokainen
tyontekija, oli hén sitten uusi, vakituinen tai tilapdinen, saa selkeét raamit ja konkreettisia tyo-
kaluja ohjausty6hon. Oppaan tarkoituksena on toimia myds perehdytyksen tukimateriaalina,
joka auttaa uusien tyontekijoiden integroitumista yksikkéon ja vahvistaa koko tydyhteison
osaamista. Samalla se toimii resurssiviisaana vélineend, joka voi ennaltaehkéistd kuormitusta
ja tukea tyontekijoiden jaksamista. Lopullisena tavoitteena on luoda yhteisia kaytantoja, jotka
edistdvat seka lapsen hyvinvointia etta tyontekijén turvallisuutta lastensuojelun arjessa.

2.3 Kehittamistyon tarve ja sen analysointi

Opinnaytety6té kartoittaessa tilaajan kanssa sovittiin tyon tehtavéksi laatia toimintaopas sijais-
huollon erityisyksikkdon, mika tarjoaa henkilokunnalle selkeén ja kdytannénlaheisen tydkalun,
joka auttaa uusien tyontekijoiden perehdytyksessd, ja jossa késitelldén erityislasten kayttayty-
misen taustalla vaikuttavia syitd. Tuotoksen tulee my6s antaa ohjeita turvalliseen, johdonmu-
kaiseen kohtaamiseen ja ohjaamiseen. Tuotoksen valmistumisen pédivamaarasta ei sovittu viela
suunnitteluvaiheessa, mutta tuotos on tarkoitus jalkauttaa yksikkéon sen valmistuttua viimeis-

tan 2025 syksylla.

Tavoitteena tydlle oli yhtendistad yksikon tydskentelytapoja ja toimintamalleja, jotta arjen
haasteisiin voidaan vastata yhteistd linjaa noudattaen ja lapsen tarpeita ymmartéden. Samalla
tuotoksella on tarkoituksena pyrkia vahvistamaan henkilokunnan tyéhyvinvointia selkeytta-
malla tyonkuvia ja tukemalla jaksamista vaativassa tydymparistossa. Opinndytetyon toteutuk-
sessa paadyttiin tilaajan kanssa yhteisymmarrykseen, ettei varsinaista yksikkoa yksil6idg, jossa
kehittdminen tapahtuu opinndytetydn eettisyyden ja tietoturvallisuuden nimissa. Tuotos voi olla
taté kautta myos hyodyllinen kaikille yksikaille, silla toimintamalleja ja tuotoksen rakennetta

tehtdessa keskitytddn enemmaén turvalliseen kohtaamiseen yleistasolla, eikd yksikkotasolla.

Lastensuojelu on keskeinen osa yhteiskunnan toimia lasten hyvinvoinnin turvaamiseksi, erityi-
sesti silloin, kun perheolosuhteet eivét pysty takaamaan lapselle riittdvaa suojaa ja tukea. Vii-
meisimmat tilastot, kuten lastensuojeluilmoitusten maaran kasvu vuonna 2023 ja kodin ulko-

puolelle sijoitettujen lasten mé&&ran nousu (THL tilastoraportti 2023), nostavat esiin tarkeita
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kysymyksia siitd, miten lastensuojelun toimijat pystyvéat vastaamaan entistd monimutkaisem-
miksi kdyviin haasteisiin. Talldin erityisté tukea tarvitsevien lasten ohjaajien oikeanlainen pe-

rehdyttdminen nousee avainasemaan.

Lastensuojelun ilmoitusten méara kasvoi vuonna 2023, ja erityisesti huolestuttavaa on, etté joka
kuudennesta teini-ikéisesta tehtiin ilmoitus. (THL tilastoraportti 2023) Tama kertoo, etta nuor-
ten hyvinvointi on heikentynyt ja he tarvitsevat yha enemmaén tukea eldmansé vaikeissa vai-
heissa. Lisaksi lahes 4 000 lasta sijoitettiin ensimmaista kertaa kodin ulkopuolelle. (THL tilas-
toraportti 2023) Tama on merkittava luku, silla se viittaa siihen, ettd perhesuhteet eivat ole ky-

enneet takaamaan lapsille turvallista kasvuympéristoa.

Tyodskennellesséni sijaishuollon laitoksessa olen huomannut kuitenkin kodin ulkopuolelle si-
joittamisen olevan &arimmainen toimenpide, joka usein johtuu vakavista olosuhteista, kuten
perhevakivallasta, huume- tai alkoholiongelmista vanhemmilla tai laiminlydnnisté. Sijoitusten
maaré voi myos johtua siitd, ettd yhteiskunnassa tunnistetaan nykypaivana herkemmin lapsen
elinolosuhteet, jotka voivat vaarantaa hanen kehityksensé ja hyvinvointinsa. Talldin lastensuo-
jelu voi puuttua tilanteeseen aiempaa herkemmin ja etsié lapselle turvapaikkaa kodin ulkopuo-
lelta. My0s perheen ja yhteiskunnan tarjoama tuki voi olla riittdmé&tontd, jolloin sijoitukset nah-

daan vaihtoehtona, joka mahdollistaa lapselle turvallisemman ympériston.

Hoito- ja kasvatustehtavassé toimivalla lastensuojelulaitosten henkilokunnalla tulee olla riittava
patevyys tehtavaansa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025.) Myds lasten ja nuorten tarvit-
semaan hoitoon ja kasvatukseen ndhden laitoksessa tulee olla riittdva maara sosiaalihuollon
ammattihenkil6laissa tarkoitettuja sosiaalihuollon ammattihenkil6itd, sekd muuta henkil9stoa.
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025.) Tassa yhteydessa ohjaajien rooli on erityisen tarkea,
silld he muodostavat valtaosan lastensuojelulaitosten tyontekijoistd. Olen huomannut sijais-
huollossa tydskennellesséni, ettd lastensuojelun ohjaajat ovat térkeéssa aikuisen roolissa nuor-
ten eldméssd, silla heiddn tehtavansé ei ole vain varmistaa lasten paivittdinen selvidminen ar-
jesta, vaan my0s tukea heitd kasittelem&&n mahdollisia traumoja ja vaikeita kokemuksia. Eri-
tyisesti, kun nuoret kokevat eldmansa olevan kriisissg, he tarvitsevat ohjaajia, jotka pystyvat

tarjoamaan psyykkista ja emotionaalista tukea.
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2.4 Tilaajan perehdytyksen prosessi ja sen kehittaminen

Oikeanlainen perehdyttdminen on tarkeéd, jotta ohjaajat osaavat tunnistaa lasten ja nuorten eri-
tyistarpeet, kuten mahdolliset traumat, psyykkiset vaikeudet ja kehitykselliset haasteet. Se aut-
taa heitd ymmartamaan, miten lapset reagoivat vaikeisiin kokemuksiin ja kuinka heidan kans-

saan voidaan kommunikoida tavalla, joka ei lisda ahdistusta tai epaluottamusta.

Liséksi perehdytyksessé tulee ottaa huomioon lasten moninaisuus, kuten kulttuurinen tausta ja
erityiset elamanolosuhteet, jotka voivat vaikuttaa heidédn kykyynsa sopeutua uuteen ympaéris-
toon. Erityista tukea tarvitsevien lasten ohjaajien perehdyttdminen ei ole vain tyovélineiden
antamista tai menetelmien opettamista, vaan se on myos tarked osa lapsen oikeuksien turvaa-
mista. Mit& paremmin ohjaajat ovat valmistautuneita kohtaamaan lasten ja nuorten monenlaiset
tarpeet, sitd paremmin he voivat tukea heité vaikeiden aikojen yli ja mahdollistaa turvallisem-
man tulevaisuuden. Kokonaisvaltainen ja systemaattinen perehdytys varmistaa ohjaajien voi-
van tydskennelld yhteistydssd muiden lasten elamaa koskevien sidosryhmien kanssa, kuten la-
hiomaisten, sosiaalityontekijan, perhetyoléisten, terveydenhuollon ammattilaisten tai koulun
henkilokunnan kanssa, jotta lapsen tilanne voidaan arvioida mahdollisimman laaja-alaisesti.
Perehdytykselld saadaan aikaan tata kautta moniammatillinen tuki, mika tukee lasta kaikilla

elamaén alueilla.

Perehdytysprosessin turvallisuudessa tilaaja eli Hoivatie on panostanut henkiloston turvalli-
suusosaamisen kehittdmiseen ja lisannyt AVEKKI-koulutusta. Ulkopuolisten kouluttajien li-
séksi Hoivatiella on oma AVEKKI-kouluttaja, joka tukee ennestaan vahvaa osaamista. (Hoiva-

tien omavalvontasuunnitelma 2024, s.2)
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3 LASTENSUOJELUN SIJAISHUOLLON TOIMINTAA OH-
JAAVAT LAIT JA PERIAATTEET

Tassa luvussa esittelen lastensuojelun konseptina ja siihen liittyvat lait ja periaatteet, seka nii-
den merkityksen opinndytetyon taustalla. Kéayn myds lapi luvussa, miksi lait ovat relevantteja

erityisesti lastensuojelun erityislasten ohjaukseen ja myds kehitystyon laatimisessa.

3.1 Lastensuojelu

Lastensuojelu on yhteiskunnan jarjestdma tuki ja huolenpito lapsille ja nuorille, jotka el&vét
haastavissa olosuhteissa, kuten perhevakivallan, huumeiden kéayton, kaltoinkohtelun tai vastaa-
van turvallisuutta haittaavan syyn vuoksi. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua ovat lasten-
suojelutarpeen selvitys, avohuollon tukitoimet, lapsen kiireellinen sijoitus ja huostaanotto seké
niihin liittyva sijaishuolto ja jalkihuolto. (Lastensuojelulaki 2007/417, 38)

Suomessa lastensuojelua toteutetaan ensisijaisesti avohuollon palveluiden kautta, mutta tarvit-

taessa myos sijaishuollossa, kuten lastenkodeissa tai perhehoidossa.

3.2 Lastensuojelulaki

Suomessa lastensuojelun perusperiaatteet ja -toiminta maaraytyvat paaasiassa lastensuojelu-
laissa 417/2007, joka saatelee lastensuojelun toimenpiteita ja prosesseja. Lastensuojelupalvelut
ovat avoimia ja julkisesti saatavilla olevia palveluita, kaikille niita tarvitseville lapsille ja heidan
perheilleen. (Savisalo 2024, s.25)

Laki méaarittdd myos viranomaisten vastuut ja velvollisuudet, sekd lapsen oikeudet suojeluun ja
huolenpitoon. Lainsaadannon perusteella lastensuojelussa painotetaan erityisesti lapsen etua,

sen kuulemista ja osallistumista seka perheiden tukemista ja auttamista.

Lainsdadantoon kuuluu myos muita asiaankuuluvia lakeja ja sdéédoksid, kuten sosiaalihuoltolaki
1301/2014 ja lasten oikeuksia turvaavat kansainvaliset sopimukset, kuten YK:n lapsen oikeuk-

sien sopimus.

Lapsen etua arvioitaessa on kiinnitettdva huomiota siihen, miten eri toimenpidevaihtoehdot ja

ratkaisut turvaavat lapselle: (Lastensuojelulaki 2007/417, 4 8)
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Erityisyksikon tydntekijoiden tulee huomioida ja noudattaa lastensuojelulakia 2007/417 ty0ds-
kennellessaan sijaishuollon lastensuojelulaitoksessa, silld siind maaritetadn tarkasti lasten oi-
keudet ja lapsia koskevien huolenpidon ja turvan perusteet. Erityisen tuen tarpeessa olevien
lasten osalta laki takaa yksilollisen tuen, turvallisuuden ja osallisuuden ja se ohjaa laitoksen
toiminnan siten, etta lapsen etu, oikeudet ja tarpeet huomioidaan. Lain noudattaminen ja huo-

mioiminen takaa tyontekijan tarjoavan lapsille asian- ja lainomaista tukea.

Sijaishuollosta maaraa pitkalti lastensuojelulain 417/2007 luvun 10 sijaishuollosta. Laki maa-
rittelee sijaishuollolla tarkoitettavan huostaanotetun tai kiireellisesti sijoitetun lapsen hoidon ja

kasvatuksen jarjestdmista kodin ulkopuolella. (Lastensuojelulaki 417/2007, 498)

Sijaishuoltopaikan valinnassa tulee kiinnittda erityistd huomiota huostaanoton perusteisiin ja
lapsen tarpeisiin sek& lapsen sisarussuhteiden ja muiden laheisten ihmissuhteiden yllapitami-
seen ja hoidon jatkuvuuteen. (Lastensuojelulaki 417/2007, 508)

3.3 Sosiaalihuoltolaki

Sosiaalihuoltolaki 2014/1301 sééatelee sosiaalihuollon jarjestamista ja toteuttamista Suomessa.
Laki madrittelee kunnallisten sosiaalipalveluiden tarjonnan, asiakkaan oikeudet ja palveluiden
saatavuuden. Se korostaa erityisesti asiakkaan osallisuutta ja itsemaaradmisoikeutta, perheiden
tukemista seka lasten ja nuorten hyvinvointia. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 18) Lain mukaan
sosiaalihuollon tehtdvana on turvata asiakkaiden oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta tar-

peenmukaista laadultaan hyvéa kohtelua ilman syrjintaa. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 308)

Sosiaalihuoltolain huomioiminen opinndytetydssa lastensuojelun erityislasten ohjaukseen liit-
tyvén kehittamistyon tekemisessa on tarkead, koska laki ohjaa ja viittaa suoranaisesti tyonteki-
joiden toimintaan ja asiakkaiden palvelujen tarjontaan. Lastensuojelussa ja sijaishuollossa tyon-
tekijoiden on tunnettava lain sadnnokset, kuten asiakkaan oikeus tukeen ja palveluihin, seka
osallisuuden ja perheen tukemisen periaatteet. TAma auttaa varmistamaan, etta lapset ja perheet
saavat lain mukaisesti tarvitsemaansa tukea ja palveluja, mik& parantaa heidan hyvinvointiaan.
Tyontekijalla onkin vastuu sosiaalihuoltolain mukaan olla tarpeen mukaan yhteydessa eri yh-
teistydtahoihin ja asiantuntijoihin, seka tarvittaessa henkilén omaisiin ja muihin hénelle l&hei-
siin henkilGihin siten kuin t&ssa laissa tarkemmin s&&detdan. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014,
418)
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Lain tuntemus on myds keskeista toiminnan kehittdmisessé sijaishuollon yksikoissa. Se mah-
dollistaa sijaishuollon palveluiden ja kdytantdjen arvioinnin ja kehittdmisen niin, etta ne taytta-
vat lain vaatimukset ja tukevat lasten oikeuksia ja tarpeita. Tallgin voidaan varmistaa, etta si-
jaishuollon yksikén toiminta on laadukasta, lapsen etua ajattelevaa ja lainmukaista.

3.4 Eettisyys lastensuojelussa

Lastensuojelun laatusuosituksen lapéisee seuraavat viisi eettista periaatetta, jotka ovat asiak-
kaiden ihmisarvo ja perusoikeudet, lapsen etu, vuorovaikutus, ammattihenkilston tyén laatu
sek& vastuulliset paatokset ja toimintakulttuuri. (Minilex 2025) Lastensuojelun erityisyksi-
koissa tydskentelevilla ammattilaisilla on usein suuri vastuu, silla heidan ty6ll&dén on suora vai-
kutus lasten ja nuorten eldmaan. Sosiaalialan tyontekijan tulee kunnioittaa ja edistaa asiakkaan
ihmisoikeuksia. (Talentia 2017, s.10)

Tyontekijoiden on pystyttava tekeméan paatoksia, jotka voivat muuttaa perhesuhteita, elinolo-
suhteita ja jopa eldmanpolkuja. TAma asettaa suuria vaatimuksia eettiselle osaamiselle ja lain-
sdadannon tuntemukselle. Eettinen keskustelu, paatoksenteko ja harkinta eivét ole vain yksit-
taisen tyontekijén vastuulla, vaan on pohdittava ja tehtdva ratkaisuja koko tydyhteison ja orga-
nisaation voimin. (Talentia 2017, s.8) Lastensuojelun kenttd on kuitenkin monimutkainen ja
jatkuvasti muuttuva, ja lainsaddantd saattaa uudistua. Tassa suhteessa lisdkoulutus toimii tar-
kedn& vélineend varmistaa, ettd ammattilaiset pysyvat ajan tasalla lainmuutoksista, eettisista
periaatteista ja kaytanndista.
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3.5 Turvallinen kohtaaminen

Madrittelen tassa tydssa lapsen turvallisen kohtaamisen vuorovaikutustilanteeksi, jossa lapsi
kokee olonsa kunnioitetuksi, kuulluksi ja turvatuksi ja jossa kaytetdan vuorovaikutuksen taitoja.
Vuorovaikutustaidot tarkoittavat kykyé ja halua vaihtaa ajatuksia, kokemuksia, mielipiteita tai
tekoja toisten kanssa ja toimia yhdessa. (Suomen Mielenterveys ry 2024) Ne edellyttavéat alan
ammattilaiselta empaattista, arvostavaa, myonteista ja rauhallista l&hestymistapaa vuorovaiku-
tustilanteeseen. (Suomen Mielenterveys ry 2024), seké herkkyytta asiakkaan yksil6llisille tar-

peille, taustalle ja kokemuksille.

Lastensuojelulaitoksessa tydntekijalla on lahtokohtaisesti oikeus turvalliseen ja vékivallatto-
maan tyoskentely-ymparistoon sekd koskemattomuuteen. (Lastensuojelun keskusliitto 2017,
s.32). Téllaisessa tydskentely-ympéristossa tdma ei kuitenkaan toteudu aina, silld vakivaltati-
lanteita on usein, joissa vékivalta kohdistuu sijaishuollon toisiin lapsiin, sekd myds laitoksen
henkilokuntaan. Véakivaltatilanteiden selvittelyssa seka vékivaltaiseen kéayttaytymiseen puuttu-
misessa auttaa tieto, millaisesta vakivallasta tilanteessa on kyse ja millaisia syité tilanteen taus-
talla on. (Lastensuojelun keskusliitto 2017, s.32) Vakivaltatilanteiden selvittelyd puolestaan

auttaa turvallinen kohtaaminen.

Turvallisessa kohtaamisessa lasta ei alisteta tai syyllistetd, vaan hanet kohdataan tasa-arvoisena
osapuolena, jolla on oikeus tulla ymmarretyksi ja osallistua itsedédn koskevaan paattksente-
koon. Tama vahvistaa luottamusta, lisda asiakkaan toimijuutta ja tukee kokonaisvaltaista hy-

vinvointia.

3.6 Turvallista kohtaamista edistavat koulutukset ja periaatteet sijaishuol-

lossa

Hoivatie Oy:n lastensuojelun sijaishuollon yksikdissa turvallista kohtaamista edistetddn monin
tavoin, yhdistden koulutuksia, toimintamalleja ja vahva ammatillinen tuki. (Hoivatie 2025)
Talla tavoin organisaatio tukee yksikon ympariston turvallisuutta kokonaisvaltaisesti perhei-

den, tyontekijoiden ja tarkeimpana lasten kannalta.

Hoivatie korostaa myds henkiloston hyvinvointia, silla se on keskeinen osa turvallisen ympé-
riston luomista. Tyontekijoille tarjotaan tukea ja koulutusta vaativiin ja henkildston hyvinvoin-

tia uhkaaviin tilanteisiin. Hoivatie tarjoaa erityisosaamista AVEKKI-toimintatapamalli koulu-
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tusten, ART-ryhmaohjausmenetelmén ja neuropsykiatrisen valmennuksen muodossa. (Hoiva-
tie 2025) Hoivatie tarjoaa myos dialogista ohjausta kaytdshéairidihin, aggressiivisuuteen ja
asosiaaliseen kayttaytymiseen. (Hoivatie 2025) Namé& menetelmét ovat yhteydessa suoraan tur-
vallisen kohtaamisen edistamiseen, sill& ne ehk&isevét vakivaltatilanteita ja tukevat tyonteki-
JOItd, seka lapsia haastavissa tilanteissa, mitka vaativat erityistd huomioita. N&iden toimenpi-
teiden avulla Hoivatie Oy:n sijaishuollon yksikdissa pyritddn luomaan ymparisto, jossa turval-

linen kohtaaminen on integroitu osaksi arkea.

Hoivatien sosiaalihuoltoa tarjoavat yksikot julkaisevat myds omavalvontasuunnitelman. Kaik-
kien sosiaalihuoltoa tarjoavien yksikoiden on laadittava omavalvontasuunnitelma laadun, tur-
vallisuuden ja asianmukaisuuden varmistamiseksi. (Sosiaalihuoltolaki 2014/1301, 478) Oma-
valvontasuunnitelmassa kasitelladn yksikon tyon riskienhallintaa, hyvaa kohtelua koskevaa
suunnitelmaa ja asiakasturvallisuutta, mitka kaikki edistdvat asiakkaiden turvallista kohtaa-
mista. (Hoivatie 2025) Asiakkaiden tieto omista oikeuksistaan nimittdin véhentaa epéselvyytta
ja vaarinkasityksid. Omavalvontasuunnitelmat ovat myds ajankohtaisia dokumentteja, jotka on

paivitettava sdédnnollisesti ja nahtavissa julkisesti organisaation yksikoiden sivuilla.

3.7 Lasten perusoikeudet

Lapsen oikeuksista on séadetty Suomen perustuslaissa ja Suomea sitovat Euroopan ihmisoi-
keussopimus ja YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus, joissa velvoitetaan lapsen edun asetta-

miseen etusijalle kaikessa viranomaistoiminnassa. (Sosiaali- ja terveysministerio 2025).

Lastensuojelulain ndkokulmasta erityislasten tukemisessa korostuu se, etté lapsen etu on aina
paatdksenteon keskipisteend. Lain mukaan lastensuojelun tehtdva on turvata lasten oikeudet ja
huolehtia siita, ettd heidan erityistarpeensa tulevat asianmukaisesti huomioiduiksi. Sijaishuol-
lon erityisyksikdissé toiminta on suunniteltava siten, ettd se tukee lapsen yksil6llisia tarpeita,

mahdollistaa turvallisen kasvuympariston ja edistéa lapsen osallisuutta seké eldmanlaatua.

Lastensuojelulaissa mééritella&n hoito- ja kasvatustehtavissa olevan henkildstén mééara ja hen-
kilostorakenne huomioimalla toimintayksikon asiakaskunnan erityistarpeet ja toiminnan
luonne. (Lastensuojelulaki 2007/417, 60 8) Laki méérittelee myods henkildston riittdvan méaaran,
osaamisen ja perehdytyksen taytyvan olla riittvat, etteivat niihin liittyvét puutteet aiheuta ra-
joitusten kayttdmistd, lapsen turvallisuutta vaarantavia ja ihmisarvoa alentavia rajoitustoimen-

piteiden toteuttamistapoja ja kaytantoja. (Lastensuojelulaki 2007/417, 60 8)
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4 ERITYISLAPSET JA ERITYISYYS LASTENSUOJELUSSA

Tassa luvussa kéyn lapi sen, mita erityisyyden késite pitaa sisallaan erityislasten kohdalla, mil-
laisia erityispiirteita lapsilla on ja, miten ne vaikuttavat ohjausty6hon lastensuojelun sijaishuol-
lossa. Kayn luvussa my0s l&pi erityislasten oireiden paikantamista lastensuojelun sijaishuollon
yksikdssa, mité haasteita siiné voi olla ja miksi erityisyyden paikantaminen on tarkeda lapsen

kehityksen ja kasvun turvaamiseksi.

4.1 Erityisyyden maarittely ja erityislasten kayttaytyminen

Lapsioikeusasiamies Mirjam Araneva maérittelee blogitekstisséan erityislapset lapsina, joilla
on erityistarpeita heidan diagnosoitujen sairauksien, vammojen tai oireyhtymiensé vuoksi.
(Araneva, 2021) Araneva kertoo myos tekstissaan lapsien, joilla ei ole vield diagnoosia, kuu-
luvan tdhan ryhmaan, mikéli lapsen oireet vaikuttavat lapsen toimintakykyyn ja aiheuttavat
lisddntynyttd tuen tarvetta arjessa. (Araneva 2021) Sijaishuollossa toimiessani olen huoman-
nut erityislapsien maéarittyvan lapsina, jotka eivat kykene selvidmaan arjestaan sosiaalisesti,
motorisesti tai kognitiivisesti ilman erityistd tukea ohjaajilta, lahiomaisilta tai koulun henkil6-

kunnalta.

Sijaishuollossa erityisyys nakyy lapsilla etenkin sosiaalisessa kontekstissa mutta myos kogni-
tiivisen ja motorisen toiminnan viitteissa. Lapsilla ja nuorilla voi olla esimerkiksi kaytdshairi-
0itd ja oireilua paihteiden kaytosta, jolloin sijoituspaikassa tarvitaan erityista osaamista lapsen
kasvun ja kehityksen turvaamiseksi. (Frimodig, 2023, s.32) Erityisyyteen suhtautuminen on
merkittdva elementti lapsen kehitykselle, silla riittavalla, matalan kynnyksen lapsen ja per-
heen tuen tarvetta vastaavalla sosiaalipalvelulla tuetaan paitsi lapsen toimintakykya ja osalli-

suutta my6s vanhemman jaksamista. (Araneva 2021)

Lapsen vékivaltaisen kdytoksen takana voi olla mielenterveyshairi6 tai jokin neuropsykiatri-
nen hairid. (Mielenterveystalo 2025) Neuropsykiatriset haasteet eivat kuitenkaan suoranaisesti
tarkoita lapsella olevan aggressiivista tai vakivaltaista kayttaytymista ja oikein hoidettuna ja
ohjattuna lapsi on mahdollista toimia ilman kehitysta haittaavia haasteita ndilla osa-alueilla.
Taman takia opinndytety0ssa erityisté tukea tarvitsevia lapsia tarkastellaan kokonaisvaltaisesti
ja pyritaan selvittdméan, mitka neuropsykiatristen haasteiden oirekuvat ovat erityisen lasna

haastavassa tai aggressiivisessa kayttaytymisessa.
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4.2 Puheen- ja kielellisen kehityksen hairiot

Lapsuusian kielelliset vaikeudet voivat nakya lukemisen ja kirjoittamisen vaikeuksina kou-
luidssé. (Haukilehto 2024) Lapsuusién puheen ja kielen kehityksen vaikeudet voivat nékya ai-
kuisenakin ja ne voivat vaikeuttaa koulunkayntid, opintoja, tydeldmassa suoriutumista ja sosi-
aalista vuorovaikutusta. (Haukilehto 2024) Lapsen ja nuoren kielellisi4 taitoja tuetaan olemalla
hanesté kiinnostunut. Hanen kanssaan keskustellaan, kuunnellaan tarkasti, hanen aloitteisiinsa

vastataan ja hdneen keskitytaan. (Haukilehto 2024)

Ty0Oskennellesséni lastensuojelun sijaishuollossa puheen- ja kielellisen kehityksen hairigita voi-
daan tukea siis péivittdisessé vuorovaikutuksessa lasten kanssa osoittamalla aitoa kiinnostusta
lapseen, kuuntelemalla hanta tarkasti ja vastaamalla hénen aloitteisiinsa. Lapselle annetaan ai-
kaa ilmaista itseddn, ja hdnen kanssaan keskustellaan rauhassa, mika vahvistaa kielellisia taitoja

ja tukee hanen kehitystaan arjessa.

4.3 ADHD

Aktiivisuuden ja tarkkaavaisuuden hairio eli paremmin tunnettuna ADHD on kehityksellinen
neuropsykiatrinen oirekuva, jossa esiintyy toimintakykyé haittaavia ja pitkéaikaisia haasteita
keskittymisessd, aktiivisuuden saatelyssa ja impulsiivisuudessa. (ADHD-liitto 2025) Lapsilla
esiintyy tavallisesti yliaktiivisuutta ja motorista levottomuutta, mitk& nayttaytyvéat esimerkiksi
vaikeutena olla paikoillaan. Yliaktiivisuus véhenee usein nuoruusidssé. Aliaktiivisuus ndyttay-
tyy usein aloittamisen vaikeutena ja matalana vireystilana. (ADHD-liitto 2025) ADHD:ssa
esiintyy usein toiminnan ohjauksen haasteita eli vaikeutta suunnitella, aloittaa, yllapitaa toimin-
taa ja arvioida sitd. Tama nakyy sijaishuollossa usein etenkin lapsen toimintakyvyssé, koulun-

kaynnissa ja impulsiivisen kdyttdytymisen kontrolloimisessa, etenkin haastavissa tilanteissa.

Paivittaisten taitojen ja rutiinien omaksuminen voi olla haastavaa. (ADHD-liitto 2025) Sijais-
huollossa tata pyritdén tukemaan jokaisen lapsen kohdalla, joilla ilmenee haasteita ndissa asi-
oissa. ADHD:n mahdollisuus tulisi ottaa huomioon aina, jos lapsella tai nuorella on ongelmia
kayttaytymisessa tai koulunkaynnissa, silla hoitamattomana ADHD voi haitata lapsen opintoja
ja myéhemmin tyo6llistymistd, seka suurentaa psykiatristen hairiéiden, syrjaytymisen tai paih-
teiden kayton riskia. (ADHD-liitto 2025)
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4.4 Autismikirjon hairiot

Autismikirjon héiriét ovat monimuotoisia neurokehityksellisia héirioita, jotka ilmenevét ensi-
sijaisesti sosiaalisen kommunikoinnin, vuorovaikutuksen, toistuvien kayttaytymismallien ja
aistien saannostelyn vaikeuksina. (Junttila 2025, s.28) Autismikirjon hairioon liittyy usein
mya0s rajoittuneita ja toistuvia kayttaytymismalleja, erityisintresseja ja herkkyyksia aistien ka-
sittelyssd. Autismikirjon hairio pitaa sisallaan aiemmin kdytetyt termit Aspergerin oireyhtyma,
lapsuusién autismi, Rettin oireyhtyma, disintegratiivinen oireyhtyma ja epatyypillinen autismi.
(Kultti-Lavikainen & Tikkanen 2021, s.14) Hairi6 voi ilmetd hyvin erilaisina oireina, ja se voi

vaihdella lievésta vaikeaan, mika tekee siitd monimuotoisen ja yksilollisen.

Ty0Oskennellesséni lastensuojelussa olen huomannut autismikirjon hdirion voivan ilmeta ensi-
sijaisesti samanlaisina vaikeuksina kommunikoida tunteita ja tarpeita, haastavina kayttaytymis-
malleina tai haasteina sopeutumisessa muutoksiin ja arjen tilanteisiin. Lastensuojelun sijais-
huollon lapsilla, joilla ilmenee autismikirjon hairi6 tai sen viitteitd, voi olla erityisia tarpeita,
kuten rakenteellista tukea arjessa ja koulunké&ynnissg, rauhallisen ympadriston kartoittamista ja
vahvaa yksil6Ollistd ohjausta. Lapset voivat myds kokea ahdistusta ja stressid tavanomaisista
sosiaalisista vuorovaikutustilanteista, mika voi vaikuttaa heidan hyvinvointiinsa ja elamanhal-
lintaansa. Autismikirjon hairididen paikantaminen on tarkeaa lastensuojelun sijaisyksikdssé si-

joitetuille lapsille oikeanlaisen tuen ja ohjauksen vuoksi.

4.5 Motoriikan kehityshairio ja kapea-alaiset oppimisvaikeudet

Motoriikan kehityshairio voi ndky& motorisen kehityksen viiveend, tasapainovaikeutena tai
kémpelyytend. Liséksi lapsella voi olla kynéotteen vaikeutta, Kirjoittamisen tydlaytta ja ka-
sialan kypsymaéttomyytta. (Terveyskirjasto 2021) Motoriikan kehityshairiosta karsivilla lapsilla
tavataan enemman oppimisen ja sosiaalisen havaitsemisen vaikeuksia seké kaytoksen- ja tunne-
eldamén ongelmia kuten ADHD:ta ja ahdistuneisuushéirioita. (Terveyskirjasto 2021) Jopa 70
%:lla lapsista on puheen- tai kielenkehityksen erityisvaikeus. Liikunnallisten taitojen puute voi-
vat niin ikaan altistaa lihavuudelle ja sosiaalisten suhteiden vé&haisyydelle. (Terveyskirjasto
2021)

Tyo6ssani olen huomannut sijaishuollon erityisyksikkoihin sijoitettavan usein lapsia koulun kay-

mattomyyden ja oppimisvaikeuksien vuoksi. Tdman vuoksi on erityisen tarked4 ohjata lapset
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oikeanlaisen tuen piiriin. Oikeanlaisen tuen kautta lapset voivat saada esimerkiksi koulunkayn-

nin avustajan tai lyhennetyn koulupéivan, mikali he tarvitsevat erityista tukea koulunk&ynnissa.

4.6 Monimuotoinen kehityshairio

Kapea-alaisten oppimisvaikeuksien rinnalla tavataan laaja-alaisia vaikeuksia, joista ké&ytetaan
termi& monimuotoinen kehityshairid. (Terveyskirjasto 2021) Monimuotoiseen kehityshairioon
liittyy usein mielenterveyden ongelmia, kouluvaikeuksia seka sosiaalisten suhteiden vaikeuk-

sia. (Terveyskirjasto 2021)

Monimuotoisessa kehityshairiossé lapsen taidollinen kehitys on selvasti alle keskitason ja se
ilmenee tyypillisesti ongelmina oppimiskyvyssa, sosiaalisissa taidoissa ja omatoimisuustai-
doissa. (Terveyskyl&.fi 2025) Lapsi, jolla on monimuotoinen kehityshairio, voi kokea vaikeuk-
sia sosiaalisessa kanssakaymisessd, oppimisessa ja itsensé ilmaisemisessa, mika vaikuttaa ha-
nen kykyynsa muodostaa ihmissuhteita ja navigoida yhteiskunnan normeja. Kun monimuotoi-
sen kehityshéirion omaava lapsi sijoitetaan lastensuojelussa, erityisesti sijaishuollon yksik-
koon, kokee han elamdasséén yleensa merkittavid muutoksia. Sijaishuolto tarkoittaa lapsen asu-
mista ympaéristossd, joka ei ole hanen biologinen perheensa ja erityisyksikkdon sijoittaminen
voi liittyd lapsen erityisen hoidon tai tuen tarpeeseen, joita tavanomainen sijaishuolto tai per-
hety0 eivat pysty tarjoamaan. Tallin sijoituksen tarkoituksena on turvata lapsen fyysinen ja
psyykkinen hyvinvointi, sekd mahdollistaa tarvittava, lapsen etua ajatellen sopivaksi raataloity

tuki ja ohjaus.

Ty0Oskennellesséni erityisyksikdssa, olen huomannut henkilékunnan olevan koulutettu ja pereh-
dytetty tarjoamaan lapsille ja nuorille heille sopivaksi raataloity tuki, mutta samanaikaisesti
monimuotoisesta kehityshairiosta kérsiva lapsi voi silti kohdata haasteita sopeutumisessa uu-
teen ympéristoonsa, huolimatta aikuisen antamasta korrektista tuesta. Lapsen arki voi muuttua
radikaalisti ja mahdolliset aiemmat kiinteét rutiinit, jotka ovat olleet lapselle tarkeitd, voivat
hairiintya tastd. Tama aiheuttaa useimmiten lapselle stressia ja ahdistusta, sill& tallaisissa tilan-

teissa han voi kokea elamansa hallinnan menettadmista.

Sijaishuollon erityisyksikdssa on etu siind mielessa, ettd yksikossa pystytaan pidemmalla aika-
taululla tarjoamaan lapsen kehitykselle sopivaksi strukturoituja ja ennakoitavia ymparistojé,

jotka voivat lievittad kehityshairiosta johtuvaa ahdistusta. Lapselle voidaan siis paikantaa sijoi-
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tusvaiheessa jo monimuotoinen kehityshairié ja ohjata hanet oikean tuen piiriin. Lapsen ela-
manhallinnan kohdalla, mika koostuu padosin koulunkaynnisté, vapaa-ajasta ja rutiineista, kou-
lunkdynnin tehostettu tai erityinen tuki ovat ensisijaisia monimuotoisen kehityshairion tukitoi-
mia. (Terveyskyla.fi 2025)

Tyoskennellessani erityistason yksikossa olen huomannut sen voivan myds tarjota ja ohjata
tarpeen mukaan asiakas hénelle soveltuvaan terapianmuotoon, kuten esimerkiksi toimintatera-
piaan tai kdytosterapiaan, kartoittaessa monimuotoista kehityshairiota. On silti tarke&dd muistaa
ohjaustydssa sijoitusprosessin alussa kyseessa olevan lapsi, jonka tarpeet ja yksilolliset haasteet
ymmarretddn ja kartoitetaan tarkasti, silla vaaranlainen hoito yhdessa ympariston &killisen

muutoksen kanssa voivat pahentaa lapsen tilaa ja lisata sopeutumisen vaikeuksia.

4.7 Kehitysvammaisuus

Kehitysvammat voidaan luokitella lievasta-syvaan henkilon kyvysté selvitd arjesta ja kuinka
paljon han tarvitsee apua. (Terveyskyla 2023) Lievasti kehitysvammaiset ovat yleensa suhteel-
lisen itsendisid arjen toiminnoissaan, mutta keskivaikeassa ja vaikeassa muodossa apua ja oh-
jausta tarvitaan enemman, ja syvasti kehitysvammaiset tarvitsevat ympéarivuorokautista terveen
aikuisen lasnédoloa selvitédkseen paivittaisista toimista. (Terveyskyld 2023) Kehitysvammaisilla
voi olla liitannédisongelmia, kuten epilepsia, nako- tai kuulovamma, puhevamma, liikunta-
vamma tai neuropsykiatrisia hairioita. (Terveyskyld 2023) Kehitysvammaisuutta huomioidaan
kehittdmistyon toteutuksessa vain sen lievempind muotoina, sillé sijaishuollon erityisyksikoissa

vaikeasti kehitysvammaisia ei juurikaan ole sijoitettuna.
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5 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

Tassa kappaleessa kuvaan tdmén opinndytetyon kehittdmisen menetelmét, mihin tarpeeseen

opas koostuu ja miksi.

5.1 Kirjallisuuskatsaus

Opinnaytetyossani tekemani tutkimus voidaan luokitella laadulliseksi eli kvalitatiiviseksi tut-
kimukseksi. Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen menetel-
masuuntaus, jossa pyritaan ymmartdmaan kohteen laatua, ominaisuuksia ja merkityksia koko-
naisvaltaisesti. (Jyvaskylan yliopisto 2025) Kehittamistyon kohteena on lastensuojelun sijais-
huollon yksikkd, jonka ominaisuuksia, laatua ja merkityksia pyritddn ymmartdméaan tutkimalla
lastensuojelun lakeja, tyontekijoiden kaytantdja ja toimintamalleja, seka tietoperustaa. Laadul-
lista tutkimusta voidaan toteuttaa monella erilaisella menetelmélla. Naissa menetelmissa yhtei-
send piirteend korostuu muun muassa kohteen esiintymisymparistoon ja taustaan, kohteen tar-
koitukseen ja merkitykseen, ilmaisuun ja kieleen liittyvat nakokulmat. (Jyvéskylén yliopisto
2025)

Kaytin tutkimukseni tekemisessa myos empiirisida menetelmid. Empiirisessa tutkimuksessa tut-
kimustulokset saadaan tekemalla konkreettisia havaintoja tutkimuskohteesta ja analysoimalla
ja mittaamalla sitd. (Jyvaskylan yliopisto 2025) Empiirisessa tutkimuksessa konkreettinen ja
koottu tutkimusaineisto on tutkimuksen keskidssé ja toimii tutkimuksen tekemisen lahtokohta.
(Jyvaskylan yliopisto 2025) Opinnaytetytsséni tarve oppaalle oli tyopaikka- ja toimialal&htoi-
nen ja konkreettinen ja koottu tutkimuksen aineisto kerattiin henkildstokyselyn ja yhteisen ke-

hittdmisen pajatoiminnan kautta.

Opinndytetyon tutkimuksen aineisto koostui monipuolisesta teoriasta saadusta lahdeaineistosta,
jotka tukevat opinnéytetyon tuotoksen eli Turvallisen kohtaamisen oppaan luomista. Teoria on
olennainen osa sitd aiheeseen liittyvad ymmarrysta, jonka avulla toimintaa pystytaan kehitta-
maan. (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2025) Aineistoon kuului tdmén vuoksi lainsaadan-
t0ja ja viranomaisohjeistuksia, jotka ohjaavat lastensuojelun sijaishuollon toimintaa, seka eri
organisaatioiden tuottamia materiaaleja, kuten ohjeistuksia ja koulutusmateriaaleja erityislap-
sille suunnatun tuen tarjoamisesta. Aineistoa kerdttiin myods véitoskirjoista, joissa kasiteltiin

lastensuojeluun ja kasvatusty6hon liittyvia elementteja. Aineistoon kuului myds asiantuntija-
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artikkeleita ja véaitoskirjoja, joissa kasiteltiin lastensuojelun eri osa-alueita ja ulottuvuuksia, eri-

tyislasten ohjausta ja siihen liittyvia ohjausmenetelmia.

Aineiston avulla pyrin luomaan kasitysta erityislasten ohjaamisen teoreettisista ja kaytdnnon
nakokulmista sijaishuollossa ja niiden pohjalta kehittdmé&én oppaan, joka voidaan jalkauttaa
sijaishuollon ohjaajille konkreettisena tyon apuvalineend erityislapsen ohjaukseen ja tukemi-

seen.

Opinnaytetytssd, jossa toteutetaan tutkimusta lastensuojeluun ja siina ké&sitell&&n lastensuoje-
lun erityislasten ohjausta, on huomioitava lastensuojelun raamit ja lainsaddannot, silla tyonte-
kijoiden on lapsia ohjatessaan ja heidan asioitansa hoitaessaan noudatettava voimassa olevia
lakeja ja sadntoja lasten turvallisuuden ja kehityksen takaamiseksi. Tyodntekijoiden rooli maa-
ritell&&n siis néin epésuorasti lastensuojelulaissa ja heidén taytyy tarjota lapselle ja tdmén l&-
hiomaiselle oikea-aikaista ja lainmukaista tukea, ja heidén tulee tuntea lastensuojelulainsd&dan-

to4, jotta he voivat toimia asianmukaisesti ja eettisesti.

Erityislasten ohjauksessa huomioitavat erityistarpeet, kuten neuropsykologiset oireet, mielen-
terveysongelmat tai traumaattiset kokemukset, vaativat tyontekijoilta puolestaan erityista osaa-
mista ja lastensuojelun periaatteiden liséksi tuntemusta kasvatuksellisista ja pedagogisista oh-

jausmalleista, jotta lapselle voidaan taata oikeudenmukainen ja turvallinen kasvuympaéristo.

Erityislasten ohjaukseen liittyvad kehittamistyota tehdessani lastensuojelun erityisyksikkoa
varten pyrin huomioimaan lasten tarpeet yksil6llisesti ja systemaattisesti, jotta tuen ja osalli-
suuden kaikki ulottuvuudet tayttyvat. Sijoitetuilla erityislapsilla on kehityksellisid, psyykkisia
tai fyysisia erityispiirteitd, mitka vaativat lastensuojelun tyontekijoilta lakien ja ohjeistusten
noudattamisen lisaksi erityista huomiota heidan ohjaustydssaan ja heidan tulee hallita lapsille

tilannekohtaisiksi sopivia ja raataloityja toimintatapoja.

Aloin kehittdmdaan opinndytety6ta, jotta opinnédytetyon tuotoksella voidaan auttaa ja ohjata alan
ammattilaisia oikeaoppisiin menetelmiin yksikossa, jotta he voivat tarjota lastensuojelun asiak-
kaille heité turvaavaa lainmukaista tukea ja palvelua, joka puolestaan edistdé heidén hyvinvoin-
tiaan ja kehitystaan. Oikeanlaisilla ohjeistuksilla turvataan myds tyontekijoiden oikeudet, silla
lain mukaan lastensuojelussa on myos tuettava lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia hen-

kiloita lasten kasvatuksessa ja huolenpidossa. (Lastensuojelulaki 2007/417, 4 8)
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5.2 Yhteiskehittamisen paja menetelmana

Tilaajan nykyhetkisen, relevantin tiedon keraysta varten, jarjestin opinndytetyota varten lasten-
suojelun erityisyksikon tyontekijoille yhteiskehittdmisen pajan, johon osallistui erityisyksikon
ohjaajia.

Vaitoskirjassa tyohyvinvoinnin merkityksesta ja ty0yhteison muutosten kehityksestd Véanska
kertoo henkildston roolin korostuvan tydyhteison muutoksen suunnittelun konkretisoinnissa ja
tyohyvinvoinnin lisddmisessa. (Vanska 2022, s.106) Tulkitsen tdmén kautta yhteisen kehitta-
misen pajan olevan hyva kehittamistydn menetelma tyontekijoille tehtavaa kehittamistyota teh-
téessd, silla luonnollisesti, kun tydpaikalla halutaan muuttaa tai parantaa jotain, tyontekijoiden
mielipiteet ja osallistuminen ovat todella tarkeitd. Valitsin tdman vuoksi tdhén kehittdmistyon
osioon eri ammattiryhmien edustajia samasta sijaishuollon erityisyksikostd, sillda muutoksen
suunnittelu lahtee, kun konkreettisesti osallistetaan tyontekijoitd muutoksen suunnitteluun ja

toteuttamiseen.

Monipuoliset moniammatilliset nakdkulmat tydyhteisossé tuovat erilaisia mahdollisuuksia
muutoksen kehitykseen. Tyohyvinvoinnin kokonaiskehittdmisessa tarvitaankin moniammatil-
lista ja akateemista tutkimusyhteisty6ta. (Vanska 2022, s.55) Oman osaamisalansa ammattilai-
set omaavat omanlaisia nakékulmia myds téssa tyGyhteisossa, jossa yhteiskehittdamisen paja
toimii menetelména. Pajassa on tarkoitus kayttaa neljad ammattiryhmaa, jotka ovat yhteisdpe-
dagogi, lahihoitaja, nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaaja ja kasvatustieteiden maisteri. Mielestani mo-
niammatillisen ryhman kautta kokonaiskehittyminen korostuu ammattien ominaisuuksiensa
vuoksi. Esimerkiksi yhteisopedagogin rooli korostaa yhteison ja yksilon valisen vuorovaiku-
tuksen merkitystd, kun taas lahihoitajan tehtavéssa painottuvat kaytdnndn hoitotyon ja asiak-
kaiden kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukeminen. Nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaaja tuo esiin
nuorten osallisuuden ja aktiviteettien merkityksen, ja kasvatustieteiden maisteri puolestaan pys-
tyy tarkastelemaan lastensuojelun teoreettista ja pedagogista pohjaa syvemmin. Kaikilla kes-
kusteluun osallistujilla on taustansa vuoksi erilainen mutta kokonaisvaltaisesti samaa yhteista

agendaa ajava nékokulma ohjaustyohon.

Yhteisen keskustelun ja pohdinnan kautta ammattiryhmét yhdessé tarjoavat kehittdamisty6ssa
kattavan kuvan lastensuojelun sijaishuollon ké&ytdnnoista ja haasteista ja tuovat monipuolista
kuvaa tyon kehittdmisestd. Kehittamistydssa hyédynnetyn sijaishuollon ohjaustydn asiantunti-
joiden havaintojen ja keskustelun kautta pystytédan tydssa hyodyntdmaén tietoa, mika auttaa
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ymmartdmaan ohjaustyon arjen haasteita ja erityislasten ohjauksen tarpeita. Pajassa kartoite-
taan, millaisia kdytdnnon tukitoimia ja menetelmid ohjaajat kokevat hyddyllisiksi tydssaédn ja

miten ohjausta voidaan parantaa.

5.3 Henkilostokysely menetelmana

Henkilostokyselysta saadulla aineistolla selvitédn lastensuojelun sijaishuollon erityisyksikon
tyontekijoiden kokemuksia ja tarpeita erityislasten ohjaukseen liittyen. Henkilostokyselyssa on
tarkoituksena keskittya lahinna tydhyvinvointiin, mink& vuoksi kysely voidaan ajatella tyohy-
vinvointia tukevana kyselyna. Valitsin tdman metodin, silla tyohyvinvointikysely tuo henkil6s-
ton aanen kuuluviin ja samalla kysely raamittaa ndkokulmia tyéhyvinvoinnin eri osa-alueisiin.

(Tyoterveyslaitos 2024)

Lisaksi tyOterveyslaitoksen tekeman tyohyvinvointikyselyn mukaan, organisaation on mahdol-
lista saada perusta henkilostoriskien hallintaan ja ymmartad, mita tekijoita korjaamalla tai vah-
vistamalla tyohyvinvointia voidaan parantaa. (Tyoterveyslaitos 2024) Henkilostokyselyn
avulla keradn myos aineistoa, minké& avulla pyrin tunnistamaan vahvuuksia ja kehityskohteita
perehdytyksessd, jotta prosessia voitaisiin parantaa ja uusien tyontekijoiden integroituminen
tydyhteisoon olisi sujuvampaa ja tehokkaampaa. Henkildstokysely on tarkoitus pitad anonyy-

mina.

Tavoitteena henkilostokyselylle on tunnistaa ohjaustydn suurimpia haasteita, arvioida tukivéli-
neiden ja koulutuksen tarvetta, seka kartoittaa tyontekijoiden yhteistyokéaytantoja, tyohyvin-

vointia ja kehittdmisehdotuksia.
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6 AINEISTOANALYYSI JA TULOKSET

6.1 Aineiston kokoaminen

Aineisto taman tyon tueksi koottiin monipuolisesti seka henkiloston kokemuksia etté kirjallista
tietoa hyodyntaen. Keskeisend osana aineiston keruuta toteutettiin sijaishuollon erityisyksikon
henkilokunnan kanssa yhteistoiminnallinen paja, jossa kaytiin kehittavaa keskustelua erityisesti
uusien tyontekijoiden perehdytyksen tarpeista ja kdytannoistd. Pajatydskentely tarjosi mahdol-
lisuuden tarkastella arjen ohjaustyon haasteita ja vahvuuksia yhteisesti kokemusperéisen tiedon

pohjalta.

Lisaksi koottiin henkilostokysely, jonka avulla kartoitettiin tyontekijoiden kokemuksia erityis-
lasten ohjauksesta, ohjaustyon haasteista, koulutus- ja tukivalinetarpeista, yhteistyokéytan-
ndista seké tydhyvinvoinnista. Kyselylla pyrittiin myds saamaan tietoa perehdytysprosessin ny-
kytilasta ja kehityskohteista, jotta uusien tyontekijoiden integroitumista tydyhteisoon voitaisiin
parantaa. Ndiden empiiristen aineistojen liséksi tydssa hyddynnettiin myds kirjallista aineistoa,
jonka avulla syvennettiin ymmarrysté erityislasten kayttdytymisen taustoista ja turvallisen koh-

taamisen teoreettisista lahtokohdista.

Pajassa annoin ohjeistukseksi kdyda vapaata keskustelua aiheesta ja sen lisaksi kaksi kehitta-
mistavoitteita sujuvan ohjaustyon kannalta, etenkin uusien tyontekijoiden kohdalla. Kysymyk-

set, joilla jalkautin pajan, olivat:

1. Mitd ohjeistuksia tarvitsisit ohjausty0ssa, jos olisit uusi tydntekija?
2. Mill& tavalla uusi tyontekijd voi omalla toiminnallaan vaikuttaa erityislasten ohjauksen
sujuvuuteen?
Kysymysten jaon jélkeen tyontekijat lahtivat pohtimaan ja keskustelemaan aiheesta. Pajassa
kaytiin aktiivista keskustelua sijaishuollossa toimimisen ohjausprosessista ja siitd, miten tulee
kohdata lapset uutena tyontekijané ja miten he kokivat lasten kohtaamisen itse ollessaan uusia
tyontekijoita.

Paja kesti itsessddn noin 20 minuuttia. Pajassa en nauhoittanut mitddn, mika tulee esille vas-
tausten valjyydestéa ja keskustelu oli hyvin vapaamuotoista. Tyontekijéat ottivat ylos keskustelun
lomassa avainkohtia, jotka keskustelussa todettiin yhteisen analysoinnin kautta olevan parhaim-

pia mahdollisia neuvoja ja kehityskohteita, joihin keskittyd opinndytetydn tuotoksen luonnissa.
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Aina, kun pajassa l0ydettiin keskustelun avulla avainkohtia, mitké vastasivat suoranaisesti jal-
kauttamiini kysymyksiin, ne kirjoitettiin muistilapuille tyontekijan toimesta ja kdydyn asian
sanamuoto varmistettiin vield lasndolijoiden kuullen. Pajassa kysymyksiin kerdtyt vastaukset
saatiin kerattya yl0s ja todettiin yhteisen keskustelun kautta, ottaen huomioon kaikkien osallis-
tujien palautteen kautta, ndiden kohtien vastaavan kumpaankin kysymykseen. Seuraavat oh-

jeistukset olivat pajan tuotokset ja vastaukset kysymyeksiin:

- Hyodynna omia vahvuuksiasi

- Uskalla vaatia tukea muilta tyontekijoilta

- Tutustu lapsiin rauhassa

- Muista ennakoida

- Pyyda apua rohkeasti

- Kuuntele lapsia

- Ole aidosti kiinnostunut lapsien kokemuksista

- Ole oma itsesi

- Kohtaa lapset yksildina

- Huomioi lapsen tarve seké persoonallisuus
Kavin vield erikseen pajaan osallistujien kanssa kohta kohdalta lavitse ndma tuotokset, jotta
epéselvyyksilta valtyttéisiin ja kaikki osallistujat olivat samaa mielt4 vastauksien autenttisuu-
desta ja pajan tavoitteista. Kerdasin myds pajaa ennen pajan tavoitteet ja mita pajalta tulee saa-

vuttaa haluttujen tulosten saamiseksi.

6.2 Aineiston tulokset

Asetin kehittdmistydlle tavoitteita, joihin pyrin pd&dsemaén ja joita kuvaan alla olevassa taulu-
kossa. Pajaan osallistui minun lisékseni nelj& muuta tyontekijaa, jotka valitsin neljésté eri am-

mattiryhmadstd. Naitd ammattiryhmia olivat:

e Yhteistpedagogi
e Lahihoitaja
¢ Nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaaja

e Kasvatustieteiden maisteri
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Henkilostokyselyn tulokset voidaan tulkita ohjaajien kokemusten perusteella sijaishuollon eri-

tyisyksikon toiminnan kehittamistarpeiksi. Henkilostokyselyn tulokset olivat seuraavat:
1. Mitka ovat suurimmat haasteet erityislasten ohjauksessa sijaishuollossa? (Valitse
enintdan kolme tarkeinta)

* Oppimisvaikeudet - 0

* Kielelliset haasteet - 0

* Motoriikan kehityshairiot - 0

* Sosiaaliset vaikeudet - 4

* Tunne-eldmén séatelyongelmat - 4

» Kédytosongelmat - 4

2. Millaisia tukivalineita tai resursseja koet kaipaavasi tyossasi erityislasten
ohjaamisessa? (Valitse kaikki, jotka koskevat sinua)

* Koulutusta erityislapsen ohjaukseen - 2

* Erityisohjausmenetelmien materiaaleja (esim. oppimistehtavié, kuvakansioita) - 2

* Lisdtukea tiimiltd ja esimiehiltd - 1

* Ohjausta ja neuvontaa vaikeiden tilanteiden késittelyyn - 2

* Aikaliséé ja tukea tyohyvinvointiin - 3

* Muu: Ei vastauksia

3. Miten hyddynnat talla hetkella yhteisty6td muiden ammattilaisten kanssa (esim.
terapeutit, erityisopettajat) erityislasten ohjauksessa?

* Hyddynnin aktiivisesti ja saan tukea - 0

* Hy6dynnin jonkin verran, mutta kaipaisin enemmaén tukea - 4

* En hyodynné yhteisty6td, mutta uskon sen olevan hyddyllisté - O

* En hyodynni yhteistyotd ollenkaan - 0
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4. Millaisia konkreettisia muutoksia toivoisit tyosi tueksi sijaishuollon ohjauksessa? (Voit
valita useamman vaihtoehdon)

* Lisd4 tukea ja ohjeistusta arjen ohjaukseen - 2

* Yksilollisempi tuki erityislapsen tarpeiden mukaan - 2

* Paremmin suunniteltuja ja strukturoituja yhteisid ohjausmenetelmia - 2

 Parempia resursseja ja opetusmateriaaleja erityislasten ohjaukseen - 0

* En kaipaa muutoksia - 0

6. Kuinka tyytyvainen olet nykyisiin koulutusmahdollisuuksiin erityislasten ohjaamiseen
liittyen?

* Erittdin tyytyvéinen - 1

* Tyytyvéinen - 1

* Neutraali - 2

* Tyytyméton - 0

* Erittdin tyytymiton - 0

7. Mika tukisi eniten omaa jaksamistasi ja tyéhyvinvointiasi erityislasten
ohjaustehtavissa?

* Lisdd koulutusta ja ohjausta - 1

* Tiimityon ja vertaistuen lisddminen - 1

* Enemmén resursseja ja vilineitd tyotehtdviin - 4

» Paremmat tyoskentelyolosuhteet - 1

* Pidemmit tauot ja mahdollisuus rentoutumiseen tydpdivan aikana — 1

Lisaksi kysymykseen 5, joka oli: Onko sinulla ehdotuksia, miten voisimme kehittéa erityislas-

ten ohjausta sijaishuollossa, vapaata palautetta tuli:
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” Riittdavasti henkilokuntaa ja resursseja huomioiden lasten yksilollisyyden
” Enemmén aikaa omaohjattavan ja ohjaajan lapsen vilille ”
” Luonto-elementtejd enemmin ohjaustydhon, kuten luontoretkeja

” Lisddmaélla ja vahvistamalla tiimity6td. On tirkedd, ettd kaikki vuorossa olevat ovat tietoisia
ja kartalla siitd, mité tapahtuu ja kuka tekee mitakin. Ndin on mahdollista olla johdonmukainen

lapsia ohjatessa ”’

Kyselyyn vastasi 4 henkil6d, mik& on pieni otanta todellisesta tyontekijamaarastd, mutta antaa
suuntaa nykytilanteesta. Vastanneet olivat satunnaisia tyontekijoité erédastd Hoivatien lasten-

suojelun sijaishuollon erityisyksikosta. Kysely pidettiin anonyymina tietosuojasyisté.

6.3 Aineiston tarkeimmat huomiot ja analyysi

Kyselyn vastausten perusteella suurimmiksi haasteiksi ohjaustydssa koettiin sosiaaliset vaikeu-
det, tunne-elamén saatelyongelmat ja kaytésongelmat (kaikki saivat 4 mainintaa/rastia), mika

korostaa mielestani emotionaalisen ja k&yttdytymisen tuen merkitysta erityislasten ohjauksessa.

Vastaajat toivoivat eniten tyéhyvinvointia tukevia ratkaisuja (esim. enemman resursseja, aika-
lisad ja vertaistukea), seké lisad koulutusta ja konkreettisia menetelmid arjen tyoéhon. Yhteis-
ty6td muiden ammattilaisten kanssa hyddynnettiin vain jonkin verran, mika kertoo yhteistyora-
kenteiden puutteista ja tarpeesta vahvistaa moniammatillista toimintaa. Tyontekijéiden palaut-
teessa oli esilla myds jaksamisen tukeminen. Vaikka vastaukset jakautuivat, yhdistavana teki-
jand nousivat esiin tyontekijoiden toivovan liséé resursseja tyotehtaviin ja lisad tyovalineita

haastaviin tilanteisiin.

Keskeisimmaksi haasteeksi tyontekijét nostivat kolme erityisen haastavaa kohtaa sijaishuollon
erityislapsilla, jotka ovat tunne-eldman saételyongelmat, kaytdsoireet ja sosiaaliset vaikeudet.
Nama ilmenivat arjessa moninaisina tilanteina, joissa ammattilaiset tarvitsivat lisdé keinoja ja
selkeyttd siihen, miten reagoida turvallisesti ja johdonmukaisesti. Tahan tarpeeseen oppaassa
vastataan kuvaamalla jokainen ndista kohdista omalla sivullaan, jotta saadaan kartoitettua trau-
matietoista ja tunnetaitoja vahvistavaa kohtaamista, mik& puolestaan auttaa tyontekijoitd ym-
méartamaan kayttaytymisen taustatekijoité ja tukemaan lasta séilyttden samalla turvalliset rajat

ja ennakoitavuuden. Opas pyrkii vahvistamaan tyontekijan ammatillista roolia niin, ett4 han
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kykenee kohtaamaan lapsen vaikeat tunteet ilman, ettd jaa niihin yksin tai hammentyy tilan-

teessa.

Palautteessa nousi esiin myos toive konkreettisista tyovalineista ja ohjausmateriaaleista, kuten
kuvakansioista ja oppimistehtavista. Opas on itsessdan konkreettinen sisallytetty opas, jossa on
kaytannonlaheisia esimerkkejé ja sovellettavia harjoituksia, joita voidaan kayttaa niin yksilo-
kuin ryhmadtilanteissa. Tavoitteena on, ettd opas ei j&& teoreettiseksi vaan todella tukee arjen
kohtaamistilanteita, erityisesti silloin, kun lasten tunnetilat nousevat voimakkaiksi ja ohjaus on

haastavaa.

Henkilostokyselyssé nousi esiin myds se, ettd vaikka moni tyontekija hyddyntaa yhteistyota
muiden ammattilaisten kanssa, moni myods kaipaisi siihen lisdd tukea. Tamé otettiin oppaan
kehittdmisessd huomioon tuomalla esiin, miten tiimity6 ja avoin vuorovaikutus kollegoiden
kanssa voivat tukea turvallista kohtaamista. Oppaassa korostetaan erityisesti yhteisten kéytan-
tojen merkitysta sita, ettd tiimissa on yhteinen ymmarrys siitd, miten lapsia kohdataan, jotta

ohjaus olisi johdonmukaista ja lapselle ennakoitavaa.

Vapaa palaute nosti esiin toiveita, kuten enemmaén aikaa omaohjattavan kanssa, luonnon hyo-
dyntdmistéd ohjauksessa ja tiimityon vahvistamista. Ndihin toiveisiin ei voida suoraan vastata
oppaan keinoin, mutta opas kannustaa arjen pieniin tekoihin, kuten Kiireettémén kohtaamisen
mahdollistamiseen aina kun se on mahdollista, sek& yhteistyon ja tiedonkulun vahvistamiseen
tiimeissd. Talla tavoin opas toimii laajempana keskustelun avaajana tyyhteison kehittami-
sessd. Haluan todeta sen, ettei opas ole vain kokoelma ohjeita, vaan silla vastaan kehittamis-
tyona henkiloston todellisiin tarpeisiin. Opas on luotu heidan kokemuksiaan ja palautettaan
kunnioittaen, jotta heille voidaan tarjota samalla vélineitd, mink& avulla kohtaamiset voivat

muuttua turvallisemmiksi, seké lapsen etté tyontekijan nakokulmasta.

6.4 Opinnaytetyon tarpeisiin vastaaminen

Opinndytetyoni tuotoksena syntyy turvallisen kohtaamisen opas lastensuojelun henkilostolle,
mika rakentuu vahvasti tyontekijoilta keratyn palautteen ja kokemusten pohjalta. Oppaan suun-
nittelussa hyddynnetédén kyselyn, tyopajan ja Kirjallisuuskatsauksen aineistoa, joiden kautta
saatiin arvokasta tietoa siitd, millaisia konkreettisia haasteita erityislasten ohjauksessa kohda-

taan ja millaisia tukivélineitd henkil6std kokee tarvitsevansa tydssaan.
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Tyon tuotos pyrkii ratkaisemaan kehittdmistydssé havaittuja ongelmia tukemalla henkil6ston
jaksamista ja resursseja tarjoamalla selkeitéd keinoja vaikeiden tilanteiden kohtaamiseen ja va-
hentamalla tyon kuormittavuutta tilanteissa, joissa ilmenee haasteita ja vakivaltatilanteita. Kun
henkilostolld on kéytdssdén yhteiset tyokalut ja toimintatavat, voidaan vahent&é epédvarmuutta

ja lisatd kokemusta siitd, ettei haasteiden kanssa tarvitse jaada yksin.
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7 TYON YHTEENVETO JA POHDINTA

7.1 Prosessin arviointi

Opinnaytetyoni tavoitteena oli luoda toimintaopas, jolla tuetaan lastensuojelun sijaishuollon
erityisyksikon uusien tyontekijoiden perehdytysté erityisté tukea tarvitsevien lasten ohjaustyo-
hon. Kokosin tydn materiaalin kdyttden menetelminé lastensuojelun tyontekijoiden palautetta
henkildstokyselyn ja yhteiskehittdmisen pajan kautta, seka tutkien laajaa tietoperustaa lasten-

suojelulaeista, erityislasten ohjaustydstd, sijoituksesta ja lastentoiminnasta.

Opinnaytetyoni prosessissa kaytin aineistonhallintatydkaluina yhteiskehittdmisen pajaa ja ky-
selyitd, joiden avulla sain arvokasta tietoa ja palautetta suoraan moniammatilliselta ryhmalta.
Koin tdmén lahestymistavan hyodyllisend, silla se mahdollisti havainnoinnin liséksi ké&ytan-
ndnlaheisen ja ajankohtaisen tiedon kerdadmisen, mika olikin keskeisené tavoitteena oppaan si-
séllon kehittdmisessa. Liséksi analysoin erityispiirteisten lasten ohjausty6ta ja nykyisia toimin-

tamalleja, joiden pohjalta tyGskentelin oppaan luomiseksi.

Tydssa pyrin kiinnittdmaan Hoivatien standardien, lastensuojelulain viitteiden, palautteen ja
muun viitemateriaalin kautta huomiota opinnéytetyon tuotoksen eli oppaan sisaltoon ja arvioi-
maan, teinko tarpeeksi hyodyllisia lisdyksia vanhoihin perehdytysmateriaaleihin ja olivatko ne
helposti omaksuttavissa. Sijaishuollon erityisyksikdissa tyoskentelevilla henkil6illa on usein
Kiireisia tyOpdivia ja heidan taytyy pystya nopeasti soveltamaan oppimansa kaytannossa, eika
tybaikaa voi kayttad loputtomiin ekstensiiviseen perehdytysmateriaalin lukemiseen. Tama
asetti haasteita sisallon selkeydelle ja tiivistamiselle, mutta olen tyytyvainen siihen, etté loppu-
tuloksena syntyi kuitenkin oppaalle raamit, jotka olivat tiiviit, mutta samalla kokonaisvaltaisesti
kattavat. Opas sisélta4 tietoa erityislasten ohjaustyon eri osa-alueista, nykyaikaisista toiminta-

tavoista seké tyokaluja tyontekijan jaksamisen tukemiseen.

Kysely ja paja jaivat hieman valjiksi ja olisin voinut toteuttaa pidemmalla suunnittelulla laa-
jempaa kyselya tai tyOpajaa, jotta olisin saanut kattavamman kuvan koko yksikon tarpeista ja
koko henkiléston mukaan kehittdmistyohon. En nauhoittanut pajaa, minké vuoksi pajassa saa-
tujen vastausten tulkittavuus ja pituus karsivat. Olisin voinut nauhoittamisen avulla rikastaa

pajan tuotoksia ja analysoida niiden merkitysta pidemmalle. Tdm4 olisi voinut myos liséaté pa-
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jan osallistujien aitoja kokonaisvaltaisia ndkemyksia nykytilanteesta. Tulokset kuitenkin antoi-
vat hyvin viitteitd kehittdmiskohteista ja pystyin hyddyntdmaan niitd opinnédytetydn tuotoksen

kehittamisessa.

Olisin voinut myds purkaa enemmaén kyselyn aineistoa ja luoda paremmat ns. valmiit kysymyk-
set. Oma epévarmuuteni paistoi pyrkiessani luoda mahdollisimman anonyymia kyselya ja se
vaikutti suoranaisesti kysymysten yleismallisuuteen. Kysymykset olisivat voineet olla enem-
man kohdennettuja ja vapaalle palautteelle olisi voinut antaa enemman tilaa. Tulokset kyselysta
kuitenkin myaotailivat kirjallisuuskatsauksesta ja pajasta saamiani vastauksia, joten voin todeta

niiden antavan myds viitteité tyon todellisesta tarpeesta.

Kriittisesti peilaten ja mita olisin voinut kehittad tyon tekemisessa, olisi ollut laajempi katsaus
kirjallisuuteen ja asioiden pohtiminen enemmaén teoriaan peilaten. Olen tyoskennellyt kohta
kaksi vuotta lastensuojelun erityisyksikdssg, jossa lasten kéayttaytymisen havainnointi, lasten-
suojelulain tutkiminen ja lisdkoulutukset kuuluvat tydnkuvaan. Pohdinnassani perustelen pal-
jon asioita tydyhteisdssani tehtyjen havaintojen, koulutusten ja lastensuojelulain viittein, mutta
syvempi késitys kehittdmisen tarpeesta jai mielestani tydssé puutteelliseksi. Tarkempi katsaus
tietoperustaan lastensuojelun sijaishuollon tdmanhetkisesté tarpeesta uusien tyontekijoiden li-
sékoulutukselle olisi vaatinut kuitenkin minulta enemman resursseja, kuin tydssa I6ysin verra-
ten tydn laajuuteen, joten olen padosin kuitenkin tyytyvainen tydn kokonaisuuteen. Tarkastel-
lessani tuloksia, olen tyytyvdinen siihen, etta kerdsin hyvaa tietoa, joka kokoaa yhteen erityis-
lasten oirekuvia sijoitusprosessissa hyodylliseksi tyokaluksi, mikd auttaa minua luomaan kat-
tavan oppaan. Tarkat oirekuvat ja miten niitd voi havainnoida antavat itselleni ymmarrysta laa-
jemmin lasten erityispiirteista ja vertaillessani tuloksia opinnaytetyoni toteutus oli hyddyllinen

ja kaytannonlaheinen.
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7.2 Tilaajan palaute ja hyoty ammattialalle

Opinnaytetyon tuloksien ja tutkimuksen perusteella kehitén perehdytysoppaan, joka on tarkoi-
tus jalkauttaa syksylla elokuun lopussa 2025 tutkimuksen kohteena olleessa erityisyksikossé
erikseen asiasta sovittuna henkildstopalaverin yhteydessé. Opiskelija esittelee opinndytetyon
lopullisen tuotoksen palaverissa ja esihenkild kertoo, mista tuotoksen siséltda pystyy tarkaste-
lemaan. Haastattelin satunnaisesti opinndytetyon tarpeellisuudesta tilauspaikan henkilékuntaa,
ja palaute oli positiivista ja se keskittyi tyon tuotoksen olevan ajankohtainen ja hyddyllinen.
Tilaaja kertoi tyon kehittdmistydn menetelmien olevan hyvid ja k&ytdnnonl&heisia ja niiden
jaljittelevan kenttatyon kehittamistd, kun tehdaén esimerkiksi Hoivatielld kehittamistyota. Ti-
laaja kertoi myds ajankohdan olevan opinndytetydn tuotoksen julkaisulle hyva elokuussa, silla

kesalla yksikdssa on enemmaén Kiirettd ja henkildston vaihtuvuutta.

Yhteisopedagogi AMK- ja ylempi AMK-tutkinnot eivat ole niiden koulutusten joukossa, joiden
perusteella voitaisiin mydntaa jokin sosiaalihuollon ammattihenkil6lain mukainen ammattioi-
keus tai oikeus kayttdd nimikesuojattua ammattinimikettd. (Kiuru 2018) Toimintaopas, joka
kéasittelee erityislasten turvallista kohtaamista lastensuojelussa, on tyokalu yhteisopedagogeille
ja muille, silla se vahvistaa ammatillista osaamista vaativassa ja sensitiivisessa tyoymparis-
tossé. Yhteisopedagogit tydskentelevat usein lasten ja nuorten parissa kasvatuksellisissa, sosi-
aalisissa ja yhteisollisissé tehtévissa, mutta he saattavat paatya alalle esimerkiksi jarjesto- ja
henkilostoresurssien hallinnasta. Hoito- ja kasvatustehtdvissa olevan henkiloston henkildsto-
rakenteessa on otettava kuitenkin huomioon toimintayksikon asiakaskunnan erityistarpeet ja
toiminnan luonne. (Kiuru 2018) Tallainen huomiointi tulee yleensa ylemmalté taholta, mutta

toimialan yhteisdpedagogien tulee huomioida tdmé& myds kdytannon tydssaan.

Ty0dssa on todettu erityislasten kanssa tydskentelyn vaativan syvempad ymmarrysta esimerkiksi
neurokirjon piirteistd, tunne-eldmén haasteista ja kasvatuksellisista metodeista, mita yhteisope-
dagogin koulutuksessa ei kdyda niin syventavésti, kuin esimerkiksi sosiaalihuollon muissa
opinnoissa. Toimintaopas tarjoaa vahemmankin kokeneemmille yhteisdpedagogeille konkreet-
tisia menetelmid ja kohtaamisen malleja, jotka auttavat yhteisépedagogia mukauttamaan omaa
toimintaansa niin, ettd lapsi kokee olonsa turvalliseksi ja kohdatuksi omista lahtokohdistaan

kasin.
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7.3 Eettinen arviointi

Yleisten eettisten periaatteiden mukaisesti tutkimuksessa tulee kunnioittaa tutkittavien ihmis-
arvoa, yksityisyytta, itsemaédradmisoikeutta ja muita oikeuksia. (Itd-Suomen yliopisto 2025)
Ty0ssé pyrittiin noudattamaan nditd yleisid periaatteita. Kaikkien tutkimukseen osallistujien
identiteetit salattiin, sill& tutkimuskohteena oleva paikka pidettiin tyontekijéiden, asiakkaiden
ja asiakkaiden lahiomaisten yksityisyytta ja ihmisarvoa kunnioittaen vuoksi salassa. Mikéli oli-
sin kertonut tydssani tunnistettavia tietoja tyontekijoistd, joita kyselyt ja yhteiskehittdmisen
paja olisivat voineet tuottaa suuremmin, olisi ollut riskiné tunnistettavien tietojen paatya opin-
naytetyohon ja tutkimuksen kohteena oleva paikka olisi voinut olla tunnistettavissa, miké olisi
voinut aiheuttaa riskeja asiakkaiden, tyontekijoiden tai asiakkaiden lahiomaisten yksityisyy-
dessa. Merkittavé yleinen eettinen periaate on kuitenkin valttaa aiheuttamasta tutkittavina ole-
ville ihmisille, yhteisoille ja muille tutkimuskohteille aiheutuvia merkittavia riskejd, vahinkoja
ja haittoja. (Itd&-Suomen yliopisto 2025)

Kaytin opinndytety6td tehdessani tekoélyé oikeinkirjoitusasioiden tarkistamiseen, tekstin ra-
kenteellisen suunnittelun tukemiseen ja luettavuuden varmistamiseen. Kéaytin myos tekoélya
kyselyn rakenteelliseen suunnitteluun. Tekoalyn avulla tarkistin tekstin rakennetta, Kirjoitus-
virheita ja kielioppivirheita syottaméalla kirjoittamaani tekstia ja pyytéen poistamaan turhia koh-
tia. Tein tata, jotta teksti olisi luettavampaa ja loogisempaa lukea. Tekodlyn kaytto oli mieles-
tani hyddyllistd, sill4 se paransi mielestani opinndytetyon laatua ja ymmérrettavyytta, seka aut-

toi henkildstokyselyssa kaytetyn lomakkeen luomista. Tekodly, jota kaytin oli

Kehittamistydssa tutkittavien informointi tehtiin informointilomakkeella. Kehittamistydssa
myos kaytettiin kehittdmistydssd mukana olleiden suostumuslomaketta ja tietosuojaselostetta
Humanistisen ammattikorkeakoulun ohjeistuksen mukaan. (Humanistinen ammattikorkea-
koulu 2025)
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LIITTEET

Liite 1/7. Henkilostokysely

Tekiji: Ruuben Blomster

Henkiléstdkysely: Tuki ja ohjaus lastensuojelun sijaishuollossa

Tama kysely on suunniteltu auttamaan meita kehittamaan ohjaustydta ja tukemaan

tydntekijbiden arkea lastensuojelun sijaishuollossa. Vastaathan kysymyksiin mahdollisimman

avoimesti ja rehellizesti. Kyselyyn vastanneiden palaute pidetd an anonyymind, eika
vastanneita nimeta opinndytetydssi. Kysely ei ole tiysin anonyymi, silla kirjoitetun tekstin
perusteella lukija voi tunnistaa kirjoittajan. Kyselyn tuloksia hyddynnetian opiskelijan
opinnaytetyon kehittdmisessa.

1. Mitka ovat suurimmat haasteet erityislasten chjauksessa sijaishuollossa? (Valitse
enintdan kolme tarkeinti)

-

Oppimisvaikeudet O

Kielelliset haasteet]

Motoriikan kehityshairigt
Sosiaaliset vaikeudet]
Tunne-eliman saatelyongelmat]
Kiytosongelmat]

2, Millaisia tukivilineité tai resursseja koet kaipaavasi tyGssisi erityislasten
ohjaamisessa? (Valitse kaikki, jotka koskevat sinua)

L]

-

Koulutusta erityislapsen ohjaukseen]

Erityisohjausmenetelmien materiaaleja (esim. oppimistehtdvia, kuvakansioita) O
Lisdtukea tiimiltd ja esimiehiltad

Ohjausta ja neuventaa vaikeiden tilanteiden kasittelyynd

Aikalisda ja tukea tydhyvinveintiinCd

Muu:

3. Miten hyddynnit tilld hetkelld yhteistybti muiden ammattilaisten kanssa (esim.
terapeutit, erityisopettajat) erityislasten ohjauksessa?

L]

L]

L]

Hyoédynnan aktiivisesti ja saan tukeal]
Hyoédynnin jonkin verran, mutta kaipaisin enemman tukeall
En hyddynni yhteistydti, mutta uskon sen olevan hyddyllistad

En hyddynni yhteistyéti ollenkaan]
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Liite 2/7. Henkildstokysely

4. Millaisia konkreettizsia muutoksia toiveisit tyosi tueksi sijaishuellon ohjauksessa? (\Voit
valita useamman vaihtoehdon)

+ Lisda tukea ja ohjeistusta arjen ohjaukseen]

+ Yhksilollisempi tuki erityislapsen tarpeiden mukaan

+« Paremmin suunniteltuja ja strukturoituja yhteisia ohjausmenetelmiall
+ Parempiaresursseja ja opetusmateriaaleja erityislasten ohjaukseen]
+ En kaipaa muutoksiall

5. Onko sinulla ehdotuksia, miten voisimme kehittia erityislasten ohjausta
sijaishuollossa?

6. Kuinka tyytyvainen olet nykyisiin koulutusmahdollisuuksiin erityislasten ohjaamiseen

Liittyen?
+« Erittain tyytyviinen
«  Tyytyvainen O
+« NeutraaliO
«  Tyytymdétdn O
« Erittain tyytymaton O

7. Mika tukisi eniten omaa jaksamistasi ja tydhyvinvointiasi erityislasten
ohjaustehtdvissa?

+ Lisda koulutusta ja ohjausta [

+ Tiimityén ja vertaistuen lisddaminen O

+ Enemmin resursseja ja vilineita tyGtehtiviin O
+ Paremmat tygskentelyolosuhteet O

+ Pidemmadt tauot ja mahdollisuus rentoutumiseen tydpdivan aikana O

Kiitos, etta vastasit kyselyyn!
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Liite 3/7 — Yhteiskehittdmisen pajan taulukoidut tavoitteet ja kysymykset, joilla paja jalkautet-

tiin:

Taulukko 1. Yhteiskehittami-
sen paja

Kehittdmisen tavoitteet: Kehittdmisen tuotokset (Miten toteutui?)
Palautetta, mita ohjeita toivoisi uutena tyonteki-
Perehdytysmateriaalien kehitys | jana.

Yhteisollisyyden luominen Keskustelu tilanteesta ja aiheesta

Yhteinen keskustelu aiheesta Pajassa syntyi keskustelua

Vastaukset ennaltaluotuihin ky-

symyksiin Vastaukset tulivat palautteen muodossa
Perehdytysmateriaaleissa, tydryhman tuki pere-

Kehitystarpeet hdytyksessa

Moniammatillinen nakdkulma | 4 osallistujaa eri ammattikunnista

Kysymykset:
Mité ohjeistuksia tarvitsisit ohjausty6ssa, jos olisit uusi tyontekija?
Mitka ohjeistukset palvelevat sinua uutena tyontekijana?

Milla tavalla uusi tyontekija voi omalla toiminnallaan vaikuttaa erityislasten ohjauksen suju-

vuuteen?
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Liite 4/7 — Turvallisen kohtaamisen opas luonnos (1/4)

Turvallinen kohtaaminen

Mita on turvallinen kohtaaminen?

¥ Lapsen kunnioittavaa, arvostavaa ja aidosti kuuntelevaa
kohtaamista

» Toimintaa, jossa lapsi kokee olonsa hyvaksytyksi, nahdyksi ja
turvatuksi

» Ennakoitavuutta, rauhallisuutta ja selkeité viestintatapoja
» Lapsen yksilollisten tarpeiden ja rajoitteiden huomicimista
»# Turvallisen tilan ja luottamuksellisen ilmapiirin luomista

Dialoginen
kohtaaminen

Turvallinen kohtaaminen rakentuu dialogisesta PR
vuorovaikutuksesta, jossa jaetaan yhteista kielta ja
kasitteitd. Sen avulla luodaan turvallinen tila, jossa
ammattilais- ja kokemustieto yhdistyvat lapsen
hyvinvointia edistavaksi kokonaisuudeksi.

Turvallinen kohtaaminen mahdollistaa lapsen
toipumisen ja kuntoutuksenprosessin séilymisen
ja edesauttaa myos lasten ja ohjaajien valista
urvallisuutta.

Turvallinen
tila

Ammattilais-

ja Yhteinen kieli
kokemustieto & kasitteet
yhdessa

Kuvio 1. Turvallisen tilan ja kohtaamisen merkitys
toipumisessa (Kapanen & Neuvonen, 2022).
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Liite 5/7 Turvallisen kohtaamisen opas luonnos (2/4)

Miten toimia vakivallan uhkatilanteissa
tyoskennellessasi sijaishuollossa?

» Pysy rauhallisena ja arvioi tilanne nopeasti

» Valta provosoivia eleits ja sanoja. Kayta
selke&d ja rauhallista puhetta.

» Pida turvaetdisyys ja vayla poistumiseen auki

» Halyts apua tarvittaessa, noudata yksikén
turvallisuusohjeita

Vakivaltatilanteiden Ennakoiva lihestyminen
ehkalsy » Rakenna luottamusta ja toimi
johdonmukaisesti arjessa
» Tunnista ja valta laukaisevia tilanteita

» Kaytd yhteisesti sovittuja toimintamalleja ja
turvasuunnitelmia
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Liite 6/7 Turvallisen kohtaamisen opas luonnos (3/4)

Sosiaaliset vaikeudet

Sosiaaliset vaikeudet ilmenevit tyy in nuorilla vetay isend, jannittdmisend tai haastavana kéytoksena vuorovaikutustilanteissa. Nuorilla voi olla vaikeuksia olla
empaattinen tai lukea vuorovaikutuksessa eleité ja ilmeita. Taustalla kéytokselle voi olla esimerkiksi traumaattisia kokemuksia, neurokirjon piirteita tai
kiintyr hdevaikeuksia. iaali 1vaikeuksien takana kuitenkin on aina lapsi, joka vaatii erityisosaamista vuorovaikutuksessa ohjaajalta.

Ohjaajana sinun on tarkeaa muistaa sosiaalisista vaikeuksista kérsivia lapsia ohjatessa:
+  Kohdata lapsiyksilona

*  Ohjata lasta selkeésti ja lyhyesti ja johdonmukaisesti

= Antaatilaa tarvittaessa

* Huomioida lapsen tarve seké persoonallisuus

* Rakentaa luottamusta vuorovaikutuksen avulla

+  Tukea lapsen tunnetaitoja ja arjen vuorovaikutusta

= Tehda tiivista yhteistyotd muun tiimin ja asiantuntijoiden kanssa

- Pienctkin mybnteiset vuorovaikutuskokemukset auttavat lasta kasvamaan kohti parempaa sesigalista hyvinvointia!
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Liite 7/7 Turvallisen kohtaamisen opas luonnos (4 /4)

Tyontekijan oma toiminta
ja asenne

Tyontekijan oma toiminta ja asenne ovat keskeisessa roolissa
erityislasten ohjaustyossa.

Positiivinen, empaattinen ja johdonmukainen asenne luovat lapsille
turvallisen ja kannustavan ilmapiirin, mika tukee lapsen kehitysta
oikeaan suuntaan ja tata kautta lisda myos lapsen hyvinvointia.

Rauhallinen ja tilanteeseen sopeutuva toiminta auttavat lasta
saatelemaan omia tunteitaan ja kayttaytymistaan. Hyva
vuorovaikutustaito ja arvostava asenne lasta kohtaan vahvistavat
luottamusta ja mahdollistavat lapsen yksilSllisen tuen!

Muista nama kolme avainkohtaa omassa toiminnassasi:
* Ole omaitsesi
* Hyoddynna omia vahvuuksiasi

* Muista ennakoida toimintaasi
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