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1 Johdanto

Tyohyvinvointi on nykyaan ajankohtainen aihe, joka herattaa keskustelua
tyoyhteisbissa yha enemman. Etenkin varhaiskasvatuksessa hektinen arki vaatii
seka psyykkista, etta fyysista jaksamista. Tyota tehd&aan intensiivisesti ihmisten
kanssa, jolloin sosiaaliset taidot nousevat vahvasti esille. Olemme itse
tydssamme kokeneet, kuinka suuri merkitys tyéhyvinvoinnilla on
tydssajaksamiseen. Taman takia opinnaytetydmme aiheeksi valikoitui
tyohyvinvoinnin merkitys, keskittyen erityisesti sosiaaliseen tyéhyvinvointiin,
joka monesti jaa vahalle huomiolle. Toimeksiantajanamme toimi Jukolan
paivakoti, jonka tydyhteison sosiaalista tyéhyvinvoinnin tilaa haluttiin selvittaa ja
kehittaa.

Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan Jukolan paivékodin henkildstén
tyéhyvinvoinnin sosiaalista ndkdkulmaa. Tydpaikalla tapahtuva vuorovaikutus ja
sosiaalinen kanssakayminen ovat tyohyvinvoinnin perusta. Tyontekijéiden
kokemukset sosiaalisesta tydhyvinvoinnista ovat keino selvittdd millaista
vuorovaikutus organisaatiossa on, tukeeko vai estddko se henkiloston

hyvinvointia.

Opinnaytety6tamme ohjasi konstruktivistinen malli (Salonen 2013, 20), missa
hyddynnetdan haastatteluja osallistamisen menetelmanda. Tarkoitus oli selvittda
haastattelujen avulla paivakodin henkiloston ajatuksia Jukolan tamanhetkisesta
sosiaalisen tydhyvinvoinnin tilasta. Tavoitteenamme oli tuoda esiin kaytantoja ja
toimintatapoja, joilla on tyontekijoiden mielesta mydnteinen vaikutus
sosiaaliseen ty6hyvinvointiin. Pidimme kevaalla 2025 ty6hyvinvointi-iltapaivan,
jonka aktiviteetit olimme suunnitelleet pitamamme ryhméahaastattelun seka
teoriatiedon pohjalta. Opinnaytetydmme tuotoksena syntyi hyvinvointi-iltapaivan
lisdksi opas, johon oli koottu tiiviisti sosiaaliseen hyvinvointiin vaikuttavia
tekijoita. Vaikka opas koottiin ajatellen Jukolan paivakotia, se on toimiva

kokonaisuus muissakin tydyhteisdissa.
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2 Varhaiskasvatus

2.1 Varhaiskasvatuksen maaritelma ja tavoitteet

Varhaiskasvatuksen tulee olla hyvaa ja laadukasta. Jotta tallaiseen
tavoitteeseen paastaan, edellyttaa tama tietamysta ja nakemysta siita, miksi ja
miten varhaiskasvatusta toteutetaan. (Hujala & Turja 2020,10.) Lasten kanssa
tehtavalle arvokkaalle tyolle antavat suuntaa Valtakunnallisen
varhaiskasvatuksen perusteiden arvopohja, oppimiskasitys seka kasvatuksen,
hoidon ja opetuksen kokonaisuus. Varhaiskasvatuksen varhaispedagogiikan
taustalla on ollut pitkdan kehityspsykologia, mutta viime vuosina myos
yksilopsykologinen ja lapsen kehitysvaiheisiin ankkuroitunut teoria on
korostunut. Viime vuosina myés lapsen toimijuuteen, yksil6llisyyteen seké
kasvuymparistdon liittyvat nakemykset ovat lisdantyneet. Hyvaan
varhaispedagogiikkaan kuuluu myds avata kehitykselle uusia vaylia
sensitiivisen ja lapsen tarpeet huomioivan kasvattajan avulla. (Hujala & Turja
2020, 10.)

Suomessa varhaiskasvatuslaki maarittaa sen, etta jokaisella alle kouluikaisella
lapsella on oikeus laadukkaaseen varhaiskasvatukseen. Kunnat ovat velvollisia
jarjestamaan laadukasta varhaiskasvatusta tarvittavassa laajuudessa.
Varhaiskasvatuksen toimintamuotoja ovat paivakotitoiminta, jota jarjestetaan
paivakodissa, perhepaivatoiminta, joka tapahtuu perhepaivakodissa seka avoin
varhaiskasvatus, jota jarjestetaan toimintaan soveltuvassa paikassa.
(Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 18, 2§, 58.)

Varhaiskasvatusta ohjaa Opetushallituksen antama, varhaiskasvatuslakiin
pohjautuva valtakunnallinen maarays varhaiskasvatussuunnitelman perusteet.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan paikalliset ja lasten
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varhaiskasvatussuunnitelmat laaditaan ja varhaiskasvatus toteutetaan.
(Opetushallitus, 2024.)

Tavoitteena varhaiskasvatuksella on edistaa elinikdistd oppimista, tukea lapsen
oppimisen edellytyksia sek& auttaa koulutuksellisen tasa-arvon toteutumisessa
yhdenvertaisuuden periaatteiden mukaisesti. Naihin inklusiivisiin periaatteisiin
kuuluu muun muassa tasa-arvoisuus, yhdenvertaisuus, kaikkia lapsia koskevat
yhtalaiset oikeudet, syrjimattémyys seka sosiaalinen osallisuus ja yhteisollisyys.
(Opetushallitus 2024.)

2.2 Varhaiskasvatuksen henkilosto

Varhaiskasvatushenkiloston kelpoisuusvaatimukset, henkilostérakenteen ja
maaran maarittda Varhaiskasvatuslaki (540/2018, § 37). Paivakodin
henkilostosta vahintaan kahdella kolmasosalla tulee olla varhaiskasvatuksen
opettajan tai varhaiskasvatuksen sosionomin kelpoisuus, josta vahintaan
puolella on oltava varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuus. Muilla tulee olla
vahintaan varhaiskasvatuksen lastenhoitajan kelpoisuus. Toisin sanoen,
jokaisessa paivakotiryhmassa tulee olla kaksi varhaiskasvatuksen opettajaa tai
varhaiskasvatuksen sosionomia ja yksi varhaiskasvatuksen lastenhoitaja
(Varhaiskasvatuslaki 540/2018, § 37.)

Valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta maarittaa paivakodin
henkildstomitoituksesta. Henkilostomitoitus tulee olla sdadetty siten, etta yli
kolmevuotiaiden ryhmassa yhta kelpoisuusvaatimukset tayttavaa henkiloa
kohden lapsia saa olla enintdén seitseman. Alle kolmevuotiaiden ryhmassa yhtéa
kelpoisuusvaatimukset tayttavaa tyontekijaa kohden lapsia saa olla enintdan

neljd. (Valtioneuvoston antama asetus varhaiskasvatuksesta 1586/2019.)

Varhaiskasvatuksen keskeinen voimavara on moniammatillisuus.
Moniammatillisuuden avulla voidaan vastata tyén kasvaviin vaatimuksiin.
Varhaiskasvatuksen moniammatilliset asiantuntijuudet jakautuvat paaosin siten,

ettd varhaiskasvatuksen opettajan asiantuntijuus vastaa tiimin pedagogisesta
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toiminnasta seka lapsen oppimisen edistamisesté. Varhaiskasvatuksen
sosionomin asiantuntijuus vastaa taas lapsen kokonaisvaltaisesta
hyvinvoinnista ja eduista huolehtimisesta, verkostotydsta seka jaetusta
vastuusta tiimin toiminnasta yhdessa opettajan kanssa. Lastenhoitajan
asiantuntijuus muodostuu lasten hoidosta ja huolenpidosta. (Fonsén, Koivula,
Korhonen & Ukkola-Mikkonen 2021, 71.)

3 Tyohyvinvointi varhaiskasvatuksessa

3.1 TyoOhyvinvointi ja ty6hyvinvoinnin portaat

Tyohyvinvointi kasitteena ei ole tutkijoiden keskuudessa saavuttanut yhtenaista,
hyvaksyttya maarittelyd. Tyohyvinvoinnin kasitteen tulisi ihanteellisessa
tilanteessa kattaa myds tyontekijoiden kokemukset. (Juuti, Salmi, 2014, 36.)
Juutin ja Salmen mukaan yhtenaisen kasitteen I6ytaminen tyohyvinvoinnille on
mahdotonta, silla ihmiset taustoineen ovat yksildita. Tybhyvinvointia voisi
heiddn mukaansa lahtea maarittdmaan mieluummin pohtimalla kasitetta
hyvasta tyosta. Hyva tyo pitaa sisalladn tyon mielekkyyden, hallinnan tunteen,
arvostuksen seka sosiaalisen tuen. Hyva ty6elama on sellaista, jossa
tyontekijalla on mahdollisuus tydnsa avulla kehittyd ihmisena. Han pystyy myos
rakentamaan omaa identiteettiadn kokien samalla onnistumisen ja mielihyvan

tunteita omasta tyéstaan. (Juuti & Salmi 2024, 37.)

Hyvin johdetussa organisaatiossa ammattitaitoiset tyontekijat ja tydyhteisot
tyoskentelevét turvallisesti ja terveellisesti saaden aikaan tuottavaa ty6ta. Tyo
koetaan mielekkaaksi, palkitsevaksi seka elamanhallintaa tukevaksi. Toiminnan
tavoitteista merkityksellisimpina pidetadan omien kykyjen ja mahdollisuuksien
toteuttamista. (Rauramo 2012, 12-13.) Ty6hyvinvointi vaatii onnistuakseen
esimiehen, joka johtaa tyoyhteis6aan haluttuun suuntaan luoden toimintaan

sopivat puitteet. Han kannustaa, luo oikeanlaista tunnelmaa ja antaa
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rakentavaa palautetta. Hyva esimies osaa myos perustella kantansa, eika

kuvittele olevansa aina oikeassa. (Jabe 2012, 40.)

Humanistisen psykologian tunnetuin teoreetikko Abraham Maslow loi
motivaatioteorian (1943), jonka mukaan ihmisen viisi perustarvetta muodostavat
hierarkkisen mallin, jonka huipulla on itsensa toteuttamisen motiivi. Muut,
toisistaan riippuvaiset perustarpeet ovat fysiologiset, turvallisuuden,
yhteisollisyyden seka arvostuksen tarpeet. Yhdistamalla Maslowin ajatuksia jo
olemassa oleviin tyokykya ja tydhyvinvointia edistaviin malleihin, on kehitetty
Tyohyvinvoinnin portaat-malli. Kyseisen mallin avulla pyritaan kehittamaan
tydhyvinvointia niin yksilon, tydyhteistn, kuin organisaationkin nakdkulmasta

etenemalla porras portaalta, alhaalta yloéspain. (Rauramo 2012, 13.)

5. OSAAMINEN

Omien vahvuuksien hyddyntaminen
ja oppiva organisaatio. Uuden tiedon
tuottaminen seka tydolojen
esteettisyys.

4. ARVOSTUS

Eettiset arvot. Missio, visio ja strategia, jotka
tukevat tuottavuutta ja hyvinvointia.
Oikeudenmukainen palkka, toiminnan arviointija
kehittdminen.

3. YHTEISOLLISYYS

Henkildstdsta huolehtiminen, toimet, joilla tuetaan
yhteishenkea tuovat tulosta. Ulkoinen ja siséinen yhteistyo.

2. TURVALLISUUS

Turvallinen ja pysyva ty6/tydympéaristo, tybyhteiso, jossa vallitsee
oikeudenmukaisuus. tasa-arvo ia vhdenvertaisuus.

1. TERVEYS

Tybntekijaa tyydyttava tyd, joka mahdollistaa monipuolisen vapaa-ajan, riittava
ia laadukas ravinto. liilkunta. sairauksien ehkaisv ia hoito.

Kuvio 1. Ty6éhyvinvoinnin portaat Rauramon (2012, 15) kuviota mukaillen.



14

3.2 Hyvinvoiva henkilokunta

Jotta tybyhteisO pystyy toimimaan sen eri osapuolia tyydyttavalla tavalla,
tarvitaan hyvinvoivaa henkilokuntaa. Koska varhaiskasvatuksen tarkein tavoite
on kokonaisvaltaisesti hyvinvoiva lapsi, tarvitaan tyontekijoita, jotka viihtyvat
tydssaan seka kokevat tyoniloa. Hyvinvoiva henkilokunta tydskentelee
tehokkaammin, oppii ja innostuu paremmin uusista asioista seka tuo uusia
ideoita tydyhteison toimintatapoihin. (Leskisenoja 2019, 19.) Ty6yhteiso koostuu
yksilbistd, joista jokaisella on omat vahvuusalueensa. Jotta pystyy keskittymaan
omiin vahvuuksiinsa, taytyy tunnistaa oma tapansa katsoa maailmaa seka ne
arvot, joiden mukaan elaa. Tyoskentely omia arvoja vastaan vie tyonteolta
pohjan. (Carlson & Jarvinen 2012, 59.)

Paivakodin arki on tdynna muuttuvia tilanteita ja erilaisia tunteita. Koetaan iloa,
tunnetaan yhteenkuuluvuutta ja nautitaan yhteisista hetkista. Toisaalta kiire,
melu, toimintaympariston toimimattomuus, yksinaisyys tai vaikkapa
valinpitamattomyys aiheuttavat usein ahdistusta, jota kokevat niin lapset kuin
aikuisetkin. (Kéngas 2019, 220.) Hyvinvoivien aikuisten kanssa on lastenkin
hyvé olla. Tahén tarvitaan yhteisten tavoitteiden eteen toita tekevaa
tyoyhteis64, joka antaa tyontekijoilleen voimaa seka toimii samalla koko

paivakodin moottorina. (Leskisenoja 2019, 9.)

Valitettavasti monen varhaiskasvatuksen tydntekijan arki on selviytymista
paivasta toiseen. Mukana pysytaan juuri ja juuri, mutta koko ajan mennéan
sietokyvyn aarirajoilla. Pitaisi saada tuotettua laadukasta varhaiskasvatusta,
mutta monet seikat ovat talle esteena. On epaselvyytta tyttehtavista, haasteita
kasvatuskumppanuudessa, puutteita resursseissa, henkilékohtaisia pulmia jne.
Vasynyt ja nurkkaan ahdistettu aikuinen ei enda lopulta nde omaa tilannettaan
ja tasta karsivat seka lapset, etta tyotoverit. Uskaltaako kukaan puuttua
tilanteeseen ja ottaa asian esille? Onko kelldan aikaa ja tunnetajua huomata
toisen paha olo? (Kéngas 2019, 220-222.)
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3.3 Varhaiskasvatuksessa esiintyvat haasteet tydhyvinvoinnissa

Varhaiskasvatus on monipuolista, mutta haastavaa tyota, jota tehdakseen
tyontekijalta vaaditaan hyvaa sosiaalista, psyykkista ja fyysista toimintakykya.
Tyo6sséa jaksaa, kun sen tekemisen kokee mielekkaaksi ja motivoivaksi.
Tarvitaan my6s tunne riittavasta ammattitaidosta, joka tuo mukanaan varmuutta

ja rohkeutta astua koko ajan vaihtuviin tilanteisiin.

Ammatillinen osaaminen, kyky kehittya ja kehittdd pedagogista toimintaa ovat
kulmakivia, joihin suomalainen varhaiskasvatus perustuu. Tyontekijat ovat
kokopéivaisesti kiintedssa vuorovaikutuksessa lasten kanssa ja nain tyon
suunnittelulle, arvioinnille ja kehittdmiselle jaa aivan liilan vahan aikaa.
Onnistuneeseen pedagogiseen tydskentelyyn tarvitaan toimiva tiimi, jonka
merkitys tyontekijdiden hyvinvointiin on merkittava. Osa henkilostésta saattaa
kokea ulkopuolisuutta ja tAma vaikuttaa heikentéavasti tydilmapiiriin lisaten
stressid. Henkiloston keskinaisella viestinnalla ja emotionaalisella yhteydella on
suuri merkitys toimintaympaériston tunnelmaan, jonka aistijoina ovat lapset.
(Kangas, Lastikka & Karlson 2021, 29.)

Puutteet varhaiskasvatuksen johtamisessa nakyvat suoraan paivakodin
toiminnassa. Jos esimies jattdd huomioimatta inhimilliset arvot, perustehtavét
seka henkildston hyvinvointiin liittyvat asiat, ollaan menossa vaaraan suuntaan,
eika laadukas pedagoginen toiminta paase toteutumaan. Tyontekijat tarvitsevat
arvostetuksi tulemisen kokemuksia seka tunteen siita, ettéd heidan tydllaan on
merkitysta. Tahan tarvitaan johtajan vuorovaikutusosaamista, johon sisaltyy
luottamuksellisen toimintakulttuurin luominen seké kyky johtaa sensitiivisesti ja

myonteisesti. (Kangas, Lastikka & Karlson 2021, 29.)

3.4 Tyo6hyvinvoinnin vaikutus tyon tekemiseen

Tyon voidaan ndhda sisaltavan nelja haastetta; hapea ja riittamattomyys,
syyllisyys ja patevyys, tyhjyys ja merkityksettomyys seka ihmisarvo. Naita
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tyontekijan tulisi kyetéa kohtaamaan ja kasittelemé&an voidakseen kasvaa ja
kypsya ihmisena. Ihminen tarvitsee keinoja naista haasteista selviytyakseen.
Onnistuneessa tyohyvinvointitydssa ndma haasteet on tunnistettu ja niiden
selvittAmiseen on luotu vaylia ja tapoja. Tyon avulla ihmisella on mahdollisuus
saavuttaa tila, jossa elama koetaan mielekkaaksi, ja jossa héan voi kasvaa
ihmisend. (Juuti& Salmi 2014, 71, 79.)

Tyoyhteisdssa tarvitaan yhteisollista, positiivista tunneilmapiiria, jossa tunteita
uskalletaan nayttaa. Yhteisollisyyden ilmapiiri luo tydyhteis6on ihmisten
kanssakaymista, terveyttd, hyvinvointia, oppimista, tuloksellisuutta ja
valittamista tukevan toimintakulttuurin. Puhumattomuus ja tekemétta jadneet
teot kertovat tydilmapiiristd, josta yhteisollisyys puuttuu. Tulisi muistaa, ettei
yhteisollisyys tarkoita tilaa, jossa kaikki on taydellista, vaan sen eteen on
tehtava koko ajan ty6ta. Yhteisollisyyden luominen ja yllapitaminen on arkista
toimintaa, joka perustuu vapaaehtoisuuteen. Myds negatiiviset tunteet ovat
sallittuja ja hyvaksyttyja. Salliva ilmapiiri luo mahdollisuuden olla oma, aito
itsensa. N&ain tyohon tuleminen koetaan helpoksi ja tyon tekeminen
palkitsevaksi. (Paasivaara & Nikkila 2010, 22.)

4 Sosiaalinen hyvinvointi

4.1 Sosiaalinen tydhyvinvointi tydyhteisdssa

Tassé opinnaytetytssa keskitymme juuri sosiaaliseen hyvinvointiin
tyoyhteiséssa. TyOpaikalla tapahtuva vuorovaikutus ja kanssakdyminen
muodostavat sosiaalisen hyvinvoinnin. Myds tyokavereiden lahestyttavyys seka
tyoilmapiiri vaikuttavat sosiaaliseen ty6hyvinvointiin. (Virolainen 2012, 24.)

Virolaisen mukaan avainasemassa sosiaalisessa tyohyvinvoinnissa on
mahdollisuus sosiaaliseen kanssakaymiseen tydyhteison jasenten kesken.

Sosiaalinen kanssakayminen tydyhteison jasenten kesken tarkoittaa sita, etta
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tyOasioista on mahdollisuus keskustella vapaasti toistensa kanssa. Se on myos
sita, etta tyoyhteist kokee tydyhteison jasenet helposti lahestyttaviksi ja heidan
keskinaiset vuorovaikutussuhteensa ovat toimivat. Sosiaaliseen hyvinvointiin
kuuluu myo6s se, etta tyontekijoilla on tunne siitd, ettad ovat osa tyoyhteisoa, eika
kenelldkaan tydyhteisdssa ole ulkopuolinen olo. Hyvaan sosiaalisen
tydhyvinvointiin kuuluu tasa-arvo ja luottamus tydnantajan ja tydyhteison valilla.
(Virolainen 2012, 24.)

Manka & Manka (2016, 70) kirjassa Tydhyvinvointi todetaan sosiaalisella
padaomalla tarkoitettavan vuorovaikutusta yhteison ja yhteisollisyyden valilla.
Taman katsotaan olevan yhteiséllinen piirre, joka vahvistaa yhteison toimintaa
edistavaa luottamusta, verkostoitumista seka vastavuoroisuutta. Yksilon ja
tyoyhteisbn voimavarana toimiva sosiaalinen pddoma vaikuttaa myos
tydyhteisdn hyvinvointiin. Se tehostaa tavoitteiden saavuttamista ja kun sita
kaytetaan se kasvaa. Jos tyoyhteistssa ei siedeta erilaisuutta, voi sosiaalisella
paaomalla olla myds kielteisia vaikutuksia. Tyoyhteison liian tutut ja tiiviit
sosiaaliset suhteet voivat saada aikaan epatoivottua kaytosta, kuten esimerkiksi
kiusaamista ja kateutta. Ne tyOyhteisot, joilla sosiaalinen padoma oli vahaista,
masennusoireiden seka terveyden heikkenemisen riski oli suurempi. (Manka &
Manka, 2016, 70.)

Positiivisen ja lamminhenkisen ilmapiirin luominen tydyhteisdssa auttaa
rakentamaan tyoyhteis6on positiivista tydilmapiiria. Yhteiset kahvihetket tai
kohtaamiset kaytavalla ovat oivallisia tilaisuuksia tutustua tydkavereihin ja
heidéan persooniinsa. On tarke&a luoda tydyhteistssa sosiaalisia
kohtaamistilanteita tydyhteison jasenien kesken, ndin pystytaan yllapitdmaan

hyvinvoivaa ty6ilmapiiria. (Virolainen 2012, 24.)
4.2 Vuorovaikutuksen merkitys ty6hyvinvointiin
Vuorovaikutustaidot ovat tiimityon ydin. Nain toteaa Liisa Ahonen, Samuli

Rannan kirjassa Nain johdat varhaiskasvatuksen tiimid. Ahonen toteaa myds

toimivan vuorovaikutuksen olevan tiimityon ydin. Jos vuorovaikutus tiimissa
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takkuilee, on tiimin talldin hyvin vaikea toteuttaa laadukasta varhaiskasvatusta
ja sopia toimivan tiimin rakenteista. Kun tiimin vuorovaikutusilmapiiri on
turvallinen, on tiimin jasenten helpompaa kokea olevansa merkityksellisia tiimin
jasenia ja nain ollen vaikeistakin asioista voidaan keskustella yhdessa
avoimesti. (Ranta 2023, 49.)

Hyviin tydyhteisotaitoihin kuuluu dialogisuus. Dialogisuudella tarkoitetaan
pyrkimysta yhteisen ymmarryksen rakentamiseen ja taitoa edesauttaa
vuorovaikutuksen kulkua siihen suuntaan. Dialogisen vuorovaikutuksen yksi
tarkeimpia elementteja on vastavuoroisuus, jossa jokainen osapuoli paasee
vaikuttamaan vuorovaikutuksen kulkuun. (Ménkkénen 2018, 87.)
Toimivassa tyoyhteisésséa ammattilaiset osaavat toimia erilaisten ihmisten
kanssa ja ovat halukkaita rakentamaan toimivaa tydyhteiséa. Toimivan
tydyhteison ja sen ilmapiirin luomiseen tarvitaan kaikkien halukkuutta tukea
toistensa vahvuuksia, ilman, etta se uhkaa omaa urakehitysta. Tydyhteistn
toimintakulttuuri voi toisinaan tehda vaikeaksi odotukset siitd, etta jokainen
tyontekija ottaisi vastuullista roolia omien tydtehtavien hoidosta seka muiden
tydnteon tukemisesta. Jos tyoyhteison ilmapiiri ei salli ongelmien esiin
nostamista tai avoimuutta, saattaa se johtaa tydyhteison valisiin

tyopaikkakiusaamisiin. (Monkkonen 2018, 142.)

4.3 Johtamisen merkitys

Luottamus ja avoimuus ovat tydyhteison ilmapiiriin ja hyvinvointiin kuuluvia
avaintekijoita. Esihenkilolla on tarkea rooli luottamuksen ja avoimuuden
edistamisessa, silla han luo omalla toiminnallaan luottamusta ja avoimuutta
ihmisten valille. Luottamus syntyy siitd, kun esihenkild painottaa kokonaisuutta
ja me-henkista ajattelua. Luottamusta lisd& myos se, etta esihenkild kertoo
aidosti ja rehellisesti tydpaikan tapahtumista. Tarkeaa on myos esihenkilon
kunnioittava kaytos alaisiaan kohtaan ja tasavertainen seka oikeudenmukainen
kohtelu kaikille alaisilleen. (Juuti & Vuorela 2015, 97, 109.)
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Johtamisen merkitys tyGilmapiiriin on erittain tarkea, mutta ei pida unohtaa
myo6skaan tyontekijoiden vastuuta tydilmapiirin luomiseen. Onnistunut
johtaminen ja epaonnistunut johtaminen voivat tuottaa taysin erilaisen
lopputuloksen tyGilmapiiriin tilanteessa, jossa muut olosuhteet ovat lahes samat.
On siis hyva muistaa, etta tyontekijat eivat voi delegoida omaa vastuutaan
tydilmapiirista yksin organisaaton johdolle, silla vastuu on jokaisella. (Aro 2018,
71.)

5 Aikaisemmat opinnaytetyot

Karelia ammattikorkeakoulussa tehdyssa toiminnallisessa opinnaytetyossa
"Paivakodin tydntekijoiden tydhyvinvoinnin edistaminen” tarkoituksena oli
kehittaa Linnunlahden paivakodon tydyhteistn tydhyvinvointia ja lisata
tyoyhteistsséa kohtaamista ja keskustelua. Opinnaytetydssa toimeksiantajalta oli
tullut tavoitteiksi henkildstén ryhmaytyminen seka kohtaamisen ja keskustelun
lisddntyminen tyoyhteistssa. Nama olivat vaikuttaneet opinnaytetydn tuotoksen
lopputulokseen ja paamaaraan. Tyoyhteisda osallistettiin prosessin aikana
learning-café menetelmalla seka ryhmahaastattelulla. Learning-café
menetelman ja ryhmahaastattelun avulla opinndytetyohon saatiin kerattya tietoa
tydyhteison kokemuksista tyohyvinvointiin liittyen. Menetelmien avulla esiin
nousivat nelja eri teemaa, jotka tydntekijat kokivat tarkeiksi tydhyvinvoinnin
kannalta. Opinnaytetyon tuotoksena syntyi keskustelukartta, joka sisaltaa
kymmenen eri toimintaa toiminnallisia ja luovia menetelmi& hyddyntaen.
Keskustelukartan harjoitetta oli tarkoitus hyddyntaa tyopaikalla kerran viikossa

sille varatulla sopivalla ajalla. (Roivas, 2018.)

Karelia ammattikorkeakoulussa tehdyssa opinnaytetydssa "Nyt jaksaa
loppupaivan — Ty6hyvinvoinnin edistaminen varhaiskasvatuksessa”
tarkoituksena oli tukea varhaiskasvattajien tyéssajaksamista. Opinnaytetyo
toteutettiin joensuulaiseen paivakotiin ja sen tavoitteena oli [0ytaa uusia

toimintatapoja ja keinoja tyéhyvinvoinnin tukemiseen. Opinnaytetyon tuotoksena
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syntyi sahkdinen ty6hyvinvointiopas, joka sisélsi erialaisia ideoita ja vinkkeja
taukohetkien jarjestamiseen tydpaivan aikana tai erillisissa
tyéhyvinvointitapahtumissa. Opas siséltaa viisi erilaista teemaa, jotka
pohjautuvat opinnaytetyon aikana tehtyihin tuokioihin paivakodissa. Teemoihin
kuuluivat musiikki, taukojumppa, rentoutuminen, venyttely seka parin kanssa
tehtava tarinarentoutus. Oppaasta l6ytyy kunkin teemaan alta teoriatietoa

teeman vaikutuksista hyvinvointiin. (Turunen & Valipirtti-Litmanen, 2022.)

6 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tuotos

Opinnaytetydmme toimeksiantajana ja toimintaympéaristona oli Joensuussa
toimiva Jukolan paivakoti. Kyseisessa paivakodissa tyoskentelee 45-50
henkil6&. Opinnaytetydn prosessiin osallistui paivakodin johtaja seka paivakodin
koko henkilokunta. Opinnaytety6ta varten suoritettuun ryhmahaastatteluun
valitsimme arpomalla henkilostosta kahdeksan henkiléa, mutta hyvinvointi-
iltapaivaan ja sen arviointiin osallistuivat kaikki paivakodin tyontekijat.

Taman toiminnallisen opinnaytetydn tarkoitus on tukea Jukolan paivakodin
henkilokunnan sosiaalista tyohyvinvointia. Tavoitteena on antaa tyoyhteisolle

lisatietoja ja uusia toimintamalleja sosiaalisen tydhyvinvoinnin yllapitamiseksi.

Opinnaytetydmme tuotoksena tuotimme hyvinvointi-iltapaivan Jukolan
paivékodin henkildkunnalle sek& oppaan sosiaalisen tyéhyvinvoinnin
merkityksesta tydyhteisdssa. Tavoitteenamme oli tarjota Jukolan paivakodin
henkilokunnalle mukava, yhdessa tekemisen ilo ja rento hetki kiireellisen arjen
keskelle. Pyrimme siihen, ettd hyvinvointi-iltapaivaan olisi kaikkien helppo tulla,
eika kenellekaan tulisi esimerkiksi vaivaantunut olo.

Lisaksi opinnaytetydmme tuotoksena syntyi opas sosiaalisen tyéhyvinvoinnin
edistamiseen. Opas on tiivis tietopaketti sosiaalisesta tydhyvinvoinnista,

siséltden vinkkeja seka keinoja sen yllapitamiseen.
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7 Toiminnallinen opinnaytety0 ja prosessia ohjaava malli

7.1 Toiminnallinen opinnaytety6

Sosionomi toimii valmistuttuaan alansa asiantuntijana. Opinnaytetyosta tulee
iimeta, etta opiskelija hallitsee alansa kehittdmisen ja tutkimuksen perusteet.
Kaytannonlaheisyys ja tydelamalahtdinen kuvaavat onnistunutta opinnaytetyota.
(Vilkka& Airaksinen 2003, 10.) Varhaiskasvatuksessa tyonteon keskidssa ovat
monipuoliset taidot, kaytanndllisyys ja naiden soveltaminen, joten toiminnallinen

opinnaytety0d valikoitui luontevasti toteutustavaksemme.

Toiminnallinen opinnaytety6 yhdistaa tutkimusviestinnan keinoin toteutetun
raportoinnin ja kaytannon toteutuksen. Se on vaihtoehto
ammattikorkeakouluissa tehtaville tutkimuksellisille opinnaytetdoille.
Toiminnallinen opinnaytety6 pyrkii ohjaamaan ammatillista toimintaa,
ohjeistamaan (turvallisuusohjeistus) seka opastamaan (perehdyttdmisopas). Se
voi olla myds koulutusalan mukaan tietyn tyyppisen tapahtuman toteuttaminen.
Toteutustapa esimerkiksi nayttely, kirja, opas, kokous valitaan huolellisesti
maaritetyn kohderyhman mukaan. Kohderyhméan mahdollisimman tarkka
rajaaminen helpottaa opinnaytetyon tekijoita pysymaan tydssaan sille
annetussa laajuudessa. Toiminnallisessa opinnaytetytssa opiskelijan tulee
pohtia seka perustella kdaytdnnon toteutusta alan teorioiden ja kasitteiden avulla.
(Vilkka& Airaksinen 2003, 9-10, 40, 42.)

Toimeksiantajan kautta opiskelija voi tuoda esille osaamistaan ja
innovatiivisuuttaan. Yhteisty6 tyopaikan kanssa tuo tutuksi projektityén eri
vaiheet ja kasvattaa vastuuntuntoa opinnaytetyon loppuunsaattamisesta.
Toimeksi annetussa opinnaytetydssa toteutuvat tiimityon lisaksi aikataulutus,
tarkkaan mietityn suunnitelman tekeminen, tavoitteet ja ehdot, joiden sisalla

toimitaan. Opinnaytetyd, jonka aihe on lahtdisin tydelamasta, tukee myo6s
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opiskelijan ammatillista kasvua, sek&d mahdollistaa omien tietojen ja taitojen
peilaamisen tydelaman tarpeisiin. (Vilkka& Airaksinen 2003, 16-17.)

Valitsimme opinnaytetydmme toteutustavaksi toiminnallisen opinnaytetyon,
koska koemme varhaiskasvatuksen ammattilaisina toiminnallisten menetelmien
toimivan tehokkaasti tiedon omaksumisessa ja uuden oppimisessa.
Opinnaytetydmme antaa esimerkkimallin tydyhteis66n toiminnallisesta
tyohyvinvointi-iltapaivan toteutuksesta. Haluamme tuoda esille erityisesti
tyoyhteison yhteisollisyyden, osallisuuden ja yhteenkuuluvuuden tarkeyden ja

merkityksen.

7.2 Konstruktivistinen malli

Salosen luomassa konstruktivistinen mallissa on yhdistetty lineaarisen ja
spiraalimallin vahvuudet ja kehittdmistoiminnan logiikat. Konstruktivistinen malli
sisaltaa kehittdmishankkeen huolellisen suunnittelun ja vaiheistuksen,
toiminnassa oppimisen, osallisuuden, tutkimuksellisen kehittdmisotteen seka
kattavan menetelmaosaamisen. Konstruktivisessa mallissa korostuu myos
yhteisdllinen ja osallistava nakdkulma seka sosiopedagoginen tydote. (Salonen
2013, 16)

Valitsimme opinnaytety6homme prosessia ohjaavaksi malliksi Salosen
konstruktivistisen mallin. Mielestamme malli sopii hyvin toiminnallisen
opinnaytetydbhdomme, silla se korostaa yhteisollistd, osallistavaa seka

sosiopedagogista tyootetta.
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eHuhtikuu 2024
eAiheen ideointi ja rajaus
eToimeksiantajan I6ytyminen ja varmistaminen

sElo-lokakuu 2024
eTavoitteen ja tuotoksen tarkentaminen
*Opinndytetydn suunnitelman tekeminen

eLoka-marraskuu 2024
eHyvaksytty suunnite'lma
eToimeksiantosopimusten allekirjoittaminen

eMarras-joulukuu 2024
ehyvinvointi-iltapdivan sekd hyvinvointioppaan suunnittelu
eHenkilokunnan haastattelut paivakodilla

e Tammikuu 2025
¢ Hyvinvointi-iltapdivan suunnittelu ja paivdimaaran lukkoon lyéminen
¢ Opinndyteytdn raportointia
e Haastattelujen purku

e Tammi-helmikuu 2025
e Hyvinvointi-iltapaivan suunnittelu
e Hyvinvointioppaan suunnittelu ja toteutus

*Maaliskuu 2025

¢ Hyvinvointi- iltapaivan pitdminen, arviointi ja purku
¢ Hyvinvointioppaan viimeistely, jakaminen ja arviointi
evalmis opinndytetyon raportti
e raportin esittdminen ja julkaiseminen

Kuvio 2. Opinnaytetydmme aikataulu Salosen (2013, 20) konstruktivistista

mallia mukaillen.
7.3 Tiedonhankinnan ja osallistamisen menetelmat

Haastattelulajeja on monia seka tapoja toteuttaa haastatteluja on monia.
Tavallisin tapa tehda haastatteluja on yksil6haastattelu, mutta
ryhmahaastattelut ovat kuitenkin monissa tapauksissa kayttokelpoinen
menettely. Ryhmahaastattelu voidaan pitdd keskusteluna, jonka tavoite on
jokseenkin vapaamuotoinen. Ryhmahaastattelussa osallistujat kommentoivat
asioita spontaanisti, tekevat huomioita ja tuottavat monipuolista tietoa
tutkittavasta ilmiosta. Haastattelija esittda valiin kysymyksié ryhman yksittaisille
jasenille, mutta paapaino haastattelijan puheessa on puhua useille jasenille
yhté aikaa. (Hirsjarvi & Hurme 2022, 61)

Valitsimme opinnaytetyémme tiedonkeruu menetelmaksi ryhmahaastattelun,
koska koimme yhdessa kaytyjen keskustelujen tuovan kaipaamaamme

materiaaliin monipuolisempia n&kdkantoja. Toivoimme haastattelutilanteen
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etenevan vapaamuotoisena keskusteluna, jota ohjaa teemahaastattelurunko.
Haastattelun kestoksi arvioimme noin yhden tunnin. Tiedostamme paivakodin
arjen kiireen, joten valitsimme haastattelumenetelmaksi mahdollisimman
helposti toteutettavan ja henkiloéstod vahan kuormittavan tavan.
Toimeksiantajan toive haastattelujen suhteen oli, ettd haastatteluun osallistuvat
henkilot arvottaisiin. Olimme asiasta samaa mielta, silla koemme télla tavoin
saadun haastattelumateriaalin antavan monipuolisemman ja ajantasaisemman
nakokulman. Jos haastateltavat olisivat vapaaehtoisia, heidan mielipiteensa ja
nakokulmansa asioihin olisivat jo ennalta-arvattavia. Kokemuksemme mukaan
tamantyyppisiin keskusteluihin osallistuvat yleensa samat henkil6t.
Haastatteluun osallistuu paivékodista 6—8 henkil6a.

Ryhmahaastattelua ohjaavat teemahaastattelurunko ja siihen sisaltyvat
ohjaavat kysymykset |0ytyvat opinnaytetyémme liiteosiosta (liite 1).

Toiseksi tiedonkeruumenetelmaksi opinnaytetyétamme varten valitsimme
dialogisen keskustelun. Dialogisen keskustelun avulla pystyimme luomaan
avoimen ja sujuvan keskusteluilmapiirin niin toimeksiantajan, kuin tyontekijoiden
kanssa. Koimme dialogisen keskustelun olevan avainasemassa yhteisten

tavoitteiden saavuttamisessa.

Yksi olennainen osa dialogista vuorovaikutusta on vastavuoroisuus.
Vastavuoroisuus tarkoittaa sita, etta jokainen osallistuja saa vaikuttaa
vuorovaikutuksen kulkuun. Keskustelu ei ole sama asia, kuin dialogi, silla se voi
olla muodollista, pinnalista seké johtaa siihen, ettad keskustelijat puhuvat lopulta
eri asioista. (Monkkonen 2018, 107-108.) Dialoginen keskustelu on
rinnakkaista toimintaa, jossa yksittdinen henkilo ei ole etuoikeutettu
ratkaisemaan asioita toisten puolesta. Tarkoitus on l6ytda paras mahdollinen
kompromissi, jossa esille tulevat erilaiset ndkdkulmat ja mahdolliset uudet
ratkaisut. On myods hyva muistaa, vastavuoroisuuden sdanto, jossa osallistujien
kesken vallitsee turvallisuuden tunne ja kunnioitus. (Toikko & Rantanen 2009,
92-93))
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Opinnaytetydmme on kehittamisty0, jonka tarkoituksena on kerétyn tiedon
avulla auttaa parantamaan tydyhteisén sosiaalista tydhyvinvointia.
Kehittamistyolla tarkoitetaan seka kaytannén kokemuksen, etta tutkimuksen
tuloksena saadun tiedon kayttamista uusien menetelmien tai jo olemassa
olevien parantamiseen. (Tilastokeskus, 2025). Kehittamistoiminta on
sosiaalinen prosessi, joka edellyttdd henkildiden aktiivista vuorovaikutusta ja

osallistumista prosessiin. (Toikko & Rantanen 2009, 89.)

Osallistava toiminta on yksilon mahdollisuutta olla osallisena toiminnallisissa
projekteissa tai kokonaisuuksissa, joka siséltda prosessin ideoinnin,
paatoksenteon, toteutuksen ja arvioinnin. Osallistuminen koko prosessin
vaiheisiin saa aikaan osallisuuden tunteen, joka vahvistaa toimijuutta,
vuorovaikutusta seka yhteisoon kuuluvuuden tunnetta. (Nivala & Ryyné&nen
2019, 139.)

Opinnaytetydssamme osallistamisen menetelmina toimivat ryhmahaastattelu ja
hyvinvointi-iltapaiva arviointeineen. Haastattelu mahdollisti tyontekijoiden
osallistumisen hyvinvointi-iltapaivan suunnitteluun. Oman osansa suunnitteluun
ja toteutukseen antoivat dialogiset keskustelut paivakodin johtajan kanssa.
Yhteydenpito toimeksiantajan kanssa seka ryhmahaastattelu pohjautuivat

opinnaytetydomme aikana dialogiselle keskustelulle.

7.4 Arvioinnin menetelmat

Opinnaytetydprosessiin kuuluu myds opinnaytetyén kokonaisuuden arviointi.
Arviointi tulisi suorittaa kriittisesti tutkivalla asenteella ja sen olisi hyva sisaltaa
aihepiirin, asetettujen tavoitteiden, teoreettisten viitekehysten, tietoperustan ja
kohderyhman arviointia. Ei pida mydskaan unohtaa mahdollisten
epaonnistumisten arviointia ja naihin johtaneiden syiden pohtimista. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 154, 161.)

Kaytimme opinnaytetyoprosessin dokumentointiin opinnaytetydpaivakirjaa.

Opinnaytetyopaivakirjaa tarvitaan jo opinnaytetydn aihetta valittaessa ja sen
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toteuttamiseen kannattaa valita itselleen sopivin tapa. Opinnaytetyopaivakirja
voi olla tyyliltdan vapaamuotoinen tai hyvinkin kurinalainen. (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2013, 45). Se on my6s henkilékohtainen opinnaytetyénprosessin
dokumentointi ja sen tulisi sisaltdéd muun muassa omat ideoinnit,
l&ahdekirjallisuus, aihealueeseen liittyvat pohdinnat sek& opinnaytetyon idea,
tavoitteet ja mahdolliset muutokset. (Vilkka & Airaksinen 2003, 19-20.) Arviointi
ei saisi jaada subjektiiviseksi, joten palautetta olisi hyva kerata myos
kohderyhmalta. Palautetta keratadan esimerkiksi tapahtumien onnistumisesta,
oppaan toimivuudesta, kaytettavyydesta seka visuaalisesta ilmeesta. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 157.) Koko opinnaytety6prosessimme ajan kéavimme dialogista
keskustelua paivakodin johtajan kanssa ja pyysimme palautetta
suunnitelmistamme. Yhteisty6 oli sujuvaa ja tyo eteni aikataulussa

suunnitelmien mukaan.

Palautetta kerasimme heti hyvinvointi-iltapaivan jalkeen QR-koodin avulla. Nain
jokainen osallistuja taytti henkilokohtaisesti QR-koodin takaa |0ytyvan
kyselylomakkeen (liite 3). Arviointi suoritettiin valittbmasti tapahtuman jalkeen,
jolloin saatu palaute on reaaliaikaista eikd se jaa antamatta. Lisaksi kerasimme
palautetta tydhyvinvointi oppaasta, sen visuaalisesta ilmeesta seka sen
hyodyllisyydesta. Palautteen oppaasta kerasimme tiimeihin jaettavalla
kyselylomakkeella (liite 4).

8 Opinnaytetyon prosessi

8.1 Aloitus-ja suunnitteluvaihe

Konstruktivistisen mallin mukaan aloitusvaihe on kehittamishankkeen
ensimmainen vaihe. Aloitusvaiheessa etsitadn hankkeelle suunta ja
kehittamistarve seka pohjustetaan hankkeen kehittdmistehtavaa.
Aloitusvaiheeseen kuuluu myos etsia toimintaymparisto ja toimijat, joiden

osallistumista ja sitoutumista tydskentelyyn suunnitellaan. Tassa vaiheessa on
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tarkeda keskustella asioista, jotka ovat tarkeita ja merkityksellisia tyoskentelyn
kannalta ja vaikuttavat tydskentelyn onnistumiseen. On myds tarkeaa muistaa
puhua aiheen realistisesta rajaamisesta, sitoutumisesta ja tuesta. Prosessin
dokumentointi ja kirjaaminen on aloitettava aloitusvaiheessa. (Salonen 2013,
17))

Opinnaytetyoprosessimme alkoi huhtikuussa 2024 ammatillisin kasvun
tunneilta, kun meille selvisi molempien ajatukset tehda opinnaytetyd saman
teeman ymparille. Paatimme siis tehda opinnéaytetyén yhdessa ja
yhteisty6paivakodiksi valikoitui Jukola, jossa toinen opinnaytetyon tekijoista
tydskentelee. Jukolan paivakodin esihenkild oli jo opintojen alussa esittéanyt

hanelle toiveen tyohyvinvointiin liittyvasta opinnaytetydsta.

Suunnitteluvaiheessa opinnaytetyélle laaditaan kirjallinen
kehittamissuunnitelma. Kehittamissuunnitelman tulee sisaltda opinnaytetyén
tavoitteet, toteutusympariston, tydskentelyn eri vaiheet, toimijat, TKI-
menetelmat, materiaalit ja aineistot, tiedonhankintamenetelmat,
dokumentointitavat ja tuotettujen dokumenttien kasittelyn. Tassa vaiheessa
selvitetddn myds toimijoiden vastuut ja tehtavat. Suunnitteluvaiheen
toteuttaminen kannattaa tehda huolellisesti, vaikka toteutuksen eri osatekijat
viela tarkentuvatkin tyoskentelyn edetessa. (Salonen 2013, 17.)

Jotta ihmiset voivat yllapitaa elintarkeda kykya oppia toisiltaan, tarvitaan avuksi
dialoginen keskustelu. Dialoginen keskustelu rakentaa ihmisten valille
vastavuoroista luottamusta, joka tekee yhteiselamasta turvallista ja sujuvaa.
(Alhainen 2024, 15). Alhainen (2024) kirjoittaa kirjassaan, dialogisten
keskustelujen ytimessa olevan aiheena olevan asian tai ilmioén keskeiset
merkitykset osallistujille. Tavoitteena on siis, etta esimerkiksi "tyopaikan hyvan
ilmapiirin” merkitys saadaan nékyviin rikkaasti ja monisyisesti, jotta kaikki

osallistujat voivat oppia jotain uutta kasiteltavasta asiasta.

Suunnitteluvaiheessa kirjasimme opinnaytety6n suunnitelmaan edella mainitut

asiat. Tarkensimme viela opinnéaytetydémme tuotosta, joka valmistuessaan tulee
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sisaltaméaan toiminnallisen tydhyvinvointi-iltapaivan liséksi tydhyvinvointioppaan.
Paivakodinjohtajan kanssa kaydyt dialogiset keskustelut saanndllisin valiajoin
ovat pitdneet kaikki osapuolet ajan tasalla opinnaytetydbmme etenemisesta.
Alusta alkaen (huhtikuu 2024) yhteisena tavoitteenamme on ollut koko
henkilokunnan yhteen kokoava tapahtuma, joka sovittiin jarjestettavaksi
varsinaisen tydajan ulkopuolella. Nain kaikilla oli mahdollisuus osallistua.
Sovimme johtajan kanssa, ettéd tapahtumaa pohjustava ryhméahaastattelu

pidettaisiin joulukuussa 2024 ja itse tapahtuma maaliskuussa 2025.

8.2 Esivaihe jatytstdvaihe

Toimintaymparistoon eli "kentalle” siirtyminen tapahtuu esivaiheessa.
Esivaiheessa kaydaan lapi suunnitelmaa ja se voi ajallisesti olla varsin lyhyt.
Esivaiheen tarkoituksena on my6s organisoida tulevaa tyoskentely& yhdessa.
(Salonen 2013, 17)

Opinnaytetydmme esivaiheessa organisoimme tydskentelya yhdessa
toimeksiantajan kanssa. Hyvaksytty opinnaytetyon suunnitelma lahetettiin
toimeksiantajalle ja teimme toimeksiantosopimuksen marraskuussa 2024.
Toinen opinnaytetyon tekijoista tydskentelee kyseisessa paivakodissa, ja han
toi esille tekeilla olevan opinnaytetydn useissa eri yhteyksissa. Aihe oli koettu
tarkeaksi ja ajankohtaiseksi. Saanndllisella tiedottamisella siita, missa
vaiheessa opinnaytetydmme oli etenemassa, osallistimme ja motivoimme talon
henkilokuntaa osallistumaan. Varmistaaksemme ryhmahaastatteluun
osallistumisen, selvitimme ryhmistéa sopivimman ajankohdan haastattelun

pitdmiselle.

Kehittamishankkeessa toiseksi tarkein vaihe on tydstovaihe. Tyostdvaiheessa
toimijat tydskentelevét tiiviisti yhdessa kohti sovittua tavoitetta ja tuotosta.
Ajallisesti tydstbvaiheen ajatellaan olevan pisin ja vaativin, silla se pitaa
sisalladn kaikki kehittdmishankkeen osatekijat. Vaiheessa todentuvat kaikki

aikaisemmin mainitut prosessin osatekijat. Ammatillisen oppimisen
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nakokulmasta tyostovaihe on tarkea vaihe, vaikkakin vaihe on raskas tyosta

vastaaville henkildille. (Salonen 2013, 18.)

Opinnaytetydmme tydstévaiheen aloitimme marraskuussa 2024. Arvoimme
ryhmahaastatteluun osallistuvat kahdeksan tyontekijaa. Kahdeksan tyontekijan
joukko koostui kaikista varhaiskasvatuksen ammattiryhmista,
varhaiskasvatuksen opettajista, lastenhoitajista seké avustajista. Arvonnan
jalkeen ilmoitimme arvotuille henkildille valinnasta ja haastattelun ajankohdasta.
Ryhméhaastatteluun osallistuvat henkil6t saivat kutsun viestilla, jossa
haastattelutilannetta markkinoitiin tilaisuutena tuoda esille omia ajatuksia
tyéhyvinvoinnista. Ajankohta ryhméhaastattelulle oli joulukuussa 2024.
Toteutusajaksi sovimme aamupaivan, jolloin ryhmat ulkoilevat. Ajankohta sopi
kaikille ja haastatteluun osallistuvat olivat innokkaita osallistumaan.
Haastatteluajan ja osallistujien varmistuttua laadimme haastattelurungon (Liite
1), joka toimi ohjaavana tytkaluna haastattelussa. Etukateen
suunnittelemiemme kysymysten tarkoitus oli olla keskustelua seka aihetta
yllapitavia. Kysymyksid emme halunneet kohdistaa vain yhdelle henkildlle
kerrallaan, vaan tarkoitus oli yllapitaa yhteista keskustelukulttuuria.

Haastattelua aloittaessamme esittdydyimme osallistujille ja kerroimme
tapaamisen tarkoituksen, arvioidun aikataulun seka ajatuksemme keskustelun
etenemistyylistéa. Korostimme osallistujille yhteisen, vapaan keskustelun
merkitysta. Mainitsimme myds haastateltavien pysyvan anonyymeind. Emme
nauhoittaneet haastattelua, vaan teimme kirjallisia muistiinpanoja koko
haastattelun ajan. Keskustelu kaynnistyi sujuvasti ja eteni luontevasti. Saimme
luotua avoimen ja keskustelevan ilmapiirin, jossa jokainen osallistuja tuli
kuulluksi. Kaikilla oli ajatuksia ja mielipiteité tyéhyvinvointiin liittyen.
Haastattelurungon (Liite 1) olemassaolon koimme hyvéksi, silla muutoin

keskustelu olisi voinut kasvaa lilan laajaksi.

Keskustelu aloitettiin kdyden l&pi tydhyvinvointia yleisella tasolla, mista se
koostuu ja millaisena osallistujat kokevat tyéhyvinvoinnin tilan Jukolassa.

Pyrimme pitdmaan taman aiheen kasittelyn lyhyena, jotta aikaa jaa enemman
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sosiaalisen ty6hyvinvoinnin kasittelemiseen. Ohjaamatta keskustelua,
osallistujat toivat tydhyvinvointiin liittyvista asioista esille paljon sellaista, joka
liittyy sosiaaliseen tydhyvinvointiin. Keskusteluissa nousi esiin tydilmapiirin,

toimivan tiimin ja johtajuuden suuri merkitys.

Tyo6ilmapiiri koettiin Jukolassa olevan paaosin kunnossa. Keskustelussa tuli ilmi,
ettei tyOyhteisdssa esiinny juurikaan negatiivisuutta tai toisesta selan takana
pahan puhumista. limapiirin koettiin olevan paéaosin sellainen, jossa jokaisen
tyontekijan vahvuudet huomioidaan, rakentavaa keskustelua kaydaan ja
palautetta annetaan. Haastateltavat kokivat ty6paikalla toimivat saanndlliset
Puhepiirit toimiviksi ja antoisiksi. Puhepiirit mahdollistavat yhteisen keskustelun
ja vertaistuen jakamisen niista aiheista, jotka ovat tyontekijdille tarkeita.
Toimivan sosiaalisen tydhyvinvoinnin avainasioita keskustelijat nakivat olevan
seuraavanlaisia: hyvat kaytostavat, toisen tyon arvostus, vuorovaikutustaidot,
mahdollisuus olla oma itsensa ja tulla kuulluksi. Naista asioista koostuu myo6s
toimiva tiimi. Liséksi toimivassa tiimissa uskalletaan ottaa myds ongelmakohtia
esille. Toimiva ja yhteen hiileen puhaltava tiimi on pohjana koko
varhaiskasvatuksen hyvinvoinnille. Aikuisten hyvinvointi heijastuu myos lapsiin.

Tyohyvinvoinnin yllapitamisen haasteiksi nousivat arjen kiire, jolloin tydkaverin
kohtaamiselle ei jaa aikaa seka vaikeiden asioiden esille ottaminen tiimeissa.
Pelko siitd, miten asian esille ottamiseen reagoidaan ja miten se vaikuttaa tiimin
toimintaan, estda epakohtien julki tuomisen. Myds omien tunteiden nousemista
pintaan arastellaan. "Mikaan ei muutu, jos kukaan ei koskaan suutu” lausahti
eras keskustelijoista. Vaikka talon yleinen tyoskentelyilmapiiri tukee
mahdollisuutta kayttdd omia vahvuuksia, yksilétasolla nousi kuitenkin esille
myos esteita talle, esimerkiksi erot tydskentelytavoissa ja vastuunjakamisen
vaikeus. Negatiivisia tunteita tydyhteisdssa aiheuttaa sovittujen vastuiden
tekematta jattdminen. Keskusteluissa kaytiin l&pi myds varhaiskasvatuksen
yleista kiireeseen liittyvaa ongelmaa. Arjen hektisyys vaikuttaa tunteeseen siita,
ettd "kunhan vaan saan nama tyot hoidettua”. Tama vie voimia sosiaalisesta

kanssakaymisesta.
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Tyohyvinvointiin vaikuttavista tekijoista keskusteltaessa esiin nousi johtamisen
merkitys. Jukolassa tyéntekijoiden ja johdon véalinen suhde koettiin avoimeksi,
esihenkilélle on helppo menna puhumaan myos haasteellisista asioista.
Esihenkilon koettiin olevan ymmartavainen, luottamuksellinen ja kiinnostunut
tiimien asioista. S&dannolliset vierailut ryhmissa ja tiimipalavereissa ovat seka
lapsille, etta tyontekijoille tarkeita ja vahvistavat tunnetta siita, etta han valittaa.
Tiimimuistioiden valittdminen esihenkildlle toimii molemminpuolisena
tiedonsiirron valineena. Muistioiden sisaltamat asiat ja kysymykset eivat nain
ollen jad huomioimatta, koska esihenkild lukee ja kommentoi niita.
Tyontekijdiden saama palaute arjen keskella ohjaa toimintaa oikeaan suuntaan
ja on tarkeaa seka yksildiden, ettd tydilmapiirin kannalta. Parannettaviksi
asioiksi esihenkilon ja henkildston valilla mainittiin ajoittainen tiedonkulun

katkonaisuus seka positiivisen palautteen lisddminen.

Haastateltavat toivat esille keinoja, joilla kehittaa sosiaalista tydhyvinvointia.
Yksi vahvasti esiin noussut teema oli yhdessa tekeminen. Kaikkien
tasavertainen osallistuminen tyQajalla tapahtuviin yhteisiin tapahtumiin koettiin
tyohyvinvointia lisdavaksi tekijaksi. Yhdessa tekeminen kaikkien osallistuessa
antaa tyoyhteisélle paljon. Saanndllisin valiajoin jarjestettavia yhteisia, rentoja

tuokiota ja tapahtumia kaivattiin.

Haastattelun jalkeen osallistuneet antoivat positiivista palautetta ja kokivat
haastattelutilanteen olleen avoin, lAmminhenkinen ja rentoa keskustelua
herattava. Vaikka tyohyvinvointi on esilla tydyhteistissa paljon, aihe koettiin silti
ajankohtaiseksi ja tarkeaksi. Tama tuli ilmi keskustelun intensiivisyydesta
aiheen ymparilla seka kiireettbmyyden tunteesta. Haastattelua olisi voinut jatkaa
pidempaankin.

Haastattelujen jalkeen aloimme yhdessa suunnittelemaan hyvinvointi-iltapaivan
aikataulutusta, sisaltoa seka informatiivista diaesitysta. llitapaivan ohjelman
runko muotoutui haastattelun pohjalta, jossa esille tuli tarve yhteiselle rennolle
tekemiselle. Tapahtuman kestoksi sovittiin kaksi tuntia, joka piti siséllaan

esittaytymiset, naytelméan, diaesityksen sekéa henkiloston osallistavat ja
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toiminnalliset, ryhmaytymista vahvistavat aktiviteetit. Koska kyseessa on iso
tyoyhteiso ja arjen tyo tapahtuu tiiviisti omissa ryhmissa, eivat kaikki tydyhteison
jasenet valttdmatta ole ehtineet tutustua toisiinsa. Hyvinvointi-iltapaivan yksi
tavoitteista oli tutustuttaa tyontekij6ita toisiinsa jakamalla heidat satunnaisesti
aktiviteettiryhmiin. Tarkempi toimintasuunnitelma liitteena (liite 2).

8.3 Tarkistus ja viimeistelyvaihe

Tarkistusvaiheella on yksi merkittdva rooli osana kehittdmishanketta, vaikka sen
voidaan ajatella myds kulkevan lapi kaikkien prosessin vaiheiden.
Tarkistusvaiheessa toimijat arvioivat yhdessa syntynytta tuotosta. Arvioinnissa
paatetddn tuotoksen seuraavasta vaiheesta, palaako tuotos takaisin
tyostbvaiheeseen vai siirtyyko tuotos viimeistelyvaiheeseen. Ajallisesti tAméa

vaihe voi olla lyhty ja kertaluontoinen. (Salonen 2013, 18)

Teimme tiiviisti yhteistyotéa toimeksiantajan kanssa koko
opinnaytetyoprosessimme ajan. Arvioimme reflektoiden sdanndllisesti
toimintaamme ja kysyimme aktiivisesti palautetta toiminnastamme
toimeksiantajalta. Toimeksiantaja oli tietoinen jokaisesta tydvaiheesta ja antoi
palautetta. Avoin ja tarpeeksi usein saatu palaute auttoi pysymaan
aikataulussa. Ensimmaisen version tietoperustasta annoimme toimeksiantajan
luettavaksi jo marraskuussa 2024. Taman lisaksi pyysimme vélipalautetta
oppaasta ja hyvinvointi-iltapaivan suunnitelmasta helmikuussa 2025.

Saamamme palaute oli positiivista molemmista tuotoksista.

Viimeistelyvaiheeseen tulee varata runsaasti aikaa, silla se voi kestda hyvinkin
pitkd&n. Raportin ja tuotoksen saattaminen viimeisteltyyn muotoon, on vaativaa
ja tyollistaa opinnaytetyon tekijoita yllattavan paljon. Kirjallisen raportin
viimeistely lopulliseen muotoonsa on paasaantoisesti opiskelijan omalla
vastuulla. (Salonen 2013, 19.) Aloitimme hyvinvointioppaan ja opinndytetydn
raportin viimeistelyn helmi-maaliskuussa 2025. Koska toimeksiantajalta saatu
valipalaute oppaasta oli positiivista, keskityimme tassa vaiheessa sen

visuaalisen ulkoasun viimeistelyyn.
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9 Tuotosten esittely, arviointi ja palautteet

9.1 Hyvinvointi-iltapaiva

Yleensa prosessin lopuksi syntyy aina jokin konkreettinen tuotos, joka voi olla
esimerkiksi opas, kuvaus, malli, esite tai toimintapaiva. Valmis tuotos voidaan
asettaa opinnaytetyon loppuun tai erilliseksi liitteeksi. Olennaista on ymmartaa,
etta raportti toimii prosessin kirjallisena esityksena ja kirjallisen esityksen
tuloksena syntyy erityinen ja itsenainen tuotos. Opinnaytety6n raportin on oltava
kokonaiskuvaus kehittamistoiminnan ymmartamisesta, oman alan
ammatillisuudesta seka tekijoiden omasta oppineisuudesta. (Salonen 2013, 18,
25)

Tassa opinnaytetydssa valmiina tuotoksena syntyi hyvinvointi-iltapaiva seka
opas, johon on koottu tiiviisti sosiaaliseen hyvinvointiin liittyvid tekijoita.
Hyvinvointi-iltapaivan avulla tuotimme kaytannon esimerkin tydyhteisolle siita,

millaisia ty6hyvinvointia edistavia toimintoja he voivat jatkossa jarjestaa.

Hyvinvointi-iltapaiva pidettiin paivakodin henkildstélle ennakkosuunnitelmista
poiketen 24.3.2025. Tarkoitus oli pitaa iltapaiva viikkoa aikaisemmin, mutta
toimeksiantajan aikataulumuutosten takia jouduimme siirtdmaan paivaa.
Aloitimme hyvinvointi-iltapaivan esittelemalla itsemme seka opinnaytetydmme,
jonka aikana osallistujat nautiskelivat kahvia sek& pienta purtavaa. Esittelyjen
jalkeen nayttelimme kaksi pientéa kohtausta tydpaikalta. Ensimmaisessa
kohtauksessa kéasiteltiin tyokaverin kohtaamista negatiivisesti, toisessa taas
kasiteltiin samaa asiaa positiivisuuden kautta. Kohtausten oli tarkoitus herattaa
osallistujat pohtimaan toisten kohtaamista ja sit&, kuinka jokainen voi itse

vaikuttaa siihen, millainen vuorovaikutus kohtaamisissa on.

Taman jalkeen aloitimme diaesityksen, jossa ensimmaisena esiin tuli lause:
"Mita tulee paikalle, kun sina tulet paikalle?”. Lause se aikaan mukavaa

keskustelua tydilmapiirista ja siitd, kuinka kohdata tytkavereita tyopaivan
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aikana. Pidimme diaesityksen selkeana ja tiiviing, jotta osallistujien mielenkiinto
pysyisi ylla koko iltapaivan ajan. Diaesityksen jalkeen aloitimme toiminnallisen
osuuden ohjaamisen. Meilla oli yhteensa nelja erilaista aktiviteettia, joita
osallistujat suorittivat viiden hengen ryhmisséa. Toiminta aloitettiin kuitenkin
ensin yhteisella nauruharjoituksella, jonka tarkoituksena oli rentouttaa ja luoda
humoristinen ilmapiiri. Osallistujat ohjattiin makaamaan lattialle niin, etta
jokaisen paa oli edellisen vatsan paalla. Nain muodostui kalanruotoa
muistuttava letka, jossa letkan ensimmainen osallistuja aloitti nauramisen, johon

muiden tuli yhtya.

Onnistuneen alkurentoutuksen jéalkeen vuorossa oli tehtava, jossa ryhmien
taytyi keksia annetulle esineelle uusi kayttétarkoitus. Olimme keranneet kassiin
erilaisia esineita, muun muassa retkisuihku, munaleikkuri seka kalapihdit, josta
jokainen ryhma nosti vuorollaan oman esineensa. Kaikkien ryhman jasenten
tuli olla osallisena esineen uuden kayttétarkoituksen esittelysséa. Osallistujat
olivat innokkaasti mukana ja esineille keksittiin hauskoja uusia
kayttotarkoituksia. Esimerkiksi kulmahiomakone leikkasi tyontekijoiden palkasta
ison siivun pois. Kalapihdit taas saivat uuden kayttétarkoituksen markien

hanskojen poistotilanteessa ja asettamisessa kuivauskaappiin.

Seuraavaksi paastiin nayttelemaan kohtauksia, jotka olimme valmiiksi
suunnitelleet. Ryhmat valitsivat joukostaan henkilon, joka aloittaisi naytelman.
Naytelman aloittajalle annoimme lapun, jossa oli jokin tilanne. Esimerkiksi

leipuri leipomassa/koristelemassa taytekakkuja, kun leipomossa syttyy tulipalo.
Lapun lukenut henkilo alkoi esittdmaan lukemaansa tilannetta, johon muut
ryhmalaiset liittyivat mukaan. Tilanteessa ei saanut puhua, mutta erilaisia aania
sai tehda. Minindytelmat tempaisivat osallistujat mukaansa ja nauramisesta ei
meinannut tulla loppua. Téssa vaiheessa tarkistimme ajankulua ja huomasimme
olevamme etuajassa ohjelmanumeroiden suhteen. Niinpa heittaydyimme itse

mukaan kahteen ylimaaraiseen naytelmaan.

Viimeisena ohjelmanumerona oli pukeutumiskisa. Laht6kohtana oli tilanne,

jossa varhaiskasvattajat olivat lahddssa kesalomalle. Matkalaukussa ol
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koottuna monipuolinen ja kirjava sekoitus lomavaatteita ja asusteita. Ryhmien
jasenten tehtavana oli pukea itselleen mahdollisimman nopeasti yhdistelma,
johon kuului peruukki, paahine, vaate, aurinkolasit ja jokin rekvisiitta. Kisan
aikana taustalla soi vauhdikas kesamusiikki. Suorituksista otettiin aika ja nopein
joukkue palkittiin. Kaksi ryhmista sai tasmalleen saman ajan, joten
uusintakierros oli tarpeen. Uusintakierrokselle ryhmat saivat valita joukostaan

kolme osallistujaa.

Palautetta kerdsimme hyvinvointi-iltapaivasta heti illan paatteeksi, aktiviteettien
jalkeen. Kyselylomake (liite 3) l6ytyi gr-koodin takaa, jonka jokainen sai tayttaa
omalla puhelimellaan. Halusimme, etta palautteen antaminen olisi osallistujille

vaivatonta ja saatu palaute mahdollisimman tuoretta. Meita kiinnosti, onko

tallaiselle toiminnalle tarvetta jatkossa.

Hyvinvointi-iltapaivaan osallistui kaiken kaikkiaan 31 tyontekijaa.
Palautekyselyssé kysyimme ensimmaiseksi sita, oliko osallistujien helppo
heittaytya toimintaan mukaan. Tah&n 88%vastaajista vastasi myontavasti.
Toisena kysyimme osallistujien viihtyvyytta ja sita, tunsiko joku itsensa
kiusaantuneeksi. Kyselyyn vastaajista 87% viihtyi ja loput tunsivat olonsa
kiusaantuneiksi. Kysyttdessa tapahtuman kokonaisuuden toimivuutta, seka
saimmeko luotua innostavan tunnelman, oli vastausprosentti 100%. N&in ollen
osallistujat kokivat hyvinvointi-iltapaivan kokonaisuuden toimivaksi ja saimme
luotua osallistujille innostavan ilmapiirin. Kysyimme myos, kokivatko osallistujat
tallaisen tapahtuman tarpeelliseksi, johon 87% vastasi myontéavasti. Halusimme
myads tietdd, mita mielta osallistujat olivat siitd, kuinka usein téllaista toimintaa
olisi hyva jarjestaa. Vastaajista 41% oli sitd mielta, ettéd kerran vuodessa, 22%
vastasi kaksi kertaa vuodessa ja 37% kolme kertaa vuodessa.

Viimeinen kysymys oli avoin, jossa tiedustelimme onnistumisiamme ja
kehittamistarpeita. Kysymykseen vastasi 20 osallistujaa ja saamamme palaute

oli paasaantdisesti positiivista.

Oma mielipiteemme hyvinvointi-iltapaivasta kokonaisuudessaan oli onnistunut.

Meille jai tunne siita, etta kaikki viihtyivat ja osallistujat jaksoivat hienosti viela
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tyopaivan jalkeenkin heittaytyd toimintaan mukaan. Olimme ennen tapahtumaa
kayneet yhdessa karkeasti lapi tydnjaon, jolloin meilla oli suurpiirteinen
suunnitelma siitd, minka osion kumpikin vetéisi. Itse tapahtumassa tyénjako oli
sujuvaa ja taydensimme toinen toisiamme. Tassa paasimme nayttamaan omat
vahvuutemme luontevina esiintyjiné. Esiintymistapamme loi teoriaosuudenkin
esittelyyn rennon ja keskustelevan ilmapiirin. Olimme suunnitelleet arvion
tapahtuman aktiviteettien kestosta, jonka pohjalta veimme iltapaivaa eteenpain.
Osallistujat saapuivat paikalle kiitettavan ajoissa ja itse toiminta paasi alkamaan
jopa etuajassa. Pidimme huolta aikataulusta ja huomasimme noin puolessa
valin tapahtumaa olevamme suunniteltua aikataulua edella. Jotta saimme
suunnitellun ajan kaytettya tehokkaasti, muokkasimme yhta ohjelmanumeroa
lennosta. Ylimaaraisena lisdna heittaydyimme itse aktiviteettiin mukaan.
Saamamme palautteen perusteella myds téllainen aktiivisesti osallistava

tekeminen toimii tydyhteisén yhteisollisyyden vahvistajana.

9.2 Sosiaalisen tydhyvinvoinnin opas

Opinnaytetydmme toisena tuotoksena syntyi opas sosiaalisesta
tyéhyvinvoinnista ja sen yllapitamisesta. Oppaaseen kokosimme tiiviiseen ja
helposti luettavaan muotoon tietoa sosiaalisesta tydhyvinvoinnista ja siihen
vaikuttavista tekijoista. Toteutustavassa huomioimme oppaan visuaalisen
houkuttelevuuden ja sisallén osallistavan tyylin. Oppaan asiat on tuotu esille
siten, etta lukija joutuu pohtimaan niitd omasta nakékulmastaan. Opas koottiin
teoriatiedon, kaytannonkokemusten seka haastattelujen pohjalta. Vaikka
oppaassa hyddynnettiin Jukolan paivakodin tydyhteis6&, sopii opas jaettavaksi

kaikkiin varhaiskasvatuksen yksikaihin.
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Kuva 1: Kuvia oppaasta. Opas kokonaisuudessaan loytyy liitteena (liite 3).

Oppaasta kerasimme palautetta tiimeittain, toimeksiantajalta seka
erityisopettajalta ja resurssityontekijaltd. Ensimmaiseksi kysyimme oppaan
ulkoasusta, herattikd se mielenkiinnon. Kaikissa vastauksissa ilmeni oppaan
ulkoasun olevan mielenkiintoa herattava ja visuaalisesti toimiva. Kuvat, varit ja

selked sommittelu saivat kiitosta.

Asiasisallostéa ja oppaan hyodyllisyydesta kysyttaessa positiivista palautetta
toivat tiivis asioiden esitysmuoto, tarkea aihe seka helppolukuisuus. Vastaajat
olivat yhta mielta siitéd, etta opas vastaa hyvin kysymyksiin sosiaalisesta
tyohyvinvoinnista. Vihkosen katsottiin olevan sellainen, etté se toimisi hyvin
pohjana yhteisille keskusteluille tydyhteisdissa. Palautelomakkeessa tuotiin
toistuvasti esille, kuinka oppaan avulla voi pysahty& pohtimaan omaa

toimintaansa tydyhteisossa.

Palautteen mukaan kehitettdvaa oli sivujen irtonaisuus, joka johtui puhtaasti
teknisista seikoista. Tyohyvinvoinnin portaat eivat auenneet kaikille. Tilanne olisi
ollut toinen, jos opas olisi jaettu vasta hyvinvointi-iltapaivan jalkeen. Opas

jouduttiin aikataulumuutoksista johtuen jakamaan ryhmien arvioitavaksi ennen
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hyvinvointi-iltapaivaa, jossa tyéhyvinvoinnin portaat esiteltiin tarkemmin.
Yhdessa palautelomakkeessa koettiin opas liian informatiiviseksi, johon olisi
hyva tutustua useassa eri osassa. Palautelomakkeessa pyysimme numeraalista
arviota oppaasta asteikolla yhdesta viiteen ja keskiarvioksi saimme nelja. Koska
palaute piti sisallaan myos kehitettdvaa, koimme saaneemme totuudenmukaista

ja rehellista palautetta.

Pyysimme toimeksiantajalta vapaamuotoista arviointia hyvinvointi-iltapaivasta
seka oppaasta. Kiitosta saimme tapahtuman kokonaisuuden toteuttamisesta
seka oppaan hyodyllisyydesta ja hydodynnettavyydesta. Toimeksiantajan
mielesta opas toimisi tydkaluna esimerkiksi uusien tyontekijoiden
perehdytyksessa. Positiivista palautetta saimme myo6s
palautteenkeruumenetelmista. Toimeksiantajan mielesta olisimme voineet
kysya osallistujilta mielipidetta tydyhteison tyéhyvinvoinnin tilasta. Hyvinvointi-
iltapaiva lopetettiin noin 15 minuuttia odotettua aikaisemmin ja tdhan
toimeksiantaja olisi toivonut viela jotain lisdtoimintaa. Kaiken kaikkiaan
tapahtuma oli onnistunut ja mukaansatempaava. Toimeksiantaja oli sitd mielta,

ettd tarvetta vastaavanlaiselle toiminnalle on jatkossakin.

10 Pohdinta

10.1 Johtopéaatokset

Virtasen mukaan (2024, 18-19) tydhyvinvoinnista puhutaan usein arkikielessa
tydssa jaksamisena. Tydssajaksaminen on kokonaisvaltainen ilmi, joka
linkittyy seka kehon, ettéd mielen hyvinvointiin. Tyohyvinvointiin liittyy seka
myonteisia, etta kielteisia tiloja. Myonteisessa tilassa korostuvat tyotyytyvaisyys
ja tyoéssa viihntyminen seka tyon imu, johon vaikuttavat energisyys, korkea
vireystila ja myonteiset tunteet. Negatiivisessa tilassa taas korostuvat stressi,

jannittyneisyys, hermostuneisuus seka kehollinen ylivirittyneisyys.
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Olemme molemmat tydskennelleet varhaiskasvatuksessa kauan ja
tyéhyvinvointi seka sen merkitys tydyhteisén toimivuudelle on suuri. Etenkin
suurissa yksikoissa tydyhteison haasteet vuorovaikutuksessa ovat
tiedossamme. Kokemuksemme mukaan kyseinen aihe on puhututtanut viime
vuosina entistd enemman. Myds toimeksiantajamme koki tarpeelliseksi
paneutua asiaan ja tuoda sitd enemman esille. Opinnaytetydmme tarkoituksena
oli selvittaa sosiaalisen tyéhyvinvoinnin tilaa Jukolan paivakodissa. Tavoitteena
oli oppaan ja hyvinvointi-iltapaivan keinoin vahvistaa ja tukea sosiaalista
tyohyvinvointia. Opinnaytetyoprosessin koimme tarkeaksi ja mielekk&éksi, silla

aihe oli molemmille tarkea.

Varhaiskasvatuksessa arki on taynna erilaisia tunteita ja muuttuvia tilanteita,
joissa koetaan iloa, yhteenkuuluvuuden tunnetta seka nautitaan yhteisista
hetkista. Toisaalta kiire, melu, valinpitamattomyys seka toimintaympariston
toimimattomuus voivat aiheuttaa ahdistusta, jota kokevat niin lapset kuin
aikuisetkin. Jotta varhaiskasvatuksessa voitaisiin hyvin, tarvitaan tahan
yhteisten tavoitteiden eteen t6ita tekevaa tyoyhteisoa, joka antaa
tyontekijoilleen voimaa. Hyvinvoivat aikuiset tuovat hyvinvointia myoés lapsille.
(Kongas 2019, 220; Leskisenoja 2019, 9.)

Tiedostamme varhaiskasvatuksen arjen hektisyyden ja tyon kasvaneet
vaatimukset, joten halusimme omalta osaltamme edesauttaa henkildstén
hyvinvointia ja tydssajaksamista. Toivoimme, etta toteuttamamme hyvinvointi-
iltapaiva seka opas auttaisivat yllapitamaan tydyhteison sosiaalista hyvinvointia.
Tiedostamme jo oman kokemuksemme perusteella, ettd yhteista, rentoa seka
hassuttelevaa tekemista tarvitaan. Tallainen toiminta lisaa yhteisollisyytta,
osallisuutta seka tydkavereihin tutustumista muutenkin kuin tydpersoonan

kautta.

Tiedonkeruumenetelmana toteuttamamme ryhmahaastattelu toi esille, etta
yleisesti sosiaalisen tyhyvinvoinnin tila koettiin positiiviseksi joitakin pienia
epékohtia lukuun ottamatta. Haastateltavat ilmaisivat huolen siita, milla keinoin

yllapitda saavutettu tila seka avoimuus tyoyhteisdéssa. Keskustelijoiden
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paallimmaisena ajatuksena olivat yhteiset, yhdessa suunnitellut toiminnalliset
tapahtumat ja hetket. Taméan haastattelun perusteella koimme, etta
opinnaytetydmme, toiminnallinen iltapaiva seka hyvinvointiopas ovat hyvia ja

toimivia keinoja kehittda tyohyvinvointia.

Jokaisen varhaiskasvatuksen ammattilaisen on tarkeéa saada kokea
kuuluvansa merkityksellisend osana tyéyhteisdonsa ja sen kehittamiseen.
Jokaisen tydyhteistn jasenen ty0panosta ja vastavuoroista auttamisen halua
edellytetaan, jotta laadukas varhaiskasvatus voi toteutua. On syytd muistaa,
ettd on koko tydyhteisdn yhteinen asia tavoitella lasten ja perheiden
hyvinvointia. (Fonsén, Koivula, Korhonen & Ukkonen-Mikkola 2021, 154.)

Sosiaalisella tyéhyvinvoinnilla on suuri merkitys siihen, millaiseksi tydyhteisén
hyvinvointi muodostuu. Tama ilmeni tutustuessamme opinnaytetydmme
lahdekirjallisuuteen. Kaikki lahtee siita, kuinka itse voit. Kun huolehdit omasta
hyvinvoinnistasi, jaksat tydssasi paremmin ja kykenet olemaan
vastavuoroisessa vuorovaikutussuhteessa muiden kanssa. Virtasen (2024, 19)
mukaan yksinkertaisesti ajateltuna tydhyvinvoinnissa on kyse virittyneisyydesta
ja sen erilaisista muodoista. On myds tarkeaa muistaa se, koemmeko tyéhon
littyvdn enemman kielteisia vai myonteisia tunteita. Pidempiaikainen
tyéhyvinvointi vaatii tyoniloa ja mielekkaiden tavoitteiden asettamista. Naiden
avulla saavutamme kukoistuksen tilan tydssamme, jolloin saamme kokea
merkityksellisyyden kokemuksia ja tunteen, etté kehitymme oikeaan suuntaan.
(Virtanen 2024, 19.)

Hyvinvointi-iltapaivan ja oppaan suunnittelu ja toteutus olivat meille mielek&sta
ja oman tuntuista tekemista. Yhteistyd toimeksiantajan seka paivakodin
henkildston kanssa oli sujuvaa ja innostavaa. Toimiva vastavuoroisuus ja
dialogisuus veivat tydskentelyamme eteenpain positiivisella otteella. Meilla ol
koko ajan tunne siitd, ettd teemme tyota tarkean asian aarella. Toimeksiantaja
oli alusta alkaen mukana prosessissa ja aikataulujen sopiminen oli mutkatonta.
Koko henkildstdn yhteen tuovan tapahtuman jarjestdminen oli hanelle

itsestadnselvyys.
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Opinnaytetydmme prosessi kesti noin seitseman kuukautta edeten Salosen
(2013, 16) konstruktivistisen mallin mukaisesti. Eri vaiheet etenivat aikataulun
mukaisesti, emmeka kokeneet sen suurempia haasteita toteuttaa niita. Jatkuva
tydskentelyn arvioiminen ja opinnaytetyOopaivakirjan pitAminen auttoivat
prosessin tydstamisessa eteenpain. Pyysimme aktiivisesti palautetta myos
toimeksiantajalta koko prosessin ajan, jolloin pystyimme tarvittaessa
kehittamaan tydskentelyamme. Opinnaytetydn suunnitelmavaiheessa saimme
tiedon siita, etta toiminnallisen opinnaytetydn tuotokseksi ei riittéisi pelkka
hyvinvointi-iltapaiva. Opettajan kanssa kaytyjen keskustelun jalkeen tulimme
siihen tulokseen, etta teemme liséksi oppaan sosiaalisesta tyéhyvinvoinnista ja
sen yllapitamisesta. Opas sisaltéineen liittyisi luontevana osana hyvinvointi-

iitapéaivaan.

Koemme opinnaytetydprosessissamme padsseemme asettamiimme
tavoitteisiin. Onnistuimme luomaan mielenkiintoisen ja monipuolisen
kokonaisuuden toimeksiantajan toiveiden mukaisesti. Saimme pidettya

osallistujien mielenkiinnon yll&a jo haastattelutilanteesta lahtien.

10.2 Luotettavuus ja eettisyys

Noudatimme opinndytetydmme kaikissa vaiheissa hyvan tieteellisen kaytannon
perusperiaatteita, joita ovat luotettavuus, jolla varmistetaan toiminnan laatu
suunnittelussa, menetelmissa, analyyseissa ja voimavarojen kaytossa.
Rehellisyys, jolloin toimintaa suunnitellaan, toteutetaan, arvioidaan ja siita
raportoidaan avoimesti. Arvostus kollegoita, toiminnan osapuolia, yhteiskuntaa
ja ymparistda kohtaan. Vastuun kantaminen koko toiminnan elinkaaresta aina

ideoinnista toiminnan vaikuttavuuksiin saakka. (Tenk, 2023, 12.)

Hankimme ty6llemme tutkimusluvan Jukolan paivakodin johtajalta. Teimme
toimeksiantosopimuksen Karelia-ammattikorkeakoulun ja toimeksiantajan valille
seka huolehdimme tietosuojakaytanteiden mukaisesta toiminnasta.
Kasittelimme, sailytimme sek& tuhosimme muistiinpanot seka kyselyjen tulokset

oikeanlaisesti tietosuojakaytanteen huomioiden. Kunnioitimme jokaisen
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tyontekijan itsemaaraamisoikeutta, silla kyselyihin, haastatteluihin seka
hyvinvointipaivaan osallistuminen ja vastaaminen oli vapaaehtoista. Kerroimme
haastateltaville opinnaytetydmme tavoitteista, tarkoituksesta ja tuotoksesta.

Selvitimme myo6s mihin tarkoitukseen vastauksia kayttaisimme.

Opinnaytetydssa tulee valttaa plagiointia, eli tieteellista varkautta, jossa
esitellaan toisen kirjoittamaa tai ideoimaa asiaa omanaan. Lahdeviitteen
puuttuessa tai sen epamaaraisessa viittauksessa voidaan epailla luvatonta
lainaamista. Hyviin tieteellisiin kaytanteisiin ei kuulu luvaton lainaaminen.
Toisten ideat ja ajatukset on aina merkittéava asiankuuluvin lahdeviittein.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 122.) Noudatimme opinnaytetyéssamme

huolellisuutta ja tarkkuutta I&hdeviitteiden- ja luettelon merkitsemisessa.

Tietoperustaa kerdsimme harkiten ja tarkastelemalla kirjallisuutta
lahdekriittisesti. Lahdekriittisyydessa tulee ottaa huomioon muun muassa
kirjoittajan tunnettavuus seka arvostettavuus, lahteen ika ja alkupera seké
uskottavuus. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 113.) Kaytimme
opinnaytetydssamme mahdollisimman luotettavia ja monipuolisia lahteita,

kiinnittden my6s huomioita niiden ajankohtaisuuteen.

Pyrimme opinnaytetydssdmme ja sen paatteeksi tuotoksena syntyneessa
hyvinvointitapahtumassa huomioimaan henkilokunnan ajatuksia ja nakemyksia
sosiaalisesta tyohyvinvoinnista Jukolassa. Tiedon keruun toteutimme
laadullisen tutkimusmenetelmé&n keinoin ryhmahaastattelemalla tydntekijoita.
Olimme kiinnostuneita siitd, millaisista asioista varhaiskasvatuksen henkildsto
haluaisi tietoa hyvinvointi-iltapaivassa. Tavoitteena ei ollut haastatteluista saatu
tiedon maara, vaan laatu. Aineiston tulee olla monipuolista ja sen sisallon tulee
vastata opinnaytetyon tavoitteisiin. Toisena tavoitteena on l0ytaa nakokulmia,
joilla voidaan vaikuttaa kohderyhman tarpeisiin. (Vilkka& Airaksinen 2003,63—
64.)
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10.3 Ammatillinen kasvu

Opinnaytetyoprosessimme on ollut ajallisesti pitka ja monivaiheinen, jossa
olemme kehittéaneet tiedonhankinnan seka tieteellisen kirjoittamisen taitoja.
Prosessi on vaatinut sinnikkyyttd, suunnitelmallisuutta, aikataulutusta ja
luottamusta toisimme. Koko opinnaytetydmme prosessin kantava voima on
ollut molempien tahtotila pysya suunnitelluissa ja sovituissa aikatauluissa. Myo6s
tyoskentelytapojen samankaltaisuus sek& mutkaton tydnjako on tehnyt
yhteisty6téa helppoa. Prosessi on vahvistanut ajatusta siité, etta olemme oikealla
tiella omassa tavassamme tehda varhaiskasvatustyota. Tulevina
varhaiskasvatuksen sosionomeina tydnkuvaamme kuuluu tyéhyvinvoinnin
edistaminen ja sen yllapitaminen. Tamé& opinnaytetydn kokonaisuus toimii

hyvana tyokaluna tulevassa ammatissamme.

Suunnitteluvaiheen opinnaytetydprosessiimme aloitimme syksylla 2024. Aloitus
tuntui vaivattomalta, kun huomasimme ajattelevamme asioista yllattavankin
samalla tavalla. Opinnaytetydmme aihe kiinnosti meita molempia ja koimme sen
tarkeaksi. Aihe oli helppo rajata sosiaaliseen tyéhyvinvontiin, silla
toimeksiantajan toive kohdistui juuri kyseiseen aihealueeseen.
Opinnaytetydmme toteutustavaksi valikoitu toiminnallinen opinnaytety6. Tama
oli meille molemmille luonnollinen valinta. Olemme saaneet prosessin ajan

toteuttaa monipuolisesti itsedmme.

Aihealueen rajauksen jalkeen lahdimme etsim&an tietoperustaa, jota oli
runsaasti saatavilla. Ajoittain tietoa tuntui olevan likkaakin, mutta nopeasti
l6ysimme mielestdmme oleellisen. Pyrimme pitdmaan opinnaytetydmme
tietoperustan tiiviing, ilman liian ronsyilevia kappaleita. Koulutuksemme aikana
olemme tehneet paljon teoreettisen tiedonhakua. Huomasimme tdméan olleen
suurena apuna opinnaytetyon tekemisessa. Oivallukset opinnaytetyon ja jo

aiemmin opitun tiedon valilla yllattivat meid&at molemmat.

Kaikissa prosessin vaiheissa esiin nousi sosiaalisen tyohyvinvoinnin merkitys.

Aihe on ajankohtainen ja nousee jatkuvasti esille etenkin varhaiskasvatuksessa.
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Vuorovaikutuksen ja yhteisollisyyden tarkeys kylla tunnistetaan, mutta ty6ta

niiden kehittdmiseksi ja yllapitamiseksi tarvitaan. Tapaan kuinka suomalaisessa
tyokulttuurissa pidetaan huolta tydhyvinvoinnista, olisi mielestamme tarpeellista
tuoda uudenlaisia toimintamalleja. Humoristinen ja hassutteleva tyhytoiminta luo

avoimen ja positiivisen tyoilmapiirin.

10.4 Jatkoideat ja hyddynnettavyys

Hyvinvointi-iltapéiva tarjosi osallistujille esimerkin siita, millaista tekemista
yhteiset, tydhyvinvointia edistavét hetket voivat sisaltaa. Pitamamme hetki on
helposti muokattavissa sisallon ja keston suhteen. Tydyhteison jasenet voivat
kayttaa tekemaamme opasta apuna suunnittelussa. Oppaasta l16ytyy gr-koodien
takaa erilaisia sivustoja, joissa on ohjeita yhteiseen tekemiseen.
Tavoitteenamme oli, etta jarjestamamme iltapaiva toimisi esimerkkina
samankaltaisille, saanndllisille hetkille tydyhteisdssa. Tallaisia sisalloltaan
laajempia toiminnallisia tapahtumia voisi jatkossa jarjestad esimerkiksi kaksi-
kolme kertaa vuodessa. Oppaassakin mainittuja lyhyempia versioita voisi olla

useammin, esimerkiksi kerran kuussa.

Jo ennen opinnaytetydprosessin loppumista meille tarjottiin mahdollisuutta
jarjestad taméa suunnittelemamme kokonaisuus toisessa paivéakodissa. Ajatus
“valmiista paketista” heratti kiinnostusta. Kuitenkin aikataulullisista syistda, emme
tata pystyneet toteuttamaan. Tasta kuitenkin herasi ajatus siita, voisiko
varhaiskasvatukseen resurssoida henkilon/henkilditéa suunnittelemaan ja
toteuttamaan paatyondan samankaltaista toimintaa. Mietimme ty6nkuvaa, joka
voisi pitaa sisalladan myos toimintaymparistdjen rakentamista seka koko
paivakodin yhteisten laulu/naytelma/liikuntahetkien suunnittelemista ja
toteuttamista. Toteutuspaikkoina toimisivat Joensuun kaupungin

varhaiskasvatusyksikot.

Opas suunniteltiin hyvinvointi-iltapéivan ja haastattelujen pohjalta. Sisalloltaan
se on lyhyt ja ytimeké&s tietopaketti sosiaalisesta tythyvinvoinnista. Vaikka opas

on tehty toimeksiantajan tietojen pohjalta, se on hyédynnettavissa myos



muualla. Opas on yleiskatsaus sosiaalisesta tyohyvinvoinnista, joten se

soveltuu my6s muiden alojen kayttoon.
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Haastattelurunko

Tyohyvinvointi
Mista asioista koostuu tyéhyvinvointi?

Millaisena koette tAmanhetkisen ty6hyvinvoinnin Jukolassa?

Sosiaalinen tyéhyvinvointi
Mita mielestasi on sosiaalinen tyohyvinvointi?
Koetteko sosiaalisen ty6hyvinvoinnin toteutuvan Jukolassa?

Miten se nakyy, millaisina asioina?

Keinot sosiaalisen tyohyvinvoinnin kehittdamiseen
Mita mahdollisia haasteita olette kokeneet sosiaalisen tydhyvinvoinnin
toteutumisessa?

Minkélaisia toiveita/ajatuksia tydhyvinvoinnin kehittamiseen?
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Hyvinvointi-iltapaivan toimintasuunnitelma

Aloitus:

- Esittaytyminen ja hyvinvointi-iltapéivan tarkoitus ja lahtokohdat

- Pieni, humoristinen naytelmé, joka johdattaa sosiaalisen tyéhyvinvoinnin

aiheeseen. Tarkoituksena herattda keskustelua, kuinka kohtaat

tyokaverisi.

- Diaesitys sosiaalisesta tyohyvinvoinnista, jonka aikana tarjolla kahvia.

Tuodaan esille lyhyesti sosiaalisen tyéhyvinvoinnin teoriaa ja sen

merkitysta tydyhteison hyvinvoinnille. Esitykseen sisallytetdan myos

haastattelussa esille tulleita ajatuksia.

Toiminta:

- Aloitetaan jakamalla henkil6std 6—7 henkildn ryhmiin tiimeja sekoitellen.

- Aktiviteetteja yhteensa nelja.

Lopetus:

o

Kalanruoto naurujooga, jossa osallistujat asettuvat makaamaan
lattialle paat toistensa vatsojen paalla. Ensimmainen aloittaa
nauramisen, johon jokainen vuorollaan yhtyy mukaan. (Aika 5
min.)

Valehtelijoiden klubi, jossa ryhmille jaetaan jokin esine, jolle
heidan taytyy keksia uusi kayttotarkoitus. Jokaisella ryhman
jasenella tulee olla aktiivinen rooli uudessa, keksityssa
toiminnassa. (Aika 20 min.)

Muuttuva naytelméa. Ensimmaiselle ryhman jasenelle annettaan
kortti, jossa on jokin tekeminen. Han lahtee tekemaan kyseista
asiaa, johon muut ryhmén jasenet vuorollaan liittyvat mukaan.
(Aika 30min.)

Pukemiskisa. Ryhmille annettaan kassillinen vaatteita/asusteita,
jotka tulee pukea paélle mahdollisimman nopeasti. Nopein ryhma

voittaa ja saa pienen palkinnon. (Aika 20min.)

- Kiitoksen ja palautteen kerdys QR-koodin avulla.



Palautekysely hyvinvointi-
iltapdivasta

1. Oliko aktiviteetteihin
mielestéasi helppo heittdytya
mukaan?

QO «Kylia
Qe
O

2. Viihdyitkd, vai tunsitko olosi
kiusaantuneeksi?

QO Kylla viihdyin

QO Ei, tunsin oloni kiusaantuneeksi

3. Oliko tapahtuman
kokonaisuus toimiva?

QO Kyllia
QeEi

4. Onnistuimmeko luomaan
innostavan tunnelman?

O Kylia
Qi

5. Koitko tapahtuman
tarpeelliseksi?

O Kylia
Qe

6. Kuinka usein téllaisia
tapahtumia olisi hyva
jarjestaa?

(O Kerran vuodessa
(O Kaksi kertaa vuodessa

(O Kolme kertaa vuodessa

Missa onnistuimme/ Mita
pitdisi kehittda?

1(1)
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Hyvinvointiopas

KUINKA KOHTAAT
TYOKAVERISI?

OPAS SOSIAALISEN TYOHYVINVOINNIN
YLLAPITAMISESTA
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MITEN YLLAPITAA

YHTEISOLLISYYTT
TYOYHTEISOSSA?

MITEN VOIN
TYOSSANI?

OTETAAN YHDESSA SELVAA!
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&
TULETKO:

_ HYMYILLEN
ARSYYNTYNEENA
VASYNEENA
POSITNVISUUDELLA
NEGATHVISUUDELLA
HUOMAAVAISUUDELLA
EMPATIALLA
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MAHDOLLISUUS SOSIAALISEEN
KANSSAKAYMISEEN

VAPAA TYOILMAPHR!I JA TYOYHTEISON
LAHESTYTTAVYYS

TOIMIVAT VUOROVAIKUTUSSUHTEET
TYOYHTEISOON KUULUMISEN TUNNE
TASA-ARVOA JA LUOTTAMUSTA
YHTEISOLLISYYDEN TUNNETTA
LUOTTAMISTA JA VASTAVUOROISUUTTA
VERKOSTOITUMISKYKYA

YHTEISIA HETKIA
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Jousrmuen. ERILAISUUDEN
HYVAKSYMINEN, KEHITYSMYONTEISYYS

2. TURVALLISUUS |
TURVALLISET, ERGONOMISET JA SUJUVAT
TYO- JA TOIMINTATAVAT

I. TERVEYS |
TERVEELLISET ELINTAVAT

LAHDE: KUVIO TYOHYVINVOINNIN PORTAAT.
RAURAMO 2012, 15
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« KESKUSTELEN VASTAVUOROISEST!

« HYVAKSYN ERILAISUUDEN

. HUOMIOIN TOISTEN VAHVUUDET

. MUISTAN HYVAT KAYTOSTAVAT

. USKALLAN OTTAA ESHIN MYOS
HANKALAT ASIAT

. OLEN AVOIN JA ARVOSTAVA

« MUISTAN YHTEISET TAVOITTEET _

. HOIDAN OMAN OSUUTEN! YHDESSA
SOVITUISTA ASIOISTA .

« HUOMIOIN, TERVEHDIN JA KITAN

« ROHKAISEN JA KEHUN

« OSALLISTUN YHTEISIN TEKEMISIIN

« PIDAN ITSESTANI HUOLTA

« TARJOAN APUA

« JAAN TIETOTAITOANI MUILLE

« ARVIOIN OMAA TOIMINTAANI
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noeou'A

'H '..'EISTEN HETKlEN
JARJESTAMOSEEN ™ ‘\\
. . SAANNOLLISESTI

| JARJESTETTAVAT

ESIMERKIKS! JOKA JUN
VHMEISENA PERJANTAIN TOIMIVA JA mums
R TYHY-THMI,
AIKAA TOIMI

MAHDOLLISTEN YHTEISTYOKUMPPANEIDEN
SELVITTAMINEN YHTEISEN TOIMINNAN

JARJESTAMISEEN
SAANNOLLISET TYOAJAN
ULKOPUOLISET TAPAHTUMAT
p SAANNOLLISET VERTAISPALAVERIT,
TOIMINTAA AIKAA
BUUNNITELEARRSA TOIMINTAYMPARISTOJEN
KEHITTAMISEEN -> LISAA
YHTEISOLLISYYTTA,
VIIHTYISYYTTA SEKA TILOJEN

KAYTTOMAHDOLLISUUKSIA
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KONE
OHJAAJA SANOO JONKUN LAITTEEN, JONKA
RYHMA MUODOSTAA JASENISTAAN
MAHDOLLISIMMAN NOPEASTI.

LISAA VINKKEJA LOYDAT QR-KOODIEN TAKAA,
JOTKA LOYTYVAT OPPAAN LOPUSTA.
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OSALLISTAVAA
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<

TAYSH- -LEIKKIPANKKI

15 HARJOITUSTA
RYHMAYTYMISEEN

OHJELMAA AIKUISILLE -
KIRA KIRSIKKA
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OPAS ON TOTEUTETTU OSANA SOSIONOMIOPISKELIJOIDEN
TYOHYVINVOINTIN LITTYVAA OPINNAYTETYOTA.

KITOS KAIKILLE OPPAAN
TEOSSA MUKANA OLLEILLE!

RITTA KAMMONEN JA THINA MONONEN

1(1)
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Palautekysely oppaasta

Palautekysely oppaasta

I. Heréattiks opas/oppaan ulkondks mielenkiintonne? Miksi?

2. Onko asiat esitetty mielenkiintoisesti vai jatatteks
selailun micluummin kesken?

3. Koetteko oppaan olevan hyadyllinen? Miksi?

Y. Vastaako opas kysymyksiin sosiaalisesta
trihyvhvahnir:tﬂ?

5. Minka arvosanan antaisitte oppaalle
asteikolla I-57

1(1)
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Kutsu hyvinvointi-iltapaivaan

NOKAVERy,.

v

TERVETULOA!

Terkuin Riitta ja Tiina
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