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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia Oulun ammattikorkeakoulun tietojen-
kasittelyn tutkinto-ohjelmasta valmistuneiden tyollistymista seka koulutuksen ja
tydelaman valista yhteytta. Tyossa selvitettiin, miten koulutus vastaa tyémarkki-
noiden osaamistarpeita ja millaisia kokemuksia valmistuneilla on tyollistymisesta
ja koulutuksen merkityksesta tydnhaussa. Lisaksi tutkittiin IT-alan rekrytoijien na-
kemyksia tydnhakijoiden osaamisesta ja rekrytointiprosesseista.

Tutkimus toteutettiin laadullisena haastattelututkimuksena. Aineisto koostui vii-
desta haastattelusta, joissa kuultiin eri uravaiheessa olevia IT-tradenomeja seka
kahta IT-alan rekrytoijaa. Aineisto analysoitiin temaattista analyysitapaa kayt-
taen.

Tulosten perusteella voidaan todeta, etta pelkka tutkinto ei riitd takaamaan tyol-
listymista, vaan ratkaisevia tekijoita ovat kaytannon kokemus, oma-aloitteisuus,
verkostot ja jatkuva oppiminen. Harjoittelu nahtiin erityisen tarkeaksi tyollistymi-
sen kannalta. Koulutuksen ja ty6elaman valinen kuilu ilmenee erityisesti teknolo-
gioiden ajantasaisuudessa mutta koulutus tarjoaa silti tarkean teoreettisen perus-
tan. Rekrytoijat arvostavat enemman omia nayttoja, projekteja ja halua kehittya
alalla.

Opinnaytetyon johtopaatdoksena voidaan todeta, etta koulutusta pitaisi parantaa
yha tydelamalahtdisemmaksi ja opiskelijoita tulisi tukea henkilokohtaisen portfo-
lion rakentamisessa jo opintojen aikana. Tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyn-
taa koulutuksen kehittamisessa seka opiskelijoiden urasuunnittelun tukena.
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This thesis is about the employment paths of IT graduates from Oulu University
of Applied Sciences and examines how big of an impact education has in today’s
job market. The study aimed to understand how recent graduates have entered
the job market, how much value their education has, and what kind of skills em-
ployers value in the field of information technology.

The research was conducted as a qualitative interview study. The data was col-
lected through five interviews. IT graduates were at different stages of their ca-
reers, and two of them were IT recruitment professionals. The data was analysed
using thematic analysis.

The results suggest that a degree alone is not enough for successful emplo-
yment. Practical experience, personal projects, continuous learning, and motiva-
tion were important qualities that were respected. Internship opportunities were
especially important for getting a foot in the door and possibly securing a job
afterwards. Even though a degree is important and provides a good foundation,
it is rarely sufficient for a company’s requirements, creating a gap in technical
skills. Employers value more hands-on experience and a proactive attitude to-
ward skill development.

The thesis concludes that education in IT should be more focused on industry
practices, and students should be guided to build their personal portfolios during
their studies. The findings can be used to support curriculum development and
student career planning.
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1 JOHDANTO

Tietojenkasittelyn alalla tydoskentelevien osaamisvaatimukset ja uramahdollisuu-
det ovat muuttuneet nopeasti digitalisaation ja teknologian kehittymisen myota.
Korkeakouluista valmistuvien IT-alan asiantuntijoiden odotetaan omaavan paitsi
ajantasaiset tekniset taidot, myos valmiudet jatkuvaan oppimiseen ja kykyyn so-
veltaa osaamistaan monipuolisissa tydymparistdissa. Koulutuksen ja tydelaman
tarpeiden yhteensovittaminen onkin tarkea osa ammatillisen kehittymisen ja tyol-
listymisen tukemista.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on tarkastella Oulun ammattikorkeakoulun
(Oamk) tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelmasta valmistuneiden urapolkuja ja hei-
dan sijoittumistaan tydelamaan. Tutkimuksessa selvitetdan, miten koulutus vas-
taa tyéelaman vaatimuksiin ja millaisia kokemuksia valmistuneilla on tutkinnon
hyodyllisyydesta omalla urallaan. Lisaksi tydssa tuodaan esiin IT-alan rekrytoijien

nakemyksia osaamistarpeista ja tydnantajien odotuksista.

Tutkimus toteutetaan laadullisena haastattelututkimuksena, jossa kuullaan viitta
eri uravaiheessa olevaa henkil6a. Mukana on kaksi vastavalmistunutta, useam-
man vuoden alan kokemusta omaava seka kaksi IT-alan rekrytoijaa. Haastatte-
lujen avulla pyritaan saamaan kokonaiskuva siita, millaiset tekijat vaikuttavat tyol-
listymiseen ja uralla etenemiseen seka millaista osaamista ICT-alalla nykyisin ar-
vostetaan.

Opinnaytetyon taustaa tukevat ajankohtaiset tydelamakatsaukset, tilastot ja ai-
kaisemmat tutkimukset ICT-alan osaamistarpeista. Lahteind hyddynnetaan
muun muassa European e-Competence Frameworkia (e-CF), Ty6- ja elinkeino-
ministerion julkaisuja, Tradenomit ry:n tyoelamaraporttia seka Tilastokeskuksen

ja Toissa.fi-palvelun tietoja.

Taman tyon tarkoituksena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntaa niin tutkinto-
ohjelman kehittamisessa kuin opiskelijoiden urasuunnittelun tukena. Lisaksi tut-
kimus tarjoaa nakdkulmia siihen, miten koulutuksen antamat valmiudet vaikutta-
vat tyollistymiseen ja millaisia kehitystarpeita koulutuksen ja tyoelaman valilla

mahdollisesti iimenee.



2 TIETOJENKASITTELYN TUTKINTO-OHJELMA JA ALAN
TYOTEHTAVAT

Tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelma kuuluu keskeisiin korkeakoulutasoisiin IT-alan
opintokokonaisuuksiin Suomessa (Arene ry, 2023). Koulutus on tarjolla useissa
ammattikorkeakouluissa osana tradenomin tutkintoa. Tietojenkasittelyn tra-
denomiopinnot antavat valmiudet soveltaa tieto- ja viestintateknologiaa liiketoi-
mintaymparistdssa, ja ne painottuvat kaytannonlaheisyyteen ja tydelamalahtoi-
syyteen (Opintopolku, 2024). Tutkinto-ohjelman laajuus on 210 opintopistetta ja
se kestaa keskimaarin 3,5 vuotta (Opintopolku, 2024).

Koulutuksen sisaltd kattaa muun muassa ohjelmistokehityksen, tietokantaosaa-
misen, kyberturvallisuuden perusteet, projektihallinnan seka digitaalisen liiketoi-
minnan ja asiakaslahtoisten IT-ratkaisujen suunnittelun. Opetuksessa korostuu
kaytannonlaheisyys, ja opiskelijat paasevat jo opintojen aikana tydskentelemaan
aidoissa projekteissa yritysyhteistyon kautta. Lisaksi harjoittelujaksot ja opinnay-
tetyd linkittyvat usein suoraan tyéelamaan. Talla pyritdan vahvistamaan opiskeli-
joiden tyollistymismahdollisuuksia heti valmistumisen jalkeen (Oulun ammattikor-
keakoulu, 2025).

Tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelmaa voi opiskella talla hetkella vahintaan 14 eri
ammattikorkeakoulussa Suomessa (Arene ry, 2023). Monissa ammattikorkea-
kouluissa on tarjolla myos englanninkielinen Business Information Technology -
tutkinto-ohjelma, jonka tavoitteena on kouluttaa kansainvalisesti orientoituneita
IT- ja liiketoimintaosaajia. Esimerkiksi Oulun ammattikorkeakoulussa (Oamk) voi
opiskella sekd suomenkielisessa etta englanninkielisessa ohjelmassa (Oulun

ammattikorkeakoulu, 2025).

Duaalimallin mukaisesti ammattikorkeakoulujen koulutustarjonta taydentaa vyli-
opistojen teoreettisempaa suuntausta. Ammattikorkeakoulujen tietojenkasittely-
opinnot tahtaavat osaajiin, jotka pystyvat suoraan valmistumisensa jalkeen sijoit-
tumaan erilaisiin IT-alan tyotehtaviin kuten ohjelmistokenhittgjiksi, IT-projektipaal-
likoiksi, jarjestelmaasiantuntijoiksi tai teknisen tuen tehtaviin. Tulevaisuuden
osaamistarpeita silmalla pitaen opintojen painopisteita paivitetaan jatkuvasti



muun muassa tekoalyn, automaation ja pilvipalveluiden osaamisalueilla (Arene
ry, 2023).

Tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelman tyéelamavastaavuutta kehitetaan tiiviissa yh-
teistyossa alueellisten ja kansallisten IT-alan toimijoiden kanssa. Tama takaa
sen, etta koulutuksen sisaltd vastaa mahdollisimman hyvin tydmarkkinoiden ajan-

kohtaisiin tarpeisiin ja tulevaisuuden osaamishaasteisiin (Arene ry, 2023).

2.1 Tietojenkasittelyn tutkinto Oulun Ammattikorkeakoulussa

Oulun ammattikorkeakoulun (Oamk) tietojenkasittelyn tradenomikoulutus on 210
opintopisteen laajuinen ja kestaa 3,5 vuotta. Opinnot on suunniteltu joustaviksi,
ja opiskelijat voivat valmistua nopeamminkin. Erityisesti jo IT-alalla tydskentele-
ville tydn opinnollistaminen tarjoaa mahdollisuuden nopeuttaa opintoja. Lisaksi
paiva- ja monimuoto-opintojen yhdistaminen on mahdollista opintojen sujuvoitta-
miseksi (Oulun ammattikorkeakoulu, 2025).

Koulutuksen sisaltoon kuuluu ohjelmointia, tietojenkasittelyalan perustaitoja, lii-
ketalouden perusteita seka kieli- ja viestintdopintoja. Monimuoto-opinnoissa on
yleensa kolmena iltana viikossa verkossa tapahtuvia luentoja ja ohjausta, minka
lisaksi opiskelijat suorittavat itsenaisia tehtavia ja pienryhmatoita verkossa. Pro-
jektitydskentely tiimeissd on olennainen osa opintoja (Oulun ammattikorkea-
koulu, 2025).

Oulun ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelma painottaa kaytan-
ndnlaheista oppimista ja tiivista yhteistyota tydelaman kanssa. Opiskelijat paase-
vat jo opintojen aikana toteuttamaan projekteja yhteistyOyritysten kanssa, mika
kehittdad heidan ongelmanratkaisutaitojaan ja valmiuksiaan tydelamaan. Lisaksi
tyoharjoittelujaksot tarjoavat arvokasta kokemusta ja mahdollisuuden verkostoi-
tua alan asiantuntijoiden kanssa. Koulutus antaa valmiudet toimia esimerkiksi oh-
jelmistokenhittajana, tietoturva-asiantuntijana, IT-projektipaallikkona tai digitaali-
sen liiketoiminnan kehittdjana (Oulun ammattikorkeakoulu, 2025).



2.2 IT-alan tyotehtavat nykypaivana

IT-alan tyotehtavat ovat monipuolistuneet ja erikoistuneet viime vuosina teknolo-
gian nopean kehityksen myaota. Nykyisin perinteisten IT-roolien rinnalle on nous-
sut erikoistuneita tehtavia, jotka vaativat syvempaa osaamista ja spesifisia taitoja.
Tietotekniikan osaamisen rooli on keskeinen niin yksityisella kuin julkisella sekto-
rilla, ja alalla toimivien ammattilaisten tehtavakentta kattaa laajasti erilaisten tek-

nologioiden suunnittelua, kehittamista, hallintaa ja suojaamista.

Ohjelmistokehittajat, kuten full stack -kehittajat ja ohjelmointikielien asiantuntijat,
ovat edelleen alalla keskeisia toimijoita. He kehittavat ohjelmistoja, web-sovelluk-
sia ja digitaalisia ratkaisuja, jotka tukevat yritysten liiketoimintaa ja parantavat
asiakaskokemuksia. Ohjelmistokehittajien osaaminen keskittyy erityisesti uuden
teknologian, kuten tekoalyn ja koneoppimisen, hyddyntamiseen sovelluksissa
(Leppinen, 2023). Lisaksi IT-alan tyotehtavista keskeisia ovat kyberturvallisuus-
asiantuntijat, jotka vastaavat organisaatioiden digitaalisen infrastruktuurin suo-
jaamisesta ja riskien hallinnasta. Kyberturvallisuusasiantuntijoiden rooli on koros-
tunut digitaalisen liiketoiminnan ja pilvipalveluiden kayton kasvun myoéta (Te-
koalytutuksi.fi, 2023).

Data-analyytikot ja datatieteilijat ovat myos yha tarkeampia rooleja. He kasittele-
vat suuria tietomaaria, luovat ennakoivia malleja ja tuottavat liiketoimintaa tukevia
oivalluksia. Datan analysointi ja sen pohjalta tehtavat ennusteet ja paatokset ovat
nykypaivana tarkea osa yritysten kilpailukyvyn sailyttamista ja kasvua (Labore fi,
2023).

IT-projektipaallikdiden rooli on keskeinen teknologiahankkeiden toteutuksessa.
He vastaavat projektien aikarajoista, budjeteista ja resurssien hallinnasta varmis-
taen, etta IT-projektit etenevat suunnitellusti ja etta sidosryhmat ovat tyytyvaisia.
Taman lisaksi jarjestelmaasiantuntijat ja arkkitehdit suunnittelevat ja hallitsevat
organisaatioiden IT-jarjestelmia varmistaen niiden tehokkuuden ja turvallisuuden
(Itewiki.fi, 2023).

Uusien teknologioiden, kuten tekoalyn, automaation ja pilvipalveluiden, kayttoon-
otto muokkaa IT-alan tyotehtavia jatkuvasti. Esimerkiksi low-code- ja no-code-

menetelmat ovat muuttaneet sovelluskehitysta ja vahentaneet tarvetta



perinteiselle koodaukselle, jolloin IT-ammattilaiset voivat keskittya vaativampiin
ja strategisempiin tehtaviin (Epressi.com, 2023).

IT-alan ty6tehtavissa tapahtuvat muutokset nakyvat myods tydmarkkinoilla, ja eri-
tyisesti erikoistuneet osaajat, kuten kyberturvallisuusasiantuntijat ja datatieteilijat,
ovat korkeassa kysynnassa. Alalla toimivien ammattilaisten roolit tulevat edelleen
kehittymaan uusien teknologioiden ja tydoskentelytapojen myoéta, mika tuo jatku-
vasti uusia haasteita ja mahdollisuuksia.



3 TIETOPERUSTA

Taman urakyselyn tietoperusta pohjautuu aiempiin tutkimuksiin ja kaytannon ha-
vaintoihin valmistuneiden tietojenkasittelijoiden urapoluista, tyotehtavista ja
osaamisvaatimuksista. Keskeisena viitekehyksend toimii tietojenkasittelyalan
tydomarkkinoiden kehitys seka korkeakoulutuksen ja tyoelaman valinen suhde.
Urakyselylla pyritdan selvittamaan, kuinka valmistuneet ovat sijoittuneet tydela-

maan ja millaisia taitoja heilta vaaditaan eri tehtavissa.

Tarkea osa tietoperustaa on aiempi tutkimus ICT-alan tyotehtavista ja niissa vaa-
dittavasta osaamisesta. Esimerkiksi European e-Competence Framework (e-CF,
2022) tarjoaa yleiseurooppalaisen viitekehyksen, joka maarittelee alan asiantun-
tijarooleja ja niissa vaadittavia osaamistasoja. Tama auttaa ymmartamaan, mil-
laisia valmiuksia valmistuneilta tietojenkasittelijéilta voidaan odottaa eri tyétehta-

vissa.

Tietoperustaan kuuluu myds valmistuneiden tyodllistymista ja urakehitysta kasitte-
leva tutkimustieto. Tyo- ja elinkeinoministerién (2023) raportin mukaan ICT-ala
on yksi nopeimmin kasvavista sektoreista, mutta osaamisvaje ja uusien teknolo-
gioiden hallinta vaikuttavat tydpaikkojen tayttymiseen. Tama korostaa koulutuk-
sen ja tyoelaman yhteistyon merkitysta, jotta valmistuneet voivat vastata tyo-

markkinoiden vaatimuksiin.

Taman tietoperustan pohjalta voidaan rakentaa kattava haastattelu, joka tarjoaa
ajankohtaista tietoa valmistuneiden tietojenkasittelijoiden tyollistymisesta ja
osaamisvaatimuksista seka auttaa mahdollisesti kehittdmaan IT-alan koulutusta

ja tydelamayhteyksia.
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3.1 Koulutuksen merkitys IT-alan tyonhaussa

Korkeakoulutuksella on perinteisesti ollut tarked asema tyoelamaan sijoittumi-
sessa, mutta IT-alalla sen merkitys on vaihteleva. Jatta Mantylan (2023) pro
gradu -tutkielmassa tarkasteltiin ICT-alan tyOpaikkailmoituksia ja niissa esitettyja
odotuksia tyonhakijoita kohtaan. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd noin 70 prosen-
tissa ilmoituksista mainittiin koulutus, mutta vain osa niista esitti koulutuksen vaa-
timuksena. Useissa tapauksissa painotettiin, etta tarvittava osaaminen voidaan
saavuttaa myos muilla tavoin kuin korkeakoulututkinnon kautta. Tama viittaa sii-
hen, etta vaikka tutkinto voi olla tydnhaussa eduksi, painoarvo on siirtynyt yha
enemman ja enemman kaytannon osaamiseen, tyokokemukseen ja nayttoon
tehdyista projekteista (Mantyla 2023).

Vastaavia havaintoja esitettiin myds Jani Mantysaaren (2022) tutkimuksessa,
jossa tarkasteltiin tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmaa tietojenkasittelyn tra-
denomien ja tietojarjestelmatieteen KTM-tutkinnon suorittaneiden nakokulmasta.
Tutkimuksessa todettiin, ettd soveltuva tyokokemus on erittdin merkittava tekija
tydnhaussa. Opintojen aikana hankittu kdytannon kokemus — esimerkiksi harjoit-
telun, projektitydskentelyn tai osa-aikaisten tyotehtavien kautta — voi olla ratkai-
seva tekija tyollistymisessa erityisesti uran alkuvaiheessa. Korkeakoulutuksen ja
tydelaman valinen yhteistyd, kuten tydelamalahtdiset oppimisprojektit ja tiivis
vuorovaikutus yritysten kanssa, nousivat tutkimuksessa tarkeaan asemaan osaa-
misen tydelamavastaavuuden kannalta. Mantysaari (2022) myds painottaa, etta
IT-alalla jatkuva osaamisen kehittaminen nahdaan investointina inhimilliseen
paaomaan, mika vahvistaa yksilon asemaa tyomarkkinoilla ja luo edellytyksia

urakehitykselle.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta korkeakoulututkinto tarjoaa edelleen merkitta-
van pohjan IT-alalle tydllistymiseen, mutta sen rinnalla korostuvat yha enemman
kaytannon taidot, tyokokemus ja kyky soveltaa osaamista vaihtelevissa tilan-
teissa. Alan nopea kehitystahti edellyttaa jatkuvaa oppimista ja valmiutta paivittaa
osaamista, mika tekee elinikaisesta oppimisesta keskeisen osan IT-alan ammat-
tilaisen uraa. Koulutuksen rooli ei siis rajoitu ainoastaan tutkinnon suorittamiseen,
vaan sen tulisi tarjota myos valmiudet jatkuvaan ammatilliseen kasvuun ja sopeu-

tumiseen muuttuviin osaamisvaatimuksiin.
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3.2 Osaajapula

Suomen IT-ala kohtaa monia haasteita, joista keskeisimpia ovat osaavan tyovoi-
man saatavuus, nopeasti paivittyvat teknologiat, projektinhallinnan monimutkais-
tuminen seka vastuullisuuden kasvava merkitys liiketoiminnassa. Alan kasvu on
ollut merkittavaa, mutta samalla kilpailu osaajista on kasvanut entisestaan. Osaa-
japula on ollut toistuvasti esilla alan tutkimuksissa ja sen ratkaisemiseksi on eh-
dotettu ja kokeiltu erilaisia toimenpiteitd. Usein naissa toimenpiteissa korostuu
ohjelmointiosaaminen, mutta samalla huomio kiinnittyy myds muihin teknologisiin
ja vuorovaikutustaitoihin, jotka ovat yha keskeisemmassa roolissa nykyaikaisissa
IT-tehtavissa (Mantysaari 2022, 33).

Osaajapulan taustalla vaikuttavat useat rakenteelliset ja teknologiset tekijat. Di-
gitalisaation nopea eteneminen, tekoalyn, kyberturvallisuuden ja pilvipalveluiden
kehitys sekd datan maaran eksponentiaalinen kasvu ovat lisanneet erityisosaa-
misen kysyntaa. Samalla monimutkaistuvat projektikokonaisuudet ja tiimitydhon
perustuvat tyoskentelymallit edellyttavat entistda monipuolisempaa osaamista,
jota ei aina ehdita tai pystyta tarjoamaan perinteisissa koulutusmalleissa (Koski-
nen 2023, 21).

Alan yritykset ovat pyrkineet vastaamaan tdhan haasteeseen muun muassa pa-
nostamalla tydnantajabrandinsa kehittdmiseen, tarjoamalla joustavia ja etatyo-
hon pohjautuvia tydoskentelymalleja seka kehittamalla omia koulutusohjelmia, joi-
den avulla nykyista henkil6stda voidaan kouluttaa uudelleen tai syventaa heidan
osaamistaan muuttuvien vaatimusten mukaisesti. Yha useampi yritys on myos
laajentanut rekrytointiaan kansainvalisille tyomarkkinoille, mutta ulkomailta rekry-
toimiseen liittyy edelleen byrokraattisia haasteita ja kilpailua osaajista globaaleilla
tydmarkkinoilla (Lehtonen 2023, 45—-46).

3.3 IT-alan haasteet ja tulevaisuus

Teknologian nopea kehitys nakyy myos projektienhallinnassa. Useat IT-osastot
kokevat haasteelliseksi tasapainottaa paivittaisten operatiivisten tehtavien ja pit-
kan aikavalin kehitystoimien valilla. Esimerkiksi tekoalyn hyddyntaminen projek-

tienhallinnassa on kasvava trendi, jolla pyritaan parantamaan tyon tehokkuutta ja
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projektien onnistumista. Samalla organisaatioilta edellytetdan entistd enemman
panostusta tietoturvaan, joka on noussut yhdeksi tarkeimmista kehityskohteista
monissa yrityksissa. Tietoturvauhkien jatkuva kehittyminen vaatii ajantasaista
osaamista, nopeaa reagointikykya ja systemaattista riskienhallintaa. Tama taas
korostaa jatkuvan oppimisen ja koulutuksen merkitysta koko IT-alalla.

Yksi keskeinen muutosvoima IT-alan tulevaisuudessa on vastuullisuus. Yritysten
odotetaan nykyaan toimivan vastuullisesti paitsi ympariston ja talouden myds so-
siaalisen kestavyyden nakdkulmasta. Tama tarkoittaa muun muassa energiate-
hokkaita ratkaisuja, inklusiivista rekrytointia, eettista datan kasittelya ja lapinaky-
via toimintamalleja. Vastuullisuus ei ole enaa pelkka lisdarvo, vaan yha useam-
min asiakasvaatimus ja kilpailutekija. Esimerkiksi tekoalyn ja suurten kielimallien
kayttd vaatii yrityksilta ymmarrysta niiden vaikutuksista niin eettisesti kuin juridi-
sesti. Naiden haasteiden ratkaiseminen vaatii koulutuksen, elinkeinoelaman ja

julkishallinnon tiivista yhteistyota.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta IT-alan tulevaisuus Suomessa on taynna
mahdollisuuksia, mutta sen hydédyntaminen edellyttda rakenteellisia uudistuksia,
osaamisen jatkuvaa paivittamista ja tiivista vuoropuhelua koulutuksen ja tyoela-
man valilla. Osaajapulan ratkaiseminen, uuden teknologian hydédyntaminen te-
hokkaasti seka vastuullisen ja kestavan kehityksen huomioiminen ovat kriittisia

tekijoita alan elinvoimaisuuden ja kilpailukyvyn sailyttamiseksi tulevina vuosina.

3.4 IT-alan tyoelamavastaavuuden aikaisempia tutkimuksia

Tietojenkasittelyn  koulutusohjelmien tyoelamavastaavuutta on tarkasteltu
useissa tutkimuksissa, jotka pyrkivat selvittamaan korkeakouluopetuksen ja oh-
jelmistoalan teollisuuden valisia osaamisvaatimusten eroja. Garousi ym. (2018)
suorittivat systemaattisen kirjallisuuskatsauksen, jossa analysoitiin 33 tutkimusta
eri maista. Tulokset osoittivat, etta vastavalmistuneet kohtaavat usein haasteita
tyoelamassa, koska yliopisto-opetuksen aikana opitut taidot eivat taysin vastaa
teollisuuden tarpeita. Tutkimuksessa korostettiin tarvetta sovittaa ohjelmistotek-

niikan tutkinto-ohjelmat paremmin yhteen teollisuuden odotusten kanssa.
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Dobslaw ym. (2023) tutkivat Ruotsissa korkeakoulujen opetussuunnitelmien ja
tyopaikkailmoitusten avainsanoja vertaamalla teknologioihin liittyvia eroja. He ha-
vaitsivat, etta tydpaikkailmoituksissa korostuu kasvava kysynta pilvi- ja automaa-
tioteknologioille, kuten Kubernetes ja Docker, kun taas nama teknologiat esiinty-
vat harvemmin korkeakoulujen opetussuunnitelmissa. Tama viittaa siihen, etta

opetuksen sisalto ei taysin vastaa tydmarkkinoiden ajankohtaisia tarpeita.

M'Baya ym. (2017) esittivat ontologiapohjaisen jarjestelman, joka tukee harjoitte-
lupaikkojen jakoprosessia. Tavoitteena oli sovittaa yhteen yritysten vaatimukset
ja opiskelijoiden yliopistokoulutuksen aikana hankitut taidot. Tutkimus korosti tar-
vetta kehittaa jarjestelmia, jotka helpottavat opiskelijoiden siirtymista tydelamaan
varmistamalla, ettd heidan osaamisensa vastaa teollisuuden tarpeita.

Nama tutkimukset osoittavat, etta tietojenkasittelyn koulutusohjelmien ja tyoela-
man vaatimusten valillda on edelleen kuilu, joka vaatii jatkuvaa huomiota. Koulu-
tuksen ja teollisuuden tiiviimpi yhteistyo seka opetussuunnitelmien saannéllinen

paivittaminen ovat keskeisia keinoja taman kuilun kaventamiseksi.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimus toteutettiin Suomessa, ja se keskittyi IT-alan tyollistymiseen erityisesti
ammattikorkeakoulusta valmistuneiden nakdkulmasta. Tutkimuksessa haastatel-
tiin Oulun ammattikorkeakoulusta (OAMK) valmistuneita tietojenkasittelyn tra-
denomeja, yhta Tampereen ammattikorkeakoulusta valmistunutta IT-tradenomia
sekd kahta IT-alan rekrytoijaa. Haastattelut toteutettin Teams-sovelluksen
avulla, ja niiden avulla selvitettiin seka valmistuneiden tyollistymiskokemuksia
etta rekrytoijien nakemyksia koulutuksen ja tyoelaman kohtaamisesta. Tavoit-
teena oli ymmartaa, kuinka hyvin koulutus vastaa tydmarkkinoiden vaatimuksia
ja mitka tekijat vaikuttavat valmistuneiden tyollistymiseen. Osallistujat olivat eri
uravaiheissa: yksi haastateltava oli ollut tydelamassa jo lahes viisi vuotta, kaksi
oli valmistunut hiljattain ja kaksi oli toiminut jo usean vuoden IT-alan rekrytoijana.
Tama mahdollisti erilaisten kokemusten tarkastelun eri nakokulmista. Aineisto ke-
rattiin kevaan 2025 aikana. Tutkimus toteutettiin itsenaisesti, mutta sen tuloksia
voidaan hyodyntaa esimerkiksi koulutusohjelmien kehittamisessa.

Tutkimusasetelma oli laadullinen tapaustutkimus, jossa haastateltiin seka IT-
alalle valmistuneita ettd rekrytoinnin asiantuntijoita. Tapaustutkimus valittiin,
koska se mahdollistaa syvallisen ymmarryksen koulutuksen vaikutuksista tyollis-
tymiseen ja tydelamaan eri nakokulmista. Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin
puolistrukturoituja haastatteluja, joiden avulla saatiin yksityiskohtaista tietoa val-
mistuneiden urapoluista ja rekrytoijien kokemuksista tyonhakuprosesseista.
Haastatteluilla pyrittiin selvittamaan, kuinka nopeasti valmistuneet ovat tyodllisty-
neet, millaisille toimialoille he ovat sijoittuneet, millaisia haasteita he ovat kohdan-
neet seka miten rekrytoijat kokevat tydmarkkinoiden tilanteen ja hakijoiden osaa-

mistason.

Tutkimuksen kohdejoukkona olivat paaosin OAMK:n tietojenkasittelyn tutkinto-
ohjelmasta valmistuneet opiskelijat, mutta mukana oli myos yksi Tampereen am-
mattikorkeakoulusta valmistunut IT-tradenomi, jonka avulla voitiin vertailla eri
koulutustaustojen vaikutusta tyodllistymiseen. Lisaksi haastateltiin kahta IT-alan
rekrytoijaa, jotka tarjosivat nakemyksia tydnantajien vaatimuksista ja rekrytointi-
prosesseista. Tutkimukseen osallistujat rekrytoitin omien suhteiden kautta.
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Haastattelujen maara riippui aineiston saturaatiosta, mutta tavoitteena oli noin 4

- 6 haastattelua.

Tutkimusinstrumenttina kaytettiin puolistrukturoitua haastattelurunkoa, joka kehi-
tettiin aiemman kirjallisuuden ja tutkimuksen tavoitteiden pohjalta. Haastattelut
toteutettiin suomeksi, ne tallennettiin digitaalisesti ja litteroitiin analyysia varten.
Aineisto analysoitiin temaattisella analyysilla, joka valittin sen mahdollistaman
joustavuuden ja kyvyn tunnistaa keskeisia teemoja ja toistuvia ilmioita. Johtopaa-
toksia varmennettiin vertaamalla aineiston eri osia toisiinsa ja mahdollisesti hyo-

dyntamalla vertaisarviointia.

Tutkimuksen vahvuutena oli sen monipuolinen aineisto, joka mahdollisti seka val-
mistuneiden etta rekrytoijien nakokulmien huomioimisen. Tama tarjosi syvallisen
ymmarryksen tyollistymisprosessista ja koulutuksen merkityksesta tyomarkki-
noilla. Haastateltavien eri uravaiheiden huomioiminen toi tutkimukseen laajem-
man perspektiivin ja mahdollisti erilaisten tyollistymiskokemusten vertailun. Kui-
tenkin haastattelujen rajallinen maara saattoi vaikuttaa yleistettavyyteen. Lisaksi
osallistujat valikoituivat vapaaehtoisuuden perusteella, mika saattoi vaikuttaa tu-
loksiin. Naita rajoitteita pyrittiin minimoimaan huolellisella analyysilla ja monipuo-

lisella otannalla eri koulutustaustojen ja tydomarkkinoiden nakokulmasta.

4.1 Tulosten analysointi

Taman opinnaytetydn laadullinen osuus perustuu haastatteluihin, joissa tarkas-
teltiin IT-tradenomien tyollistymista valmistumisen jalkeen seka siihen vaikuttavia
tekijoita eri nakokulmista. Haastateltavina olivat vastavalmistuneet IT-tradenomit,
tydelamassa jo toimivat IT-alan tradenomit seka rekrytointitehtavissa toimivat
henkilot. Haastattelujen perusteella esiin nousi useita keskeisia teemoja, jotka
valottavat tyoelamaan siirtymisen realiteetteja, haasteita ja mahdollisuuksia.
Naita teemoja kasitellaan tassa analyysissa suorien lainausten ja niita tukevien

tulkintojen kautta.

Moni haastateltava nosti esiin harjoittelun keskeisen merkityksen osana tyollisty-
misprosessia. Harjoittelu tarjosi paitsi ensimmaisen kosketuksen oman alan tyo-

tehtaviin, myos tilaisuuden nayttaa osaamistaan ja sitoutumistaan tyonantajalle.
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Eras vastavalmistunut kuvaa asiaa seuraavasti: “Sain vakituisen tyépaikan suo-
raan harjoittelun jalkeen. Se oli todella tarkea vayla paasta sisaan alalle.” Tyoela-
massa olevat vastaajat korostivat, etta harjoittelussa on tarkeaa olla aktiivinen ja
hakeutua tehtaviin, joissa voi oppia uutta ja kasvattaa omaa ammatillista profiilia.
Rekrytoijien nakokulmasta harjoittelu on hyva indikaattori hakijan kaytannon
osaamisesta: “Harjoittelu on ehdottomasti merkittava, ja naemme usein, etta on-
nistunut harjoittelu johtaa suoraan rekrytointiin.”

Tybnhaku koettiin monin paikoin haastavaksi ja henkisesti raskaaksi. Erityisesti
vastavalmistuneiden kohdalla toistui kokemus siita, etta ilman aiempaa tyokoke-
musta tydnsaanti on huomattavan vaikeaa. Useat kertoivat Iahettaneensa kym-
menia hakemuksia ilman vastauksia. Yksi haastateltavista toteaa: “Tyénhaku oli
todella turhauttavaa. Tuntui, ettei kukaan edes lukenut hakemuksia ilman koke-
musta.” Tama aiheutti epavarmuutta omasta osaamisesta ja turhautumista pro-
sessiin. TyOpaikkailmoituksissa mainitut vaatimukset — kuten usean vuoden ko-
kemus — estivat monia hakemasta kiinnostaviin tehtaviin. Rekrytoijien nakemyk-
set tukivat tatd kokemusta: “Usein ilmoituksissa pyydetdan 2-3 vuoden koke-
musta, mika sulkee pois paljon potentiaalisia nuoria osaajia, vaikka heilla olisi

muuten hyvat valmiudet.”

Verkostoituminen ja henkilokohtaiset kontaktit nousivat merkittavaksi tekijaksi
tyollistymisessa. Useampi haastateltu kertoi saaneensa tyopaikan tuttavan tai en-
tisen harjoittelupaikan kontaktien kautta. Eras vastaaja kertoo: “Paasin toihin van-
han koulukaverin suosituksella, joka oli jo samassa firmassa.” Myds rekrytoijat
painottivat kontaktien merkitysta: “Sisaiset suosittelut painavat paljon. Jos joku
meidan tyontekijoista suosittelee, se voi nopeuttaa prosessia huomattavasti.”
Tama osoittaa, etta sosiaaliset yhteydet voivat olla ratkaisevia tekijoita erityisesti
uran alkuvaiheessa, kun muodollinen patevyys ei viela erotu muiden hakijoiden

joukosta.

Koulutuksen ja tyoelaman vaatimusten valilla havaittiin jonkin verran ristiriitaa.
Vaikka koulutus antoi haastateltavien mukaan hyvat perustaidot ja valmiudet op-
pimiseen, kaytannon tekninen osaaminen koettiin usein riitamattomaksi. Yksi
vastavalmistuneista tiivistda asian seuraavasti: “Koulussa opittiin teoriat hyvin,
mutta oikeat tyokalut ja tyoskentelytavat tulivat vasta toissa vastaan.” Rekrytoijat

kertoivat toivovansa valmistuvilta enemman konkreettisia nayttoja: “Pelkka
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tutkinto ei kerro kaikkea — meita kiinnostaa, mita olet tehnyt kdytannéssa. Onko
sinulla GitHub-projekteja, tai oletko osallistunut open source -kehitykseen?” Tyo-
elamassa toimivat IT-tradenomit vahvistivat tata kokemusta: “Opinnoissa opittiin
perusasiat, mutta todellinen osaaminen on tullut vasta tdiden ja omien projektien
kautta.”

Oma aktiivisuus, itseohjautuvuus ja jatkuva kehittymishalu nousivat vahvasti esiin
tekijoina, jotka edesauttoivat tyollistymista. Useat haastateltavat kertoivat panos-
taneensa portfolion rakentamiseen, uusien taitojen opiskeluun ja suoraan yhtey-
denottoihin yrityksiin. “Rakensin oman nettisivun ja laitoin esille projekteja. Us-
kon, etta se vaikutti paljon siihen, etta paasin haastatteluun.” Myos rekrytoijat pai-
nottivat tata asennetta: “Asenne on usein tarkeampi kuin tekninen osaaminen.
Jos naemme, etta hakija haluaa kehittya ja oppia, se voi riittad.” Tama osoittaa,
ettad itsetuntemus, tavoitteellisuus ja oma-aloitteisuus ovat olennaisia tekijoita
etenkin kilpailuilla tydmarkkinoilla.

Haastatteluista piirtyy esiin kokonaiskuva, jossa IT-tradenomien tyollistyminen ra-
kentuu useista toisiinsa liittyvista elementeista. Harjoittelulla on keskeinen rooli
tydelamaan kiinnittymisessa, ja se toimii usein porttina ensimmaiseen tyopaik-
kaan. Samalla tydnhakuun liittyvat haasteet — kuten kokemusvaatimukset ja vas-
tausten puute — tuovat epavarmuutta erityisesti vastavalmistuneiden nakokul-
masta. Verkostoilla ja suosituksilla on suuri merkitys ja koulutuksen tarjoama teo-
reettinen perusta kaipaa taydennykseksi enemman kaytannonlaheisyytta. Tyo-
elamassa arvostetaan oma-aloitteisuutta ja kykya kehittaa itseaan jatkuvasti
muuttuvassa toimintaymparistossa. Naitd havaintoja voidaan hyodyntaa seka
koulutuksen kehittamisessa etta ohjauksessa, jotta valmistuvilla IT-tradenomeilla
olisi paremmat valmiudet kohdata tydelaman vaatimukset ja |0ytaa paikka osaa-

mistaan vastaavista tehtavista.

4.2 Tulosten ja teoriaperustan vertailu

Taman tutkimuksen haastatteluista saadut tulokset heijastelevat monin tavoin
opinnaytetyon tietoperustan havaintoja, mutta tuovat esiin myos ajankohtaisia
muutoksia ja painotuksia, jotka ovat muovanneet tietojenkasittelyn ammattilais-

ten tyollistymista ja osaamistarpeita viime vuosina. Seka teoriaperustassa etta
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haastatteluissa korostuu koulutuksen ja tyoelaman valinen yhteys, tydelamavas-
taavuus, kaytannon osaamisen merkitys seka jatkuvan oppimisen ja osaamisen

kehittamisen keskeinen rooli IT-alalla.

Haastatteluissa nousi vahvasti esiin kdytannon osaamisen merkitys tyonhaussa
ja tyodtehtavissa menestymisessa. Tama vastaa Mantylan (2023) ja Mantysaaren
(2022) tutkimusten havaintoja, joissa painotettiin, ettd muodollinen koulutus ei
enaa yksinaan takaa tyollistymista IT-alalle. Erityisesti Mantyla (2023) totesi, etta
"noin 70 prosentissa ilmoituksista mainittiin koulutusta koskevia odotuksia, mutta
vain osa niista esitti koulutuksen muodollisena vaatimuksena.” Tama sama ajat-
telu toistuu myos haastatteluissa, joissa valmistuneet kuvasivat tyollistymistaan
enemman aiemman kokemuksen ja kaytannon nayttdjen kautta kuin pelkastaan
tutkinnon perusteella. Opintojen aikana hankitut taidot, kuten projektitydskentely,

harjoittelut ja omaehtoiset projektit nahtiin erittain merkityksellisina.

Useat haastatellut toivat esiin sen, etta esimerkiksi ohjelmointikielten hallinta tai
teknologioiden tuntemus ei yksinaan riitd, vaan kyky omaksua uutta ja soveltaa
osaamista kaytannodssa ovat keskeisia. Tama on linjassa European e-Compe-
tence Frameworkin (e-CF, 2022) kanssa, joka maarittelee osaamistasoja asian-
tuntijatehtaviin ja korostaa kokonaisvaltaista ammatillista kompetenssia. Kaytan-
ndn osaamisen ja jatkuvan kehittymisen merkitys nousi esiin erityisesti nuorem-
pien urapolkujen kohdalla, mutta myos kokeneemmat asiantuntijat painottivat
osaamisen yllapidon ja paivittdmisen tarkeytta tydelamassa.

Korkeakoulutuksen merkitys IT-alalla nayttaytyy edelleen tarkeana pohjana,
mutta ei enaa yksinomaisena edellytyksena tyollistymiselle. Haastattelut tukevat
ajatusta siita, ettd korkeakoulututkinnon rinnalle tarvitaan vahvaa kaytannon
osaamista, ja koulutuksen olisi hyva tarjota mahdollisuuksia oppia tyoelamassa
vaadittavia taitoja jo opiskeluaikana. Tama vahvistaa Mantysaaren (2022) ha-
vaintoa, jonka mukaan "soveltuva tydkokemus on erittain merkittava tekija tyon-
haussa”, ja etta tydoelamalahtoiset oppimisprojektit seka yritysyhteistyo tukevat

siirtymista opinnoista tydoelamaan.

Osaajapulan teema tuli esiin niin teoriassa kuin haastatteluissakin. Haastatellut
kertoivat, etta alan tyopaikkoja on tarjolla, mutta tyonantajat odottavat hakijoilta
yha kattavampaa osaamista. Tama liittyy teoriaperustassa kuvattuihin
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digitaalisten ratkaisujen nopeaan kehitykseen ja uusien teknologioiden, kuten te-
koalyn, kyberturvallisuuden ja pilvipalveluiden, yleistymiseen (Koskinen 2023,
21). Haastatteluissa todettiin, etta erityisesti pilviteknologioiden, kuten AWS:n tai
Azure-ymparistojen tuntemus, on noussut merkittavaan rooliin. Tama havainto
heijastaa myds Dobslaw ym. (2023) tutkimuksen tuloksia, joissa todettiin, etta
korkeakoulujen opetussuunnitelmat eivat aina vastaa taysin tyomarkkinoiden tek-
nologisia vaatimuksia.

Tulevaisuuden osaamistarpeet, kuten vastuullisuus, tietoturva ja projektinhal-
linta, nakyivat jonkin verran haastatteluissa — erityisesti kokeneempien vastaajien
nakemyksissa. Useat haastatellut korostivat tarvetta eettiselle osaamiselle ja ky-
vylle arvioida teknologisten ratkaisujen vaikutuksia laajemmin. Tama tukee teo-
riaosuudessa esiin nostettua nakemysta siita, etta vastuullisuus on noussut kes-
keiseksi kilpailutekijaksi IT-alalla ja vaatii uudenlaista osaamista niin yksil6ilta
kuin organisaatioilta.

Haastatteluista nousee esiin myos tydelaman kaytannon vaatimusten ja koulu-
tuksen valinen ero, joka on havaittu aiemmissa tutkimuksissa, kuten Garousi ym.
(2018). Useampi vastaaja koki, etta korkeakoulutus ei yksinaan valmistellut heita
riittdvasti tydelaman todellisiin tarpeisiin. Tama vahvistaa tarvetta kehittaa koulu-
tusohjelmien sisaltdja vastaamaan paremmin tydnantajien odotuksia ja lisaa-
maan opetukseen kaytannonlaheisia elementteja, kuten tyoelamalahtoisia pro-
jekteja, harjoitteluita ja ajantasaisia teknologioita. Haastattelut tukevat myos
M’Baya ym. (2017) esittamaa ajatusta siita, etta siirtymaa koulutuksesta tyoela-
maan tulisi tukea rakenteellisesti esimerkiksi jarjestelmilla, jotka sovittavat yhteen

opiskelijoiden osaamista ja tydelaman tarpeita.
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5 POHDINTA

Yhteenvetona voidaan todeta, etta haastattelut tukevat opinnaytetyon tietoperus-
tassa esiin nostettuja havaintoja, mutta tuovat samalla esiin my6s nykytilanteen
vivahteita. Erityisesti kaytannon taidot, jatkuva oppiminen ja kyky omaksua uusia
teknologioita nousivat ratkaiseviksi tekijoiksi tyollistymisessa. Koulutuksen ja tyo-
elaman vuorovaikutuksen parantaminen seka koulutussisaltdjen ajantasaisuus
vaikuttavat keskeisesti siihen, kuinka hyvin valmistuneet onnistuvat siirtymaan
tydelamaan ja rakentamaan urapolkuaan IT-alalla. Lisaksi haastattelut korostavat
yksildllisten oppimis- ja tyollistymispolkujen merkitysta, mika tukee laajempaa ka-

sitysta tietojenkasittelyalan ammatillisesta kehityksesta ja osaamistarpeista.

Haastattelujen perusteella voidaan todeta, etta tietojenkasittelyn tutkinto luo tar-
kean perustan IT-alalla tydskentelemiselle, mutta sen rinnalle tarvitaan yha vah-
vempaa kaytannon osaamista, jatkuvaa oppimista ja halua kehittya nopeasti
muuttuvassa toimintaymparistossa. Korkeakoulutuksen ja tydelaman valinen
kuilu on edelleen olemassa — ei ehka niinkaan tietotasossa, vaan osaamisen so-
veltamisessa ja ajantasaisuudessa. Haastateltavat kokivat, ettd merkittava osa
tydelamassa tarvittavista taidoista opitaan vasta tyoelamassa, ja etta koulutus
voisi entista paremmin valmistaa opiskelijoita kaytannon haasteisiin esimerkiksi

harjoitteluiden, asiakasprojektien ja teknologisesti ajankohtaisten kurssien avulla.

Koulutuksen kehittdminen ei kuitenkaan ole yksinomaan oppilaitosten tehtava,
vaan se edellyttaa myos tyonantajien aktiivista roolia ja yhteistyota korkeakoulu-
jen kanssa. Haastatteluissa tuli ilmi, ettd tyonantajat odottavat paljon — mutta
osallistuvatko he itse riittavasti osaamisen kehittamiseen? Tama herattaa kysy-
myksen vastuusta: kenelle kuuluu vastuu siita, etta uusi tyontekija hallitsee nyky-
aikaiset teknologiat ja tydkalut? Vastausten perusteella nayttaa silta, etta tama
vastuu on ainakin osittain siirtynyt tyonhakijalle itselleen. Useat haastatellut pai-
nottivat itseopiskelun, omaehtoisten projektien ja jatkuvan kiinnostuksen merki-
tysta, mika heijastaa laajempaa ilmiota: IT-alalla menestyminen edellyttaa proak-
tiivista otetta omaan osaamiseen.
Erityisen kiinnostavaa oli havaita, kuinka urapolut ovat yksildllisia ja vaihtelevat

suuresti. Haastatellut olivat tyollistyneet erilaisiin  rooleihin  — myynnista
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kehitystyOhon ja asiantuntijatehtavista esihenkilotehtaviin — ja heidan kokemuk-
sensa siitd, mika oli auttanut uran alkuvaiheessa, erosivat toisistaan. Tama tukee
ajatusta siita, etta tietojenkasittelyn ala tarjoaa laajasti erilaisia mahdollisuuksia,
ja etta osaamisen hyoddyntamiseen vaikuttavat myos persoonalliset vahvuudet,

verkostot ja sattumat.

Oman opinnaytetydmme nakokulmasta tulokset vahvistavat sen, etta koulutuk-
sen ja tyoelaman valinen suhde on keskeinen tekija valmistuneiden tyollistymi-
sessa. Haastatteluista nousi selvasti esiin, etta tydelamaan siirtyminen ei ta-
pahdu pelkastaan tutkinnon perusteella, vaan ratkaisevia ovat muun muassa har-
joittelu, verkostoituminen, henkilokohtainen motivaatio ja kyky osoittaa osaamista
kaytanndssa. Nama havainnot antavat konkreettista tietoa ja suosituksia seka
koulutuksen kehittdmiseen etta opiskelijoiden valmistautumiseen tydelamaan.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta vaikka muodollinen koulutus sailyttaad merki-
tyksensa, sen rinnalle tarvitaan yha selkeammin nayttoa kaytanndn osaamisesta
ja valmiutta itsenaiseen oppimiseen. Tulevaisuuden IT-osaaja ei ole pelkastaan
teknisesti pateva, vaan myos sopeutumiskykyinen, oma-aloitteinen ja kykeneva
jatkuvaan kehittymiseen. Opetussuunnitelmien tulisi heijastaa tata todellisuutta
entistda vahvemmin, ja opiskelijoiden tulisi jo opintojen aikana rakentaa omaa

osaajaprofiiliaan monipuolisesti.
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