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THVISTELMA

Kilpailun kasvaessa, niin metalliteollisuudessa kun muillakin teollisuuden aloilla,
kustannustehokkuuden parantaminen sekd toimitusaikojen lyhentdminen on yksi
tulevaisuuden suurimmista haasteista. Osana ongelman ratkaisua yrityksissa on otettu

kayttoon joustavat tydaikajarjestelmat.

Tdssa tydssa on pyritty kartoittamaan Messukylén konepaja Oy:n joustavien
tybaikajarjestelmien ongelmakohtia ja etsiméan ratkaisuja niihin. Tavoitteena on ollut
motivoida ty6tekijaa sitoutumaan joustoihin ja saada ideoita, joiden avulla jarjestelmia

voitaisiin parantaa.

Tyontekijoiden mielipiteiden kartoittamiseen kaytettiin mielipidekyselyd, joka jaettiin
jokaiselle tyontekijalle. Kyselyyn vastattiin anonyymisti, ja vastauksista laadittiin
pylvésdiagrammi, joka asetettiin néhtéville niin ettd jokaisella oli mahdollisuus nahda
vastausten jakaumat. Vastausten perusteella poimittiin muutamia suurimpia

ongelmakohtia ja pyrittiin antamaan ehdotuksia, kuinka niit4 voisi kehittaa.

Tulevaisuudessa joustavia tyOaikajérjestelmié pyritdén kehittdméaén niin, ettd yha
useampi tyontekija hyvaksyy jarjestelmat ja sit4 kautta pystyy hyddyntdmaan niiden

etuja.
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ABSTRACT

When the competition increases in metal- and in other forms of industry, improving
the cost-efficiency and abbreviating delivery times is one of the biggest challenge in
the near future. Part of the solution, flexible working systems have been taken in use

in many companies.

In this thesis | tried to find out solutions for the biggest problems in flexible working
hours in Messukylén konepaja Oy. My main goal was to find a way how to motivate
employer to be committed into flexible working hours and get ideas for improving the
systems.

With an inquiry, which was passed to every employer, | tried to find out general
opinion about flexible working hours. Employers could answer without putting their
names on the inquiry. A diagram was made based on the feedback and the diagram
was placed so that everyone could see how the questions were answered. Based on the
answers the most critical problems were picked out and tried the find some kind of

solution in those problems.

In the future flexible working hours are to be improved so that even greater part of

employers could accept the terms of these systems and could utilize of the benefits.



ALKUSANAT

Tahtoisin kiittdd Messukylan konepaja Oy:n ty6tekijoita kannustuksesta. Erityinen kiitos
kuuluu yksikon johtaja Antti Rantalalle, joka mahdollisti tdman ty6 tekemisen ja antoi ideoita
tyon sisaltoon. Haluan kiittdd myods Tampereen ammattikorkeakoulua ja tyoni ohjaajaa Arto

Jokihaaraa.

Suuri kiitos kuuluu myds isalleni ideoista ja muulle perheelle tukemisesta ja kannustuksesta

sekd avovaimolle Merville, jaksamisesta ja tuesta.

Tampereella 10.5.2006

Jukka Pulkkinen
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1 JOHDANTO

Tyon tarkoituksena on tutkia ja kehittdd Messukylan konepaja Oy:lle 1.12.2005 luotua
joustavaa tyOaikajarjestelmaa ja joustopankkia. Naiden jéarjestelmien tutkiminen
pohjautuu suurelta osaltaan kyselyyn, johon jokainen tydntekija ja toimihenkild paésee
vastaamaan anonyymisti, seka keskusteluihin tyontekijoiden ja toimihenkiléiden
kanssa. Kyselyn tulokset tullaan julkaisemaan, kuitenkin niin ettei ketdan yksiléa
voida tunnistaa. Tavoitteena on saada esille mahdollisia epakohtia tai
parannusehdotuksia. Jarjestelmén parempi toimivuus parantaisi omalta osaltaan
yrityksen kannattavuutta ja loisi mukavan tyéympariston, jossa on mieluista
tydskennelld. Tutkimuksen tuloksia verrataan muiden yritysten tapoihin toteuttaa
joustavaa tyOaikajérjestelmad, ja koetetaan saada niisté vaikutteita Messukylan

konepajan toimintaan.

Tutkimus rajautuu ainoastaan Messukylén konepajan tyontekijoihin. Kyselyn tulokset
esitelladn niin, ettd jokaisella kyselyyn osallistuneella on mahdollisuus ndhda kyselyn

tulokset ja kysymysten vastausjakaumat.

Messukylan konepaja Oy on alihankintakonepaja, jolla ei ole omia tuotteita. Konepaja
suorittaa raskaita ja keskiraskaita koneistuksia, levy- ja hitsaustyoté seka
kokoonpanoa. Pd4asiallisina materiaaleina kaytetdan haponkestévié ja rakenneteréaksia.
Messukylan konepajalla on laaja alihankintaverkosto, jonka avulla konepaja voi
asiakkaan niin halutessa toimittaa valmiiksi kokoonpannun ja maalatun tuotteen, jonka
voi l&hettdd edelleen suoraan tilaajan asiakkaalle. Messukylén konepaja Oy:l1& on
sertifioitu ISO 9002-laatujérjestelmd, EN 729-2-hitsauslaatujarjestelméa sekad 1SO
14001-ymparistojarjestelma. Messukylan konepajan konekantaan kuluu mm. isoja
tydstokoneita seké 60 tonnin jannityksenpoistohehkutus-uuni. Henkildstoda yrityksella

on 81, josta 9 toimihenkil6d. Vuotuinen liikevaihto yritykselld on noin 9,1 Meur./7/
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Messukylan konepaja Oy kuuluu yhtené osana suurempaan konserniin. Emoyhtiona
toimii TP-Konepajat OY, joka omistaa kokonaan Messukylan konepaja Oy:n. TP-
Konepajat Oy toimii yhtenéisend sopimusvalmistajana niin kotimaassa kuin
ulkomaillakin. Emoyhti6lla ei ole omaa tuotantoa, vaan se hankkii tuotteet

alihankintana tytaryhtioiltaan.

TP-KONEPAJAT OY
Tj. Jalo Pirhonen
Talous, Laatu, Materiaalitoiminnot, Tuotanto, Markkinointi ja Myynti

[
[ I [ I 1

Lekomek Oy Pietarin TP Messukylén konepaja Viron TP Arelmek Oy
Toimitusjohtaja
Jalo Pirhonen

|

Yksikonjohtaja
Antti Rantala

Konttoritoiminnot Osto ja laatutoiminnot

Anne Korkeila = Antero Pulkkinen
Lajitinverstas Koneistus ja kokoonpano
Reijo Soininen mE Jukka Vilja

Tarttuja- ja runkoverstas Hitsauskoordinaattori

Jukka Iso-Kuortti - Sami Kinnunen
Sami Kinnunen
I
[ [ ]
Vastaanotto, lahetys ja kuljetus Tarttujat Rungot

Kuva 1. TP-Konepajat Oy:n organisaatiorakenne./4/

TP-Konepajat konserniin kuuluu Messukylén konepaja OY:n lisaksi Harmalassa
toimiva Lekomek QOY, Virossa toimiva Viron TP ja Pietarissa Pietarin TP. Konserniin
kuuluu myos suunnittelutoimisto Arelmek. Messukylan konepaja Oy:n
toimitusjohtajana toimii Jalo Pirhonen ja yksikon johtajana Antti Rantala. Oma
toimipisteeni sijaitsee lajitinverstaalla materiaaliohjaajana. Tyonkuvaani kuuluvat
myyntitilausten sy6tt6 tuotannonohjaus-jarjestelméén, raaka-aineiden tilaus ja
kotiinkutsu, lajitinverstaan kuormituksen yllapito seka tydnjohtotehtavat. Olen

tydskennellyt yrityksessé vuodesta 2000. /7/

TP-Konepajat Oy:n suurimpia yksittéisia asiakkaita ovat mm. Metso Paper OY,

Kalmar Limited, Bromma Conquip, Kvaerner seka Finn Power Oy./7/
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uVa 2. Kuva kokoonpénopilta./?/

5 i

Kuva 3. Palkin jauhekaarihitsaus./7/

TP-Konepajat pyrkii toimimaan asiakkaillensa kokonaisvaltaisena
sopimustoimittajana. Kokonaisvaltaisena sopimustoimittajana toimimisella pyritdén
valmistamaan tuote mahdollisuuksien mukaan valmiiksi ja lahettdméén se suoraan
loppuasiakkaalle. N&in toimittaessa asiakas saa valmiin tuotteen yhdella

ostotilauksella vaivattomasti, eika asiakkaan itse tarvitse sitoa resursseja tuotteen
valmiiksi saattamiseen. ( kuva 1.)

Kustannustehokkuuteen péastaéan vain kayttamalla oikeaa valmistusmenetelmaé
oikeaan tyOvaiheeseen. Kdytdssa on mm. jauhekaarihitsauslaitteita ja hitsausrobotteja.
Yhtena suurena tekijana kustannusten kurissa pitdmisessa ovat joustavat
tybaikajarjestelyt, joiden avulla hetkittaisten kuormitushuippujen purkaminen on
huomattavasti edullisempaa ylitéiden sijasta.

Myo0s hetkittaisissa vajaatyollisyystilanteissa henkilokohtainen joustopankki toimii

tyontekijan eduksi, kun séastytdan lomautuksilta tai turhilta tyéajanlyhennysvapailta.
(kuva 2.)
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2 TYON KUVAAMINEN

Tyon tarkoituksena on tutkia Messukylan konepaja Oy:n joustavien tydaika-
jarjestelmien toimivuutta k&ytdnnossé ja kartoittaa tyontekijoiden ja toimihenkiloiden

mielipiteitd seka tuoda esille ehdotuksia tydaikajarjestelmien parantamiseksi.

2.1 Aikaisempi toimintamenettely

Aikaisemmin, kun kaytossa ei ollut sopimusta joustojen teettdmisesta, oli pitemmaén
tyopdivan teettdminen hankalampaa, ei kuitenkaan mahdotonta. Ty6tuntien sisaanteko
perustui pitkalti tyotekijan ja tyonjohtajan keskindiseen luottamukseen siitd, etti
tehdyt tunnit saataisiin pitéa heti kun tyotilanne niin sallisi. Vajaatyo6llisyystilanteessa
tartuttiin YT-neuvotteluihin nykyista helpommin, koska tydnantajalla ei ollut muuta
keinoa tyontekijoidensa tyollistdmisessa. Jatkuvat Y T-neuvottelut vaikuttivat
negatiivisesti yrityksen imagoon, ja myds siksi niisté toivottiin paastavan eroon

mahdollisuuksien mukaan.

2.1.1 Kuormitushuippujen purkaminen

Hetkittaisten kuormitushuippujen purkamiseen oli aikaisemmin kaytettavissa vain
muutamia keinoja: teettdmalla ylitoita, teettdmalla tulevia tyOpéaivia etukateen tai
lisadmalla kapasiteettia. Kapasiteettia liséttiin joko perustamalla useampia tyévuoroja
tai ottamalla lisdtydvoimaa omasta yrityksesta muilta osastoilta tai kayttamalla

henkilostonvuokrausyrityksia.
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Ylity6t ovat erinomainen keino, kun toimituksia ei saada valmiiksi ajallaan.
Tyontekijét ovat yleensd hyvin motivoituneita tekeméaén ylitoita niista saatavan hyvan
rahallisen korvauksen takia. Varsinkin sunnuntaisin tai muina arkipyhin 300
prosentin ylityokorvaus houkuttelee tyontekijéa tinkimaan vapaa-ajastaan.
TyoOnantajan kannalta pitkat ylity6jaksot vahentavat merkittavasti tyosta jaavaa katetta,
ja siksi se onkin yleensa viimeinen keino saada kapasiteetin ylikuorma purettua.
Myaoskin tyfaikalainsdddanto voi tulla esteeksi pitkien ylityohetkien aikana, silla laki
madrittad jokaiselle tyontekijalle maksimaalisen ylityGtuntien maarén.

Tulevien tydpaivien tekemisessa etukateen on ongelmana saada tydntekija
motivoitumaan tyopdivan jalkeen ”jatkamaan” paivaa, koska néilté ylimenevilta
tyotunneilta ei makseta ylimaaraista korvausta. TyOnantajan kannalta paivan
jatkamiseen ei voida luottaa ylimaéaraisia resursseja maariteltaessd, koska tyontekijaa
ei voida pakottaa jadmaan normaalin tydpaivan jalkeen toihin. Tietenkin vaikuttamalla
tydyhteison ilmapiiriin voidaan pystya luomaan yhteishenked ja yhteista sitoutumista

toimitusaikoihin. N&in voidaan alentaa kynnysta jaadé jatkamaan tyopdivaa.

Useampien vuorojen perustaminen samalle tydlle on erinomainen keino saada lyhyella
ajalla kurottua kiinni aikatauluja. On kuitenkin otettava huomioon, etta tydntekijéalla
on oikeus kolmen ty6pdivan varotusaikaan tydvuorojen muuttuessa. Kustannuksena
vuorolisat, joita maksetaan ilta- ja yévuorossa, ovat pieni verrattuna siihen, miten
vuoronlisdykselld vaikutetaan toimitusaikoihin. Tilanteessa, jossa ty6ta on enemmaén
kuin pystyttéisiin normaalityévauhdilla tekemé&én, vuorojen lisdykseen tarvittava
kapasiteetti on otettava jostain toisesta projektista. Tdman takia se ei pitkalla
aikavalilla ole hyva keino saada tyokuormaa purettua.
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Tilanteessa, jossa tydkuorma vaihtelee osastoittain, on tyévoiman siirtdminen toiselta
osastolta hyvé tapa saada lisatydvoimaa nopeasti. Ongelmaksi voivat muodostua eri
osastoilla tehtavat tyot. Jos osastojen normaalit tyot poikkeavat toisistaan, joko
materiaalien tai tydbmenetelmien takia, voi henkildston siirtdminen olla riskialtista.
Henkildston siirtdminen on kuitenkin perusteltua téiden ollessa edes hieman
samankaltaisia. Esimerkiksi tydskenneltaessa tyopareittain voi toinen tyontekija
avustaa "uutta tyotekijad”. Otettaessa huomioon yrityksen tyontekijoiden korkea

ammattitaito edella mainittua ongelmaa tuskin esiintyy kovinkaan paljoa.

Henkildston vuokraus yrityksen ulkopuolelta on laajalti kéytetty tapa
kuormitushuippujen purkamisessa. Tampereen alueella on useita henkilostonvuokraus-
yrityksia, joista I0ytyy levy- ja hitsaustyotaitoisia tyontekijoita. Pitk& yhteisty6
henkildstévuokrausyrityksen kanssa seuloo vuokraavan yrityksen kayttén osaavat
tyontekijat. Parhaimmassa tapauksessa vuokramiesté ei tarvitse opastaa tyohonsa,
vaan yrityksen toimintatavat ja tydmenetelmat ovat entuudestaan tuttuja. Talléin
sééstetaan kallisarvoista ty0aikaa, koska harjaantumiseen ja menetelmien oppimiseen
ei kulu aikaa. Henkiloston vuokraukseen sitoutuu kuitenkin ylimééaraisia kustannuksia,
jotka ovat pois tuotteiden katteesta. Ajateltaessa kokonaistilannetta on yritykselle
kannattavampaa sijoittaa rahaa henkildstoon. Vuokrahenkiléston avulla pysytaan
aikataulussa ja voidaan toimittaa tuotteet asiakkaalle aikataulujen mukaisesti.
Toimitusvarmuuden sdilymisesta hyvand saatavaa hyoOtyé ei voi mitata rahassa, mutta

se voi olla suurena yksittdisena tekijané asiakkaan tehdessa uusia ostopaétoksia.

2.1.2 Vajaatyollisyystilanteet

Hetkittdisessa vajaatyOllisyystilanteessa kaytettavissa oli seuraavia keinoja:
tydajanlyhennysvapaat, vuosilomien siirto lomakauden aikana, mahdolliset korjaus- ja
kunnostusty6t, mahdolliset hitsauskokeet ja viimeisena keinona yhteistydmenettelyn

kautta neuvoteltavat lomautukset.
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Ty0Oajanlyhennysvapaat, joita kertyy 12,5 tyOpaivaé vuodessa yhté tyontekijaa kohti,
toimivat erinomaisesti pienissa kuormitusvaihtelutilanteissa tasoittaen notkahduksia.
Ty0Onantajalla on oikeus maaraté vapaat pidettavéksi joko ilmoittamalla ne
kalenterivuoden alussa tyotuntijarjestelmalld tai kolmen paivén ilmoitusajan jalkeen
vapaapéiva kerrallaan. Lahes aina vapaat pyritdan kuitenkin sopimaan tyontekijan
kanssa yhdesséd, ottamalla huomioon tydtekijan omat tarpeet. Kaytdssa on yleisesti
kaksi eri tapaa vapaiden maksamiseen, joko maksamalla jokaiseen tiliin 6,3 prosentin
tydajanlyhennysvapaa korvausta tai maksamalla korvaus keskituntiansion mukaisesti

pidetylle paivalle.

Vuosilomien, niin talviloman kuin kesalomankin, pidolla voidaan tasoittaa suuriakin
kuormitusvaihteluita. Loma ajankohtaa mietittdessé lomatoiveet otetaan ensisijaisesti
huomioon, koska on paljon motivoivampaa antaa tyotekijan viettdd vuosilomansa
haluamanaan ajankohtana kuin kayttaa tyonantajan oikeutta maarata vuosiloma
pidettavaksi jonain muuna ajankohtana. Hyvana esimerkkind tasta on tilanne, jossa
tyonantaja madréa talviloman pidettavéksi tammikuussa, jolloin on yleens& vuoden
kylminta ja pimeintd aikaa, tai jossa tyonantaja maaraa kesaloman pidettavaksi eri
aikaan muun perheen lomien kanssa. Aina ei tydnantaja voi kuitenkaan noudattaa
lomatoivomuksia, vaan joutuu tuotannollisten tai taloudellisten seikkojen vuoksi
maard&dmaan loman pidettavaksi tyollisyyden ollessa heikko, jotta sdéstyttaisiin
turhilta lomautuksilta tai pahimmassa tapauksessa jopa irtisanomilta.

Hetkellisissé vajaatyollisyystilanteessa on hyva hetki tehdd mahdollisia kunnostus- ja
korjaustoité niin kalustolle kuin tiloillekin. Talloin suoritetaan konehuollot, joita ei
tuotannon olleessa tdydessa kuormassa ole ehditty tehdd, seké korjataan ja huolletaan

esimerkiksi kuljetuskalustoa tai nostimia.
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Levyseppa-hitsaajien patevyyskokeiden paivitys ajoitetaan yleensa mahdollisiin
vajaatyollisyystilanteisiin. Hitsauskoordinaattorin yllapitaman hitsaajien
patevyysrekisterin mukaiset hitsauskokeet on jokaisen hitsaajan suoritettava joka
vuosi. Taten tarkkaillaan ja valvotaan tyotekijoiden ammattitaidon tasoa tehda
vaativiakin tydsuorituksia. Hitsauskokeiden tekemisesséa on kuitenkin pidettava
mielessé se, ettd tyon kustannukset eivat ohjaudu projekteille, joten tydhdén kuluvaa

aikaa ei voida laskuttaa asiakkaalta, ja se on téten pois yrityksen katteesta.

Toéiden vahentyessa ja kun kaikki edelld mainitut keinot on kaytetty, ei tydnantajalla
ole muuta vaihtoehtoa kuin aloittaa yhteistoimintamenettely eli YT-neuvottelut. YT-
neuvotteluissa on mukana niin toimihenkiléiden kuin tydntekijoiden edustajia, ja
neuvotteluissa etsitddn keinoa kuinka edeté tilanteessa, jossa ei nédkopiirissa ole
kaikille tyotekijoille riittavasti tyotd. Yleinen YT-neuvottelun tulos on antaa
yrityksessa lomautusvaroitus. Lomautusvaroitus voidaan rajata koskemaan joko koko
yritysté tai vain vaikkapa tiettyd osastoa. Neuvotteluissa sovitaan ajanjakso, jonka
jalkeen tilannetta tarkastellaan uudelleen. Jos ty6tilanne ei tarkasteluajankohdan
jalkeenkaan ole parantunut, YT-neuvotteluita jatketaan ja sovitaan tarvittavista
lomautuksista. Neuvotteluissa sovitaan lomautusten maksimikestoaika, esimerkiksi 90
paivaa. YT-neuvotteluita yritetddn valttad kuitenkin mahdollisimman paljon jo yleisen
tyomoraalin yll&pitdmiseksi. Tieto yrityksessa kdytavistd Y T-neuvotteluista kiirii
yleensd myos niin asiakkaille kuin yhteistyokumppaneillekin, ja talla tiedolla on
yleensa huono maine. Ei sovi kuitenkaan unohtaa, ettd yhteistyémenettelya voidaan
kayttdd myos jonkin uuden ja positiivisen asian késittelyssé, esimerkiksi uuden
tyontekijan palkkauksessa.

2.2 Nykyinen toimintamenettely

NyKkyisessé toimintamenettelyssa ovat kaytossa kaikki edelld mainitut menettelytavat,
joilla kuormitusvaihteluita hoidettiin aikaisemmin. N&iden liséksi kdytetdan uusina ja
ensisijaisina menettelytapoina joustavaa tyfaikaa ja joustopankkia.
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Joustotilisopimus ja sopimus liukuvasta tydajasta otettiin kéyttéon TP-Konepaja
Oy:ssa 17.10 2005. Vuoden 2006 alusta TP-Konepaja Oy vaihtoi nimensa Messukylén
Konepaja Oy:ksi. Nimen vaihdon yhteydessa kaikki tyontekijét ja toimihenkil6t
siirtyivat uuteen yritykseen vanhoina tyontekijoing, ja lokakuussa sovitut joustavat

tyoaikajarjestelméat ovat voimassa myds uudessa yrityksessa./6/

2.3 Liukuvan tydaikajarjestelman esittely

Liukuvassa tyfaikajarjestelmassé tyontekijalla on halutessaan mahdollisuus saapua
toihin ja lahted toista liukumarajojen puitteissa. Liukumat on madritelty erikseen
vuorotyota tekeville (taulukko 1) ja paivavuoroa tekeville (taulukko 2). Vuoroty6téa
tekevilla ty6tekijoilla tydvuorojen vaihtumisajankohta on sovittava, samassa
tydvuorossa ja samalla tydpisteella tydskentelevien, tyontekijoiden kesken. Vuoron
vaihdon ajankohdan maéaraa edellisen vuoron tydntekijan ulosleimaus. Jos tydsuorite
vaatii tydvuorojen paallekkaisyytta, esimerkiksi seuraavan tydvaiheen selostusta tai
fyysisesti suuren kappaleen liikuttelua, on péaéllekkéisyydesta aina sovittava alueen
esimiehen kanssa. Poikkeavista tydvuoroista ja mahdollisista tydajanlyhennysvapaista
on ilmoitettava alueen esimiehelle hyvissa ajoin, jotta ”vuorokaveria” voidaan
informoida poikkeavasta tyojarjestelystd. Nain toimittaessa ty6t saadaan sujumaan
mutkattomasti./2/

Taulukko 1. Liukumarajat vuorotydssa./2/

Liukumarajat vuoroty6sséa

Vuoro Tyo6paivan aloitus TyOpaivan paattyminen
Aamu 05.30 - 07.00 13.30 - 15.00
llta 13.30 - 15.00 21.30 - 23.00

YO 21.30 - 23.00 05.30 - 07.00
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Taulukko 2. Liukumarajat péivatydssa./2/
Liukumarajat

paivatyossa

Tydpéaivan aloitus Ruokatunti 0,5 tuntia Tyo6paivan paattaminen
06.00 - 08.00 10.30 - 12.30 14.30 - 16.30

Paivatyota tekevalle liukuvan tydajan kaytto on paljon helpompaa, kun ei tarvitse
huolehtia vuorokaverin tydhontulo- tai l&htdajasta. Erona pédivavuorossa vuorotyohon
verrattuna on ruokatunti, joka puolen tunnin mittainen. Vuorolla ollessa ruokatunti

pidetdan tydn ohessa.

Joustotuntien tekemisesté on sovittava, aivan kuten ylitdiden tekemisestékin, kyseisen
alueen esimiehen kanssa. Paivittdiselle mahdollisuudelle tehda ty6tunteja etukéteen on
madritetty minimirajaksi yksi tunti ja maksimimaaréksi kaksi tuntia, ellei erikseen
sovita muuta kaytantod. Yrityksen ollessa kovassa ylikuormassa on paivittaisen siséan
teon kahden tunnin maksimiraja kuitenkin vain ohjeellinen ja pitempien tyopéaivien

tekeminen on jopa toivottavaa./2/

Joustotunnit voidaan kayttaa tyopaivia lyhentdmaan tai korvaamaan kokonaisia
tyopdivid. Nain tehtdessa joustoista on aina sovittava etukateen alueen esimiehen

kanssa.

Liukumien tulee tasoittua kahden viikon mittaisen tilikauden aikana keskimaarin
kahdeksan tunnin mittaisiksi tyopaiviksi. Naista liukumien tasoittumisista tulee
jokaisen tyotekijan huolehtia itse. Tilikauden tuntikertyman jaadessa alle 80 tunnin ei
vajaaksi jadneelta osalta makseta palkkaa, ja tyotekijan oletetaan olleen tamén ajan

luvalla pois./2/

Vuoroty6ssa maksettavien ilta- ja ydévuorolisien maksaminen kohdistetaan kyseessé
olevaan vuoroon, ja vuorolisien méaéraytymisajankohdat noudattavat vuorotyossa
kaytettavid liukumarajoja (taulukko 1.) Eli jos tyotekijan tehdessa pitempad tyopaivaa

tydvuoro vaihtuu, niin ylimenevasta ajasta maksetaan seuraavan vuoron vuorolisa./2/
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Ty0aikaleimaukset suoritetaan niin toihin tullessa kuin toista lahdettdessé tyovaatteet
paalla. Joustosaldoja yllapitaa yrityksen tuntikirjuri, ja tarkasteluajanjaksona kaytetaan
tilikautta eli kahta viikkoa. Jokaisen tyotekijan henkilokohtainen joustotilin saldo ja
paattyneen tilikauden tilanne ilmoitetaan tilinauhassa.

2.4 Tybaikapankin esittely

Joustotilisopimusta eli ty6aikapankkia sovelletaan Messukylén konepaja Oy:n
tuntipalkkaisiin tyontekijoihin. Sopimuksen piiriin eivat kuulu toimihenkilot eivatka
ylemmat toimihenkil6t. Sopimuksessa on madritelty tydajan lyhennysvapaiden
tarkastelujaksoksi kaksi kalenterivuotta. Tama tarkoittaa, etta tydajan
lyhennysvapaiden kertymat, 12,5 tyOpaivad vuodessa, on tasattava joka toinen vuosi
tai sovittava pitdmattomien vapaiden purkujarjestelyistd. Talla toimenpiteelld
valtytaan tilanteelta, jossa tyontekija vaatii pitdméattdmia tydajan lyhennysvapaita
maksettavaksi korotettuna. "Ty0aikapankin / joustotilin saldoa kerryttavat tai purkavat
kaikki tybajan lyhennysvapaat, tyajan tasausvapaat, ylityovapaat, liukumat ja
joustot.”/1/

Taulukko 3. TyGaikapankin kirjanpito. /9/

JOUSTOPANKKI
HI6 [Nimi Kta | Euroa yht. Alkup. Tunnit
nro tunnit yhteensa
107 |PULKKINEN JUKKA 3| #i# 118,75 12,5 12,50
248 [HELIN RAUNO 3| #it# 0,00 0,00
250 [KULMALA JOUKO 3| #i# 0,00 0,00
252 |LEPPANEN MATTI 3| #i# 0,00 0,00
253 |LAHTEENMAKI JARKKO 3| #i# 0,00 0,00
254 |[PALOSAARI MATTI 3| #itH 0,00 0,00
256 |SYVALA KARI 3| #it# 0,00 0,00
257 [TUOMAINEN PASI 3| #HitH -25,88 -2 -2,00
261 [AHTIAINEN KIMMO 3| #itH -148,55 -13,1 -13,10
266 |SYRJA TEUVO 3| #itH 0,00 0,00
270 |AITTOKALLIO MATTI 3| ##H -897,44 -73,5 -73,50
338 |KULOKORPI JAN 3| #i# 37,00 3,7 3,70
343 |PIETILAINEN ARTO 3| #itH 10,36 1 1,00
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Ty0ajan lyhennysvapaat puretaan kalenterivuoden alussa tunneiksi tydaikapankkiin,
josta niita kdytetaan joustotuntien omaisesti, ja tydajanseurantaan merkitaan
joustopdivan kohdalle tuntikirjuria varten "ty6ajan lyhennysvapaa”. TyOaikapankkia
yllapitaa yrityksen tuntikirjuri, joka paivitta4 saldoja kahden viikon valein. Tyo6tekijan
on kuitenkin, niin halutessaan, mahdollista nahda saldonsa tilikatkojen vélissakin.
Edella olleesta taulukosta (taulukko 3.) on poistettu tyétekijoiden keskituntiansiot

tietoturvasyisté.

Sopimuksessa on mééritelty joustotilin kertymarajoiksi —80 tuntia ja +120 tuntia.
Ty0aikajoustoista on sovittava esimiehen kanssa aina etukateen. Péivittdista joustoa
tyontekijalla voi olla -8 tunnista +4 tuntiin. Joustotililtd maksettaessa maksun
perusteena kdytetdan keskituntiansiota. /1/

Joustopankin saldorajojen ylittyessa tehdéan yhdessa tydntekijan kanssa
henkildkohtainen kertymien purkusopimus. Tyontekijan ollessa miinuksella yli
sallitun rajan sovitaan yhdessd, minkalaisella tahdilla ja missé ajassa tyotekijé purkaa
saldoaan. Jos taas pankin saldo on ylittdnyt méé&ritetyn rajan, tunnit maksetaan
keskituntiansion mukaisesti tyontekijalle, kuitenkin enimmillaén 20 tuntia jokaista tili&
kohden./1/

Joustopankin saldo ei saa asettaa tyontekijoité eriarvoiseen asemaan jouduttaessa
joustamaan huonon tydétilanteen vuoksi alaspain. Useasti joustamisen tarve kohdistuu
joihinkin osastoihin muita herkemmin. Esimerkiksi koneistussolut ovat herkkia
kuormitusvaihteluille, koska korvaavaa ty6ta on paljon vaikeampaa hankkia
koneistajalle kuin hitsaajalle. Ja vaikka koneen huoltoja voidaan ajoittaa
vajaatyollisyystilanteeseen, ei konekorjauksille ole yleensa tarvetta useasti vuoden
aikana. Hetkittéin voi yksittaisen tydntekijan saldo ylittaa -120 tunnin rajan.
Ty0Osuhteen pééattyessa on tyonantajalla oikeus perié tyotekijaltd mahdolliset
miinustunnit lopputilistd, ja mahdolliset plustunnit maksetaan kokonaisuudessaan pois

tydsopimuksen edellyttamalla tavalla./1/
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Jos tyollisyystilanne néyttad heikolta ja joustotilid joudutaan kayttdmaan laajassa
vajaatyollisyystilanteessa yli vuotuisen tydajan tasoittamisvapaiden eli ty6ajan
lyhennysvapaiden, joka on 12,5 tyOpéaivaé vuodessa, on yhtidtasolla kaynnistettava
yhteistoiminta eli YT-neuvottelut. Ndissa neuvotteluissa sovitaan tulevista

menettelyista./1/

Ty0Onantajalla ei ole oikeutta maaréata tyotekijaa pitdmaan miinusjoustoja yli tydajan
lyhennysvapaiden edellyttdmad méaréa. Naita ylittavista joustoista tulee aina sopia

tyontekijan kanssa./1/

Jos laajassa vajaatyollisyystilanteessa tyotekijoiden ja tydnantajan yhteisella
paatoksella joustetaan kapasiteetissa huomattavasti alaspdin ja joustotien saldot
menevat huomattavia méaria miinukselle, voidaan menetelld seuraavasti: ” Tunteja
voidaan tehdé takaisin siten, ettd kaksi ensimmaisté sisdantekotuntia ovat tunti tunnista
ja seuraavat siitd eteenpdin 100 % korotettuja”. Taman menettelyn edellytyksené on
kuitenkin se, etté tyollisyystilanne ja tyokuorma ovat selkedsti ylikuormassa. Namé
kyseiset korotetut ty6tunnit eivat ole ylitoitd, jolloin ne eivat mydskaan rasita
jokaiselle tyontekijalle tyéehtosopimuksessa mééritettyjé ylitydtuntimaaria, vaan ne
ovat saanndéllisiin tyétunteihin verrattavia joustotunteja. Sopimuksen mukaan

sairauspdivan pituus on kahdeksan tuntia. /1/

Joustotilisopimuksessa on méaaritelty ylitdiden tarkastelujaksosta seuraavaa:
"Tydpaikalla noudatetaan ylitydenimmaismaarien tarkastelujaksona yksinomaan
kalenterivuotta. Lain mukaisista lisaylitoista sovitaan paikallisesti tydantajan edustajan
ja luottamusmiehen kanssa. Tyoaikalain 26 pykalassa mainittujen tilanteiden lisaksi

yoty6téd voidaan teettdd tuotannollisten erityistarpeiden sitd edellyttdessa.”/1/

Sopimuksen puitteissa tyoaika alkaa tyotekijan leimatessa itsensa sisdén ja paattyy
ulosleimaukseen. Ty6aikaleimaukset on suoritettava tyOvaatteet paalla. Tydvuorot
voivat olla osittain paéllekkain silloin kun se on tyd sujuvuuden tai tuotannon
hairididen kannalta jarkevéaa. Sopimus on voimassa toistaiseksi, ja kumpikin

sopijaosapuoli voi sanoa sen irti yhden kuukauden irtisanomisajalla./1/
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3 KUORMITUSJARJESTELMA

Messukylan konepajalla kéytetdén tuotannon kuormituksen ja tuotannon kapasiteetin
seurantaan MS-Project-ohjelmistoa. Kuormituksen seuranta on jaettu kahdelle
alueelle. Massalaiteverstas seuraa omaa kapasiteettiaan ja huolehtii my6s verstaansa
kuormituksesta. Massalaiteverstas toimii hyvin omavaraisesti erillddn muusta
Messukylan konepajan organisaatiosta, jolloin jako kapasiteetin ja kuormittamisen

suhteen on hyvin perusteltua.

Messukylan konepajan muun organisaation kapasiteettia seurataan runkoverstaalta
kasin, vaikkakin esimerkiksi ostotoiminnot ovat hajautettu usealle henkilélle. Kuten
kuvasta 4 nékee, niin kuormitus tapahtuu hyvin karkealla tasolla, koska tehtavat tyot
ovat yleensa hyvin suuria seka fyysisiltd mitoiltaan ettd niiden vaatimien tyotuntien

suhteen.

Yrityksemme myyntiorganisaatiolle kuvassa 5 oleva kapasiteetti-kayrasto toimii
hyvand tyokaluna suunniteltaessa tulevia kauppoja. Siitd ndhd&én hyvinkin nopeasti
tehtaan tyollisyystilanne, ja voidaan jo kauppoja tehtéessé asiakkaan kanssa nahda
ensimmainen mahdollinen tuotteen toimitusaika, miké tietenkin edesauttaa
aikatauluissa pysymiseen ja auttaa pitdmaan toimitusvarmuuden mahdollisimman
korkeana. Kuvan 4 janakaavioon voidaan sy6ttdd mahdollisia tulevia projekteja, minka
jalkeen ne nékyvat kuvan 5 kéyréstolla, josta myyntiorganisaatio voi tulkita yhdessa

tuotteen valmistavan organisaation kanssa kapasiteetin riittavyyden.
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3.1 Janakaavion esittely
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Kuva 4. Kuormituksen janakaavio

Kuten kuvan 4 janakaaviosta kay selville, tydon kuormitus aloitetaan etenemalla
toimituksesta kohti tydn ensimmaista vaihetta. N&in tehtdessa saadaan selville
ajankohta, jolloin raaka-aineiden on viimeistaan oltava tyontekijan kaytettavissa. Eri
vaiheet sijoitetaan ensisijaisesti alkamaan siitd, mihin edellinen tyovaihe paattyy.
Tapauskohtaisesti voidaan suorittaa samanaikaisesti useaakin tyGvaihetta, esimerkiksi
kahta levytyd-vaihetta, jos niihin ei kdytetd samoja osia tai niiden aloitus ei ole

riippuvainen edellisen vaiheen paattymisesta.
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Janakaaviota tehtdessa luodaan tarvittavat kuormitusryhmat, joiden kapasiteettia
halutaan seurata. Kuten ylla olevasta kaaviosta kay selville, niin kyseisessa
tapauksessa on haluttu seurata ainoastaan levytyosta aiheutuvaa kuormaa. Muita
tyohon liittyvié tyovaiheita ei koeta tarpeelliseksi seurata, tai koko tyfvaihe ostetaan

alihankintana talon ulkopuolelta.

Kuvassa 4 janojen paéllekkaisyys johtuu kuvan karkeasta jaottelusta, jolloin ndytt&a
silté, ettd seuraava tyovaihe alkaa jo ennen edellisen tyGvaiheen loppumisesta. Tama
tarkkuus kuitenkin riittdd karkeakuormitukselle, jolla on tavoitteena saada suurin
piirtein selville kuormitettavan osaston tyékuorma. Osastojen hienokuormituksen

hoitaa jokaisen osaston tai alueen tyonjohtaja.
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3.2 Pylvasdiagrammin esittely
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Kuva 5. Kapasiteetin jakautuminen eri viikoille.

Kapasiteetti-diagrammi muodostuu kuvan 4 janakaavion mukaisesti. Ohjelma
sijoittelee tydvaiheelle kuormitetut, tassa tilanteessa levytydtunnit, oikeille viikoille ja
muodostaa niista pylvasdiagrammin. Kuormitusryhmén kapasiteetti maaraytyy
ohjelmaan syotetystd arvosta eli tdssa tapauksessa levytyo6té tekevien tyotekijoiden
lukuméarasta. Yksi tyontekijd muodostaa sadan prosentin kapasiteetin. Kuvan 5
esimerkkitapauksessa osaston levytydkapasiteetin muodostaa yhdeksén levyseppé-

hitsaajaa.
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Kaavion alareunassa, pylvéiden alapuolella, oleva prosenttiluku ilmoittaa kyseisen
viikon kapasiteetti-tarpeen. Esimerkiksi viikolla 11, kuusitoista levyseppad. Punaisella
varilla merkitty pylvadn osa merkitsee kyseisen viikon yliméaraisen kapasiteetin

maaraa.

Yrityksemme myyntiorganisaatiolle tdmé kyseinen diagrammi on hyvé tyokalu
suunniteltaessa tulevia toitd. Kaaviosta havainnollistaa nopeasti, milla aikavalilla

osasto on ylikuormassa, ja milla ajanjaksolla on vajaata kapasiteettia myytavaksi.

4 Kyselyn laatiminen

Paatin aloittaessani kyselylomakkeen laatimista (liite 3), ettd kyselyn tulee olla
mahdollisimman lyhyt, lomakkeesta tulee kéyda selville, ettd vastauksia kasitellaan
ehdottoman luottamuksellisesti, eika kenenkaan henkilollisyytta vastausten perusteella
voida jaljittdd. Koska pelko siit4, ettd vastaukset joutuisivat asiattomien kasiin, voisi
vaikuttaa radikaalisesti vastauksiin, eika vastaaja uskaltaisi ilmaista mielipidettdan
todenmukaisesti. Keskusteluistani projektin aikana tyontekijoiden kanssa kavi ilmi,
ettd kyselyn tulokset haluttiin nahtéville, jotta saadaan yleiskasitys vastausten

jakautumisesta kyselyyn vastanneiden kesken.

Pidin tarke&na painottaa kyselylomakkeessa sitg, ettd kyselyyn saa vastata tydajalla,
jotta yksikdan vastaaja ei jattdisi vastaamatta ja tuomatta omaa panostaan jarjestelmien
kehittdmiseen. Kyselylomakkeen alalaitaan varasin muutaman rivin tyhjaa tilaa, jotta
vastaaja halutessaan voisi valittdd “terveisiaan” seké kyselyn laatijalle ja/tai vaikkapa
yrityksen johdolle. Jaoin kyselyn itse useimmille ty6tekijoille, mutta iltavuorossa
olleille jatin kaavakkeita taukopaikoille. Informoin myds padluottamusmiestd ja seka

hénen varamiehidan jakamastani kyselysta.
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4.1 Kysymysten ryhmittely

Pyrin laatimaan kysymykset niin, ettd kysymyksiin olisi helppo vastata, eika niissa
olisi vaaran tulkinnan vaaraa. Vastausvaihtoehtoja on viisi, yhdesta viiteen.
Vastausvaihtoehto yksi tarkoittaa vastaajan olevan vaittdméaan verrattuna taysin eri
mieltd, valitessaan vastaukseksi kolme joko ei 0saa sanoa tai ei ota kantaa vaittamaan,

ja valitessaan viisi on téysin samaa mielta.

Ensimmaisessé kysymyksessa oli tarkoitukseni kartoittaa yleistd mielipidetta. Tulisiko
toimihenkil6iden kuulua joustavan tydaikajarjestelman piiriin, ja siihen kuuluessaan
mahdollistaa tyonjohdon paikalla olo myds osittain yleisen tydajan paatyttyd? Toisessa
ja kolmannessa kohdassa kysyttaessa liukuma- ja tydaikapankin rajoista saadaan
selville, koetaanko sopimusten rajat kelvollisiksi, vai tulisiko niitd mahdollisesti
muuttaa. Neljannen kysymyksen oli tarkoitus saattaa vastaaja miettimaén vaihtoehtoa,
ettd sopimukset purettaisiin ja jatkettaisiin toimimista vanhoin toimintamenettelyin.
Silla on taysin turha yllapitaa ja samalla tyollistdd useaa toimihenkil6a osa-paivaisesti,
toimimattoman tai jopa rasitteelta tuntuvan jarjestelman takia. Viidennen ja
yhdennentoista kysymyksen tarkoitus oli saada vastaajat miettiméén asioita myos
tyonantajan ndkokulmasta ja sitd, olisiko néisté jarjestelmisté etua myos yritykselle.
Joustotilin pitdminen plussalla mielesténi kuvastaa tyontekijoiden ajatuksia koko
jarjestelmasta. Eli jos saldoa pidetdén jatkuvasti miinuksella, voi helposti vélittya
ajatus siita, ettd tyontekijé kayttad ”ylimaaradiset” vapaat pois, koska on annettu siihen

mahdollisuus.
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Seitseménnen, yhdeksannen ja kymmenennen kysymyksen tarkoitus oli selvittda seka
tiedonkulkua tyontekijoiden ja esimiesten vélilla ettd mahdollisten ongelmatilanteiden
selvittdmisen helppous. Vuorotyolaisten joustojen tekemisten kysyminen oli
ensisijaisesti tarkoitettu vuorolla oleville tyotekijoille. Vuorolla ollessa liukumien ja
tuntien sisadntekoon vaikuttaa myds muiden samassa tyopisteessé tydskentelevien
tyotekijoiden halukkuus tehda joustoja, koska paallekkaisyyksia ei eri vuorojen valilla
hyvaksyta ilman hyvaa syytéd. Viimeisen kysymyksen tarkoitus oli saada selville,
aiheuttavatko joustavat tyGaikajarjestelmat ongelmia tyGilmapiiriin. Eli saadaanko
jarjestelmien avulla nostatettua ty6tekijoiden sitoutumista esimerkiksi
toimitusaikoihin, vai heikentavatkdé mahdolliset epaselvyydet yhteishenkeé

entuudestaan?

4.2 Tulosten prosessointi

Vastaukset tullaan jaottelemaan kysymyksittdin, minké jalkeen vastauksista lasketaan
keskiarvot ja laaditaan pylvasdiagrammi nédiden keskiarvojen perusteella; ndin saadaan
selville, mit4 jokaiseen kysymykseen on keskimé&éraisesti vastattu, ja sité kautta voi
arvioida yleistd mielipidetta kysymyksittain. Pelkéstédan vastausten keskiarvo ei anna
kokonaiskuvaa mielipiteestd, vaan on tutkittava annettujen vastausten trendia eli mité
suurin osa vastanneista vastasi, koska nain pienessé otannassa jo muutama taysin
yleistd mielipidetté vastaan oleva saa vastausten keskiarvon joko nousemaan tai

laskemaan suhteellisen radikaalisti.

Pylvasdiagrammi vastausten keskiarvoista seka kyselylomake laitetaan nakyviin
ilmoitustauluille, joilta kaikki saavat nahda kyselyn tulokset.

Kyselylomakkeen lopussa olleeseen tilaan Kirjatut viestit ja ehdotukset tullaan
kasittelem&&n ja kokoamaan yhteen, minka jalkeen viestit jaotellaan kahteen osaan:
puhtaaseen kritiikkiin ja mahdollisiin parannusehdotuksiin. Tulosten kerdamisen ja

vastauspapereiden kirjaamisen jalkeen kaikki palautetut kyselylomakkeet hédvitetaan.
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5 TULOKSET

Kyselylomakkeita jaettiin yhteensa 74 kappaletta, joista palautettiin maaréaikaan
mennessa 35 kappaletta. VVastausprosentiksi muodostui 47,3 prosenttia. Jakaessani
kyselylomakkeita toivoin saavani yli puolet innostumaan vastaamisesta, mutta néin ei
kaynyt. Mielesténi vastausaktiivisuudessa olisi ollut hieman parannettavaa. Sanallista
palautetta oli vain neljassé vastauslomakkeessa, mikéa oli omalta kohdaltani pienoinen
pettymys, koska olisin toivonut, varsinkin negatiivisten vastausten tueksi, ehdotuksia
ja ideoita, kuinka kyseistd ongelmaa voisi korjata, jotta jarjestelma toimisi
tyontekijoiden mielestd paremmin. Kaikki sanallinen palaute oli negatiivista, ja

yleiseen palkkatasoonkin otettiin kantaa.

5.1 Vastaukset keskiarvoina

VASTAUSTEN KESKIARVOT

I
a1

VASTAUS
o BN W
cURrUNU WO WO
R R — i\
\

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
KYSYMYKSEN NUMERO

Kaavio 1. Annettujen vastausten keskiarvot

Y14 olevassa pylvéasdiagrammissa on kuvattu jokaisesta kysymyksesta lasketut

keskiarvot jaoteltuna kysymyksittéin.
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VASTAUSTEN KESKIARVOT ILMAN VAIHTOEHTOA 3

1
0,5
0 T

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
KYSYMYS NUMERO

Kaavio 2. Annettujen vastausten keskiarvot ilman vastausvaihtoehtoa 3

Laadittaessa kaavio, josta on poistettu vastausvaihtoehto kolme, korostetaan
mielestani yleista mielipidetta, sill& vaihtoehto kolme ” en osaa sanoa” oli mielesténi
varsinkin yritykseen kohdistuvien kysymysten kohdalla tulkittavissa myds “en ota
kantaa”. Koska sanalliset parannusehdotukset jaivat muutamaan kommenttiin, oli
pystyttava jollain toisella keinolla kartoittamaan mahdollisia parannusehdotuksia, ja

siksi yritin korostaa talla keinoin annettuja vastauksia

5.2 Sanallisten ehdotusten kasittely

Kyselyn alalaitaan jatettyyn tilaan, jossa toivottiin kommentteja kyselyn aiheesta,
vastattiin neljassa vastauslomakkeessa. Ensimmainen viesti oli ” Toimihenkilot
kayttavat joustojarjestelmad monesti vaarin hyvékseen, pakottamalla tyotekijaa
tekemaan yli pitkaa paivaa”. Viestin kirjoittaja varmaankin tietaa, ettei tyonantajalle
ole oikeutta ”pakottaa” tyontekijaa jadmaan normaalin tydajan jalkeen toihin ja
tarkoittaakin ”pakottamisella” tapaa, jolla esimiehet ehdottavat pidemmén paivén
tekoa. Eli vetoamalla tyon Kkiireiseen aikatauluun ja toimitusvarmuuden
huonontumiseen. Ratkaisuna ongelmaan voisi olla tapa, jolla kulloisenkin tyon
kiireellisyys tuodaan esille. Voitaisiin pitad esilla péivitettyd kuormitustilannetta, josta

toiden aikataulut kévisivat selville ja olisivat niin ollen kaikkien nahtavilla.
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Seuraavassa viestissa luki: ”Joustopankit vievat ylitydbmahdollisuuden ja joustot ovat
yksipuolista sanelua”. Viestin ensimmainen osa ylitydémahdollisuuksien viemisesta on
tietenkin osaltaan totta, mutta yrityksessa on tehty jo ennen joustavia
tybaikajarjestelmié periaatepaatds, etta ylitoita ei tehda, ellei asiakas niista
nimenomaan maksa. Joustojen yksipuolisista ”saneluista” viitataan varmaankin jo

edellisessa kappaleessa esiintyneeseen asiaan.

Kolmannessa vastauslomakkeessa luki  Joustotilin pitéisi nakya tilinauhassa + - .
Joustotilin saldon pitéisi ndkyé jo nyt jokaisen tyotekijan “tilinauhan” alalaidassa,
mutta se ei paivity jokaisella tilijaksolla, yrityksemme tuntikirjurin suuren tyékuorman
takia. Hanen kanssaan on sovittu, etta joustotilin saldot paivitetadn kerran
kuukaudessa palkkatositteisiin eli joka toiseen tilijaksoon. Kuitenkin tyotekijélla, niin
halutessaan, on mahdollisuus nédhdé joustotilinsa saldo. Jokaisen alueen tydnjohtajalla
on oikeudet yrityksemme tietojarjestelmén hallintolevylle, jossa tytaikapankkia

paivitetaan.

Neljannessé vastauslomakkeessa kehotettiin tydnantajaa saattamaan ”Palkkaerot
pienemmiksi”. Vaikka kyselyn piiriin eivat kuuluneet palkkausasiat, niin kyseinen

”murhe” nousee esille l1ahes jokaisessa kyselyssa aiheeseen katsomatta.

6 TULOSTEN TARKASTELU JA ARVIOINTI

Huolimatta tyontekijoiden piirissa yleisesti liikkkuvasta kritiikist4 joustavia
tybaikajarjestelmid kohtaan, olivat kyselyn tulokset varsin positiiviset. Kysymyksisté
vain kahteen, jossa vastaus yksi antaa heikoimman ja viisi parhaimman tuloksen,
vastausten keskiarvo painui alle kolmen. Ja kysyttdessa joustotilin ja liukumien
sopimusten valitonta purkua vastausten keskiarvo oli 1,21, ja poistettaessa neutraalit
(vastausvaihtoehto kolme) laskivat vastausten keskiarvot 1,14:d4n. Tuloksesta valittyy

selvasti tyontekijoiden halu jatkaa joustavien tyojarjestelmien kéayttoa.
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Kysyttéessa toimihenkildiden kuulumista joustojen piiriin vastaukset jakautuivat
kahtia. Toiset olivat ehdottomasti sita mieltd, etta tulisi kuulua, ja toinen osapuoli, etta
ei. Aénet jakautuivat lahes tasan, ja siksi epavarmojen danten pois jattaminen ei

muuttanut juuri lainkaan keskiarvoja.

Liukumarajat tdihin tulon ja toista l1ahdon seké tydaikapankin plus- ja miinus-rajoja
pidettiin kohtuullisina. Liukuvan ty0ajan rajat kuitenkin kaipaisivat pientd sdatoa

yleisen mielipiteen mukaan.

Kaksi aivan selkeésti ongelmallisinta aluetta kyselyn perusteella ovat lomautuksilta
valttyminen joustojen avulla ja vuoroty6té tekevien tyontekijoiden
joustomahdollisuudet. Lomautuksilta véalttymiseen joustojen avulla voi olla yhtena
syyna yrityksen historiassa aikaisempina vuosina olleet pitkét lomautusjaksot, joissa
esimerkiksi koneistusosaston lomautukset olivat jopa 90 paivaa. Ja siksi yleisesti
koetaan, etta tydaikapankin miinus rajan ollessa — 40 tuntia ei ndin ollen usean viikon

lomautuksiin 16ydy ”l14&kettad” joustoista.

Vuorotyéléisten joustamismahdollisuuden puuttumiseen voi olla useitakin syitd, mutta
yhtend suurimpana ongelmana on tilanne, jossa tehddan kolmea vuoroa, aamu-, ilta- ja
yovuoroa, ja samalla koneella tai samassa tyopisteessa tydskentelevét tyontekijat ovat
haluttomia joustamaan. Talloin liukumien k&yttdminen ja pidemman tyGpdivan
tekeminen on vaikeaa. Ratkaisuna ongelmaa voisi olla tydpisteiden tyotekijoiden

vaihtaminen niin, etté joustoihin halukkaat tyotekijat olisivat samassa tydpisteessa.

Kyselyn perusteella joustotilin pitdmistd plussalla pidettiin hyvinkin hyvéna asiana,
mika nakyy myos tydaikapankkien kokonaissaldoista, jotka ovat jokaisella osastolla
positiivisia. Saldon tiedustelua esimiehilta ei mydskaan yleisesti pidetty ongelmana,

vaikkakin sanallisissa viesteissa tata aihetta kasiteltiinkin.
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Tyotekijoiden joustotarpeiden informoinnin puutteeseen olisin kaivannut viesti-
osiossa hieman vinkkeja. Tiedonkulun parantamiseksi jatkossa alueiden tydnjohtajien
tulisi entistd enemman painottaa niin + joustojen kuin - joustojenkin tekotarvetta.
My@s viikoittain pidettavassa aikataulupalaverissa, jossa ovat tyotekijatkin

edustettuna, tulisi painottaa kulloistakin tarvetta enemman.

Véitettdessd joustavien tyoaikajarjestelmien parantavan kilpailukykyé seké
kannattavuutta herasi vastaajien keskuudessa joko epétietoisuus tai haluttomuus ottaa
asiaan kantaa. Vaitteeseen vastattiin lukumaaréllisesti laskettuna enemman ” en osaa

sanoa” kuin mihinkdan muuhun véitteeseen.

6.1 Joustavien tybaikajarjestelmien plussat ja miinukset

Tahan osioon on kerétty selkeimmin henkilostokyselyssa esille tulleita asioita seka

my06s omia mielipiteiténi joustavista tyfaikajarjestelmisté.

Kéytettdessa niin liukuvaa tyoaikajarjestelméé kun tyfaikapankkiakin saa yritys
suurtakin taloudellista hyotyéd, kun ei tarvitse turvautua teettaméan ylitoita, ja sita
kautta s&éstetyt varat voidaan osaltaan ohjata tydolosuhteiden parantamiseen ja
tydkalujen uusimiseen. Joustavia tyOaikajarjestelmia kaytettaessa kiirii maine
joustavana alihankkijana helposti asiakkaiden valitykselld sekda muille olemassa
oleville ettd myos uusille asiakkaille, mika ilmeni selvasti myos

henkildstokyselyssakin.

Tyotilanteen hetkellisesti notkahtaessa alle normaalin kapasiteetin voidaan
vuosilomien ja pitaméattdmien tyéajanlyhennysvapaiden liséksi kayttaa
tyoaikapankkiin kertyneitd plus-vapaita “paikkaamaan” vajaatyollisyystilannetta.
Samalla voidaan saastya aina ikavilta Y T-neuvotteluilta. Ehka tdmén takia koettiin

kyselyssé joustavien tyGaikajérjestelmien parantavan ty6ilmapiiria.
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Pahimpana ongelmana vastaajien keskuudessa pidetaan, yrityksen otettua kayttoon
joustavat tyfaikajarjestelmat, ylitdiden menettdmista. Tama tietenkin pitéé osittain
paikkansa, mutta jarjestelma ei sulje pois ylityén mahdollisuutta, vaikkakin ylitdiden
karsiminen on ollut yhten& kantavana ajatuksena koko jérjestelmé&a luotaessa. Toisena
ongelmana koettiin tydnantajan ”pakottavan” tekeméan joustoja, vaikka
todellisuudessa tyonantajalla ei ole kaytettavissa keinoja maarata jatkamaan tyopdivaa
normaalia pitempéan. Kolmas esiin noussut ongelma oli vuorotyota tekevien
tyontekijoiden joustamismahdollisuudet. Eli koettiin hankalaksi tai jopa

mahdottomaksi, joissain tapauksissa, tehda vuorolla joustoja.

6.2 Laskelmat joustopankin ja ylitéiden valilla

Taulukko 6. Laskelmat ylitOiden ja joustojen valilla.

YLITYO JOUSTO
YLITYON TARVE 3240 TUNTIA 3240 TUNTIA
TYONTEKIJOITA 10 KPL 10 KPL
TYOTA TEHDAAN 12 H/PAIVASSA 12 H / PAIVASSA
KESTO 81 TYOPAIVAA 81 TYOPAIVAA
KUSTANNUKSET
PAIVASSA 840 EUR 480 EUR
YHT 68040 EUR 38880 EUR

Verrattaessa ylikuorman purkua ( taulukko 6) ylitéiden ja joustojen vélill&, huomataan
huikea taloudellinen ero. Purettaessa esimerkissé ollut 3240 tunnin kuorma joustojen
avulla saavutettiin 29160 euron taloudellinen hyo6ty. Prosentuaalisesti laskettuna
joustot sééstivat 42,9 prosenttia. Todellisuudessa ero on viel&kin suurempi, koska
laskennassa kaytettiin tydntekijan tuntihintana 12 euroa, ja tyontekijasta tyonantajalle
syntyvéa kustannus on lahes kaksi kertaa tata suurempi, tydnantajan suorittamisten
tyoelake- ym. maksujen takia. Ottaen huomioon tydnantajan suorittamat maksut ero
on jo 2,5 kertainen. On siis, taysin perusteltua, etta tydnantaja pyrkii vélttdamaan
ylitdiden teettdmista. Verotusteknillisista syistd, ei tyontekijalle maksettava rahapalkka
ole kuitenkaan 2,5 kertainen, koska tehdyt ylitytunnit verotetaan lisdprosentin

mukaisesti.
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6.3 Muiden yritysten tydaikajarjestelmia

Tassa kappaleessa on tarkoitus nostaa esille kaksi muuta metalliteollisuuden yritysté,
jotka kayttavat joustavia tyOaikajarjestelmid, jotta saataisiin esimerkkeja

yritykseemme, kuinka muissa samankaltaisissa yrityksissé toimitaan.

6.3.1 Toijala Works Oy, Toijala /3/

Yritys toimii p&éasiallisesti suomalaisten pdadmiestensé sopimusvalmistajana. Eli
valmistaa ja toimittaa asiakkaillensa néiden suunnittelemia kaivos- ja satama- seka
metsékoneita. Toimitusaikojen ollessa lyhyita tarvitaan tuotannolta suurta sisaista
joustotarvetta. Henkilostoa yrityksessa on 180, josta tyontekijoita 155 ja

toimihenkil6ita 25.

Joustavilla tyGaikajarjestelyilla he ovat tavoitelleet kapasiteetin hankkimista
kuormituksen mukaisesti, ylikuorman ja ylitdiden vélttdmista, lomautuksien
valttamisté seké tyontekijoiden tasaisen ansion varmistamista. Tyoaikajarjestelman
keskeisia kohtia ovat:

- vuorokautinen s&anndllinen enimmaistyoaika on 14 tuntia

- tyoGaika sijoitetaan 06.00-22.00 vilille

- tybaikapankin saldorajat on — 24 + 80 tuntia

- tybaika pyritdan tasoittamaan kahden kuukauden kuluttua tarpeen

paatyttya.

Ty0aikajarjestelyt ovat olleet kdytdssa useamman vuoden ajan, ja kokeiluun ollaan
tyytyvéisid. Toimiakseen jarjestelma vaatii tyotekijoiltd monipuolista ammattitaitoa,
jotta tyOtehtévasta toiseen siirtyminen on mahdollista.
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6.3.2 Metso Drivers Oy, Karkkila /3/

Metso Drivers Oy on suomen suurimpia hammasvaihteiden toimittajia. Yritys
suunnittelee ja valmistaa mekaanisia kayttolaitteita puunjalostus-, kaivos- ja
mineraalienkasittelyteollisuudelle. Emoyhti6 toimii useassa Pohjoismaassa,
Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa. Tuotteista 70 prosenttia menee vientiin.

Henkildstod Karkkilassa on 250, josta tyotekijoita 160 ja toimihenkildita 90.

Joustavilla tyGaikajarjestelyilla he tavoittelevat ty6aikojen sopeuttamista
kuormitusvaihteluihin, toimitusvarmuuden ja tuottavuuden parantamista, kalleimpien
tydstokoneiden mahdollisen kattavaa miehittamista. Yrityksessa on kéytossa useita
variaatioita heidén keskeisestd “raamisopimuksestaan” Sopimuksen keskeiset
periaatteet ovat:

- tyopdivia ovat kaikki arkipéivat

- vuorokautinen tyfaika on 4 — 10 tuntia

- joustopankin plus-saldo voidaan purkaa joko yhtend tai useampana

perékkaisend vapaapaivana
- tehtaan sisdiset tiimit suunnittelevat itsendisesti tarvittavat tyoajat.

Kokemukset ovat olleet hyvat, tuottavuus on noussut, ylitéiden maaré on vahéinen, on
valtytty lomautuksilta ja tuotteiden Idpimenoaika on lyhentynyt. Toimitusvarmuutta
seka tuottavuutta on saatu kasvatettua, ja mika tarkeintd, henkildston tyotyytyvaisyys

on hyva.
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7 PAATELMIA

Aloittaessani tata tutkintotyon tekemista oli yrityksessa jo otettu kdyttdon joustavat
tyoaikajarjestelméat. Tavoitteenani oli kartoittaa yleistd mielipidetté yrityksessa ja
koota yhteen jarjestelmien hyvat ja huonot puolet. Itse sopimusten laadinnassa en ollut
osallisena mutta jarjestelmien kdyttonotossa olivat kaikki yrityksen toimihenkil6t,

itseni mukaan lukien, tiiviisti mukana.

Henkildstokyselyn perusteella nousi erityisesti esille kaksi asiaan;
ylityémahdollisuuden poisjddminen seka tunne, ettd tydnantaja pakottaa joustojen

tekemiseen.

Ylitdiden osalta yrityksen politiikka on yksiselitteinen, ylitdité ei tehdé ellei asiakas
niitd maksa. Pakottamisen tunteen vahentdmiseen joustojen osalta, voisi ratkaisuna
olla joustotarpeiden mahdollisimman aikainen tiedottaminen, jolloin tydntekijat
ennattaisivat hyvissa ajoin varautua pidempiin tyopaiviin eika tieto joustotarpeista
tulisi yllatyksena. Lisaksi, kuten Metso Drivers, Karkkilan tehtailla, voitaisiin
tyontekijoita ottaa enemméan mukaan tyonsuunnitteluun ja sen aikataulutukseen,

jolloin he saisivat konkreettisen késityksen tehtavésta tydméaéarasta ja toimitusajoista.

Osittain kyselyn tuloksiin vaikutti myds se, ettd joustavat tydaikajarjestelmét on ollut
kéytossa yrityksessé vasta hyvin lyhyen ajan. Nain ollen, kuten yleensa uusiin asioihin
suhtaudutaan hieman varauksellisesti. Jo ennen kyselyn toteuttamista, kdydessani
keskusteluja tydtekijoiden kanssa, tormasin periaatteelliseen muutosvastarintaan.
Muutosvastarintaa esiintyi lahinna vanhempien tydtekijoiden kohdalla. Muutoksia
vastustetaan olettaen, ettd ”ne tuovat tullessaan kuitenkin vaan jotain negatiivista”, ja
”olen jadméssa muutaman vuoden péésta elédkkeelle, olisi tehty vaan niin kuin
ennenkin”. Tah&n kyseiseen asiaan on erittdin vaikea puuttua ja siksi tyantajalle ei jaa
muuta keinoa kuin, todentaa kaytannossé, etta jarjestelmét todella toimivat ja niité

pyritdén kehittdmaan hyvassa yhteisymmarryksessa.
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Tulevaisuudessa oletan muutosvastarinnan véhenevan. Muutosvastarintaa véhentavat
seka joustavien tyOaikajarjestelmien yleistyminen konepajateollisuudessa, etta
sukupolvenvaihdos tyontekijoiden keskuudessa. Joustavien tyGaikajarjestelmien
yleistymisen myota tieto jarjestelmien toiminnasta lisdantyy. Tiedon lisddntyminen
vahent&é vallalla olevia epéluuloja ja mahdollisia harhakuvia joustavia
tyoaikajarjestelmid kohtaan. Sukupolvenvaihdos tyontekijoiden keskuudessa tuo alalle
puolestaan uusia tyontekijoita, joilla ei ole jo valmiiksi muodostuneita toimintatapoja,
eik&d myoskaan epéluuloja joustavia tytaikajarjestelmid kohtaan.

Tulevaisuudessa on myos tarkead pyrkié joustavien tyoaikajarjestelmien
kehittdmiseen. Kehittamisen tulisi tapahtua yhdessa tyontekijoiden kanssa, jotta
luottamus jérjestelmien toimivuuteen parantuisi ja usko joustaviin tyQaikajérjestelmiin

konepajateollisuudessa jatkuisi.
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TP-KONEPAJA Oy 03.10.2005  Sivu 1

JOUSTOTILISOPIMUS/TYOAIKAPANKKI

1. SOVELTAMISALUE

Tama sopimus koskee koko TP-Yhtididen TP-Konepaja Oy:n tuntipalkkaisia tyontekijoita.
Sopimuksessa on huomioitu Metallin TES:n 13 § mom. 6, joka koskee ty0ajan lyhennysvapaiden
pitdmista.

Tyo6ajan lyhennysvapaita tarkastellaan aina kahden kalenterivuoden jakson ajalta.

2. JOUSTOTILIN TOIMINTA

Joustotilin saldoa kerryttévat tai purkavat kaikki tydajanlyhennysvapaat, tyGajantasausvapaat,
ylityGvapaat, liukumat ja joustot.

JOUSTOTILIN KERTYMARAJAT OVAT - 80 h - +120 h

Joustojen tekemisestd ja kertymien purkamisesta sovitaan aina esimiehen kanssa. Tyontekijan
paivittdinen tybaikajousto voi olla - 8 - + 4 h péivassa. Joustotilisaldoa puretaan keskituntiansiolla.

Jos kertymia on tullut yli sallitun rajan (+ tai -), tehdéén kertymien purkusuunnitelma.
Purkusuunnitelmassa purku voidaan tehda joko vapaana tai rahana.
Sovittaessa +120 h purkamisesta rahana, maksetaan purkua kta:lla 20 h tiliin.

Kaikki tyontekijat ovat samanarvoisessa asemassa (saldosta riippumatta) joustettaessa kapasiteetissa
alaspdin. Jos huonon tydtilanteen takia joudutaan turvautumaan miinusjoustoihin, voi yksittaisen henkilon
tili olla hetkellisesti miinuksella enemman kuin — 120 h. Ty0suhteen pééattyessa voidaan tydnantajan
toimesta perid mahdolliset miinustunnit kokonaisuudessaan lopputilin yhteydessa maksettavasta palkasta
ja vastaavasti plustunnit maksetaan kokonaisuudessaan pois tyésopimuksen edellyttamalla tavalla.

Jos joustotilid joudutaan kayttdméaan laajassa vajaatyollisyystilanteessa tuotannon notkahdusten
hoitamiseen, noudatetaan yhteistoimintamenettelya yhtittatasolla silta osalta, joka ylittda vuotuiset
tybajan tasoittamisvapaat (tydajan lyhennysvapaat).

Ketdan yksittaista tyontekijaé ei voida maarata tekemaan/pitdmééan miinusjoustoa yli tydajan
tasoittamisvapaan edellyttdmééd maaraa, ellei siitd ole hanen kanssaan henkilokohtaisesti sovittu.

Jos yhteisella paatoksella laajassa vajaatyollisyystilanteessa joustetaan kapasiteetissa huomattavasti
alaspdin niin, ett4 saldot menevat huomattavasti miinukselle voidaan menetelld seuraavasti:

Tunteja voidaan tehda takaisin siten, ettd kaksi ensimmaisté sisdantekotuntia ovat tunti tunnista ja
seuraavat siitd eteenpdin 100 %:lla korotettuja. Tdma edellyttad, ettd tuntien takaisin tekeminen on suuren
tyomaaran takia perusteltua. Kyseessé olevat tunnit eivat ole ylity6td, vaan sdanndllisiin tunteihin
Kirjautuvia joustotunteja

Sairaspaivan pituus on 8 h.
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Sivu 2

3. YLITOIDEN TARKASTELUJAKSO

Tyopaikalla noudatetaan ylitydenimmaismaarien tarkastelujaksona yksinomaan kalenterivuotta.
Lain mukaisista lisaylitoista sovitaan paikallisesti tydnantajan edustajan ja luottamusmiehen kanssa.

Tyo0aikalain 26 pykélassad mainittujen tilanteiden lisaksi yotyota voidaan teettdd tuotannollisten
erityistarpeiden sité edellyttdessa.

4, TYOAJAN LASKENTA

Niilla yhtidilla joilla on sovittu liukuvan/joustavan tyOajan kaytostd, alkaa tyoaika leimaushetkesta ja
paattyy leimaushetkeen.

Vuorotdissé voidaan sopia tydvuorojen osittaisesta paallekaisyydesta silloin kun se tyén sujuvuuden
kannalta ja tuotannon hdirididen valttdmiseksi on perusteltua.

5. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLOAIKA

Tamaé sopimus on voimassa toistaiseksi seuraavin ehdoin:

Joustotilisopimuksen on toimittava tulkinnoiltaan samanlaisena kaikille tyontekijoille osastosta
riippumatta, jos néin ei ole, kokoontuvat sopimusosapuolet kasittelemaan mahdollisia

tulkintaerimielisyyksia.

Kumpikin sopimusosapuoli voi irtisanoa sopimuksen yhden kuukauden irtisanomisajalla.

Tampereella lokakuun 3 péivana 2005

Antti Rantala Jarkko Nummikoski
Yksikonjohtaja Padluottamusmies
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SOPIMUS LIUKUVASTA/JOUSTAVASTA TYOAJASTA

1. Liukumarajat vuorotyossa
\Vuoro TyOpéivan aloitus TyOpéivan paattyminen
Aamu 05.30 - 07.00 13.30 -15.00
llta 13.30 - 15.00 21.30-23.00
Yo 21.30-23.00 05.30 - 07.00
Liukumarajat paivatyossa
TyOpéivan aloitus Ruokatunti 0,5 h TyOpéivan paattdminen
06.00 — 08.00 10.30-12.30 14.30 - 16.30

Tydaikojen alkaminen ja tyGpdivan paattyminen liukumarajojen puitteissa
ovat kunkin tyontekijan harkinnanvaraisia. Vuorojen vaihtumisajankohta on
sovittava tyontekijoiden kesken ja vuoronvaihdon ajankohdan maaréa
edellisen vuoron tydntekijan ulosleimaus. Mahdollisista vuorojen
paallekkaisyyksista on sovittava esimiehen kanssa.

Joustotuntien tekemisestd ja kdyttdmisesta sovitaan kuten ylitiden
tekemisesté. Paivittaisen sisddnteon minimiraja on 1 h ja enimmadismaara 2 h,
ellei erikseen muuta sovita. Joustotunnit voidaan kayttaa tyopaivia
lyhentdmalld tai kokonaisina vapaapdivina ja niista sovitaan aina esimiehen tai
tyénjohdon kanssa.

Liukumien tulee tasoittua tilikauden aikana keskimaarin 8 h/pv.
Tasoittumisesta huolehtii kukin tydntekija itse.

Vuorolisien maksaminen kohdistetaan kyseessé olevaan vuoroon ja
vuorolisien aikarajat kayttaytyvat liukumien mukaisesti.

2. Tyobaikojen merkinta
Kellokortit leimataan tydvaatteet paélla. Joustosaldojen yllapito suoritetaan
tilikausittain.
Joustotunnit merkitdan merkinnalla +jousto tai —jousto.
Tililipukkeeseen tulee merkinta paattyneen tilikauden- ja saldotietoa aiempien
tilikausien joustotunneista.

3. Sopimuksen irtisanominen
Tama sopimus on irtisanottavissa seuraavan tilikauden alusta lukien mikéli
toinen osapuoli niin haluaa.

Tampereella 03.10.2005

Antti Rantala Jarkko Nummikoski
Yksikonjohtaja P&&luottamusmies
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HENKILOSTOKYSELY TYOAIKAJARJESTELYISTA

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista ja kyselyn saa tayttaa tyoajalla.
Kyselyn vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja tulosten analysoinnin jalkeen vastauspaperit tuhotaan.

Tulosten perusteella ei kenenkaan kyselyyn osallistuneen vastaajan vastauksia saa selville.
Merkitse ympyroimalla vastauksesi.

Vastaathan rehellisesti, jotta tulokset vastaisivat yleistd mielipidetta.

Olen taysin  Olen ldhes En osaa Olen lievasti  Olen taysin

samaa mieltd samaa mielta sanoa erimielta erimielta
1. Toimihenkiléiden tulisi olla joustavan 5 4 3 2 1
tybaikajarjestelmén piirissa.
2. Liukumarajat téihintulon ja lahdon osalta ovat 5 4 3 2 1
mielesténi riittavat.
3. Joustopankin + ja - rajat ovat sopivat. 5 4 3 2 1
4. Joustotili ja joustava-tyOaika sopimukset tulisi purkaa 5 4 3 2 1
valittdmasti.
5. Joustojen avulla véltytaan lomautuksilta. 5 4 3 2 1
6. Joustotili on hyva pitaa plussalla "pahan paivan varalta". 5 4 3 2 1
7. Saan tietaa tarvittaessa joustotilini saldon. 5 4 3 2 1
8. Vuorotyota tekevat voivat kayttaa liukuvaa tytaikaa ja 5 4 3 2 1
joustotilia ongelmitta.
9. Esimiehet informoivat tarpeeksi hyvin joustotarpeista. 5 4 3 2 1
10. Epéaselvyyksista joustojen tai liukumien suhteen on 5 4 3 2 1
saatu sovittua hyvassa yhteisymmarryksessa.
11. Joustava tyOaikajarjestelma lisaa yrityksemme 5 4 3 2 1
kannattavuutta. Ja sita kautta parantaa kilpailukykya.
12. Joustot ja liukumat ovat parantaneet yrityksemme 5 4 3 2 1

tyoilmapiiria.

Alla olevaan tilaan voit kirjoittaa halutessasi "ruusuja ja risuja" joustavista tyaikajarjestelyista

Vastauspaperit voit palauttaa joko H-hallin tai F-hallin toisessa kerroksessa olevaan laatikkoon

KIITOS VAIVANNAOSTASI !
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