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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa opas kehitysvammaisen emotionaalisen
kehityksen huomioimisesta kohtaamisessa kehitysvammaisten asumisyksikdn henkiléstolle.
Tavoitteena oli lisata kehitysvammaisten asumisyksikon henkiloston tietoa
kehitysvammaisen henkilén emotionaalisesta kehityksesta ja kuinka se vaikuttaa
vuorovaikutustilanteissa. Opinnaytety6ta ohjasi tutkimuskysymykset, jotka olivat Mita
kehitysvammaisen emotionaalinen kehitys tarkoittaa? Miten kehitysvammaisen
emotionaalinen kehitys vaikuttaa vuorovaikutus- ja ohjaustilanteisiin seka millainen opas
palvelee kehitysvammaisten asumisyksikon henkilost6a?

Kun emotionaalisen kehitysvaiheen tyypilliset emotionaaliset tarpeet jatetadan huomioimatta,
voi se aiheuttaa turhautumista yksildlle itselleen sekd hanta ohjaavalle henkildlle. Jos
kehitykselliset perustarpeet jadvat huomaamatta ja tayttamatta voi yksild herkasti turvautua
niihin kayttaytymisen tapoihin, jotka ovat siina kehitysvaiheessa olevalle henkildlle
mahdollisia. Henkild saattaa esimerkiksi kirkua, vahingoittaa itsedan, vaatia jatkuvasti
huomiota tai kayttaytya sanallisesti tai fyysisesti haastavasti vain sen vuoksi, ettd hanen
perustarpeensa tulisi tyydytetyksi. Tama voi johtaa kehitysvammaista ohjaavan henkildon
turhautumiseen, jos han ei tieda, mitd emotionaalisia tarpeita kehitysvammaisella on.
Kehitysvammaisen emotionaalisen kehitysvaiheen ymmartaminen auttaa ohjaajia
ymmartamaan, kuinka kehitysvammainen kokee asioita sisaisesti seka mitka ovat hanen
ensisijaiset tarpeensa. Taman avulla vuorovaikutuksesta voi tulla miellyttdvampaa puolin ja
toisin.

Tyo toteutettiin toiminnallisena opinnaytetydna, jonka perustana olivat erilaiset tieteelliset
tutkimukset seka niiden tulokset. Teoriatietoa etsittiin myds hoitotydn kirjallisuudesta ja
luotettavista ajantasaisista tutkittuun tietoon perustuvista lahteista.

Opas tehtiin opinnaytetydssa kasiteltavien tietojen seka lahteiden perusteella. Oppaan
tarkoituksena oli lisata tietoa emotionaalisen kehityksen vaikutuksesta aikuisen
kehitysvammaisen kohtaamisessa, erityisesti haastavissa tilanteissa. Opas kasittelee myos
lyhyesti haastavaa kaytosta ja mahdollisia rajoitustoimenpiteita kehitysvammatyossa seka
millainen on hyva opas. Valmiin oppaan sisalléssa tarkasteltiin yleisesti
kehitysvammaisuutta, emotionaalista kehitysta sekd emotionaalisen kehityksen vaiheteoriaa.
Lisaksi oppaassa kasitellaan lyhyesti mahdolliset syyt kehitysvammaisen haastavaan
kaytdkseen seka kuinka kehitysvammainen tulisi kohdata ajatuksella, mika perustarpeen
puutos kaytoksen taustalla mahdollisesti voisi olla ja miten siihen tulisi reagoida, jotta
kehitysvammainen kokisi olonsa turvalliseksi.
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The purpose of this thesis was to produce a guide on how to consider the emotional
development of people with developmental disabilities in encounters with the staff of a
residential unit for people with developmental disabilities. And to increase the knowledge of
the staff of a residential unit of people with developmental disabilities about the emotional
development and how it affects interaction situations. The thesis was guided by the research
questions, which were What does emotional development mean? How does emotional
development affect interaction and guidance situations and what kind of guide serves the
staff of a residential unit for people with developmental disabilities?

Ignoring the typical emotional needs can cause frustration for the individual himself and for
the person guiding him. The individual can easily resort to those behaviors that are possible
for a person at that stage of development. For example, a person may scream, harm
themselves, constantly demand attention, or behave verbally or physically challengingly just
to have their basic needs met. This can lead to frustration for the person supervising the
person with intellectual disabilities if they do not know what emotional needs the person with
intellectual disabilities has. Understanding the emotional development stage helps the
supervisors understand how the person with intellectual disabilities experiences things
internally and what their primary needs are. This can help the interaction become more
pleasant for both parties.

The work was conducted s a functional thesis, which was based on various scientific studies.
Theoretical information was also sought from nursing literature and reliable, up-to-date
sources based on researched information.

The purpose of the guide was to increase knowledge about the impact of emotional
development when encountering an adult with intellectual disabilities, especially in
challenging situations. The guide also briefly discusses challenging behavior and possible
restrictive measures in working with people with intellectual disabilities, and what a good
guide is like. The completed guide generally examined intellectual disabilities, emotional
development, and the stage theory of emotional development. In addition, the guide briefly
discusses possible reasons for challenging behavior in people with intellectual disabilities
and how people with intellectual disabilities should be approached with an idea of what basic
need deficiency could possibly be behind the behavior and how to react to it so that people
with intellectual disabilities feel safe.
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1 Johdanto

Kehitysvammaisuus luokitellaan Maailman terveysjarjestén WHO:n tautiluokituksen mukaan
(Kaski, ym., s. 16) lievaan, keskivaikeaan, vaikeaan seka syvaan kehitysvammaisuuteen.
Vaestosta noin 1 % on kehitysvammaisia henkildita. Naista 70 % on lievasti, 20 %
keskivaikeasti seka 10 % vaikeasti tai syvasti kehitysvammaisia. (Aberg, 2021a) Alylliset
kehitysvammat (IDD) seka autismi ovat kehityshairioita, jotka voivat osaltaan vaikuttaa

emotionaalisen kehityksen heikkenemiseen. (B6hm ym., 2020).

Hollantilainen psykiatri Anton Dosén on kehittanyt vaiheteorian emotionaalisesta
kehityksesta, jonka tarkoituksena on auttaa kehitysvamma-alalla tydskentelevia tyontekijoita
ymmartamaan paremmin kehitysvammaisia seka millaista tukea ja ohjausta heidan
asiakkaansa tarvitsevat. Tama on erityisen tarkeaa haastavasti kayttaytyvien asiakkaiden
kohdalla, silla tilanteen kokonaisvaltainen ymmartaminen selkeyttaa tuen tarvetta seka
vahentaa psyykelaakitysta, ettda mahdollisesti rajoitustoimenpiteiden kayttdéa. (Verneri.net,
2024) Kehitysvammaisten arviointi painottuu pitkalti kognition tutkimiseen. Tunne-elaman ja
persoonallisuuden arviointi on perustunut lahinna laheisten henkildiden haastatteluihin ja
kayttaytymisen havainnointiin. Kehitys kuitenkin kulkee kehitysvammaisilla tavanomaisten
vaiheiden kautta, mutta kehitysvaiheen kesto voi olla poikkeava. Kehitysvammainen ei
myoskaan yleensa saavuta kaikkia kehityksen vaiheita. Kehityspsykologinen nakékulma
yhdistaa kognitiivisen, sosiaalisen ja tunne-elaman kehityksen toisiinsa. Tama puolestaan
tuo uudenlaista ndkdkulmaa haastavaan kaytokseen. Emotionaalisen kehityksen arviointia
voidaan soveltaa, kun arvioidaan psyykelaakityksen aiheellisuutta. Kun kayttaytymista
tarkastellaan ongelmien taustalla olevien syiden kautta, voidaan hoito ja tukikeinot jarjestaa
niin, ettd ne tukevat naitd ongelmia ja tdman kautta pyritdan valttdamaan perusteetonta

psyykelaakkeiden kayttdéa. (Koskentausta ym., 2021)

Emotionaalinen kehitys ei kulje kognitiivisen kehityksen kanssa samassa suhteessa, ja
tdman huomasi myds Dosén tydskennellessaan lastenpsykiatrina kehitysvammaisten lasten
kanssa, joilla esiintyi hairiokayttaytymista seka muita psyykkisid ongelmia. Sen vuoksi
emotionaalisen kehityksen ymmartaminen ja huomioiminen voi ennaltaehkaista haastavaa
kayttaytymista seka lisata kehitysvammaisten elamanlaatua, kun heidat kohdataan
kehitystasonsa mukaisesti. (Kehitysvammaliitto, 2021) Emotionaalisen kehitysvaiheen
tyypillisten emotionaalisten tarpeiden huomioiminen auttaa parantamaan vuorovaikutusta
kehitysvammaisen seka ohjaajan valilla. (Sappok ym., 2023, s. 123) Kehitysvammaisen

aikuisen hyvaksyminen aikuisena, jonka tarpeet voivat vastata huomattavasti nuoremman



henkilon emotionaalisia tarpeita edellyttda aiheesta keskustelua seka sosiaalisia muutoksia.
Yksilon itsemaaraamisoikeuden seka yksildllisen autonomian kunnioittaminen tulisi olla

lahtokohtana tydskennellessa kehitysvammaisen henkilon kanssa. (Sappok ym., 2023, s. 46)

Opinnaytetydn teoriaosuudessa on avattu kehitysvammaisuutta ja kehitysvammaisen
emotionaalisen kehityksen vaiheteoriaa, jonka pohjalta syntyi opas kehitysvammaisen
henkildbn emotionaalisesta kehityksesta, joka antaa tietoa emotionaalisesta kehityksesta ja
vuorovaikutuksesta. Oppaan tavoitteena oli lisata ammattilaisten ymmarrysta siita, kuinka
emotionaalisen kehityksen huomioiminen voi ennaltaehkaista tarpeettomia
rajoitustoimenpiteita ja haastavia tilanteita ohjauksessa. Opas tukee kehitysvammaisten
parissa tydskentelevien ammattilaisten tyéta asiakkaiden kanssa ja se on suunniteltu
selkedksi ja helposti luettavaksi. Opinnaytetydn tilaajana toimii kehitysvammaisille suunnattu

asumisyksikko.



2 Opinnaytetyon tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetydn tarkoituksena on tuottaa opas kehitysvammaisen emotionaalisen kehityksen
huomioimisesta kohtaamisessa kehitysvammaisten asumisyksikon henkilostolle. Tavoitteena
on lisata kehitysvammaisten asumisyksikon henkiloston tietoa kehitysvammaisen henkilon

emotionaalisesta kehityksesta ja kuinka se vaikuttaa vuorovaikutustilanteissa.
Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:
Mita kehitysvammaisen emotionaalinen kehitys tarkoittaa?

Miten kehitysvammaisen emotionaalinen kehitys vaikuttaa vuorovaikutus- ja ohjaustilanteisiin

seka millainen opas palvelee kehitysvammaisten asumisyksikon henkilostoa?

Opinnaytety6 on toiminnallinen, ja sen tavoitteena on lisata kehitysvammaisten parissa
tyoskentelevien ohjaajien tietoisuutta kehitysvammaisten henkildiden emotionaalisesta
kehityksesta ja kuinka se tulisi ottaa huomioon kohtaamisessa ja vuorovaikutustilanteissa.
Oppaasta tehdaan selkea seka helposti omaksuttava, jota voidaan hyédyntaa myoés uusien

tyontekijoiden perehdytyksessa.

Opas antaa tietoa kehitysvammaisuudesta, kehitysvammaisen henkilén emotionaalisesta
kehityksesta vuorovaikutustilanteissa. Tiedon avulla voidaan parantaa vuorovaikutustilanteita

puolin ja toisin, sekd mahdollistaa kehitysvammaisten henkildiden elamanlaatua.

3 Kehitysvammaisuus

Kehitysvammaisuudella tarkoitetaan henkilon ymmarryksen ja oppimiskyvyn alueella olevaa
vammaa. (Tukiliitto, 2017a) Kehitysvammaisen henkilon kehitys tai henkinen toiminta voi
estya tai hairiintya muun muassa synnynnaisen tai kehitysidssa saadun sairauden tai
vamman vuoksi. (Arvio, 2018) Kehitysvammaisilla henkildilla voi olla puutteelliset taidot
sopeutua ymparistoonsa, riippuen kehitysvamman tasosta. Lisaksi arjen kaytannon taidot
kuten kommunikointi, omien asioiden huolehtiminen, ihmissuhteiden muodostaminen seka
kayttaytyminen tilanteen vaatimalla tavalla voi olla haasteellista, kun taidot ovat puutteelliset.
(Aberg, 2021b)



Kehitysvammainen henkild voi kuitenkin oppia asioita samalla tavalla kuin muut, mutta
uusien asioiden oppiminen seka abstrakti eli kasitteellinen ajattelu on haastavampaa
verrattuna terveeseen henkildon. (Tukiliitto, 2017a) Mita lievemmasta kehitysvammasta on
kyse, sita paremmat taidot ovat sopeutua ymparistdéon ja uuden oppimiseen. Kirjoittaminen ja
lukeminen on usein taito, jonka lievasti kehitysvammaiset oppivat, mutta haasteet esiintyvat
omien raha-asioiden seka paperiasioiden hoitamisessa. Keskivaikeasti seka vaikeasti
vammaiset puolestaan tarvitsevat usein apua tai ohjausta arjen paivittaisissa toiminnoissa.
(Aberg, 2021) On tarkeda muistaa kuitenkin se, etté kehitysvammainen on
kehitysvammastaan huolimatta oikeutettu tekemaan itseaan koskevia paatdksia, mutta
tarvitse tassa tukea ja ohjausta esimerkiksi ammattilaisilta itsendiseen elamaan seka
paatoksentekoon liittyen. (Suikki, 2023)

3.1 Kehitysvammaisuuden luokittelu ja diagnostiikka

Yleisimmat syyt kehitysvammaisuudelle johtuvat geneettisista oireyhtymista tai sairauksista.
Raskauteen ja synnytykseen liittyvat komplikaatiot voivat altistaa kehitysvammaisuudelle.
(Aberg, 2021a) Kehitysvammaisuuteen voi liittyd muita neurobiologisia hairidita kuten
autismia, mutta autisminkirjon diagnoosi ei tarkoita, etta henkilo olisi kehitysvammainen.
(Suikki, 2023)

Miessukupuoli on yksi kehitysvammaisuuden ja autisminkirjon riskitekija. Kehitysvammaisia
poikia ja miehia on enemman kuin tyttdja ja naisia. Sukupuolikromosomit selittdvat osittain
sen, miksi pojilla esiintyy enemman kehitysvammaisuutta kuin tytoilla. Y-kromosomissa ei ole
kehitysvammaisuuteen liittyvia geeneja, kun taas puolestaan X-kromosomissa niita on
I6ydetty yli 140 erilaista. Nama oireyhtymat usein periytyvat peittyvasti ja tdman vuoksi
ilmenevat juuri miessukupuolella. Yleisin X-kromosomissa esiintyva oireyhtyma on Fragiili-X.
(Arvio & Lahdetie, 2024)

Kehitysvamman diagnostiikassa hyédynnetaan laakarin seka psykologin tutkimuksia.
Tarpeen vaatiessa tutkimuksia voidaan taydentaa toiminta- ja puheterapeutin arvioilla, mutta
lopullisen diagnoosin maaritys jaa kuitenkin laakarille ja psykologille. (Arvio, 2018)
Kehitysvamman toteaminen tapahtuu siis moniammatillisen tyéryhman arvion pohjalta.
Erikoissairaanhoidossa laakarin tehtdvana on todeta kehitysvammaisuus seka mahdollisesti
selvittaa syy kehitysvammaisuudelle. Vaikea ja syva kehitysvammaisuus todetaan usein jo
lapsuudessa ennen kouluikaa, mutta osalla lievasti kehitysvammaisilla kehitysvammaisuus
todetaan vasta kouluiassa tai jopa vasta aikuisuudessa, vaikka oppimiseen liittyvia ongelmia

on ollut havaittavissa jo selkeésti lapsuudessa. (Aberg, 2021b)



3.2 Fragiili X & Downin oireyhtyma

Yleisimpia syita kehitysvammaisuudelle on Downin oireyhtyma seka Fragiili X -oireyhtyma.
Fragiili X- oireyhtyma on periytyva, joka useimmiten periytyy aidin puolelta X-kromosomin
kautta. Varhainen diagnosointi on darimmaisen tarkeaa perinnollisneuvonnan kannalta.
Tyta6illa Fragiili X (FraX) ilmenee oppimisen haasteina seka erilaisina neurologisina
erityisvaikeuksina, mutta osa tytoista voi olla myds oireettomia. Kehitysvammaisia FraX-
tyttéjakin on. Pojilla FraX puolestaan ilmenee kehitysvammaisuutena ja usein
kehitysvamman aste on keskivaikea. FraX-pajille tyypillistd on samannakagisyys niin
ruumiinrakenteen kuin kasvojenpiirteiden osalta. Terveisiin lapsiin verrattuna psykomotorinen

kehitys on hitaampaa. (Arvio, 2018)

Kehitysvammaisuuden syyna voi myds olla kromosomihairid, jota kutsutaan Downin
oireyhtymaksi. Downin oireyhtyma aiheutuu ylimaaraisesta kromosomista 21. (Aberg, 2023)
Suurin osa Down-henkildista on keskivaikeasti kehitysvammaisen tasolla, mutta
kehitysvamman aste voi vaihdella lievasta syvaan. (Arvio, 2018) Epaily Downista ilmenee
usein jo synnytyksen yhteydessa, mutta diagnoosi varmistetaan kromosomitutkimuksella.
(Aberg, 2023)

Nuoruusiassa Down-nuori voi saavuttaa parhaimmillaan 7-9-vuotiaan taidot, mutta usein
rahan arvon taysi ymmartaminen on haaste ja suurimmalle osalle jopa mahdoton. On
arvioitu, ettd maassamme syntyy vuosittain keskimaaraisesti n. 70 Down-lasta. (Arvio, 2018)
Useimmiten Down-henkil6t ovat ulospainsuuntautuneita seka hyvassa vuorovaikutuksessa,

mutta pienella osalla, noin 10 %:lla voidaan todeta autistisia piirteita. (Aberg, 2023)

3.3 Autismi ja kehitysvammaisuus

Kehitysvammaisuus on oire aivojen toiminnanhairiosta. Kehitysvammaisilla diagnosoidaan
usein kehitysvamman lisaksi autismikirjon hairid. Autismi on kehityshairio, johon liittyy ennen
kolmen vuoden ikaa ilmeneva poikkeava kehitys. Poikkeavalla kehityksella viitataan
haasteisiin sosiaalisessa vuorovaikutuksessa, viestinnan kuten puheenkehityksen puutteisiin
tai viivastymiseen seka kapea-alainen, kertautuva, erikoinen kaytos. Lisaksi autismin
hairioon liittyy pelkoja, uni- ja syomishairioita, raivokohtauksia seka aggressiivisuutta kuten
itsensa vahingoittaminen, kun litdnnaissairautena on alyllinen kehitysvammaisuus. On
kuitenkin haastavaa, jopa mahdotonta paatella, mika oireista liittyy autismikirjoon ja mika

puolestaan kehitysvammaisuuteen. (Arvio & Lahdetie, 2024)
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Autistinen kehitysvammainen tarvitsee paljon tukea paatoksenteossa. Tuetun paatoksenteon
tarkoituksena on tukea ja ohjata kehitysvammaista henkil6a tekemaan omaa elamaansa
koskevia paatoksia seka valintoja arjessa. (Autismiliitto, 2022) Kehitysvammainen, jolla on
diagnosoitu autismi ei yleensa kykene asumaan itsenaisesti tai kdymaan toissa.

(Koskentausta & Timonen-Soivio, 2023)

4 Emotionaalinen kehitys

Maariteltdessa alykkyytta viitataan silla yksilén kykyyn oppia seka soveltaa oppimaansa ja
kykyyn ratkaista ongelmia. (Mensa Finland, 2013) Lansimaisessa kulttuurissa kasitys
alykkyydesta perustuu matemaattisiin, loogisiin seka verbaalisiin taitoihin, mutta 1980-luvulla
joukko tutkijoita alkoi painottaa alykkyyden kasitysta enemman paatoksentekoon seka
sosiaalisen elaman emotionaalisten taitojen merkitykseen. Taman takia kasityksemme
alykkyydesta on laajentunut. (Sappok ym., 2023 ss.15-16) Alylliset kehitysvammat (IDD)
seka autismi ovat kehityshairidita, jotka voivat osaltaan vaikuttaa emotionaalisen kehityksen

heikkenemiseen. (Béhm ym., 2020.)

Emotionaalisen kehityksen tavoitteena on auttaa ihmista saatelemaan tunteitaan seka
kayttaytymistaan. Talla tarkoitetaan eri tunteiden tunnistamista seka tunteidensaatelyn
kehittymista. Emotionaalinen kehitys vaikuttaa ihmisen vuorovaikutus seka
kiintymyssuhteiden muodostumiseen silla se nivoutuu ihmisen kognitiivisen, sosiaalisen seka
sensomotorisen kehityksen kanssa yhteen. Emotionaalinen kehitys nayttaytyy ihmisen
kyvyssa hallita omia tunteitaan ja kayttaytymistaan. Kehitysvammaisille oman toiminnan
saately voi olla haastavaa ja siksi usein kehitysvammaiset tarvitsevat ulkopuolista tukea

omien tunteiden saatelyyn ja hallitsemiseen. (Saavuta asiantuntijapalvelut Oy, n.d.)

4.1 Kehitysvammaisen emotionaalinen kehitys

Henkil6ll4, jolla on diagnosoitu alyllinen kehitysvamma emotionaaliset, sosiaaliset ja fyysiset
seka kognitiiviset taidot voivat olla tavallista heikommat verrattuna henkil6ihin, jolla ei ole
alyllistd kehitysvammadiagnoosia. (Sappok ym., 2023, ss. 15—16). Monilla voi olla
vaikeuksia selvita paivittaisista vaatimuksista. Se, kuinka ihmiset selviytyvat, riippuu kuitenkin
suuresti heidan kyvystaan sopeutua ymparistoon. Emotionaalinen kehitys ei valttamatta

vastaa henkildn kognitiivisen kehitysikansa tasoa, mutta emotionaalisen kehityksen taso
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antaa kasityksen henkilon sisaisistd kokemuksista seka itsesaatelymahdollisuuksista. (B6hm
ym., 2020)

Ihminen kehittyy jatkuvasti biologisesti, kognitiivisesti, sosiaalisesti seka kielellisesti.
Elamankokemuksella on myds vaikutusta ihmisen kehitykseen. Kehitysvammaisilla kehitys
on hitaampaa kuin muilla seka usein pysahtyy 0—12-vuotiaan tasolle riippuen kehitysvamman
tasosta. Emotionaalista kehitysta voidaan tutkia SEO-R2-arvioinnin avulla, jonka tavoitteena
on saada kasitys kehitysvammaisen emotionaalisesta kehityksesta. Asteikko on tehty 12
ikavuoden kehitysikaan asti. Tavallisesti lapsilla, jotka kehittyvat normaalisti tunne-elama
seka kognitiivinen ja sosiaalinen kehitys kulkevat rinnakkain, mutta kehitysvammaisilla nama

psykososiaaliset alueet voivat kehittya eri tahtiin. (Morrisse ym., 2015, s.10)

Emotionaalisen kehityksen taso antaa hyvat lahtdkohdat sille, ettd voimme antaa
oikeanlaista yksil6llista tukea kehitysvammaisille. (Morisse ym., s.21, 2015) Hyvat ja toimivat
tukipalvelut luovat kehitysvammaiselle mahdollisuuden elda hyvaa ja arvokasta elamaa
omassa elinymparistéssaan. Varsinkin aikuisiassa kehitysvammaisella on oikeus omaan

itsendiseen elamaan. (Aivosaatio, n.d.)

4.2 Emotionaalisen kehityksen vaiheteoria

Hollantilainen psykiatri Anton Dosén kehitti vaiheteorian keskittyen emotionaaliseen
kehitykseen. Vaiheteoria sisaltaa viisi keskeista vaihetta lapsen kehityksessa. Tata
vaihemallia kutsutaan hollanniksi ”Schema van Emotionele Ontwikkeling”, tai
lyhkaisyydessaan "SEQ”, kehitys nahdaan kutenkin jatkuvana prosessina. T.Sappok, S.
Zepperitz ja M. Hudson (2023) ovat kirjoittaneet kirjan Emotionaaliset tarpeet ja
kehitysvammaisuus. Siihen on lisatty viela yksi kehitysvaihe “Sosiaalinen yksiléllistyminen”,
joka kattaa ikdvuodet 13—17. Kehitysvaihe keskittyy identiteetin kehittymiseen seka
abstraktiin ajatteluun. (Sappok ym., 2023, s.48)

Vuonna 1990 Dosen julkaisi apuvalineen, jonka tarkoituksena oli maarittdd emotionaalista
kehitysta verrattuna muuhun kehitykseen. Kysymykset, joiden avulla emotionaalista kehitysta
maariteltiin, kasittavat seitseman tunne-elaman osa-aluetta. 17 vuotta myéhemmin vuonna
2007 mallia laajennettiin kymmeneen osa-alueeseen, jotka jaettiin viiteen kehitystasoon.
Jokaiselle tasolle maariteltiin kolme erityisominaisuutta seka kehitystasojen erityispiirteet

kuvattiin apukysymysten avulla. (Morrisse ym., 2015, s.15)



Nama kymmenen osa-aluetta ovat:

Suhtautuminen omaan kehoon

Suhtautuminen aikuisiin

Oman itsensa kokeminen

Esinepysyvyys
Pelot

Suhtautuminen esineisiin

Kielellinen viestinta

Tunteiden ilmaisun eriytyminen

1
2
3
4
5
6. Suhtautuminen ikatovereihin
7
8
9
1

0. Aggression saately

(SEO-R2 kasikirja s.15)

Taulukossa 1. esitelldadn emotionaalisen kehityksen viisi tasoa seka niihin liittyvia

apukysymyksia. Taulukko 1 on esitetty SEO-R2 kasikirjassa seuraavanlaisesti:

Taso Apukysymys
1. Adaptaatio Tasapaino vs. epavakaus
2. Sosiaalistumisen 1. vaihe Luottamus vs. epaluottamus
3. Yksiléllistymisen 1. vaihe Autonomia vs. riippuvuus
4. Minatietoisuus Oma-aloitteisuus vs. varautuneisuus
5. Realiteettitajun kehittyminen ltseluottamus vs. huonommuudentunto




4.3 Emotionaalisen kehityksen vaiheet

Ihmisen emotionaaliset kyvyt kehittyvat koko lapsuuden ajan. Pieni vauva on jo syntyessaan
emotionaalisesti kyvykas, joka osaa ilmaista erilaisia perustunteita. Pieni vauva osaa
esimerkiksi tunnistaa nalan ja reagoi siihen itkemalla. Ensimmaisen elinvuoden aikana lapsi
osaa sopeuttaa emotionaalisia reaktioitaan sen mukaisesti, miten hoitaja kayttaytyy. Toisen
elinvuoden aikana laheisen hoitajan antama huomio alkaa tuottamaan lapselle iloa.
Vabhitellen lapsi huomaa, ettd hanen omat tunnetilansa voi vaikuttaa myds toisen henkilén
tunnetiloihin, jonka vuoksi emotionaalisista reaktioista ja niiden saatelykeinoista tulee ajan
mittaan monimutkaisempia. Esikouluikaisena lapselle kehittyy parempi ymmarrys tunteista ja
niiden seurauksista ja vahitellen lapsi oppii sdatelemaan omaa tunnetilaansa. Kouluidssa
empatiakyvyn kehittyminen on selkeasti havaittavissa. Ikdan kuuluvat muutokset
emotionaalisessa kehityksessa ovat perusta minakuvan ja persoonallisuuden

muodostumiselle. (Sappok ym., 2023, ss. 16—-17)

Kehitysvaiheet 1-5 jakaantuvat ian mukaan. lkavuosien 0-6kk emotionaalisen kehityksen
vaihetta kutsutaan sopeutumisvaiheeksi, adaptaatioksi. (Sappok ym., 2023, s.49)
Adaptaatiovaihe keskittyy aisti informaatioon seka ulkoisten arsykkeiden integrointiin. (Barret
ym., 2024) Ensimmaisen kehitysvaiheen keskeisimmat tehtavat ovat tiedon prosessointi
seka ulkoisten ja sisaisten arsykkeiden integrointi. Adaptaatiovaihe keskittyy yksilon fyysisten
perustarpeiden tyydyttamiseen. (Sappok ym., 2023 s. 51) Kehitysaskeleena on
perusluottamuksen luominen ja tavoitteena arsykkeiden prosessointi. (Sappok ym., 2023,
s.49)

Seuraavaa kehitysvaihetta kutsutaan sosiaalistumisen vaiheeksi, jolloin henkilon tavoitteena
on luoda sosiaalisia suhteita seka rakentaa luottamusperustaa. (Sappok ym., 2023, s. 49)
Tassa kehitysvaiheessa oleva henkild ymmartaa ohjaajan olevan hanesta erillinen henkild,
joka tuo turvaa. Suurin pelko on olla erossa ohjaajasta tai menettda ohjaaja. Ohjaajan
tukemana henkildn on my6és mahdollista toimia osana pienryhmaa. Tarkeaa olisi antaa tassa
kehitysvaiheessa olevan henkilon itse paattaa milloin on ryhman kanssa ja milloin ei.
(Sappok ym., 2023 ss. 53-55) Kehitystavoitteena katsotaankin olevan kiintymyssuhteiden
kehittyminen, ympariston tutkiminen muun muassa sotkuisten leikkien kautta. Myds
objektiivipysyvyys alkaa kehittya. (Sappok ym., 2023, ss.49-55) Kiintymyssuhteilla viitataan
sosiaalisten siteiden seka perusluottamuksen kehittymiseen. (Barret ym., 2024) kun taas

objektiivipysyvyydella tarkoitetaan henkildn tietoisuutta siita, etta jokin asia on olemassa
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vaikka sita ei konkreettisesti ole nahtavilla. Aluksi objektiivipysyvyys ulottuu vain henkilon
tarkeita asioita ja esineita kohtaan, mutta myéhemmin objektiivipysyvyys ulottuu kaikkiin
asioihin, esineisiin seka ihmisiin. Objektiivipysyvyytta harjoitellaan ja opitaan pudottamalla,
piilottamalla tai kantamalla tavaroita. Tama voi aiheuttaa ohjaajissa turhautumista, kun
tavaroita rikotaan, mutta se on tarkea osa kehitysvaihetta. Tarkeaa on jarjestaa ymparistod
henkildlle turvalliseksi siten, etta henkild 16ytaa ymparistosta tarpeeksi itselleen mieluista
viriketta, mutta ei satuta itsedan tai muita. (Sappok ym., 2023, ss. 54—-55) Henkilén
emotionaalinen kehitysika vastaa tassa kehitysvaiheessa 7-18kk ikaa. Syvasti
kehitysvammaisen katsotaan olevan emotionaalisesti kehitysvaiheessa 1-2. (Sappok ym.,
2023, s.49)

Kolmannessa kehitysvaiheessa henkild alkaa tunnistamaan omaa tahtoaan seka
ilmaisemaan sita. (Sappok ym., 2023, s.49) Oman tahdon tunnistaminen seka ilmaiseminen
on katsottu olevan tarkeda emotionaalisen kehityksen kannalta. (Barret ym., 2024)
Ensisijaisesti oman tahdon Iapi saaminen on tarkeda seka usein toiveet ovat ristiriidassa tai
jopa mahdottomia toteuttaa. Henkildn objektiivipysyvyys jatkaa kehittymista ja tassa
kehitysvaiheessa oleva henkild ndkeekin itsensa maailman keskipisteena. Tarkeaa olisi, etta
ohjaajat pystyisivat omaksumaan arvostavan ja tuomitsemattoman asenteen henkilén
minakeskeisyydesta huolimatta. Pikkuhiljaa henkildlle alkaa kehittya kyky tehda
kompromisseja. Henkild pyrkii neuvottelemaan laheisimpien ohjaajien kanssa seka alkaa
vahitellen ymmartamaan syy-seuraussuhteita. Yksilollistymisen kehitysvaiheessa oleva
henkil6 tarvitsee rakenteita eli rajojen asettamista, joiden tavoitteena on tarjota suuntaa ja
tukea itsenaiseen paatdoksen tekoon. Henkild ei kykene viela taysin kontrolloimaan omia
tunnetilojaan, jolloin ohjaajan tuki on tarkeaa tunteiden saatelyssa. (Sappok ym., 2023 ss.
56-57) Tavoitteena on eron tekeminen oman minan seka muiden ihmisten valilla.
Emotionaalinen kehitysika tassa vaiheessa on 19-36kk. Vaikeasti seka syvasti alyllisen

kehitysvammaisen katsotaan olevan tassa kehitysvaiheessa. (Sappok ym., 2023, s. 49)

Neljannessa kehitysvaiheessa minakuva alkaa muodostumaan seka henkil alkaa
ymmartamaan asioita myds muiden ihmisten ndkdkulmasta. (Sappok ym., 2023 s. 49) Egon
muodostuminen sekd mielen teoria ovat keskeisessa asemassa tassa kehitysvaiheessa.
(Barret ym., 2024) Henkil6 alkaa erottamaan mielikuvituksen todellisuudesta pikkuhiljaa.
Kehitysvaiheen alussa mielikuvitustarinat ovat melko yleisia. Henkild saattaa varastaa muilta
omakseen uskomia tavaroita. Kun mielikuvituksen seka todellisuuden valilld olevan eron
ymmarrys alkaa kehittya, auttaa se henkil6d ymmartamaan saantéja vaikkakin saantdjen
noudattaminen on vielad hataraa. (Sappok ym., ss. 60—64) Kehitysvaiheen tavoitteena on

mielen teorian kehittdminen seka vuorovaikutussuhteiden kehittyminen vertaisten kanssa.
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Kehitysvaihetta kutsutaankin mina-tietoisuudeksi. Emotionaalinen kehitysikd on neljannessa
kehitysvaiheessa 4—7- vuotta. Keskivaikeasti seka vaikeasti kehitysvammaisen katsotaan
olevan tassa kehitysvaiheessa. (Sappok ym., 2023, s. 49) Kehitysvaiheessa olevalle on
tarkeaa olla osa jotakin ryhmaa silla minakeskeinen nakemys maailmasta hiljalleen
muuttumassa. Yksinkertaiset keskustelut auttavat loogisen ajattelun kehittymista. (Sappok
ym., 2023, s. 64)

Realiteettitajun kehittyminen on viidennen kehitysvaiheen tavoitteena. Kehitysvaiheessa
henkild6 ymmartaa syy-seuraussuhteet seka pyrkii toimimaan moraalisten periaatteiden
mukaan. (Sappok ym., 2023, s.49) Moraalinen kehitys, looginen ajattelu seka itsensa
eriyttdminen jatkavat kehittymista. (Barret ym., 2024) Tavoitteena on kehittaa loogista
ajattelua, realiteettitajua seka eriytya. Henkildé on vertaistensa kanssa oma-aloitteinen
vuorovaikutustilanteissa. Tassa kehitysvaiheessa olevat aikuiset kehitysvammaiset usein
pystyvat kdymaan téissa sekd huolehtimaan itsestdan. Ohjaajien tuen tarve vahenee, mutta
korostuu kriisitilanteissa ja elaman suurten muutosten edessa. (Sappok ym., 2023, ss. 65—
66) Kehitysvaihetta kutsutaan nimella realistinen mina. Ikdvuodet 8—12 kattavat viidennen
vaiheen. Henkildn, joka on lievasti kehitysvammainen, katsotaan olevan emotionaalisesti
tassa kehitysvaiheessa. (Sappok ym., 2023, s.49) Lievasti kehitysvammaisilla henkil6illa,
joiden emotionaalinen seka kognitiivinen kehitys ovat vastaavalla tasolla esiintyy harvemmin

vakavia kaytoshairioita. (Sappok ym., 2023 s. 66)

Vaiheteoriaan lisatty kuudes vaihe kattaa ikdvuodet 13—-17. Taman vaiheen tavoitteena on
identiteetin muodostuminen. (Barret ym., 2024) Kehitysvaihetta on kuvailtu sosiaalisena
yksildllistymisena. Anton Dosenin kehittama alkuperainen vaiheteoria loppui vaiheeseen 5 eli
realiteettitajun kehittymiseen. Kehitysvaiheen kehitysika vastasi lievasti kehitysvammaisen
henkilon kognitiivista tasoa, mutta emotionaalinen kehitys ei kuitenkaan lopu siihen.
Kuudennen vaiheen katsotaan edustavan siirtymaa, jossa lapsesta tulee aikuinen.
Kehitysvaiheen tavoitteena on oman identiteetin etsiminen seka itsenaistyminen. Henkild
pyrKii irrottautumaan emotionaalisesti merkityksellisista ihmisista. Henkilo pyrkii
muodostamaan entistd enemman ystavyyssuhteita vertaistensa kanssa. (Sappok ym., 2023
s.67-68)

5 Kehitysvammaisen haastava kaytos ja rajoitustoimenpiteet

Alyllinen kehityshairid (IDD) lisda usein henkilon haastavaa kayttaytymista seka muita

mielenterveysongelmia. (Berndt ym., 2022) Haastava kayttaytyminen alyllisesti
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kehityshairioisilla henkil6illa voi olla monimutkaista seka vaikeasti ymmarrettavaa.
Emotionaalisen kehityksen ymmartaminen voi kuitenkin tarjota henkilokunnalle lisada
nakemyksia erityisista kayttaytymismalleista seka taustalla olevista motiiveista eri
tunneiassa. (Berndt ym., 2022) Kun kiinnitetdan huomiota henkilén emotionaaliseen
kehitysvaiheeseen ja siihen kuuluviin tyypillisiin tarpeisiin voidaan valttaa henkilén seka
ohjaajien turhautuminen, kun henkilon kehitykselliset perustarpeet tulevat tyydytetyiksi. Naita
ovat mm. fyysinen hyvinvointi, turvallisuus ja kiintymys, autonomia, ryhmaan kuuluminen,
hyvaksynta ja arvostus. (Sappok ym., 2023 s. 123) Haastava kayttaytyminen voi olla merkki
siitd, ettei henkilon emotionaalisiin kehitystarpeisiin vastata riittdvasti. Kun emotionaaliset
tarpeet tunnistetaan ja tarpeisiin 16ydetdan sopivat ohjaustavat, tuentarve ja oikea
l&hestymistapa, joka tukee kehitysvaihetta, haastava kayttaytyminen vahenee.
(Koskentausta ym., 2021)

Haastavaa ja yllattavaa kayttaytymista tulkitaan herkasti psyykkiseksi hairidksi
kehitysvammaisten kohdalla, vaikka todellisuudessa emotionaalisen ja kognitiivisen
toimintakyvyn valilla on suuria eroja, jolloin tdma ero heijastuu henkilon kayttaytymiseen
haastavana seka yllattavana kaytdksena. Esimerkkinad voidaan tarkastella henkila, jolla on
diagnosoitu lieva alyllinen kehitysvamma. Henkild omaa monia taitoja, mutta alkaa
kayttadytymaan uhmakkaasti kuin pieni lapsi. Ammattilaiset alkavat epailla
kehitysvammaisella psyykkista hairiota, vaikka todellisuudessa emotionaalinen kehitysvaihe
on jaanyt alemmalle tasolle. Tilanteessa, jossa kehitysvammaiselle henkildlle on sanottu
useasti sama asia eika se mene perille, vaan eskaloituu vakivaltaiseen kayttaytymiseen, olisi
hyva etsia syyta emotionaalisesta kehitysvaiheesta, silla kehitysvammaisella ei valttamatta
ole riittdvaa kykya ohjeiden ymmartamiseen tai ohjeiden noudattamiseen kyseisessa

tilanteessa. (Verneri, 2024)

5.1 Kehitysvammaisen mielenterveyden ja kayttaytymisen hairiot

Kehitysvammaisilla mielenterveyden seka kayttaytymisen hairidt ovat melko tavallisia.
Hairididen arviointi on vaativaa, mutta tukena voidaan kayttaa strukturoituja asteikkoja.
Hairididen esiintyvyys vaihtelee valilla 10-60 %, mutta todellinen esiintyvyys sijoittuu n. 30—
50 % valille. (Koskentausta, 2006)

Kehitysvammaisilla aivojen rakenteissa, jotka usein liittyvat mielialaan, motivaatioon,
havaitsemisen seka sosiaalisen vuorovaikutuksen saatelyyn, on toiminnallisia ja
rakenteellisia muutoksia. Osaltaan tama selittdd sen miksi kehitysvammaisilla henkil6illa on

suurempi riski karsia psyykkisista oireista ja hairidista. (Mielenterveystalo, n.d.) Psykiatrisia
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hairidita diagnosoitaessa on erityisen tarkeaa tietda, mitd emotionaalista kehitysvaihetta
kehitysvammainen edustaa. On tarkeaa kiinnittda huomiota kehitysvaiheen tarkeimpiin
kehitystekijoihin kuten mielen teoria, objektiivipysyvyys seka eron tekeminen itsen ja muiden
valilla, silla tiettyja psykiatrisia hairidita ei voida diagnosoida kuin vasta tietyssa

kehitysvaiheessa. (Sappok ym., 2023, s. 133)

Tavallisimmat mielenterveyden hairiét, joita kehitysvammaisilla voi esiintya, ovat autistiset
hairiét, joihin luetaan mukaan mm. lapsuusian autismi, Aspergerin oireyhtyma ja autistiset
piirteet. (Koskentausta, 2006) Autisminkirjon hairiota esiintyy enemman kehitysvammaisilla,
jotka ovat emotionaalisen kehityksen kehitysvaiheessa 1,2 tai 3. (Sappok ym., 2023, s.133)
Muita mielenterveydenhairidita, joita kehitysvammaisilla voi esiintya, ovat kaytoshairiot,
aggressiivisuus ja siihen liittyen itsensa vahingoittaminen, tarkkaavaisuuden hairitt,
skitsofreeniset hairiét seka mieliala-, ahdistuneisuus- ja sopeutumishairiét. Hairididen
esiintyvyyteen vaikuttaa kehitysvammaisuuden aste seka monet ei-psykiatriset tekijat voivat
my0s aiheuttaa mielenterveyshairididen kaltaista oireilua kehitysvammaisilla henkil6illa.
(Koskentausta, 2006)

5.2 Haastava kaytos

Haastavalla kaytoksella tarkoitetaan kayttaytymista, joka on kulttuurisesti ei-hyvaksyttavaa
kayttaytymista. Haastava kaytos voi aiheuttaa terveydellista haittaa seka estda henkildn
sosiaalisen osallistumisen. Haastava kaytds on usein intensiivista ja pitkakestoista ja sita ei
voi selittdad muulla mielenterveyden hairiolla tai fyysisella sairaudella. (Sappok ym., 2023, s.
116) Haastavan kaytoksen takana voi olla monia eri syita ja usein kehitysvammatyossa
asiakkaana voikin olla haastavasti kayttaytyva kehitysvammainen. Syita haastavalle
kaytokselle voi olla liialliset tai liian vahaiset kognitiiviset virikkeet, autismikirjon hairio,
geneettiset syyt tai vaikeudet kommunikaatiossa. Vaihtuvuudet ohjaajissa tai
asuinymparistdssa voivat aiheuttaa merkittavia sosiaalisia ongelmia, jotka nayttaytyvat
haastavana kaytoksena. Mita vaikeampi kehitysvamma, sitéd vaikeampaa on luokitella ja
diagnosoida haastavaa kayttaytymista. Edella mainittujen syiden lisaksi henkildn
emotionaalisen kehitysvaiheen seka kognitiivisen toimintakyvyn huomiotta jattdminen voi
johtaa vaariin arvioihin, jonka seurauksena henkiléltd voidaan vaatia liikaa ja taman

seurauksena aiheuttaa sosiaalisia ristiriitoja. (Sappok ym,. 2023, ss.116-117)

Haastavaa kaytosta ei ole valttamatta saatu pitkajanteisella ohjauksella ja opetuksella
kuitenkaan loppumaan. (Malm ym., 2004, s. 413) Useimmiten haastavan kaytoksen motiivina

henkildlla on pyrkimys omalla toiminnallaan saada ymparistd reagoimaan. Kaytos usein
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aiheuttaa todellista haittaa haastavasti kayttaytyvalle henkilOlle itselleen seka ymparistolle.
On kuitenkin muistettava, ettd haastavan kaytdksen taustalla on aina jokin syy. Syy
haastavaan kaytokseen voi olla esimerkiksi henkilon tarve tai halu. Henkilélla voi olla tarve
iimaista asioita, valttaa epamieluisia asioita tai henkilé voi olla ahdistunut ja kuormittunut.
Haastava kaytos voi my®os liittya psykologisiin seka sosiaalisiin tekijdihin, ympariston
luomaan kuormitukseen, fyysiseen sairauteen, aistivammaan tai -poikkeavuuteen tai siihen
ettei henkilo tule ymmarretyksi. Haastava kaytés voi olla myds merkki psyykkisesta hairiosta.
(Mielenterveystalo, n.d.) On muistettava kuitenkin, etta tiettyja psykiatrisia hairidita on
mahdollista diagnosoida vasta tietyssa kehitysvaiheessa, kun taas toisia hairi6ita voi esiintya
missa tahansa kehitysvaiheessa, naitd on esimerkiksi masennus, posttraumaattinen
stressihairid seka skitsofrenia. (Sappok ym., 2023, s. 133) Haastavaa kaytdsta ei valttamatta
saada koskaan loppumaan, mutta tarkastelemalla emotionaalisen kehitysvaiheen
keskeisimpia tarpeita ja niiden tyydyttamista erilaisten Iahestymistapojen kautta voi auttaa

hallitsemaan haastavaa kaytdsta. (Sappok ym., 2023, s. 199)

Haastava kaytos, jota myos hairiokayttaytymiseksi kutsutaan, luetaan osaksi sanatonta
viestintda. Kehitysvammaiset henkildt saattavat usein kayttaytya itsedan vahingoittavasti tai
kohdistaa hairibkayttaytymisen ymparistéon vahingoittaen ymparist6aan tai olla vaaraksi
muille. Hairiokayttdytyminen voi olla henkildlle yksi tai ainut keino kommunikoida esimerkiksi
hoitajan kanssa, vaikkakin negatiivinen sellainen. Jos kaytokselle osataan ottaa
henkilokunnan osalta kommunikaationakokulma; "mita henkild yrittaa kyseisella
kayttaytymisellddn sanoa?”, tulee koko asialle positiivisempi nakdkulma ja taman kautta

tulee haettua positiivisempia keinoja tilanteen ratkaisemiseksi. (Vuori, 1999, s.21)

Joskus kuitenkin haastava kaytos voi johtaa rajoitustoimenpiteiden kayttdmiseen.
Rajoitustoimenpide on kuitenkin aina viimeinen vaihtoehto seka rajoitustoimenpiteiden
kayton edellytyksien tulee tayttya ennen kuin ammattilainen voi tehda paatoksen
rajoitustoimenpiteesta. Kehitysvammaisen kohtaaminen kehitysvaiheen ymmartamisen
kautta mahdollistaa ammattilaisen seka kehitysvammaisen paremman vuorovaikutuksen
toteutumisen sekd mahdollisesti vahentda haastavan kayttaytymisen karjistymista ja

rajoitustoimenpiteiden kayttamista. (THL, 2024)

5.3 Sallitut rajoitustoimenpiteet

Kun puhutaan rajoitustoimenpiteista, tarkoitetaan rajoitustoimenpiteilld henkildn
perusoikeuden rajoittamista. Rajoitustoimenpiteita ei ole maaritelty suoranaisesti laissa,

mutta sosiaali- ja terveysministeri6 STM on maaritellyt rajoitustoimenpiteet perusoikeuden
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rajoittamiseksi niin, ettei henkild pysty kayttdmaan perusoikeuttaan tdysimaaraisesti.
(Tukiliitto, 2017b)

Suomen perustuslakiin lukuun 2 Perusoikeudet, on kirjattu muun muassa henkilén oikeus
elamaan seka henkilékohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen (§7), vapaus
likkumiseen (§9), oikeus yksityiselaman suojaan (§10) seka omaisuuden suojaan (§15)
(Suomen perustuslaki 1999/731 § 2).

Kehitysvammaisten erityishuollossa sallitut rajoitustoimenpiteet on lueteltu
kehitysvammalaissa: Laki kehitysvammaisten erityishuollosta. (Laki kehitysvammaisten
erityishuollosta 1977/519 § 3 a). Sallitut rajoitustoimenpiteet ovat: kiinnipitaminen, aineiden ja
esineiden haltuunotto, lyhytaikainen erillaan pitdminen, valttdmatén terveydenhuollon
antaminen vastustuksesta riippumatta, rajoittavien valineiden ja asusteiden kaytto
paivittaisissa toiminnoissa, rajoittavien valineiden ja asusteiden kayttd vakavissa

vaaratilanteissa, valvottu likkuminen seka poistumisen estaminen. (THL, 2024)

Rajoitustoimenpide on aina viimeinen vaihtoehto seka rajoitustoimenpiteiden kayton
edellytyksien tulee tayttyd. Rajoitustoimenpide tulee olla myos perusteltavissa hoidon seka
huolenpidon kannalta. (THL, 2024)

6 Vuorovaikutus ja kohtaaminen

Tassa luvussa kasitellddn vuorovaikutusta yleiselld tasolla sekd perehdytaan tarkemmin
tarkastelemaan vuorovaikutusta kehitysvammaisen henkilén kanssa. Millaisia haasteita voi
littya vuorovaikutukseen kehitysvammaisen kanssa seka mita ammattilaisen tulisi pohtia ja
ottaa huomioon, kun toisena osapuolena vuorovaikutustilanteessa on kehitysvammainen

henkilo.

Vuorovaikutuksella tarkoitetaan kahden tai useamman henkildn valilla kaytavaa keskustelua
tai sanatonta viestintda kuten ilmeet, eleet, kehonkieli sek& katsekontakti. Vuorovaikutus
alkaa jo varhaisessa vaiheessa, heti lapsen synnyttya. Lapsen ja vanhemman valinen
vuorovaikutus on perusta lapsen kehitykselle seka edellytys kiintymyssuhteiden syntymiselle.
(Mielenterveystalo, n.d.) Vuorovaikutus on siis kahden ihmisen valilla kaytavaa tietoista
viestintda. Ihmiset kertovat toisille inmisille ajatuksistaan, tarpeistaan, tiedoistaan seka

tunteistaan tavoitteellisesti sekd vastaanottavat ja tulkitsevat toistensa ilmaisuja.
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Vuorovaikutus voi olla kielellista seka ei-kielellista, mutta naiden kahden valille on

mahdotonta vetaa tarkkaa rajaa. (Launonen, 2007, s.6)

Kehitysvammaisen henkildén vaikeus ymmartaa puhetta ja/tai sanatonta viestintaa voi olla
riskitekijana haastaville tilanteille. Kehitysvammaisen henkilén toimintakykya saatetaan
helposti yli- tai aliarvioida. Henkild voi olla hyvin taitava tuottamaan puhetta, mutta kyky
ymmartaa puhetta voi olla heikompaa. Tama johtaa usein vaarinymmarryksiin puolin ja toisin,
samalla henkild voi antaa itsestaan todellisuutta paremman kuvan, jolloin henkilén todellinen

tuen tarve arjessa jaa tunnistamatta. (Koskentausta ym., 2021)

6.1 Vuorovaikutustaitojen kehittyminen

Vuorovaikutustaidot kehittyvat tutuissa, paivittain toistuvissa vuorovaikutusrutiineissa
(Launonen, 2010, s.31). Toistot luovat oppimisen perustan, mutta jos jokainen tilanne
toistuisi aina samalla tavalla ei oppiminen olisi mahdollista, joten samanlaisuuden
tunnistaminen on tarkea osa oppimisen perustaa. Kaiken uuden oppimisen perustana on,
etta aistimuksia valittavat hermoradat oppivat tunnistamaan mitka ovat missakin tilanteessa
juuri ne arsykkeet, jotka tulisi huomioida ja ne, joihin ei tarvitse kiinnittda huomiota. Ihminen
tottuu helposti samanlaisena toistuviin aistiarsykkeisiin, mutta reagoi naihin vain, kun
kiinnittaa siihen erityista huomiota. Esimerkiksi ihminen on jatkuvasti erilaisten aanien
ympardéimana. Kun ihminen kuulee selvasti taustahalysta poikkeavan aanen han Kiinnittaa
aanimaailmaan huomiota tarkemmin. Jos aistit olisivat jatkuvasti valppaana ja reagoisivat
samalla tavalla kaikkiin yksittaisiin arsykkeisiin kuin uusiin aiemmin kokemiin arsykkeisiin,
kokisi ihminen ymparéivan maailman hyvin sekavana kaaoksena. (Launonen, 2010, ss. 31—
31).

Kehitysvammaisten oppimisvaikeutta on selitetty juuri talla aisteja ja aistimuksia valittavien
hermoratojen rakenteellisella poikkeavuudella. Toiminnallisten tutkimusten mukaan
kehitysvammaisten aivojen aistimuksia valittavat hermoradat tottuvat hitaammin toistuviin

aistiarsykkeisiin verrattuna muihin ihmisiin. (Launonen, 2010, s.31)

Elamankokemukset seka ymparisté muokkaavat jokaisen ihmisen kayttaytymista, myos
kehitysvammaisten. Varhaisen vuorovaikutustaitojen tasolla olevaa nuorta tai aikuista
kehitysvammaista ei voida verrata suoraan samassa vaiheessa olevaan normaalisti
kehittyvaan lapseen. Vaikka henkildlla olisi yleisten kriteerien mukaan vahaiset

vuorovaikutustaidot, kehitys olisi hidasta tai tuntuisi jopa jaaneen paikalleen, vuosien ja



17

vuosikymmenten edetessa elaman kokemukset saavat vaikeimminkin kehitysvammaisen

henkildbn oppimaan asioita, jotka toistuvat hanen elamassaan. (Launonen, 2010, s.79)

Lisaksi hyvin tarked kommunikaatio tapa, joka opitaan jo varhaisesta iasta alkaen, on
mentalisaatio. (Dekker-van der Sande & Sterkenburg, 2023, s. 16) Mentalisaatio on kasite,
joka on alkujaan peraisin psykoanalyytikko Peter Fonagylta. Kasite mentalisaatio tulee
sanasta mental ja silla tarkoitetaan itsensa seka toisen nakemista ulkopuolelta, kykya
hahmottaa, etta toisella henkil6lla seka itsella on tunteita, uskomuksia seka haluja. Se on
kyky, jota kdytamme intuitiivisesti. (Dekker-van der Sande & Sterkenburg, 2023, s. 15)
Mentalisaatioteoria kuuluu kehityspsykologiseen teoriaan, jonka avulla pyritdan
tarkastelemaan vuorovaikutuksessa syntyvia erilaisia tapoja kokea vallitseva
vuorovaikutustilanne. (Viinikka 2014, s. 24) Mentalisaatioon liittyy vahvasti kehityksen eri
osa-alueet kuten kielen, kognition, muistin, motivaation, keskittymisen, sosioemotionaalisen
kehityksen seka motoristen taitojen kehitysvaiheet seka tuen ja arsykemaaran tasot.
Kehitysvammaisilla voi olla tiettyja vaikeuksia jossain tai jopa kaikissa edelld mainituissa osa-
alueissa. (Dekker-van der Sande & Sterkenburg, 2023, s. 17)

6.2 Kehitysvammaisen emotionaalisen kehityksen huomioiminen

vuorovaikutus- ja ohjaustilanteissa

Ohjaus on yksi hoitotydn auttamismenetelmista, jonka tavoitteena on tukea asiakkaan
toimintakykya, omatoimisuutta seka itsenaisyytta vuorovaikutuksen avulla. (Eloranta & Virkki,
2011, s. 7) Ohjaus on yhteisty6ta tiedon, taidon ja selviytymisen kehittdmisessa, jossa
ohjaaja seka ohjattava — tdssa tapauksessa kehitysvammainen, kohtaavat toisensa
tasavertaisina vuoropuhelun kautta. Ohjaamisen tarkoituksena on kannustaa
kehitysvammaista auttamaan itsedan omassa elamassaan lahtdkohtana omat
henkilokohtaiset tarpeet. Ohjauksen tarkoituksena on, etta kehitysvammainen ymmartaa
saamansa ohjauksen seka avun merkityksen ja kokee, etta pystyy myos itse vaikuttamaan
siihen. Tama on keskeista kehitysvammaisen motivoinnille ja sitoutumiselle ohjaukseen.
(Eloranta & Virkki, 2011, ss. 19-20)

Monilla kehitysvammaisilla henkil6illa on erilaisia haasteita vuorovaikutuksessa seka
viestinnassa, mika on hyvin tyypillista useimmille kehitysvammaa aiheuttaville oireyhtymille.

(Launonen, 2010, s. 86) Tunnistamalla emotionaalisen kehitysvaiheen ohjaajan on helpompi
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ymmartaa asiakasta ja syita taman kayttaytymiselle. (Sappok ym., 2023, s. 14) Kun asiakas
kohdataan hanen ymmarryksensa tasoisesti, on mahdollista nopeuttaa asiakkaan
henkildkohtaista kasvuprosessia, kun kaytannén tukitoimet ovat suunniteltu vastaamaan
asiakkaan emotionaalisia tarpeita. Kasvuprosessin tukeminen parantaa asiakkaan
mahdollisuuksia osallistua sosiaaliseen elamaan seka lisda henkildbkunnan ymmarrysta
ongelmallisesta kayttaytymisesta. (Sappok ym., 2023, s. 14) Kun ammattilainen tarkastelee
vuorovaikutustilanteita psyykkisten ilmididen kautta, auttaa se ymmartamaan kuinka

kyseisissa tilanteissa kannattaisi toimia. (Viinikka, 2014 s. 25)

6.3 Yksilollinen kohtaaminen

Kohtaaminen on vuorovaikutustilanne, jolloin tietoa toisesta valittyy toiselle monella eri
tavalla. Vuorovaikutus on vastavuoroista, jonka tavoitteena on liittda yksilé ymparistoonsa.
(Vuori, 1999, s. 19)

Birgit Vuori kirjoittaa ”Jalat maassa, paa pilvissa” kehittelytyon kirjallisessa tuotoksessaan
1999 kuinka silloiseen vallitsevaan hoitokulttuuriin on katsottu kuuluvaksi oikeudenmukainen
seka tasavertainen kohtelu. (Vuori, 1999, s.10) Tasavertainen kohtelu tavoittelee ajatusta
siitd, etta jokainen henkilo saa samanlaista kohtelua. Esimerkiksi kehitysvammainen henkil®
saa yhta suuren osan tarjotuista palveluista ja asioista kuin muutkin vaikka todellisuudessa ei
niita sellaisinaan tarvitsisi. Ihmisten erilaisuus ja erilaiset tarpeet tulisi kohdata yksilOllisesti.
(Vuori, 1999, ss.10—11) Suurin osa kehitysvammaisista tarvitsee lapi elaman jonkinlaista
tukea seka apua. Kehitysvamman asteen mukaan osa tarvitsee enemman hoivaa ja osa
selviytyy hyvin itsendisesti. On hyvin tarkeda I0ytaa jokaiselle yksildllisesti sopivat
tukiratkaisut. (Suikki, 2023)

Samassa yksikdssa voi asua kehitysvammaisia henkildita, joiden tarpeet seka toiveet voivat
erota huomattavasti toisistaan. Arjessa tasavertainen ja samanlainen kohtelu, esimerkiksi
kaikille sama asia samalla kerralla sama maar4, voidaan ajatella ja kokea
oikeudenmukaiseksi, vaikka todellisuudessa se ei sita ole. Kun jokainen kohdataan
yksildllisesti seka yksilon tarpeet huomioiden kohtelu on erilaista, mutta oikeudenmukaista.
(Vuori, 1999, s.11)

Teams-tapaamisessa 6.2.2025 keskustelimme asiantuntijan kanssa aiheesta, miksi on

tarkeda ymmartaa emotionaalinen kehitys. Asiantuntija kertoi hyvin kuinka emotionaalinen
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kehitys vaikuttaa vuorovaikutustilanteisiin. Emotionaalisen kehityksen ymmartaminen on
tarkeaa, jotta kehitysvammainen henkil6 saisi oikeanlaista ymmarrysta ja apua omiin
haasteisiinsa. Kun ammattilaiset osaavat sopeuttaa omaa toimintaansa kehitysvammaisen
henkilén tarpeiden mukaan ja juuri emotionaalisen tarpeen mukaan, pystytaan
kehitysvammaiselle henkildlle tarjoamaan oikeanlainen tuki. Emotionaalisen tason vaarin
arvioiminen voi johtaa pahimmillaan siihen, ettd ammattilainen vetoaa herkasti omatuntoon
seka syy-seuraussuhde ymmarrykseen. Kehitysvammaisella henkilélla ei kuitenkaan
valttamatta ole taitoja ymmartaa esimerkiksi syy-seuraussuhdetta ja pahimmillaan
kehitysvammainen kohdataan sekd ymmarretaan vaarin, jonka seurauksena ammattilaiset
vain pahentavat tilannetta seka asiakkaan oloa. Haastavan asiakkaan kohtaamisessa olisi
tarkea miettia, miksi henkild kayttaytyy haastavasti sekd mitd me ammattilaisina voisimme
tehd3, jotta pystyisimme vastaamaan kehitysvammaisen tarpeisiin niin, ettd hanella on

turvallinen olo. (henkil6kohtainen tiedonanto, 6.2.2025)

7 Millainen opas palvelee kehitysvammaisten asumisyksikon

henkilostoa?

Opinnaytetydn tarkoituksena oli tuottaa kehitysvammaisten asumisyksikkddn ammattilaisille
opas kehitysvammaisen henkildon emotionaalisesta kehityksesta ohjaustilanteiden tueksi.
Oppaasta haluttiin tehda lyhyt ja ytimekas, helposti henkildston saatavilla oleva, joka on
mahdollista liittda perehdytyskansioon. Varsinkin uuden tyontekijan kohdalla
suunnitelmallinen perehdytys on tarkea osa tyoturvallisuutta, tyokyvyn seka tyon sujuvuuden
kannalta. Perehdytysta voidaan ajatella myos jatkuvana prosessina, jota tarvitaan
tyotehtavien seka tydmenetelmien muuttuessa. Uusi tyontekija saa oppaasta tietoa eri
tydbmenetelmista seka kuinka haastavia tilanteita on mahdollista pyrkia ennaltaehkaisemaan,

kun opas on liitettynd perehdytyskansioon. (Tyo6terveyslaitos, n.d.)

Teams-tapaamisessa 6.2.2025 kaytiin keskustelua tilaajan kanssa oppaasta. Tilaajan ajatus
oppaasta Millainen opas palvelee kehitysvammaisille suunnatun asumisyksikén henkilostéa?
oli, ettd oppaan tulee olla kaytanndnlaheinen seka kieliasultaan yleiskielinen. Oppaan tulee
my0s olla helposti ymmarrettava ilman syvempaa ymmarrysta tai koulutusta ihmisen
kehityksesta seka opas tulee olla helposti henkiléstdn saatavilla. Keskeisen asian tulee olla
lyhyesti, mutta ytimekkaasti kerrottuna, jotta siihen on helppo palata tarvittaessa. Lisaksi

oppaassa tulee olla kaytanndn esimerkkeja. (henkilokohtainen tiedonanto, 6.2.2025)
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Puhuttaessa yleiskielesta tarkoitetaan silla kielta, joka on tietoisesti kehitetty kaikille
kielenkayttgjille tarkoitettu kielimuoto. Yleiskielta voidaan kayttda ympari Suomea, silla se on
yleista ja yhteista. Yleiskieli on muodostunut aikoinaan eri murteiden pohjalta ja se opitaan
useimmiten koulussa. Yleiskielen sailyttamiseksi yhtenadisena ja toimivana kayttokielena, on
sita tarpeen ohjata kielenhuollon keinoin. (Kotimaisten kielten keskus, n.d.) Yleiskielessa
luonnollisten normien lisaksi on sisallytetty myds tehtyja normeja. Eniten normeja kohdistuu
oikeinkirjoitukseen, joita on esimerkiksi alkukirjaimen koon valinta, yhteen seka erilleen

kirjoittaminen ja valimerkkien kaytto. (Kotimaisten kielten keskus, n.d.)

7.1 Millainen on hyva opas?

Tyoterveyslaitoksen verkkolehden Tydpiste artikkelissa Millainen on hyvé ohje? Kahdeksan

vinkkia ohjeiden tekemiseen tybpaikalla? on kirjoitettu seuraavanlaisesti ohjeista tydpaikalla:

Helposti luullaan, etta ohjeet luettuaan ihmiset muistaisivat ne ulkoa. Todellisuudessa
ihmisen kyky muistaa yksityiskohtia on rajallinen, sen vuoksi ohjeiden pitaisi olla saatavilla
helposti silloin kuin niitd omassa tydssaan tarvitsee. (Sarkkinen, 2021) Sama ajatus patee
hyvaan oppaaseen. Ihmiset pystyvat sisdistamaan vain rajallisen maaran uutta opittua tietoa,

joten oppaan tulee olla saatavilla helposti silloin kuin sita tarvitsee tydssa. (Sarkkinen, 2021)

Hyva opas on selkea ja kayttajaystavallinen, joka tarjoaa tarvittavan tiedon helposti
ymmarrettavassa muodossa. Hyvassa oppaassa on kerrottu heti alussa kasiteltava aihe ja
tarkoitus seka kenelle opas on suunnattu. Selkedssa ja ymmarrettavassa kirjallisessa
materiaalissa on osoitettu konkreettisten esimerkkien kautta kasiteltavaa asiaa, joka
selkeyttda asian sisaistamista seka helpottaa kasiteltdvan asian ymmartamista. (Kyngas ym.,
2007, s. 126) Konkreettiset esimerkit voivat olla todellisia tai kuvitteellisia tilanteita, joissa
teoriaa tai ohjeita sovelletaan kaytantéon. Esimerkit tuovat teoriaan elavyytta seka

kaytannénlaheisyytta. (Saastamoinen ym., 2019)

Kieliasultaan opas on yleiskielinen ja kirjoitettu selkeasti luettavalla kirjaisintyypilla. Tekstin
jaottelu seka asettelu on selked seka sisaltd jaoteltu loogisiin osiin, jotka on esitetty helposti
seurattavalla tavalla. Tarkeimmat asiat korostetaan kayttamalla tekstissa alleviivauksia tai
muita korostuskeinoja kuten tekstin lihavointi. Rakenteellisesti tekstikappaleissa on esitettyna

vain yksi asia kappaletta kohden, paaasia sijoitetaan ensimmaiseen virkkeeseen.
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Tarkoituksena on, etta tekstistd saadaan ensimmaisella silmaykselld kasitys siitd, mita se

sisaltaa. (Kyngas ym., 2007, s. 127)

7.2 Opas tyovalineena

Oppaan tavoitteena on selkeyttdd muun muassa tydtehtavia seka kaytantoja tarjoamalla
selkeat ohjeet ja toimintamallit, joiden avulla tyontekijat ymmartavat roolinsa ja vastuunsa.
Opas varmistaa, etta tydntekijat noudattaisivat samoja kaytantdja seka ohjeita, joka on
tarkeaa, jotta asiakkaat saavat tasalaatuista ja oikea-aikaista tukea. Opas tukee myds uuden
henkildstdon perehdytystd seka koulutusta nopeuttamalla oppimista seka auttamalla
tydntekijad sopeutumaan nopeammin tydymparistdédnsa. Opas voi edistaa tiimityoskentelya,
kun henkiléstd noudattaa yhteisia toimintamalleja. Opas on siis tarkea tydkalu, joka ei
ainoastaan tue tyontekijdiden paivittaista ty6ta vaan edistda myds turvallisuutta,

asiakaslahtoisyytta seka jatkuvaa kehitysta. (Tydturvallisuuskeskus, n.d.)

Tyoyhteison vahvistaminen vaatii keskustelua, kollegoiden kuuntelua seka turvallista ja
kannustavaa ilmapiiria. Yhtenaisilla toimintatavoilla voidaan parantaa tydyhteison ilmapiiria.
Kun ihminen kokee tydyhteisdssaan arvostusta, kunnioitusta seka luottamusta, uskaltautuu
han myds ennakkoluulottomasti luoviin yhteisdllisiin ratkaisuihin. Hyva tyoyhteisé tarvitsee
vapautta seka itsenaisyytta toteuttaa omaa tyétaan omalla lailla yhteisen hyvan eteen.
Perusasioiden tulee olla tydpaikalla kunnossa, jotta tyoyhteisollda on mahdollisuus tukea

yhteisdnsa jasenia. (Laine ym., 2009, s. 172)

8 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallinen opinnaytetyd on kehittamisprosessi, joka lahtee liikkeelle tavoitteiden
maarittelysta. Taman jalkeen suunnitellaan toteutus seka valitaan menetelma, jolla
kehittdmisprosessi toteutetaan. (Kostamo, ym., 2022, luku 1.2) Lahtokohtana opinnaytetydlle
on todellinen ja konkreettinen tehtava, johon etsitdan ratkaisua opinnaytetyon avulla.
Toiminnallinen opinnaytetyo on siis kaytannonlaheinen ja sen tuloksena syntyy jokin tuotos
kuten esimerkiksi tuote, ohjeistus, suunnitelma tai konsepti. Opinnaytetyon raportissa
esitetaan tarvittava teoria seka toiminnallisen osuuden kuvaus ja arviointi suhteessa
teoreettiseen taustaan. Raportissa kuvataan toiminnallisen osuuden valmistusprosessia

vaihevaiheelta johdonmukaisesti. (Karelia ammattikorkeakoulu, 2024)
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Orientaatiodioissa Toiminnallinen opinnéytetyd tutkimuksellisen kehittdémistoiminnan keinoin
yliopettajat L. Packalén & P. Rantamaa (2019/2021) kuvaavat toiminnallisen opinnaytetyon
tarkoitusta. Opinnaytetydn on tyéelama lahtdinen, jossa yhdistyy konkreettinen
kehitystoiminta seka tutkimuksellinen lahestymistapa. Toiminnallisen opinnaytetyén
painopiste on tutkimuksellisessa kehitystoiminnassa ja tulokset perustuvat ammattialan
tietopohjalle. Tarkoituksena on tehda tuotos, joka tassa opinnaytetydssa on opas

henkilostolle.

Teoriatieto toiminnalliseen opinnaytetydhén haetaan oppikirjoista, eri hoitotyon tietokannoista
seka mahdollisesti asiantuntia haastattelujen avulla. Tiedonhaussa hyédynnetaan myos

luotettavia tutkittuun tietoon perustuvia ulkomaalaisia lahteitd. (HAMK, n.d.)

8.1 Suunnitteluvaihe

Opinnaytetydn idea syntyi tydelamassa ollessani. Olen tyéskennellyt vuodesta 2021
kehitysvammaisten asumisyksikdssa ja sairaanhoitajaopintojen edetessa ajatus
kehitysvammaisten emotionaalisen kehityksesta alkoi muovautumaan. Kiinnostuin
kehitysvammaisten emotionaalisesta kehityksesta tydelamassa erilaisten lyhyiden
koulutusten kautta ja koin, etta aiheesta ei juurikaan ole aiemmin puhuttu riittavasti
kehitysvammapuolella. Ajattelin, etta olisi tarkeaa saada nakyvaksi tyopaikalle

kehitysvammaisten emotionaalinen kehitys ja kuinka se tulisi ottaa huomioon ohjauksessa.

Tilaajayksikolta kysyttiin tarpeellisuutta oppaalle, joka kasittelee kehitysvammaisen henkilon
emotionaalista kehitysta ohjaustilanteissa. Tilaajan kanssa pohdittiin yhdessa aihetta seka
sisaltéa. Pohdintojen jalkeen paadyttiin siihen, ettd oppaan pohjalta pidettaisiin koulutus
tilaajayksikon henkildstolle aiheesta. Opinnaytetydn toteutukselle annettiin melko vapaat
kadet, kunhan oppaassa olisi kdytanndn esimerkkeja seka opas olisi yleiskielinen ja helposti

ymmarrettavissa ilman syvempaa koulutusta tai ymmarrysta ihmisen kehityksesta.

8.2 Toteutusvaihe

Kun lupa myonnettiin opinnaytetydsopimukseen ja tutkimuslupa allekirjoitettiin, keskityttiin
seuraavaksi etsimaan tietoa kehitysvammaisuudesta seka emotionaalisesta kehityksesta.
Yhtena opinnaytetyon tutkimuskysymyksena oli my0s selvittaa millainen opas palvelisi
parhaiten kehitysvammaisten asumisyksikdn henkiléstda. Oppaan tavoitteena on lisata tietoa

kehitysvammaisen henkildn emotionaalisesta kehityksesta ja kuinka se vaikuttaa
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vuorovaikutustilanteissa. Opinnaytetydhon ei ole keratty yksittaisten henkildiden

henkil6tietoja.

Opinnaytetyd on toiminnallinen ja sen pohjalta syntyi koulutusmateriaali opas muotoon
PowerPoint-tiedostona. Tarve oppaalle tuli tydelamasta, jossa tydskennellaan eri tasoisten
kehitysvammaisten parissa, joilla esiintyy haastavaa kaytdsta. Emotionaalisen kehityksen
ymmartamisen tavoitteena on ennaltaehkaista haastavasti kayttaytyvien kehitysvammaisten
tarpeettomia rajoitustoimenpiteitd seka vahentaa psyykelaakkeiden kayttéa, kun
kehitysvammainen kohdataan kehitystason mukaisesti. Kun ohjaajilla on ymmarrys siita, mita
kehitysvaihetta kehitysvammainen edustaa, on ohjaajien helpompi myds ymmartaa
kehitysvammaisen sisdisesti kokemia asioita seka ensisijaisia tarpeita. Nain

vuorovaikutuksesta voi tulla helpompaa puolin ja toisin. (Sappok ym., 2023, s. 124)

Opinnaytetydn tutkimuskysymyksiin on vastattu tutkimusartikkeleiden seka kirjallisuuden
avulla. Teoreettisen osuuden avulla syntyi henkildstdlle opas kehitysvammaisen
emotionaalisen kehityksen huomioimisesta kohtaamisessa. Tietoa on haettu useista
luotettavista tietokannoista kuten Finna, Google Scholar, Medic, Pubmed sekd HAMK:in
kirjaston kirjoista. Tiedonhaussa hakusanoina on kaytetty kehitysvammaisuus,
emotionaalinen kehitys, kohtaaminen, alykkyys, ohjaaminen, vuorovaikutus,
kehitysvammaiset, kehitysvammaisten emotionaalinen kehitys, haastava kaytos,
rajoitustoimenpiteet, mielenterveys, hyva opas, oppaan tekeminen, opas tydvalineena,
emotional needs in intellectual disability, autism, intellectual disability, mental disorders,
guides as tools. Opinnaytetydn aikataulu seka prosessin kulkua on kuvattu

taulukkomuodossa.

Taulukko 2. Opinnaytetyon toteutusaikataulu

Tydvaihe Kuukausi | Vuosi
Aiheenvalinta 1 2024
Opinnaytety6sopimus 5 2024
Suunnitelmaseminaari 5 2024
Tutkimuslupa 6 2024
Tietoperustan kirjoittaminen laajemmin ja lahdekirjallisuuden 1-3 2025
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Toiminnallisen osuuden toteuttaminen 2-3 2025
Aineiston analyysi / toiminnallisen osuuden arviointi 4 2025
Raportin kirjoittamista 1-3 2025
Valiseminaari 3 2025
Raportin viimeistely 34 2025
Loppuseminaari 4-5 2025
Ouriginal plagioinnin tarkastus 4 2025
Julkaiseminen 4-5 2025
Kypsyysnayte (Exam) 4-5 2025
Todistuksen anominen 4-5 2025
Valmistuminen 5-6 2025

8.3 Tyon kuvaus ja toteutus

Toiminnallisen opinnaytetydn aiheenvalinta nousi esiin tilaajan tarpeesta. Opinnaytetyén
tuotoksena syntyi kehitysvammaisten asumisyksikdon henkiloston koulutukseen soveltuva
opas, joka kasittelee kehitysvammaisen henkilon emotionaalista kehitysta ja sen
huomioimista ohjaus- ja vuorovaikutustilanteissa. Tilaaja toivoi oppaasta selkeaa ja
yleiskielistd materiaalia, jonka pohjalta voisi pitda koulutuksen henkiléstolle. Opasmuotoinen
PowerPoint tiedosto on mahdollista myos tulostaa ja liittda perehdytyskansioon, jolloin sita
voi hyédyntaa uusien tyontekijdiden perehdytyksessa. Tilaajan toive oli, ettéd oppaassa olisi
kaytanndn esimerkkeja seka opas olisi helposti ymmarrettava ilman syvempaa tietoa tai

koulutusta ihmisen kehityksesta.

Oppaassa on selkea ja jasennelty rakenne, jossa jokainen dia keskittyy yhteen asiaan.
PowerPointissa fonttina on kaytetty Century Gothicia, koska se on helppolukuinen ja selkea.
Varit on valittu rauhallisiksi, padasiassa jokaisessa diassa on kaytetty tummaa violettia ja
tekstin varina valkoista. Oppaassa on avattu aluksi kehitysvammaisuuden maaritelmaa ja

kehitysvammaisuuden diagnostiikkaa lyhyesti. Opas kasittelee tarkemmin emotionaalista
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kehitysta vaihe vaiheelta. Jokainen vaihe on avattu yhdelle dialle, joka sisaltda
kehitysvaiheen kehitysaskeleet seka -tavoitteet. Lisaksi diat sisaltavat konkreettisen
esimerkin kuinka kyseisessa kehitysvaiheessa oleva kehitysvammainen voi kayttaytya seka

kuinka ohjaajan tulisi lahestya tilanteessa.

9 Pohdinta

Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, mita kehitysvammaisen
emotionaalinen kehitys tarkoittaa, miten se vaikuttaa vuorovaikutus- seka ohjaustilanteissa
seka millainen opas palvelee kehitysvammaisten asumisyksikdn henkildstoa. Naihin
kysymyksiin on vastattu teoriaosuudessa, jossa kasitellaan kehitysvammaisuutta yleisesti
seka emotionaalista kehitysta. Teoriaosuudessa on myods lyhyesti kayty lapi
kehitysvammaisen haastavaa kaytosta ja rajoitustoimenpiteita, vuorovaikutusta seka

yksildllista kohtaamista.

Tavoitteena oli tuottaa opas kehitysvammaisen emotionaalisen kehityksen huomioimisesta
kohtaamisessa kehitysvammaisten asumisyksikon henkilostolle. Tilaajan kanssa
keskusteltiin yndessa, millainen opas palvelee parhaiten kehitysvammaisten asumisyksikon
henkilostoa. Kavimme keskustelua sahkopostitse seka Teams-kokouksessa. Tilaajan kanssa
sovittiin, etta oppaan pohjalta pidetaan kevaalla 2025 asumisyksikon henkildstolle koulutus

aiheesta.

9.1 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyd on toteutettu hyvaa tieteellistd kdytantda noudattaen seka ihmisarvoja
kunnioittaen. Hyvalla tieteellisella kaytannolla tarkoitetaan menettelytapoja, joiden avulla
pystytaan huolehtimaan hyvan tieteellisen kaytdnnon toteutumisesta koko prosessin ajan.
Hyvia tieteellisia menettelytapoja tutkimusetiikan mukaan on toimintaymparisto, koulutus,
ohjaus ja mentorointi, tieteellisen tyon tekeminen, eettisyys ja ennakointi, tutkimusaineistojen
kasittely ja hallinta, yhteisty0, tekijyys, julkaiseminen ja viestinta seka asiantuntija- ja
arviointitehtavat. (TENK, n.d.)

Opinnaytetyon luotettavuutta seka eettisyytta arvioitaessa on paadytty siihen, etta riskit ovat
melko alhaiset opinnaytetyossa silla opinnaytetyossa ei kasitella yksittaisten henkildjen
tietoja. Opinnaytetydlle on haettu tutkimuslupa ennen tyon aloitusta tilaajalta tilaajan

konsernin ohjeiden mukaisesti. Tutkimuslupaa hakiessa on liitetty mukaan myos
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suunnitelman opinnaytetydsta. Opinnaytetydssa on kaytetty tutkittuun tietoon pohjautuvia
lahteita seka tiedonhaussa on hyddynnetty yleisesti hyvaksyttavia hakuportaaleja. Lahteet

ovat kaikkien saatavilla sekd ne on merkitty opinnaytetytssa tarkasti.

Opinnaytetydhon on pyydetty asumisyksikdn henkilostolta seka tilaajalta kommentointia
prosessin aikana, joka lisaa tyon luotettavuutta. Tyéta on paranneltu kommenttien ja

palautteen saamisen jalkeen vastaamaan tydyhteison tarpeita.

9.2 Kestava kehitys

Suomen YK-liton mukaan kestava kehitys tarkoittaa kehitysta, jolla turvataan nykyisille seka
tuleville sukupolville hyvat mahdollisuudet elamaan ja elamiselle. Yhtena YK:n kestavan
kehityksen tavoiteohjelman Agenda 2030 tavoitteena on ihmisten tasavertainen
huomioiminen. (YK-liitto, n.d.) Kestavaa kehitysta voidaan tarkastella vuorovaikutuksen seka
yksil6llisen kohtaamisen kautta. Sosiaalinen kestavyys on osa kestavaa kehitysta, jonka
tarkoituksena on turvata jokaiselle ihmiselle tasavertaiset mahdollisuudet hyvan elamaan.
(Kestava kehitys, 2025)

Opinnaytetydssa kestavaa kehitysta voidaan tarkastella vuorovaikutuksen seka yksilollisen
kohtaamisen kautta. Opinnaytetydn tuloksena syntynyt tuotos antaa tietoa kehitysvammaisen
emotionaalisesta kehityksesta, joka edesauttaa henkilost6a kohtaamaan asiakkaat
yksildllisesti. Emotionaalisen kehityksen taso voi antaa kasityksen henkilon sisaisista
kokemuksista seka itsesaatelymahdollisuuksista, joka antaa Iahtokohdat sille, ettd pystymme
antamaan oikeanlaista yksil6llista tukea kehitysvammaisille. (Morisse ym., s.21, 2015) Hyvat
tukipalvelut luovat mahdollisuuden eldd hyvaa ja arvokasta elamaa omassa

elinymparistdéssaan.

9.3 Johtopaatokset

Kehitysvammaisen emotionaalisen kehityksen ymmartaminen on tarkeaa, silla
kehitysvaiheen tuomien perustarpeiden ja vaatimusten oivaltaminen voi parantaa
vuorovaikutustilanteita puolin ja toisin kehitysvammaisen ja hanta ohjaavan ammattilaisen
valilla. Haastavaa kaytdsta voi aiheuttaa liialliset tai liian vahaiset virikkeet, autismi tai
systeemiset tekijat seka ero henkilon emotionaalisen kehitysvaiheen ja kognitiivisen

toimintakyvyn valilla voi johtaa pysyvasti tilanteeseen, jossa henkilolta vaaditaan liikaa, jonka
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seurauksena kuormitus ja turhautuminen purkautuu haastavana kaytoksena. (Sappok ym.,
2023, s.117)

Opinnaytetyd tuo esiin tarkeitd nakokulmia ja kdytannén ohjeita ammattilaisille, jotka
tydskentelevat kehitysvammaisten kanssa. Opinnaytetydn avulla voidaan edistaa ja parantaa
yksilOllista kohtaamista seka kehitysvammaisten oikeuksia ja elamanlaatua, kun heidan

emotionaaliset tarpeensa ja kehityksensa otetaan huomioon vuorovaikutustilanteissa.

Jokaisen ihmisen elama syntyy seka muotoutuu vuorovaikutuksessa ympariston seka
muiden ihmisten kanssa. Jokaisella on yksil6lliset tarpeet sosiaaliseen yhteis6on liittymisen
ja oppimisen suhteen. Valtavaesto ei valttamatta tule ajatelleeksi sita, etta kehitysvammaiset
henkilét vaikuttaisivat olemassaolollaan ja kayttaytymiselldan yhteiskunnan toimintaan,
vaikka kehitysvammaisten osallistaminen kuvastaa nimenomaan moniarvoista ajattelua ja
tarjoaa tyypillisesti kehittyneiden ihmisten elamaan uusia ndkdékulmia. (Launonen, 2010, s.
168) Osallisuus tarkoittaa myos sita, etta jokainen saa toteuttaa ja tyydyttda perustarpeensa
eri tavoin, mikd mahdollistaa tdyspainoisen eldaman sopusoinnussa itsensa ja ymparistdnsa
kanssa. Taman periaatteen mydntaminen osana jokaisen ihmisen itsemaaraamisoikeutta voi
auttaa meita asettamaan ihmisten elamanlaadun tyéssamme etusijalle, kun valtdamme
ihmisten leimaamista ja kyseenalaistamme psykiatrista hoitoa rakentavalla tavalla. (Sappok
ym., 2023, s. 200)
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Liite 1.: Aineistonhallintasuunnitelma

Opinnaytetydn nimi: Kehitysvammaisen henkilén emotionaalisen kehityksen huomioiminen

kohtaamisessa

Opinnaytetyon tekija(t): lida-Minttu Heinonen

1 AINEISTON HANKINNAN MENETELMAT JA AINEISTON MUOTO

Taman toiminnallisen opinnaytetydn teoria kerataan kirjallisuudesta seka tutkittuun tietoon
perustuvista laheista seka mahdollisesti haastattelujen kautta. Aineisto tulee olemaan tekstin
muodossa seka siihen perustavana PowerPoint tiedostona. Opinnaytetydssa ei kerata

henkilGtietoja tai muita arkaluontoisia tietoja.

8 AINEISTOJEN SAILYTYS OPINNAYTETYOPROSESSIN AIKANA

Opinnaytety0 ja Powerpoint tiedosto tullaan tallentamaan ja sailyttamaan koko
opinnaytetydprosessin ajan OneDrivessa. Aineistoon ei paase kasiksi kukaan muu kuin
opinnaytetyon tekijat. Tassa opinnaytetydssa ei tule olemaan mitdan henkilotietoja tai muita

arkaluontoisia tietoja, joita ei esimerkiksi voi OneDrivessa sailyttaa.

8 AINEISTOJEN KASITTELY OPINNAYTETYON VALMISTUTTUA

Opinnaytetyon tuloksena syntyva opas tulee olemaan Powerpoint tiedostona, joka on tilaajan
kaytettavissa. Muuta aineistoa ei sailytetad jatkokayttéa varten, opinnaytetydn aineistoa
sailytetaan tutkimuseettisia periaatteita noudattaen seka tuhotaan HAMK:in ohjeita

noudattaen vuoden kuluttua opinnaytetyon hyvaksymisesta.
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Liite 2.: SEO-R2 kasikirja
Emotionaalisen kehityksen asteikko kehitysvammaisia varten, arviointitydkalu. (lyhenne
sanoista "Schaal voor Emotionele Ontwikkeling — Revised", emotionaalisen kehityksen
asteikko — tarkistettu versio).

Linkki SEO-R2 Kasikirjaan:

http://kehitysvammalaakarit.fi/wp-content/uploads/2018/12/SEO-R2-F|.pdf



http://kehitysvammalaakarit.fi/wp-content/uploads/2018/12/SEO-R2-FI.pdf
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Liite 3.: Kehitysvammaisen emotionaalisen kehityksen huomioiminen kohtaamisessa

Kehitysvammaisen emotionaalisen
kehityksen huomioiminen kohtaamisessa

Kehitysvammaisuus

Emotionaalinen kehitys
Emotionaalisen kehityksen vaiheteoria
Adaptaatiovaihe 0-6kk

Sosiaalistumisen vaihe 6-18kk

Sisllysluettelo Vislolstymsen vahe 1836k

Hyva opas tysvalineend
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Kehitysvammaisuus

Ol 0} 03 04

Vaesttsta 1% on eneetfiset oireyhtymat Kehitysvammaisuuteen Miessukupuoli on yksi
kehitysvammaisia, 5 sairaudet yleisimping litttyy usein neurobioclogisia kehitysvammaisuuden sekd
hitysvammaisuu. hairéita kuten autismia, autismikirjon riskitekij&

luokitellaan: lievi K kehitysvamm 5 autismikifjo diagnoosia ei
keskivalkeaan, vaikeaan raskauteen seka tarkoita, ettd henkils olisi
sekd syvadn synnytyksi ithywat kehitysvammainen
kehitysvammaisuuteen komplikaatiof voivat

altistaa

kehitysvammaisuudelle

Yleisimmat syyt kehitysvammaisuudelle on Downin
oireyhtyma sekd& Fragiili X, joka on periylyva didin puclelta
X kromosomin kautta

Kehitysvammaisilla diagnosoidaan usein kehitysvamman
liséiksi autismikijon hairid, autismikirjon héirié diagnoosi ei
kuitenkaan tarkoita, etta henkilo olisi kehitysvammainen

Kehitysvammaisuus

Mita lievemméasta kehitysvammasta on kyse, sita
paremmat taidot sopeutua ympdristbon sekd uuden
oppimiseen

Kehitysvammainen henkild voi oppia asioita samalla
tavalla kuin muut, mutta vuden oppiminen sekd abstrakti
ajattelu on haastavampaa verrattuna terveeseen
henkilcon




Haastava kay

Haastava kaytds = kulttuurisesti

ei-hyvaksyhava
kéyttaytymist&, joka on niin
intensiivisi@ ja pitk&kestoista,
ettd se voi alheuttaa
terveydellista haittaa ja estad
sosiaalista osallistumista

Metilvina saada ympdrists

reagoimaan, usein ciheutiaa
todellista haittaa haastavasti
kéytentyvéile henkilslle sekét

ymparistélle = haastava kaytds
vol johtaa rgjoitustoimenpiteisiin

Emotionaalinen

kehitys
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Os

Haastavaa ja aggressiivista
kaytssta tulkittava
perustarpeiden tyydyttamisen
ja motivaatioiden kautta,
vaikka kénytds olisi kuinka
hairitsevdda on se “'normadlia”
tietylle funne-eléman
kehitystasolle

Voi liittyd my&s psykologisin
sekd sosiaalisin tekijcihin,
ympdristén lucmaan
kucrmitukseen, sairauksiin,
cistivammaoihin tai -
poikkeavuuteen tai eftei
henkild tule ymdarretyksi

Jos ohjaus- ja
hoitoympdristdssa ei oteta
huomioon emotionadlista
kehitysvaihetta > haastava
kéiytds vol lisaanty&

Emotionaalisen kehityksen tavoitteena on auttaa ihmistd sGatelemadan tunteitaan ja
k&yttdytymistddn > kehitysvammuaisilla oman toiminnan sadtely haastavaa, tarvitsevat usein
ulkopuolista tukea tunteiden sadtelyyn ja hadllitsemiseen

itysvammaisilla kehitys on hitaampaa kuin muilla seka pysa@htyy usein 0-12-vuotiaan tasolle,
rippuen kehitysvamman tasosta

naalisen kehitykse
itsesddatelymahdollisuuksista

Emaotionadlisen kehityksen taso antaa hyvat Iahtékohdat sille, etta voimme antaa cikeanlaista
yksilbllista tukea kehitysvammaisille

Hyvat tukipalvelut lvovat kehitysvammaiselle mahdollisuuden elaa hyvaa ja arvokasta
eldmaa omassa elinympdaristossadn
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Emotionaalisen kehityksen vaiheteoria

Kehitysvaiheet Vaihe 1 = Vaihe 2 =
1-5 jakaantuvat Adaptaatio 0- Sosiaalistumisen
ian mukaan 6kk vaihe 6-18kk

Vaihe 5=
Realiteettitajun
kehittyminen 7-

12 vuotta

Sopeutumisvaihe, oman kehon l8ytéaminen seka aistitiedon
kasitteleminen

Reagoi vahvas eisiin, jotka tuottavat tuntemuksia
(nalka, jano,vasymys,kipu) > itku, huuto, raivo, huitomine
kontrolloimaton itsedan vahingoittava kaytos

Sosiaalinen vuorovaikutus perustarpeiden kautta, nauttii
kosketuksesta sek& fyysisestd huolenpidosta

E ymmdamd, etta asiat/esi t/ihmiset ovat olemassa silloinkin

AdOpTOOhOVOihe kun niitds &i nay > elad ta

O kk aa tekemdsta vaarin vain f‘-}ysisésti = 4, satuttaa
muita sattumalta

Impulssikontrolli ei ole kehittynyt, tunteiden saately tapahtuu
autonomisen hemnoston kautta, vireystilan pohjalta

Tassa kehitysvaiheessa olevalle kehitysvammaiselle henkildlle
tulee ohjagjien luoda sopivat olosuhteet kehitysvaiheen
keskeisen kehityste! aké ilé

altistaa sopiville ars ,

mutta tarpeeksi haastavia hanelle




Sosiaalistumisen
vaihe 6-18kk

Yksilollistymisen
vaihe 18-36kk
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KEHITYSVAIHEEN TAVOITTEENA LUODA SOSIAALISIA SUHTEITA SEKA RAKENTAA

LUOTTAMUSPERUSTAA JA KEHITTAA KIINTYMYSSUHTEITA

HYLATYKS| TULEMISEN PELKO, EROAHD > VAHITELLEN PELKO LIEVENEE

SIRTYMAHETKET VAIKEITA, LEVOTON/PELOKAS KETAARN RUTIINEISTA

IMPULSIVISUUS
EMPATIAKTVYTON, El NORMIEN EIKA MORAALIN TAJUA, SAAI

PYSTYY TOIMIMAAN PIENRYHMISSA HOITAJAN/OHJAAJAN OLL
KEHITYSVAIHEESS A OLEVAN PITAISI ANTAA ITSE PAATTAA MILLOIN
=]

OBJEKTIVIPYSYVYYS ALKAA KEHITTYA > TIETOISUUTTA, ETTA JO
PUDOTTAMALLA, PILOTTAMALLA TA| KANTAMALLA ESIMNEITA EDI

KONTAKTIN HAKEMINEN: ROIKKUU, KIERTELEE, KOSKETTAA..
NIMELTA JNE.

PUHUMINEN ME-MUODOSSA EDISTAA

ESIMERKIKS|: TASSA KEHIT SVAIHEE
TIINTEITAAN TAI AJATU 2
ITTYVAR HALAAMISTA TA EPATOIVOON LIHTY‘.'AA ITSEA VAHIN
TEKOJA SANCJEN SLIAAN!

L YKSIN VAIKICA OLISI KAYTTAYTYNYT EI TOIVOTULLA TAVALLA, SYNNYTTAA HI
YKS| TULEMISEN PELKOA, TARVITSEE TURVALLISUUTTA JA OHJAAJAN TUKEA YMPAROI VAN
MAAILMAN JA OMAN KEHONSA LOYTAMISEEN

Alkaa funnistamaan omaa tahtoaan seké oppil my:
saaminen snsisjaista > lurhautuu nepeasti, arhyvyy:
raivonpuuskat, e h e e  hyperakiivisuus

Oman tahden tunnistaminen tarkeaa emolicnaalisen kehityksen kannalta
Sietokyky turhautumista kohtaan alhainen > aikuisen kehitysvammaisen henkilén ohjaus voi
ta
ryyden kehitys kesken > minékeskeisyys! Tarke&d ohjagjana

pdivaisen eldmdan tilanteissa arvostava, tuomitsernaton asenne >
asta kyky tehd@ kompromisseja ja neuvotella k impien ohjadjien

Osoittaa ki
mustasukl

Kyky omien tunne: telyyn cill mutta tarvitsee paljon ohjaajan tukea

tunteiden sadtelyyn
ole kehittynyt, oma djattelu = todellisuus
luoda kontaktia s
ko

a johdenmuk cisesti s

1S] missa hukkuva ei voi oppia vimaan, usia h:llojcl ole mahdollista oppia kriisin keskella.
Tolvoltua kéyt8stti mahdollista tukea rennolssa flanieissa sucraan Ja posilivisest. !



Mina-
fietoisuus 3-7
vuotta

Redliteettitajun
kehittyminen 7-
12 vuotta

van muodosiu
kehostaan, hahmettamalla her

eena mielen teorian kehittéminen sekd vuorovaik
ityminen vertaistens S kyky toimia ryhmassa
uvitustarinat ylei i osaa erottaa todelisuvde:

muilta tavaroita, joita uskoo omikseen > vahitellen

1 ymmartéminen auttaa

henkiléa hyvaksymdadan paremmin anidjen noudattaminen edelleen

hataraa

alinen empatiakyky kehittyy

ajattelun kehittyn
okemuksiaan

Chjaajan tehtévand tukea henki vuorovaikutustianteissa muiden kanssa

Kyky anvioida omia suorit asti kehittyy
Oma-aloitteinen vuorovaiky ertaisten kanssa
ajattelua, realiteettitojua a eriyttaa itse@dn

Oppil ymmértamadn syy-seuraussuhieet seké pyrki foimimaan moraal
atteiden mukaisesti

sa olevat aikuiset kehitysvammaiset pr aan pdivittain
huolehtimaan kotity&t

Gtokset perustuvat omaan harkintaan enemman kuin valittémaan tarpeiden
tyydytt&miseen

Pyrkil noudattamaan sosiaalisia stus, omatunto ja
seksuaalisuuteen littyv@ haped kehil heessa

filanteita ja muiden reaktioita,

Arvioi elamaa reals
k n

Tuen tarve korostuu ki
muutto tai vusi by
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Vuorovaikutus

ja
kohtaaminen
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Samassa yksik&ssa voi asua kehitysvammaisia henkilsita,
joiden tarpeet sekd toiveet voivat erota huomattavasti
toisistaan > yksildlinen kohtaaminen ja chjaus korostuu >
kun yksilslliset tarpeet huomicidaan = kohtelu on erilcista,
mutta oikeudenmukaista

Monilla kehitysvammuaisilla on erilaisia haasteita
vuorovaikutuksessa sekd viestinn@ssd, tunnistamalla
emotionaalisen kehitysvaiheen > ohjaajan helpompi
ymmartad asiakasta ja syitd t&man kaytdkselle

Kehitysvammaisella henkilslla ei valttamatta ole taitoja
ymmartad syy-seuraussuhdetta > pahimmillaan
kohdataan ja ymmarret&an vadrin > ohjagjat pahentavat
tilannetta seké& asiakkaan oloa > tarkeGmpad miettia,
miksi henkil® foimii tavalla X esimerkiksi
héairidkayttéytyminen, mitd me ammattilaisina voisimme
tehdd, jotta pystyisimme vastaamaan henkilon tarpeisiin
niin, ettét hén kokee olonsa turvalliseksi

Ohjauksen tavoitteena ja tarkoituksena on tukea
kasvuprosessia ja parantaa asiakkaan mahdollisuuksia
osdllistua sosiacliseen elamadn sek& kannustaa
kehitysvammaista itsendiseen paatdksentekoon
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