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Hoitajien tydhyvinvoinnin tukeminen vanhuspalveluissa on tarkeaa, koska tydskentely van-
huspalveluissa on fyysisesti ja psyykkisesti hyvin raskasta. Hoitajat kohtaavat paivittain vaa-
tivia tilanteita, joissa heidan oma hyvinvointinsa voi jaada vahalle huomiolle. Tyéhyvinvoin-
nin tukeminen ei ainoastaan paranna hoitajien jaksamista ja tyossa viihtymista, vaan myos
edistaa tyon laatua ja tehokkuutta seka vahentaa sairaslomia. Tama opinnaytetyo pyrkii sel-
vittamaan, mitka tekijat vaikuttavat hoitajien tyohyvinvointiin vanhuspalveluissa ja millaisia
menetelmia voidaan kayttaa sen tukemiseksi.

Tutkimusmenetelmana kaytettiin kuvailevaa kirjallisuuskatsausta, ja aineisto analysoitiin ai-
neistolahtodisella sisallonanalyysillda. Tiedonhaku suoritettin Medic- ja CINAHL-tietokan-
noista ennalta maarattyjen sisaanottokriteerien mukaisesti, ja aineistoksi valikoitui kahdek-
san tutkimusartikkelia.

Opinnaytetyon tulosten mukaan hoitajien tydhyvinvointi on monimutkainen kokonaisuus, jo-
hon vaikuttavat useat eri tekijat. Nama tekijat voidaan jaotella vetovoimaisuuteen, yhteis-
kuntaan, tyon suunnitteluun, tydympariston turvallisuuteen, tyon luonteeseen, yksiloon, yh-
teisdon, johtamiseen ja koulutukseen. Parhaiten tyohyvinvointia voidaan tukea yksildlahtoi-
sesti edeten siita yhteisdétasoon laadukkaan johtamisen avustuksella.

' Asiasanat: Hoitajien tyohyvinvointi, vanhuspalvelut, tyéhyvinvoinnin tukeminen, tydhyvinvointi
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It is important to support the occupational well-being of nurses in elderly care services be-
cause working in these services is very physically and mentally demanding. Nurses face
demanding situations daily, in which their own well-being may be overlooked. Supporting
well-being at work not only improves nurses' coping and job satisfaction but also promotes
the quality and efficiency of work and reduces sick leave. This thesis aims to identify the
factors affecting the occupational well-being of nurses in elderly care services and the meth-
ods that can be used to support it.

A descriptive literature review was used as the research method, and the data was analyzed
using data-driven content analysis. The information search was conducted according to pre-
determined inclusion criteria from the Medic and CINAHL databases, and eight research
articles were selected as the material.

According to the results of the thesis, nurses' well-being at work is a complex entity influ-
enced by several different factors. These factors can be categorized into attractiveness,
society, work planning, safety of the work environment, nature of work, individual, commu-
nity, leadership, and education. Work well-being can best be supported by starting from an
individual-centered approach and progressing to the community level with the help of high-
quality leadership.

Keywords: Nurses' occupational well-being, elderly care services, supporting occupational well-being
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1 JOHDANTO

Kauhasen (2016) tutkimusten mukaan panostus ja hyva suunnittelu tydhyvinvoinnin tukemi-
sessa lisda merkittavasti tyon tuloksia ja vaikuttaa positiivisesti taloudellisiin tekijoihin orga-
nisaatiossa. Tyohyvinvoinnin tukeminen vahentaa sairaslomia ja vaihtuvuutta. Hyva tyohy-
vinvointi edistaa yhteisollisyytta ja lisaa motivaatiota tyontekoon. Yleensa tyohyvinvoinnin
kehittamista ajatellaan liilan kapeasta nakokulmasta ja tyontekijoiden rooli kehittdamissuunni-

telmissa jaa liian pieneksi.

Rytkénen (2018) korostaa hoitajien tydhyvinvoinnin tukemisen tarkeytta, silla hoitajat ovat
merkittavasti vahenemassa ja alalle ei ole tarpeeksi uusia tulijoita. Lisatylla tyohyvinvoinnin
tukemisella olisi merkittava vaikutus tyontekijoiden pysyvyyteen ja uusien rekrytoimiseen.
Hoitajan tyd on lisaksi todella raskasta fyysisesti ja psyykkisesti. Mahdollisuus vaikuttaa
omaan tyoskentelyyn ja luotto omaan osaamiseen lisaisivatkin merkittavasti motivaatiota ja
viihtyvyytta tyoyhteisossa. Lisaksi tyontekija sitoutuisi tydhdnsa paremmin, kun tyo koettai-

siin motivoivammaksi, tydyhteiso toimisi ja johtaminen olisi oikeuden mukaista.

Rasanen (2017) toteaa artikkelissaan, ettéd vanhusten ymparivuorokautisen hoivan parissa
tyoskentelevien hoitajien tyoajan kayttoa on tieteellisesti tutkittu vasta vahan. Tavoitteena
siina on kuitenkin vanhusten hyvan elamanlaadun tukeminen, missa keskitytaan erityisesti
toimintakyvyn ja autonomian tukemiseen. Lisaksi pyritddn aina tayttdamaan yksilolliset tar-
peet, seka kiinnitetddan huomiota hyvaan vuorovaikutukseen asiakkaan ja hoitajan valilla.
Naita tavoitteita tukevatkin erityisesti hyva johtaminen, tyon organisointi ja tyoyhteison hy-

vinvoinnin tukeminen.

Opinnaytetyon aiheeksi valikoitui hoitajien tydhyvinvoinnin tukeminen vanhuspalveluissa,
koska alalla tydskentely on fyysisesti ja psyykkisesti hyvin raskasta eika tydpaivan aikana
omaa aikaa juuri ole. Hoitajien tyohyvinvoinnista on tehty aiemminkin opinnaytetoita, viime
aikoina ne ovat sijoittuneet koronapandemian aikaan, minka vuoksi tamanhetkinen tilanne
asian tiimoilla vaatisikin paivitettyd huomiota. Hoitajien tyohyvinvointi vaatisi lisdksi enem-
man nakyvyytta siksi, jotta itse tydskentelyakin saataisiin muutettua mielekkddmmaksi. Tyo-
hyvinvoinnin tukeminen lisaisi taten myos tyon tehokkuutta ja laatua seka vahentaisi merkit-

tavasti sairaslomia.
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Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa hoitajien tyéhyvinvointiin vaikuttavia tekijoita van-
huspalveluissa. Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa uutta tietoa hoitohenkilékunnan tyo-

hyvinvoinnin tukemisesta.
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2 VANHUSPALVELUT

2.1 Vanhuspalvelulaki

Laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspal-
veluista (980/2012), eli niin sanottu vanhuspalvelulaki, asettaa selkeat puitteet vanhusten
palveluiden jarjestamiselle ja toteuttamiselle. Tama laki pyrkii varmistamaan, etta ikaanty-

neet saavat tarvitsemansa tuen ja palvelut oikea-aikaisesti ja laadukkaasti.

Laissa (980/2012) edellytetaan, etta ikaantyneilla on oikeus saada laadukkaita sosiaali- ja
terveyspalveluja. Palveluiden tulee olla yksilollisesti raatalodityja ja vastata ikaantyneiden tar-
peisiin riittavan ajoissa. Tama tarkoittaa, etta palveluiden tulee olla helposti saatavilla ja nii-
den laadun tulee olla korkea. Esimerkiksi kotihoidon palvelut, jotka mahdollistavat ikaanty-
neiden asumisen omassa kodissaan mahdollisimman pitkaan, ovat tarkea osa tata kokonai-
suutta. Laki korostaa myos ikaantyneiden vaikuttamismahdollisuuksia. lkaantyneilla tulee
olla mahdollisuus vaikuttaa heille jarjestettavien palvelujen sisaltoon ja toteuttamistapaan.
Eli ikdantyneiden mielipiteet ja toivomukset taytyisi huomioida, kun suunnitellaan ja toteute-
taan heille tarjottavia palveluita. Yksi tapa varmistaa, etta palvelut vastaavat vanhusten yk-
silollisia tarpeitaan, on laatia palvelusuunnitelmat yhdessa ikaantyneen ja hanen laheistensa

kesken.

2.2 Palveluketju

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL, 2024) on koonnut tietoa vanhuspalveluiden etenemi-
sesta ja nykytilasta. THL:n Vanhuspalvelujen tila-seuranta osoittaa, etta vanhusten hoidon
palveluketju etenee vaiheittain ja mukautuu yksilollisiin tarpeisiin. Tama seuranta hyddyntaa

vanhuspalvelulakia ja seuraa sen toteutumista.

Itse palveluprosessi alkaa usein kotona asumisesta ja etenee kotihoidon kautta yhteisolli-
seen asumiseen tai palveluasumiseen ja pitkdaikaishoitoon (THL, 2024). Ensimmainen

vaihe on kotona asuminen ja kotihoito, jossa ikdantynyt saa apua paivittaisissa toiminnoissa
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ja terveydenhoidollisissa tarpeissa. Tavoitteena on tukea itsenaista elamaa ja mahdollistaa
asuminen omassa kodissa mahdollisimman pitkaan. Palvelutarpeiden lisaantyessa kotihoi-
toa voidaan tehostaa useammilla kaynneilla ja kotisairaanhoidolla. Teknologiset ratkaisut,

kuten turvapuhelimet ja muut apuvalineet, voivat myos tukea kotona asumista.

Kun kotihoito ei enaa riita, voidaan miettia yhteisollista asumista. Se voi olla hyva vaihtoehto
niille, jotka eivat viela tarvitse ymparivuorokautista hoitoa (THL, 2025). Yhteiséllinen asumi-
nen tarkoittaa asumismuotoa, jossa asukkaat elavat yhteisollisissa yksikdissa ja heilla on
mahdollisuus sosiaaliseen kanssakaymiseen ja yhteisiin aktiviteetteihin. Yhteisollinen asu-
minen tukee asukkaiden toimintakykya ja hyvinvointia tarjoamalla joustavia ja yhteisolli-
syytta edistavia ratkaisuja. Se on osa uudistettua sosiaalihuoltolakia (790/2022), joka astui
voimaan 1.1.2023.

Yhteisdllinen asuminen toimii kdytanndssa siten, etta asukkaat elavat esteettomissa ja tur-
vallisissa asumisyksikdissa, joissa heilla on oma asunto (Valvira, i.a.). Yhteisollisessa asu-
misessa asukkaita tuetaan arjen askareissa, kuten itsestaan huolehtimisessa, kodinhoi-
dossa, ladkehoidossa ja asioinnissa kodin ulkopuolella. Liséksi asukkaita autetaan sosiaa-
listen suhteiden luomisessa ja yllapitamisessa, saannodllisen elamanrytmin loytamisessa
seka tyoelamaan paluussa tai opintoihin osallistumisessa. Yhteisollinen asuminen perustuu
hyvinvointialueen tekemaan palvelutarpeen arviointiin ja asiakassuunnitelmaan. Asunnon
hallinta perustuu vuokrasopimukseen, ja asiakkaan yksildllisiin tarpeisiin vastaavat sosiaa-
lipalvelut arvioidaan erikseen. Yhteisollinen asuminen ei ole sama asia kuin ymparivuoro-
kautinen palveluasuminen. Vaikka kotihoidon palveluja voidaan jarjestdéa myos yoaikaan,

yhteisollinen asuminen ei tarjoa jatkuvaa, ymparivuorokautista hoitoa.

Kun ikdantyneen terveydentila vaatii jatkuvaa laaketieteellista hoitoa ja valvontaa, siirrytaan
pitkaaikaishoitoon, joka tapahtuu palveluasumisen muodossa (THL, 2025). Tama voi tapah-
tua palvelutalossa tai hoivakodissa ja on tarkoitettu niille, joiden hoidon tarve on niin suuri,
ettd se ei enda ole hallittavissa kotihoidon tai yhteisdllisen asumisen puitteissa (Varha,
2023). Palveluasumisessa asukkaat saavat jatkuvaa ymparivuorokautista hoivaa ja tukea,
ja hoitohenkildkunta on paikalla ympari vuorokauden. Tama asumismuoto sopii henkildille,
joiden toimintakyky on heikentynyt merkittavasti ja jotka tarvitsevat jatkuvaa apua esimer-

kiksi liikkumisessa, peseytymisessa ja laakityksessa.
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3 TYOHYVINVOINTI

Tyoturvallisuuskeskuksen (TTK, i.a.) mukaan tydhyvinvointi on laaja ja moniulotteinen ka-
site, joka kattaa tyontekijan fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tyopaikalla. Se
on olennainen osa nykyaikaista tydelamaa ja sen merkitys korostuu entisestaan muuttu-
vassa tyoymparistossa. Tyohyvinvointi ei ole pelkastaan yksilon kokemus, vaan se heijastuu
koko tyOyhteisd0n ja organisaatioon. Tyohyvinvointi tarkoittaa turvallista ja terveellista tyo-
ymparistda, jossa tyontekijat voivat tehda tyotaan ilman pelkoa fyysisista tai psyykkisista
haittatekijoista. Tyopaikan turvallisuus ja ergonomia ovat keskeisia tekijoita, jotka vaikutta-

vat tyontekijan hyvinvointiin.

Sotenavigaattorin (2025) artikkelissa kerrotaan, etta tydhyvinvointi ei kehity organisaatiossa
automaattisesti, vaan sen saavuttaminen vaatii huolellista suunnittelua, jatkuvaa arviointia
ja konkreettisia toimenpiteita. Tyohyvinvoinnin parantamiseksi on tarkeaa tunnistaa ja pois-
taa tyopahoinvointia aiheuttavia tekijoita. Tama voi parantaa yksilon hyvinvointia ja suori-
tusta tiettyyn pisteeseen asti. Pelkka tydpahoinvointitekijdiden poistaminen ei kuitenkaan
riitd tuottavuuden merkittavaan nousuun. Tarvitaan myos tyon iloa ja innostusta, jotka ovat
valttamattomia uusien ideoiden syntymiselle ja uusien haasteiden vastaanottamiselle. Tyon
imu, eli tyontekijan kokemus tyonsa mielekkyydesta ja innostavuudesta, vahvistuu tyopai-
kalla, jossa kollegat tukevat toisiaan, onnistumiset huomataan ja tyontekijoille annetaan

mahdollisuuksia vaikuttaa omaan tyohon seka oppia uutta.

3.1 Esimiehen rooli

Haggman-Laitilan (2013) artikkelissa ilmenee, etta johtamisen laatu voi vaikuttaa merkitta-
vasti hoitohenkildston tyohyvinvointiin, tydasenteisiin ja organisaatioon sitoutumiseen. Hyva
johtajuus parantaa tyotyytyvaisyytta, tyokykya ja terveytta, ja vahentaa psyykkisia rasitusoi-
reita, ahdistusta, tyOstressia ja tyduupumusta seka sairauspoissaoloja ja tyokyvyttomyys-
elakkeita. Artikkelissa todetaan lisaksi tyohyvinvointia edistavan hyva yhteisodllisyyden ko-
kemus, joka tarkoittaa hoitotyontekijoiden valista yhteisty6ta ja inmissuhteiden toimivuutta.
Tahan kuuluu yhteenkuuluvuuden tunne, toisten arvostaminen, valittdminen ja luottamus.

Yhteisollisyydessa korostuvat kokemusten jakaminen, yksilollisyyden huomioiminen,
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tyokokemuksen ja jokaisen oman nakoisen tyonteon hyvaksyminen seka kuulluksi tulemi-

nen ja tunnevapaus.

Laschingerin ja Fidan (2014) tutkimukset osoittavat, etta tyduupumuksen ehkaisy on yksi
tarkeimmista asioista, joihin esimies voi vaikuttaa. Esimiehen on tarkeaa olla tietoinen
tyontekijoiden kuormituksesta ja tarjota tarvittaessa tukea. Esimiehen tulisi osata myos
tunnistaa tydouupumuksen merkit ja puuttua niihin ajoissa. Tyopaikoilla, joissa tyontekijoi-
den tyOhyvinvointia ei tueta, on havaittu suora yhteys tydbuupumukseen. Sairaanhoitajien
aikomukset vaihtaa tyopaikkaa ovat huolestuttavan korkeita, erityisesti uran alkuvuosina.
Tyduupumus on myos yhteydessa lisaantyneisiin mielenterveysongelmiin, kuten masen-
nukseen ja ahdistukseen. Tutkimusten mukaan vastavalmistuneet hoitajat ovat erityisen

alttita uupumukselle, ja yksi merkittava tekija tdssa on esimiehen sosiaalisen tuen puute.

Hyva johtaminen koetaan yleensa yhdeksi vaikuttavimmista tekijoista tydyhteisdissa (No-
kela, 2021). Johtamisessa haastaa erityisesti organisaation houkuttelevuuden yllapitaminen
uuden ammattitaitoisen ja pysyvan henkilokunnan saamiseksi. Tavoitteeseen paastakseen
olisi johtajan kuunneltava saanndllisesti tydyhteison todellisia tarpeita ja tuettava tyohyvin-

vointia kaikilla tavoin (Kauhanen, 2016).

Kauhanen (2016) toteaa, ettd ylimmallakin johdolla on kuitenkin aina joku ylapuolellaan,
mika vaikuttaa paatoksen tekoon kokonaisvaltaisesti tai osittain. Tyohyvinvoinnin tukemis-
ratkaisuja suunniteltaessa olisikin erityisen tarkeaa luoda laaja perusta tyontekijoiden nako-

kulmasta, hyvia tydkaluja tahan ovat esimerkiksi erilaiset kyselyt ja kehityskeskustelut.

3.2 Vuorotyo

Hoitajana vuorotydssa tydaika on saanneltya. Tydaikalain (872/2019) mukaan saanndlli-
nen tydaika on enintdan kahdeksan tuntia paivassa. Vaikka viikoittainen tyoaika saattaa
vaihdella, sen tulee tasoittua keskimaarin 40 tuntiin. Palautumisen turvaamiseksi on tar-
keda, etta riittdva 11 tunnin keskeytymaton lepoaika toteutuu tyévuorojen valilla. Ylityd on

mahdollista, mutta siita on sovittava tyonantajan kanssa etukateen.
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Vorotydhon liittyy monia haasteita, jotka voivat vaikuttaa seka fyysiseen ettd henkiseen
hyvinvointiin (TTL, i.a.). Vuorotyd voi hairita esimerkiksi luonnollista uni-valverytmia, mika
johtaa vasymykseen ja univaikeuksiin. Tama puolestaan heikentaa tyokykya ja lisaa on-
nettomuusriskia. Epasaanndlliset tyoajat voivat aiheuttaa stressia ja kroonista vasymysta.
Vuorotyontekijoilla on myos suurempi riski mielenterveyden hairioihin, kuten masennuk-
seen ja ahdistukseen. Fyysisella puolella vuorotyo voi lisata sydan- ja verisuonitautien,
ruoansulatusongelmien seka syopariskin mahdollisuutta. Esimerkiksi sydaninfarktin riski
kasvaa merkittavasti. Lisaksi vuoroty0 voi vaikeuttaa perhe- ja sosiaalisen elaman yh-

teensovittamista, mika voi johtaa inmissuhdeongelmiin ja eristaytymiseen.

3.3 Yksilo

Kauhasen (2016, s. 89-90) mukaan yhtena merkittavana tekijana tydhyvinvoinnin tukemi-
sessa voidaan pitaa tyontekijan panostusta myos yksildllisella tasolla. Jokaisen oma henki-
nen ja fyysinen suorituskyky vaikuttaa omaan ja muiden tyéhyvinvointiin. Yksilonakin tyon-
tekijan taytyisi pystya huolehtimaan omasta aktiivisuudesta, jotta se olisi koko tyoyhteison
eduksi. Toinen taho ei pysty ottamaan vastuuta yksittaisen henkilon hyvinvoinnista. Suurin
vastuu omasta tyohyvinvoinnista onkin siis yksilolla itsellaan. Yksilotasolla vaikuttaviin teki-
joihin kuuluvat oikea asenne itseensa ja muihin, ajantasaiset tiedot ja taidot, hyva organi-
sointikyky tyo- ja yksityiselaman yhteensovittamisessa, liikunta ja riittava rentoutuminen, ter-

veelliset elamantavat ja kehittamishalu positiiviseen tyoyhteisdon pyrkimiseksi.

Haggman-Laitila (2013) kuvaa tutkimusartikkelissaan yksilon tyohyvinvointiin vaikuttavana
tekijana erityisesti kunkin kokonaiselaman laadun, jolla tarkoitetaan tyon ulkopuolista ela-
maa. Tyon ulkopuoliseen elamaan sisaltyy perhe ja muut laheiset ihmissuhteet, vapaa-aika,

harrastukset, luontokokemukset, uskonto ja tyon vaikutus naihin.

Tyon maara ja intensiteetti voivat johtaa korkeaan stressitasoon ja tyduupumukseen (THL,
2025). Tyon luonne on muuttunut henkisesti haastavammaksi, ja monien tyollisyystilanne
on epavarma. Tyouupumus on pitkittyneesta tyostressista kehittyva hairid, jossa ihmisen
voimavarat ehtyvat (TTL, i.a.). Tybuupumukseen liittyy kroonistunut vasymys, henkinen
etadantyminen tydsta, seka kognitiivisen ja tunteiden hallinnan hairiét. Tyduupumuksen ke-

hittymiseen vaikuttavat seka tyon ettd tyontekijan ominaisuudet. Tyduupumuksen riskia
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lisaavat esimerkiksi jatkuvat aikapaineet, tyon maarallinen kuormittavuus, jatkuvat keskey-

tykset, rooli- ja tavoiteristiriidat seka tyon emotionaalinen kuormittavuus.

Yhteiskunnalliset olosuhteet, kuten pandemiat ja muut kriisit, voivat lisata psyykkista kuor-
mitusta ja vaikuttaa negatiivisesti hyvinvointiin (THL, i.a.). Kauston ym. (2023) tutkimuk-
sessa todettiin, etta kuormitukseen voi osaltaan vaikuttaa psyykkisten palveluiden saata-
vuus. Tyontekijoiden olisi tarkeaa saada tarvittaessa apua ja tukea mielenterveyden ammat-
tilaisilta, mutta palveluiden saatavuus voi vaihdella alueellisesti. Naiden haasteiden tunnis-
taminen ja niihin puuttuminen ajoissa ovat myds tarkeita tyontekijoiden psyykkisen hyvin-

voinnin tukemiseksi.

3.4 Tyokyky

Tyohyvinvointia kasiteltdessa kasitteena l10ytyy sen alta usein sana "tyokyky”. Tydkyky-ter-
mia ajatellessa Kauhanen (2016) kuvaa sen olevan omien voimavarojen ja tydon vaativuuden
valinen tasapaino. Voimavarat koostuvat inmisen psyykkisista ja fyysisista alueista, joihin
sisaltyy myos koulutuksen ja osaamisen summa. Voimavaroihin voisi sisallyttaa myds oman
asenteensa tyohon ja arvomaailman. Tyon vaativuus taas koostuu tyooloista, tyoyhteisosta,
organisaatiosta, organisaation johtamisesta ja tyon sisallosta. Naiden valille taytyisi tyonte-
kijan loytaa tasapaino ja tyontekijan tulisikin jatkuvasti pyrkia sovittamaan niita yhteen. Tyo-
kykya siis rakennetaan tyontekijan henkilokohtaisesta hyvinvoinnista, vireystilasta ja tun-
teesta tyota kohtaan. Nama ovat ensimmaisia rakennuspalikoita huipulle paasyyn, eli hy-

vaan tyohyvinvoinnin tukemiseen koko tyoyhteison hyvaksi.

Tyoterveyslaitoksen (i.a.) mukaan elintavoilla on merkittava vaikutus tyokykyyn. Epaterveel-
liset elintavat, kuten huono ruokavalio, vahainen liikkunta, tupakointi ja liiallinen alkoholin
kayttd, voivat heikentaa fyysista ja psyykkista terveytta. Tama puolestaan voi johtaa tyoky-
vyn heikkenemiseen ja lisaantyneeseen sairauspoissaolojen maaraan. Edella olevista esi-

merkiksi huono ruokavalio ja vahainen liikunta voivat johtaa ylipainoon ja siihen liittyviin
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sairauksiin, kuten diabetekseen ja sydan- ja verisuonitauteihin. Tupakointi ja liiallinen alko-
holin kayttd voivat puolestaan lisata riskia sairastua vakaviin sairauksiin, kuten syopaan ja
maksasairauksiin. Lisaksi epaterveelliset elintavat voivat vaikuttaa mielenterveyteen aiheut-
taen stressia, ahdistusta ja masennusta. Tama voi heikentaa tyossa jaksamista ja motivaa-

tiota.

Ergonomia on keskeinen osa tyohyvinvointia ja tyokykya (TTL, i.a.). Ergonomia tarkoittaa
tyon ja tydympariston ennakoivaa suunnittelua ja kokonaisvaltaista kehittamista, jotta tyo
olisi sujuvaa, turvallista ja hyvinvointia edistdvaa. Ergonomian tavoitteena on luoda hyvat
tydkaytannaot, tydymparistot ja tydvalineet, jotka huomioivat ihmisen fyysiset ja psyykkiset
tarpeet seka yksilolliset rajoitteet. Tyoterveyslaitoksen sivuilla ergonomia jaetaan kolmeen
osa-alueeseen: fyysinen ergonomia, kognitiivinen ergonomia ja organisatorinen ergonomia.
Fyysinen ergonomia keskittyy kehon toimintaa ja tyon sujuvuutta tukevien ratkaisujen suun-
nitteluun, kuten tyoasentojen, tyovalineiden ja tyotilojen suunnitteluun. Kognitiivinen ergo-
nomia tukee tyotehtavia, joissa kaytetaan, jaetaan, tyostetaan ja tuotetaan tietoa. Tama si-
saltaa esimerkiksi halyn, keskeytysten ja tieto- ja viestitulvan hallinnan. Organisatorinen er-
gonomia keskittyy tyoprosesseihin ja tyoyhteisétason jarjestelyihin, kuten henkilomitoituk-

seen, tyon tauotukseen ja tydajan suunnitteluun.

Hoitajien tydergonomiaan vaikuttavat useat eri tekijat, jotka voidaan jakaa tyovalineisiin ja
tyoymparistoon, tydasentoihin ja liikkeisiin, tydaikaergonomiaan, tyoajan kayton hallintaan
seka tydaikapankin hyddyntamiseen (Suomen Sairaanhoitajat, i.a.). Hoitajien tydergonomia
on keskeinen tekija, joka vaikuttaa heidan tyohyvinvointiinsa ja tyossa jaksamiseen. Tyoer-
gonomian parantaminen ei ainoastaan lisda hoitajien fyysista ja psyykkista hyvinvointia,
vaan myos parantaa tyon laatua ja tehokkuutta. Tyovalineiden ja tydympariston suunnittelu,
oikeiden tydasentojen ja liikkeiden kayttd, ergonominen tydvuorosuunnittelu, hyva ajanhal-
linta ovat keskeisia tekijoita, jotka tukevat hoitajien tydergonomiaa. Naiden tekijdiden huo-
mioiminen ja kehittdminen ovat tarkeita askeleita kohti parempaa tyohyvinvointia ja tehok-
kaampaa tyoskentelya vanhuspalveluissa.
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4 YHTEISO

Tyoyhteison rooli tydhyvinvoinnissa on merkittava ja monimuotoinen. (TTK, i.a.). Tydyhtei-
son laatu ja ty6ilmapiiri vaikuttavat merkittavasti tyontekijoiden fyysiseen, psyykkiseen ja
sosiaaliseen hyvinvointiin. TyOyhteison tuki ja yhteistyo ovat keskeisia tekijoita tyohyvinvoin-
nin edistamisessa. Huono tyoilmapiiri voi aiheuttaa lisastressia ja kuormittaa tyontekoa.
Tyontekijoiden valinen vuorovaikutus ja viestintd ovat avainasemassa toimivaan tyoyhtei-
soon. Lisaksi tyoyhteison oikeudenmukaisuus ja tasa-arvo ovat tarkeita tekijoita tyohyvin-
voinnin edistamisessa. Tyopaikalla, jossa tyontekijat kokevat saavansa eriarvoista kohte-
lua, eika tyonkuvaan ole mahdollisuutta vaikuttaa, voi olla vakavia seurauksia tyohyvinvoin-
nin laatuun. Hyvinvoiva tydyhteiso luo perustan, jossa tyontekijat voivat menestya ja kokea

tydnsa merkitykselliseksi.

4.1 Vaihtuvuus

Kauhanen (2016, s. 77) kuvaa teoksessaan, etta jollei organisaatio koe ollenkaan vaihtu-
vuutta, niin se ajansaatossa turruttaa toimintaa ja rajaa tyontekijan omaa kasvupolkua. Nain
ollen tydyhteisoon ei tule uutta kdytannon nayttda ja siten mahdollisuutta uudistaa tyosken-
telytapoja. Tasaisella vaihtuvuudella varmistetaan osin tyon keveytta ja helpotetaan mah-
dollisia tyota raskauttavia tekijoita uusilla toimintamalleilla. Liian suuri vaihtuvuus taas veisi
resursseja, esimerkiksi jatkuvaan perehdyttamiseen. Uuden tydntekijan perehdytys kuiten-
kin heikentaa aina hetkellisesti vakituisen henkildokunnan tyoskentelya niin maarallisesti kuin
laadullisestikin. Aina tulisi siis saannollisin valiajoin tarkastella henkilokunnan vaihtuvuuden

maaraa ja syy-yhteyksia.

Korkea henkildston vaihtuvuus sosiaali- ja terveysalalla voi vaikuttaa merkittavasti tyohyvin-
vointiin. (TTL, i.a.). Kun tyontekijoita lahtee, jaljelle jaavat joutuvat usein ottamaan lisaa vas-
tuuta ja tyOkuorma kasvaa. Tama voi johtaa pitkiin tyopaiviin ja vahentaa aikaa tarkeille teh-
taville, kuten koulutukselle ja tiimityon kehittamiselle. Lisaksi lisdantynyt tyokuorma ja jat-
kuva henkildstovaje voivat heikentaa tyontekijoiden moraalia ja lisata stressia. Tama voi
johtaa uupumukseen ja jopa siihen, ettda yha useammat tyontekijat harkitsevat Iahtemista.
Kun tyontekijat ovat ylikuormittuneita ja vasyneita, myos hoidon laatu voi karsia, mika puo-
lestaan vaikuttaa negatiivisesti seka tyontekijoiden ettda asiakkaiden hyvinvointiin.
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(Socialcaretoday, 2024). Korkea vaihtuvuus voi myos heikentda organisaation mainetta,
mika vaikeuttaa uusien tyontekijoiden rekrytointia ja nykyisten tyontekijoiden pitamista.
Tama luo itsedan ruokkivan kierteen, jossa henkilostovajeet ja tydhyvinvoinnin heikkenemi-

nen pahenevat entisestaan.

4.2 Tyopaikkakiusaaminen

Tyoterveyslaitoksen (i.a.) mukaan tydpaikkakiusaaminen on koko tydyhteisdon ongelma, jo-
hon tulee puuttua kaikilla tasoilla. Kiusaaminen on toistuvaa ja pitkakestoista kielteista koh-
telua, kuten loukkaamista, mitatointia tai sosiaalista eristamista. Kiusaaminen etenee pro-
sessina, jossa kohde ajautuu puolustuskyvyttomaan tilanteeseen. TyOpaikkakiusaamisen
tunnistaminen voi olla vaikeaa, koska siihen liittyy monia eri kasitteita, kuten henkinen vaki-
valta, hairinta ja epaasiallinen kohtelu. Tyoterveyslaitos korostaa nollatoleranssia kiusaami-
selle, mika tarkoittaa, etta tyoyhteisdssa ei hyvaksyta minkaanlaista kiusaavaa tai epaasial-
lista kayttaytymista. Kiusaamisella on vakavia seurauksia yksilon hyvinvoinnille ja tyoyhtei-
son toimivuudelle. Se heikentaa tydntekijan mahdollisuuksia tehda tyétaan, vaikuttaa hanen
maineeseensa ja kykyyn kommunikoida muiden kanssa. Pitkdan jatkuneen kiusaamisen

kustannukset voivat olla merkittavia.
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5 TARKOITUS JA TAVOITE

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata, millaisia hoitajien tyéhyvinvointiin vaikuttavia teki-
joita vanhuspalveluissa voi olla. Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa tietoa, miten hoitajien

tyohyvinvointia voitaisiin parantaa.

Tutkimuskysymykset ovat:

Mitka tekijat vaikuttavat hoitajien tydhyvinvointiin vanhuspalveluissa? Miten hoitajien tyohy-

vinvointia voitaisiin parantaa?



16 (30)

6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

6.1 Tutkimusmenetelma

Tassa opinnaytetyossa kaytettiin kuvailevaa kirjallisuuskatsausta tutkimusmenetelmana, ja
aineisto analysoitiin aineistolahtoisen sisallonanalyysin avulla. Kirjallisuuskatsauksen avulla
voidaan arvioida, tulkita ja yhdistda olemassa olevien tutkimusten tietoa (Vilkka, 2023). Ku-
vaileva kirjallisuuskatsaus, eli narratiivinen kirjallisuuskatsaus, sopii talle aiheelle, koska se
mahdollistaa aiempien tutkimustulosten tiivistamisen ja uuden yleiskuvan luomisen. Mene-
telma auttaa kokoamaan hajanaiset tiedot yhtenaiseksi kokonaisuudeksi ja muodostamaan
laajan yleiskuvan aiheesta seka sen nykytilanteesta tunnistaen myos lisatutkimuksen tar-

peet.

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus syventaa tietoa hoitajien tydoloista ja tydhyvinvoinnin tukemi-
sesta tyOpaikalla seka tunnistaa tarvittavat muutokset hoitajien tydssa selviytymisen paran-
tamiseksi. Tama opinnaytetyo voi olla erityisen hyoddyllinen esimiehille, jotka suunnittelevat

keinoja hoitajien tydhyvinvoinnin parantamiseksi

6.2 Aineiston keruu

Kirjallisuuskatsauksen aineistona kaytettiin perinteisesti vertaisarvioituja tutkimusartikke-
leita (Vilkka, 2023). Aineistoa kerattiin lehdista ja internetista tutkimusartikkeleita julkai-
sevista tietokannoista. Tietokannoiksi valikoitui Medic, Finna, CINAHL ja Google Scholar.
Koska aihetta oli tutkittu verrattain vahan, aineistoksi hyvaksyttiin myos hieman vanhem-
pia teksteja, jos niiden katsottiin sisaltavan edelleen ajankohtaista tietoa. Aineistoa haet-
tiin seka suomeksi, ettd englanniksi. Kirjallisuuskatsaukseen valittiin aiheen kannalta
merkitykselliset tutkimukset, jotka vastasivat tutkimuskysymykseen. Kirjallisuuskatsauk-

sen tiedonhakuprosessista laadittiin tiedonhakutaulukko (Taulukko 1).
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Taulukko 1. Kirjallisuuskatsauksen tiedonhakuprosessi.

Hakusanat:
Hoitaj* AND Tydhyvinvoin*

Nurses OR nursing staff AND Well-being
OR Job satisfaction

Tietokannat:

Medic, Finna, CINAHL ja Google Scholar

Rajaukset:

2015-2025

Osumat:

CINHAL 155,375 kpl
Medic 7 kpl

Google Scholar 1090 kpl

Sisaanottokriteerit:

Tieteellinen tutkimusartikkeli, vaitoskirja
tai pro gradu -tutkielma.

Julkaisukieli suomi tai englanti

Julkaisu on enintaan 10 vuotta vanha, tai
on muuten olennainen ja ajantasainen.

Vastaa tutkimuskysymykseen.
Kasittelee Hoitajien tydohyvinvointia.
Kasittelee tydhyvinvoinnin tukemista.

Hoitajien tyohyvinvoinnin tukeminen tu-
lee ilmi.

Poissulkukriteerit:
Opinnaytetyot (AMK)
Ei saatavilla koko tekstia.

Julkaisu on lilan vanha tai ei ole muutoin
ajantasainen tai olennainen.

Ei vastaa tutkimuskysymykseen
Ei kasittele hoitajien tydhyvinvointia

Ei kasittele hoitajien tyohyvinvoinnin tu-
kemista

Hoitajien tyohyvinvoinnin tukeminen ei
tule ilmi

Ei tuo esiin hoitajan nakdkulmaa

Valittu otsikon perusteella: 10

Valittu lopulliseen tyohon: 8
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6.3 Aineiston analysointi

Tutkimusaineiston keraamisen jalkeen aineisto analysoitiin induktiivisella sisallonanalyy-
silla. Tietokirjaston (i.a.) mukaan induktiivinen sisallonanalyysi tarkoittaa etenemista yksit-
taisista havainnoista yleisempiin vaitteisiin. Tama lahestymistapa ei perustu valmiisiin teori-
oihin tai hypoteeseihin, vaan analyysi rakentuu aineiston pohjalta. Tutkija ei maaraa etuka-
teen, mika on tarkeaa, vaan antaa aineiston ohjata analyysia. Induktiivinen sisallonanalyysi

vaatii tutkijalta itsekuria pysytella aineistossa ja sulkea pois ennakkokasitykset.

Ensin aineistoon tutustuttiin lukemalla se lapi, minka jalkeen etsittiin tutkimuskysymykseen
vastaavat tekstiosiot ja kerattiin ne omaan taulukkoon. Koottujen tekstien peraan lisattiin
aina aineiston oma numerotunniste, ja ne on numeroitu samalla tavalla kuin kirjallisuuskat-
sauksen lahdeluettelossa. Taman jalkeen keratyt tekstit yksinkertaistettiin lyhyiksi ja sel-

keiksi ilman, etta niiden sanoma muuttui. Esimerkkina tasta on taulukko 2.

Taulukko 2. Esimerkki aineistojen pelkistyksesta.

Alkuperaisilmaus Pelkistys

; L N — tydn vetovoimaisuuden vahenemi-
Vanhustyon vetovoimaisuusuuden vahene- nen (1)

minen ja hoitajien riittdvyys on haasteena
Suomessa. Samaan aikaan, kun tapahtuu
merkittavaa elakoitymista, on vanhustyon
vetovoimaisuus nuorten keskuudessa va-
henemassa. Alan vetovoimaisuuden vahe-
neminen on huolestuttavaa silla vanhus-
tydssa tydoskentelevista hoitajista suurin osa
elakaoityy tulevina vuosikymmenina. (1)

— hoitajien elakoéityminen (1)

Seuraavassa vaiheessa keratyista teksteista etsittiin yhtenevaisyyksia, ja samankaltaiset
tekstit koottiin omaksi alaluokakseen. Nama alaluokat nimettiin ryhmaa kuvaavalla tavalla.

Esimerkkina alla oleva taulukko 3.
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Taulukko 3. Pelkistysten koonti alaluokiksi.

Alaluokka Pelkistys
o — TyoOpaikkavakivalta (6)
Yhteisotaso — Sosiaalinen ja psyykkinen tyéym-
paristo (8)

— Epaluottamus tyontekijaa kohtaan
(8)

— Tuen puute (8)

— Tyontekijoiden tuki vahaista (8)

— TyoOpaikkakiusaaminen (10)

— Psyykkinen ja fyysinen kiusaami-
nen (10)

Seuraavaksi samankaltaiset alaluokat yhdistettiin yhteisiin ylaluokkiin. Lopulta muodostui

kaksi ylaluokkaa ja yhdeksan alaluokkaa (ks. taulukko 4).
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7 OPINNAYTETYON TULOKSET

Hoitajien tyohyvinvoinnin tukemiseen ja sen edistamiseen vanhuspalveluissa vaikuttaa so-
siaalinen konteksti ja tydon ominaisuudet. Tyon ominaisuuksiin voi liittda vetovoimaisuuden,
tydn luonteen, tydn suunnitelmallisuuden, tydympariston ja johtamisen. Sosiaaliseen kon-

tekstiin vaikuttaa yhteiskunta, yksilo, yhteisé ja koulutus (taulukko 4).

Taulukko 4. Alaluokat jaettuna kahteen ylaluokkaan.

Ylaluokka Alaluokka

Tyon ominaisuudet - Vetovoimaisuus

- Tyon luonne

- Tyon suunnitelmallisuus
- TyObymparisto

- Johtaminen

Sosiaalinen konteksti - Yhteiskunta
- Yksild

- Yhteiso

- Koulutus

7.1 Hoitajien tyohyvinvointiin vaikuttavat tekijat

Vetovoimaisuuteen vaikutti tydn vetovoimaisuuden vahentyminen (1, 10) ja hoitajien elakoi-
tyminen (1, 2, 10), vanhuspalveluiden lisdantyneet tarpeet (1), hoitajapula (1, 2, 3, 5, 6, 8),
vaeston vaheneminen (2), huono palkka (2, 3), suuri vaihtuvuus (5), tydvoiman ikaantymi-

nen (8), nuorisoikaluokkien pieneneminen (10)

Yhteiskunnan kannalta vaikutti media, koronapandemia, kriisit, talous (9). Tyon suunnittelu
sisalsi vaikutusmahdollisuuksien heikkouden (1,2), tyon ja yksityiselaman yhteensovittami-
sen seka tydympariston vaaratekijat (1), tydvuorojen jarjestelyt, akilliset poissaolot, tahdon
vastainen tydvuorosuunnittelu, huono mitoitus, kirjaamiseen kuluva aika, epakohdat tyon
sisalléssa ja rooliristiriidat (2,3,8,10), lian vahan aikaa aidolle lasnaololle (3), kiireen (3, 9,
10), potilaiden hoidon monimutkaisuuden, tydmaaran, tiedonsaatavuusongelmat (8), tyén

epavarmuuden (9) seka tydn kuormittavuuden (10).
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Tyoymparistdon turvallisuuteen vaikutti henkinen kuormitus, fyysinen kuormitus, vuorotydn
kuormittavuus, tydoympariston vaaratekijat, laakinnallisten tarvikkeiden puute, ruumiillinen ja
henkinen rasitus, aamuvuorojen raskaus, eettinen kuormitus (2), asiakkaiden raskashoitoi-

suus, asiakkaan haastava kaytos (3) ja tapaturmien maara (6).

Tyon luonteesta kertoi vuorotyd (2, 10), epasaannolliset tydajat, taukojen puute, lyhyella

aikavalilla muutetut vuorot, kuoleman kanssa tekemisissa oleminen (2).

Yksilon kannalta vaikutti perheellisyys (2), vahainen tydkokemus (2, 10), motivaation puute
(3), henkildkohtaiset resurssit, henkiset voimavarat (5), sitoutuminen, tydsuoritus (6), henki-
sen ja fyysisen tydkyvyn heikkeneminen (8), ian vaikutus tydkykyyn (2,8, 10), stressi (9, 10),
eettinen kuormitus, arvojen vastaisesti toimiminen, (9), tyduupumus (9, 10), onnistumisen

kokemukset vahaisia, ahdistus ja pelko (10)

Yhteisdn kannalta vaikutti tydpaikkavakivalta (6), sosiaalinen ja psyykkinen tydymparisto,
epaluottamus tydntekijaa kohtaan, tuen puute, tyontekijdiden tuki vahaista (8), psyykkinen

ja fyysinen kiusaaminen (10).

Johtamisessa vaikuttivat liian kovat vaatimukset (2, 9), kontrolli, paine (2, 10), emotionaali-
set vaatimukset, epakohdat lahijohtamisessa (2), henkiléston hyvinvoinnin huomioiminen
liian vahaista, vahainen huomio perehdytykseen (3), johtamisen laatu (9, 10) ja voimavarat,

epatasa-arvo (9).

Koulutus sisalsi tyontekijoiden omien kykyjen hyodyntamattomyyden, osaamisen kehittami-
sen vaikeuden (2), huonot uramahdollisuudet (8) alhainen koulutustason, ammatinvalinnan

osuvuuden ja ammatillisen osaamisen (10).

7.2 Hoitajien tyohyvinvointia edistavat tekijat

Vetovoimaisuuden kannalta edisti myonteisten asioiden esille tuominen ja miten omasta
tyosta ja alasta kerrotaan muille. Lisaksi sita edisti hoitajien riittavyys, julkisuudessa puhu-

minen positiiviseen savyyn ja vanhustydsta myonteisen kuvan luominen (1).
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Yhteiskunta sisalsi hoitajien tydn arvostamisen (9) ja tydn luonne sisalsi joustavuuden (1).
Tyon suunnitelmallisuutta edisti mahdollisuus vaikuttaa omaan tyohon ja tyoaikoihin, tyon-
tekijan osallistuminen tyon kehittamiseen (1), taukojen ja lepohetkien pitomahdollisuus (2),
eri asiakkaiden hoitaminen, hoidon jatkuvuus, mahdollisuus laadukkaaseen tydontekoon (3),
organisaation suunnitelmallisuus, autonomia ja tehtavien monimuotoisuus seka ikaraata-

|6idyt organisaatiostrategiat (8)

TyOymparistdoa paransi hyvan ilmapiirin rakentaminen, ajanmukainen ja hyva tydymparisto
ja tyovalineet, hyva ilmapiiri (1), asianmukaiset laitteet ja tyovalineet, viihtyminen tyopai-

kassa (2), ty6ilmapiiri, kehitysmydnteinen ilmapiiri (3) ja ystavallinen ymparisto (6).

Yksilon hyvinvointia edisti myonteinen asennoituminen, tyon ja yksityiselaman hyva yhteen-
sovittaminen (1), perheen myodnteinen suhtautuminen, kotiasiat eivat hairitse, hyva fyysinen
kunto (2, 10), kunto-ohjelma, terveellinen ruoka, sitoutuminen, sairaanhoitajien itsenainen
tydskentely (6), hallinta omasta tydsta (8), hyva terveys (9, 10), ergonomia, palautuminen
(9), tydn ulkopuolisen elaman laatu, joustava luonne, positiivinen elamanasenne, onnistu-
misen kokemukset, tyon tarkeadksi kokeminen, samat arvot, pdamaarien saavuttaminen,
omien arvojen nakyvaksi tuominen, potilashoidon palkitsevuus ja kokemus hyvan hoidon

tuottamisesta (10).

Yhteis6a edisti toisten arvostaminen, myonteinen ilmapiiri, toisten hyva kohtelu ja valittami-
nen (1), yhteenkuuluvuus (1, 8) hyva valit tydkavereihin (2, 8), apu ja tuki (2, 8), tydntekijoi-
den hyvinvointi (6), luottamus, yhteisollisyys, vastuullisuus, yhdenvertaisuus (9), hyva yh-

teishenki seka erilaisuuden hyvaksyminen tydtavoissa ja persoonissa (10)

Johtamisessa edisti oikeudenmukainen (1, 10) ja laadukas johtaminen (1, 3) apu ja tuki (2),
valmentava johtaminen, esihenkildn Iasnaolo ja kannustus, arvostuksen osoittaminen (3),
hoitajien henkisten voimavarojen yllapito ja sen lisdaminen, tunnistaa ajoissa tydntekijoiden
henkisten voimavarojen lasku (5), kehittdva ote, aktiivinen tyohyvinvoinnin edistaminen,
myoOnteisten voimavarojen korostaminen, asenne tyohyvinvoinnin kehittamista kohtaan,
luottamuksellisuus, henkildston osallistaminen (9), muutosmyodnteinen, ihmissuhteisiin kes-

kittyva, motivoiva ja palkitseva, esimerkkind toimiminen, tyontekijdiden tukeminen ja
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innostaminen, alyllinen kannustus, yksilollinen kohtaaminen ja kohtelu seka rakentava pa-
laute (10)

Koulutus sisalsi ammatillisen ohjauksen tuki opiskelijoille ja uusille tyontekijoille (1), riittava
koulutus (2), uravalmennus, tunnealyn kehittdmiskoulutus (6), osaamisen kehittaminen ja
tulevaisuuden nakymat (8), korkea koulutustaso ja ammatillisen osaamisen kehittdminen
(10)
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8 POHDINTA

8.1 Tulosten tarkastelu

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa hoitajien tyohyvinvoinnin tukemisesta vanhus-
palveluissa selvittamalla siihen vaikuttavia tekijoita ja miten tyohyvinvointia kyettaisiin pa-
rantamaan. Kirjallisuuskatsauksen tuloksiin muodostui tyohyvinvointiin vaikuttavista ja pa-

rantavista tekijoista 9 alaluokkaa.

Positiivisten vaikutteiden merkitys tyohyvinvoinnissa on huomattava. Tyon merkityksellisyy-
den korostaminen, onnistumisen kokemukset ja tyoyhteison tuki ovat keskeisia tekijoita,
jotka voivat lisata tyontekijoiden motivaatiota ja tyotyytyvaisyytta. Positiivinen suhtautumi-
nen tydohon ja tydymparistoon auttaa tyontekijoitéd nakemaan tydnsa arvokkaana ja motivoi-

vana, mika puolestaan vahentaa stressia ja parantaa yleista hyvinvointia.

Yllattavaa oli, etta niin useassa tutkimusartikkelissa tuotiin esiin hoitajapulan ja vetovoimai-
suuden puutteen vanhuspalveluissa johtuvan paaosin vaeston ikaantymisesta, elakoitymi-
sista tai nuorisoikaluokkien pienenemisesta. Myos Rytkonen (2018) kuvaa tutkimusartikke-
lissaan, etta tyontekijoiden elakdityminen vahentaa tyon vetovoimaisuutta ja aiheuttaa hoi-
tajapulaa, mika vaikeuttaa uusien tyontekijoiden rekrytointia. Tama tilanne korostaa hoita-
jien riittavyyden merkitysta vanhuspalveluissa, joissa tarpeet ovat jatkuvasti kasvussa. Tyo-
voiman ikdantyminen tuo mukanaan huolen tydntekijoiden jaksamisesta ja tyossa pysymi-

sesta, mika voi johtaa lisdantyneisiin sairauspoissaoloihin ja tyokyvyttomyyselakkeisiin.

Tydhyvinvointiin vaikuttaminen yksilotasolla taas jai vahaiseksi tutkimuksien nakokulmissa,
mutta toisaalta yksilolla itsellaan naytti olevan eniten erilaisia mahdollisuuksia vaikuttaa.
Tyontekijoiden aktiivinen osallistuminen oman hyvinvoinnin edistdmiseen voi merkittavasti
parantaa heidan tyotyytyvaisyyttaan ja vahentaa tydbuupumuksen riskia. Tydnantajien tulisi
myos tukea tyontekijoita naissa pyrkimyksissa tarjoamalla koulutusmahdollisuuksia ja kan-
nustamalla terveellisiin elamantapoihin. Kuten Haggman-Laitila (2013) tutkimusartikkelis-
saan toteaa, yksilo voi vaikuttaa merkittavasti omaan tyohyvinvointiinsa useilla eri tavoilla.
Yksilon oma aktiivisuus ja asenne ovat keskeisia tekijoitd tydhyvinvoinnin edistami-

sessa. Positiivinen suhtautuminen tyohon ja tydyhteisoon, jatkuva oppiminen ja osaamisen
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kehittaminen, hyva organisointikyky, liikunta, rentoutuminen ja terveelliset elamantavat ovat
kaikki tarkeita elementteja, jotka auttavat yksiloa saavuttamaan ja yllapitamaan hyvaa tyo-

hyvinvointia.

Tyon suunnitelmallisuus on saanut myds merkittdvaa huomiota, ja useissa artikkeleissa on
todettu, etta elamanlaatu tyén ulkopuolella on siihen yksi vaikuttava tekija. Rytkénen (2018)
korostaa suunnitelmallisuuden merkitysta. Han painottaa, etta hyva organisointikyky on valt-
tamaton tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisessa. Tyontekijan tulee pystya hallitsemaan
ajankayttoaan ja priorisoimaan tehtaviaan niin, ettd tyo ei hairitse liikaa yksityiselamaa.
Tama tasapaino on tarkea tyohyvinvoinnin kannalta, silla jatkuva tyopaine voi johtaa uupu-

mukseen ja heikentaa elamanlaatua.

8.2 Johtopaatdkset ja jatkotutkimusaiheet

Tuloksia tarkastellessa voi todeta, etta hoitotyon vetovoimaisuuden lasku on huolestuttava
iimio, joka voi johtaa hoitajapulaan ja heikentyneisiin palveluihin. Median, pandemioiden ja
taloudellisten kriisien vaikutus hoitajien tyohyvinvointiin korostaa tarvetta yhteiskunnalliselle
tuelle ja kriisien hallinnalle. Hoitajat ovat suuressa roolissa kriisitilanteissa, jossa heidan hy-
vinvointinsa tulisikin olla etusijalla. Hoitajien tydvuorosuunnittelua olisi my0os tarkea kehittaa

ja antaa hoitajille enemman mahdollisuuksia vaikuttaa omaan tyohonsa.

Henkinen ja fyysinen kuormitus seka tydympariston vaaratekijat ovat merkittavia haasteita
hoitajien tyohyvinvoinnille. Riittavien resurssien tarjoaminen ja tyoturvallisuuden parantami-
nen ovat keskeisia toimenpiteitd hyvinvoinnin turvaamiseksi. Motivaation puute ja henkilo-
kohtaiset resurssit vaikuttavat myds merkittavasti hoitajien hyvinvointiin. Tyduupumus ja

stressi ovat suurimmat naista tekijoista johtuvat ongelmat.

Tyohyvinvoinnin parantamiseksi on tarkeaa keskittya positiivisiin vaikutteisiin ja korostaa
myos yksilon roolia. Tyéhyvinvointi on monien tekijdiden summa, ja sen edistaminen vaatii
seka tyontekijoiden etta tydnantajien aktiivista panosta. Pelkastaan yksilon vaikutus tyohy-

vinvoinnin tukemiseen yhteiso- ja yhteiskuntatasolla olisikin mielenkiintoinen aihe.
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8.3 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyossa kiinnitettiin jatkuvasti huomiota tutkimuksen eettisyyteen ja luotettavuu-
teen. Teoriaosuuksien aineistot valittiin harkitusti varmistaen tiedon luotettavuus. Kaikki lIah-
teet ja menetelmat merkittiin selkeasti Seindjoen ammattikorkeakoulun ohjeiden mukaisesti,

ja niiden tuli olla tarkistettavissa. Opinnaytetyd tarkistettiin plagioinnintunnistusohjelmalla.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK, 2023) oli laatinut ohjeet hyvasta tieteellisesta
kaytannosta, joita noudatettiin koko taman opinnaytetyoprosessin ajan. Keskeisia periaat-
teita siina olivat rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus seka muiden tutkijoiden tyon kunnioit-
taminen. Tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmat suunniteltiin eettisten vaatimus-

ten ja tieteellisten kriteerien mukaisesti.

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan uskottavuuden, vahvistettavuuden ja
siirrettdvyyden perusteella (Kankkunen & Vehvildainen-Julkunen, 2015, s. 197-198). Uskot-
tavuus tarkoittaa selkeaa tulosten esittamista ja analyysin ymmarrettavyytta. Vahvistetta-
vuus viittaa tutkimuksen saamaan tukeen aiemmista tutkimuksista, ja siirrettavyys siihen,
kuinka hyvin tulokset voitiin soveltaa toiseen kontekstiin. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
kayttd vaatii syvallistd menetelman tuntemusta (Kangasniemi, ym., 2013). Suomessa tutki-
muksen eettisyytta lisaksi turvataan esimerkiksi Helsingin julistuksen mukaisesti, jossa ko-
rostetaan tutkittavan hyvinvoinnin ensisijaisuutta (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen,
2015, s. 212-213).
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