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kehittdmistarpeita, silld sen toiminta on aloitettu vasta elokuussa ja on
toimintaperiaatteeltaan Suomessa ainoa laatuaan. Opinndytetyon tilaajana toimi MLL:n
Varsinais-Suomen piiri ry. Kohtaamispaikka Karuselli perustettiin vastaamaan Salo-
Someron seudun laajaa pinta-alaa ja perheiden tarpeita. Toiminnaltaan se on liikkuvaa ja
toimintaa jarjestetdédn eri paikkakunnilla, jotta mahdollisimman monilla on mahdollisuus
osallistua toimintaan.

Tietoperustassa tarkasteltiin kehittdmistyon kannalta keskeisid kisitteitd. Ndma késitteet
olivat vanhemmuuden tuki, kohtaaminen, kohtaamispaikka, vuorovaikutus, seka
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hyvinvointialueella tydskentelevit ihmiset, jotka kuuluvat Karusellin ohjausryhméén. Tassa
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The purpose of this thesis was to examine the devlopment needs of the Moving meeting place
Karuselli, as its operations only started in August and it is unique in Finland in its operational
principles. The client for this thesis was the Varsinais-Suomi district of the Mannerheim League
for Child Welfare (MLL). Kohtaamispaikka Karuselli was established to serve the wide area of
Salo-Somero and the needs of families. Its operations are mobile, and activities are organized
in different locations to enable as many people as possible to participate. The theoretical
framework examined key concepts relevant to development work. These concepts included
support for parenthood, meeting, meeting place, interaction, as well as accessibility and barrier-

free access.

As methods for development work, benchmarking and surveys were used. The benchmark
targets included Aseman lapset ry’s Walkers automotive activities and Mannerheim League for
Child Welfare’s Uusimaa district’s Koivukyld meeting place. The survey was answered by
people working within the Varsinais-Suomi well-being region who are part of the Karuselli

steering group. In this thesis, we did not consider the opinions of the clients.

The results showed that Karuselli's activities have many strengths, but there are also areas that
need development. As a result, development proposals were created concerning communication

with stakeholders and accessibility.

Keywords encounter, interaction, accessibility
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1 JOHDANTO

Mannerheimin lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piirin liikkkuva kohtaamispaikka kulkee
perheiden luokse. Mannerheimin lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry (jatkossa MLL)
kaynnisti liikkuvan kohtaamispaikkatoiminnan Salon seudulla elokuussa 2024, osana Varsi-
nais-Suomen hyvinvointialueen (jatkossa Varhan) perhekeskuksen palvelukokonaisuutta. Sa-
lolainen ilmaisjakelulehti Salonjokilaakso kertoi lokakuussa 2024 kohtaamispaikka Karusellin
aloittelevan toimintaansa erilaisin toiminnoin seka vaihtotoritempauksella, kerdten samalle toi-

mintaan lahjoitusleluja (Kuisma, 2024).

Perhekeskus on palveluverkosto, joka tarjoaa varhaista tukea, sekéd vastaa lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvoinnin ja avun tarpeisiin. Perhekeskuksen palvelukokonaisuuteen sisiltyy yh-
tend osana lapsille ja perheille suunnattu hyvinvointia, kasvua seka kehitysti edistdva toiminta.
Perhekeskuksen kokonaisuuteen kuuluu myds kohtaamispaikkatoiminta. Palvelukokonaisuu-
teen kuuluvat muun muassa jirjestojen palvelut ja toiminta, joten on luontevaa, etti juuri per-
heiden asialla oleva MLL jérjestdd avointa kohtaamispaikkatoimintaa perhekeskuksessa. (Ter-

veyden ja hyvinvoinnin laitos, 2023.)

Tyon tilaaja on Mannerheimin lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry. Liikkuva kohtaa-
mispaikkatoiminta on tiysin uudenlaista toimintaa, joten siind riittdd kehittdmistd. Tietojemme
mukaan liikkuva kohtaamispaikka tdllaisessa monipaikkaisessa, yhden ohjaajan muodossa, on
ainutlaatuista koko Suomessa. Uuden kohtaamispaikan toiminnan aloittamisessa on monia huo-
mioitavia asioita. Huomioon otettavia asioita ovat esimerkiksi muiden, samalla alueella toimi-
vien avoimien kohtaamispaikkojen aukiolot paillekkéisyyksien vélttamiseksi, varmistaa tie-
donkulku asiakaskohderyhmille mainostamalla monikanavaisesti monikielisyys huomioiden,

pohtia mille alueille jalkaudutaan ja misté tilat saadaan kdyttoon.

Ensimmadisen syksyn ajan Karusellin kehittamisti ohjasi vahvasti kokeilukulttuuri. Toinen ti-
mén opinndytetyon kirjoittajista tyollistyi Karusellin perhetoiminnan ohjaajaksi ja paisi ideoi-
maan toimintaa alusta ldhtien. Aluksi kartoitettiin paikallisten MLL-yhdistysten vapaaehtois-
voimin toimivat perhekahvilat, Salon ja Someron kaupunkien varhaiskasvatuksen seké seura-
kuntien avoin toiminta, kuultiin muiden kohtaamispaikkojen asiakkaiden toiveita perhekahvi-
loiden sijainneista, ja paikat pddtettiin ndiden tietojen pohjalta. Ajatuksena oli saada joka kylélle
Salossa ja Somerolla avointa MLL:n toimintaa. Jos jokin perhekahvila oli erityisen hiljainen,

saattoi Karuselli pddttdd kolmannen hiljaisen kerran jdlkeen siirtya eteenpdin. Kokeilut tuottivat
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tulosta ja kevidilla Karusellilla olikin jo muutama vakituinen perhekahvilapaikka, jotka jatkui-

vat syksyn jélkeen samoina.

Toiminta on uudenlaista, ja vaatii edelleen, vuoden 2025 alussa, kehittdmistd. MLL Varsinais-
Suomen piiri ry tilasi tyon, koska he tarvitsevat tietoa uudesta kohtaamispaikasta. Selvitimme,
mikd kohtaamispaikkamallissa toimii ja miten sitd voisi edelleen kehittédd. Kehittdmistyon tar-
koituksena on hahmottaa uudenlaisen kohtaamispaikkatoiminnan kokonaisuus, taustaorgani-
saatio, kohtaamispaikan rakenne seké toimijat. Kehittimiskysymyksemme ovat: millaista on
litkkkuvan kohtaamispaikan toiminta nyt ja miten se vastaa vanhemmuuden tuen tarpeeseen,

sekd miten liikkkuvan kohtaamispaikan toimintaa tulisi kehittéa.

Pohjana liikkuvan kohtaamispaikan toiminnassa on kdytetty muiden MLL Varsinais-Suomen
piirin kohtaamispaikkojen malleja. Eri perhekahvilat kokoontuvat Karusellin toiminnassa mui-
den kohtaamispaikkojen toiminnalle epétyypillisesti eri paikoissa, ollen silti yhtd Karusellin
toimintaa. Muissa, niin kutsutun perinteisen mallin kohtaamispaikoissa toiminta sijoittuu yh-
teen rakennukseen, jossa voi kokoontua monia perhekahviloita ja muita tapaamisia saman katon

alla.

Opinndytetyon tuotoksena on tarkoitus syntya kehittdmisehdotuksia mallin kehittimisen tueksi.
Kehittimismenetelmind kdytimme anonyymisti toteutettua kyselyd ja benchmarkingia. Jirjes-
timme kyselyn Karusellin ohjausryhmissé, johon osallistui Varsinais-Suomen hyvinvointialu-
een tyontekijoiden lisdksi Salon ja Someron seurakunnan ja kaupungin tyontekijoitd.
Benchmarking-kohteina ovat MLL Koivukyld sekd Aseman lapset ry:n Wauto-toiminta. Nama

toimivat vertailukohteina Karusellin toiminnalle, litkkuvuudelle ja saavutettavuudelle.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



2 LIIKKUVA KOHTAAMISPAIKKA KARUSELLI

Opinndytetyon tilaaja on MLL Varsinais-Suomen piiri ry. MLL Varsinais-Suomen piiri on jér-
jestd, joka auttaa ja tukee perheité erilaisissa tilanteissa. Piiri tarjoaa lapsille, vanhemmille ja
perheille mahdollisuuksia kohtaamisiin, tukeen ja vertaistoimintaan omalla paikkakunnalla

sekd verkossa. (Mannerheimin lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry, 2023.)

Elokuussa 2024 toimintansa aloitti Salo-Someron perhekeskuksen monipaikkainen kohtaamis-
paikka. Sitd alettiin kutsua Salo-Someron perhekeskuksen liikkuva kohtaamispaikka Karusel-
liksi ja pian puhekieleen vakiintuikin nimeksi pelkkd Karuselli. Se on osa Varhan Salo-Some-
ron perhekeskuksen toimintaa ja osa alueen perhevalmennuskokonaisuutta. Varhan Salo-So-
meron alueen perhevalmennuskokonaisuuteen kuuluu neljasti vuodessa jérjestettdva vauvaper-
hetapahtuma, séhkdinen perhevalmennus, digipolku raskaana olevalle, 6 kuukauden ikdisen
vauvan vapaaehtoinen ryhméperheneuvola sekd kolmannen sektorin perhekerhot, vauvaperhe-

tapaamiset ja muut kohtaamispaikkatoiminnot (Varsinais-Suomen hyvinvointialue, 2025).

Monipaikkaiseksi, eli litkkkuvaksi, Karuselli jarjestyi sidosryhmien kanssa kdytyjen keskuste-
luiden pohjalta jo ennen toiminnan aloittamista. Syyni tdhédn oli Salon ja Someron yhteinen
suuri pinta-ala seké pitkien vilimatkojen huomioitavuus. Kevailld 2025, timén kehittimistyon
kdynnistyessd, toiminnassa on viisi pdivisin toimivaa perhekahvilaa, joista yksi toimii Some-
rolla ja nelja eri puolilla Saloa, yksi iltaperhekahvila Salon Halikossa, sekéd vauvakahvila Salon
keskustassa. Toimintaa on arkipdivisin. Karusellin toiminta on kdynnistetty antamaan tukea
vanhemmuuteen sielld, missd perheet asuvat. Perheiden on mahdollisuus verkostoitua muiden
lahelld asuvien lapsiperheiden kanssa, kun toiminta viedddn asuinpaikalle tai mahdollisimman
lahelle sitd. Tdma edistdd erityisesti syrjdseudulle muuttaneita kotiutumaan asuinalueelle, kun
toiminta ja sen tuomat verkostoitumismahdollisuudet ovat usein muuten vihiisid. Karusellin
toiminta-ajatuksena on palveluiden liikuttelu, joka mahdollistaa lyhyempien vélimatkojen
avulla suuremman joukon kohtaamisen ja vertaistuen antamisen laajemmalla alueella. Toimin-
taan on mahdollista osallistua sdénndllisesti myds verkossa, eli sithen on mahdollista osallistua

mistd pdin Salo-Someroa tahansa. (M. Peippo, henkilkohtainen tiedonanto, 9.3.2024.)

Liikkuva kohtaamispaikka Karuselli on maksuton, mikd madaltaa kynnysté tulla mukaan toi-
mintaan. Perhekahviloissa on tarjolla maksuton kahvi, seka pientd purtavaa aikuisille ja lapsille.
Karusellissa tyoskentelee yksi ohjaaja, sekd vaihtuvia, ettd vakituisia vapaaehtoisia. Yksi Ka-

rusellin tehtdvistd on vapaaehtoistyon tekemisen mahdollistaminen ja tarjoaminen. Karuselli
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toimii tiiviissd yhteistydssd monien tahojen kanssa, kuten Salon ja Someron kaupunkien var-
haiskasvatus, koulut ja seurakunnat, MLL:n paikallisyhdistykset ja muut jarjestot kuten Turun
seudun monikkoperheet ry sekd Taito Varsinais-Suomi. (M. Peippo, henkilokohtainen tie-

donanto, 9.3.2024.)

Karuselli toimii Salon ja Someron alueella. Toiminta alkoi syksylld 2024 ja jatkui kevailla
2025. Kevit eroaa syksystd hieman siind, missé paikoissa perhekahviloita jarjestetdan. Syksylla
kokeiltiin eri paikkoja, ja niissd paikoissa, joissa kdvijoitd riitti, jatkettiin myos kevaalld. Ke-
vailla 2025 Karuselli kokoontui sddnndllisesti Muurlassa, Suomusjérvelld, Teijolla, Marynum-
mella, Salon keskustassa ja Someron Somerniemelld. Kohtaamispaikka Karuselli tdydentdd Sa-
lon ja Someron kaupunkien varhaiskasvatuksen, seurakuntien ja MLL:n paikallisyhdistysten
avointen kohtaamispaikkojen tarjontaa. Toiminnalla on mahdollista tukea myos kylien avointa
toimintaa silloin, jos vapaaehtoista ei 10ydy omalla alueella perhekahvilaa pitdmédin, vaikka
kysyntdi olisi. Toimintaa voidaan jérjestdd myds yhdessi jakaen ohjausvuorot vuoroviikoille.
Karusellin toiminta ei ole kuitenkaan 1dhtokohtaisesti aktiivista siell4, missd jo on muiden toi-
mijoiden jarjestimda toimintaa. Ndin saamme mahdollisimman monelle kylélle Salon ja Some-

ron alueella avointa toimintaa. (M. Peippo, henkildkohtainen tiedonanto, 9.3.2024.)

Fyysisten toimintaympdristdjen lisdksi Karuselli toimii verkossa. Karusellin ja Turussa sijait-
sevan kohtaamispaikka Marakatin yhteisiin vauvatreffeihin voi liittyéd etdnd Teamsin valityk-
selld omalta kotisohvalta. Karusellin ohjelmistossa vauvatreffit kulkevat Turusta poiketen ni-
melld vauvakahvila, saatuaan syksylld palautetta vauvatreffien kuulostavan nimeni suljetulta
ryhméltd, jonne voi tulla vain, jos on ollut mukana alusta asti. Tarkoituksenmukaisempaa on
pitdd nimi avoimena ja kutsuvana, kuten toimintakin on. Vauvakahvila sisiltdd muutamaa poik-
keusta lukuun ottamatta joka kerralla ammattilaisen puheenvuoron, alustuksen jostain vauva-
perheille ajankohtaisesta aiheesta, esimerkiksi imetys, synnytys ja post partum -aika, parisuhde
yms. Koska vauvakahvila jérjestetdsin Turussa ja Salossa yhteiselld Teams-yhteydelld, voi asi-
antuntijakin olla kauempaa ja esittdd asiansa etdnd ilman sen suurempaa vaivanndkod. (M.

Peippo, henkil6kohtainen tiedonanto, 9.3.2024.)

Karusellin kautta on my6s mahdollista liittyd TSM:n (Turun Seudun Mamit) toimintaan. Tdma
aitien digitaalinen kohtaamispaikka ja vertaistukiryhmé Facebookissa yhdistdd varsinaissuo-
malaiset didit osaksi aktiivista yhteisod, jossa yhdenkéén &didin ei tarvitse jadda yksin. Ryhméssa
on tilaa niin kevyille kuin syvéllisemmillekin teemoille. Yhteisossé keskustellaan ditejd puhut-

televista teemoista ja tapahtumista, mutta annetaan hidéin tullen konkreettistakin apua. TSM:n
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palvelupaus on, ettd tukea saa 24 tunnin kuluessa. Lisdksi verkon kautta on tarjolla vahvaa
vanhemmuuden tukea erilaisten ryhmien kautta, esimerkiksi ABC-vanhemmuusryhmi ja

Murkkufoorumi. (K. Rippstein, henkildkohtainen tiedonanto, 19.5.2025.)

Verkossa toimivien ryhmien lisdksi Karuselli yllapitdd Google-verkkokalenteria. Kalenterista
nikee yhdelld silméykselld Karusellin omien perhekahviloiden liséksi my6s MLL:n paikallis-
yhdistysten toiminnan; perhekahvilat, pienten lasten peuhutunnit ja mahdolliset muut tapahtu-
mat, eli kaiken MLL:n toiminnan Salossa ja Somerolla. Kuukausikalenterin verkkosivulle on
my0s lisdtty painikkeet, joista pdésee suoraan Salon ja Someron avoimen varhaiskasvatuksen,
seurakunnan kerhojen, seki kaupunkien tapahtumakalentereiden sivuille. Karusellin tiivis yh-
teisty® monen eri tahon kanssa nikyy esimerkiksi ndin. (Mannerheimin lastensuojeluliiton Var-

sinais-Suomen piiri, 2025.)
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3 TIETOPERUSTA

Tassd luvussa kdsittelemme opinndytetydmme tietoperustaa. Olemme valinneet kasitteiksi van-
hemmuuden tuen, kohtaamisen, vuorovaikutuksen ja saavutettavuuden seki esteettdmyyden,
silld ne ovat ensisijaisen tirkeitd kohtaamispaikkatoiminnassa, seka liittyvét opinndytetydmme
atheeseen. Kdymme luvussa ldpi myos kohtaamispaikkakisitteen, kuten se on ilmoitettu Var-
han verkkosivuilla. Tarkastelemme myos millaista toimintaa kohtaamispaikka sisdltdd MLL:n
liikkkuvassa kohtaamispaikassa. TyOossdmme kdytdmme termejd kohtaamispaikka sekéd perhe-
kahvila, joista kumpikin voi kdytinnossa tarkoittaa kumpaa vain, mutta ldhemmin tarkastel-
tuina tarkoittavat eri asioita. Perhekahvila on aina kohtaamispaikka, mutta kohtaamispaikka voi
olla perhekahvilan lisdksi muukin MLL:n toiminto, kuten vaikkapa vauvakahvila, jossa on per-
hekahvilasta poiketen rajattu osallistuvien lasten ik alle 1-vuotiaisiin. Karuselli on kohtaamis-
paikka, jossa jérjestetdén perhekahviloita, vauvakahviloita, iltaperhekahviloita, tapahtumia ja

tempauksia.

3.1 Vanhemmuuden tuki

Hyvinvoinnillemme on tirkedd, ettd eldmédssdmme on ihmisié, joihin tukeutua. Yhteisollisyys
onkin juuri yhteyttd toisiin thmisiin. Yhteisollisyyttd hdvittdméssa ovat muuttoliike, kansainva-
listyminen, tydmarkkinat sekd perheiden ja parisuhteiden vaihtuvuus, seka se, ettd ihmiset toi-
mivat yhd enemmaén yksiloind. Témén seurauksena he eivit koe ldhiyhteison kahleita mutta
eivit myOskédn sen turvaa. (Forss & Vatula-Pimid, 2014.) Yhteisopedagogi kehittdé tydssddn
yhteisdjen ja yksiloiden hyvinvointia ja tietdd ehkdisevén tyon merkityksen (Humanistinen am-
mattikorkeakoulu, 2025). Vanhemmat ovat yhteisdjen murentumisen seurauksena yhi useam-
min epdvarmoja vastuustaan ja voimavaroistaan kasvattajina, vaikka heiltd kuitenkin edelleen
vaaditaan itsendisyyttd, voimaa ja osaamista. Lapsen kasvatukseen tarvitaan kuitenkin kunnal-
listen palveluiden, kuten neuvolat ja pdivéhoito, lisdksi ennen kaikkea 1dhimmaisid. Vaikka pa-
luuta entisiin kyldyhteisoihin ei ole, voidaan vanhemmuutta tukea monin eri tavoin. Esimerk-
kejd vanhemmuuden tukemisesta ovat esimerkiksi monien kuntien toteuttamat Koko kyl4 kas-
vattaa -ohjelmat, joissa vanhemmat ja lapset kokoontuvat yhteen luomaan yhteiset pelisddnnot,
kuten kotiintuloajat. Ohjelma auttaa vahvistamaan perheen keskindistd yhteydenpitoa. Perhei-
den tukemisen kulmakivend on yhteisollisyys my0s niin sanotuissa perhevoimalahankkeissa,

joissa ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan yksikot vetdvit ryhmid, joiden tarkoitus on
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kehittdd uusia kdytantoja. Yhteisollisyyttd voidaan kehittdd kaupunginosittain, kylétasolla, naa-
purustossa tai ldheisneuvonpitoina palveluissa. Perhekeskustoiminnan matalan kynnyksen koh-
taamispaikat edistavdt vanhempien vertaisryhmien syntyd saattamalla heiddt yhteen esimer-
kiksi jonkin perheiden ja tyontekijoiden yhteisen aktiviteetin pariin. (Forss ym., 2014.) Perhe-
kahviloissa ja muissa avoimissa kohtaamispaikkatoiminnoissa on usein tarjolla yhteisti, mak-
sutonta aktiviteettia, josta on tiedotettu etukdteen. Perhekahvilassa voi osallistua esimerkiksi
vauvojen virikylpyyn, ja samalla tutustua muihin alueen vauvaperheisiin ja 10ytia itselleen

seuraa. Yhteys toisiin ihmisiin lisdé yhteisollisyytti ja torjuu yksindisyytta.

3.2 Kohtaaminen

Perhekeskustoiminnassa padsee kohtaamaan muita ihmisid matalalla kynnykselld, ja perheiden
on mahdollista saada vertaistukea, seké tarvittaessa apua ja ohjausta. Kohtaaminen on tirkedi
thmisen hyvinvoinnille, ja se tiyttdd psykologisia ja emotionaalisia tarpeita. [hmiset ovat sosi-
aalisia olentoja, ja yhteys muihin on vilttdmatonti psykologisen hyvinvoinnin kannalta. (Bau-
meister & Leary, 1995.) Lapsiperheiden ndkokulmasta kohtaaminen on erityisen tirked, silld
se tukee koko perheen hyvinvointia. Mieli ry:n sivustolla julkaistuissa materiaaleissa vanhempi
ei toimi esimerkkind vain omille lapsilleen, vaan my6s muille lapsille ja lasten vanhemmille.
Sivustolla onkin mainittu, ettd kannustus ja ystavillisyys muilta vanhemmilta auttaa kehitté-

méadn omaa vanhemmuutta. (Mieli ry, 2023.)

MLL:n tuottaman perhekahvilatutkimuksen mukaan monet vanhemmat kokevat perhekahvilan
olevan henkireikd ja kohtaamisen muiden vanhempien kanssa antavan emotionaalista tukea.
Perhekahviloiden merkitys korostui erityisesti koronavuoden jilkeen. Verkossa oli mahdollista
osallistua toimintaan, mutta lasten kohtaaminen ja vuorovaikutus muiden lasten kanssa ei ollut
mahdollista. Tutkimuksen mukaan vanhemmat hyotyivét perhekahviloista saamalla tietoa las-

ten kehityksestd. (Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2020.)
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3.3 Kohtaamispaikka

PERHEKESKUKSEN KOHTAAMISPAIKKA ‘;

Toiminnan periasatteet
... = Tolminta perusiuy lasten, nuorten

" ’ i prerheichen tarpeisiin Ja behvelsiin.
. » Toiminnallaon selkedt
yhiehtydrakenteet: se on

S Epordenaitus ja monialaista
= Toiminta perusiuu Woimeen, whiteityStl eri toimijoiden kesken,
aitoon ja arvostavaan  Toimijoiden monlpuclinen
kohtaamiseen, OSRNTENEN 2 toiminta
» Kadkki kohtasvat talsends tunniztetaan ja hydcyrmetisin
kunnigittavastija perheiden Boks! ja avuksl,
yhdemertaisesti. * Toimijoiden vilinen yheistyd ja
s Lagten nuoceben (b perteiden pabvsluibin chjaus on sujuvai,
osallizus on toiminnassa * Tolménnassa huomicidaan
» Toiminta edistil perheiden keskedstd, alueellisel erityispirteet.
mhmﬂﬁ » Badkedsd Lodminngsss pryrithin + Toiminnan vaikuttavautta
arjessa jaksanista, hucemicimaan kestivi kehitys, Seurataan ja arvickiaan

sldnndllisesti vhdessd perheiden

- =
==t g < |

Kuvio 1. Hyvinvointialue Varhan kohtaamispaikkaverkosto on tydstinyt ylld olevan kuvan.

Y114 oleva kuvio 1 havainnollistaa Varhan kohtaamispaikkojen toiminnan periaatteet, joiden
tdytyy toteutua. Jokaisen hyvinvointialueen perhekeskuksella on palveluverkostossaan véhin-
tddn yksi avoin kohtaamispaikka, jota jirjestetddn perheille maksuttomana ldhipalveluna. Koh-
taamispaikkaa voivat ylldpitdd jarjestot, kunnat, seurakunnat tai hyvinvointialue. Kohtaamis-
paikan tavoite on mahdollistaa lasten, nuorten ja perheiden osallisuus ja vihentdd perheiden ja
vanhempien yksindisyyden kokemuksia. Sen tavoitteena on myds vahvistaa vanhemmuutta,
vertaisuutta ja yhteisollisyyttd, sekd edistdd perheiden voimavaroja ja hyvai arkea. (Terveyden

ja hyvinvoinnin laitos, 2023.)

Perhekeskuksen kohtaamispaikka tarjoaa lapsille, nuorille ja aikuisille avoimena toimintana
vertaistoimintaa ja -tukiryhmid, teemailtoja, tapahtumia ja tapaamisia, seki tietoa, ohjausta ja
neuvontaa esimerkiksi asiantuntijoiden jalkautumisella. Lapsille se tarjoaa leikki- ja varhais-
kasvatustoimintaa, ja nuorille erilaista nuorille suunnattua toimintaa. Kohtaamispaikan tehta-
viin kuuluu myds tarjota alusta vapaaehtoistoiminnalle. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
2023.) Kohtaamispaikassa on mahdollisuus tavata samassa eldméntilanteessa olevia vanhem-

pia, saada tukea ja peilauspintaa omaan vanhemmuuteen, seké positiivisia kokemuksia.
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Lasten, nuorten ja perheiden kohtaamiseen, kuulemiseen, kunnioitukseen ja osallisuuteen pe-
rustuva toimintakulttuuri varmistaa, ettd kohtaamispaikassa toteutuvat osallisuus, yhteisolli-
syys ja vertaistuki. Toiminnan yhteiskehittdmisen, yhteistoimijuuden ja yhteisjohtajuuden pe-
riaatteet saadaan toteutumaan, kun toimintarakenteet kehitetdén yhdessd johdon, tyontekijoi-
den, vapaaehtoisten ja toimintaan osallistuvien kdvijéiden kanssa. Kohtaamispaikassa tulee
taata lasten, nuorten ja perheiden esteeton tiedonsaanti ja pdésy toimintaan. (Terveyden ja hy-

vinvoinnin laitos, 2023.)

Kohtaamispaikka jirjestdd matalan kynnyksen avointa toimintaa. Toiminta on usein maksu-
tonta, joka edistéd saavutettavuutta. MLL:n tekemén vuoden 2024 toimintatilaston mukaan per-
hekahviloissa on vuosittain yli 190 000 kdyntié, ja kasvu on ollut viime vuosina nousujohteista
(Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2025a). Perhekahviloille on siis selvésti kysyntdd. Termind
"kohtaamispaikka’ on kdytdsséd 1dhinnd ammattilaisilla, perheille tutumpia nimid ovat MLL:n
kohtaamispaikkatoiminnasta esimerkiksi ’perhekahvila’ ja *vauvakahvila’, riippuen misté mil-
loinkin on kyse. Parhaimmillaan se vastaa perheiden tarpeisiin, ja ottaa huomioon perheiden
yksildlliset toiveet toiminnan jérjestimisessd ja kehittimisessd. Toimintaa suunnitellaan yh-
dessd perheiden kanssa, ei pelkéstddn kohtaamispaikan tyontekijoiden tai vapaaehtoisten
kanssa, huomioiden myos alueelliset tarpeet. Toiminnassa pyritddn ohjaamaan perheité palve-

luihin, joista he mahdollisesti voisivat hy0tya tai joita he tarvitsevat.

Toimintaa ja sen laatua seurataan sddannollisesti ja mitataan esimerkiksi vuosittaisella, Manner-
heimin lastensuojeluliiton laatimalla perhekahvilakyselylld, josta on erillinen versio kévijoille
sekd vapaaehtoisille. Néin toimintaa kehitetdin aktiivisesti. Karusellin toimintaa mitataan myos
Me-sdition data- ja vaikuttavuustydkalu Melviolla. Melvio on lasten ja nuorten vapaa-ajan toi-
minnan vaikuttavuuden mittaamiseen kehitetty verkkotydkalu, jonka avulla pystytddn asiak-
kailta kerddmaan puolivuosittain hyvinvointikyselyn avulla dataa vertailtavaksi ja tarkastelta-

vaksi (Me-S4itio, 2022).
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Kaikki saavat kuulua joukkoon! Salo-Someron
lilkkkuva kohtaamispaikka Karuselli toivotti
tervetulleeksi osallistujia erilaisista
perhetaustoista.

323 14 % 00000000 0@ 'arsiperheiden

mitatuista
X X X N X N X N N )

taustatekijoista

Osallistujaa, oli 0000000000 yleisin oli

joista kasautunutta 00000000 O®O® [icnituloisuus (37
huono- 0000000000 %)
osdisuutta 0000000000
kahden tai 0000000000 44 prosentilla

useamman osallistujista oli

taustatekijén 0000000000 perhetaustassaan
perusteella. Q00000 OO®O®® \k«sitaiuseampi
Q00O OO®O®O®O®O® taustatekija.

Kuvio 2. Karusellin ensimmaéisen toimintavuoden rekisterditynyt kdvijaiméaéra ja heiddn tausta-

tekijdnsd puolen vuoden ajalta.

Yl1la oleva kuvio 2 esittdd, ettd Karusellin toimintaan vuonna 2024 osallistuneista perheista
osalla on yksi tai useampi syrjdytymisen taustatekiji, joista yleisimpané pienituloisuus (37 %
rekisterdityneistd kivijoistd). Syrjdytymisen taustatekijit ovat pienituloisuuden liséksi asumi-
nen yhden vanhemman perheessé, vanhempien pitkittynyt kotona olo, sekd matala koulutusaste
(Melvio, 2025). Karusellista saa palveluneuvontaa, koska tarkoitus on ennaltachkdistéd syrjiy-
tymistd ja antaa tukea vanhemmuuteen. Palveluneuvonnalla ja ammattilaisten vierailuilla ma-
dalletaan kynnystd osallistua Varhan palveluihin. Y1ld olevassa kuviossa 2 nikyy Karusellin
ensimmaéisen puolivuotisen toimintakauden rekisterditynyt kévijimaird ja heidédn taustateki-
jansd. Heistd 14 %:lla on kasautunutta huono-osaisuutta kahden tai useamman taustatekijan
perusteella. Valkoiset pallot kuvaavat sitd osuutta kdvijoistd, joilla ei ole kasautunutta huono-

osaisuutta ja vihredt pallot sitd kdvijéiden osuutta, joilla on.

3.4 Vuorovaikutus

Kasitteend vuorovaikutus tarkoittaa toimintaa ja kommunikaatiota, jossa ihmiset vaikuttavat

toisiinsa. Vuorovaikutus voi tapahtua kasvokkain tai verkon kautta, ja se voi olla verbaalista tai
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nonverbaalista. Vuorovaikutuksesta suurin osa on sanatonta. Sanattomaan eli nonverbaaliseen
viestintddn kuuluvat keskusteluetdisyys, koskettaminen, katsominen, ruumiin liikkeet, eleet
sekd pukeutuminen. Sanaton viestintd alkaakin jo kauan ennen keskustelun alkamista. Nonver-
baalinen viestintd on myos kulttuurisidonnaista, suomalaiseen kulttuuriin verrattuna monissa
muissa maissa luonteva fyysinen etdisyys kahden kesken keskusteltaessa on lyhyempi. Vauvo-
jen kanssa vuorovaikutuksessa ollessa tarvitaan toisenlaista fyysisyyttd, kuin esimerkiksi vau-
van vanhempien kanssa, ja hyvé koskettaminen aktivoi vauvan mielihyvihormoneja. (Viisi-
nen, Niemeld & Suua, 2009, s. 28-29.) Vanhempien kanssa ei kohtaamispaikkatydssé tule niin
usein kosketettua, poikkeuksena tdhén voi kuitenkin olla vaikkapa surun hetkelld lohduttava

olalle taputus tai halaus.

Verbaalinen vuorovaikutus muiden vanhempien kanssa on hyvé paikka altistaa omaa ajattelu-
aan toisten mielipiteille. Vanhempien keskindisestd vuorovaikutuksesta syntyy parhaassa ta-
pauksessa dialoginen keskustelu, jossa vanhemmat lopulta jakavat ajatuksen, joka ei olisi syn-
tynyt yksin kummankaan mielestd. Dialoginen keskustelu vaatii syntydkseen keskenerdisié
mielipiteitd, joita toinen puhuja voi joko tdydentéd, kiistdd tai vahvistaa. Kuulijan ja kertojan
roolit vaihtelevat dialogisen keskustelun keskelld tarpeen mukaan, ja lopputuloksena on jaettu
ymmarrys asiasta, jonka pohjalta syntyneiden nikdkulmien ja ajattelutapojen kautta voi suun-
nitella toimintaa jatkossa. (Vaisdnen ym., 2009, s. 52-53.) Perhekahvila on luonteva paikka
puhua mieltd painavista asioista, ja todennikoisyys samojen asioiden kanssa painivien ihmisten
lasndoloon on suuri. Vaikka keskustelut saavatkin koskea mitd tahansa aihetta, antaa perhekah-
vila raamit; tddlld saa puhua vanhemmuudesta ja lapsista. Perhekahviloissa keskustellessa voi-
daan luontevasti ratkoa isompia tai pienempié arjen pulmia; uniongelmia, kasvatushaasteita tai

mité tahansa muuta.

Mannerheimin lastensuojeluliiton tuottaman, vuonna 2024 tehdyn perhekahvilakyselyn poh-
jalta saadun raportin mukaan vanhemmat kokevat, ettd perhekahvilassa kiiyminen vahvistaa
heididn itsensé ja lapsen vélistd vuorovaikutusta paljon (55 % vastaajista). Raportista ilmenee
myds, ettd kolme neljdstd vanhemmasta kokee keskusteluiden muiden kanssa keventivit oloa.
Y1i puolet kdvijoistd kokee keskustelujen auttavan ymmaértdméadn paremmin omaa lasta. (Man-

nerheimin lastensuojeluliitto, 2025.)

MLL:n kohtaamispaikoissa on kidytossd myds Huomaa minut! -osallisuusty6kalu, jolla voi ke-
ritd palautetta alle kouluikiiseltd lapselta, ja jota vanhemmat voivat myos itse kayttda lisatak-

seen ymmarrystd omasta lapsesta. Kehittdmistyon tuloksena syntyneen tydkalun avulla tuetaan
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positiivista vanhemmuutta, vanhemman ja lapsen vilistd vuorovaikutussuhdetta ja vahvistetaan
lapsen asemaa asiakkaana. Palautteen kerddmisen avuksi on kehitetty havainnointitaulukko ky-
symyksineen, johon lasta kymmenisen minuuttia tarkkailemalla kerétdan vastauksia. Tarkkai-
lutilanne on vanhemmalle ikkuna katsella lasta objektiivisesti. Taulukkoon kirjoitetaan van-
hemman/muun havainnoijan omien mietteiden lisdksi esimerkiksi tilanne, jossa lapsi on, eleet,
ilmeet ja asennot, seké ajatukset ja tunteet, joita lapsella siind hetkessd on. (Mannerheimin las-

tensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry, 2017, s. 4-9.)

3.5 Saavutettavuus ja esteettomyys

Saavutettavuus seka esteettomyys tarkoittavat, ettd kaikilla ihmisilla on mahdollisuus osallistua
ja kdyttaa eri palveluita, tiloja, seké tietoa. Kyse on ihmisten moninaisuuden huomioimisesta.
Yhdenvertaisen osallisuuden toteutumisen muodostavat esteettdmét ympéristot saavutettavien
palveluiden, kéytettdvien vélineiden, sekd ymmarrettavén tiedon kanssa. (Invalidiliitto, 2025.)

Kaikki ithmiset hyGtyvit saavutettavuudesta ja esteettomyydesta.

Suomi ratifioi vuonna 2016 YK:n vammaisoikeussopimuksen, jolla vahvistetaan ihmisoikeus-
sopimuksissa taattuja oikeuksia vammaisille ithmisille, ja kielletddn syrjintd. Vammaisten oi-
keudet eivit ole toteutuneet yhteiskunnassa rakeenteellisten esteiden, asenteiden ja tiedon puut-
teen vuoksi. (Ihmisoikeuskeskus, n.d.) Esteettomyys ja saavutettavuus késitteind ovat usein yh-
dessd sanaparina. Esteettomyydelld tarkoitetaan ihmisten huomioimista usein fyysisissd ti-
loissa, kuten esimerkiksi rakennuksissa ja julkisissa liitkennevélineissd. (Autismiliitto, 2025.)
Saavutettavuutta ja esteettomyyttd kdytettiin ennen synonyymeind toisilleen, mutta nyt kisit-
teiden merkitys on tarkentunut. Esteettomyydelld tarkoitetaan rakennettuja ymparistdjéd, ja saa-
vutettavuudella palveluja seké viestintdd. (Kuntaliitto, n.d.) Esteettomyyttd on huomioitu myos
EU:n esteettomyysdirektiivissd, joka vaatii tietyt tuotteet ja palvelut esteettomiksi (Terveyden

ja hyvinvoinnin laitos, 2025).

Liikkuva kohtaamispaikka Karuselli vastaa toiminnallaan erityisesti pitkien védlimatkojen tuot-
tamaan esteellisyyteen. Toiminta-alue Salossa ja Somerolla on laaja, ja Karusellin tarkoituk-
sena on tuoda MLL:n toiminta ndiden kaupunkien kauimmaisiinkin kyliin, jos sité ei sielld jo

ole. MLL:n paikallisyhdistykset jdrjestivdt my0s perhekahvilatoimintaa Salo-Someron alu-
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eella, minkd vuoksi sen toiminnalle ei ole Karusellin jérjestiméné tarvetta joka kyldlla. Karu-
selli tekee yhteistyota paikallisyhdistysten kanssa ja on tukena ja apuna mahdollisuuksien mu-

kaan.

Esteettomyys ei toteudu tiysin kaikissa Karusellin perhekahviloissa. Karusellin perhekahviloita
kokoontuu kyldkouluissa, pdivikotien tiloissa, yksityisissi tiloissa ja muissa vanhoissa raken-
nuksissa. Néissd useimmiten esimerkiksi vessat ovat ahtaita, tai tiloja ei ole muutenkaan suun-
niteltu esimerkiksi pyorétuolilla liikkumiseen soveltuviksi. Usein rakennuksiin on kuitenkin
ramppi, joka helpottaa itsendistd pyorétuolilla liikkkumista, ja perhekahviloiden tapauksessa
ramppeja hyddynnetiin talviaikaan lastenvaunujen sisdan saamiseksi. Korkeat ulkoportaat ovat
vanhoille rakennuksille tyypillisid, ja niitd 10ytyy myds Karusellin kevdén 2025 toimintapai-
koista. Osittaisesta esteettomyydestd on mainittu Salon tapahtumakalenterissa toimintatiedot-

teen yhteydessa.

Karusellilla on my6s verkkotoimintaa. Etdyhteydelld on mahdollista osallistua Karusellin vau-
vatreffien asiantuntija-alustukseen kotoa; pdéstd kuulemaan péivin aiheesta ja saada mahdolli-
suus esittdd omia kysymyksid ja osallistua yhteiseen keskusteluun. Asiantuntija pitdd lyhyen,
noin puolituntisen esityksen omasta aiheestaan joko Turussa tai Salossa vauvatreffeilld, tai osal-
listuu itsekin etdyhteydelld kotoa tai tydpaikalta kédsin. Lisdksi on Facebook-ryhmé Turun Seu-

dun Mamit, johon kuuluu kevidilld 2025 yli 500 Itdisen Perhekeskuksen ditid.
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4 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

Kehittdmistyon menetelmiksi olemme valinneet anonyymisti toteutettavan kyselyn ja
benchmarkingin. Ndiden kahden eri menetelmédn kautta uskomme saavamme laajasti tietoa

kohtaamispaikan kehittimisehdotuksia varten.

4.1 Kysely

Kysely on menetelmd, jonka avulla kerdtdén kvantitatiivista tai kvalitatiivista tietoa (Jyvéskyla,
n.d.). Halusimme menetelmdmme olevan mahdollisimman anonyymi, jotta saisimme avoimia
ja rehellisid vastauksia. Kyselytutkimuksessa voidaan tuottaa vastaajalle helposti tieto- ja inti-
miteettisuoja. (Anttila, 1998.) Koska opinndytetyon tekijoistd toinen on Karusellin tyontekija,
oli meille erityisen tirke&d, ettd kyselyn vastaajat kokivat voivansa antaa rehellisid vastauksia,
olivat ne positiivisia tai kriittisid. Téstd syystd kysely toteutettiin anonyymisti eikd vastauksia
voinut jalkikédteen yhdistdd vastaajiin. Valitsimme kyselyn menetelmiksemme, silld kysely so-

pii erilaisten kdytintdjen ja vertailujen tekemiseen.

Harkitsimme aluksi tekevdamme ryhméhaastattelun, jossa olisimme haastatelleet tyontekijoita
yhdessd, mutta pdddyimme lopulta menetelména kyselyyn. Tyon tilaaja oli toivonut spesifeihin
kysymyksiin vastauksia, joten menetelméni kysely oli loogisin vaihtoehto. Kyselyn toteutta-
miseen kului my6s vihemmain vastaajien ajallisia resursseja kuin ryhmihaastatteluun, joten va-

litsimme sen.

Toteutimme kyselyn 21.3.2025 Salo-Someron litkkuva kohtaamispaikka Karusellin ohjausryh-
missd maaliskuussa. Ohjausryhméén osallistui Varsinais-Suomen hyvinvointialueen tyonteki-
joitd, sekd Salon ja Someron seurakunnan ja kaupungin tyontekijoitid. Kysely toteutettiin télle
joukolle, koska he ovat olleet Karusellin toiminnan kdynnistymisestd alkaen tiiviissd yhteis-
tydssd MLL Varsinais-Suomen piirin kanssa, ja he edustivat keskendin eri tyopaikkoja ja kau-
punkeja. Kyselyn pohjana kdytimme MLL Varsinais-Suomen piirin toiveesta Kaikkien perhei-
den paikka -arviointityokalun kysymyksid 21-25, joiden lisdksi esitimme avoimen kysymyksen
mahdollisista kehittamistarpeista kuhunkin kysymykseen liittyen. Kaikkien perheiden paikka -
arviointitydkalu on kohtaamispaikkatoimijoille tarkoitettu vertais- ja itsearvioinnin tyokalu.
Sen avulla kohtaamispaikkatoimijat voivat kehittdd toimintaansa paremmin perheiden tarpeita
vastaavaksi, huomioiden erityisesti esteettémyyden, saavutettavuuden sekd monimuotoiset ja

erityisperheet. (Lastensuojelun keskusliitto, 2024.)

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



20

Kyselyn lopussa oli tilaisuus kertoa tai kirjoittaa vapaamuotoisesti omia ajatuksiaan toimin-
nasta. Kyselyn vastaukset olivat anonyymejé, eikd lomakkeisiin kerétty henkilGtietoja, mutta
tiedimme ohjausryhmén kokoonpanon ja kyselyyn vastanneet ihmiset. Téstd syysté kyselya ei
voi kutsua tdysin anonyymiksi, vaikka henkildtietoja ei kerdttykddn. Kyselystd informoitiin
osallistujia suullisesti ja sithen osallistuminen oli vapaaehtoista. Piddimme kyselyyn osallistu-
mista aidosti vapaaehtoisena, koska osallistujilla oli mahdollisuus kieltdytyd. Saimme kyse-
lyymme 10 vastausta. Totesimme kyselyn olevan menetelméni luotettavin kaikille osallistu-

jille, silld sen avulla jokainen kyselyyn osallistunut sai kertoa oman mielipiteensé avoimesti.

Ensimmadinen kysymys koski kohtaamispaikkatoiminnan alueellista koordinointia. Toinen ky-
symys koski kohtaamispaikkatoiminnan kytkeytymistd perhekeskustoimintaan. Kolmas kysy-
mys koski toiminnan suunnitelmallisuutta. Neljds kysymys koski kohtaamispaikkatoiminnan
alueellisten resurssien sopimisesta ja niiden yhteensovittamisesta. Viides ja viimeinen kysymys
koski alueen perheiden tuntemusta, ja kohtaamispaikkatoiminnan kehittdmistd alueen perhei-
den tarpeiden mukaiseksi. Kuhunkin kysymykseen vastattiin arviointiasteikolla 14, jonka li-
saksi kysymysten alla oli tilaa jakaa omia ja ajatuksia ja kehittdmistarpeita. Kyselylomake 16y-

tyy liitteestd 1.

Aineistoa séilytettiin turvallisessa paikassa toisen opinndytetyon kirjoittajan kotona, joten sii-
hen eivit pidsseet kdsiksi muut ulkopuoliset ihmiset. Vastauslomakkeita késiteltiin aina yksi-
tyisissd tiloissa, joissa ei ollut paikalla muita thmisid. Vaikka kyselymme oli anonyymi ja hen-
kilotietoja ei keridtty, halusimme toimia mahdollisimman eettiselld tavalla kerdédméamme tiedon
kanssa. Informoimme myo0s kaikkia kyselyyn osallistuneita siitd, ettd lomakkeet tullaan tuhoa-
maan opinndytetyon kirjoittamisen péétteeksi. Pidimme opinndytety6td parityond kirjoittaes-
samme huolen, ettei toisen kirjoittajan rooli kohtaamispaikan ohjaajana vaikuta saamiimme tu-

loksiin eiké aineistonhallintaan.

4.2 Benchmarking

Benchmarking on toimintaa, jossa voidaan tiivistetysti vertailla eri organisaatioiden toimintaa.
Benchmarking-termid kdytetddn enemmén my0s Suomessa, joten kiytimme sitd my0s opin-
ndytetydssimme. Benchmarkingin tarkoitus on tunnistaa parhaita kdytdntdja ja oppia niista.
(Procountor, n.d.) Benchmarking ei ole muilta kopiointia tai muiden organisaatioiden toimin-

nan viheksyntéd, vaan oppimista oman toiminnan parantamiseen, sekd sen soveltamista kdy-
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tdnnossd. Menetelmand benchmarking mahdollistaa tydyhteison toiminnan parantamisen. (Sau-
risto & Parikka, 2014.) Benchmarking on todettu hyvin toimivaksi menetelmaksi aineiston ke-
ruuseen ja ideoiden saamiseen, minkd vuoksi valitsimme sen yhdeksi kehittdmistydon menetel-

maksi.

Olemme valinneet kaksi eri kohdetta benchmarking-kohteiksemme. Suomessa ei ole saman-
laista litkkkuvaa kohtaamispaikkaa perheille, joten vastaavan kohteen benchmarkkaaminen ei
ole mahdollista. Valitsemistamme kohteista toinen tekee litkkuvaa tyotd, joten vertailemme
heidédn saavutettavuuttaan, seka sitd, miten liikkuvuudella on saavutettu kohderyhmii. Toinen
valitsemistamme benchmarking-kohteista vastaa toiminnaltaan Karusellin mallia. Kyseinen
paikka ei ole liikkkuva, joten timin kautta saamme tietoa ja vertailupohjaa paikan tarjoamasta
toiminnasta. Benchmarking-kohteemme ovat Aseman Lapset ry:n Walkers-autotoiminta, eli

Wauto-toiminta, sekd MLL:n Uudenmaan piirin Koivukylidn kohtaamispaikka.
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5 TULOKSET JA ANALYSOINTI

Tassd luvussa avaamme kehittdmistydomme kyselyn ja benchmarkingin avulla saamiamme tu-

loksia, ja analysoimme niité.

5.1 Kyselyn tulokset

Kyselyn ensimméinen kysymys koski kohtaamispaikkatoiminnan alueellista koordinointia.
Kymmenesti vastaajasta kaksi vastasivat ”3”, jonka mukaan alueen kohtaamispaikkatoiminta
on jossain midrin koordinoitua, vastuista on sovittu ja toiminnat aikataulutettu yhteiseen toi-
mintakalenteriin. Loput kahdeksan vastasivat ’4”, jonka mukaan alueella toimii kohtaamispaik-
katoimijaverkosto, jonka koordinaatiosta vastaavat nimetty henkilo(t) tai taho(t). Kohdassa
neljd ollaan myds sitd mieltd, ettd verkosto kokoaa kohtaamispaikkatoimijat laajasti, toiminta
perustuu sopimuksiin ja sovittuihin kdytantoihin. Kysymyksien jilkeen oli jitetty tilaa kirjoittaa
mahdollisia kehittimistarpeita ja kannustimme myos sithen. Erds kyselyyn vastannut, joka oli
antanut numeroksi 4, oli jattdnyt kommentin: “Hyvaa on ollut sddnndlliset tapaamiset ja poh-

dinnat”.

Toinen Kkysymys koski kohtaamispaikkatoiminnan kytkeytymistd perhekeskustoimintaan.
Kymmenesti vastaajasta yksi vastasi ”2”, jonka mukaan kohtaamispaikkatoiminta on jossain
médrin osa hyvinvointialueen perhekeskustoimintaa. Vastaaja oli jittdnyt arviointinsa perdin
pitkén kirjoituksen: “Perhekeskustoiminta hakee vield lopullista muotoaan, kokoontuvat ryh-
matkin eldd. Kohtaamispaikkatoiminnan yhteiset toimintaperiaatteet kirjoitettuna, se on hyva
alku. Yhteisen suunnittelun aikataulutusta olisi hyvad yhdessd miettid”. Kolme vastaajaa vastasi
37, jonka mukaan kohtaamispaikkatoiminta on kirjattu osaksi perhekeskuksen toimintasuun-
nitelmaa. Loput kuusi vastaajaa vastasivat 4", jonka mukaan edellisen perhekeskuksen toimin-
tasuunnitelman osaksi kirjaamisen lisdksi kohtaamispaikkatoiminta on myds toiminnallinen
osa hyvinvointialueen perhekeskustoimintaa. Kohdassa 4 myos mainitaan, ettd yhteistyon kay-
tdnnoistd ja resursoinnista olevan sovittu. Lisdksi yksi ndistd vastaajista oli jattinyt kommentin,

ettd: “Namai on jatkuvaa muutosta ja sen vuoksi yhteisid kayténtdja tulee tarkastella jatkuvasti.”

Kolmas kysymys koski kohtaamispaikkatoiminnan suunnitelmallisuutta. Kaksi kymmenesti
vastaajasta vastasi 2, jonka mukaan alueen kohtaamispaikkatoimijat ovat tietoisia toistensa
tavoitteista ja suunnitelmista, ja ne huomioidaan oman toiminnan suunnittelussa. Yksi vastaa-

jista vastasi ”3”, jonka mukaan alueen kohtaamispaikkatoimijat yhteensovittavat tavoitteitaan
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ja suunnitelmiaan. Vastaaja oli jattanyt myos kommentiksi, ettd: “Kohtaamispaikkatoiminta on
ollut ketterda ja silld on hyvii toimintatapoja seka -alueita”. Loput seitsemén vastaajaa vastasi-
vat ”4”, jonka mukaan alueen kohtaamispaikkatoiminta perustuu yhteisiin tavoitteisiin ja pi-

demmaén aikavilin suunnitelmiin.

Neljas kysymys koski alueellisista resursseista sopimista ja niiden yhteensovittamista. Tahén
kysymykseen saimme kymmeneltd vastaajalta yhdeksin vastausta. Yksi vastaaja vastasi 72”;
ja jatti tdhan kommentiksi: “Kohtaamispaikkatoiminnan resursseista sopiminen ja niiden yh-
teensovittaminen on satunnaista. Kaikki oleelliset toimijat eivit ole mukana.” Kolme vastaajaa
vastasivat ’3”, jonka mukaan kohtaamispaikkatoiminnan alueellisen tason resursseja tarkastel-
laan, niistd sovitaan ja niitd kehitetdén kokonaisuutena, ja kaikki oleelliset toimijat ovat mu-
kana. Loput viisi vastaajaa vastasivat ’4”, jonka mukaan edellisessd vastauksessa mainittujen
asioiden lisdksi varmistetaan, ettd resurssit jakautuvat tasapuolisesti mm. perheiden tarpeet, eri
toimijat ja maantieteelliset seikat huomioiden. Vastaus 4:n mukaan myos resurssien kaytosta ja

kohdentumisesta sovitaan sopimuksilla.

Viides kysymys koski alueen perheiden tuntemusta ja kohtaamispaikkatoiminnan kehittimista
perheiden tarpeiden mukaiseksi. Kymmenestd vastaajasta yksi jitti kohdan tyhjaksi. Kaksi vas-
tasivat ”3”, jonka mukaan alueen lapsiperheiti koskevaa tietoa kerdtdén kohtuullisen monipuo-
lisesti (kyselyilld, jalkautumalla, arvioimalla, tilastoilla jne.), ja sitd kdytetddn kohtaamispaik-
katoiminnan suunniteluun ja kehittimiseen. Loput seitsemin vastaajaa vastasivat ”4”, jonka
mukaan alueen kohtaamispaikkatoiminta perustuu monipuoliseen tietoon, jota on tuotettu ky-
selyilld, jalkautumisella, arvioinneilla ja tilastoilla tms., ja jota kohtaamispaikkatoimijaverkosto

hy6dyntdd systemaattisesti ja sddnnoéllisesti toiminnan suunnittelun ja kehittimisen tukena.

5.2 Kyselyn analysointi

Kyselyn ensimmaisessd kysymyksessd kohtaamispaikan koordinoinnista kyselyn kymmenesti
vastaajasta kaksi oli vastannut “3” ja loput kahdeksan vastasivat “4”. Téstd voidaan todeta, ettd
koordinointi toimii téll4 hetkelld. Tavoite luonnollisesti olisi, ettd kaikkien kyselyn vastaajien
mielestd koordinointi toimii tdydellisesti, silld se on tirkedad kohtaamispaikan toiminnalle. Vas-
taukset tdhén kohtaan olivat kuitenkin todella positiiviset. Lisdksi kyselyyn vastannut henkil6
oli jattanyt kommentiksi: “Hyvai on olleet sdédnndlliset tapaamiset ja pohdinnat”. Talla kyselyn

mittarilla koordinaatio on toimivaa.
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Kyselyn toisen kysymyksen perusteella, joka koskee kohtaamispaikkatoiminnan kytkeytymista
perhekeskustoimintaan, tarvitsee kehittdmistd. Vaikka kyselyyn vastanneista kolme vastasivat
“3” ja kuusi “4”, mukana oli yksi, joka oli antanut arvioinniksi “2”. Kyselyyn vastanneet olivat
kaikki sitd mieltd, ettd kohtaamispaikkatoiminta on kirjattu osaksi toimintasuunnitelmaa, mutta
yksi kyselyyn vastannut toi ilmi, ettd yhteistd aikataulutusta tulisi miettid enemmaén. On posi-
tiivista, ettd kohtaamispaikkatoiminta on osana toimintasuunnitelmaa, mutta sithen tulisi ehka

kirjata useammin ja aktiivisemmin yhteistd aikataulutusta.

Kyselymme kolmannessa kysymyksessa kéytiin ldpi kohtaamispaikkatoiminnan suunnitelmal-
lisuutta, ja tdhén olimme saaneet kahdelta vastaajalta arviointinumeroksi “2”. Kumpikaan
heistd ei ollut jattdnyt kommenttia, mutta arviointinumeron perusteella kaikki eivét ole tyyty-

vaisid toiminnan suunnitelmallisuuteen.

Kysymys neljd, joka koski alueellisten resurssien sopimista ja yhteensovittamista. Olimme saa-
neet tdhin yhdeltd vastaajalta arvioinniksi “3” ja seitseméltd “4”. Olimme kuitenkin saaneet
yhdeltd arviointinumeroksi “2” ja arvioijan mielestd resurssien sopiminen ja yhteensovittami-
nen on liian satunnaista, eivitka paikalla ole kaikki oleelliset toimijat. Vaikka suurin osa vas-
tanneista ovatkin antaneet positiivisen arvion, on tdssd parantamisen varaa. Jos resursseista so-
piminen ei olisi lilan satunnaista, useampi oleellinen toimija péisisi paikalle. Timi parantaisi
kohtaamispaikkatoimintaa ja tekisi sitd entistd tunnetummaksi, kun useampi olisi paikalla ja

levittiisi tietoa omassa verkostossaan.

Kyselyn viimeiseen kysymykseen, joka koski kohtaamispaikkatoiminnan kehittdmistad perhei-
den tarpeiden mukaiseksi, olimme saaneet yhden tyhjdn vastauksen. Emme tiedd, onko tdhin
jétetty vahingossa vastaamatta, vai eik0 vastaaja osannut vastata kyseiseen kysymykseen. Ta-
mén lisdksi saimme kahdelta vastaajalta numeroksi “3”, ja seitseméltd numeroksi “4”. Kohtaa-
mispaikkatoiminnasta kerdtién kyselyn perusteella monipuolisesti tietoa, jota kdytetdén toimin-
nan suunnitteluun ja kehittdmiseen. Karusellin toiminta on uutta, joten on positiivista, ettd vas-

taajat tuntevat halua panostaa sen suunnitteluun ja kehittimiseen.

Kyselyn tulokset olivat piddosin positiiviset. Kyselyssd nousi esille, ettd olisi hyvé kehittda toi-
mintaa entisestddn yhteisty0ssd, sekd muistutus, ettd kaikki toimijat eivit ole, tai koe olevansa,
siind yhtd paljon mukana. Entisté tiiviimmassé yhteisty0ssd toiminta tulee tutummaksi ja toi-

mintaa voidaan kehittdd useamman ammattilaisen kanssa. Kuten tietoperustassa mainitsimme,
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toiminnan yhteiskehittiminen, yhteistoimijuus ja yhteisjohtajuuden periaatteet saadaan toteu-

tumaan, kun toimintaa kehitetdén yhdessa tyontekijoiden kanssa.

Kyselyssd nousi esille yhteistyon liséksi resursseista sopiminen ja yhteistyon satunnaisuus. On
siis toiveissa, ettd yhteydenpito sidosryhméén tapahtuisi sddnnollisemmin. Arviointiasteikolla
saimme paljon positiivisia vastauksia, silld monet olivat vastanneet eri kohtiin numeroilla 3 ja
4. Téstd huolimatta toimintaa tulisi kehittda tiiviimmaéssa yhteisty0ssé eri tyontekijoiden kanssa,

jotta siitd saataisiin entistd toimivampaa ja saavuttavampaa.

5.3 Avoin kohtaamispaikka Koivukyla

Valitsimme toiseksi benchmarking-kohteeksi Koivukyldn avoimen kohtaamispaikan, silld sen
toiminnasta on saatavilla laajasti tietoa Innokyldn verkkosivuilla. Heiddn tarjoamansa toiminta
on suunnattu erityisesti lapsiperheille, kuten kohtaamispaikka Karusellin toiminta. Koivuky-
ldssd haluamme vertailla heidén tarjoamaansa toimintaa perheille. Koivukylidn kohtaamispaik-
kaa on kehitetty MLL Uudenmaan piirin Perheitd kohtaamassa -hankkeessa. Koivukyla toimii
siis eri hyvinvointialueen piirissd kuin Karuselli, kuitenkin samalla tavalla MLL:n alla. (Inno-

kyla, 2023.)

Koivukyldn mallissa kohtaamispaikkaa johdetaan yhteisjohtajuuden periaatteella, joka on mal-
lissa uutta. Tama tarkoittaa, ettd kohtaamispaikan yhteistoiminta on kaupungin ja jérjestdjen
tasavertainen yhteistyd. Mukana on hyvinvointialueen perheneuvola- ja perheoikeudelliset pal-
velut ja neuvola, kaupungin varhaiskasvatuspalvelut, seké nelja eri jarjestod: MLL:n Uuden-
maan piiri, Monik Vantaa ry, Vantaan turvakoti ry, sekd Loisto Setlementti. Nama yhdessa
muodostavat johtoryhmén ja ns. talokokouksen. Kohtaamispaikan koordinoinnista vastaa kui-
tenkin MLL. Tédmé eroaa paljon kohtaamispaikka Karusellin toiminnasta, jossa yhteisjohta-

juutta ei ole. (Innokyld, 2023.)

Koivukylédn kohtaamispaikan alueellinen tarve eroaa my0s Karusellin tarpeesta. Koivukylédn
alueella on kohonnut syrjaytymisriski, ja sielld asukkaiden sosiaaliekonominen asema ja hyvin-
vointi on heikompaa kuin muilla Vantaan alueilla. My6s osalla Karusellin toimintaan osallis-
tuvista perheistd on syrjdytymisen riskitekijoité, joista yleisimpané on pienituloisuus. Karusel-
lin toiminta on kuitenkin kehitetty vastaamaan Salo-Somero seudun laajaan pinta-alaan, ja toi-
mintaa jarjestetddn kevailla 2025 Salossa, Halikossa, Muurlassa, Suomusjarvelld, Teijolla sekd

Somerniemelld. Toiminta viedddn l4helle perheitd, jotta voidaan ennaltachkéistd syrjdytymistd
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ja antaa tukea vanhemmuuteen. Monilla perheilli ei ole vélttimattda mahdollisuutta auton han-
kintaan, joten ldhelle vietdvé toiminta mahdollistaa my0s heidén tarpeisiinsa vastaamisen. (In-

nokyld, 2023.)

5.4 Walkers-autotoiminta

Tavoitteena oli vertailla uutta litkkuvan kohtaamispaikka Karusellin mallia liikkuvaan Wal-
kers-autotoimintaan toiminnan saavutettavuuden nikokulmasta. Tutustuimme Walkers-auto-
toiminnan materiaaliin Aseman lapset ry:n verkkosivuilla. Lisdksi tutustuimme Nuorisotutki-

musverkoston Liikkuen l14snd, hetkessa teille -tutkimusraporttiin vuodelta 2022.

Aseman lapset kertovat verkkosivuillaan Wauton olevan kohtaamispaikkakéytosséd oleva mat-
kailuauto, jossa nuoristyon ammattilaiset kohtaavat nuoria heiddn suosimissaan ajanviettopai-
koissa (Aseman lapset ry). Wautoja on vuonna 2022 tutkimusraportin valmistumisen aikaan
ollut kuntiin toimintajaksoille lainaksi menevind yhteensa viisi, ja ndiden lisdksi myos Walkers-
yhteistoimintasopimuksella kunnilla omina nelja (Tormulainen & Kauppinen, 2022, s. 80). Toi-
minta-ajatus on sama kuin Karusellin; menni asiakkaiden luo sinne, missd he ovat. Wautolla
pédsee tdsméllisemmin nuorten ajanviettopaikkoihin, kun Karusellin perhekahvilaan saattaa

olla silti automatka, vaikka se omalla kyldlld olisikin.

Liikkuen 1dsnd, hetkessi teille -tutkimusraportissa Walkers-toiminnan sanotaan olevan ikdin
kuin sateenvarjo, jonka alla eri ammattikuntien edustajat, eri yhteistydkumppanit ja vapaaeh-
toiset voivat toimia neutraalisti (Tormulainen & Kauppinen, 2022, s. 81). Karusellin toimin-
nassa on my0s edelld mainituilla henkil6illda mahdollisuus kohdata lapsiperheitd. Vapaaehtoisia
koulutetaan mukaan toimintaan MLL Varsinais-Suomen piiri ry:n perhekahvilaohjaajakoulu-
tuksissa, tukihenkild- sekd lukumummi ja -vaarikoulutuksissa. Wauton kyydissd voi matkata
nuorisotyontekijoiden lisdksi myds vapaaehtoisia aikuisia, joita kutsutaan nimelld wapis (Ase-
man lapset ry, n.d). Wapiksille on myos tarjolla oma koulutus, jonka jirjestdna toimii Walkers.
Molemmissa kohtaamispaikoissa, Wautossa ja Karusellissa, vapaaehtoisilla on takanaan taus-

taorganisaation tuki.

Liikkuen 14dsnd, hetkessi teille -tutkimusraportissa Walkers-brandin kerrotaan olevan nuoriso-
palveluja” helpommin l&hestyttdvd. Kun kaupungin liiveissd olevaa tyOntekijdd juostaan pa-

koon ’kuin sosiaalityontekijad”, niin Walkers-liiveissd olevaa tyontekijdd moikataan innolla.
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Walkers-brandin valtakunnallisuus hyodyttda sitd esimerkiksi loma-aikoina, kun eri paikkakun-
nilta tulleet nuoret tunnistavat sen, ja tulevat mukaan toimintaan. (Tormulainen & Kauppinen,
2022, s.81.) Mannerheimin lastensuojeluliitto kohtaa ajoittain nimensi vuoksi samantapaisia
ennakkoluuloja sen sekoittuessa sosiaalipalveluihin. Karusellin logossa itsessddn ei ole mainin-
taa MLL:std, mutta MLL:n briandi hyodyttdd Karusellia samaan tapaan kuin Walkersin koh-
dalla. Salon ja Someron alueella lomailevat ulkopaikkakuntalaiset perheet 10ytavét helposti toi-

mintaan mukaan MLL:n avulla.

5.5 Tyontekijaresursseja ja esteettomyytta
Paikallista toimintaa

Kohtaamispaikka Karusellin malli on uniikki, joten suoraa vertailukohdetta toiminnalle ei ollut.
Kohtaamispaikkana Karuselli on huomattavasti uudempi kuin benchmarkingin kohteena ollut
Koivukyld. Koivukyld eroaa toiminnaltaan huomattavasti Karusellista, vaikka molemmat tar-
joavat hyvin samankaltaista toimintaa kohtaamispaikoissaan. Koivukyldstd on mahdollista
saada asiantuntija-apua, esimerkiksi vékivaltatyontekijoiden kautta (Innokyld, 2023). Karusel-
lia ohjataan huomattavasti pienemmalld tyontekijiresurssilla, ja eri alan asiantuntijoita on saa-
tavilla vain satunnaisilla vierailuilla. Karusellin toiminta on tiysin uutta, joten samanlaisia re-
sursseja useampien tyontekijoiden tai muiden alan ammattilaisten palkkaamiselle ei ole, vaikka
siitd voitaisiinkin hyotyd. Karusellilla on kuitenkin saatavilla laajaa jérjestdosaamista Varsi-
nais-Suomen Lastensuojelujérjestojen kautta, sekd palveluohjausta Varhan ja kaupunkien pal-
veluihin. Koivukyld on kuitenkin paikkana pysyva, mitd Karuselli ei ole, joten tillaisten jérjes-
tdminen on helpompaa. Karusellin etuna on kuitenkin sen litkkuvuus, jolla voidaan vastata per-

heiden tarpeisiin asuinpaikasta riippumatta.

Koivukylé on ollut toiminnassa huomattavasti kauemmin kuin Karuselli, joten heidén toimin-
tansa on vakaampaa, eikd vélttdméttéd jatkuvan kehityksen alla. Karusellin etuna on litkkuvuu-
den tuoma joustavuus, kun perhekahviloiden kokoontumispaikkoja on mahdollista muovata ja
vaihtaa tarvittaessa, vaikka joka vuosi. Koivukyldn vahvuus on heidin tarjoamansa asiantun-
tija-apu, sekd toimipaikan sijainti. Koivukyldssid on huomattu olevan suurempi syrjdytymisen

riski kuin monissa muissa padkaupunkiseudun alueissa, joten toimintaa on osattu kohdentaa
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oikealle alueelle. Molemmat paikat vastaavat syrjdytymisen riskeihin, mutta toinen toimii suu-
remmalla alueella liikkuvasti, ja toinen vastaa tietyn asuinalueen tarpeisiin.Kuitenkaan kaikilla
perheilld ei ole mahdollisuutta tai resursseja liikkua toiselle asuinalueelle osallistumaan perhe-
kahvilan toimintaan. Julkisen liikenteen hinnat ovat nousseet erityisesti padkaupunkiseudulla,
joten se saattaa nostaa monien kynnysta liikkumiselle. Pienituloisten mahdollisesti pitéé prio-
risoida pakolliset menot muiden edelle, joten Koivukyla ei valttdmaétti saavuta kaikkia toimin-

nasta hyotyvié.

Karusellin ehdoton vahvuus onkin sen liikkuvuus. Kaikilla ei ole autoa tai resursseja litkkua
pitkid matkoja, joten Karusellin toiminnalla tavoitetaan useita lapsiperheiti, voidaan ehkaista
syrjaytymistd pienemmilld paikkakunnilla ja antaa tukea vanhemmuuteen. Salo-Someron seutu
on pinta-alaltaan todella laaja, joten on tirkeéd, ettd timéa on otettu huomioon toimintaa suun-
nitellessa. Koska Karusellin toiminta on tdysin uutta Suomessa, on mahdollista, ettd tésti toi-
mintamallista voidaan hyotyd muillakin paikkakunnilla. Suomessa on paljon syrjdseutua ja
haja-asutusta, joissa lapsiperheet tarvitsevat myds tukea ja kontakteja muihin lapsiperheisiin.
Karusellin malli voi hyvinkin sopia monille muillekin paikkakunnille. Tietoperustassa toimme
ilmi MLL:n perhekahvilakyselyn raportin pohjalta sitd, miten perhekahvilassa kdyminen vah-
vistaa vanhemman ja lapsen vélistd vuorovaikutusta, keskustelut keventdvit oloa ja auttavat
ymmartiméadn omaa lasta. Nami perustarpeet ovat vanhemmilla samat asuinpaikasta riippu-
matta, ja Karusellin tuodessa toimintansa perheiden luo, se tuo ndiden asioiden toteutumisen

saavutettavaksi useammalle.

Molempien sivuilla on ilmoitettu tapahtumakalenteri, jota péivitetdén tarvittaessa, jos sattuu
esimerkiksi peruutuksia. Liikkuvuuden takia Karusellin toimintakalenterissa ilmoitetaan my®s,
minkd kunnan alueella toiminta sijaitsee mindkin viikonpéivéani. Karuselli tekee tiivistd yhteis-
tyotd MLL:n paikallisyhdistysten kanssa, minka vuoksi sen kalenterissa on ilmoitettu myds va-
paaehtoisten jarjestimét perhekahvilat ja muut toiminnot. MLL:n Uudenmaan piirin sivuilta ei
ole 16ydettavissid Koivukyldlle kuukausikohtaista kalenteria, viikkokalenteri on nékyvissd, joka
taas eroaa Karusellin kalenterista. Koivukylédn kalenteri vaikuttaa strukturoidummalta ja yksi-
tyiskohtaisemmalta, koska silld on enemmaén asiantuntijavierailuja. Koivukylédn kalenterissa se-
litetdéin pdivit, joina asiantuntija on paikalla, seké kellonajat télle. Karusellin kalenterissa asi-

antuntijavierailut nikyvit otsikoissa ja lisdtiedoissa, aina kun niitd on.
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Liikkuvuutta

Karuselli liikkuu kiinteéstd paikasta toiseen, kun taas Wauto on kirjaimellisesti litkkuva koh-
taamispaikka, johon nuoret menevit sisddn. Ajatus on sama niiltd osin, ettd kuten Karusellinkin
toiminta, Wautonkin toiminta on siséllllisesti samaa paikan muuttuessa. Wauton litkkuessa
paikasta toiseen, sen fyysiset tilat pysyvit samana, kun taas Karusellin tilat ovat erilaiset pai-
kasta riippuen. Karusellin etuna tdssé ovat suuremmat sisétilat, eikd pikkulapsiperheiden olisi-
kaan mahdollista kokoontua asuntoauton kokoisessa tilassa. Wauto kulkee népparésti asiakkai-
den luokse, minne tahansa, ja sopii kooltaan nuorisotyohon. Wauton on helpompi viestié asi-
akkailleen sijaintinsa, koska ldhtokohtana on, etti se voi olla missd tahansa, ja asiakas osaa
odottaa hakevansa tietoa ennen toimintaan osallistumista. Karusellin tiytyy asiakaskuntansa
vuoksi ennakoida enemmain, jotta perheet voivat suunnitella viikkonsa ja pdivédnsa etukéteen.
Toimme tietoperustassamme ilmi myds Karusellin toimintaan osallistuvien perheiden syrjdy-
tymisen taustatekijoitd, esimerkiksi pienituloisuuden. Syrjdytymisen taustatekijoiti omaavat
perheet saavat Karusellin toiminnassa kontakteja muihin lapsiperheisiin ilman ylimééraisia

polttoainekuluja tai joukkoliikennemaksuja.

Karusellin eri kohtaamispaikoiksi voi valita esteettomié paikkoja, Wauto on sisétiloiltaan aina
samanlainen. Wauton esteet ovat kuitenkin helpommin asiakkaiden ennakoitavissa, kun taas
Karusellin eri toimipaikkojen esteisti ei ole etukdteen tietoa, jos ei Karuselli ole niisté erikseen
tiedottanut. Olemme saaneet tydossimme MLL:114 kuulla, ettd esteettomyytta tarvitsevat asiak-
kaat toivovat ensisijaisesti etukéteen tietoa mahdollisista esteisti. Perheet toivovat esteettomyy-
den tdydellistd toteutumista enemmaén sithen varautumisen mahdollisuutta, ettd esteettomyytta

el ole taattu.

Molemmat kohtaamispaikat ovat ammatillisesti ohjattuja ja niiden toiminnassa on mukana
myds koulutettuja vapaaehtoisia. Kokemuksemme mukaan MLL on briandind monelle tuttu,
kuten monelle nuorelle Walkers, mikd madaltaa kynnysti osallistua toimintaan esimerkiksi eri
paikkakunnalla vieraillessa. Tunnetun brandin vuoksi toiminnan voidaan odottaa olevan laadu-

kasta ja hyvin kohderyhmit tavoittavaa.
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5.6 Yhteenveto
Kehittimismenetelmien avulla saamamme tulokset

Kyselyn avulla saamamme tulokset ovat pddosin positiivisia, eikd kehittdmistarvetta ndhty
muussa kuin tiedonvilityksessd. Kyselyn kautta tullut kehittimistoivetta koskeva kommentti
oli varmistaa viestinnin saavuttavuus jokaiselle ohjausryhméén sidoksissa olevalle tyonteki-
jalle molemmissa kaupungeissa, joissa Karuselli toimii. Kyselymme oli toteutettu anonyymisti
ja sithen osallistuminen oli vapaaehtoista. Vaikka tiesimmekin, ketkd ovat osallistuneet kyse-
lyyn, emme voineet yhdistdé vastauksia vastaajiin. Ohjausryhméén osallistuvat tyontekijéat oli-
vat saaneet tiedon opinndytety6hon liittyvian kyselyn toteuttamisesta ryhméssd my0s ennalta
sdahkOpostitse toimitetussa kokouksen asialistassa. Uskomme, ettd positiiviset vastaukset eivit
johtuneet negatiivisten vastausten pelosta, vaan siitd, ettd vastaajat olivat aidosti tatd mielti
Karusellin toiminnasta. Tétd tukee myos mukaan mahtunut kehittimiskommentti. Voimme ky-
selyn pohjalta todeta, ettd Karusellin toiminta voi jatkua melko samalla tavalla, kunhan otetaan
huomioon saavutettavampi viestinté eri tyontekijaryhmien vililld. Tietoperustassa toimme ilmi,
ettd esteettOmait ymparistot saavutettavien palveluiden, kéytettdvien vilineiden ja ymmarretta-
vin tiedon kanssa muodostavat yhdenvertaisen osallisuuden toteutumisen. On tirkedd, ettd
kaikki sidosryhmén jdsenet voivat kokea olevansa yhdenvertaisesti osallisina toteuttamassa Ka-

rusellin toimintaa.

Saavutettavuutta ja esteettomyyttd benchmarkatessa nousi esiin puute Karusellin tilojen esteet-
tomyydessd. Tiloja on kdytdssd monia, ja kaikilla alueilla ei esteettomyyttid voida saatavilla
olevien tilojen vidhdisen méérdn vuoksi taata. Tdysi esteettdmyys toisi toiminnan saavutetta-
vammaksi kaikille, kdvijoiden moninaisuuden huomioon ottaen. Karuselli on liikkkuvuudeltaan
saavutettava siind mielessd, ettd se kulkee ldhelle perheitd, mutta kaikki tilat eivét taytd silti
saavutettavuutta tai esteettomyyttd tdysin. Useimmissa paikoissa sisddnkdynneilld on kéytetta-
vissd ramppi tai luiska, mutta we-tiloissa saattaa silti esiintyd puutteita. Kuten tietoperustassa
toimme ilmi, saavutettavuus ja esteettomyys mahdollistavat kaikkien ihmisten osallistumisen
toimintaan, ja kiyttdd eri palveluja seké tiloja. Tadma on tdrked osa kohtaamispaikkatoimintaa.
Karusellin toimintaa kehitetddn tdman benchmarkingin tulosten pohjalta kévijaystévéllisem-
maksi. Kavijdystavillisyys toteutuu mahdollisimman esteettomat tilat valiten, sekd esimerkiksi

esittelyvideoiden lisdédmiselld verkkosivuille, jotta tilojen puutteisiin voi tutustua etukéteen.
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6 KEHITTAMISEHDOTUKSIA KARUSELLILLE

Tamin opinndytetyon tuotoksena syntyi kaksi kehitysehdotusta liikkuva kohtaamispaikka Ka-

rusellille. Seuraavassa kuvaamme ndama kehittimisehdotukset.

1. Karusellin tiivis kiinnittyminen perhekeskukseen.

-Tiivistetddn yhteistyotd sidosryhmén kesken sadnndllisesti toistuvilla tapaamisilla. Ta-
paamiset aikataulutetaan esimerkiksi vuosikellon avulla. Selvitetdin ryhmin jasenten
tarpeet ja toiveet Karusellin ohjausryhmén siséllosta ja sithen kuulumisesta.

- Sidosryhmin sitoutumista osaksi toimijajoukkoa vahvistetaan keskustelemalla vastuu-
alueista, kuten esimerkiksi siitd, kenelle kukin ammattilainen toivoo ohjattavan missé-
kin tilanteessa olevan, apua tarvitsevan perheen. Palveluohjauksen tehostamiseksi voi-
daan my0s nimetd yksi yhteyshenkilo sekd Varhalta, ettd molemmista kaupungeista,
jonka kautta apua tarvitseva padsisi eteenpdin.

-Vahvistetaan monitoimijaisuutta. Eri alojen ammattilaiset ja jdrjestotoimijat vierailevat
Karusellin toiminnoissa sddannoéllisesti. Vierailut voivat tapahtua myos verkkovilittei-
sesti.

-Ohjausryhmén viestinndn saavutettavuuteen panostetaan. Tiedonkulku varmistetaan,
jajokaisella ohjausryhméén kuuluvalla on vastuu viestin eteenpéin viemisestd. Kokouk-
siin annetaan etédosallistumismahdollisuus.

- Kokousten poytékirjat lahetetadn sdhkopostitse kaikille sidosryhmén jésenille. Selked
tiedonkulku varmistaa eri toimijoiden mukanaolon ja antaa heille mahdollisuuden ker-
toa omille asiakkailleen Karusellin toiminnasta. Hyvéa tiedonkulku sidosryhméssé hyo-
dyttdd myos Karusellin asiakaskuntaa.

-Sidosryhmain jdsenille tieto mahdollisuudesta kutsua ryhméén henkil6t, joiden lasnéolo

koetaan tarpeelliseksi, mutta jotka eivét jostain syysta vield ole ryhméssa.
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Karusellin perhekahviloiden esteettomyyden ja saavutettavuuden parantaminen.

- Esteettomyyden varmistaminen niiltd osin, kuin se on mahdollista. Jos halutulta alu-
eelta ei ole saatavilla tdysin esteettomia tiloja, tulee mahdollisista esteistd mainita verk-
kosivuilla esimerkiksi videon muodossa. Esittelyvideolla tullaan sisdén tilaan, ja kerro-
taan, mité sielld tehddan.

-Verkkosivuille maininta, ettd tyontekijdltd voi pyytia tarvittaessa apua.

- Etsitdédn uusia yhteistyotahoja, jotta saataisi mahdollisimman saavutettavat ja esteet-
tomat tilat kiyttoon. Uudet yhteistydtahot voivat olla esimerkiksi yksityisten liikehuo-
neistojen omistajia.

- Julkisen liikenteen kéyttdjat huomioitava perhekahvilapaikkojen valinnassa.

- TyOntekijét varmistavat, ettd kohdejoukon on aidosti mahdollista 16ytié toimintaan.
Viestitdén toiminnasta monivdyldisesti, ottaen huomioon monikielisyys. Kiytetddn
apuna jalkautumista sekd video- ja kuvamateriaalia kohtaamispaikasta.

- Kohdejoukkoa autetaan 16ytdmadn toiminta varmistamalla, ettd jokaisesta Karusellin
perhekahvilasta 10ytyy MLL:n perhekahvilakyltti toiminnan ollessa kidynnissd. Karu-
sellin toiminta on ulkopuolelta tunnistettavissa. Kyltin tulee olla nakyvilld heti sisdan-

tulossa, mieluiten tilan ulkopuolella.
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7 LOPUKSI

Téassd luvussa avaamme tyoskentelyn sujuvuutta, sekd mahdollisia kohtaamiamme haasteita.
Pohdimme my0s opinndytetydmme onnistuneisuutta, seki tilaajamme, ettd yhteisdpedagogin
nidkokulmasta. Kehittimistyon tulokset kerrotaan tydyhteisossd kasvokkain, tiedotetaan laa-
jemmin organisaatiossa sdhkdpostitse, ja kehittimisehdotukset otetaan kédytantoon heti opin-

ndytetyon valmistuttua.

Kehittimiskysymyksemme olivat: millaista on liikkuvan kohtaamispaikan toiminta nyt ja miten
se vastaa vanhemmuuden tuen tarpeeseen, sekd miten litkkuvan kohtaamispaikan toimintaa tu-
lisi kehittdd. Selvitimme, miten, missi ja millaisin resurssein litkkuva kohtaamispaikka Karu-
selli on toiminut ensimmaisen vuotensa, syksystd 2024 kevidseen 2025. Karuselli tukee van-
hemmuutta tarjoamalla kohtaamispaikassaan perheille maksuttomia, vaihtuvia aktiviteetteja ja
asiantuntijavierailuja, sekd ammatillisen ohjauksen, johon siséltyy palvelunohjaus. Kehittdmis-

tarpeina nousivat esiin viestinté, saavutettavuus ja esteettomyys.

Yhteistydmme opinnédytetyotd tehdessé oli sujuvaa. Kdytimme omia vahvuuksiamme luonte-
vasti, ja yhteistydskentely sujui joustavasti. Haasteena kehittdmistyotd tehdessé oli toiminnan

ainutlaatuisuus ja sen my6ta vihdinen vertailumateriaali.

Tilaajalta saamamme palautteen mukaan meilld on tietoperustan mukaan hyva kisitys siité,
mitkd ovat ammatillisesti ohjatun kohtaamispaikkatoiminnan keskeisid asioita. Késitteet on
avattu riittdvalle tasolle ja ldhdeaineisto kohtaamispaikkatoimintaan liittyen olennaista. Aineis-
tosta ja ldhteistd on tukea MLL Varsinais-Suomen piirin muunkin kohtaamispaikkatoiminnan
kehittdmiseen. Tutkimusmenetelminad kiytetyt Lastensuojelun keskusliiton Kaikkien perheiden
paikka -kysely sekd benchmarking-kohteet Koivukyld ja Walkers-autotoiminta osoittautuivat
hyviksi tavoiksi kerété tietoa opinndytetyon johtopéddtosten tueksi. Kerdtyn tiedon avulla opis-

kelijoilla on ollut mahdollisuus tarkastella aihetta monesta nikokulmasta.

Tilaajamme on sitd mieltd, ettd opinndytetyon johtopaétoksissa on paljon olennaisia ndkokul-
mia toiminnan kehittimisen tueksi. Liikkuva kohtaamispaikka Karuselli on 10ytinyt hyvin
paikkansa perhekeskuksen palvelupaletissa, mutta palveluun ohjautumista tulee vahvistaa ja
selkeyttdd, kuten opinndytetyOssd todetaan. Opinndytetydssd on hyvin mietitty liikkuvan toi-
minnan etuja suhteessa perinteiseen kohtaamispaikkatoimintaan. Vahvaan vanhemmuuden tu-

keen verkossa olisi voinut myds 16ytdd kehittdmisehdotuksia. Kaiken kaikkiaan opinndytetyo
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edistdd osaltaan MLL Varsinais-Suomen piirin kohtaamispaikkatoiminnan kehittimistd entista

saavutettavammaksi sekd sidosryhmien, ettd perheiden osalta.

Yhteisopedagogin ammattialalle opinndytety6 voi olla hyddyksi kdynnistdessd monipaikkaista
kohtaamispaikkatoimintaa, tai vain ikkunana kohtaamispaikkatoimintaan. Kohtaaminen on
olennainen osa yhteisopedagogin tyotd. Avoin kohtaamispaikka- tai pdivdkeskustoiminta ovat
yhteisopedagogille tyypillinen tyokenttd. Tassé opinndytetydsséd kerdsimme kyselymme avulla
tietoa vain ammattilaisilta, emmeké kerdnneet tietoa tai mielipiteitd toiminnasta palvelun kayt-
tdjiltd. MLL Varsinais-Suomen piirin olisi tdmén tyon pohjalta perusteltua keritd tulevaisuu-
dessa tietoa Karusellin palveluja kayttaviltd perheiltd ja kehittdd toimintaa sen pohjalta. Tassi

voisi olla aihe tulevien yhteisopedagogiopiskelijoiden opinniytetyohon.

Karusellin toiminta on uutta ja ainutlaatuista Suomessa, joten vastaavaa opinndytetyota ei ole
aikaisemmin tuotettu. Saimme tdmén tyon kautta konkreettisia kehittimisehdotuksia Karusellin
toiminnan kehittdmiseksi tdssd hetkessd. Padsimme syventyméén aiheeseen ja opimme siité li-
sdd. Pystyimme vastaamaan kaikkiin kehittdmiskysymyksiimme ja koemme tistéd syystd opin-

ndytetydmme olevan onnistunut.
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LIITTEET

Liite 1. Kysely ohjausryhmain jdsenille. Kaikkien perheiden paikka -arviointitydkalun kysy-
mykset 21-25.

Kysymys 21. Kohtaamispaikkatoiminnan alueellinen koordinointi

1 / Alueella toimivat perheiden kohtaamispaikat toimivat itsenéisesti. Toimintaa ei koordinoida
hyvinvointialueen, kunnan tai muun erikseen sovitun alueen tasolla.

2 / Alueen kohtaamispaikkatoimijat tuntevat toisensa kohtuullisen hyvin, mutta kohtaamispaik-
katoiminnan koordinointi on vihiisté ja/tai satunnaista.

3 / Alueen kohtaamispaikkatoiminta on jossain méairin koordinoitua. Vastuista on sovittu ja
toiminnat aikataulutettu yhteiseen toimintakalenteriin.

4 / Alueella toimii kohtaamispaikkatoimijaverkosto, jonka koordinaatiosta vastaavat joko ni-
metty henkil6(t) tai /taho(t). Verkosto kokoaa alueen kohtaamispaikkatoimijat laajasti. Toi-
minta perustuu sopimuksiin ja sovittuihin kaytantoihin.

Kysymys 22. Kohtaamispaikkatoiminnan kytkeytyminen perhekeskustoimintaan

1 / Kohtaamispaikkatoiminnan kytkeytyminen perhekeskustoimintaan on 16yhaa hyvinvointi-
alueella.

2 / Kohtaamispaikkatoiminta on jossain méérin osa hyvinvointialueen perhekeskustoimintaa.

3 / Kohtaamispaikkatoiminta on kirjattu osaksi perhekeskuksen toimintasuunnitelmaa tai vas-
taavaa asiakirjaa.

4 / Edellisen lisdksi kohtaamispaikkatoiminta on toiminnallinen osa hyvinvointialueen perhe-
keskustoimintaa. Yhteistyon kdytdnnoisté ja resursoinnista on sovittu.

Kysymys 23. Kohtaamispaikkatoiminnan suunnitelmallisuus

1 / Toimintaa suunnitellaan vuosi kerrallaan padsddntoisesti kunkin organisaation toiminnan
tavoitteiden ndkokulmasta.

2 / Alueen kohtaamispaikkatoimijat ovat tietoisia toistensa tavoitteista ja suunnitelmista, ja ne
huomioidaan oman toiminnan suunnittelussa.

3 / Alueen kohtaamispaikkatoimijat yhteen sovittavat tavoitteitaan ja suunnitelmiaan.

4 / Alueen kohtaamispaikkatoiminta perustuu yhteisiin tavoitteisiin ja pidemmaén aikavélin
suunnitelmaan.

Kysymys 24. Kohtaamispaikkatoiminnan alueellisista resursseista sopiminen ja niiden
yhteensovittaminen

1 / Kohtaamispaikkatoiminnan alueellisista resursseista sopiminen ja niiden yhteensovittami-
nen.

2 / Kohtaamispaikkatoiminnan resursseista sopiminen ja niiden yhteensovittaminen on satun-
naista. Kaikki oleelliset toimijat eivét ole mukana.
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3 / Kohtaamispaikkatoiminnan alueellisen tason resursseja tarkastellaan, niistd sovitaan ja niitd
kehitetddn kokonaisuutena. Kaikki oleelliset toimijat ovat mukana.

4 / Edellisen lisdksi varmistetaan, ettd resurssit jakaantuvat tasapuolisesti mm. perheiden tar-
peet, eri toimijat ja maantieteelliset seikat huomioiden. Resurssien kdytostd ja kohdentumisesta
sovitaan

sopimuksilla.

Kysymys 25. Alueen perheiden tuntemus ja kohtaamispaikkatoiminnan kehittiminen
perheiden tarpeiden mukaisesti

1 / Kohtaamispaikkatoiminnan alueellisista resursseista ei ole sovittu eiké niitd ole sovitettu
yhteen.

2 / Alueen lapsiperheitd koskevaa tietoa hyddynnetéén jossain méiirin kohtaamispaikkatoimin-
nan suunnittelussa ja kehittimisessa.

3 / Alueen lapsiperheitd koskevaa tietoa kerdtddn kohtuullisen monipuolisesti (kyselyt, jalkau-
tuminen, arvioinnit, tilastot tms.), ja siti kdytetddn kohtaamispaikkatoiminnan suunnittelun ja
kehittdmisen tukena.

4 / Alueen kohtaamispaikkatoiminta perustuu monipuoliseen tietoon (kyselyt, jalkautuminen,
arvioinnit, tilastot tms.), jota kohtaamispaikkatoimijaverkosto hyddyntidd systemaattisesti ja
sadnndllisesti toiminnan suunnittelun ja kehittdmisen tukena.
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