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Ensihoitajat kohtaavat ty0ssaan saannodllisesti tyoturvallisuuttaan uhkaavaa
vakivaltaista kaytdstd. Tarve valtakunnallisesti yhteneville toimintamalleille on
tunnistettu, ja uhkatilannekoulutusta tulisi siten olla saatavilla jokaisessa
tyoyksikdssa. Tassa opinnaytetyossa tarkastellaan ensihoitajan hatavarjeluoikeutta
seka toimintaa fyysisen vakivallan tilanteissa. Tavoitteena on edistaa ensihoitajien
tyoturvallisuutta vakivaltatilanteiden hallintaa kehittamalla.

Opinnaytetyd toteutettiin toiminnallisena opinnaytetydéna tuottamalla hatavarjelua
kasittelevia opetusvideoita Turun ammattikorkeakoulun, Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palvelutuotannon seka ensihoidon
valtakunnallisen uhka- ja vakivaltatilanne -tyoryhman kayttéon. Ensihoidon eri
toimintaymparistoissa esitetyt fyysisen vakivallan tilanteisiin soveltuvat toimintamallit
pohjautuvat hatavarjelulainsaadantdéon seka Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon ja ensihoidon valtakunnallisen
UVT-tyoryhman ohjeisiin.

Tuotettua videomateriaalia voidaan hyodyntaa seka ensihoitajaopiskelijoiden etta
tyoelamassa olevien ensihoitajien perehdytyksessa ja koulutuksessa. Hatavarjelun
kaytosta ensihoidon kontekstissa on saatavilla vain vahan tutkittua tietoa. Aihe vaatii
lisatutkimusta muun muassa siita, miten valtakunnallisesti yhtenaiset toimintaohjeet
vaikuttavat uhka- ja vakivaltatilanteiden kokemiseen ja niissa toimimiseen.
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Self-defense in threatening and violent situations in
prehospital emergency care

Training material to promote the occupational safety of paramedic students and
EMS personnel

Paramedics regularly encounter violent behavior in their work threatening their occupational
safety. The need for nationally unified operating models has been recognized, and safety training
should be available in every workplace. This thesis examines the right of self-defense for
paramedics and actions in situations involving physical violence. The aim is to promote the
occupational safety of paramedics by improving the management of violent situations.

The thesis was carried out as a functional thesis by producing educational videos on self-defense
for the use of Turku University of Applied Sciences, Southwest Finland Rescue Department and
the National Network for Threat and Violence Situations. The operating models presented for
dealing with physical violence in various prehospital environments are based on the self-defense
legislation as well as the guidelines of the Southwest Finland Rescue Department and the
National Network for Threat and Violence Situations.

The produced video material can be used in the training of both paramedic students and working
paramedics. There is currently little research-based information available on the use of self-
defense in the context of prehospital emergency care. The topic requires further research, for
example, on how nationally unified guidelines affect the experience and management of
threatening and violent situations.

Keywords:

Prehospital emergency care, occupational safety, violence, self-defence,
educational video, training, protocol



Sisalto

1 Johdanto
2 OpinnaytetyOn tavoite tuotettavasta koulutusmateriaalista

3 Ensihoitopalvelu
3.1 Ensihoito tytna

3.2 Ensihoito tydymparistona

4 Uhka- ja vakivaltatilanteet ensihoidossa
4.1 Vakivalta
4.2 Ensihoitajien kohtaama vakivalta

4.3 Tyoturvallisuus ensihoidossa

5 Hatavarjelu

5.1 Hatavarjelua edeltavat toimet

5.2 Hatavarjelun oikeutusta koskeva lainsdadanto
5.3 Hatavarjelun liioittelu

5.4 Pakkotilalaki

5.5 Hatéavarjelun etiikka ja moraali ensihoidossa

5.6 Ensihoitajien toiminta vakivaltatilanteessa hatavarjelun keinoin

5.7 Hatavarjelukoulutuksen tarve ensihoidossa
6 Opetusvideo oppimismenetelmana

7 Toiminnallisen opinnaytetydn prosessikuvaus
7.1 Ideointivaihe

7.2 Suunnitteluvaihe

7.3 Toteutusvaihe

7.4 Opinnaytetydn tuotos

8 Eettisyys ja luotettavuus
8.1 Opinnaytetydn eettisyys
8.2 Opinnaytetytn luotettavuus

10

11
11
15
18

21
21
24
28
29
30
34
38

41

43
44
44
46
49

54
54
56



9 Pohdinta 59

Lahteet 62

Liitteet

Liite 1. Opetusvideo 1: Hatavarjelun kayttdminen ambulanssissa
Liite 2. Opetusvideo 2: Hatavarjelun kayttaminen yksityisasunnossa
Liite 3. Opetusvideo 3: Hatavarjelun kayttaminen julkisella paikalla
Liite 4. Tietosuojaseloste

Liite 5. Tiedote toiminnallisesta opinnaytetytsta

Liite 6. Suostumuslomake

Kuvat

Kuvakaappaus 1. Ensihoitotilanteen karjistyminen fyysiseksi vakivallaksi
kuljetuksen aikana ambulanssissa. 50
Kuvakaappaus 2. Muistisairaan omaisen ensihoitoon kohdistama hyokkays
yksityisasunnossa. 51
Kuvakaappaus 3. Sivullisen ensihoitoon kohdistama hyokkays yokerhon wc-

tiloissa. 52



1 Johdanto

Ensihoito lukeutuu vakivalta-alttiiksi ammatiksi, silla vakivallan ja sen uhan esiin-
tyminen on terveydenhuoltoalan potilastydssa keskimaaraista runsaampaa (Tyo6-
suojeluhallinto 2013, 7; Saloheimo 2016, 113). Ensihoitajien kohtaamat vakival-
tatilanteet ovat monesti yllatyksellisia ja vaikeasti ennakoitavissa, silla ensihoi-
dossa tyoskennelldan usein taysin hallitsemattomissa olosuhteissa (Soisalo
2011, 11; Murray ym. 2020; Lehtola 2024; Paulin ym. 2024a). Ennalta-arvaamat-
toman tyonkuvan vuoksi uhan ja vakivallan kohtaaminen on vaistamatta osa
ensihoitajan ty6ta, eika silta siten ole mahdollista taysin valttya (Murray ym.
2020). SPALin ensihoitohenkilostolle vuonna 2020 teettaman vakivaltakyselyn
mukaan 89 % kyselyyn vastanneista ensihoitajista raportoikin kokeneensa tyo-

tehtavillaan uhkaa ja vakivaltaa.

Ensihoitajilla ei lain mukaan ole valtuuksia voimakeinojen kayttamiseen, ja ensi-
hoitajien kohtaamat uhka- ja vakivaltatilanteet tulisikin aina ensisijaisesti hoitaa
ennakoimalla, puhuttamalla, apua halyttamalla ja kohteesta poistumalla (Rikos-
laki 19.12.1889/39, 4:4; Soisalo 2011, 156-162; Sundell 2014, 106-108;
Rantaeskola ym. 2015, 135-136). Jos hyokkaysta ei onnistuta ennakoivilla
toimilla valttdmaan, on ensihoitajalla oikeus suojella itsedan tai tyopariaan
valittdmasti uhkaavassa vakivaltatilanteessa hatavarjelua kayttden (Rikoslaki
19.12.1889/39, 4:4; Korkka-Knuts ym. 2020, 260; Tyéturvallisuuskeskus 2020,
24). Hatavarjeluun turvautumisen on kuitenkin ehdottomasti oltava viimeinen
keino vakivallan paattamiseksi, ja mikali siihen joudutaan, on koko
ensihoitotiimilld oltava yhtenadinen kasitys sopivista toimintamalleista (Sundell
2014, 53; Krok 2023).

SPAL, Tehy, SEHL ja SSPL (2020) ovat linjanneet, ettd uhka- ja
vakivaltatilanteisiin liittyvaa koulutusta tulee olla kattavasti saatavilla kaikissa
ensihoidon tyopaikoissa. Ensihoito on kuitenkin yksi niista toimialoista, jossa
vakivallan uhan koetaan olevan heikoiten hallinnassa. Vain kolmannes
ensihoitajista kokee saaneensa riittavasti koulutusta vakivallan uhan hallintaan.
(Pulkkinen 2021, 107.) Henkildstéd kouluttamalla on mahdollista lisata
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tyontekijoiden  valmiuksia uhka- ja vakivaltatilanteissa toimimiseen
(Ty6turvallisuuskeskus 2020, 11, 56; Pulkkinen 2021, 107; Martins Irvine ym.
2024). liman riittavaa koulutusta uhka- ja vakivaltatilanteet vaikuttavat keskeisesti
ensihoitajien tyoOturvallisuuteen, tyohyvinvointiin, alalla pysymiseen, koko
tydyhteisdon ja potilaiden saamaan hoitoon (Kim ym. 2018; Keskinen 2023;
Paulin ym. 2024a).

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa hatavarjelua kasittelevaa
koulutusmateriaalia ensihoitajaopiskelijoiden ja ensihoitohenkildston kayttoon.
Opinnaytetyon toimeksiantajana on Turun ammattikorkeakoulu.
Koulutusmateriaali tullaan tallentamaan Turun ammattikorkeakoulun ja Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palvelutuotannon
digitaaliseen oppimisymparistoon seka ensihoidon valtakunnallisen uhka- ja
vakivaltatilanne -tydryhman kayttoon. Vastaavanlaista ensihoidon opiskelijoiden
kayttoon suunnattua videokokonaisuutta ei ole Turun ammattikorkeakoulussa
aiemmin julkaistu (Turun ammattikorkeakoulu, ensihoidon yliopettaja ja

koulutusvastaava. Henkilokohtainen tiedonanto 10.9.2024).
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2 Opinnaytetyon tavoite tuotettavasta
koulutusmateriaalista

Koulutusmateriaali tulee koostumaan videoista, joissa mallinnetaan ensihoidossa
mahdollisesti vastaantulevia uhka- ja vakivaltatilanteita seka niissé toimimista
mahdollisimman realistisesti. Videoilla tuodaan esiin ensihoidon kohtaamaan
vakivaltaan soveltuvia ja hatavarjelulakiin perustuvia toimintamalleja tilanteissa,
joissa valitonta uhkaa tai vakivaltaa ei saada ennakoivilla toimilla tai potilasta
puhuttamalla estettya. Hatavarjelulain mukaisesti videoiden lahtdkohtana on
lievimman mahdollisen puolustautumiskeinon kayttaminen ottaen huomioon
hyokkaajan henkilokasite (Korkka-Knuts ym. 2020, 247-256; Tikkala 2023, 215—
217).

Opinnaytetyon keskeisimpana tavoitteena on ensihoitajien tyoturvallisuuden
edistdminen uhka- ja vakivaltatilanteiden hallintaa kehittamalla (Paulin 2024).
Tuotetulla videomateriaalilla pyritaan mahdollistamaan oppiminen erityisesti
vaikeasti reaalimaailmassa harjoiteltavien aiheiden osalta (Pelastustoimi n.d.).
Tavoitteena on tuoda esiin valtakunnallisesti yhtenevaisia toimintamalleja, joilla
pyritaan selkeyttamaan ja sujuvoittamaan uhka- ja vakivaltatilanteissa toimimista
(Varsinais-Suomen hyvinvointialueen pelastuspalvelut, ensihoidon
palveluntuotanto, turvallisuuskouluttaja. Henkildkohtainen tiedonanto
24.10.2024). Lisaksi esiteltyjen toimintamallien tavoitteena on helpottaa
koulutuksen ja tydelaman valista siirtymavaihetta seka edistaa tyossajaksamista

ja alalla pysymista (Pelastustoimi n.d.; Paulin ym. 2024a).
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3 Ensihoitopalvelu

Ensihoitopalvelu on ensisijaisesti terveydenhuollon hoitolaitosten ulkopuolella
tapahtuvaa terveydenhuollon paivystystoimintaa. Tama pitaa sisallaan akillisesti
sairastuneiden, loukkaantuneiden tai vammautuneiden potilaiden hoidon tarpeen
arviointia seka potilaiden Kkiireellisen ja tasokkaan hoidon turvaamista
tapahtumapaikalla ja kuljetuksen aikana. (Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326,
4:39; Maatta & Harve-Rytsala 2021, 15.) Tarvittaessa ensihoitopalvelu kuljettaa
potilaan laaketieteellisesti arvioiden tarkoituksenmukaisimpaan hoitoyksikkoon ja
vastaa potilaan siirrosta jatkohoitoon silloin, kun potilas tarvitsee siirron aikana
vaativaa ja jatkuvaa hoitoa tai seurantaa (Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326,
4:39). Ensihoitopalvelun toimintaan lukeutuvat myods osallistuminen alueellisten
varautumis- ja valmiussuunnitelmien laatimiseen seka virka-avun antaminen
muille viranomaisille niiden vastuulla olevien tehtavien suorittamiseksi
(Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326, 4:40). Muut ensihoitopalvelulle laissa

maaritellyt tehtavat eivat ole tdman opinnaytetydn kannalta olennaisia.

3.1 Ensihoito tyona

Ensihoidossa tydskennellaan paasaantoisesti pareittain, ja ensihoitajan kanssa
ambulanssissa voi toisen ensihoitajan sijaan tydskennellda myos pelastaja.
TyOparina toimivat henkilot muodostavat yhdessa ensihoitoyksikon, jonka
valmiudet hoitaa potilasta riippuvat ensihoitajien koulutustasosta. (Sosiaali- ja
terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta 585/2017, 8.) Ensihoitoyksikot
saavat halytystehtavansa hatakeskukselta, jossa hatakeskuspaivystajat
vastaanottavat hatailmoitukset, arvioivat niiden Kkiireellisyyden ja valittavat
riskiarvion perusteella paikalle tehtdvien hoitamiseen tarkoituksenmukaiset
viranomaisyksikot ~ (Laki  hatadkeskustoiminnasta  20.8.2010/692, 1:2).
Riskinarviota tehtaessa hatakeskuksen tulee huomioida ja valittaa tyo- ja
potilasturvallisuutta koskevat seikat tehtavaa suorittaville yksikoille (Laki
hatakeskustoiminnasta 20.8.2010/692, 3:12; 4:20). Jos hatakeskuksen

suorittamassa riskinarviossa nousee esiin epaily akuutista vakivallan uhasta, on
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tehtavalle tarkoituksenmukaista liittaa myos poliisin yksikkd hoitotoimenpiteiden
suojaamiseksi ja ensihoitajien tyéturvallisuuden takaamiseksi (Castrén ym. 2012,
113).

3.2 Ensihoito tyoymparistona

Ensihoitajien tyo poikkeaa luonteeltaan monilta osin muista terveydenhuoltoalan
ammateista, silla ensihoitajat liikkkuvat potilaansa luo ja heidan tydymparistonsa
saattaa siten muuttua useasti yhden tyévuoron aikana (Tydturvallisuuskeskus
n.d.; Teperi 2021, 898; Venesoja 2023, 6-7). Tydskentelyn on oltava
johdonmukaista ja paatoksenteon itsenaistd, vaikka paatoksia on tehtava
monesti vahaisen tiedon varassa (Ty6turvallisuuskeskus n.d.).
Sairaalaymparistoon verrattuna ensihoidossa kohdattavat erilaiset vaaratilanteet
ovat usein vaikeasti ennakoitavissa, ja ennakoimattomasti muuttuvat
tydymparistot ja niihin sopeutuminen haastavat ensihoitajia tyotehtavillaan (Jantti
& Nordquist 2022, 513; Paulin ym. 2024a). Ensihoitajien on omalla toiminnallaan
tehtava potilaskohtaamisista mahdollisimman tyoturvallisia, vaikkei kaikkiin
tyoturvallisuutta heikentaviin tekijoihin olekaan mahdollista vaikuttaa (Castrén
ym. 2012, 98, 104).
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4 Uhka- ja vakivaltatilanteet ensihoidossa

Terveydenhuoltoalan potilastydssa esiintyy tilastollisesti  keskimaaraista
enemman vakivallan uhkaa, ja vakivaltaisten henkildiden kohtaaminen on osa
ensihoitajan tydnkuvaa (Ty6suojeluhallinto 2013, 7; Rantaeskola ym. 2015, 10;
Tydsuojeluhallinto 2024). Vakivallan uhkaa tyotehtavilla aiheuttavat usein
erityisesti potilaat ja heidan omaisensa. On kuitenkin myds mahdollista, etta
vakivallan tekijana toimii kollega tai muu henkild. (Soisalo 2011, 20.) Tassa
opinnaytetyossa kasitelladan ainoastaan potilaan, omaisen ja ulkopuolisen

henkilon ensihoitajaan tyotehtavalla kohdistamaa vakivaltaa.

4.1 Vakivalta

Maailman terveysjarjesté WHO totesi jo vuonna 1996 vakivallan olevan suuri ja
edelleen kasvava maailmanlaajuinen kansanterveysongelma. Vuosittain yli
miljoona ihmista menettaa henkensa ja yha useampi saa vammoja kollektiivisen,
ihmisten valisen tai itse aiheutetun vakivallan seurauksena. (Krug ym. 2005, 19;
Rutherford ym. 2007.) Kuitenkin Suomen perustuslain mukaan “Jokaisella on
oikeus elamaan seka henkilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja
turvallisuuteen. -- Henkilokohtaiseen koskemattomuuteen ei saa puuttua eika
vapautta riistda mielivaltaisesti eika ilman laissa saadettya perustetta.” (Suomen
perustuslaki 11.6.1999/731, 2:7.)

WHO:n maaritelman mukaan vakivalta on kuolemaan, fyysisen tai psyykkisen
vamman syntymiseen, Kkehityshairidihin tai perustarpeiden tyydyttymatta
jaamiseen todennakoisesti tai vaistamatta johtavaa kayttaytymista. Vakivallassa
vallan tai fyysisen voiman kaytto tai silld uhkailu kohdistuu ihmiseen itseensa,
toiseen ihmiseen, ihmisryhmaan tai yhteiséon. (Krug ym. 2005, 21; Rutherford
ym. 2007; Bildjuschkin 2020, 5.) Teon véakivaltaisuutta arvioidaan suhteessa
ihmisten hyvinvointiin ja terveyteen: teko on vakivaltainen aina aiheuttaessaan
yksilolle terveydellisia seuraamuksia. Vakivalta liitetaankin itse tekoon eika sen

lopputulokseen. (Krug ym. 2005, 21-22.) Sellaisetkin toimet, joista aiheutuu
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rasitteita yksilOlle, perheille, yhteisdille tai terveydenhuoltojarjestelmalle, mutta
jotka eivat johda kuolemaan tai pysyvaan vammautumiseen, ovat vakivaltaa
(Krug ym. 2005, 22). Vakivalta voi olla seka tahallista etta tahatonta; esimerkiksi
mielenterveydellisista ongelmista karsiva henkild ei valttamatta tietoisesti pyri
toiminnallaan vahingoittamaan toista (Krug ym. 2005, 22; Rantaeskola ym. 2015,
6).

Suomen rikoslakiin ei ole kirjattu yhtenaista maaritelmaa vakivallalle, vaan
vakivaltaa kasitellaan rikosnimikkeiden kautta. Vakivaltaisten tekojen osalta
rikosoikeudelliseen vastuuseen voi joutua esimerkiksi vammantuottamuksesta,
pahoinpitelystd ja seksuaalirikoksista. Rangaistavuuden piiriin kuuluvat myoés
tappo, murha ja surma seka naiden yritykset. Lisdksi henkisen vakivallan
muotoina pidettavat pakottaminen, laittomat uhkaukset, kunnianloukkaukset ja
vapaudenriistot ovat niin ikaan rikoslaissa kriminalisoituja tekoja. Naiden ohella
rikoslaissa sdadetaan rangaistuksista myods omaisuuteen kohdistuville rikoksille,
kuten vahingonteolle ja varkaudelle. (Rikoslaki 19.12.1889/39, 20:1-22, 21:1-15,
25:1-8; 28:1-15.) Aina rikoksen tunnusmerkiston tayttyminen ei kuitenkaan vaadi
vakivaltaa, vaan pahoinpitelyrikoksessa huomioidaan myos toisen terveyden
vahingoittaminen ilman ruumiillisen vakivallan kayttéa (Rikoslaki 19.12.1889/39,
21:5). Lisaksi on olemassa tilanteita, joissa fyysisten voimakeinojen kayttaminen
on lain mukaan sallittua, vaikka kaytetyt voimakeinot tayttaisivatkin
pahoinpitelyrikoksen tunnusmerkiston; talléin on kyse hatavarjelusta (Minilex
n.d.; Rikoslaki 19.12.1889/39, 4:4).

Vakivallan ilmenemismuodot

Terveydenhuollon tyopaikoilla, kuten ensihoidossa, vakivaltaa ilmenee useissa
eri muodoissa (Soisalo 2011, 17; McGuire ym. 2023). Vakivalta voidaan jakaa
suoraan ja epasuoraan vakivaltaan seka edelleen uhkailevaan ja hydkkaavaan
vakivaltaan. Suora uhkaileva vakivalta voi ilmetd esimerkiksi tappelulla
uhkailemisella, kun taas suora hydkkaava vakivalta tarkoittaa fyysista kasiksi
kaymista. Epasuora uhkaileva vakivalta voi puolestaan pitda sisallaan
esimerkiksi kiristamista tai oikeustoimilla uhkailemista, kun epasuora hyokkaava

vakivalta nayttaytyy esimerkiksi esineiden rikkomisena tai omaisuuden
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tuhoamisena. (Soisalo 2011, 26-27.) Kuitenkin ilman konkreettista vakivallan
tekoakin, jo pelkka vakivallan uhka voi itsessaan olla henkisesti hyvin
kuormittavaa aiheuttaessaan pelkoa seka vaarantaessaan yksilon turvallisuuden
(Soisalo 2011, 35; Tyosuojeluhallinto 2025).

Vakivallan jaottelu luonteen mukaan

Vakivaltaa voidaan jaotella myds sen tekojen luonteen mukaan fyysiseen,
henkiseen ja seksuaaliseen vakivaltaan sekd perustarpeiden tyydyttymisen
estymiseen vakivallan eri mallien ymmartamiseksi. Jako ei kuitenkaan ole kaiken
kattava ja tarjoaa ainoastaan viitekehyksen vakivallan eri ulottuvuuksista, silla
kaikkia vakivallan ilmenemismuotoja on vakivallan moninaisuuden vuoksi
mahdotonta nimeta ja kasitella taydellisesti. (Krug ym. 2005, 17, 24; Bildjuschkin
ym. 2020, 9-10.) Terveydenhuollon tyontekijoiden kohtaama véakivalta on
luonteeltaan tyypillisesti sanallista, henkista, fyysista tai seksuaalista, silla
vastaan tulevissa vakivallan teoissa voi olla samanaikaisesti piirteita useista eri
iimenemismuodoista (Soisalo 2011, 17; McGuire ym. 2023). Fyysinen vakivalta
on usein vakivallan muodoista helpoiten tunnistettavissa, mutta mikaan
vakivallan muoto ei sulje toistaan pois (Rutherford ym. 2007; Ensi- ja turvakotien
liitto n.d.; Soisalo 2011, 18). Mika tahansa vakivallan muoto voi heikentaa yksilon
hyvinvointia, terveyttd ja turvallisuutta teon tarkoituksellisuudesta tai

tahattomuudesta riippumatta. (Ensi- ja turvakotien liitto n.d.; Soisalo 2011, 18.)

Fyysisella vakivallalla tarkoitetaan toisen henkilén fyysisen turvallisuuden ja
ruumiillisen koskemattomuuden tahallista loukkaamista esimerkiksi lyomalla,
potkimalla, tonimalla, ampuma- tai teraasetta kayttamalla tai fyysisella
vakivallalla uhkailemalla (Bildjuschkin 2020, 9; THL 2024). Fyysisten
vakivallantekojen lisaksi myos yksilon perustarpeiden toteutumisen laiminlyonti
seka henkilon kaltoinkohtelu ja vahingoittaminen esimerkiksi kemikaaleilla tai
laakkeilla ovat vakivaltaa (Krug ym. 2005, 21-22; THL 2024). Nain ollen hoidosta
tai huolenpidosta riippuvaisen henkilon, kuten lapsen, vanhuksen tai
kehitysvammaisen, vaille valttamatonta hoitoa ja huolenpitoa jattanyt henkilo
syyllistyy vakivaltaan (THL 2024).
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Toisen ihmisen henkisen hyvinvoinnin tahalliseen vahingoittamiseen lukeutuva
henkinen vakivalta kasittaa esimerkiksi sanallisen uhkailun ja pelottelun,
arvostelun, halveksunnan seka syyllistamisen ja kontrolloinnin (Soisalo 2011, 18;
Bildjuschkin 2020, 9; THL 2024). Henkisesta vakivallasta on kyse myds asioita
laiminlyotaessa tai toista ihmista passiivis-aggressiivisesti lahestyttaessa
(Soisalo 2011, 18). Seksuaalinen vakivalta liittyy puolestaan seksuaaliseen
hairintaan, hyvaksikayttoon seka seksuaalisen koskemattomuuden tai
itsemaaraamisoikeuden tahalliseen loukkaamiseen ikaan, sukupuoleen ja
seksuaaliseen suuntautumiseen katsomatta (Ensi- ja turvakotien liitto n.d.;
Bildjuschkin 2020, 9). Seksuaalivakivalta kasittda kaikki seksuaalisuuteen
perustuvat sanalliset ja fyysiset kayttaytymistavat, kuten raiskaamisen,
seksuaalisen ahdistelun ja seksuaalisen itsemaaraamisoikeuden rajoittamisen

(Ensi- ja turvakotien liitto, n.d.; Soisalo 2011, 18).

Vakivallan kohde

Vékivalta voidaan jakaa vakivaltaisen teon kohteen mukaan kolmeen ryhmaan:
ihmisen itseensa kohdistamaan vakivaltaan, ihmisten valiseen vakivaltaan ja
kollektiiviseen vakivaltaan (Krug ym. 2005, 23). |hmisen itse itseensa
kohdistama ilmenee itsetuho- tai itsemurhakayttaytymisena, kuten
itsemurhayrityksina tai itsensa vahingoittamisena esimerkiksi viiltelyn tai omien
perustarpeiden laiminlydonnin kautta (Krug ym. 2005, 23; MLL 2022). Joissain
tapauksissa itsetuhoinen henkild voi kayttaytya myods muita kohtaan
vakivaltaisesti, ja alun perin itseen kohdistunut vakivalta saattaa laajentua
ihmisten valiseksi vakivallaksi (Krug ym. 2005, 23; Huang & Wang 2022;
Michielsen ym. 2024). Tutkimusten mukaan itsetuhoisesti kayttaytyvilla henkildilla
saattaakin olla suurempi riski kayttaytya aggressiivisesti myds muita ihmisia
kohtaan verrattuna henkildihin, jotka eivat osoita itsetuhoisia taipumuksia (Shafti
ym. 2023).

Ihmisten valinen ja kollektiivinen vakivalta eivat rajaudu vain yksiloon, vaan
koskettavat kerralla vaistamatta useampia ihmisia (Bildjuschkin ym. 2020, 6-7).
Ihmisten valiseen vakivaltaan lukeutuvat perhe- ja parisuhdevakivalta seka

tydpaikoilla, kuten terveydenhuollon yksikoissa, ilmeneva tydpaikkavakivalta
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(Krug ym. 2005, 23; Rantaeskola ym. 2015, 6). Vakivallanteot voivat olla
yksittaisia tapahtumia tai osa jarjestelmallista toimintaa, eivatka osapuolet aina
tunne ennalta toisiaan (Krug ym. 2005, 23; Rutherford ym. 2007; Rantaeskola
ym. 2015, 7). Mikali vakivallan tekija on asiakas, potilas tai omainen on kyse
asiakastyovakivallasta. Asiakastyovakivalta uhkaa olennaisesti sen kohteeksi
joutuneen terveytta, turvallisuutta ja hyvinvointia seka koskettaa myos muita
tydyhteison jasenia synnyttamalla pelkoa ja vaikuttamalla negatiivisesti muun
muassa tyomotivaatioon. (Butchart ym. 2007; Rantaeskola ym. 2015, 7.)
Kollektiivisessa vakivallassa jokin suurempi ihmisryhma tai yhteiso kohdistaa
toiseen ihmisjoukkoon sosiaalista, taloudellista tai poliittista vakivaltaa jonkin
paamaaran edistamiseksi. Tahan lukeutuvat esimerkiksi terroristiteot, sodat ja
jengivakivalta. Kollektiivisen vakivallan seuraukset nakyvat terveydenhuollossa
muun muassa tyontekijoiden loukkaantumisina ja julkisen sektorin heikkona

pitovoimana erityisesti turvattomilla alueilla. (Krug ym. 2005, 23-24.)

4.2 Ensihoitajien kohtaama vakivalta

Terveydenhuollon potilastyd on yksi niista toimialoista, joilla kohdataan
keskimaaraista enemman vakivallan uhkaa (Saloheimo 2016, 112). Ensihoidossa
kohdattavien yhteenottojen riski on moniin muihin ammatteihin verrattuna
suurentunut, silla ensihoitajat tyoskentelevat usein stressaavissa tilanteissa
suorassa kontaktissa potilaiden ja heidan omaistensa kanssa (Soisalo 2011, 11;
Shabanikiya ym. 2021). Vakivallan riskia saattaa kasvattaa myds
ensihoitohenkiloston yhdistdminen arvokkaiden ja haluttujen laakeaineiden ja
valineiden hallussapitoon (Maguire 2018). Terveydenhuollon vakivaltatilanteet
ovat monesti myOs ennalta-arvaamattomia, eikd ensihoidolla ole valttamatta
etukateen tietoa kohteessa mahdollisesti odottavasta vakivallan uhasta (Soisalo
2011, 11; Lehtola 2024). Tehtavatilastojen valossa ensihoitotehtavilld kohdataan
korkeaa vakivallan uhkaa useita kertoja vuorokaudessa (Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalvelut, ensihoidon palveluntuotanto, siviilivalmiuden
palveluyksikkd, valmiussuunnittelija. Henkildkohtainen tiedonanto 11.10.2024).

Kuitenkin vain osa ensihoitajien kohtaamasta uhasta ja vakivallasta paatyy
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tilastoihin, vaikka ensihoitajien tekemien uhka- ja vakivaltailmoitusten maara on
huomattavasti kasvanut (Lehtola 2024; Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalvelut, ensihoidon palveluntuotanto, siviilivalmiuden palveluyksikko,
valmiussuunnittelija.  Henkilokohtainen tiedonanto  11.10.2024). Etenkin
sanallisen uhkailun tasolle jaavat tilanteet jaavat usein raportoimatta ajateltaessa

niiden kuuluvan osaksi hoitajien tydnkuvaa (Soisalo 2011, 35).
Ensihoitajien kohtaaman vakivallan yleisyys

Ensihoitajien kohtaaman vakivallan kohteeksi joutumisen riskia ja vakivallan
yleisyyttd on pyritty kartoittamaan erilaisin kyselyin ja tutkimuksin. Eri
sairaanhoitopiireiltd ja sittemmin hyvinvointialueilta vuosina 2014-2023 keratyt
tilastot osoittavat ilmoitettujen vakivaltatilanteiden yli kaksinkertaistuneen vuosia
2014 ja 2023 toisiinsa verrattaessa (Lehtola 2024). Suomessa SPALin
ensihoitohenkildstolle vuonna 2020 teettaman vakivaltakyselyn mukaan 89 %
kyselyyn vastanneista ensihoitajista raportoi kokeneensa tyotehtavilldan uhkaa
ja vakivaltaa, ja 81 % vastanneista joutuneensa uhka- ja vakivaltatilanteiden
kohteeksi useita kertoja. Australiassa ja Yhdysvalloissa tehtyjen ensihoidon
vakivaltaa kartoittavien tutkimusten tulokset ovat samansuuntaiset;
australialaisten ja yhdysvaltalaisten tutkimusten mukaan vakivallan kohteeksi
joutumisen riski on ensihoidossa suuri (Maguire 2018; Murray ym. 2020).
Kansainvalisesti tarkasteltuna vyksittainen ensihoitaja kokee tyourallaan
vakivaltaa 57-93 % todennakoisyydella vahintdan kerran. Yhdysvalloissa
ensihoitajat kohtaavat tyovakivaltaa muiden alojen tyontekijoitd enemman.
(Murray ym. 2020.) Australiassa ensihoitotydhon liittyy suuri tydperaisen
vammautumisen tai kuoleman riski, eika minkdan muun ammattiryhman

loukkaantumisen aste ole yhta suuri (Maguire 2018).
Ensihoitajien kohtaaman vakivallan luonne

Ensihoitajien kohtaamistaan vakivaltatilanteista tehdyt uhkatilanneilmoitukset
osoittavat vakivallan olevan arkipaivaista ja raakaakin (SPAL 2020; SPAL ym.
2020). Tyypillisimmin terveydenhuollon tyontekijat joutuvat tydtehtavillaan
uhkailun ja muun henkisen vakivallan kohteeksi, ja sanallista uhkaa esiintyykin
lahes paivittéain (Rantaeskola ym. 2015, 8-10; SPAL ym. 2020). Tyotehtavilla
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kohdataan myo6s tappouhkauksia seka fyysisia vakivaltatilanteita, kuten
tonimista, tavaroilla heittelya, vahingoittavien esineiden kayttoa ja teraaseella
uhkailua. Osa tyontekijoista on joutunut lisaksi kipua tai vakavia fyysisia vammoja
aiheuttavien vakivallantekojen uhriksi. (SPAL 2020.) SPALin vuonna 2020
toteuttaman jasenkyselyn mukaan 12 % kyselyyn vastanneista ensihoitajista
kertoikin joutuneensa tydtehtavillaan pahoinpidellyksi. Seksuaalivakivalta ja
seksuaalinen hairinta ovat niin ikaan hoitoalalla yleisia, ja sosiaali- ja terveysalalla
seksuaalista hairintaad kohdataankin muita aloja useammin (Tehy 2018, 17; Tehy
2021). Aina vakivalta ja sen uhka eivat kuitenkaan kohdistu ensihoitajiin, vaan
vakivallalla voidaan vahingoittaa myods esimerkiksi ensihoitoyksikon
tyovalineistod (SPAL 2020).

Ensihoitajien kohtaaman vékivallan tyypillinen tekija ja tapahtumapaikka

Ensihoidon vakivaltatilastojen mukaan ensihoitajat joutuvat yleisimmin vakivallan
uhan tai fyysisen vakivallan kohteeksi ambulanssissa tai potilaan
kotiymparistossa. Vakivaltaa kohdataan kuitenkin  myds  esimerkiksi
kohdeasunnon  ulkopuolella, hoitolaitoksissa ja  julkisissa tiloissa.
(Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2024a.) Julkisilla paikoilla asiattomien
paasya tapahtumapaikalle on mahdotonta estda, mikd osaltaan kasvattaa
vakivallan riskia (Lehest6 ym. 2004, 108). Tavallisinta vakivallan kohteeksi
joutuminen on yo6aikaan kello 2—6 valilla (Knor ym. 2020). Tilastojen valossa
vakivaltaisesti kayttaytyva henkild on useammin mies kuin nainen (Viking ym.
2023; Paulin ym. 2024b; Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2024a).
Ensihoitotehtavilla vakivallan tekijana on useimmiten potilas, mutta myos omaiset
ja ulkopuoliset henkilot saattavat kohdistaa uhkaa tai vakivaltaa ensihoitajiin
(Mausz ym. 2023; Paulin ym. 2024b; Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto
2024a).

Ensihoitajien kohtaamaa vakivaltaa ennustavat tekijat

Ensihoidon kohtaamien uhka- ja vakivaltatilanteiden taustalta voi olla
erotettavissa erilaisia uhan taustalla toistuvasti esiintyvia tekijoita, kuten
paihteiden kayttoa ja sekakayttdoa, erilaisia mielenterveyden hairidita tai

yhdistelmia naistd molemmista (Mausz ym. 2023; Paulin ym. 2024b;
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Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2024b). Vakivaltaisuus saattaa korostua
myOs alempaan sosioekonomiseen asemaan kuuluvien henkildiden
keskuudessa. Potilaiden mahdollinen vaaranlainen kasitys ensihoitajien
tyonkuvasta, tyytymattomyys saatuun hoitoon ja viivastyneet vasteajat voivat
provosoida vakivaltaa ennakko-oletusten rikkoutuessa. (H66k & Huttunen 2007,
37; Knor ym. 2020; Tyoéturvallisuuskeskus 2020, 20.) Kovassa kiireessa ja
rauhattomassa ymparistossa tyoskenteleminen, kiireen  seurauksena
mahdollisesti syntyvat virheet ja vasymys seka potilaiden tarpeiden huomiotta
jaaminen voivat myos osaltaan vaikuttaa vakivallan kehittymiseen (Knor ym.
2020). Omaiset ja sivullisetkin voivat kayttaytya uhkaavasti ensihoitotilanteen ja
akuutin sairastumisen aiheuttaessa stressia ja huolta (Knor ym. 2020;
Tyoturvallisuuskeskus 2020, 20; LoSonczi & Hani$ 2022). Erilaisista vakivaltaista
kaytosta ennustavista tekijoista huolimatta ensihoitajilla on kuitenkin
mahdollisuus vaikuttaa uhka- ja vakivaltatilanteiden kehittymiseen havainnointi-
ja ennakointikyvyllaan seka omalla kaytokselldaan (Rantaeskola ym. 2015, 51;
Knor ym. 2020).

4.3 Tyoturvallisuus ensihoidossa

Vuosien mittaan parempaan suuntaan kehittyneesta Suomen
kokonaisturvallisuudesta huolimatta vakivaltaisesti tai uhkaavasti kayttaytyvien
henkildiden kohtaaminen saattaa olla ensihoidon vuorovaikutteisessa
tydymparistdssa kuitenkin nykyisin aiempaa todennakdisempaa (Rantaeskola
ym. 2015, 3—4, 8-10; Lehtola 2024). Yleisesta turvallisuudesta huolehtiminen ei
ole kuitenkaan ensihoitajan tehtava, vaan turvallisuuden tydpaikalla tulisi perus-
ja ihmisoikeuksien julistukseen vedoten olla jokaisen perusoikeus (Sosiaali- ja
terveysministerié 2017; Paulin & Peltonen 2024). Ensihoitajat eivat voi missaan
tilanteessa tinkia omasta turvallisuudestaan (Paulin & Peltonen 2024). Tassa
opinnaytetydssa keskitytaan tyoturvallisuusriskeista uhka- ja vakivaltatilanteisiin,
vaikka uhka- ja vakivaltatilanteiden lisaksi monet muutkin tekijat haastavat
ensihoitajien  tyoOturvallisuutta, eikd niitd siten  sovikaan  unohtaa

(Ty6turvallisuuskeskus n.d.).
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Tyoturvallisuuslain merkitys ensihoidon tyoymparistossa

Ensihoidossa tyoskentely tapahtuu usein taysin hallitsemattomissa olosuhteissa,
ja mahdollisesti kohdattava uhkaava kaytdos on monesti ennalta tuntematonta ja
vaikeasti ennakoitavissa (Paulin ym. 2024a). Tyonkuvan ennalta-
arvaamattomuuden vuoksi erilaiset kriittiset tilanteet, kuten uhan ja vakivallan
kokeminen, ovat osa ensihoitajan tyota, eika niilta ole mahdollista taysin valttya
(Murray ym. 2019). Slovakiassa vuonna 2022 tehdyn ensihoitajien
tyoturvallisuutta kasittelevan tutkimuksen mukaan uhka- ja vakivaltatilanteet
muodostavat ensihoitajille tyoturvallisuusuhista merkittavimman (LoSonczi &
Hani$ 2022). Uhkaa tai vakivaltaa ei tulisi kuitenkaan automaattisesti hyvaksya
tyon luonteeseen kuuluvaksi. Ilimeisen vakivallan uhan sisaltavissa
terveydenhuollon ammateissa, kuten ensihoidossa, tydolosuhteet on
jarjestettava tavalla, jolla uhka- ja vakivaltatilanteet voitaisiin parhaiten ennalta
ehkaista. (Sarka 2023; Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 5:27; Saloheimo 2016, 112—
114.) Seka tydnantajan ettd -tekijan onkin tyoturvallisuuslain mukaan
huolehdittava omasta ja muiden tyoturvallisuudesta tyontekijoiden tyokyvyn
turvaamiseksi ja edistamiseksi, tyon aiheuttamien henkisen ja fyysisen terveyden
haittojen ennaltaehkaisemiseksi seka tydympariston turvallisuuden lisaamiseksi
(Tyodturvallisuuslaki 738/2002; 1:1; Tyoturvallisuuskeskus 2019, 3—4).

Tyonantajan velvollisuudet tyoturvallisuudessa

Tyonantajalla on tyoturvallisuuslain nojalla velvollisuus jarjestaa tyontekijoilleen
riittdva perehdytys ja koulutus. Riittdvien valmiuksien kautta tahdataan tyon
haittojen ja vaarojen estdmiseen seka tyosta aiheutuvan turvallisuutta tai
terveytta uhkaavan haitan tai vaaran valttamiseen. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002,
2:14, 5:27; Tydsuojeluhallinto 2013, 6-7.) Tydnantajan on lisaksi laadittava
menettelytapaohjeet, joissa kiinnitetddn ennalta huomiota uhkaavien tilanteiden
hallintaan seka toimintatapoihin, joilla vakivaltatilanteen vaikutuksia tydntekijan
turvallisuuteen voidaan torjua tai rajoittaa (Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 5:27).
Alakohtaisesti on myos huomioitava tiettyyn ammattiin liittyvat vaaratilanteet,
fyysiset kuormitustekijat ja tapaturmat tydolosuhteisiin ja muuhun tydymparistéon

seka tyontekijan henkildkohtaisiin edellytyksiin liittyvia seikkoja unohtamatta
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(Ty6turvallisuuslaki 738/2002, 2:8, 2:10). Nain ollen tydnantajan onkin jatkuvasti
tarkkailtava tyoymparistoa, tyoyhteison toimintaa ja tyotapojen turvallisuutta seka
tyontekijoidensa turvallisuutta ja terveyttda uhan ja vakivallan seka muiden

riskitekijoiden minimoimiseksi (Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 2:8).
Tyontekijan velvollisuudet tyoturvallisuudessa

Tyontekijat ovat osaltaan velvollisia noudattamaan tyonantajan toimivaltansa
nimissa antamia ohjeita. Heidan tulee lisaksi huolehtia tyoturvallisuudesta seka
iimoittaa mahdollisesti vastaantulevista vaaratilanteista, epakohdista ja
vakivaltaisista asiakkaista. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 4:18—-19; Rantaeskola
ym. 2015, 49.) Tyontekijoiden on tyonantajan lain pohjalta laatimien
menettelytapaohjeiden mukaisesti arvioitava tyoymparistonsa turvallisuutta ja
pyrittava siten varmistamaan oma turvallisuutensa kohteessa (Tyo6turvallisuuslaki
738/2002, 4:18-23; Castrén ym. 2012, 50-51; Alanen ym. 2018, 20).
Tydkokemuksen karttuminen tuo osaltaan varmuutta tyoturvallisuuden arviointiin
(Alanen ym. 2018, 20). Mikali ensihoitotehtavaa koskevat esitiedot tai tehty
riskinarvio osoittavat, ettei tyoturvallisuutta voida riittavasti taata tyohon
kohdistuvilla toimenpiteilla, on tydntekijdiden suojauduttava tydnantajansa
edellyttdmin henkildsuojaimin, kuten luoti- ja pistosuojaliivein (Tyoturvallisuuslaki
738/2002, 2:15; Naarajarvi & Telkki 2019, 42—43). Jos tyosta kuitenkin aiheutuu
vakavaa vaaraa tyontekijan omalle tai muiden tyOntekijdiden hengelle tai
terveydelle, on tyontekijalla oikeus pidattaytya tyon tekemisesta, kunnes
vaaratekijat on poistettu tai tydta voidaan jalleen turvallisesti suorittaa
(Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 4:23).
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5 Hatavarjelu

5.1 Hatavarjelua edeltavat toimet

Ennakoivat toimet ennen kohteeseen saapumista

Ensihoidon uhka- ja vakivaltatilanteiden koulutusryhman mukaan ensihoitajien
tyoturvallisuus voi olla pahimmillaan uhattuna jokaisella ensihoitotehtavalla
(Pelastustieto 2023). Vaikka moniin uhka- ja vakivaltatilanteisiin ei voida niiden
akillisyyden ja ennalta-arvaamattomuuden vuoksi ennalta taysin varautua, ja
suuri osa haasteista aiheutuu tilanteen yllatyksellisyydesta, on omalla toiminnalla
kuitenkin vaikutusta tilanteiden kehittymiseen (Rantaeskola ym. 2015, 51-52;
Jalamo & Talonen 2018a, 28). Ennakoinnilla, hyvalla suunnittelulla ja huolellisella
valmistautumisella voidaan ehkaista ja hallita uhkatilanteita (Rantaeskola ym.
2015, 51). Ensihoitajien on riskinarvion avulla arvioitava tyéturvallisuuttaan jo
ennen kohteeseen saapumistaan (Lehestd ym. 2004, 108; Castrén ym. 2012,
50-51; Alanen ym. 2018, 20). Potilaan historiaan tutustuminen voi antaa
merkittavaa tietoa esimerkiksi potilaan mahdollisesta aiemmasta uhkaavasta
kaytdksesta ja vakivaltaisen kaytdksen riskitekijoista (Soisalo 2011, 121-123;
Lehestd ym. 2004, 98-99). Myos hatakeskus voi antaa ensihoitotehtavalle
halytetyille yksikaille tilanne- ja varotietoja kohteesta joko Virve-radiopuhelimen
tai tekstiviestitse saapuvan halytysviestin kautta (Castrén ym. 2012, 31-32; Laki
hatakeskustoiminnasta 692/2010, 4:17).

Ennakkotiedoista mahdollisesti ilmenneeseen vakivaltariskiin on suhtauduttava
rittavalla vakavuudella vakivallan uhkaa vaheksymatta tai suurentelematta
(Lehestd ym. 2004, 91-92, 98-100). Ensihoitoyksikdssa tydparina
tydskentelevien ensihoitajien on kannattavaa luoda tehtavalleen paa-, vara- ja
hatasuunnitelmat, jotka seka selkeyttavat toimintaa ettd antavat pelivaraa ja
vaihtoehtoja tyGturvallisuuden ollessa uhattuna (Jalamo & Talonen 2018a, 140;
Puukko 2023, 22). Vara- ja hatasuunnitelmat tulevat kayttédén, mikali
paasuunnitelma ei toimi odotetusti tai kaipaa rinnalleen useampia taktisia
suunnitelmia (Jalamo & Talonen 2018a, 106; Jalamo & Talonen 2018b, 144).
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Ensihoitajien on suunnitelmasta ja tilanteesta riippumatta jatkuvasti
keskusteltava havaitsemistaan riskeista keskenaan sekd ennen
potilaskohtaamista etta sen aikana, silla jaettu tilannetietoisuus ja CRM-ajattelu
takaavat tyo- ja potilasturvallisen tyoskentelyn (Alanen ym. 2018, 20; Nystrom
2021, 211-220).

Vakivallan ennakointi kohteessa

Vieraiden ihmisten saapuminen potilaan kotiymparistdon voi aiheuttaa uhkaa ja
siten provosoida potilaan aggressiivista kaytosta (Alanen ym. 2018, 20). Myos
paihtyneet tai sairaat henkilot saattavat toimia ensihoitotilanteissa joko normaalia
vaarattomammin tai huomattavasti aggressiivisemmin ja arvaamattomammin
kuin ilman paihtymystaan tai sairauttaan (Boucht 2020,104; Tikkala 2023, 244).
Avuntarvitsijan ja muiden paikallaolijoiden kaytdsta onkin mahdotonta ennustaa.
Tilanteiden ennalta-arvaamattomuuden vuoksi ensihoitajan ei tulisikaan
lahtokohtaisesti menna potilaan luo yksin vaan aina yhdessa tyoparin kanssa
uhkatilanteiden riskin minimoimiseksi. (Castrén ym. 2012, 105; Krok 2024.)
Ensihoitoyksikdn tueksi halytetaan tarvittaessa myds poliisin virka-apua, mikali
kohde on riskinarvion perusteella vaarallinen, eikda potilaan turvallinen
kohtaaminen ole mahdollista (Jylha 2021, 773).

Tehtavasta ennakkoon saadut lisatiedot ovat usein puutteellisia, ja harmittomilta
vaikuttavat ensihoitotehtavat voivat osoittautua monella tapaa vaarallisiksi.
Kohteeseen saavuttaessa ymparistosta, kohteessa vallitsevasta tilanteesta seka
sieltd mahdollisesti kuuluvista aanista, tunnelmasta ja ihmisistda on
muodostettava muutamien sekuntien yleissilmays. (Rantaeskola ym. 2015, 84—
86; Alanen ym. 2018, 20, 65, 179.) Kohteessa on sijoituttava siten, etta
ensihoitaja on tietoinen ymparistostaan ja havaitsee koko ajan Kkaikki
potentiaaliset hydkkaajat, silla +1-sdanndn mukaisesti kohteessa saattaa olla
aina joku ylimaarainen avuntarvitsijan lisaksi (Castrén ym. 2014, 104-105;
Jalamo & Talonen 2018a, 69; Jylha 2021, 773). Ymparistdn tietoinen tarkastelu
helpottaa myOs stressireaktion seurauksena syntyvan putkinaon rikkomisessa
(Jalamo & Talonen 2018a, 69). Mahdolliset aseeksi sopivat liikuteltavat esineet

on lisaksi siirrettava potilaan ulottumattomille, jottei han voi tarttua niihin
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vahingoittamistarkoituksessa (Castrén ym. 2014, 105; Jylha 2021, 773). Ulko-
ovelle on varmistettava esteeton poistumisreitti, jotta peraantyminen olisi
mahdollisessa uhka- tai vakivaltatiianteessa mahdollisimman nopeaa ja
esteetonta (Sundell 2014, 43; Jalamo & Talonen 2018a, 69-70; Jylha 2021, 773).

Tajuttoman potilaan herattely

Tajuttoman, kuten muidenkin potilasryhmien, luokse mentaessa on alkuun
selkeasti ilmoitettava ensihoidon paikalle saapumisesta seka kiinnitettava
riittavasti huomiota ymparistoon (Castrén ym. 2012, 105; Jalamo & Talonen
2018a, 69). Maassa makaavaa potilasta on ensisijaisesti turvallisinta Iahestya
paan puolelta, silla potilaat saattavat esimerkiksi pelastya herattelysta ja siten
puolustautua refleksinomaisesti lydmalla tai huitomalla (Castrén ym. 2012, 105;
Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyéryhma, turvallisuuskouluttaja.
Henkildkohtainen tiedonanto 15.11.2024). Tajutonta potilasta tulee heratella
ensin aanella ja valolla, sitten tarpeen mukaan myOs ravistelemalla.
Peruselintoimintojen varmistamisen jalkeen potilas on hengitystien avoimuuden
varmistamiseksi kaannettava kylkiasentoon ensihoitajasta poispain. Itsesta
poispain kaantaminen mahdollistaa potilaan paallimmaisen kaden kontrolloinnin
suoralla kadella ja siten iskujen valttamisen Kipureaktiolla herattamisen
yhteydessa. (Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyoryhma, turvallisuuskouluttaja.
Henkildkohtainen tiedonanto 15.11.2024.) Ennen potilaan herattamista on
huolehdittava selkeasta kommunikaatiosta tyoparin kanssa oikean ajoituksen ja
sopivien toimintamallien sopimiseksi seka tilannetietoisuuden sailyttamiseksi
mahdollisesti pian aggressiivisena heraavan potilaan kanssa tyoskenneltaessa
(Jalamo & Talonen 2018a, 77; Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyoryhma,

turvallisuuskouluttaja. Henkilokohtainen tiedonanto 15.11.2024).

Ennakoivat keinot ja puhuttaminen uhkatilanteen karjistyessa

Kaikista tyoturvallisuutta lisdavista ennakoivista toimista huolimatta tilanteet
voivat toisinaan kehittya uhkaavan tai valittdtman fyysisen vakivallan suuntaan
(Jalamo & Talonen 2018b, 20). Ensihoitaja voi jo omalla toiminnallaan,
puhekontaktin  sailyttamisella seka asiallisella kaytokselladan onnistua
rauhoittamaan tilanteen (Rantaeskola ym. 2015, 87, 96). Puhejudon kayttdminen
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eli potilaan kanssa vuorovaikutteisen, empaattisen ja ammatillisen
keskusteluyhteyden luominen lisaa usein uhkaavastikin kayttaytyvan potilaan
yhteistyohalua. Siten tilanteen etenemista voidaan edistda ensihoitajan
asettamien tavoitteiden suuntaan. (Rantaeskola ym. 2015, 94-97.) Potilaan tai
muun  hyokkaajan puhuttaminen antaa yleensa aikaa esimerkiksi
toimintasuunnitelman laatimista varten seka vahentaa uhkatilanteita ja niiden
ilmaantuvuutta (Rantaeskola ym. 2015, 87, 94-97; Jalamo & Talonen 2018a, 59).
Ensihoitajan ei kuitenkaan koskaan tule jatkaa puhuttamista omaa
turvallisuuttaan vaarantamalla; kohteesta poistutaan, mikali uhkaavasti
kayttaytyva henkild niin edellyttaa tai tilanteen arvioidaan mahdollisesti kehittyvan
vaaralliseksi (Jalamo & Talonen 2018a, 61; Tyoturvallisuuskeskus 2020, 13). Jos
tilanne ei laukea puhuttamalla, on turvalliseen tilaan pakeneminen ainoa
jarkiperainen ja vakivallaton ratkaisu yhteenoton valttamiseksi (Jalamo & Talonen
2018a, 61).

5.2 Hatavarjelun oikeutusta koskeva lainsaadanto

Lahtokohtaisesti ensihoitajien kohtaamat uhka- ja vakivaltatilanteet tulisi aina
hoitaa ennakoimalla, puhuttamalla ja tarvittaessa apua halyttamalla seka
kohteesta poistumalla, silla ensihoitajilla ei lain mukaan ole oikeutta
voimakeinojen kayttamiseen (Rikoslaki 19.12.1889/39; Valtion virkamieslaki
750/1994; Soisalo 2011, 147-163; Sundell 2014, 75-77; Rantaeskola ym. 2015,
135-136). Tasta huolimatta jokaisella on kuitenkin vaistomainen taipumus
puolustaa itsedan ja itselleen laheisia ihmisia hyokkaykselta. Koska tata
sisasyntyista ominaisuutta ole mahdollista kokonaan poistaa, on hatavarjelusta
ja sallituista puolustautumisen rajoista saadetty laissa yksildiden toiminnan
kontrolloimiseksi. (Boucht 2020, 97; Tikkala 2023, 215.) Oikeus itsensa
suojelemiseen voimakeinoin on hatavarjelu- ja pakkotilalakien nojalla tietyissa
olosuhteissa sallittua, mikali hyokkaysta ei onnistuta ennaltaehkaisevilla toimilla
valttamaan (Rikoslaki 19.12.1889/39, 4:4-5; Lehestd ym. 2004, 130; Soisalo
2011, 119-120).
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Hatavarjelu on yksi Suomen rikoslaissa maaritellyistd oikeuttamisperusteista,
joka tayttyessaan poistaa teon oikeudenvastaisuuden ja siten myos teon
rangaistavuuden sen ollessa oikeutettu (HE 44/2002 vp, 118; Terenius 2004, 198;
Saarinen 2022, 2; Tikkala 2023, 216). Hatavarjelussa on kyse oikeushyvan
suojelemisesta voimakeinoin jo aloitettua tai valittomasti uhkaavaa oikeudetonta
eli vaille teon laillista oikeutta jaavaa hyokkaysta vastaan (Rikoslaki
19.12.1889/39, 4:4; Boucht 2020, 97-98; Korkka-Knuts ym. 2020, 248-249;
Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 63; Tikkala 2023, 220). Sinallaan hatavarjeluksi
katsottu teko tayttaa rikoksen tunnusmerkistdn, sillda Suomen perustuslain 2:7
mukaan jokaisella on oikeus elamaan seka henkilokohtaiseen vapauteen,
koskemattomuuteen ja turvallisuuteen (Suomen perustuslaki 11.6.1999/731, 2.7,
Nykanen & Pulkkinen 2024, 40). Puolustusteko on kuitenkin hatavarjeluna
sallittu, jollei se ilmeisesti ylita sita, mita on pidettava kokonaisuutena arvioiden
puolustettavana hyokkayksen laatu ja voimakkuus, puolustautujan ja hyokkaajan
henkild sekda muut olosuhteet huomioiden (Rikoslaki 19.12.1889/39, 4:4). Nain
ollen hatavarjelun nimissd on tiettyjen olosuhteiden vallitessa oikeus
puolustautua kayttaen sellaisia keinoja, joiden harjoittaminen ei ole muutoin
sallittua (Tikkala 2023, 215).

Hatavarjelu oikeuttamisperusteena ja hatavarjelulla suojeltavat

oikeushyvat

Hatavarjelu ei ole ainoastaan itsepuolustusta, vaan myds oikeuden
puolustamista  (Tikkala 2023, 215).  Yhteiskunnan nakokulmasta
oikeuttamisperusteet viittaavatkin puolustautumisteon hyvaksyttavyyteen ja
suotavuuteen (Terenius 2004, 198). Hatavarjeluteko on puolustautumisena
sallittu, mikali hyokkays on oikeudeton ja aikarajoja seka tarpeellisuutta ja
puolustettavuutta koskevat vaatimukset tayttyvat (Heino 2021; Tikkala 2023,
216). Hatavarjeluoikeudella suojeltavia etuja kutsutaan oikeushyviksi (Korkka-
Knuts ym. 2020, 253; Tieteen termipankki 2024). Suomen rikoslaissa ei ole
tarkemmin maaritelty hatavarjeluteolla suojeltavia oikeushyvan tyyppeja (Korkka-
Knuts ym. 2020, 253; Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 65; Tikkala 2023, 230).
Hatavarjeluoikeuden kaytto liittyy tyypillisesti yksilon perusoikeuksien, kuten

hengen, terveyden, vapauden ja ruumiillisen koskemattomuuden, suojaamiseen
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(Rantaeskola ym. 2015, 135-136; Tikkala 2023, 229-230). Hatavarjeluoikeus
mahdollistaa myds kolmannen osapuolen, kuten tyoparin, oikeudellisten etujen
puolustamisen (Boucht 2020, 100; Korkka-Knuts ym. 2020, 253). Yksildiden
perusoikeuksien puolustamisen ohella hatavarjelu voi tulla kyseeseen myos
esimerkiksi kunnian tai omaisuuden ollessa valittdmasti uhattuna (Korkka-Knuts
ym. 2020, 253).

Hatavarjeluteon aikarajoja koskevat vaatimukset

Hyodkkays katsotaan oikeudettomaksi hyokkaajan toimiessa niin, etta rikoksen
tayttymiselle on konkreettinen vaara (Korkka-Knuts ym. 2020, 248-250).
Hatavarjelun tarkoituksena ei ole toimia rikoksia estavasti, joten voimakeinoja on
kaytettava oikea-aikaisesti, eika siten ennen kuin niille on tarvetta tai tilanteen
ollessa jo ohittunut (HE 44/2002 vp, 112; Boucht 2020, 103). Puolustautuminen
hatavarjelua kayttaen onkin sallittua vain jo aloitettua tai valittomasti uhkaavaa
hyokkaysta vastaan, eika pelkka uhkaus oikeushyviin kajoamisesta ole siten
riittdva peruste puolustautumiselle (Boucht 2020, 99-100; Tikkala 2023, 215).
Jotta hyokkays voidaan nahda valittomasti uhkaavana ja hatavarjeluteko
oikeutettuna, on suojattavien oikeushyvien oltava valittdtmassa vaarassa,
hyokkayksen ajallisesti lahella oleva seka hyokkayksen aloittamisen
todennakoisyyden obijektiivisesti hyvin suuri (Boucht 2020, 100; Korkka-Knuts
ym. 2020, 251-252; Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 63). Puolustautuminen
ennen hyokkayksen muodostumista valittomasti uhkaavaksi tai
puolustautumisen jatkaminen viela hyokkayksen paatyttya, tulkitaan usein
liialliseksi voimankaytoksi (Korkka-Knuts ym. 2020, 252;
Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 63). Poikkeustapauksissa hatavarjelua voidaan
pitdd sallittuna myods ilman valitonta konkreettista vaaraa, mikali ajoissa
reagoiminen lievemmilla voimakeinoilla estaisi tilanteessa myohemmin
ankarampien voimakeinojen kayttamisen (Korkka-Knuts ym. 2020, 252; Tikkala
2023, 221). Puolustautujalla ei ole kuitenkaan missaan tilanteessa oikeutta itse

aloittaa hyokkaysta hatavarjeluun vedoten (Sisdasianministeridé 2009, 76).

Puolustautuminen hatavarjelun keinoin on sallittua niin pitkdan kuin hyokkays

jatkuu, hyodkkaajan kaytoksesta voidaan paatellda uuden oikeudenloukkauksen
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uhkaavan tai kunnes vahingon lisdamisen mahdollisuus on paattynyt (Boucht
2020, 100, 103). Hyokkayksen voidaan ajatella jatkuvan niin kauan, kunnes
suojeltavaan etuun kohdistuva valiton vaara on ohi (Poliisiammattikorkeakoulu
2021, 63; Tikkala 2023, 222). Henkeen ja terveyteen kohdistuvissa rikoksissa
vakivallan on ajateltu paattyvan joko vastustajan Iluopuessa lopullisesti
hyokkayksestaan, lahtiessa pakoon tai muiden toimijoiden tehdessa hanet
vaarattomaksi (Tikkala 2023, 222). Mikali oikeudeton hyokkays on jatkuva, sailyy
hatavarjeluoikeuskin jatkuvana, kunnes laiton tila lakkaa (Boucht & Frande 2008,
94; Korkka-Knuts ym. 2020, 250).

Hatavarjelun tarpeellisuus ja puolustettavuus

Puolustusteon hyvaksyttavyytta arvioidaan aina tapauskohtaisesti seka
tarpeellisuuden ettd puolustettavuuden nakokulmista (Boucht & Frande 2008,
95-96; Saarinen 2020, 7; Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 64—65; Tikkala 2023,
231). Oikeutetussa hatavarjeluteossa kaytettyjen hatavarjelukeinojen ja
suojeltavan oikeushyvan valilld vallitsee jarkeva suhde, eikd voimakeinoja
kaytetd enemmalti kuin on hyokkayksen torjumiseksi valttamatonta tai
puolustettavaa (Boucht & Frande 2008, 95-96; Boucht 2020, 102-104;
Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 65). Tapahtuman olosuhteiden valossa siten
vain lievin keino hyokkayksen estamiseksi luokitellaankin tarpeelliseksi (Boucht
& Frande 2008, 95; Rantaeskola ym. 2015, 135-136; Boucht 2020, 102-103;
Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 64). Mitdan voimakeinoja ei ole kuitenkaan
ehdottomasti  kiellettyy, vaan  hyokkayksia on tarkasteltava tietty
vakavuusvaatimus mielessa pitaen, silla vaarallisiin hyokkayksiin vastaaminen

voi vaatia jareampiakin toimia (Boucht 2020, 100; Saarinen 2020, 7).

Voimakeinojen kayton tarpeellisuutta arvioidaan aina tilannekohtaisesti
kaytettavissa olevat keinot ja teon ajallinen ulottuvuus huomioiden (Boucht 2020,
102-103; Saarinen 2020, 7; Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 64-65).
Puolustautujan on pyrittdva puolustautuessaan pohtimaan, onko hyokkaysta
tarpeen torjua hatavarjelutoimin vai voisiko tilanteen ratkaista esimerkiksi
pakenemalla, sanallisilla varoituksilla tai hyokkaajaa puhuttamalla (Boucht 2020,
102-103; Saarinen 2020, 7-8; Anttila 2022, 9; Tikkala 2023, 231-232). Vaikka
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tilanteesta pakenemista tai viranomaisen apuun turvautumista pidettaisiinkin
puolustustekoon ryhtymista hyvaksyttavampana ratkaisuna, voi pakeneminen
olla hatavarjelutilanteessa my0s vaikeaa tai jopa vaarallista. Henkeen ja
terveyteen kohdistuvissa hyokkayksissd on siten yleensa tunnustettu, ettei
yksiloa voida velvoittaa pakenemaan edes silloin, kun se nayttaytyisi tilanteessa
jarkevimpana vaihtoehtona. (Ruuskanen 2005, 175-176; Tikkala 2023, 232.)
Fyysisen koskemattomuuden turvaaminen oikeuttaa useimmissa tapauksissa
fyysiseen voimankayttoon, kun taas esimerkiksi omaisuuteen kohdistuvat
hyokkaykset edellyttavat suurempaa pidattyvyytta (Rantaeskola ym. 2015, 135—
136; Boucht 2020, 103-104; Korkka-Knuts ym. 2020, 253-255;
Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 64—65).

Sallitun hatavarjeluteon tulee olla myds puolustettava. Hatavarjeluteon
puolustettavuutta arvioitaessa on huomioitava muun muassa hyokkayksen laatu,
kaytetyt voimakeinot, vastarinnan vaarallisuus seka hyokkaajan ja puolustautujan
ruumiinvoimien erot. (Boucht & Frande 2008, 96-97; Boucht 2020, 102—104;
Poliisiammattikorkeakoulu 2021, 65.) Erityisesti ensihoitotilanteissa hatavarjelun
puolustettavuutta ja vakivallan teon tahallisuutta on pohdittava myos
puolustautujan ja hyodkkaajan henkildokasitteiden, kuten paihtymystilan, ian,
somaattisten sairauksien ja mielenterveyden ongelmien, seka puolustettavien
intressien arvon ja tapahtumaolosuhteiden pohjalta (Boucht & Frande 2008, 96—
97; Boucht 2020, 104; Korkka-Knuts ym. 2020, 256). Hatavarjelutilanteessa
oikeus on lain silmissa puolustautujan puolella ja siten ankarampien
voimakeinojen kaytto joissain tilanteissa harkinnan mukaan mahdollista (Boucht
& Frande 2008, 96-97).

5.3 Hatavarjelun liioittelu

Rajanveto hatavarjelun ja hatavarjelun liioittelun valilla perustuu aina
kokonaisarvioon tapahtuneesta (HE 44/2002 vp, 114-115; Saarinen 2022, 2;
Tikkala 2023, 253). Mikali puolustusteossa on ylitetty hatavarjelun rajat ja kaytetty
"enemman vakivaltaa kuin hata olisi vaatinut”, on kyse hatavarjelun liioittelusta
(Rikoslaki 19.12.1889/39, 4:4; Tikkala 2023, 250). Hatavarjelun liioittelu on
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oikeudenvastainen, rikosoikeudellisen vastuun poistaviin seikkoihin eli
anteeksiantoperusteisiin, lukeutuva teko (HE 44/2002 vp, 113; Saarinen 2022, 5;
Tikkala 2023, 250). Tekija on rangaistusvastuusta vapaa, mikali hanelta ei
vallitsevien olosuhteiden valossa olisi voinut kohtuudella vaatia muunlaista
suhtautumista hyokkayksen vaarallisuus, yllatyksellisyys, siita aiheutuneet
vahinkoseuraukset ja kokonaistilanne huomioiden (HE 44/2002 vp, 114-115;
Saarinen 2022, 5; Tikkala 2023, 253). Puolustautuminen edellyttda kuitenkin
nopeaa paatoksentekoa ja toimintaa, jonka vuoksi virhearviointejakin tapahtuu
hataannyksen, pelon ja kauhun vuoksi (Heino 2021; Poliisiammattikorkeakoulu
2021, 66). Poikkeamat sallituista voimakeinoista ovat sitd ymmarrettavampia,
mita yllatyksellisempi ja vaarallisempi hydkkays on ollut (HE 44/2002 vp, 117—-
118; Saarinen 2022, 4).

Hatavarjelun liioittelu voidaan jakaa kolmeen eri muotoon: liialliseen
voimankayttoon, liian varhaiseen voimankayttoon tai lian myohaiseen
voimankayttoon (Saarinen 2022, 8). Hatavarjelun liioitteluksi lukeutuvat
esimerkiksi puolustusteon jatkaminen suhteettoman pitkaan seka tarpeettoman
kovin voimakeinojen kayttd (Boucht & Frande 2008, 129). Hatavarjelun liioitteluun
saatetaan sortua herkemmin, jos hatavarjelulla puolustettavat oikeushyvat ovat
vahaisempia (Saarinen 2022, 3). Hatavarjelun liioittelun ja itsenadisen rikoksen
valista rajaa on kuitenkin vaikea tasmentaa. (Boucht ym. 2019, 111; Tikkala 2023,
251). Puolustautuja voidaan joko vapauttaa rangaistusvastuusta kokonaan tai
tuomita joko alennettuun tai tayteen rangaistukseen teostaan (HE 44/2002 vp,
113). Mikali henkild on sen sijaan provosoinut hyokkaajaa kayttaakseen tata
vastaan vakivaltaa hatavarjeluoikeuden turvin, on kyseessa yksiselitteisesti

hatavarjeluoikeuden vaarinkaytté (Korkka-Knuts ym. 2020, 258).

5.4 Pakkotilalaki

Pakkotilasaannoksen puoleen kaannytaan vaaran johtuessa muusta kuin
oikeudettomasta hyokkayksesta (HE 44/2002 vp, 119; Boucht & Frande 2008,
117; Korkka-Knuts ym. 2020, 267-268). Vaara voi olla peraisin esimerkiksi

luonnonilmidn, onnettomuuden tai toisen ihmisen kontrolloimattoman teon, kuten
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epileptisen kohtauksen tai unissa kavelemisen, aiheuttamasta
“hallitsemattomasta hyokkayksesta”, eika siten tayta teon kriteeria tai oikeuta
hatavarjeluun (HE 44/2002 vp, 119; Boucht 2020, 98-100, 113). Muu kuin
hatavarjelusaannoksessa tarkoitettu, pakottavan vaaran torjumiseksi tarpeellinen
teko on pakkotilatekona sallittu, jos teko on kokonaisuutena arvioiden
puolustettava pelastettavan edun tarkeys ja teolla aiheutetun vahingon haitan
laatu ja suuruus, vaaran alkupera seka muut olosuhteet huomioiden (Rikoslaki
19.12.1889/39, 4:5). Vaaran on oltava pakkotilan soveltamiseksi ajallisesti lahella
oleva ja varsin todennakdisesti tapahtuva (HE 44/2002 vp, 119-121; Boucht &
Frande 2008, 116—117; Boucht 2020, 113—-114; Korkka-Knuts ym. 2020, 268—
269). Pakkotila voi toimia joko oikeuttamis- tai anteeksiantoperusteena tai

lieventaa teosta tuomittavaa rangaistusta (HE 44/2002 vp, 18).

Hatavarjelun tavoin pakkotilan kayttaminen edellyttaa, ettei tilanteessa ole muuta
pelastuskeinoa kuin pakkotilatekoon ryhtyminen (HE 44/2002 vp, 119-121;
Boucht & Frande 2008, 116—-117; Boucht 2020, 113—114; Korkka-Knuts ym. 2020,
268-269). Pakkotilassa on pakottavan tai valittdmasti uhkaavan vaaran vuoksi
uhrattava jokin oikeushyva eli tehtava pakon sanelema rikos toisen oikeushyvan
pelastamiseksi (HE 44/2002 vp, 18; Boucht & Frande 2008, 116—117; Boucht
2020, 99, 113; Korkka-Knuts ym. 2020, 266). Pakkotilateko ei tule kyseeseen
aivan vahaisissa vaaroissa, vaan uhrattavan edun tulee lahtokohtaisesti olla
selvasti pelastettavaa etua pienempi (HE 44/2002 vp, 121; Boucht 2020, 114).
Poikkeuksen arvokkaamman edun saantédn muodostavat tilanteet, joissa
pelastusteko suunnataan itse vaaran lahteeseen: esimerkiksi sairaskohtauksen
saaneen henkilon huitoessa ymparilleen, on iskujen uhkaamaksi joutuneella
oikeus sysata kohtauksen saanut syrjaan, vaikka sairastuneelle aiheutuisikin siita
samanlaisia vammoja kuin han itse olisi kohtauksen vuoksi todennakdisesti
aiheuttanut (Boucht & Frande 2008, 121; Korkka-Knuts ym. 2020, 273).

5.5 Hatavarjelun etiikka ja moraali ensihoidossa

Suomen perustuslakiin  (11.6.1999/731) kirjatut perusoikeudet elamasta,

henkilokohtaisesta vapaudesta, koskemattomuudesta ja turvallisuudesta seka
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lait potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992) ja terveydenhuollon
ammattihenkildista (559/1994) ohjaavat hoitotydon tekemista. Myos esimerkiksi
Suomen Ensihoitoalan Liitto ja valtakunnallinen terveydenhuollon eettinen
neuvottelukunta (ETENE) ovat laatineet omat ohjeistuksensa hoitotyon eettisista
arvoista ja periaatteista, silla erilaisten eettisten toimintatapojen noudattaminen
on hoitotydssa ensiarvoisen tarkeaa. Terveydenhuollossa on ohjeiston
laatijatahosta riippumatta aina kunnioitettava ihmisarvoa ja
itsemaaraamisoikeutta, suojeltava ihmiselamaa ja edistettava terveytta seka
kiellettava kidutus ja muu epainhimillinen toiminta (ETENE 2001; SEHL 2018).
Onhjeistuksiin ja lakeihin ei ole kuitenkaan tarkemmin maaritelty hoitajan
oikeutetun itsepuolustuksen ja eettisesti kyseenalaisen voimankayton valista
rajapintaa. Nain ollen oman toiminnan suhteuttaminen uhka- ja
vakivaltatilanteisiin sopivaksi edellyttaa ensihoitajilta seka eettista etta moraalista

pohdintaa.
Ennalta mietityt toimintamallit eettisen paatoksenteon tukena

Uhka- tai vakivaltatilanteeseen joutuneen ensihoitajan voi olla mahdotonta
punnita oikeuksiaan ja Ioytaa parasta toimintavaihtoehtoa, silla uhan hetkella
hyokkaysta torjuttaessa toimintaa ohjaa paaasiassa tarve selviytya (Rantaeskola
ym. 2015, 229-230). Tyo- ja potilasturvallisuutta kasittelevat saannodkset
ohjeistavat ensihoitajia poistumaan kohteesta mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa, mikali tehtavalla koetaan ilmeistda vakivallan uhkaa. Taten
ensihoitajien  hatavarjelukeinot tulee suunnitella tahdaten tilanteesta
poistumiseen. (Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyoryhma,
turvallisuuskouluttaja. Henkildkohtainen tiedonanto 15.11.2024.) Fyysiset
puolustautumiskeinot tulevat eettisesti ja moraalisesti tarkastellen kyseeseen
vain, jos ulospaasy ei ole muin keinoin mahdollista (Suomen ladkariliitto 2021;
Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyoryhma, turvallisuuskouluttaja.
Henkilokohtainen tiedonanto 15.11.2024). Mikali voimakeinojen kaytté on
kuitenkin valttdmatonta, on ensihoitajan ensisijaisena tehtdvana uhan edessa
suojella itsedan ja muita mahdollisimman vahaisin vahingoin (Rantaeskola ym.
2015, 135; Sundell 2014, 95, 99, 121). Kaikkiin tilanteisiin sopivia ohjeita on
mahdotonta antaa, silla hatavarjelutilanteet arvioidaan oikeudessa aina
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yksittéisind tapauksina (Sundell 2014, 97, 120-121; Tikkala 2023, 256).
Ammattitaitoisen ensihoitajan on oltava tietoinen omista oikeuksistaan seka
uhka- ja vakivaltatilanteissa toimimisen periaatteista eettisesti oikein
toimiakseen. Myos etukateen pohditusta omasta suhtautumisesta vakivaltaan voi
olla apua nopeasti vaihtuvien ja ennalta-arvaamattomien hatavarjelutilanteiden
edellyttdmassa moraalisessa paatoksenteossa. (Sundell 2014, 75-77; Tikkala
2023, 256.)

Henkilokasitteen merkitys hatavarjelun eettisessa pohdinnassa

Hatavarjeluteon puolustettavuutta arvioitaessa on otettava huomioon
hatavarjelun sosiaalieettiset rajoitukset (HE 44/2002 vp, 115). Kohtuullisen
hatavarjelun maarittely edellyttaa aina hyokkaajan ja puolustautujan valista
vertailua seka puolustusteon suhteuttamista hyokkaavaan henkilodn ennen
fyysisten voimakeinojen kayttoa. Etiikan nakokulmasta on pohdittava, missa
maarin ja millaisissa tilanteissa yksilon perusoikeuksia on tarve
itsepuolustustarkoituksessa loukata. (HE 44/2002 vp, 115; Sundell 2014, 119;
Korkka-Knuts ym. 2020, 256-257; Tikkala 2023, 246.) Henkildiden kokoerot,
erityisedellytykset, kuten koulutus itsepuolustukseen ja kriittisten tilanteiden
hallintaan, mahdollinen aseistautuminen seka hyokkaajien lukumaara vaikuttavat
puolustautumisen sallittavuuteen ja voimankayton sallittuun ankaruuteen (Boucht
2020, 102-104; Tikkala 2023, 245-246). Fyysisesti ylivertaista hyokkaajaa
vastaan puolustauduttaessa voi esimerkiksi olla sallitumpaa turvautua
ankarampiin voimakeinoihin kuin tasaveroista hyokkaajaa vastaan, silla kokoero
saattaa vaikeuttaa hyokkayksen tehokasta torjumista lievemmilla voimakeinoilla
(Jalamo & Talonen 2018a, 47; Tikkala 2023, 246). Myds voimakeinot hyvin
hallitsevalta voidaan edellyttda toisenlaista suhtautumista ja suurempaa
pidattyvyytta puolustautumisessa asiaan perehtymattomiin henkildihin verrattuna
(Boucht 2020, 104; Tikkala 2023, 245).

Eettinen pohdinta syyntakeettomilta puolustauduttaessa

Syyntakeettomuus ja puuttuva syyllisyyselementti eivat poista ensihoitajan
oikeutta puolustautua hyokkayksen uhatessa henkea tai terveytta (Tikkala 2023,

227). On pohdittava, missa maarin esimerkiksi hyokkaajan kasityskyky,
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mahdolliset sairaudet, sekavuustilat, tajunnantason hairiét ja muut vastaavat
ominaisuudet vaikuttavat hanen ymmarrys- ja kontrollikykyynsa (Korkka-Knuts
ym. 2020, 281-283). Lain mukaan hatavarjelua on oikeus kayttaa myos lapsia ja
vailla ymmarrysta toimineita henkil6itd kohtaan, vaikkei omista oikeuksista
tiukasti kiinni pitaminen kuitenkaan ole tallaisissa tilanteissa aina perusteltua (HE
44/2002 vp, 115; Korkka-Knuts ym. 2020, 254; Tikkala 2023, 227, 232, 244-245).
Lahtokohtaisesti syyntakeetonta vastaan puolustautuvalta vaaditaan yleensa
tiukempaa pidattyvyyttd ja joustavuutta kuin tilanteissa, joissa hyokkaaja on
toimintansa taysin ymmartava aikuinen, eika hanen hyokkaystoleranssinsa ole
heikentynyt (HE 44/2002 vp, 115; Korkka-Knuts ym. 2020, 254; Tikkala 2023,
232, 244-245). Hatavarjelutilanteet vaativatkin pohdintaa siitd, onko yhteisen

hyvan vuoksi laadittuja lakeja moraalisesti oikein noudattaa.
Tunteiden vaikutus hatavarjelutilanteissa

Sen, mitd kukin luokittelee vakivallaksi, perustuu yksilon subjektiiviseen
kasitykseen vallitsevasta tilanteesta ja kokemuksistaan (TEHY n.d.). On taysin
inhimillista, ettda uhka- ja vakivaltatilanteiden yllatyksellisyys saattaa nostattaa
pintaan yksilon arviointi- ja kayttaytymisen saatelykykya heikentavia tunteita,
kuten hammennysta, pelkoa tai kauhua (HE 44/2002 vp, 118). Tilanteen ennalta-
arvaamattomuuden aikaansaamat paniikki ja pelastyminen voivat myos johtaa
jalkikateen hatavarjelun liioitteluksi luokiteltaviin tarpeettoman voimakkaisiin
reaktioihin (Sundell 2014, 95, 99). Teko ei voi tulla lain tai etiikan nimissa
anteeksiannettavaksi, mikali voimakeinojen kaytdon taustalla on pelonsekaisten
tunteiden sijaan aggressiota, kuten raivoa tai kostonhalua, tai fyysista voimaa
kaytetaan tarkoituksellisesti perusoikeuksien laiminlydntiin (HE 2002 vp, 118).
Voimakeinojen kayton on oltava ensihoitajien kohtaamissa hatavarjelutilanteissa
aina tarpeellista, jotta puolustusteko on sallittu seka eettisesti ja moraalisesti
hyvaksyttava (Tikkala 2023, 246).
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5.6 Ensihoitajien toiminta vakivaltatilanteessa hatavarjelun keinoin

Tyontekijalla on oikeus itsensa puolustamiseen hatavarjelun keinoin, mikali
tilanne kehittyy vakivaltaiseksi niin nopeasti ja yllattavasti, ettei sita ole
mahdollista ennakoida tai muin keinoin rauhoittaa (Tyo6turvallisuuskeskus 2020,
24). Ensihoitotilanteissa hatavarjelu perustuu avun halyttamiseen, itsensa
suojaamiseen seka tilanteesta irrottautumiseen ja pakenemiseen heti sen ollessa
mahdollista (Isotalus & Saarela 2007, 45; Sundell 2014, 106-108;
Tyoéturvallisuuskeskus 2020, 24; Varsinais-Suomen  hyvinvointialueen
pelastuspalvelut, ensihoidon palveluntuotanto, turvallisuuskouluttaja.
Henkilokohtainen tiedonanto 24.10.2024). Koko ensihoitotiimillda on hatavarjelua
kaytettdessa oltava yhtenainen kasitys tilanteen kulusta seka sopivista ja

tarkoituksenmukaisista toimintamalleista (Sundell 2014, 78-79).

Avun hélyttaminen

Poliisipartio saattaa olla jo lahtokohtaisesti litettyna ensihoitoyksikdn tehtavalle,
mikali kohde on hatakeskuksen tai ensihoitoyksikon tekeman riskinarvion
perusteella vaarallinen (Alanen ym. 2018; 20). Mikali nain ei ole, on paikalle
halytettava lisdapua mahdollisimman varhain tai viimeistaan silloin, kun tilanne
etenee suuririskiseen kaytokseen, kuten vihamielisen syyttelyn tai sanallisen
uhkailun tasolle (Lehestdé ym. 2004, 132). Apua voidaan halyttaa puhelimitse
soittamalla hatakeskukseen tai henkea uhkaavassa tilanteessa Virve-
radiopuhelimen hatakutsupainiketta painamalla (Sisdasianministerio 2011, 7-8;
Jylha 2021, 773). Hatakutsun voi lahettaa ollessaan itse hyokkayksen kohteena
tai havaitessaan esimerkiksi tyOparin olevan vaarassa. Joissain tilanteissa
lisaavun halytys kannattaa tehda mahdollisimman huomaamattomasti, silla avoin
avunpyyntd saattaa provosoida hyokkaajaa entisestaan. (Sisdasianministerid
2011, 7-8.)

Komentosanat ja kdaskyttaminen

Kaskyttamisesta ja komentosanojen kaytosta saattaa olla hyotya, mikali
vakivaltaiseksi kehittyva tilanne ei ole enaa rauhoittelemalla tai muilla

ennakointikeinoilla estettdvissa. Komentosanat ovat jamakkyydesta ja
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toimintavalmiudesta viestivia kovaan aaneen ilmaistuja, lyhyita ja selkeita
kaskyja, kuten “Seis!”, “Lopeta!” tai “Puukko pois!”. Niiden kayttaminen voi antaa
puolustautujalle lisdaikaa tilanteesta pakenemiseen, silla komentosanat
saattavat saada hyokkaajan epardimaan ja hidastamaan toimintaansa tai jopa
pysayttamaan etenemisensa kokonaan. (Isotalus & Saarela 2007, 45; Soisalo
2011, 161; Tyoturvallisuuskeskus 2020, 23; Sundell 2014, 75-76.)
Kaskyttamiseen on kuitenkin turvauduttava vasta silloin, kun muut
rauhoittelukeinot on jo kaytetty, silla se saattaa lisata hyokkaajan arsyyntymista
ja karjistaa viela rauhoiteltavissa olevan tilanteen (Tyoturvallisuuskeskus 2020,
24; Sundell 2014, 75-76).

Kolmiosaanto ja sijoittautuminen kohteessa

Uhkaavasti kayttaytyvaan ja kiihtyneeseen henkilobn on pidettava
mahdollisimman paljon etaisyytta tyoturvallisuuden lisdamiseksi
(Ty6turvallisuuskeskus 2020, 14). Oma asettautuminen uhkahenkil66n nahden
vaikuttaa olennaisesti puolustautumismahdollisuuksiin (Sundell 2014, 82-83).
Ensihoidon paritydskentelyssa sijoittautumisen taktiikkana voidaan kayttaa
esimerkiksi kolmiomallia, jossa tyoparina tyoskentelevat ensihoitajat sijoittuvat
kohdehenkiloon nahden kulmittain toisen ensihoitajista toimiessa uhkahenkilon
puhuttelijana ja toisen varmistajana (Tyoturvallisuuskeskus 2020, 26; Sundell
2014, 82—-83; Jalamo & Talonen 2018a, 67). Mikali tilanne tuntuu lukkiutuvan, on
rooleja tarpeen mukaan mahdollista vaihtaa (Tyoturvallisuuskeskus 2020, 26).
Kolmiomallissa on muistettava huomioida, ettei uhkahenkil6a tule ajaa fyysisesti
tai henkisesti nurkkaan, silla se voi jo itsessaan provosoida hyokkaykseen
(Sundell 2014, 82-83).

Kolmioasetelmassa uhkahenkilo kykenee kiinnittamaan huomionsa ja ottamaan
hyokkayksensa kohteeksi vain puhuttelijan roolissa olevan ensihoitajan, eika
pysty taysin huomiomaan varmistajana toimivaa ensihoitajaa (Jalamo & Talonen
2018a, 67). Siten varmistajalla on mahdollisuus tilanteen ja kohdehenkildon
toiminnan seuraamiselle, hatakutsun painamiselle seka hyokkayksen
pysayttamisen ja poistumisreitin suunnittelulle samalla, kun puhuttelija pyrKkii

kiinnittdmaan hyokkaajan huomion, sailyttdmaan turvallisen etaisyyden ja
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rauhoittelemaan hyokkaajaa. Varmistajana toimiva ensihoitaja maarittaa
hyokkayksen pysayttamisen pysaytyskynnykselle eli rajalle, jonka ylitettyaan
uhkahenkild muuttuu lilan uhkaavaksi ja varmistajan on puututtava tilanteeseen.
(Sundell 2014, 82-83; Ensihoidon valtakunnallinen  UVT-ty6ryhma,
turvallisuuskouluttaja. Henkilokohtainen tiedonanto 15.11.2024.)
Pysaytyskynnykseksi voidaan maarittaa jokin tapahtumaympariston todellinen
kohta, kuten maton reuna, paatdksenteon ja pysaytyksen toteuttamisen
helpottamiseksi (Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyoryhma,

turvallisuuskouluttaja. Henkilokohtainen tiedonanto 15.11.2024).

Suojautuminen ja irtautuminen

Mikali pakeneminen ei ole mahdollista tai hyokkays vaistettavissa, on
puolustautujan asetuttava valmiusasuntoon jalat hartioiden leveydella, polvet
kevyesti koukussa, etujalka hieman edessa ja takajalka taaempana seka vartalo
osin suunnattuna kohti uhkaajaa (Sundell 2014, 106—107). Kadet tulee pitaa
nakyvilla hyokkaajan ja puolustautujan valisen luottamuksen lisaamiseksi. Mikali
uhkahenkilo  aloittaa fyysisen  hyokkayksen, on kadet nostettava
puolustusasentoon sisaelinten ja muiden kriittisten alueiden suojaksi. Erityisesti
paan suojeleminen kannattaa, silla siihen kohdistuvat iskut voivat tehda
puolustautumista mahdotonta. (Soisalo 2011, 163; Sundell 2014, 105-107;
Jalamo & Talonen 2018a, 51.) Hyodkkaajan tarttuessa kaksin kasin Kkiinni
puolustautujan rinnuksista, voi irtautumista yrittaa asettamalla omat kadet kiinni
paitaan hyokkaajan kasien yla- ja alapuolelle ja kiertamalla vartaloa nopeasti
vastakkaiseen suuntaan. Sen sijaan tilanteessa, jossa hydkkaaja pitaa kiinni
toisella ja lyd toisella kadelldan, nostetaan toinen kasi kilveksi suojaamaan
lyonneiltd ja tartutaan toisella kadella kiinni paidasta hyokkagjan otteen
alapuolelta. Puolustautujan on pyrittava liikkumaan Iyonnin mukana sen
suuntaisesti. Irtautuminen tapahtuu jalleen kiertoliikkeella poispain hyokkaajasta.
Irtautumisen jalkeen on pyrittava ottamaan etaisyytta joko suoraan pakenemalla
tai tyontamalla hyodkkaajaa kauemmas ja poistumalla sen jalkeen paikalta.
(Soisalo 2011, 162-163; Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyéryhma,
turvallisuuskouluttaja. Henkil6kohtainen tiedonanto 15.11.2024.)

Turun AMK:n opinnaytetyo | Oona Kari ja Kia Lehto



37

Aseelliselta hyokkaykselta puolustautuminen

Uhkahenkilon kayttaessa hyokkayksessaan astaloa, kuten kavelykeppia, on
turvallisinta pysya joko etaalla tai siirtya aivan lahelle hyokkaajaa, jolloin valineen
kaytté vaikeutuu (Jalamo & Talonen 2018a, 137; Ensihoidon valtakunnallinen
UVT-ty6ryhma, turvallisuuskouluttaja. Henkilokohtainen tiedonanto 15.11.2024).
Itsen ja hyOkkaajan valille olisi myds mahdollisuuksien mukaan asetettava jokin
este, kuten huonekalu tai jokin ambulanssin tydvalineista (Soisalo 2011, 162—
163; Sundell 2014, 105-107; Jalamo & Talonen 2018a, 51). Hydkkayksen voi
pyrkia pysayttamaan lahestymalla hyokkaajaa kilpisuojauksessa ja hakeutumalla
kaksin kasin kiinni astalokateen mahdollisimman lahelle asetta, jolloin hyokkays
voidaan kontrolloidusti pysayttaa turvalliseen paikkaan (Jalamo & Talonen 2018a,
137; Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyoryhma, turvallisuuskouluttaja.
Henkildkohtainen tiedonanto 15.11.2024). Mikali hyokkaaja sen sijaan kayttaa
ampuma-asetta on valtettdva akkinaisia liikkeita, pidettava kadet nakyvilla ja
toteltava hyokkaajan antamia kaskyja (Isotalus & Saarela 2007, 48-49;
Rantaeskola ym. 2015, 134; Jylha 2021, 773). Asetta ei tule missaan
tapauksessa yrittda ottaa pois, silla se voi laueta vahingossa tai painostaa
hyokkaajaa aseen kayttoon (Rantaeskola ym. 2015, 134). Uhkaajan vaatiessa
itselleen jotain, esimerkiksi ensihoitoyksikon laakkeita, on vaatimuksiin

suostuttava henkilévahinkojen valttamiseksi (Sundell 2014, 132).

Peraantyminen ja pakeneminen

Hyodkkayksen vaistamisen ja etaisyyden ottamisen jalkeen on pyrittava
valittomasti peraantymaan seka tekemaan paatos jatkotoimista, kuten
pakenemisesta (Tyoturvallisuuskeskus 2020, 13; Sundell 2014, 105-107;
Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyéryhma, turvallisuuskouluttaja.
Henkildkohtainen  tiedonanto 15.11.2024).  Peraantyminen  tapahtuu
kompastumisen mahdollisuuden vahentamiseksi siirtamalla jalkoja vuorotellen
siten, etta aiotun liikkeen suunnassa oleva jalka siirtyy ensimmaisena, vain toinen
jaloista on kerrallaan irti maasta ja askeleet ovat mahdollisimman lyhyita ja
matalia (Paaesikunta/Maavoimaosasto 2004, 17—-19; Sundell 2014, 105-107).
Selan kaantamistd hyokkaajaa kohti tulee valttada, silld takaapain tulevilta
hyokkayksilta on vaikea suojautua. Peraantyminen tulee tehda selkd edella,
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kunnes on turvallista kdantya pakoon. (Soisalo 2011, 162; Sundell 2014, 114,
118.) Pakeneminen on mahdollisuuksien mukaan suunnattava turvalliseen tilaan,
ja kaikki hoitovalineet seka varusteet on paikalta paettaessa hylattava
kohteeseen (Tyoturvallisuuskeskus 2020, 13). ldeaalitilanteessa poistuminen
toteutetaan lukittuun tilaan, johon hyokkaajalla ei ole paasya. Ensihoidon
ymparistossa pakeneminen voidaan pyrkia toteuttamaan esimerkiksi lukittuun
ambulanssiin, jossa on mahdollista odottaa poliisin saapumista suojassa.
(Tyo6turvallisuuskeskus 2020, 26; Jalamo & Talonen 2018a, 54; Jalamo & Talonen
2018b, 21.) Mikali uhkatilanne tapahtuu ambulanssin sisalla, on ennalta
sovittujen toimintamallien mukaisesti paettava ahtaan tilan ulkopuolelle tyoparin
tiedottamisen ja auton pysayttamisen jalkeen. Ambulanssista pakenemisen
taktikka on kuitenkin riippuvainen ambulanssien alueellisista eroista
varustelussa. (Puukko 2023, 28-29; Ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyéryhma,

turvallisuuskouluttaja. Henkilokohtainen tiedonanto 15.11.2024.)

5.7 Hatavarjelukoulutuksen tarve ensihoidossa

Valtioneuvoston asetuksessa ammattikorkeakouluista (1129/2014) todetaan, etta
jokaisella ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneella tulisi olla laaja-alaiset
kaytanndlliset perustiedot ja —taidot tybelamassa toimimiseen. Valtakunnan
tasolla ei ole tarkemmin linjattu, millaista koulutusta ja kuinka usein
vakivaltatilanteisiin olisi varauduttava (Falt & Puukko 2022, 7, Partanen 2023;
Tydsuojeluhallinnon verkkopalvelu 2025). Tyéelamassa koulutusvastuu on ollut
tydnantaijilla, mutta vastuu koulutusten jarjestamisesta on ollut Iahinna uhka- ja
vakivaltatilanteisiin  perehtyneiden pelastuslaitosten ja hyvinvointialueiden
tyontekijoilla (Falt & Puukko 2022, 7). Nain ollen uhka- ja
vakivaltatilannekoulutuksen  jarjestaminen ollut  hyvin  oppilaitos- ja
tydpaikkakohtaista (Falt & Puukko 2022, 7, Partanen 2023).

Viimeisten vuosien aikana on tehty useita selvityksia ensihoitajille jarjestetyn
uhka- ja vakivaltatilannekoulutuksen riittavyydesta ja jatkokoulutuksen tarpeesta.
Pulkkisen vuonna 2021 tekeman kyselytutkimuksen mukaan ensihoito on yksi

niista toimialoista, jossa vakivallan uhan koetaan olevan heikoiten hallinnassa.
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Vain kolmannes kyselyyn vastanneista ensihoitajista koki saaneensa riittavasti
koulutusta vakivallan uhan hallintaan, ja vastaavasti yli puolet vastaajista totesi,
ettei vakivallan uhka ole tyopaikalla hallinnassa (Pulkkinen 2021, 70, 107). MyGs
SPALin, Tehyn, SEHLin ja SSPL:n (2020) teettaman kartoituksen tulokset olivat
samansuuntaisia: Lahes jokainen vastanneista on kohdannut uransa aikana
uhkaa tai vakivaltaa, mutta vain 1/3—2/3 heista oli saanut tydnantajan jarjestamaa
uhka- ja vakivaltatilannekoulutusta. Turun ammattikorkeakoulun
ensihoitajaopiskelijoiden, Laineen ja Saarisen, Varsinais-Suomen
pelastuslaitoksen ensihoitajien lisakoulutustarvetta selvittava opinnaytetyo
(2024) osoitti, ettd uhka- ja vakivaltatilannekoulutusten jarjestaminen koettiin
tarpeelliseksi. Varsinais-Suomen lisdksi tarve tyonantajan jarjestamille
uhkatilannekoulutuksille on tunnistettu myos valtakunnallisesti (Anttila ym. 2016,
7-8; Rytkénen ym. 2020; SPAL 2020).

SPAL, Tehy, SEHL ja SSPL (2020) ovat linjanneet, ettd uhka- ja
vakivaltatilanteisiin liittyvaa koulutusta tulee olla kattavasti saatavilla kaikissa
ensihoidon tyOpaikoissa. Henkildstda kouluttamalla on mahdollista varautua
akistikin muuttuviin vakivaltatilanteisiin seka lisata tyontekijoiden valmiuksia
uhka- ja vakivaltatilanteissa toimimiseen (Tyoturvallisuuskeskus 2020, 11;
Pulkkinen 2021, 107; Martins Irvine ym. 2024). Anttilan, Kivist6-Rahnaston ja
Pulkkisen sairaanhoitopiireille vuonna 2016 tekeman kyselyn mukaan valtaosa
paivystysten hoitohenkilokunnasta kokikin uhka- ja vakivaltatilannekoulutusten
lisdavan turvallisuuden ja hallinnan tunteita. Vakivallan kohtaamiseen
koulutetuilla hoitajilla on paremmat edellytykset vakivallan kohtaamiseen ja siita
selviamiseen kouluttamattomiin hoitajiin verrattuna (Lehesté ym. 2004, 123—
124). llman riittdvaa koulutusta ensihoitotehtavilla tunnistettavat uhka- ja
vakivaltatilanteet vaikuttavat keskeisesti ensihoitajien tyoturvallisuuteen,
tydhyvinvointiin, alalla pysymiseen, koko tydyhteis6on ja potilaiden saamaan

hoitoon (Paulin ym. 2024a).

Ensihoitajien tyoturvallisuutta on yksittdisten toimien sijaan kehitettava
kansallisella tasolla muutosten aikaansaamiseksi (Terava 2024). Hallittu toiminta
uhkaavissa tilanteissa edellyttaa yhteisia toimintamalleja seka realistista ja
riittdvaa tietoa uhkatilanteisiin liittyvistd tekijoistd (Sundell 2014, 11).
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Uhkatilannekoulutusta on jarjestettava saanndllisesti, silla uhka- ja
vakivaltatilanteiden yllatyksellisyyden ja rajuuden aiheuttamat voimakkaat
stressireaktiot vaikeuttavat opittujen taitojen soveltamista kaytantoon (Sundell
2014, 11, 80, 99; Tyoturvallisuuskeskus 2020, 11). Liian harvoin jarjestettava
koulutus ei ole riittavaa ja voi saada aikaan valheellisen turvallisuuden tunteen
(Sundell 2014, 108). Laineen ja Saarisen (2024) Varsinais-Suomen
pelastuslaitoksen ensihoitajille tekeman haastattelun tulokset olivat hyvin
samansuuntaisia: Uhkatilannekoulutusta tarvitaan jonkinlaisten toimintarutiinien
muodostamiseksi ja tyoOturvallisuuden parantamiseksi. Ensihoitoon olisi
kehitettava ensihoitohenkiloston koulutustasosta riippumatonta ja kaikille
saatavilla olevaa, valtakunnallisesti yhtenevaiset toimintatavat ja riittdvan
osaamisen varmistavaa uhka- ja vakivaltatilannekoulutusta. Valtakunnallisesti
yhtenevien toimintamallien luominen kannattaa, silla mahdollisen uhan tai
vakivallan tunnistaminen, ennakointi ja varautuminen ovat keinoja parantaa

ensihoidon turvallisuuskulttuuria (Rytkdnen ym. 2020).
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6 Opetusvideo oppimismenetelmana

Opetusvideot mahdollistavat aiempaa monipuolisemman ja joustavamman
oppimisen ja ovat siten tana paivana keskeinen osa korkeakoulujen
opetusmenetelmia (Brame 2016; Voutilainen 2016; Nousiainen 2022, 7, 12).
Opetuksen keinoina kaytettavat videot tukevat ammatillisen osaamisen kehitysta
ja opettavat sellaisiakin asioita, joiden havainnollistaminen ja harjoittelu ei olisi
valttamatta muuten mahdollista (Krok 2025). Verkko-opetusymparistoon luotujen
opetusvideoiden myota opiskelijoila on  kaytdssaan yhtenevainen
opetusmateriaali, ja opiskelu on mahdollista ajasta ja paikasta riippumatta
(Coyne ym. 2018). Nousiaisen vuonna 2022 ensihoitajien kokemuksia
opetusvideoiden kaytostd selvittdneen pro gradu -tutkielman mukaan
ensihoitajaopiskelijat kokivat opetusvideoiden selkeyttavan opiskeltavaa aihetta
seka syventavan oppimista. Videoiden aikaansaama syvempi oppimiskokemus
myOs lisdd opiskelijoiden tyytyvaisyyttd seka parantaa Kkliinisten hoitotoimien
taitotasoa, teoreettista tietoperustaa ja ammatillista osaamista perinteiseen
luento-opetukseen verrattuna (Nousiainen 2022, 12-13). Opiskelijoiden
oppimisen lisaksi opetusvideoilla on mahdollista tukea ja vahvistaa myos jo
valmistuneiden ja alalla tyoskentelevien ammattilaisten kehittymista tyossaan
(Palokangas & Lehtinen 2022).

Hyvan opetusvideon piirteet

Hyva opetusvideo muodostaa konkreettisten tavoitteiden, selkean rakenteen ja
haluttua teemaa havainnollistavan sisallon kautta ytimekkdan ja helposti
seurattavan kokonaisuuden (Brame 2016). Kaikkien opetusvideolla esiteltavien
toimintamallien on pohjauduttava tieteellisiin  faktoihin ja vastattava
opetusvideolle asetettuja tavoitteita. Tuotetun videon kannalta keskeisinta
informaatiota on hyva korostaa oppimisen takaamiseksi. (Brame 2016;
Beautemps & Bresges 2021.) Lyhyet, muutamien minuuttien mittaiset, videot
takaavat katsojien kiinnostuksen sailymisen (Brame 2016; Beautemps & Bresges
2021; Niekrenz & Spreckelsen 2024). Todellisuutta vastaavissa ymparistdissa

kuvatut videot antavat paremman ja kokonaisvaltaisemman kasityksen
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opiskeltavasta aiheesta studioymparistossa kuvattuihin videoihin verrattuna
(Pirnes 2018, 25).

Videon ja siina kaytettyjen aanten tulisi olla laadukkaita (Pirnes 2018, 28;
Beautemps & Bresges 2021). Aanen ja erilaisten visuaalisten elementtien
yhdisteleminen faktatietoon selkeyttdd oppimista ja opetettavissa tilanteissa
toimimista (Buchner 2018). Videomateriaalit tulisi lisaksi tekstittaa, jotta jokaisella
olisi mahdollisuus videoiden kayttamiseen mahdollisista rajoitteista riippumatta
(Pirnes 2018, 28; Beautemps & Bresges 2021). My0s erilaiset tarkentavat kaaviot
ja tekstit seka kohderyhmalle suunnatun kielen kaytto selkeyttavat ja parantavat
oppimiskokemusta entisestaan (Brame 2016; Pimes 2018, 25). Muut
ylimaaraiset elementit on syyta jattda pois videon paasanoman valittamiseksi
(Brame 2016; Bucher 2018; Niekrenz & Spreckelsen 2024).
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7 Toiminnallisen opinnaytetyon prosessikuvaus

Tama opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena opinnaytetyona tarkoituksena
kehittaa ja syventaa opinnaytetyon tekijoiden asiantuntijuutta. Toiminnallinen
opinnaytetyd0 on kehittavalla tyootteella toteutettava tutkimuksellisen
kehittamistyon osa, jonka tavoitteena on saada aikaan toimintaympariston arjen
kaytantoja tai kohderyhman etuja edistava ammatillinen lopputuote (Vilkka &
Airaksinen 2004, 9; Kostamo ym. 2022). Valmistunut tuote pohjautuu alaan
littyvan lahdekirjallisuuden seka aiempien tutkimusten ja raporttien pohjalta
koostettuun teoreettiseen viitekehykseen (Kostamo ym. 2022). Tuotos
muodostuu aina osana jonkinlaista ammatillista toimintaymparistda ja pyrkii
kehittyessaan  kaytannonlaheisesti  edistamaan  tybelamaa  yhdessa

tydelamakumppaneiden kanssa (Vilkka & Airaksinen 2004, 9).

Toiminnallisen tuotoksen lisaksi toiminnalliseen opinnaytetyéhon kuuluu myds
ammatilliseen teoreettiseen tietoon ja aihepiirin kasitteisiin  pohjautuva
opinnaytetyoraportti (Vilkkka & Airaksinen ym. 2003, 65; Kostamo ym. 2022).
Raportista on tultava ilmi tekijoidensa tietojen ja taitojen osaaminen (Airaksinen
ym. 2022, 8-9). Useimmiten toiminnallinen opinnaytetyd perustuu tydelaman
kehittdamistehtavan pohjalta luotuun toimeksiantoon (Turku AMK 2024).
Opinnaytetyoprosessin eri vaiheita tydstetdan tiivissa vuorovaikutuksessa
toimeksiantajien ja yhteistydtahojen kanssa (Kostamo ym. 2022). Yhteistyo pitaa
sisallaan keskustelua, arviointia, toiminnan uudelleen suuntaamista, vertaistukea
seka palautteen antamista ja saamista (Salonen 2013, 6). Kehittamisprosessi
etenee nykykaytannon kehittamistarpeiden tunnistamisesta ideointi-, suunnittelu-
ja toteutusvaiheiden seka valmiin tuotoksen arvioinnin kautta kayttdonottoon ja
tulosten levittamiseen (Eloranta ym. 2017, 51-52). Opinnaytetyon tuloksena
muodostunut valmis kehittdmistuotos on yhdistelma alan kaytannon kokemuksia

ja teoreettista viitekehysta (Lehtinen ym. 2014, 216).
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7.1 ldeointivaihe

Toiminnallisen  opinnaytetydon  tyostaminen alkaa  havaitun  tarpeen
tunnistamisella, kiinnostavan aiheen ideoimisella ja toimeksiantajan valinnalla.
Valitun aiheen tulisi olla ajankohtainen ja tulevaisuuteen luotaava, silla siten
opinnaytetyosta olisi parhaiten hyotya. (Vilkka & Airaksinen 2004, 16, 23—-24.) Jo
ideointivaiheessa on pyrittava tahtddmaan toiminnallisen opinnaytetyon
keskeiseen tavoitteeseen jonkin uuden luomisesta alalle (Vilkka & Airaksinen
2004, 27). Tarve ja idea talle hatavarjeluaiheiselle opinnaytetydlle nousi
opinnaytetyon toimeksiantajien, Turun ammattikorkeakoulun ja Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon,
pyrkimyksesta tuottaa tyoOturvallisuutta ja tydssajaksamista edistavaa
koulutusmateriaalia osapuolten yhteiseen digitaaliseen oppimisymparistoon
(Paulin  2024). Kehittdmistarve kumpusi myos opinndytetyon tekijoiden
opiskeluaikanaan tekemastd havainnosta koskien yha enenevissa maarin
pinnalla olevia ensihoitajien kohtaamia uhka- ja vakivaltatilanteita. Nain ollen
tarve uhka- ja vakivaltatilanteiden yhteneville toimintamalleille oli aihealueen
kiinnostavuuden lisdksi myos ilmeinen. Lopullinen aihe “hatavarjelu ensihoidon
uhka- ja vakivaltatilanteissa” rajattiin ja paatds toiminnallisena tuotoksena
valmistuvista opetusvideoista tehtiin Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen
esittamien erilaisten |ahestymistapaehdotusten kautta. Nakokulman
maarittamisen jalkeen jatkettiin videomateriaalin sisaltdjen ja kohderyhman

tarkasteluun seka tuotoksen tarkempaan suunnitteluun.

7.2 Suunnitteluvaihe

Opinnaytetydn suunnitteluvaihe aloitettin perehtymalld aiheesta I0ytyvaan
kirjallisuuteen, aiemmin tuotettuihin opinnaytetdihin seka tarjolla olevaan
tutkimustietoon. Aihealueen taustojen selvittely ohjasi opinnaytetyon tarkoituksen
ja tavoitteiden tarkempaa maarittelya. Tuotoksena paatettiin luoda konkreettista
ja helposti hyoddynnettavaa videokoulutusmateriaalia alan ammattilaisten

koulutus- ja perehdytyskayttoon koko valtakunnan tasolle. Suunnitteluvaiheen
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aluksi maaritettin myos toiminnallisen tuotoksen kohderyhma kohdennetun
materiaalin tuottamiseksi (Vilkka & Airaksinen, 16, 38—39). Tuotettava materiaali
paatettiin suunnata ensihoitajaopiskelijoille, jo tydelamassa oleville ensihoitajille
sekad muulle ensihoitohenkilostolle. Kohderyhman valinta ja jo olemassa oleva
kirjallisuus helpottivat konkreettisen tuotoksen tarkempaa suunnittelua.
Toiminnallinen tuotos paatettiin rajata kasittelemaan hatavarjelua kolmessa eri
ensihoidon toimintaymparistossa: ambulanssissa (liite 1), yksityisasunnossa (liite
2) ja julkisella paikalla (lite 3), yhdessa Varsinais-Suomen hyvinvointialueen

pelastuspalveluiden ensihoidon palvelutuotannon turvallisuuskouluttajan kanssa.

Tuotoksen, kohderyhman ja tavoitteiden suunnittelun jalkeen edettiin
suunnitelmaraportin koostamiseen, varsinaisen raporttiosuuden kirjoittamiseen,
hatavarjelua kasittelevien opetusvideoiden kasikirjoitusten suunnitteluun seka
kuvauksiin tarvittavien tietosuojaselosteen (liite 4), opinnaytetyétiedotteen (liite 5)
ja  suostumuslomakkeen (lite 6) laatimiseen. Hatavarjeluvideoiden
kasikirjoituksia  ryhdyttiin  kirjoittamaan  suunnitteluvaiheen alussa eri
hyvinvointialueilta kerattyjen tilastotietojen pohjalta. Eri alueiden toimittamat
tilastot seka helpottivat mahdollisimman todenmukaisten uhkatilanteiden
suunnittelua etta toivat ymmarrysta ensihoidon koko valtakunnan laajuisesta
uhka- ja vakivaltaongelmasta. Vakivaltatilanteiden yleisyys ja
uhkatilanneilmoitusten kasvanut maara herattivat samalla pohdintaa siita, olisiko
opinnaytetydlla mahdollista osallistua ensihoidon tyoturvallisuuden
kehittamiseen Varsinais-Suomea laajemmin. Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon
turvallisuuskouluttajan kanssa kaydyn keskustelun pohjalta paadyttiin ottamaan
yhteytta ensihoidon valtakunnalliseen uhka- ja vakivaltatianneryhman
edustajaan mahdollisen yhteistydon sopimiseksi. Yhteydenotto ensihoidon
valtakunnalliseen uhka- ja vakivaltatilanneryhmaan mahdollisti
opetusvideomateriaalin kayttamisen myos Varsinais-Suomen ulkopuolella ja
antoi siten opinnaytetyon tekijoille upean mahdollisuuden ensihoitoalan

kehittamiseen osallistumiseen.

Opinnaytetydlle ja sen toiminnalliselle tuotokselle laadittiin alustava aikataulu jo

suunnitelmavaiheessa eri vaiheiden suunnitellun etenemisen varmistamiseksi ja
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tyoskentelyn aikatauluttamiseksi. Koko suunnitteluvaihe sisalsi tiivista
yhteydenpitoa  opinnaytetydbn  ohjaavan  opettajan, Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon
turvallisuuskouluttajan  sekd ensihoidon  valtakunnallisen  uhka- ja
vakivaltatilannetyoryhman turvallisuuskouluttajan kanssa palautteen
pyytamiseksi ja tyon laadun varmistamiseksi. Ensimmaiset vertaisarvioinnit
kaytiin suunnitelmaseminaarissa ja Turun ammattikorkeakoulun
ensihoitajaopiskelijoiden alumnipaivilla, jossa opinnaytetyontekijat kertoivat
kehitteilla olevasta tuotoksestaan. Vertaisarvioinnit mahdollistivat
opetusvideoiden parantelemisen ensihoitajaopiskelijoiden ja ensihoitajien
tarpeelliseksi kokemaan suuntaan. Opetusvideomateriaalit sovittiin toimitettavan
Turun ammattikorkeakoulun, Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon ja ensihoidon
valtakunnallisen UVT-tyoryhman kayttoon loppukevaasta 2025.
Suunnitelmaraportti toimi keskeisena suunnannayttajana ja ohjasi tyon tekemista

koko opinnaytetyoprosessin ajan (Salonen ym. 2017, 60).

7.3 Toteutusvaihe

Opinnaytetyosuunnitelman  hyvaksymisen jalkeen paastin  siirtymaan
opinnaytetyon toteutusvaiheeseen, jossa ryhdyttiin teoreettisen viitekehyksen
rinnalla valmistelemaan ja tuottamaan hatavarjelua kasittelevia opetusvideoita
(Vilkka & Airaksinen 2004, 51; Salonen ym. 2017, 62). Toiminnallisen tuotoksen
valmistelu alkoi suunnitteluvaiheessa tehtyjen kasikirjoitusten lapikaynnilla. Jo
suunnitteluvaiheessa oli selvaa, etta tuotoksena tultaisiin luomaan kolme avun
halyttamisestda ja  suojautumisesta hyokkayksen pysayttamiseen ja
pakenemiseen etenevaa hatavarjeluaiheista opetusvideota. Toteutusvaiheessa
aiempia kasikirjoituksia ja niissa esiteltyja toimintamalleja kaytiin 1api ensihoidon
valtakunnallisen uhka- ja vakivaltatilannetydryhman turvallisuuskouluttajan
kanssa. Heidan tarpeestaan opetusvideoihin sisallytettiin viela tajuttoman
turvallista herattelya. Lisaksi kasikirjoituksia taydennettiin myos

yksityiskohtaisemmalla kuvaussuunnitelmalla kuvausymparistojen
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tarkentumisen myota. Tarkennuksista huolimatta tapahtumakuvaukset pidettiin
rittavan yksinkertaisina, jotta katsojan huomio Kiinnittyisi valmiissa videoissa

hatavarjelun keinojen havainnointiin hoidollisten seikkojen sijaan.

Kasikirjoitusten (liitteet 1, 2 ja 3) viimeisimpien versioiden valmistuttua aloitettiin
kuvauksissa tarvittavan valineiston hankkiminen seka nayttelijoiden rekrytointi.
Nayttelijoiden valintaan ryhdyttiin ensisijaisesti selvittelemalla
ensihoitajaopiskelijoiden halukkuutta osallistua kuvauksiin. Nayttelijahaku
paadyttin lopulta rajaamaan Turun ammattikorkeakoulun loppuvaiheen
ensihoitajaopiskelijoihin ja sielta valmistuneisiin ensihoitajiin, silla kokemus
ensihoitotyosta lisaisi opetusvideoiden todentuntuisuutta. Osallistujat vahvistivat
vapaaehtoisuutensa osallistua allekirjoittamalla suostumuslomakkeen (liite 6), ja
heidat tutustutettiin rooleihinsa etukateen. Vastineeksi osallistumisesta tarjottiin
mahdollisuutta paasta opettelemaan ja luomaan ensihoitajien tyoturvallisuutta
edistavad materiaalia yhdessa turvallisuuskouluttajien ja opinnaytetyon
tekijoiden kanssa. Kuvauspaivat sisalsivat yhteisia lapimenoharjoituksia, jotta
jokainen osallistuja kokisi olonsa mahdollisimman turvalliseksi nayteltya

vakivaltaa sisaltavia videoita kuvattaessa.

Opetusvideot kuvattin  kolmessa erilaisessa ensihoitajille tyypillisessa
tydymparistdssa, Varsinais-Suomen hyvinvointialueen pelastuspalveluiden
ensihoidon palveluntuotannon ambulanssissa (lite 1), yksityisasunnossa (liite 2)
ja julkisella paikalla, yokerho Marilynin wc-tiloissa (liite 3). Kuvausymparistdjen
valinta pohjautui eri hyvinvointialueilta saatujen tilastojen antamaan nayttoon
uhka- ja vakivaltatilanteiden tyypillisimmista tapahtumapaikoista ja uhalle
altistavista tekijoista. Erilaisin tapahtumakuvauksin pyrittiin  mahdollistamaan
monipuolinen oppiminen ensihoidon erilaisissa ymparistdissa. Kuvattujen
materiaalien paikkansapitavyydesta ja kuvausten onnistumisesta huolehdittiin
yhdessa kuvauksiin asiantuntija-apuna osallistuneen Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon
turvallisuuskouluttajan kanssa. Tarpeen mukaan konsultoitiin myds ensihoidon
valtakunnallisen uhka- ja vakivaltatilannetydryhman turvallisuuskouluttajaa, jotta

videoille taltioidut toimintamallit soveltuisivat kayttoon myos valtakunnallisesti.
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Opetusvideoiden kuvauksiin valmistauduttiin aikataulujen suunnittelulla ja
sopivan kuvausvalineistdon hankkimisella. Opinnaytetyon tekijat vastasivat seka
opetusvideoiden kuvaamisesta ettd niiden editoinnista. Videomateriaalit
paatettiin kuvata alypuhelinta ja kuvausjalustaa kayttaen, silla alypuhelimen
kuvanlaadun oli etukateen varmistettu olevan riittavan tarkka ja laadukas myos
videoita isolta ruudulta katsottaessa. Kuvausprosessin aikana huolehdittiin
hyvasta aanenlaadusta, selkedstd kuvamateriaalista seka loogisesti toisiaan
seuraavista otoksista. Eri kuvakulmista ja -koista koostunut videomateriaali
editoitiin tietokoneella CapCut-editointiohjelmaa kayttaen. Editointivaiheessa
videomateriaaleista muodostui kolme noin 2—-3 minuutin mittaista mielenkiintoa
herattavaa ja helposti seurattavaa, hatavarjelua mallintavaa opetusvideota.
Videoiden viimeistelyvaiheessa keskityttiin toimintamallien oikeellisuuden
tarkistamiseen, ulkoasullisesti yhtenevaisen videokokonaisuuden Iluomiseen
seka opetusvideoiden tekstittamiseen niiden kokonaisvaltaisen

saavutettavuuden takaamiseksi.

Opinnaytetyon toteutusvaihe sisalsi jatkuvaa itsearviointia niin teoreettista
viitekehysta Kkirjoitettaessa kuin toiminnallista tuotosta valmisteltaessa.
Opetusvideoiden valmistuttua valmis hatavarjelua kasitteleva videokokonaisuus
toimitettiin niin opinnaytetydta ohjaavan opettajan ja opinnaytetydhankkeesta
vastaavan yliopettajan kuin Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon ja ensihoidon
valtakunnallisen  UVT-tyoryhman turvallisuuskouluttajien  hyvaksyttavaksi.
Palautteen keraamisen jalkeen opetusvideoihin tehtiin vielda muutamat
ulkoasulliset muokkaukset ennen niiden toimittamista eri yhteistyotahojen
kayttoon. Valmistunut videomateriaali toimitettiin ensihoidon valtakunnallisen
uhka- ja vakivaltatilannetyéryhman koulutus- ja perehdytyskayttoon erikseen
laaditulla  kayttdoikeuksien laajennussopimuksella.  Kaiken  kaikkiaan
toiminnallisen opinnaytetyon teoreettinen viitekehys ja toiminnallinen tuotos

muodostivat yhdessa ehjan ja toisiaan tukevan kokonaisuuden.
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7.4 Opinnaytetyon tuotos

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys on perusteellinen kuvaus ensihoidossa
kohdattavasta vakivallasta, hatavarjelun lainsaadannosta seka kaytannon
toimintamalleista  yleisimpiin ensihoidossa kohdattaviin uhka- ja
vakivaltatilanteisiin. Materiaalissa kasitellaan ensihoitajien fyysista
puolustautumista hatavarjelulakiin perustuen silloin, kun vakivaltaa ei saada
ennakoivilla toimilla tai potilasta puhuttamalla estettya. Hatavarjelulain mukaisesti
videoiden l|ahtokohtana on lievimman mahdollisen puolustautumiskeinon
kayttaminen hyokkaajan henkilokasite huomioiden (Frande ym. 2020, 247-256;
Tikkala 2023, 215-217).

Toiminnallisena tuotoksena valmistui teoreettista tietopohjaa mukaileva,
kolmesta hatavarjelun keinoja ensihoidon eri toimintaymparistdissa mallintavasta
opetusvideosta muodostuva videokokonaisuus. Kuvatuissa
hatavarjelutilanteissa vakivallan tekijana on potilas, omainen tai sivullinen, ja
vakivallan teot on lavastettu tapahtumaan ambulanssissa (Kuvakaappaus 1)
yksityisasunnossa (Kuvakaappaus 2) ja julkisella paikalla (Kuvakaappaus 3).
Hatavarjelutilanteet on kuvattu videoissa avun halyttamisesta ja suojautumisesta

hyokkayksen pysayttamiseen ja pakenemiseen.
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Hatavarjelun kayttaminen ambulanssissa

Ensimmaisessa hatavarjelua kasittelevassa opetusvideossa kuvataan
ambulanssissa kuljetuksen aikana tapahtuva uhkatilanne. Fyysiseksi vakivallaksi
karjistyvassa ensihoitotilanteessa potilas irrottaa yllattaen turvavyonsa ja lahtee
uhkaavasti lahestymaan hoitajan penkilla istuvaa ensihoitajaa. Opetusvideossa
kaydaan lapi potilaan kaskyttaminen, avun halyttaminen hatakutsua painamalla,
ajoneuvon pysayttaminen seka oikeaoppinen irtautuminen vaateotteesta silloin,
kun ensihoitaja ei paase valittdmasti poistumaan ajoneuvosta. Opetusvideo
paattyy hatavarjeluoikeuden paattyessa eli ensihoitajan paastessa pakenemaan

ambulanssista turvallisempaan paikkaan odottamaan poliisipartion saapumista

paikalle.

g
Kuvakaappaus 1. Ensihoitotilanteen karjistyminen fyysiseksi vakivallaksi
kuljetuksen aikana ambulanssissa.
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Hatavarjelun kayttaminen yksityisasunnossa

Toisessa hatavarjelua kasittelevassa opetusvideossa kuvataan muistisairaan
omaisen Yyllattden ensihoitoon kohdistama uhkatilanne yksityisasunnossa.
Ennalta-arvaamatta uhkaavaksi muuttuvassa tilanteessa potilaan isoisa estaa
ensihoitajien poistumisen asunnosta ja lahestyy heitd uhkaavasti kavelykeppiaan
huitoen. Opetusvideossa mallinnetaan hydkkayksessa apuna kaytettavan
esineen iskuilta suojautumista hoitovalineilla, kolmiomuodostelman kayttamista
hyokkayksen  pysayttamiseksi turvallisesti sekd avun  halyttdmista
hatakeskukseen soittamalla. Opetusvideo paattyy valittdtman hydkkayksen
paatyttyd  ensihoitajien jaadessa rauhoittelemaan tilanteen  kulkua

ymmartamatonta vanhusta.

Kuvakaappaus 2. Muistisairaan omaisen enshoitoon kohdistama hyodkkays
yksityisasunnossa.
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Hatavarjelun kayttaminen julkisella paikalla

Kolmannessa hatavarjelua kasittelevassa opetusvideossa kuvataan tajuttoman
potilaan turvallinen herattely seka julkisella paikalla, yd-kerhon wc-tiloissa,
ensihoitoon kohdistuva uhkatilanne. Potilaan ambulanssiin siirtdmisen hetkella
kiinni olevasta vessakopista hydkkaa aggressiivisesti kayttaytyva sivullinen
henkild. Sivullinen hyokkaaja tarttuu kiinni toisen ensihoitajan vaatteista ja alkaa
lyoda, eika ensihoitaja siten paase valittomasti pakenemaan tilanteesta.
Opetusvideossa kaydaan lapi avun halyttdminen hatakutsua painamalla, itsensa
suojaaminen kilpisuojauksella, hyokkaajan lyonneista irtautuminen, etaisyyden
ottaminen hyokkaajaan seka tilanteesta pakeneminen. Opetusvideo paattyy
ensihoitajan paastya irtautumaan hyokkaajan otteista ja paettua turvallisempaan

tilaan odottamaan poliisipartiota.

Kuvakaappaus 3. Sivullisen ensihoitoon kohdistama hydkkays ydkerhon wc-
tiloissa.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Oona Kari ja Kia Lehto



53

Kirjallinen ja toiminnallinen osuus muodostavat yhdessa yhtenaisen ja kattavan
kokonaisuuden, joka palvelee niin ensihoitajaopiskelijoita kuin
ensihoitohenkilostoa taustasta ja koulutustasosta riippumatta.
OpinnaytetyOraportti julkaistaan luettavaksi Theseus-tietokantaan ilman tuotettua
videomateriaalia. Valmiit opetusvideot on hyvaksytetty Turun
ammattikorkeakoululla, Varsinais-Suomen hyvinvointialueen pelastuspalveluiden
ensihoidon palveluntuotannolla ja ensihoidon valtakunnallisella uhka- ja
vakivaltatilannetyoryhmalla, jonka jalkeen ne on  siirretty  Turun
ammattikorkeakoulun ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon yhteiseen digitaaliseen
oppimisymparistoon ensihoitajaopiskelijoiden ja -henkildston saataville. Videot
on toimitettu myos valtakunnallisen UVT-verkoston edustajalle eri
hyvinvointialueiden  ensihoitajien  koulutus- ja perehdytystarkoitukseen.
Opinnaytetyon valmistuttua henkilérekisterin hallinta siirtyy tekijéiltda Turun
ammattikorkeakoulun ensihoidon yliopettajalle seuraavan viiden vuoden ajaksi.
Varsinais-Suomen hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon
palveluntuotanto ja ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyoryhma toimivat
henkilorekisterin kayttajina kayttdoikeuksien laajennussopimuksen mukaisesti.

Henkilorekisterin pitamisen tarve arvioidaan uudelleen viiden vuoden kuluttua.
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8 Eettisyys ja luotettavuus

8.1 Opinnaytetyon eettisyys

Opinnaytetyon toteuttamisessa noudatetaan opetus- ja kulttuuriministerion
asettaman Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeistusta “Hyva tieteellinen
kaytanto ja sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa”. Hyvan tieteellisen
kaytannon mukaan tutkimustyossa, tulosten tallentamisessa ja esittamisessa
seka tutkimusten ja tulosten arvioinnissa toimitaan tiedeyhteison tunnustamien
toimintatapojen eli rehellisyyden, yleisen huolellisuuden, luotettavuuden,
arvostuksen, vastuunkannon seka tarkkuuden mukaan. Ihmistieteellisen
tutkimuksen eettiset periaatteet huomioiden huolehditaan myo6s tutkittavan
itsemaaraamisoikeuden kunnioittamisesta, vahingoittamisen valttamisesta seka
yksityisyydesta ja tietosuojasta. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023) Lisaksi
noudatetaan Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston suositusta
“‘“Ammattikorkeakoulujen opinnaytetdiden eettiset suositukset” seka tieteelliselle
tutkimukselle asetettuja vaatimuksia toiminnalliselle opinnaytetyodlle soveltuvin
osin (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2020a). Eettisyyttd ohjaavat

kaytanteet on huomioitu koko opinnaytetydprosessin ajan.

Uhka- ja vakivaltatilanteissa sovellettavia valtakunnallisesti yhtenevia
toimintamalleja ollaan vasta kehittamassa. Uhkatilanteita on esiintynyt
ensihoidossa kautta aikojen, mutta aiheen tarkempaan tarkasteluun on
havahduttu vasta viime vuosina ensihoitajien tekemien uhka- ja
vakivaltatilanneilmoitusten maaran lisaannyttya. Hatavarjelu opinnaytetyon
aiheena liittyy vahvasti seka potilas- etta tyoturvallisuuteen, ja on siten tarkea,
ajankohtainen ja eettisesti perusteltu. Turvallisuusseikkojen huomioiminen ja
yhdenmukaisten kaytanteiden luominen ovat tarkeassa roolissa opintojen ja
tydelaman valisen siitymavaiheen sujuvoittamiseksi, laadukkaan hoidon
tarjoamiseksi seka ensihoitajien tyokyvyn sailyttamiseksi. Opinnaytetydn
paamaarista on sovittu yhdessa toimeksiantajan ja yhteistydtahojen kanssa, jotta
tuotettu koulutusmateriaali tarjoaisi valtakunnallisesti mahdollisimman kattavat

lahtokohdat ensihoitajien koulutukselle ja perehdytykselle. Opinnaytetydn tekijat
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eivat ole myoskaan esteellisia kasiteltavaa asiaa ja videomateriaalia kohtaan,

mika lisaa osaltaan aihevalinnan eettisyytta, luotettavuutta ja puolustettavuutta.

Kaikkien opinnaytetyon tekemiseen osallistuneiden henkildiden oikeuksien ja
velvollisuuksien toteutumisesta seka opinnaytetyon lainsaadanndllisten ja
ammattieettisten vaatimusten tayttymisesta on huolehdittu erilaisin luvin ja
selostein.  Tarkkaan  laadituilla  tietosuojaselosteella  (lite 4) ja
opinnaytetyotiedotteella (liite 5) on varmistuttu opinnaytetydhdn osallistuvien
oikeusturvan toteutumisesta. Osallistujien yksityisyydensuoja on taattu
tietosuojaselosteessa (liite 4) kuvatulla henkilbtietojen turvallisella kasittelylla.
Opinnaytetyotiedotteessa (liite 5) on lisaksi avoimesti ilmaistu opinnaytetyon
tavoitteet, tarkoitukset ja toteutustavat, jolloin jokaisella osallistujalla on ollut
alusta asti riittavat tiedot paattaa halustaan osallistua opinnaytetyon
toteuttamiseen. Nain ollen opinnaytetyon toteutuksessa mukana oleminen on
ollut osallistujille taysin vapaaehtoista ja osallistuminen mahdollista keskeyttaa
missa vaiheessa tahansa. Muiden selosteiden lisdksi osallistujille on lahetetty
suostumuslomake kuvauksiin osallistumisesta (liite 6). Sen allekirjoittamisella on
varmistettu ymmarrys videomateriaalin toteutus- ja kayttotavoista seka naytellen
toteutettavasta vakivaltaa mallintavasta sisallosta. Alkuun nayttelijoilta pyydettiin
suostumus vain heidan kasvojensa nakymiseen kuvattavassa
videomateriaalissa, mutta myohemmin suostumusta taydennettiin koskemaan

myo0s kasvojen nakymista opinnaytetyoraporttiin liitetyissa kuvakaappauksissa.

Allekirjoitetut suostumuslomakkeet ja kuvattu videomateriaali muodostavat
henkilorekisterin, jonka yllapitamisesta on huolehdittu opinnaytetyOprosessin
aikana oikeaoppisesti (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2020b). Myés
teoreettisen viitekehyksen koostamista ja opetusvideoiden sisallon suunnittelua
varten kerattyja yksityisia henkilokohtaisia tiedonantoja, hyvinvointialueiden
tilastoraportteja seka Varsinais-Suomen hyvinvointialueen pelastuspalveluiden
ensihoidon palveluntuotannolta ja ensihoidon valtakunnalliselta UV T-tyoryhmalta
saatuja ohjeistuksia on sailytetty tydstamisvaiheen ajan eettisia periaatteita
noudattaen. Nama tiedostot on havitetty asianmukaisesti opinnaytetyon
valmistuttua. Prosessin paatyttya voimaan jaaneiden henkilorekisterin ja

videomateriaalin hallinnoinnista on puolestaan sovittu kirjallisesti opinnaytetyon
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kayttooikeuksien laajentamissopimuksella. Nain on voitu varmistua siita, etta
opinnaytetyon aikana keratty ja tuotettu materiaali on tulevaisuudessa

ainoastaan sovittujen yhteistyotahojen kaytossa.

8.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Opinnaytetyon luotettavuuden arviointi osana opinnaytetyOprosessia luo
kestavan pohjan kaytannon kehittamistyolle osoittaen aiheen kriittisen kasittelyn
ja opinnaytetydn eettisen kestavyyden (Kostamo ym. 2022). Luotettavuutta on
mahdollista tarkastella laadullisten luotettavuuskriteerien, uskottavuuden,
vahvistettavuuden, refleksiivisyyden ja siirrettavyyden, kautta (Kylma & Juvakka
2007, 127-129). Luotettavuuden kautta voidaan varmistua opinnaytetyon teossa
kaytettyjen menetelmien paikkansapitavyydesta seka toiminnan suunnittelun
perusteltavuudesta (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 12). Opinnaytetyon
tekija maarittda kuitenkin aina lopulta itse tydonsa luotettavuuden pohtiessaan
omaa tyoskentelyaan ja tekemiaan valintoja (Vilkka 2021, 185). Oman toiminnan
vaikutuksia on arvioitu kriittisesti opinnaytetyon jokaisessa vaiheessa
refleksiivisyyden toteutumiseksi. Nain on pyritty varmistumaan siita, etteivat
tekijoiden omat ajatukset tai teot vaikuttaisi tydonkulkuun tai valmiiseen
opetusvideomateriaaliin. Reflektoinnin tuloksena toimintaa ja tehtyja paatoksia

on tarpeen mukaan suunnattu uudelleen tydn luotettavuuden lisaamiseksi.

Opinnaytetyd  pohjautuu  ammatilliseen  teoreettiseen tietoperustaan.
Opinnaytetyon kirjallisen osuuden lahteind on kaytetty tieteellisia julkaisuja ja
kirjallisuutta, asiantuntijalausuntoja, lakiteksteja seka eri hyvinvointialueilta
saatuja tilastollisia materiaaleja. Hatavarjelutekniikoita kasiteltaessa lahteina on
kaytetty turvallisuuskouluttajien opinnaytetdita, silla toimintamalleista ei ole viela
muuta Kkirjallisuutta julkisesti saatavilla. Aineistojen valinnassa on otettu
huomioon materiaalien ik3a, laatu, tunnettavuus ja ajantasaisuus. Materiaalia on
pyritty hankkimaan vuosilta 2014-2024, mutta hatavarjelua kasittelevan
lahdemateriaalin rajallisuuden vuoksi tydhon on valikoitunut kriittisen tarkastelun
pohjalta myds tata vanhempia lahteitd. Hatavarjelua koskevien ohjeistusten

ajantasaisuudesta ja materiaalien puolueettomuudesta on huolehdittu aineiston
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iasta ja alkuperasta riippumatta. Lahdekirjallisuutta on haettu kayttamalla
luotettavia ja tunnettuja tietokantoja, kuten Medicia, Google Scholaria, Pubmedia
seka kirjaston hakupalvelu Finnaa. Kirjallisuutta on etsitty myos englannin kielella
kansainvalisista lahteista, ja tekstin kdantamisessa on tarvittaessa kaytetty
apuna MOT-kielipalvelua. Laadun ja lahteiden jaljitettavyyden varmistamiseksi
kaytetyista aineistoista tuli olla saatavilla joko koko teksti tai abstrakti ilmaiseksi
tai maksutta kirjautumalla. Lahteisiin on viitattu Turun ammattikorkeakoulun
lahdeviiteohjeiden mukaisesti. Aineistojen alkuperaisia kirjoittajia on kunnioitettu
viittaamalla teksteihin niin, ettei niiden alkuperainen sisaltd tai tarkoitus muutu

(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023).

Opinnaytetyota on tehty koko prosessin ajan tiiviissa yhteistydssa Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon ja
valtakunnallisen Uhka- ja vakivaltatilanne -tyoryhman turvallisuuskouluttajien
kanssa valmiin tuotoksen uskottavuuden ja vahvistettavuuden toteutumiseksi.
Kaytettyjen tietojen on lisdksi varmistettu I0ytyvan useasta eri lahteesta
uskottavuuden lisaamiseksi.  Tuotetut videot perustuvat Kkirjallisen
lahdemateriaalin ohella hyvinvointialueilta saatuihin tapahtumakuvauksiin seka
tyotehtavissa ja harjoittelujaksoilla tehtyihin uhkatilannehavaintoihin ensihoidon
kentalta. Vaikkei vastaantulevia uhka- ja vakivaltatilanteita olekaan mahdollista
nayteltyina taysin mallintaa, voidaan tuotettua videomateriaalia pitaa uskottavana
sen pohjautuessa kattavaan lahdemateriaaliin. Eri  hyvinvointialueiden
koostamien henkilokohtaisten tiedonantojen ja UVT-ryhman
turvallisuuskouluttajalta saatujen materiaalien keskindinen vertailu varmistaa
myOs osaltaan sen, etta opetusvideoiden toimintamallit ovat valtakunnallisesti
kayttOkelpoisia ja siten vahvistettavia. Ambulanssissa kuvatussa opetusvideossa
on tasta poiketen havainnollistettu Varsinais-Suomen uhkatilanneohjeistuksia,
eikd poistumisohje siten aukottomasti sovi kaikille hyvinvointialueille

ambulanssien rakenteellisten eroavaisuuksien vuoksi.

Laadullisten luotettavuuskriteerien noudattamisesta huolimatta luotettavuus on
saattanut kuitenkin heikentya opinnaytetyon ollessa molemmille tekijoilleen
ensimmainen. Opinnaytetydn eri vaiheet ovat siksi pitaneet sisallaan jatkuvaa

reflektointia, ajatustenvaihtoa ja palautteenkeruuta opinnaytetyén tekijoiden,

Turun AMK:n opinnaytetyo | Oona Kari ja Kia Lehto



58

toimeksiantajan ja yhteistyotahojen kesken kaikkia osapuolia parhaiten
palvelevan lopputuloksen saavuttamiseksi. Yhdessa kayty keskustelu on
mahdollistanut myos valmiin tuotoksen siirrettdvyyden eli sen, etta tuotettua
materiaalia on opinnaytetydlle asetettujen tavoitteiden mukaisesti mahdollista
kayttaa valtakunnallisesti. Siirrettdvyyden ohella luotettavuudesta on huolehdittu
my0s raportoimalla opinnaytetyon eri vaiheista tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti.
Valmis tuotos on lisaksi esitelty avoimesti luotettavuuden ja oikeellisuuden

lisdamiseksi.
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9 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa hatavarjelua kasittelevia
opetusvideoita Turun ammattikorkeakoulun ja Varsinais-Suomen
pelastuslaitoksen yhteiseen digitaaliseen oppimisymparistodn seka ensihoidon
valtakunnallisen uhka- ja vakivaltatilanne -tyoryhman kayttoon. Tavoitteena ol
tuoda esiin valtakunnallisesti yhtenevia ensihoidon uhka- ja vakivaltatilanteisiin
soveltuvia toimintamalleja ensihoitajien  tyOturvallisuuden edistamiseksi.
Opinnaytetyoprosessin toiminnallisena tuotoksena valmistui kolme hatavarjelun
keinoja ensihoidon eri toimintaymparistdissa mallintavaa opetusvideota.
Valmistuneet tuotokset pohjautuvat suunnitelmavaiheessa eri hyvinvointialueilta
kerattyihin uhka- ja vakivaltatilanne -tilastoihin, hatavarjelulakiin seka uhka- ja
vakivaltatilanne -tyoryhman laatimiin valtakunnallisiin toimintamalleihin ja ovat
siten ajankohtaisia ja kaytettavissa koko Suomen alueella. Opetusvideoiden
tekeminen  mahdollisti  osallistumisen  ensihoitoalan  tyoturvallisuuden
valtakunnalliseen kehittamiseen yhdessa ensihoidon valtakunnallisen uhka- ja

vakivaltatilanne -tyoryhman kanssa.

Opinnaytetyon teko eteni koko prosessin ajan suunnitelmien mukaisesti, ja
teoreettista viitekehysta kirjoitettiin tasaiseen tahtiin toiminnallisen tuotoksen
kanssa. Opinnaytetyon systemaattiseen etenemiseen vaikutti varmasti innostus
mahdollisuudesta osallistua koko ensihoitoalan ja ensihoitajien tyoturvallisuuden
kehittamiseen. Opinnaytetyon teoreettiset lahtokohdat pohjattiin aiheesta
aiemmin Kkirjoitettuun tutkimustietoon, lainsdadantoon, eri hyvinvointialueiden
uhka- ja vakivaltatilannetilastoihin seka ensihoidon valtakunnallisen uhka- ja
vakivaltatilanne -tyéryhman luomiin toimintaohjeisiin. Osittain haasteeksi
osoittautui kuitenkin se, etta ensihoitajien kohtaamia uhka- ja vakivaltatilanteita
on ryhdytty tutkimaan enemman vasta hiljattain. Hatavarjeluoikeuden kaytosta
ensihoidossa ei ollut mydskaan juuri tutkittua tietoa saatavilla. Opinnaytetydssa
esiteltyjen toimintamallien ajantasaisuus ja paikkansapitavyys varmistettiin
perustelemalla toimintatavat uhka- ja vakivaltatilannetydéryhman vastikdan

kehittelemilla materiaaleilla.
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Kokonaisuudessaan opinnaytetyOprosessi eteni sujuvasti ja tuki kaikessa
laajuudessaan opinnaytetyon tekijdiden ammatillista kasvua. Seka teoreettisen
viitekehyksen etta toiminnallisen tuotoksen tyostaminen sujuivat kahden tekijan
kesken mutkattomasti, silla aihealueita jaettiin molempien tekijoiden vahvuudet
huomioiden.  Jatkuva  yhteistyd  Varsinais-Suomen  hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon ja ensihoidon
valtakunnallisen uhka- ja vakivaltatilanne -tyéryhman turvallisuuskouluttajien
kanssa ohjasi opinnaytetyoprosessin  etenemistd  tasaiseen tahtiin.
Opetusvideoiden oli alkuun maara valmistua jo helmi-maaliskuussa 2025, mutta
kuvauksiin rekrytoitujen henkildiden eriavien aikataulujen ja kuvausymparistojen
rajoitettujen kayttdmahdollisuuksien vuoksi opinnaytetyon toiminnallinen osuus
saatiin paatokseen vasta huhtikuun 2025 aikana. Tasta aikataulumuutoksesta ei
kuitenkaan koitunut haasteita kenellekaan vyhteistyotaholle, silla tuotettu
videomateriaali oli joka tapauksessa tarkoitus luovuttaa eteenpain vasta

loppukevaasta 2025.

Opinnaytety6 ei ainoastaan tarjonnut tarpeellista materiaalia yhteisty6tahojen
kayttoon, vaan mahdollisti myos opinnaytetyon tekijdiden oppimisen
projektinhallinnasta, organisoinnista seka tiedonhausta. Valmiissa
lopputuloksessa teoreettinen tieto ja kaytannon tuotos taydensivat toisiaan ja
muodostivat kattavasti ensihoidon uhka- ja vakivaltatilanteita seka hatavarjelua
kasittelevan kokonaisuuden. Opinnaytetydon  toimeksiantajan,  Turun
ammattikorkeakoulun, seka yhteistyotahojen, Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon ja
ensihoidon valtakunnallisen uhka- ja vakivaltatiianne -tyoryhman mukaan
opinnaytetyon tuotoksena valmistunut opetusvideopaketti vastasi esitettyja
toiveita, valmisteltuja kasikirjoituksia seka uhka- ja vakivaltatilanne -tydryhman
materiaaleja ja tarpeita. Videoissa esitettyjen toimintamallien hyvaksyttamisen
jalkeen videoihin lisattiin vield yksittaisia tarkentavia tekstikenttia seka editoitiin
pienia ulkoasullisia muutoksia. Saadun palautteen perusteella valmiin
kokonaisuuden on mahdollista saavuttaa sille asetetut tavoitteet uhka- ja

vakivaltatilanteiden hallinnan kehittdmisesta, koulutuksen ja tyoelaman valisen
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siitymavaiheen helpottamisesta seka tyossajaksamisen ja alalla pysymisen

edistamisesta.

Hatavarjelua kasittelevat opetusvideot ovat valmiita hyodynnettaviksi seka
Varsinais-Suomessa ettd muilla hyvinvointialueilla ensihoitajaopiskelijoiden ja
ensihoitohenkildston koulutus- ja perehdytyskaytdssa. Se, kuinka laajalti tuotettu
videomateriaali tulee todellisuudessa kayttoon ja millaista hyotya
valtakunnallisesta yhteisista materiaaleista on, selviaa vasta opetusvideoiden
kayttdéonoton  jalkeen.  Opinnaytetyon  tekijdiden toiveiden  mukaan
videomateriaalia tulevaisuudessa hyodyntavat ensihoitajat kokisivat toivottavasti
opetusvideoissa esitettyjen toimintamallien helpottavan paatdksentekoa ja
toimintaa todellisen uhan tai vakivallan alla. On selvaa, ettei uhkatilanteissa
kaytettavien tekniikoiden oppiminen ole pelkkien videoiden muodossa
mahdollista. Opetusmateriaalin tarkoituksena onkin ennemmin havainnollistaa
toimintamalleja ja herattda pohdintaa tilanteissa toimivista keinoista. Jatkossa
olisi kehittavad ja mielenkiintoista nahda jonkinlaista tilastotietoa
valtakunnallisesti  yhtenevaisten materiaalien vaikutuksesta uhka- ja
vakivaltatilanteiden kokemiseen ja niissa toimimiseen. Lisaksi uhka- ja
vakivaltatilanneilmoitusten maaran nousua viime vuosien aikana voisi selvittda
tutkimalla uhan ja vakivallan ensihoitajissa herattamia subjektiivisia kokemuksia
ja niiden aikaansaamaa toimintaa. Kaiken kaikkiaan valtakunnallisesti
yhtenevaisten toimintamallien luonti on askel kohti tyoturvallisempaa ensihoitoa,
vaikkakin ensihoitajien kohtaamia uhka- ja vakivaltatilanteita seka niiden taustoja

on jatkossa tutkittava viela lisaa.
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OPETUSVIDEO 1: Hatavarjelun kaytt6 ambulanssissa

Opetusvideon roolitus: H1, H2 ja potilas (nainen)

Still-kuva (ensihoitotehtavan kuvaus): Yksivarinen tausta + teksti.

Ensihoitoyksikkd on halytetty 785D -tehtavalle noin 20 kilometrin paahan Turun
keskustasta. Esitietojen mukaan poikaystava on huolestunut tyttoystavansa
psyykkisesta voinnista ja soittanut 112.

Kohteessa ensihoitajat ovat tavanneet rauhallisen, mutta harhaisesti
kayttaytyvan nuoren naisen. Ensihoidon tekeman tilanarvion perusteella potilas
on paatetty kuljettaa paivystykselliseen arvioon.

Kuva 1: Laaja puolikuva, kuvaus paarien takaa vasemmalta eteenpain.

Matka sairaalaan on jo noin puolessa valissa: H1 istuu potilaan vieressa
kirjaamassa, kuljetus on sujunut tahan asti rauhallisesti.

H1: “Noniin, matka on nyt jo noin puolessa vélissd, olemme sairaalassa 20
minuutin kuluttua.”

Yhtakkia potilaan ilme muuttuu ja han pyrkii irrottautumaan turvavoistaan.
Ensihoitaja yrittaa pitaa potilaan paareilla, mutta potilas lahtee nousemaan ylos.

H1: "Ald nouse paareilta. Pyséyta auto!”

Kuva 2: Yleiskuva, ambulanssin/renkaiden pysahtymisen kuvaus.

H2 pysayttda ambulanssin tien sivuun.

Kuva 3: Laaja puolikuva, kuvaus takatilan etuosasta takatilaa kohden.

Ambulanssin pysahtyessa H1 pyrkii irrottamaan oman turvavyénsa
paastakseen etdammalle potilaasta.

H1: “Ald nouse ylés. Pysy paareilla.”
Potilas: “Sé et vittu voi mua komentaa. Nyt s& kuolet.”
H1: “Me ollaan téélla auttamassa sinua, mene takaisin paareille.”

Potilas: “Voi vittu, saatana!!” “Méa tapan sut, mé tapan sut.”
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Kuva 4: Lahikuva, kuvaus lahelta Virve-radiopuhelinta.

H1 painaa punaista hatakutsupainiketta saadakseen paikalle poliisipartion.

Kuva 5: Kokokuva, kuvaus ambulanssin takatilan etuosasta takatilaa kohden.

H1 on noussut seisomaan, muttei paase pakenemaan liikkuvasta autosta.
Potilas lahtee uhkaavasti lahestymaan H1:ta.

H1: “Lopeta, ala tule lGhemmas.”

Potilas: “Maé tapan sut, mé tapan sut.”

Potilas tarttuu molemmin kasin H1:sen kaulukseen uhaten tappaa hanet. H1
kaskyttaa potilasta rauhoittumaan ja lopettamaan toimintansa.

H1: “Lopeta, pééasta irti...,”
Potilas: “Mé tapan sut, mé tapan sut.”

H1 ottaa kasillaan kiinni paidastaan irrottautuakseen potilaan otteesta.

Still-kuva: Puolilahikuva, potilaan otteesta irrottautuminen.

Onhje potilaan otteesta irtautumiseen potilaan pitaessa molemmin kasin kiinni
ensihoitajan kauluksesta.

Kuva 6: Laaja puolikuva, kuvaus ambulanssin takatilan etuosasta takatilaa
kohden.

H1 irrottautuu potilaan otteesta ja tydntaa hanet molemmilla kasillaan takaisin
paareille. H1 avaa ambulanssin sivuoven ja poistuu ambulanssin ulkopuolelle.
Ensihoitaja sulkee sivuoven perassaan.

Still-kuva (opetusvideon tiedot): Yksivarinen tausta + teksti.

Nayttelijat, kuvaajat, editoijat yms.
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OPETUSVIDEO 2: Pakkotilalain soveltaminen
yksityisasunnossa

Opetusvideon roolitus: H1, H2, potilas ja omainen

Still-kuva (ensihoitotehtavan kuvaus): Yksivarinen tausta + teksti.

Ensihoitoyksikko on halytetty 785C-tehtavalle (mielenterveysongelma) Paimioon
keskustaan. Esitietojen mukaan nuori isovanhempiensa luona vierailulla oleva
nainen on soittanut apua itselleen itsetuhoisuutensa ja ahdistuneisuutensa takia.
Muistisairas isoisa on tietoinen ambulanssin saapumisesta.

Ensihoitajien tekemien tutkimusten perusteella potilaan itsetuhoisuus edellyttaa
kuljetusta tarkempiin jatkotutkimuksiin.

Kuva 1: Yleiskuva, kuvaus asunnosta kohti ulko-ovea.

Potilasta lahdetaan viemaan asunnosta kohti ambulanssia. Yhtakkisesti
muistisairas omainen kuitenkin agitoituu, eika ymmarra syyta lapsenlapsensa
sairaalaan kuljettamiselle.

H1: “Ladhdemme nyt lapsenlapsenne kanssa péivystykseen hédnen tarvitessaan
enemmdé&n apua kuin voimme téssé tarjota.”

Omainen: “Miksi? En ymmarra, teilla ei ole oikeutta vieda hédnta mihinkdan.”
Potilas: "Vaari, 4l hermostu! Kaikki on hyvin, tulen pian takaisin!”

Omainen: “Et siné voi ldhted heiddn mukaan, miné olen luvannut huolehtia
sinusta.”

Omainen ei ymmarra tarvetta sairaalaan lahtemiselle, joten han pyrkii estamaan
tilanteen muuttumalla aggressiiviseksi ja ottamalla kateensa ulko-oven suusta
I6ytyvan kavelykeppinsa.

Kuva 2: Yleiskuva, kuvaus asunnosta kohti ulko-ovea.

Omainen alkaa huitoa kavelykepillaan ensihoitajia ja estaa heidan
poistumisensa asunnosta. Ensihoitajat yrittivat selittda omaiselle tilannetta ja
kaskyttavat omaista laskemaan kavelykeppinsa alas.
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H1: “Ei ole mitdén hétaa, olemme tééllé auttamassa lapsenlastanne. Laske
keppi alas.”

Omainen ei noudata ensihoitajien kehotuksia, vaan lahtee uhkaavasti
lahestymaan H1:sta kavelykeppi ojossa. H1 kaantaa hoitorepun vartalonsa
suojaksi.

Kuva 3: Yleiskuva, kokonaistilanteen kuvaus asunnossa.

Tilanne ei laukea potilasta kaskyttamalla, joten H1 pyytaa H2:sta soittamaan
hatakeskukseen poliisipartion paikalle saamiseksi.

H1: "Laura, soita hdtdkeskukseen ja pyyda poliisipartio paikalle ?”

H2: "Joo, soitan ja pyydén poliisit.”

H2 ottaa puhelimen taskustaan ja soittaa hatakeskukseen.

H2: "EVS1222:stéd Laura moi, ollaan 785C-tehtavéllda OSOITE. Potilaan
omainen kéyttéytyy aggressiivisesti ja estédéa poistumisemme asunnosta,
tarvitsemme poliisipartion paikalle?

Kuva 4: Yleiskuva, kuvaus ulko-ovelta kohti asuntoa.

Ensihoitajat Iahtevat hitaasti peraantymaan avarampaan tilaan asunnossa ja
kaskyttavat omaista lopettamaan huitomisen.

H1: “Martti, pyséhdy! Lopeta huitominen, laske keppi alas.”
Omainen: “Te ette ole l1ahd6ssé& mihinkdan!”

H1: “Laske keppi alas ja pyséhdy, niin jutellaan.”

Omainen ei kuitenkaan noudata ensihoitajien kehotuksia, joten H1 ehdottaa
asettumista kolmiomuodostelmaan.

H1: “Asetutaanko kolmiomuodostelmaan?”

H2: “Asetutaan kolmioon.”

Ensihoitajat asettuvat kolmiomuodostelmaan.
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Still-kuva: Yleiskuva + kolmiomuodostelman havainnointi (ylakulmasta)
kuvaamalla.

Tekstitetty ohje kolmiomuodostelman kaytosta ja hyokkayksen pysayttamisesta
— poistumisreitin & pysaytyskynnyksen suunnittelu suhteessa hydkkaajan
sijaintiin.

Kuva 5: Yleiskuva, kuvaus olohuoneen ovelta kohti olohuonetta ja nayttelijoita.

Ensihoitajat  asettuvat H1:sen  ehdottamaan kolmiomuodostelmaan
pysayttddkseen omaisen hyokkayksen. H1 pyrkii rauhoittelemaan ja
kKiinnittdmaan omaisen huomion itseensa samalla kun H2 suunnittelee
poistumisreittia ja pysaytyskynnysta.

H1: “Martti, ei ole mitédén hétaa! Olemme ensihoitajia ja tééllé auttamassa teita.
Léhdemme pois, jos paastéat meidét ldhteméaén. Laske keppi alas, éla huido.”

Puhutuksesta ei ole apua ja muistisairas omainen jatkaa lahestymistaan, jolloin
H2 ehdottaa omaisen etenemisen pysayttamista.

H2: "Pyséytetéén Martin eteneminen tuohon sohvalle.”

H2 lahestyy omaista sivulta, ottaa kiinni hanen kasistansa/kepistaan ja tyontaa
hanet viereiselle sohvalle istumaan. H2 ottaa kavelykepin pois omaiselta.

Kuva 6: Yleiskuva, kuvaus asunnon olohuoneessa kohti sohvaa.

Pysaytettydan omaisen etenemisen viereiselle sohvalle, ensihoitajat jaavat
pitdmaan hanta hartioista paikoillaan.

Still-kuva (opetusvideon tiedot): Yksivarinen tausta + teksti.

Nayttelijat, kuvaajat, editoijat yms.
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OPETUSVIDEO 3: Hatavarjelun kaytto julkisella
paikalla

Opetusvideon roolitus: H1, H2, sivullinen ja potilas

Still-kuva (ensihoitotehtavan kuvaus): Yksivarinen tausta + teksti.

Ensihoitoyksikkd on halytetty 702B-tehtavalle Nightclub Marilynin WC-tiloihin.
Esitietojen mukaan ilmoittaja on havainnut tuntemattoman henkilon makaavan
vessan lattialla reagoimattomana. Tilanteesta ei ole tarkempia lisatietoja.

Kuva 1: Yleiskuva, kuvaus WC-tilojen ovelta kohti vessoja/\WC-tiloista kohti
ovea.

Ensihoitajat I6ytavat WC-tilojen oviaukosta nuorehkon potilaan maasta
makaamasta ja lahestyvat potilasta oviaukon suunnasta (potilaan paapuoli)
heratellakseen hanta.

Still-kuva: Yleiskuva + kolmiomuodostelman havainnointi ylakulmasta
kuvaamalla.

Ohje tajuttoman potilaan herattelyyn.

Kuva 2: Laaja puolikuva/Kokokuva, kuvaus potilaan paapuolelta tilan mukaan.

H1 osoittaa potilasta taskulampulla tuloksetta. H2 ravistelee potilasta ja tekee
ensiarvion ABC.

H1 (osoittaessa taskulampulla): “Herétys, ensihoito tdssa. Herda!”
H2 (ravistellessa potilasta): “Herétys, ensihoito tdssé. Heréé!”

H2: “llmatie auki, hengittéda itse, RAD+ - kddnnetaéan kylkiasentoon ja kokeillaan
kipuvastetta.”

Kuva 3: Kokokuva, kuvaus silta puolelta, jolle potilas ollaan kdantamassa
kyljelleen.

Ensihoitajat kdantavat potilaan kylkiasentoon itsestaan poispain.
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H2: “Oletko valmis kipuvasteen kokeilemiseen? Varaudutaan potilaan heréévén
aggressiivisena.”

H1: “Olen valmis, herétellaan varovaisesti.”

H2 kontrolloi kadellaan potilaan paallimmaista katta samalla, kun H1 yrittaa
herattaa potilasta kipureaktiota (supraorbitaalihermo) kokeilemalla.

H1: “Herétys, ensihoito tdsséa.”

Potilas heraa kipuun ja on heraamisestaan lahtien hyvin rauhallinen ja
yhteistyokykyinen.

Potilas (6rahtaen): “Mité ihmetta/Mitéa tapahtuu?”

Haivytys (teksti: potilas on rauhallinen ja paadytaan kuljettamaan sairaalaan?)

Kuva 4: Kokokuva, kuvaus kantotuolin edesta riittavan etaisyyden paasta.

Potilas on avustettu lattialta kantotuoliin. H2 lahtee tydntamaan kantotuolia kohti
ambulanssia.

Kantotuolin lahtiessa liikkeelle, viereisesta vessakopista astuu yhtakkisesti ulos
uhkaavasti kayttaytyva paihtynyt henkild.

Uhkaava henkilo: “Mitéa vittua te taélla teette?

Uhkaavasti kayttaytyva henkilo tarttuu H2:sta olkapaasta, kdantaa hanet ympari
ja yrittaa lyoda nyrkillda kasvoihin. H2 ei paase pakenemaan uhkaavasti
kayttaytyvan henkilon pitaessa kiinni hanesta.

Kuva 5: Laaja puolikuva, kuvaus WC-tiloista ovelle pain.

H1 painaa Virve-radiopuhelimensa punaista hatakutsupainiketta ja avustaa
potilaan pois tilanteesta.
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Kuva 6: Laaja puolikuva, H2:n ja hyokkaajan kuvaus.

H2 pyrkii suojautumaan iskuilta kasillaan (kilpisuojaus) ja kaskyttaa hyokkaajaa
lopettamaan toimintansa.

Uhkaava henkilo: “Mé& hakkaan sut...”
H2: “Lopeta, &lé lyo, pééasté irti...”

Uhkaava henkilo: “Mé& hakkaan sut...”

Still-kuva: Yleiskuva tilanteesta.

Ohje hyokkaajan otteista irtautumiseen.

Kuva 7: Laaja puolikuva, hyokkayksen kohteeksi joutuneen ensihoitajan ja
hyokkaajan kuvaus.

Uhkaava henkilo: “Méa hakkaan sut...”

H2: “Lopetal!”

H2 ottaa kiinni hyokkaajan kasista ja tydntaa taman kauemmas kohti WC-tilojen
takaseinaa. Paastyaan irti hyokkaajan otteista, ensihoitajat pakenevat
tilanteesta.

Still-kuva (opetusvideon tiedot): Yksivarinen tausta + teksti.

Nayttelijat, kuvaajat, editoijat yms.
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Tietosuojaseloste

TIETOSUOJASELOSTE

EU:n yleinen tietosuoja-asetus
13 ja 14 artiklat

Tietoa henkilotietojen kasittelysta Turun ammattikorkeakoulun
opinnaytetyossa. Opinnaytetyo nimi on ”Hatavarjelu
ensihoidon uhka- ja vakivaltatilanteissa: koulutusmateriaalia
ensihoitajaopiskelijoiden ja ensihoitohenkiloston

tyoturvallisuuden edistamiseksi”.

TOIMINNALLISEN OPINNAYTETYON VIDEOMATERIAALIEN KUVAUKSEEN
OSALLISTUVALLE

Olet osallistumassa Turun ammattikorkeakoulussa opinnaytetyona tehtavan
hatavarjelua  kasittelevan  opetusvideomateriaalin  kuvaukseen. Tassa
selosteessa kuvataan, miten henkilotietojasi kasitellaan osana kuvausprosessia.

Videomateriaalin kuvaamiseen osallistuminen on vapaaehtoista. Sinuun ei
kohdistu mitaan negatiivista seuraamusta, jos et osallistu tai jos keskeytat
osallistumisesi kuvauksin. Taman ilmoituksen lopussa kerrotaan tarkemmin, mita
oikeuksia sinulla on.

1. Opinnaytetyon rekisterinpitaja

Nimi: Oona Kari
Osoite:
Puhelinnumero:
Sahkopostiosoite:
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Rekisterinpitaja opinnaytetyon valmistumisen jalkeen:

Nimi: Jani Paulin
Osoite:
Puhelinnumero:
Sahkodpostiosoite:

[Turun ammattikorkeakoulu Oy
Osoite: Joukahaisenkatu 3, 20520 Turku.]

Yhteyshenkild kuvauksia koskevissa asioissa:

Nimi: Kia Lehto
Osoite:
Puhelinnumero:
Sahkopostiosoite:

2. Kuvaus opinnaytetyosta ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa Turun ammattikorkeakoulun ja
Varsinais-Suomen  hyvinvointialueen  pelastuspalveluiden  ensihoidon
palveluntuotannon yhteiseen digitaaliseen oppimisymparistoon hatavarjelua
kasittelevaa videomateriaalia. Lisaksi videoita tullaan mahdollisesti
hyddyntamaan valtakunnallisen Uhka- ja vakivaltatilanne -tyéryhman kautta
eri hyvinvointialueilla tydskentelevien seka opiskelevien ensihoitajien
koulutuksessa ja perehdytyksessa.

Nayttelijahaku toteutetaan sahkopostitse. Nayttelijoiksi suostuneet henkilot
esiintyvat videoilla omilla kasvoillaan, jonka vuoksi henkiloilta kerataan
kuvausluvat ennen kuvauksiin osallistumista. Sahkdpostivastaukset,
kuvaussuostumuksista keratyt henkilotiedot ja kuvatut videomateriaalit
muodostavat henkildrekisterin.

3. Ryhmatyona tehtavan opinnaytetyon osapuolet ja vastuunjako

Ensihoitajaopiskelijat Oona Kari ja Kia Lehto vastaavat opinnaytetyosta
yhdessa. Kiaan voi olla yhteydessa videoiden kuvauksiin liittyvien kysymysten
tiimoilta. Muilta osin tekijat vastaavat opinnaytetyon edistamisesta yhdessa.
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4. Opinnaytetyon ohjaaja

Nimi: Jari Sdamanen
Puhelinnumero:
Sahkodpostiosoite:

5. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Voit ottaa yhteyttd Turun ammattikorkeakoulun tietosuojavastaavaan, jos
sinulla on kysymyksia tai vaatimuksia henkiltietojen kasittelyn osalta, ota
yhteytta:

http://www.turkuamk_fi/fi/tietosuoja/

Sahkoposti: tietosuoja@turkuamek.fi

6. Toiminnallisen opinnaytetyon henkilotietojen kasittelyyn
osallistuvat

Opinnaytetyoprosessin kuluessa henkilbtietoja kasittelevat seuraavat henkil6t
tai tahot:

Oona Kari, opinnaytetyon tekija
Kia Lehto, opinnaytetyon tekija
Jari Saamanen, opinnaytetyon ohjaaja

Jani Paulin, ensihoidon yliopettaja

7. Opinnaytetyon nimi, luonne ja toteutuksen kestoaika

Opinnaytetyon nimi: Hatavarjelu ensihoidon uhka- ja vakivaltatilanteissa:
koulutusmateriaalia  ensihoitajaopiskelijoiden ja  ensihoitohenkildston
tyoturvallisuuden edistamiseksi.

Luonne ja toteutuksen ajankohta: Hatavarjelua kasitteleva videomateriaali
toteutetaan toiminnallisena opinnaytetyona kevaan 2025 aikana.
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8. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietoja kasitellaan seuraavalla yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan
1 kohdan mukaisella perusteella:

Suostumus — henkildét antavat suostumuksensa videoilla esiintymiseen ja
vahvistavat ymmartavansa videoiden kayttotarkoituksen.

9. Mita henkildtietoja kuvauksiin osallistuvalta kerataan

Videokuvauksiin osallistuvilta kerataan nimi seka puhelinnumero ja
sahkopostiosoite yhteydenottoja varten. Lisaksi osallistujat esiintyvat videoilla
ja opinnaytetydhon liitettavissa kuvakaappauksissa omilla kasvoillaan, jolloin
he ovat tunnistettavista valmiista materiaaleista.

10. Erityiset henkilotietoryhmat

Tutkimuksessa ei kasitella erityisia henkiltietoryhmia.

11. Mista lahteista henkilotietoja kerataan

Tallennettavat tiedot kerataan Kkirjallisella suostumuksella videointiin
osallistuvalta itseltaan.

12. Tietojen siirto tai luovuttaminen opinnaytetyon tekijoiden
ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta tai luovuteta opinnaytetyd tekijoiden ulkopuolelle
opinnaytetydprosessin aikana. Opinnaytetydn valmistuttua lopullinen
videomateriaali siirtyy Turun ammattikorkeakoulun ja Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen  pelastuspalveluiden  ensihoidon palveluntuotannon
yhteiseen digitaaliseen oppimisymparistddn. Talldin henkilorekisterin pitajana
jatkaa Turun ammattikorkeakoulu. Kuvatuista opetusvideoista otetut still-
kuvat liitetdan valmiiseen opinnaytetydraporttiin ja ovat siten Theseuksessa
rajoitetusti  nahtavilla.  Allekirjoitetut  suostumuslomakkeet  siirtyvat
opinnaytetyon jalkeen henkilorekisteria pitaville tahoille. Nayttelijoiden
sahkopostiosoitteet havitetaan opinnaytetyon valmistuttua.
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13. Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Henkilotietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

14. Henkilotietojen suojauksen periaatteet

Tietojarjestelmissa kasiteltavat tiedot:
kayttajatunnus ja salasana
Suorien tunnistetietojen kasittely:

Aineisto analysoidaan suorin tunnistetiedoin, koska videomateriaaliin
valikoituneet nayttelijat esiintyvat opetusvideoilla omilla kasvoillaan. Kuvatut
videomateriaalit tullaan  sailyttamaan  opinnaytetyOprosessin  ajan
tietokoneella, johon on ennen opetusvideoiden valmistumista paasy vain
opinnaytetyontekijoilla.

15. HenkilGtietojen kasittely opinnaytetyon valmistumisen jalkeen

Suorat tunnistetiedot:
Nayttelijdiden kasvokuvat sisaltava videomateriaali arkistoidaan.

HenkilGtietojen kasittelyn kesto: 12/24-12/29

Valmis videomateriaali siirtyy Turun ammattikorkeakoulun ja Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon
palveluntuotannon yhteiseen digitaaliseen oppimisymparistdon, jonka osalta
henkilorekisteristda vastaa viiden vuoden ajan Turun ammattikorkeakoulun
ensihoidon yliopettaja Jani Paulin. Henkilorekisterin pitdmisen tarve
arvioidaan viiden vuoden paasta uudelleen. Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotanto ja
ensihoidon valtakunnallinen UVT-tyorynma toimivat henkilorekisterin
kayttajina. Kuvatuista opetusvideoista otetut still-kuvat ovat Theseuksessa
rajoitetusti nahtavilla ilman maaraaikaa.
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16. Mita oikeuksia sinulla on ja oikeuksista poikkeaminen

Yhteyshenkild videomateriaalin kuvauksiin osallistuvan henkilon oikeuksiin
liittyvissa asioissa on taman ilmoituksen kohdassa 1 mainittu henkilo.

Suostumuksen peruuttaminen (tietosuoja-asetuksen 7 artikla)

Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali henkil6tietojen
kasittely perustuu suostumukseen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta
suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Oikeus saada paasy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)

Sinulla on oikeus saada tieto siita, kasitellaanko henkildtietojasi hankkeessa
ja mitd henkildtietojasi hankkeessa kasitellaan. Voit myos halutessasi pyytaa
jalienndksen kasiteltavista henkildtiedoista.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)

Jos kasiteltavissa henkildtiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheita, sinulla on
oikeus pyytaa niiden oikaisua tai taydennysta.

Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)

Sinulla on oikeus vaatia henkil6tietojesi poistamista seuraavissa
tapauksissa:

a) henkilotietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin
tai joita varten niitd muutoin kasiteltiin

b) peruutat suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika kasittelyyn
ole muuta laillista perustetta

c) vastustat kasittelya (kuvaus vastustamisoikeudesta on alempana) eika
kasittelyyn ole olemassa perusteltua syyta

d) henkilGtietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

e) henkilétiedot on poistettava unionin oikeuteen tai jasenvaltion
lainsaadantoon perustuvan rekisterinpitajaan sovellettavan
lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Oikeutta tietojen poistamiseen ei kuitenkaan ole, jos tietojen poistaminen
estaa tai vaikeuttaa suuresti kasittelyn tarkoituksen toteutumista tieteellisessa
tutkimuksessa.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)
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Sinulla on oikeus henkilétietojesi kasittelyn rajoittamiseen, jos kyseessa on
jokin seuraavista olosuhteista:

a) kiistat henkilotietojen  paikkansapitavyyden, jolloin  kasittelya
rajoitetaan ajaksi, jonka kuluessa ammattikorkeakoulu voi varmistaa
niiden paikkansapitavyyden

b) kasittely on lainvastaista ja vastustat henkildtietojen poistamista ja
vaadit sen sijaan niiden kayton rajoittamista

c) ammattikorkeakoulu ei enaa tarvitse kyseisia henkildtietoja kasittelyn
tarkoituksiin, mutta sina tarvitset niita oikeudellisen vaateen
laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi

d) olet vastustanut henkilotietojen kasittelya (ks. tarkemmin alla)
odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatkd rekisterinpitajan
oikeutetut perusteet rekisterdidyn perusteet.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelméasta toiseen (tietosuoja-asetuksen 20 artikla)

Sinulla on oikeus saada ammattikorkeakoululle toimittamasi henkilGtiedot
jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja
oikeus siirtaa kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle ammattikorkeakoulun
estamatta, jos kasittelyn oikeusperuste on suostumus tai sopimus, ja kasittely
suoritetaan automaattisesti.

Kun kaytat oikeuttasi siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen, sinulla on oikeus
saada henkildtiedot siirrettya suoraan rekisterinpitajalta toiselle, jos se on
teknisesti mahdollista.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)

Sinulla on oikeus vastustaa henkilGtietojesi kasittelya, jos kasittely perustuu
yleiseen etuun tai oikeutettuun etuun. Talloin ammattikorkeakoulu ei voi
kasitella henkilotietojasi, paitsi jos se voi osoittaa, etta kasittelyyn on
olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa rekisteroidyn
edut, oikeudet ja vapaudet tai jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi,
esittamiseksi tai puolustamiseksi. Ammattikorkeakoulu voi jatkaa
henkilotietojesi kasittelyd myods silloin, kun sen on tarpeellista yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseksi.
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Valitusoikeus

Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali katsot,
ettd  henkilotietojesi  kasittelyssa on  rikottu  voimassa  olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi
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Tiedote toiminnallisesta opinnaytety6sta

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES

Tiedote toiminnallisesta opinnaytetyosta

Paivays 31.10.2024

TIEDOTE TOIMINNALLISESTA OPINNAYTETYOSTA

Hatavarjelu ensihoidon uhka- ja vakivaltatilanteissa - koulutusmateriaalia
ensihoitajaopiskelijoiden ja ensihoitohenkiloston tyoturvallisuuden

edistamiseksi

1. Pyynto osallistua videomateriaalin kuvaukseen
Teita pyydetaan nayttelijaksi toiminnalliseen opinnaytetyohon,

jonka tuotoksena valmistuu lavastetussa ymparistossa luotu
hatavarjelua kasitteleva opetusvideokokonaisuus.
Videomateriaalissa opetetaan ensihoitajien fyysista
puolustautumista hatavarjelulakiin perustuen silloin, kun vakivaltaa
ei saada ennakoivilla toimilla tai potilasta puhuttamalla estettya.
Kuvauksiin ~ osallistumalla  olette  mukana  edistdmassa
ensihoitajaopiskelijoiden ja ensihoitohenkiloston tydturvallisuutta.

Tama tiedote kuvaa tutkimusta ja teidan osuuttanne siina.

2. Vapaaehtoisuus
Videomateriaalin kuvaukseen osallistuminen on  taysin

vapaaehtoista. Kieltdytyminen ei vaikuta saamaanne kohteluun
opiskelijana tai tyOyhteison jasenena. Voitte myoOs keskeyttaa
kuvauksiin osallistumisen koska tahansa syyta ilmoittamatta.

3. Toiminnallisen tuotoksen tarkoitus

Taman tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa Turun

ammattikorkeakoulun ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
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pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon digitaaliseen
oppimisymparistoon  hatavarjeluun liittyvaa videomateriaalia.
Tuotettua videomateriaalia on mahdollista hyddyntaa Varsinais-
Suomen lisdksi myds muiden hyvinvointialueiden koulutuksessa ja
perehdytyksessa. Tarkoituksena on tuoda esiin ensihoidon
vakivaltatilanteisiin  soveltuvia hatavarjelun toimintamalleja ja
mahdollistaa oppiminen erityisesti vaikeasti reaalimaailmassa
harjoiteltavien aiheiden osalta. Tavoitteena on edistaa ensihoitajien
tyoturvallisuutta kehittamalla uhka- ja vakivaltatilanteiden hallintaa.
Opinnaytety6ssa esiteltyjen toimintamallien kautta pyritdan
parantamaan siirtymavaihetta koulutuksesta tydelamaan seka

tydssajaksamista ja alalla pysymista.

4. Toiminnallisen opinnadytetyon toteuttajat

Toiminnallinen opinnaytetyd on ensihoitajaopiskelijoiden, Oona
Karin ja Kia Lehdon, ensihoitajakoulutuksen lopputyd. Opinnaytety6
ja sen toiminnallisena tuotoksena valmistuvat videot kuuluvat osaksi
Turun ammattikorkeakoulun ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden  ensihoidon  palveluntuotannon  yhteista
digitaalisia oppimisymparistéja kehittavaa hanketta. Opinnaytetyon
toimeksiantajana toimii Turun ammattikorkeakoulu, ja tydén ohjaa
Turun ammattikorkeakoulun yliopettaja TiT Jari Saamanen.
Videotuotokset  toteutetaan  yhteistydssa  Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon
palveluntuotannon ja valtakunnallisen Uhka- ja vakivaltatilanne -

tydryhman turvallisuuskouluttajien kanssa.

5. Videomateriaalin kuvauksen toteuttaminen

Hatavarjelutilanteiden kuvaukset toteutetaan tammikuussa 2025
yhteisty0ssa Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon
turvallisuuskouluttajien kanssa. Tarvittavat videomateriaalit on

tarkoitus kuvata yhden paivan aikana. Kuvauksiin osallistuminen ei
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edellyta aiempaa kokemusta tai tietamysta itsepuolustuksesta, silla
ennalta suunnitellut toimintamallit kaydaan jokaisen roolin kohdalla

lapi ennen kuvaamista.

6. Videomateriaalin antama hyoty osallistujalle
Videomateriaaliin nayttelijaksi osallistumalla paasette oppimaan

vakivaltatilanteissa toimimista ja edistamaan ensihoitajien
tyoturvallisuutta yhdessa Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon

turvallisuuskouluttajien kanssa.

7. Videomateriaalin kuvauksesta mahdollisesti seuraavat haitat ja
epamukavuudet osallistujalle
Videomateriaalin kuvaukseen osallistumisesta ei ole odotettavissa

haittoja nayttelijdille. Opetusvideomateriaalissa nakyvat
hatavarjelutilanteet ovat taysin lavastettuja, eika kenenkaan

fyysiseen koskemattomuuteen oikeasti kajota.

8. Kustannukset ja niiden korvaaminen osallistujalle
Toiminnalliseen tuotokseen osallistuminen ei maksa teille mitaan.

Osallistumisesta ei mydskaan makseta erillista korvausta.

9. Toiminta videomateriaalin valmistuttua
Nayttelijana omilla kasvoillanne esiintyessa, saatte valmiit

videomateriaalit katsottaviksenne ennen niiden julkaisemista, jolloin
teilla on viela oikeus pyytaa korjauksia tai kieltaytya videoilla
esiintymisesta. Hyvaksyttamisen jalkeen valmiit videotuotokset
julkaistaan Turun ammattikorkeakoulun ja Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen pelastuspalveluiden ensihoidon
palveluntuotannon digitaalisessa oppimisymparistossa.
Videomateriaali on kaytettavissa Turun ammattikorkeakoulun
ensihoitajaopiskelijoiden ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
pelastuspalveluiden ensihoidon palveluntuotannon

ensihoitohenkiloston koulutuksessa ja perehdytyksessa.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Oona Kari ja Kia Lehto



Liite 5

96

Valtakunnallisen Uhka- ja vakivalta -tyoryhman kautta tuotetut
materiaalit ovat mahdollisuuksien mukaan myo6s muiden
hyvinvointialueiden koulutuskaytdéssa. Opinnaytetyon Kkirjallinen
osuus julkaistaan Theseus-tietokannassa ilman hatavarjelu -
videoita. Kuvatuista opetusvideoista otetut still-kuvat liitetaan
valmiiseen opinnaytetyoraporttin ja ovat siten Theseuksessa

rajoitetusti nahtavilla.

10. Lisatiedot

Pyydamme teita tarvittaessa esittamaan opinnaytetydohon tai sen
toiminnalliseen tuotokseen liittyvia kysymyksia opinnaytetyota
tekeville opiskelijoille ja/tai opinnaytetydn ohjaajalle, joiden

yhteystiedot ovat alla.

11.Tutkijoiden yhteystiedot

Opinnaytetyotekija
Nimi: Oona Kari
Puh:

Sahkoposti:

Opinnaytetyotekija
Nimi: Kia Lehto
Puh:

Sahkdposti:

Opinnaytetydn ohjaaja

Titteli: Yliopettaja, TtT

Nimi: Jari S&amanen

Sektori: Terveys ja hyvinvointi, ensihoito, terveydenhoito, katilotyo
ja diagnostiset palvelut

Puh:

Sahkoposti:
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Suostumusliomake

Olen saanut tiedot opinnaytetydéna tuotettavan videomateriaalin tavoitteista ja
kaytannon toteutuksesta (Tiedote toiminnalliseen opinnaytetyohon
osallistumisesta). Minulle on annettu mahdollisuus esittaa lisakysymyksia
opinnaytetyosta ja sen tuotoksesta.

Olen saanut tiedot henkilGtietojeni kasittelysta (Tietosuojaseloste). Minulle on
luvattu, etta henkilttietojani kasitelldan huolellisesti ja tietoturvallisesti eika niita
luovuteta ulkopuolisille.

Tiedan, ettd osallistumiseni on vapaaehtoista. Voin keskeyttda tai peruuttaa
osallistumiseni milloin vain. Olen tietoinen siitd, ettd mikali keskeytan
osallistumisen tai peruutan suostumuksen, minusta keskeyttamiseen ja
suostumuksen peruuttamiseen mennessa kuvattuja materiaaleja ei tulla
kayttamaan osana lopullista tuotosta.

Paikka ja paivamaara

Osallistun tutkimukseen

Osallistujan nimi

Suostumuksen vastaanottaja

Opinnaytetyon tekijan nimi

Alkuperainen allekirjoitettu tutkittavan suostumus seka kopio tutkimustiedotteesta
jaavat tutkijan arkistoon. Tutkimustiedote ja kopio allekirjoitetusta
suostumuksesta annetaan tutkittavalle.
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