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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia sijaishuollon piirissa olevien lasten ja
nuorten kokemuksia kohtaamisesta sosiaalialan ammattilaisten kanssa. Tutki-
muskysymyksena oli: millaisia kokemuksia sijaishuollon piiriin kuuluvilla lapsilla
ja nuorilla on kohtaamisista sosiaalialan ammattilaisten kanssa?

Aineistoksi valikoitui kuusi tutkimusta vuosilta 2004-2022. Joukossa on kolme tut-
kimusraporttia, vaitoskirja, tutkimus ja artikkeli. Aineistoa lahestyttiin narratiivisen
kirjallisuuskatsauksen keinoin analysoiden ja yhteisia teemoja etsien.

Tietoperustana toimi dialogisen kohtaamisen kasite. Dialogisessa kohtaami-
sessa ollaan aidosti kiinnostuneita toisen osapuolen ajattelutavasta ja maail-
masta. Dialogisen prosessin tavoitteena on I06ytaa ja jakaa yhteista ymmarrysta.
Prosessi jakautuu karkeasti kolmeen osaan: luottamuksen rakentaminen, dialo-
giin haastaminen ja yhteisen ymmarryksen rakentaminen.

Tutkimuksista nousi esiin nelja keskeista kohtaamisiin littyvaa teemaa, joita lap-
set ja nuoret pitivat tarkeina. Naissa tilanteissa kohtaaminen joko onnistui tai epa-
onnistui. Ensimmaisena esiin nousi arvokkuuden ja ainutlaatuisuuden kokemus.
Lapset ja nuoret eivat halunneet tulla leimatuiksi sijaishuollon asiakkaiksi kuten
toisinaan tapahtui.

Toinen teema oli kuulluksi ja nahdyksi tuleminen. Kolmas oli kipeiden kokemus-
ten jakaminen ja neljas avoimuus ja epavirallisuus. Lapset ja nuoret arvostivat
kohtaamisia, joissa ammattilainen pystyi kertomaan myads jotain itsestaan ja ole-
maan oma itsensa. Analyysissa kasiteltiin lisaksi sijaishuollossa esiintyvaa vaki-
valtaa, joka nousi esiin aineistossa.

Kohtaaminen on sosionomin tyon ydinta ja siksi sen tutkiminen on tarkeaa. Koh-
taamiset ovat monitasoisia prosesseja. Niiden havainnointi ja analysointi on vai-
keaa. Sijaishuollon lasten ja nuorten kokemuksia ja nakemyksia tulisi silti selvit-
taa entista enemman ja paremmin.
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The purpose of this thesis was to study how children and young people in foster
care experience encounters with social professionals. The research question
was: what kind of experiences of encounters do children and young people have
in foster care?

The material included six studies from the years 2004-2022. There were three
research reports, a doctoral dissertation, a study and an article. The data was
examined and analyzed using the narrative literature method. Common themes
were scanned.

The concept of dialogical encounter was used as the background of knowledge.
In this view, a person is truly interested in the other person’s way of seeing the
world. The goal of the whole process is to search and share a common under-
standing. It is roughly divided into three parts: building trust, challenging the dia-
logue and constructing a new understanding together.

Four key themes of encounters were found in this thesis. The first was the expe-
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1 JOHDANTO

Tein sosionomin opintoihini kuuluvan toisen tyoharjoittelun lastenkodissa, amma-
tillisesti ilmaistuna lastensuojelun sijaishuollon yksikdssa. Siella tydén touhussa,
iltaruokaa valmistaessa, laksyja kysellessa ja hampaiden pesulle hoputtaessa
syttyi kipina taman opinnaytetyon tekemiseen. Kotimatkoilla kavin mielessani lapi
Kiireista tydvuoroa ja pysahdyin yleensa aina samojen kysymysten aarelle: Olinko

kohdannut lapset? Olinko kohdannut heidat aidosti ja suoraan?

Lastenkodeissa asuvat lapset ja nuoret tapaavat arjessaan jatkuvasti useita ai-
kuisia. Ensinnakin he ovat tiiviisti tekemisissa ohjaajien ja useissa tyovuoroissa
vaihtuvien sijaisten kanssa. Kouluissa taas vastassa ovat opettajat ja muu hen-
kilokunta. lltaisin harrastuksissa nahdaan urheiluvalmentajia tai kerhojen vetajia.
Kotilomilla tavataan vanhempia ja ehkad myds muita sukulaisia. Lapselle nimetty
sosiaalityontekija piipahtaa paikalla toisinaan. Aikuisia siis riittaa, mutta sama
alussa esittamani kysymys nousee jalleen esiin: Kohdataanko lapsi ja nuori?

Nahdaankoé hanet taydesti ja aidosti?

Lastensuojelua on kehitetty Suomessa viime vuosikymmenet lapsilahtoiseen
suuntaan. Se on tarkoittanut, etta lapsi ja lapsen hyvinvointi ovat ensisijaisia suh-
teessa muihin perheenjaseniin. Kohtaaminen muodostaa taman ajattelutavan pe-
rustan. Aidon kohtaamisen on taas toivottu johtavan lapsen osallisuuden vahvis-
tamiseen. Jos lasta tai nuorta ei kohdata, hanen tarpeitaan ja toiveitaan on mah-

doton saada selville. (Hyvarinen & P6s6 2018, 7-9.)

Yhteiskunnan asettamista arvokkaista tavoitteista huolimatta lastensuojelun ti-
lastot puhuvat karua kieltaan. Kodin ulkopuoliset sijoitukset ovat lisaantyneet
Suomessa. Vuonna 2023 sijoitettuina oli 17 300 lasta ja nuorta eli 1,6 prosenttia
lapsista. (Lastensuojelu 2023.) Muihin Pohjoismaihin verrattuna lastensuojelu
on meilla laitosmaisempaa. Joka toinen huostaanotettu ohjautuu laitokseen tai
ammatilliseen perhekotiin. Suomessa sijaisperheissa kasvaa selvasti vahem-
man lapsia verrattuna Tanskaan, Ruotsiin tai Norjaan, vaikka perhehoitoa pide-
tdan parempana vaihtoehtona kuin laitosmaista kasvuymparistéa. (Vasantola
2025.) Laitoshoito on myos lain mukaan toisella sijalla perhehoidon jalkeen
(Laki lastensuojelulain 50 §:n muuttamisesta 2011/316, § 50).



Lyhyessa ajassa lasten ja nuorten vakavamman oireilun kuten paihteiden kayton
on myos havaittu lisaantyneen. Tama kasvava ongelma on taas johtanut erityis-
osaamiseen keskittyneiden sijaishuollon yksikdiden perustamiseen. Toisin sa-
noen haasteiden kasaantuessa on tarvittu entista erikoistuneempaa henkilokun-
taa. Kehitys nayttaa huolestuttavalta. Lisataan erityisyksikoita ja erityisia toimen-
piteitd. Huonoja kehityskulkuja ei kuitenkaan saada ehka katkaistua. (Vasantola
2025.)

Lastensuojeluun kuuluvien lasten ja nuorten osallisuus toteutuu useissa tilan-
teissa heikommin kuin muiden ikatovereiden. Lastensuojelun ammattilaiset osaa-
vat kylla jo kysya lasten ja nuorten nakemysta asioista, mutta vastaukset eivat
jostain syysta nayta jalkautuvan jatkotoimenpiteiksi ja muutoksiksi. Toisin sanoen
todellista kuulluksi tulemisen kokemusta ei valttamatta synnykaan. Lastensuoje-
lun piirissa elavien lasten ja nuorten kokemukset valittdmisesta ja avunsaannista
ovat heikompia kuin muilla. Kokemus aidosta huolenpidosta jaa vajaaksi vuoro-
vaikutuksessa. Lapsen oma elamantarina nayttaytyy myos usein epaselvana ja
sirpaleisena vaihtuvien ammattilaisten kanssa toimittaessa. Kun lapsilta ja nuo-
rilta on kysytty, mita he toivovat lastensuojelulta, vastaus on ollut yllattavan yksi-

selitteinen: valittavaa kohtaamista. (Stenvall, Hiltunen & Viskari 2023, 13-28.)

Etsin nakdkulmia ja keinoja aitoon kohtaamiseen narratiivisen eli kuvailevan kir-
jallisuuskatsauksen keinoin. Tassa metodissa tavoitteena on ilmidon ymmartami-
nen ja johdonmukainen kartoitus. Narratiivinen katsaus on vapaampi tiedon-
haussa ja aineistojen valintakriteereissa verrattuna muihin kirjallisuuskatsauksiin.
Tietamykseni aiheesta syvenee samalla, kun kayn lahteita monipuolisesti lapi.
Menetelma sallii aiheeseen liittyvan intuition seuraamisen. Mielestani tallainen
luova, subjektiivinen ja silti kurinalainen prosessi sopii hyvin tydelamalahtoiseen
opinnaytetyohon, jossa omat kokemukseni ammatilliselta kentalta ohjaavat myos
osaltaan Idhdemateriaalien etsimista ja tyostamista. (Vilkka 2023, 11-24.)

Lahestyn kohtaamista lapsen ja nuoren nakokulmasta. Rajaan aiheen sijaishuol-
toon. Kysyn: millaisia kokemuksia sijaishuollon piiriin kuuluvilla lapsilla ja nuorilla
on kohtaamisista sosiaalialan ammattilaisten kanssa? Valitsen analysoitavaksi

kuusi tutkimusta vuosilta 2004-2022. Niissa on kartoitettu sijaishuollossa olevien



lasten ja nuorten kokemuksia. Etsin vastauksia tutkimuskysymykseen kayttaen

dialogisen kohtaamisen tietoperustaa.



2 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Taman opinnaytetyon tarkoitus on perehtya kohtaamiseen lastensuojelun sijais-
huollossa. Tutkimuskysymykseni on: millaisia kokemuksia sijaishuollon piiriin
kuuluvilla lapsilla ja nuorilla on kohtaamisista sosiaalialan ammattilaisten
kanssa? Tarkastelen kohtaamista siis lasten ja nuorten nakokulmasta. Ammatti-
laisilla tarkoitan sijaishuoltopaikkojen ohjaajia ja lastensuojelun sosiaalityonteki-

joita.

Kohtaamisten ytimessa on vuorovaikutus sosiaalialan ammattilaisten kanssa.
Sosiaalialalla puhutaan paljon reflektiosta. Omaa ammatillista toimintaa kannus-
tetaan pohtimaan ja peilaamaan. Sosionomin tyd rakentuu kohtaamisille ja vuo-
rovaikutukselle, jotka syntyvat vain ja ainoastaan ihmissuhteissa. Kohdates-
samme asiakkaan on tarkeaa perehtya huolellisesti hanen nakdkulmaansa, sii-
hen miten han asiansa ja nakee ja kokee (Sarkela 2001, 29). Tavoitteeni on
paasta pintaa syvemmalle sijaishuollon kohtaamisissa. Voisiko kohtaaminen olla
voima, joka sysaa muutoksen liikkeelle? Pitaisikd kohtaamisiin kiinnittda enem-

man huomiota? Mita aito kohtaaminen vaatii ammattilaisilta?

Lastensuojelussa kasvavat nuoret haluaisivat, ettd kohtaamiset olisivat inhimilli-
sia. He toivovat tulevansa nahdyiksi omana itsenaan. Pohdin, toteutuuko tama
toive valitun aineiston valossa. Nuoret ovat sanoittaneet pyyntdnsa muun mu-
assa nain: Katso ja nde mut. Kuule oikeesti, mitd ma sanon. Keskity muhun, kun
me jutellaan. Ala plaraa papereita tai kato konetta tai vastaile puhelimeen (Inki-
nen 2018, 181-183).

Tarkoitukseni on siis pohtia sosiaalialan ammattilaisuuteen liittyvia ydinkysymyk-
sia, jotka helposti hautautuvat kiireen ja rutiinien alle. Aito kohtaaminen voi innos-
taa l16ytamaan tyonilon ja motivaation, jos takana on pitka tydura lastensuoje-
lussa. Tyo on raskasta ja kuormittavaa. Vaarana vaanivat kyynistyminen ja uu-
puminen. Kohtaaminen on vuorovaikutusta, se on siis kaksisuuntainen silta. Jo-
kainen kohtaaminen vaikuttaa myds ammattilaiseen joko voimavaroja tuoden tai
vieden. Asiakkaan ja tyontekijan valinen yhteistydsuhde on parhaimmillaan kehi-

tysprosessi, jossa molemmat ovat seka antajina etta saajina (Sarkela 2001, 28).



Toivon paasevani omassa ajattelussani taman opinnaytetyon avulla uusille ta-
soille. Johtopaatokset voivat ehka tarjota myos lastensuojelussa tyoskenteleville
kollegoilla uutta ajateltavaa. Opinnaytetyon lopussa kokoan yhteen parhaat 0y-
tamani havainnot. Laadin niista tiiviin kohtaamisen kulmakivet -muistilistan, jonka
voisi laittaa vaikkapa tyOpaikan seinalle muistutukseksi tai yhteiseen kansioon

muiden tyoyhteison pelisaantojen lomaan.
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3 LASTENSUOJELUN SIJAISHUOLTO

3.1 Lapsen etu ja sijoittamisen perusteet

Lastensuojelulain tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuym-
paristoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suoje-
luun (Lastensuojelun kasikirja 2025). Lapsen etua puolustavat vahvasti myos
kansainvaliset sopimukset: YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus ja Euroopan ih-
misoikeussopimus. Suomen lain mukaan vanhemmat ovat ensisijaisesti vas-
tuussa lapsensa hyvinvoinnista ja kasvatuksesta. Kun tama ei jostain syysta on-
nistu, astuvat lastensuojelun ammattilaiset arkeen mukaan ja perheesta tulee las-
tensuojelun asiakas. Talloin vaihtoehtoina ovat avohuollon tukitoimet, lapsen Kkii-
reellinen sijoitus, huostaanotto seka sijaishuollon jarjestaminen. Lapsi tai nuori
voidaan sijoittaa perhehoitoon, ammatilliseen perhekotiin tai lastensuojelulaitok-

seen. (Lastensuojelun kasikirja 2025.)

Sijaishuolto tarkoittaa lastensuojelulain mukaan huostaanotetun, kiireellisesti si-
joitetun tai valiaikaismaarayksen nojalla sijoitetun lapsen hoidon ja kasvatuksen
jarjestamista kodin ulkopuolella (Lastensuojelulaki 417/2007, § 49). Sijaishuolto-
paikkaa etsittaessa on huomio kiinnitettava huostaanoton perusteisiin, lapsen tar-
peisiin, sisarussuhteiden ja laheisten inmissuhteiden yllapitamiseen seka hoidon
jatkuvuuteen. Laitospaikka valitaan, jos sijaishuoltoa ei voida jarjestaa lapsen
edun mukaisesti riittavien tukitoimien avulla perhehoidossa tai muualla (Lasten-
suojelulaki 417/2007, § 50.)

Lastensuojelulaki maarittaa sijaishuoltoa monin eri pykalin. Lapsi voidaan sijoit-
taa avohuollon tukitoimena lyhytaikaisesti perheensa kanssa tai yksin. Jos lapsi
taas on valittdtmassa vaarassa, hanelle jarjestetaan kiireellisesti sijaishuoltona
hanen tarvitsemansa huolenpito. Kiireellinen sijoitus voi kestaa korkeintaan 30
paivaa, jonka aikana tutkitaan, jatketaanko sijoitusta vai paatetaanko se. Kun
lapsi on otettu huostaan, hyvinvointialueella on oikeus paattaa lapsen olinpai-
kasta seka hoidosta, kasvatuksesta, valvonnasta ja muusta huolenpidosta ja nai-
den toteuttamiseksi tarpeellisesta opetuksesta ja terveydenhuollosta. (Lasten-
suojelulaki 417/2007, § 3, § 37, § 38, § 45.)
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Huostaanotto tarkoittaa sita, ettd lapsen hyvinvoinnista ja kasvatuksesta ottaa
vastuun vanhempien sijaan viranomainen, joka jarjestaa paikan sijaisperheesta,
perhekodista tai lastenkodista. Huostaanotto on lastensuojelussa aina viimeisin
vaihtoehto, kun muut toimet ja palvelut eivat enaa riita. Tuolloin lapsen hoidossa,
kasvatuksessa ja elinymparistdossa on niin vakavia puutteita, ettd ne vaarantavat
lapsen terveyden ja kehityksen. Toisin sanoen vanhemmat eivat enaa kykene
hoitamaan tehtaviaan. Alaikainen nuori voi myos itse vaarantaa terveytensa kayt-
tamalla paihteita tai tekemalla rikoksia. Tassa tilanteessa vanhemmat eivat enaa
pysty huolehtimaan nuorensa turvallisuudesta ja terveydesta. (Huostaanotto,

Lastensuojelun kasikirja 2025.)

Tutkimuksen mukaan alle kouluikaisten lasten perheissa sijoitusta harkittaessa
ongelmat ovat jo kasaantuneet. Tuolloin taustalla on monesti ongelmien vyyhti:
vanhempien koyhyys, velat, tyottdmyys, uupumista, sairautta tai paihteiden kayt-
toéa. Perheen kokoonpano saattaa myds jatkuvasti muuttua uusien puolisoiden ja
erojen seurauksena. (Heino, Hyry, lkdheimo, Kuronen & Rajala 2016, 4.) Teini-
ikaisten lasten perheissa ongelmat ja kriisiytyneet tilanteet liittyvat monesti nuo-
ren pitkiin ja toistuviin poissaoloihin koulusta, oppimisvaikeuksiin, identiteetin ra-
kentumiseen seka alkoholin tai huumeiden kayttoon. Murrosika saattaa rajuudel-
laan yllattaa muutoin lapsensa kasvatuksesta hyvin huolehtineet vanhemmat.
(Heino ym. 2016, 7.)

Ennen huostaanottoa ja sijaishuoltoa perhe on normaalisti saanut jo monenlaisia
avohuollon tukipalveluja kuten perhety6ta, tukihenkilon, terapiaa ja perhekeskuk-
sen palveluja. Esimerkiksi kotiapu on ollut hyddyllista monelle perheelle samoin
kuin se, ettda vanhempi on paassyt paihdehoitoon. (Heino ym. 2016, 84.) Sijais-
huolto voi merkita lapselle ja hanen perheelleen hyvin erilaisia kokemuksia ja rat-
kaisuja: lyhytaikaista, tilapaiseksi jaavaa sijoitusta tai varttumista vauvasta aikuis-
ikdan asti muualla kuin biologisten vanhempiensa kanssa (Kankanen 2013, 264.)

3.2 Sijaishuollon haasteet

Vuonna 2023 joka kuudennesta 13-16-vuotiaasta teini-ikdisestda suomalaisesta

tehtiin lastensuojeluilmoitus. Heidan tilannettaan l1ahdettiin siis selvittdmaan eika
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se suinkaan aina johtanut toimenpiteisiin. Asiakkuus alkaa vasta, kun sosiaali-
tyontekija toteaa erityisen lastensuojelun tarpeen. Kehitys nayttaa kuitenkin huo-
lestuttavalta, silla kiireellisten sijoitusten maara kasvoi samana vuonna verrattuna

aiempiin vuosiin. (Lastensuojelu 2023.)

Lastensuojelussa tehtava tyo on yha enemman erikoistunut, sektoroitunut ja am-
matillistunut. Heino (2013, 107) toteaa osuvasti, etta asiantuntijan, perheen ai-
kuisten ja lapsen tietojen ja kokemusten tulisi silti voida kohdata. Jakamiseen
tarvitaan Heinon mukaan tilaa ja aikaa pysahtya, aitoa kykya kuulla, ottaa tietoa
vastaan ja koetella mielikuvia. Olisi pyrittava kokeilemaan erilaisia vaihtoehtoja ja
tunnustelemaan uusiakin mahdollisuuksia. Tulkitsen taman opinnaytetyon va-

lossa niin, etta lastensuojelussa kaivataan parempia kohtaamisia.

Viimeisimpana lisana arkiseen lastensuojelutydhdn on tullut myods kirjaaminen.
Kirjaaminen eli dokumentointi tarkoittaa tietojen kirjoittamista ja tallentamista
asiakirjoinin myohempaa kayttda varten. Kirjaaminen ohjaa tyontekijaa lasten-
suojelulain kaikissa tyovaiheissa ja paatoksenteossa. Jaako kaiken taman kes-
kelld kuitenkaan enda aikaa aidoille kohtaamisille? Onko kirfjaaminen kohtaa-
mista, enta miten tekstit vaikuttavat lasten ja nuorten elamaan? Nama kysymyk-
set eivat liity suoraan tahan opinnaytetydhon, mutta niitakin sijaishuollossa tyos-
kentelevat pohtivat. (Lastensuojelun asiakirjat ja kirjaaminen, Lastensuojelun ka-
sikirja 2025.)

Vuonna 2023 julkaistussa kouluterveyskyselyssa selvisi, ettd kodin ulkopuolelle
sijoitetuista lapsista lahes puolet koki terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huo-
noksi. Myos kokemukset kiusaamisesta ja vakivallasta olivat yleisempia kuin ko-
tona asuvilla. Onkin alettu kysya, kohtaavatko lasten tarpeet ja palveluiden tar-
joama tuki toisensa kunnolla. Erityisena piirteena sijaishuollossa on myos ha-
vaittu, etta ulkomaalaistaustaisten perheiden lapsia ja nuoria sijoitetaan kodin ul-
kopuolelle enemman kuin Suomessa syntyneiden vanhempien jalkelaisia. (Kiili,
Jaakola, Anis, Lamponen & Stenvall 2024, 16-18.)

Lastensuojelun tilaan on viime vuosina kiinnitetty paljon huomiota ja parannus-
ehdotuksia on esitetty runsaasti. Yksi syy alan ylikuormittumiseen on se, lasten-

suojelu toimii valitettavan usein perheiden viimeisena etappina. P6s6 (2010, 329-
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334) kritisoi, etta lastensuojeluun kasautuu monenlaisia ongelmakimppuja var-
sinkin huostaanottojen yhteydessa. Sosiaalitoimen ty6 on tassa tilanteessa var-
sin reaktiivista. Ongelmat ovat kyteneet ja kehittyneet jo pitkdan. Esimerkiksi van-
hempien pitkaaikainen paihteiden kaytto vaikuttaa kasvavan nuoren omiin valin-
toihin. Malli elaman eteen tuomien vaikeuksien ratkaisemiseksi ja pahan olon lie-

vittamiseksi tulee kodin perintona.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kunnianhimoinen lastensuojelun uudistami-
sen visio vuoteen 2035 on "Hyvinvoiva lapsi ja nuori kaikista Iahtokohdista” (Lind-
berg & Yliruka 2023, 2). Raporttiin on keratty 21 toimenpidetta, joissa korostuvat
varhainen tukeminen, yhteistyo eri tahojen kesken, seuranta ja yhteiset kriteerit.
Lastensuojelun toimintakykya vahvistetaan niin, etta siita pitaisi tulla laadukasta

ja vaikuttavaa. Voisiko aito kohtaaminen parantaa myos laatua?

Lastensuojelun ja sijaishuollon haasteita on viime vuosina ratkottu korostamalla
moniammatillisuutta ja tyontekijoiden vuorovaikutustaitoja. Erityisen tarkeana on
pidetty lasten ja nuorten kohtaamista seka lapsilahtdista ajattelua. Kohtaamista
pidetdan sosiaalitydn eettisena velvollisuutena ja ammatillisen osaamisen yti-
mena. Lasten ja nuorten haastattelut ovat paaasiassa sosiaalitydntekijoiden vas-
tuulla. Onnistuneen haastattelukohtaamisen piirteitd ovat muun muassa: rauhal-
lisuus, kiireettomyys, avoimet kysymykset ja luottamuksellisen ilmapiirin luomi-
nen. (Kiili ym. 2024, 21-23.)
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4 KOHTAAMINEN IHMISSUHDETYOSSA

4.1 Kohtaamisen monet kasvot

Mita on kohtaaminen? Mita kaikkea siihen sisaltyy? Kohtaamiseen liitetaan psy-
kologisissa tietokirjoissa ja sosiaalialan tutkimuksissa erilaisia etuliitteitd. Puhu-
taan muun muassa lasna olevasta, arvostavasta ja oivaltavasta kohtaamisesta.
Kayn seuraavassa lapi naita nakokulmia ja poimin esiin taman opinnaytetyon
kannalta kiinnostavia havaintoja. Kohtaamista on liki mahdotonta tiivistaa lyhy-

eksi lauseeksi tai tiiviiksi maaritelmaksi.

Lastensuojelun kokemusasiantuntijat korostavat tutkimusraportteja varten teh-
dyissa haastatteluissa lahes aina kohtaamista. Kahden ihmisen onnistunut koh-
taaminen vaikuttaa ratkaisevasti siihen, mihin suuntaan asiat lahtevat kehitty-
maan. Kohtaamisessa kyse ei ole siita, ettda ammattilainen nyt vain sattuu ole-
maan mukava ja sympaattinen tai ettd "kemiat kohtaavat”. Aitoon kohtaamiseen
voi tietoisesti pyrkia, sita voi siis rakentaa ja parantaa. Rakennusaineina ovat va-

littdminen, kunnioitus ja ennakkoluulottomuus. (Hokkila 2023, 67-69.)

Dunderfelt (2016, 12-23) kartoittaa vuorovaikutuksessa valittyvia herkkia signaa-
leja, jotka muodostavat sosiaalisen, nakymattdman kentan kohtaamisissa. Kun
kaksi ihmista kohtaa, merkittavaa ei siis ole vain se, mitd sanotaan, tehdaan tai
sovitaan. Lasna olevassa kohtaamisessa sanallisen ja fyysisen viestinnan rin-

nalla huomioidaan intuitiivinen viestinta ja tunneviestinta.

Intuitiivisessa viestinnassa joko kohtaavat tai jaavat kohtaamatta inmisten sisai-
set minuudet eli ydinminat. Luottamusta, arvostusta ja kunnioitusta luodaan juuri
intuitiivisen viestinnan kautta. Auttamisty0ssa vaikuttavinta on ammattilaisen
kyky olla lasna ja elada mukana hyvaksyvalla asenteella. Kun intuitiivinen kanava
on auki, kaksi ihmista jakaa yhteisen sisaisen perustodellisuuden. Sosiaalialalle
sovellettuna ammattilainen pysyy silloin itse sisaisesti hiljaa ja tarjoaa asiakkaalle
kuuntelemisen tilan, jossa sanat vastaanotetaan ilman arviointia, kritiikkia tai va-
hattelya. Kokemus on asiakkaan kannalta parhaimmillaan terapeuttinen. Han
saattaa kokea itsensa hyvaksytyksi ja arvostetuksi ehka ensimmaista kertaa ela-

massaan. Kohtaaminen voi siis jo itsessaan sysata muutoksen liikkeelle ennen
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kuin edes on keskusteltu palveluista tai jatkotoimenpiteista. (Dunderfelt 2016, 42-
43, 52-55.)

Lastensuojelun piirissa olevat lapset ja nuoret ovat ikatovereihinsa verrattuna va-
rustettu normaalia herkemmilla antenneilla. He ovat oppineet tarkkailemaan valp-
paasti kohtaamiaan aikuisia, koska kasvuymparistd on saattanut olla arvaamaton
ja turvaton. Turvattomuuden tunne ja hylatyksi tulemisen kokemukset ovat ylei-
sia. Nain ollen lapset havaitsevat hyvin nopeasti, milloin edella mainittu intuitiivi-
nen kanava on kiinni tai siind on merkittavia hairioita, vaikka ammattilainen edis-
taisi heidan asioitaan moitteettomasti. Lapset siis aistivat ja tunnistavat aitouden
kohtaamisissa. Kun he huomaavat kerta toisensa jalkeen, etta intuitiivinen ka-
nava pysyy kiinni eika heita kohdata, halu yhteyden hakemiseen alkaa hiipua.
Pettymysten kierre alkaa toistaa itseaan. Tulkinta herkista antenneista pohjautuu
psykiatri John Bowlbyn luomaan kiintymyssuhdeteoriaan ja -malleihin, joihin on
viitattu usein myos sijaushuollossa. Malli perustuu neljaa erilaiseen tapaan kiintya
lapsuuden vuorovaikutussuhteissa. Esimerkiksi ristiriitaisesti kiinnittynyt ihminen
ahdistuu herkasti. Han tarkkailee laheisten tunnereaktioita ja pyrkii valttelemaan
konflikteja. Vanhemman roolissa han voi myéhemmin olla tunneilmaisussaan
epajohdonmukainen. (Kiintymyssuhteet ja kiintymyssuhdemallit 2025, Barkman
2013, 283.)

Mattila (2007,7) kirjoittaa, ettd vaatimatonkin kanssakayminen jattaa merkityksel-
lisen jaljen, luo toivoa ja antaa elamanrohkeutta, kun siind toteutuu arvostava
kohtaaminen. Kohtaaminen on kaymista kohti toista ihmista. Tassa aidon koh-
taamisen tilassa on unohdettava suorittaminen ja kyettava kuuntelemaan ilman
valmiita vastauksia. NOyryys on arvostavan kohtaamisen perusta. Kun ammatti-
lainen pystyy katsomaan omaa eldamaansa totuudellisesti ja armollisesti, han ky-
kenee laajentamaan katseensa myos asiakkaan elamaan. Kohtaamisessa pys-
tytdan pysyttelemaan avoimesti ja rohkeasti ihmisyyden ytimessa. (Mattila 2007,
11-22.)

Reijonen & Strandén-Mahlamaki (2008, 7-8) lahestyvat toimittamassaan Oival-
tava kohtaaminen -kirjassa kohtaamista erilaisten menetelmien, kuten kirjalli-
suusterapian ja sosiodraaman avulla. Menetelmien avulla on mahdollista I10ytaa

siirtymapolkuja, joita kulkemalla edetaan entisestd elamanvaiheesta uuteen.
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Polku on tarina, joka eheyttaa kokijaa ja jasentaa kipeita tapahtumia. Tyontekija
toimii avustajana talla matkalla. Se edellyttda asiakkaan aitoa nakemista seka

asioiden ja tilanteiden oivaltavaa kohtaamista.

Auttavassa kohtaamisessa on Sarkelan (2001, 29) mukaan aina kyse kahden
enemman tai vahemman tarkoituksenmukaisen todellisuuskuvan kohtaamisesta.
Ammattilainen ja asiakas asettuvat samalle viivalle tutkimaan ja vertailemaan na-
kemyksiaan todellisuudesta. Yhteisen jakamisen kautta synnytetaan uutta todel-
lisuuskuvaa, joka auttaa elamassa eteenpain. Asiakas ei siis ole muutostyon

kohde vaan sen toteuttaja, subjekti.

4.2 Dialoginen kohtaaminen

Tarkastelen tassa opinnaytetyossa valitsemiani aineistoja dialogisen kohtaami-
sen linssien lapi, koska nakyma tarjoaa riittdvan monipuolisen kuvan vuorovaiku-
tuksen vivahteiden ymmartamiseksi. Lisaksi poimin mukaan joitakin ajatuksia te-

rapeuttisesta kohtaamisesta, joka taydentaa kayttamaani tietopohjaa.

Monkkdsen (2018, 19, 108, 110, 112) mukaan dialogisuus ilmenee kohtaami-
sissa, joissa ollaan kiinnostuneita toisen ihmisen maailmasta ja ajattelutavasta ja
annetaan niille tilaa. Pyrkimyksena on kehittda vuorovaikutusta sellaiseen suun-
taan, etta yhteinen ymmarrys alkaa rakentua. Dialogi sana juontaa juurensa krei-
kasta, jossa dia (lapi, halki) ja logos (jarki, oppi) yhdistyvat. Kyse on siis jostain,
joka syntyy kahden osapuolen valiin ja tulee todeksi molemmille. Parhaimmillaan
dialogissa kaksi ihmista voi oppia toisiltaan ja muuttaa mielipiteitdan. Dialogi-
sessa kohtaamisessa otetaan huomioon sanojen lisaksi katseet, eleet, aani ja
kosketus. Osapuolet siis resonoivat toistensa ajatuksia ja tunteita virittyen sa-
malle tasolle. Tama ei kuitenkaan tarkoita, ettd saavutettaisiin seesteisen harmo-
ninen tila, jossa ei ole lainkaan ristiriitoja. Lastensuojeluun sovellettuna dialogi-
nen kohtaaminen sallii kiistelyn, toisen haastamisen, huumorin ja leikkisyyden
elementit sen jalkeen, kun luottamus on rakennettu. Tata kaikkea voisi kutsua

my0s kiintymykseksi.

Dialoginen kohtaaminen kuuluu vuorovaikutusosaamiseen, joka on yksi tarkeim-

mista sosionomin taidoista. Sijaishuoltoon sovellettuna lasten ja nuorten inmisar-
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voinen kohtaaminen edellyttaa taitoa katsoa erilaisuutta ja vaativia tilanteita eet-
tisesti kestavalla ja ongelmien ratkaisua edistavalla tavalla. (Monkkdnen 2018,
32.) Nykyaan sijaishuollon piirissa on paljon maahanmuuttajataustaisia perheita
varsinkin paakaupunkiseudulla. Tama edellyttdda ammattilaisilta herkkyytta ja
itsereflektiokykya, jotta omat ennakkoasetukset tulevat myos kasitellyiksi eivatka
haittaa kohtaamisia. Maahanmuuttajista puhutaan helposti apua tarvitsevina so-
siaalityon kohteina. Perinteinen suomalainen elamantapa taas nayttaytyy ho-
mogeenisena hyvinvointina, jota syrjaytymisvaarassa olevat erityisryhmat uhkaa-
vat. (Pitkdnen & Raunio 2011, 229.)

Sosiaalipedagogisen tydotteen keskeinen ominaisuus on dialoginen kohtaami-
nen. Ihmista ei typisteta jonkin asiakasryhman osaksi tai ongelman kantajaksi.
Sen sijaan etsitaan tunneyhtyetta, sallitaan tunteiden jakaminen ja kiintymyksen
iimaukset. Ammattilainen tuo esiin myds omaa elamakokemustaan ja persoo-
naansa. Tama kaikki toimii mielestani hyvin, kun kohdataan sijaishuollon piiriin
kuuluvia lapsia ja nuoria. Kohtaamisen rinnalla kulkee myods kasvatuksellinen
suhde. Yksi hyva esimerkki dialogisesta kohtaamisesta on lasten ja nuorten
kanssa 2010-luvulla kehitetty menetelma myonteinen tunnistaminen. (Nivala &
Ryynanen 2019, 190-196.)

Alla olevaan dialogisen prosessin kaavioon voisi hyvin sijoittaa myds myonteisen
tunnistamisen prosessin kolme vaihetta: tutustuminen (lapsen persoona, omi-
naispiirteet ja tausta tutuiksi), tunnustaminen (yksilollisten ominaisuuksien arvos-

taminen) ja tukeminen (lapsen ja nuoren toimijuuden tuki ja kannattelu).

llIman luottamuksellista suhdetta dialoginen kohtaaminen ei onnistu, silla erilainen
ajatus tai nakemys tilanteesta saatetaan kokea uhkana. Luottamuksen merkitys
korostuu erityisesti sijaishuollossa, jossa lapsilla ja nuorilla voi olla takanaan lu-
kuisia kokemuksia petetyksi tulemisesta. Dialogisen suhteen syntymiselle tar-
keita ovat myos yhteisen hammastyksen hetket, jolloin paastaan rakentamaan
yhdessa jotain uutta. Sijaishuoltoon sovellettuna voisi ajatella, ettd ammattilainen
ei aikuisena asetu kaikkitietavaksi ja kaiken nahneeksi, vaan uteliaaksi kanssa-
kulkijaksi elaman edessa. Dialogissa toinen osapuoli nahdaan jatkuvasti muuttu-
vana ja tietoisena toimijana, jonka kanssa voidaan olla myds eri mieltd. (Monk-
kénen 2018, 114-117.)
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Kuvio 1. Dialogisen kohtaamisen prosessi lastensuojeluun mukautettuna. (Ménk-
késen 2018, 208 pohjalta).

Kohtaaminen on voimallinen tapahtuma, jolla on aina seurauksia, joko hyvia tai
huonompia. Lamberg (2018, 87-92) kirjoittaa parantavan dialogin ja terapeuttisen
kohtaamisen merkityksesta lastensuojelussa ja toteaa, etta jokainen kohtaami-
nen on mahdollisuus muuttaa omaa kokemusta ja tarinaa toisen, empaattisen
ihmisen kanssa. Lamberg nostaa lisaksi esiin tarkean nakdkulman: vallankayton.
Lastensuojelun keskidossa ovat lapset ja nuoret, siis alaikaiset. Ammattilaiset ovat
taas eri-ikaisia aikuisia, joilla on valtaa puuttua ja paattaa asioista. Kohtaamiseen
liittyy siis my0s valta-asema. Huolimatta kaikesta tiedosta ja osaamisesta, paran-
tava kokemus on enemman inhimillistad ja empaattista toisen kohtaamista kuin
tietoa. Kyse ei ole asiantuntijan kyvysta kommunikoida ja perustella nakemyksi-
aan. Ytimessa onkin kokemus sisaisesta maailmasta ja yhteydesta toiseen inmi-
seen. Ammattilaisen olisi kysyttava itseltaan, miten voin muuttaa itseani ja ajat-
teluani auttaakseni toista. Kohtaamisissa olisi kyettava olemaan empaattinen, tie-

toisesti lasna oleva ja ei-tietava.

Moénkkonen (2018, 100) muistuttaa osuvasti, ettd valta-asema on aina ammatilli-
sissa suhteissa lasna ja on tarkeaa tiedostaa se. Asiakas my0Os odottaa saavansa
kohtaamisissa keskustelukumppanin, joka saa hanet parhaimmillaan ajattele-

maan asioista ja tilanteista uudella tavalla.

Lastensuojelun piiriin kuuluvien nuorten turhautuminen nousee monesti toistu-

vista kokemuksista, joissa heita ei kuunnella eika uskota. Ammattilaisen tekninen
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kuuntelu ja ennalta tietdminen estavat aidon kohtaamisen ja dialogin. Pahimmil-
laan ylla kuvattu prosessi kaantyy itseaan toistavaksi huonoksi kierteeksi, josta
nuori tai lapsi singahtaa lopulta kokonaan tuen ja kannattelun ulottumattomiin.
Tallaisessa huonossa kuviossa: ei perehdyta, ei kuunnella, ei ymmarreta, ei oi-

valleta yhdessa, vaan jyrataan, maarataan ja kiirehditaan.
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5 KIRJALLISUUSKATSAUS METODINA

5.1 Narratiivinen kirjallisuuskatsaus

Narratiivinen eli kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yksi kirjallisuuskatsausten meto-
deista. Muita ovat integratiivinen ja systemaattinen kirjallisuuskatsaus seka meta-
analyysi. Valitsin narratiivisen menetelman, koska siina tavoitellaan keskitetylla
aineistolla tiedon asteittaista laajentumista. Hakuprosessia voi myos mukauttaa
saatujen havaintojen suuntaamana. Menetelmaa on kritisoitu sattumanvaraiseksi
ja subjektiiviseksi. Pyrin kuitenkin toimimaan jarjestelmallisesti ja avoimesti valin-
tojani perustellen. Itseani kiinnostaa juuri ajatus prosessista, jossa omat alku-

asetukseni voivat myds muuttua ja kehittya. (Vilkka 2023, 20-23.)

Kaikissa kirjallisuuskatsauksen tyypeissa suositellaan SALSA-kehyksen kaytta-
mista. Lyhenne tulee englannin kielen sanoista: search, appraisal, synthesis ja
analysis. Suomennettuna prosessi alkaa haulla, jossa valitaan hakusanat ja tie-
tokannat tutkimuskysymyksen perusteella. Samalla mietitdan sisallyttamis- ja
poissulkemisen kriteereja. Seuraavaksi saatujen tulosten laatua arvioidaan ja
tehdaan uusia hakuja. Synteesivaiheessa aineistoa eritelldaan ja taulukoidaan.
Toistuvia teemoja nostetaan esiin ja yhdistetaan laajempien kasitteiden alle. Teh-
daan siis teema-analyysia. Nain valitusta aineistosta pyritaan puristamaan ja tii-
vistamaan esiin kaikkein olennaisimmat osat. Lopussa kootaan tulokset ja muo-
dostetaan johtopaatokset. Prosessi ei ole tiukan lineaarinen, vaan vaiheisiin voi-
daan palata ja tehda tarkennuksia esimerkiksi hakutermeissa. (Vilkka 2023, 17-
21, 38-42, 75, 89.)

Narratiivinen kirjallisuuskatsaus asettuu laadullisten tutkimusmenetelmien laa-
jempaan kokonaisuuteen. Tassa suuntauksessa tyypillistd on soveltaa aiempia
tutkimuksia ja teorioita, kayttaa empiirista aineistoa ja nostaa esiin tutkijan omaa
ajattelua ja paattelya. Aineistot ovat suhteellisen pienia, ja niiden pohjalta pyri-
taan esittamaan hypoteeseja. Tuloksia voidaan esitellda kerronnallisesti ja luo-
vasti. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 6-7.)



21

5.2 Aineiston hankinta ja esittely

Valitsin opinnaytetyoni tietokannoiksi seuraavat: LUC Finna, Journal ja Julkari.
Valinnoissa auttoi kirjaston informaatikko. Kaytin hakutermeind sanoja:
sijaishuolto, kohtaaminen, lapsi, nuori, vuorovaikutus ja kokemukset. Informaati-
kon neuvosta haarukoin tietokantoja myos termilla vuorovaikutus kokemuksien
ohella. Otin aivan aluksi mukaan myds pro gradut ja amk-opinnaytteet, mutta ra-
jasin ne pois, koska halusin paasta lukemaan tasoltaan vaativampaa tutkimusta.
Lisaksi ajattelin, ettd aineisto muodostuisi sisalloltaan yhtendisemmaksi, kun
alemmat opinnaytetyét jaisivat pois. Rajasin hakujen ajanjakson vuosiin 2000-
2025, jotta loytaisin edelleen ajankohtaisia ja samalla mahdollisimman tuoreita
tutkimuksia. En tehnyt sahkoisen saatavuuden kanssa rajauksia, vaan tarkistin,

etta tutkimus oli mahdollista saada kasiin laatimani aikataulun puitteissa.

Seuraavassa taulukossa esitan tiivistetysti kayttamani hakukriteerit ja tutkimus-

kysymyksen, jonka ohjaamana etsin aineistoja.

Tutkimuskysymys Millaisia kokemuksia sijaishuollon pii-
riin kuuluvilla lapsilla ja nuorilla on
kohtaamisista sosiaalialan ammatti-

laisten kanssa?

Hakusanoja sijaishuolto, kohtaaminen, lapsi,

nuori, vuorovaikutus, kokemukset

Tietokannat LUC Finna, Journal, Julkari

Mukaan ottamisen kriteerit Kirja, artikkeli, vaitoskirja,
lisensiaatinty0, tutkimusjulkaisu,

tutkimusraportti, konferenssijulkaisu

Poissulkemisen kriteerit Ennen vuotta 2000 julkaistut
aineistot, amk-opinnaytetyot ja pro

gradut, kansainvaliset tutkimukset

Hakulausekkeet Kohtaaminen AND sijaishuoilto,

Lapsi OR nuori AND sijaishuolto,
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Sijaishuolto AND vuorovaikutus,
Sijaishuolto AND kokemukset

Taulukko 1. Hakujen pohjalla kaytetyt kriteerit

Vaikka kohtaaminen on niin keskeinen teema sosiaalialalla, sitd on lastensuoje-
lun sijaishuollon puolella tutkittu suoraan vahan. Tama yllatti hakuja tehdessa.
Syyna voi olla termin yleisluonteisuus. Periaatteessahan kaikki sosiaalialan tutki-
mus on jonkinasteista tutkittavan kohteen, ihmisten tai ilmididen, kohtaamista.
Hankaluuksista huolimatta en kuitenkaan halunnut luopua kohtaamisesta, koska

koin sen niin tarkeaksi nakokulmaksi sijaishuollossa.

En tehnyt sijaishuollon kentan sisalla tarkempia rajauksia, vaan hyvaksyin tutki-
musymparistoiksi niin lastenkodit, perhekodit, sijaisperheet kuin koulukodit. Ko-

kosin seuraavaan taulukkoon tiivistetysti hakujen tuloksia.

Hakulause LUC Finna Journal Julkari

Kohtaaminen 8 8 63
AND sijaishuolto

Lapsi OR nuori 55 27 127
AND sijaishuolto

Sijaishuolto AND | 17 14 73

vuorovaikutus

Kokemukset AND | 28 40 109
sijaishuolto

Yhteensa 108 89 372
Kaikkiaan 569

Taulukko 2. Hakujen tuloksia tietokannoista.

Huomasin, ettei kohtaamista sijaishuollossa ole tutkittu juurikaan suoraan niin,
etta termi olisi nostettu jo otsikkoon. Hakutuloksia sain kaikkiaan 569, joita aloin

kayda lapi. Tutkin tiivistelmia, tutkimustuloksia ja sisallysluetteloita, joista l0ytaisin
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lasten ja nuorten suoria kokemuksia kohtaamisista. Etsin aineistoja, joissa olisi
mahdollisimman paljon lasten ja nuorten omaa aanta, siis mielellaan suorina si-
taatteina. Halusin |0ytaa laadultaan sellaisia tutkimuksia, joille voisin esittaa ky-

symyksen kohtaamisesta.

Aineistosta karsiutui esimerkiksi Jari Sinkkosen ja Kaisa Arnkill-Tervosen moni-
puolinen teos Lapsi uusissa oloissa (2015), koska nakdkulma oli terapeuttinen,
psykologinen ja perustui aikuisten asiantuntijuuteen. Jatin pois myos menetelmiin
ja palvelurakenteisiin keskittyvat tutkimukset seka raportit. Kirsikka Arkimiehen
kirja Terveisia sijaisperheesta: yhdessa lapsen parhaaksi (2008) karsiutui siksi,
etta teos on opas ja tietokirja sijaisvanhemmuutta harkitseville. Osa haun tulok-
sista kasitteli jalkihuoltoa, keskittyi huostaanoton prosessiin, vanhempien koke-
muksiin ja ongelmiin ennen sijoitusta tai rajoitustoimenpiteisiin. Namakin karsiu-
tuivat aineistosta pois. Artikkelikokoelma Lapsen oikeudet lastensuojelussa

(2016) jai pois, koska nakdkulma lakipainotteinen.

Kerasin aineistoksi alun perin kymmenen tutkimusta, joista kolme oli englannin-
kielisia ja tehty Ruotsissa, Virossa ja Israelissa. Kaytin siis ensin myds LUC Fin-
nan kansainvalisten e-aineistojen hakua. Mukana oli esimerkiksi Helene Harden-
stedtin, Stig Linden ja Lina Ponnertin artikkeli Aiming for Participation of Foster
Children within Organizationally Specialized Social Services: A Bureaucratic or a
Relational act? (2024).

Keskusteltuani opinnaytetydn ohjaajan kanssa luovuin ulkomaalaisista lahteista,
koska niiden mukaan ottaminen olisi ollut liian haastavaa opinnaytetyon kannalta.
Lisaksi eri maiden kaytannat sijaishuollossa vaihtelevat Suomeen verrattuna. Oh-
jaajani opastuksella vaihdoin aineistoon mukaan muutamia hyvia ja vaikuttavia
sijaishuollon tutkimuksia: Tarja P6son Vakavat silmat ja muita kertomuksia kou-
lukodista (2004) seka raportin "Suojele unelmia, vaali toivoa” (2012). Riitta Laak-
son vaitdskirja Arjen rutiinit ja yllatykset - etnografia lastenkotitydsta (2009)
vaihtui tuoreempaan tutkimusraporttiin "Ne naki musta”: Huostassa olevien lasten

hyvinvointi ja sijaishuoltoon liittyvat kokemukset (2019).

Seuraavassa taulukossa on lopullinen kuuden tutkimuksen aineisto.
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Opinnaytetyon aineisto

Tekija, tekijat Otsikko limestymisvuosi | Tutkimuksen
jalahde taso ja aineisto
Eriksson, Pia ja | "Kiitos kun pi- THL 2022 Loppuraportti

Korhonen, Paivi

datte huolta, etta
asiat olisi minulla
hyvin”. Kysy ja
kuuntele -hank-
keen loppura-

portti

Sosiaalitydnteki-
jat tapasivat 900
sijoitettua lasta

ympari Suomea.

Eronen, Tuija

Lastenkoti osana
elamantarinaa.
Narratiivinen tut-
kimus lastenko-
dissa asuneiden

kertomuksista

Tampereen yli-
opisto 2012

Vaitoskirja

Sijaisperheissa
jaltai laitoksissa
elaneiden kirjoit-
tamat kokemuk-
set (n=24), ela-
makerrat (n=4) ja
haastattelut
(n=3).

Groop, Katarina

Sijaishuolto
osana elamanta-
rinaa — elaman-
kulun kdannekoh-
tien analyysi si-
jaishuollosta ai-
kuistuneiden ko-

kemuksista

Janus vol. 29 (3)
2021, 249-266

Vertaisarvioitu
artikkeli

Sijaishuollosta ai-
kuistuneiden ryh-
matyopajat
(n=20), teema-
haastattelut (n=3)
ja kirjoitetut tari-
nat (n=3)
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hanna, Kiili, Jo-
hanna, Nikkanen,
Marko, Oranen,
Mikko ja Tervo,

Jaana

Nuorten suosituk-
set lastensuoje-
lun ja sijaishuol-
lon laadun kehit-

tamiseksi

julkaisuja 2012:6

Laakso, Riitta "Ne naki musta” | THL 2019 Raportti
Huostassa ole-
, . 20 huostassa ole-
vien lasten hyvin-
T van haastattelua,
vointi ja sijais-
e nelja keskustelua
huoltoon liittyvat
sijaisperheessa
kokemukset JaIsp
asuvan kanssa,
viiden vammai-
sen huostassa
olevan nuoren
kohtaamista.
P6so, Tarja Vakavat silmat ja | Stakes, Tutkimus
muita kokemuk- Tutkimuksia 133.
42 haastatelt
sia koulukodista | 2004 aastateliva
nuorta, nuorten
ottamat valokuvat
ja asiakirjat.
Vario, Pipsa, "Suojele unelmia, | Lapsiasiavaltuu- | Tutkimusraportti
Barkman, Jo- vaali toivoa”. tetun toimiston

120 lastensuoje-
lun sijaishuollon
asiakkaana ole-
vaa nuorta ryh-
matapaamisissa
eri puolilla Suo-

mea.

Taulukko 3. Aineiston esittely.

Kuten taulukosta ilmenee, aineisto on heterogeeninen mutta samalla myds mo-
nipuolinen. Lasten iat eri tutkimuksissa vaihtelevat kuudesta 17-vuoteen. Kaikki
tutkimuksissa mukana olleet lapset ja nuoret ovat lastensuojelun asiakkaita si-

jaishuollon yksikoissa. Taysi-ikaistyttyaan sijaishuollon piiriin kuuluvat nuoret siir-
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tyvat jalkihuollon tuen pariin. Yleensa lapsuuden ja nuoruuden rajapyykkina pide-
taan lastensuojelussa 12:ta ikavuotta eli alle 12-vuotiaan ovat lapsia ja sita van-

hemmat nuoria.

Kokosin seuraavaan taulukkoon aineistossa haastatellut ja tutkimuksiin osallistu-

neet lapset ja nuoret.

Osallistujat Maara Menetelma / tutkimus
Lapset (10-12 vuotta) ja | 900 Kysely / Eriksson, P. & Korhonen
nuoret (13-17 vuotta) 2022. "Kiitos kun pidatte huolta, etta

asiat olisi minulla hyvin”. Kysy ja kuun-

tele -hankkeen loppuraportti.

Nuoret ja nuoruutta 31 Kirjoitetut kokemukset, elamakerrat,
muistelevat aikuiset ja haastattelut / Eronen, T. 2012. Las-
tenkoti osana elamantarinaa. Narratii-
vinen tutkimus lastenkodissa asunei-

den kertomuksista.

Nuoret aikuiset 26 Ryhmatydpajat, teemahaastattelut,

(25-30 vuotta) kirjoitetut tarinat / Groop, K. 2021. Si-
jaishuolto osana elamantarinaa — ela-
mankulun kdannekohtien analyysi si-

jaishuollosta aikuistuneiden kokemuk-

sista.
Lapset (6-9 vuotta) 4 Toiminnalliset keskustelut, haastatte-
Lapset ja nuoret lut ja kysely, kasvokkaiset kohtaami-
(11-17 vuotta) 20 set / Laakso, R. 2019. "Ne naKi
Erityistarpeiset nuoret 5 musta”. Huostassa olevien lasten hy-
(14-17 vuotta) vinvointi ja sijaishuoltoon liittyvat ko-

kemukset.
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Nuoret 42 Haastattelut ja kohtaamiset / Péso, T.
2004. Vakavat silmat ja muita koke-

muksia koulukodista.

Nuoret (12-20 vuotta) 120 Ryhmatapaamiset / Vario, P., Bark-
man, J., Kiili, J., Nikkanen, M., Ora-
nen, M. ja Tervo, J. 2012. "Suojele
unelmia, vaali toivoa”. Nuorten suosi-
tukset lastensuojelun ja sijaishuollon

laadun kehittamiseksi.

Yhteensa 1148

Taulukko 4. Aineistossa mukana olleet lapset ja nuoret seka kaytetyt menetelmat.

Pienten lasten haastatteleminen on vaativaa. Riitta Laakson tutkimuksessa 6-9-
vuotiaiden kanssa keskusteltiin toiminnallisesti painottuneessa ryhmassa leikin
avulla. Nuortenkaan haastatteleminen ei ole yksinkertaista. Luottamuksen raken-
taminen vie aikaa, ja haastattelussakin kyse on kohtaamisesta. Voi hyvin kysya,
miksi sijaishuollon piiriin kuuluva nuori yhtakkia avautuisi hanta haastattelemaan

tulleelle tutkijalle.

Toisaalta taas sijaishuoltopaikan ulkopuoliselle ihmiselle kertominen saattaa
my0Os olla helpompaa kuin tutuille ohjaajille. Tutkimuksen tekeminen kaikkein
haavoittuvampien ihmisten parissa on monin tavoin vaativaa. Omien kokemusten
ja muistojen lapikaynti voi aktivoida traumoja. Tuija Eronen kohtasi tutkimukses-
saan myos hiljaisuutta ja tilanteesta vetaytymista. Vallitseva asiantuntijapuhe ei
tunnu kohtaavan naiden nuorten elamaa (Eronen 2012, 37). Eronen (2012,113)
paattelee, etta lastensuojeluun liittyvat henkildkohtaiset tarinat ovat jatkossakin

arkoja aiheita, joita on houkuteltava kerrottaviksi.

Tarja P6s0 antoi tapaamilleen koulukodin nuorille kertakayttokameroita, joilla he
ottivat kuvia itselleen merkityksellisista asioista ja ihmisista sijaishuollossa. Han
my0s asui lyhyita jaksoja koulukodissa luottamuksen saavuttamiseksi. Valokuvat

taydensivat haastatteluja ja Poson kokemuksia koulukodista.
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Jo nainkin suppeassa otoksessa tutkimuksia vertaillessani havaitsin, etta tulosten
saamiseksi todella tarvitaan kohtaamista. Vaikka THL:n Kysy ja kuuntele -hank-
keessa mukana oli laajin otos 10-17-vuotiaita lapsia ja nuoria (900), jai se annil-
taan kuitenkin kaikkein keveimmaksi. Arvelen, etta syyna on valmiiden kysely-
kaavakkeiden kayttd. Lapset saivat valita annetuista vaihtoehdoista adjektiiveja,
jotka heidan mielestaan kuvastivat nykyisen sijaishuoltopaikan ilmapiiria (Eriks-
son & Korhonen 2022, 81). Vaarana on talldin, etta jo ennalta laaditut vaihtoehdot
suuntaavat liikaa vastauksia. Lisaksi kaavakkeita tayttivat omat sosiaalityonteki-

jat, jotka tapaavat lapsia ja nuoria valitettavan harvoin.

5.3 Kirjallisuuskatsauksen eettinen pohdinta

Noudatan opinnaytetyossani hyvan tieteellisen kaytannon periaatteita. Pyrin tark-
kuuteen, luotettavuuteen, rehellisyyteen ja kantamaan vastuuni. En vaaristele tai
esita asioita tavalla, joka voisi antaa aineistosta virheellisen kuvan. Siteeraan
muiden tekemaa tutkimusta avoimesti Iahdeviittaukset kirjaten. Kunnioitan mui-
den tutkijoiden tekemaa tyota ja koko tiedeyhteisda. En vaaristele tai vahattele
aiempaa tutkimusta. Noudatan tutkimuseettisen neuvottelukunnan antamia oh-
jeita. Neuvottelukunta uudisti vuoden 2023 alussa ohjeensa. Toteutan tutkimuk-
sen ammattikorkeakoulun opettajien ohjauksessa. Otan vastaan ohjeita, neuvoja
ja korjaan virheitani. Tuon esiin avoimesti omat tavoitteeni ja lahtokohtani. En
esita kaikkitietavaa, vaan paljastan myos omat virheeni ja heikkouteni vasta-al-

kajana ja opinnaytetyon tekijana. (TENK 2023, Vastuullinen opinnaytety6 2020.)

Kirjallisuuskatsauksissa tutkitaan toisten tekemia tutkimuksia, joten eettinen karki
kohdistuu tapaan, jolla kerattya aineistoa kasitellaan. Tutkijalta vaaditaan rehelli-
syytta, vilpittdmyytta ja toisten tyota arvostavaa asennetta. Eettisesti tarkeaa on,
etta tulokset kirjataan oikeassa valossa eika suosita omia tulkintoja tai nakokul-
mia. Keskeiset havainnot tuodaan esiin tietoisesti, perustellusti ja lapinakyvasti.
Kirjallisuuskatsauksen laatimisen aikana ilmenneita haasteita ei piilotella tai silo-
tella, vaan ne kerrotaan avoimesti. Eettinen hereilla olo vaatii pysahtymista ja
pohdintaa. Ristiriitaisissa valintatilanteissa mutkia ei vedeta suoriksi vaan haas-
teet puretaan ja avataan nakyviksi. Vain tata kautta tutkimuksesta voi olla hyotya
myds muille. (Vilkka 2023, 99-100.)
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6 KOHTAAMISEN YTIMESSA

6.1 Aineiston analyysi ja teemat

Kavin aineistoa lapi tutkivan lukemisen (Vilkka 2023, 87) silmalaseja apuna kayt-
taen ja tein sisallonanalyysia. Pyrin kartoittamaan keskeisia ja toistuvia teemoja.
Etsin kohtaamisista kertovia kokemuksia seka riveilta etta rivien valista. Ryhmit-
telin lasten ja nuorten lausumia sitaatteja eri kategorioihin. Lisasin niiden rinnalle
tutkijoiden esittamat tutkimustulokset. Naiden yhdistamisesta kokosin ensin tau-
lukon myoOnteisista ja kielteisista kokemuksista, joista tiivistin kohtaamisten tee-
mat. Huomioni oli ensisijaisesti lasten ja nuorten suorissa kokemuksissa seka

tavassa, jolla he kohtaamisista kertoivat.

Kayn seuraavaksi ensin lapi yleisia havaintoja, joita tein kokoamastani aineis-
tosta. Sen jalkeen nostan esiin kohtaamiseen liittyvat keskeisimmat |0ydot. Sitaa-
teissa olevat lauseet ovat suoraan lasten tai nuorten suusta. liman sitaattimerk-

keja olevat virkkeet ovat tutkijoiden tekstia ja ajatuksia.

Valitsemani aineisto kertoo hieman toisenlaista tarinaa verrattuna sijaishuollon
huolestuttaviin tilastoihin ja negatiiviseen maineeseen. Tutkimuksissa toistui las-
ten ja nuorten nakemys siita, etta sijaishuoltoon paatyminen oli tarjonnut ratkai-
sevan muutoksen parempaan elamaan. Arkeen oli tullut rytmia, turvallisuuden
tunne oli lisaantynyt, koulunkaynti oli taas alkanut sujua ja paihteiden kaytto ol

vahentynyt tai loppunut kokonaan.

Sijaishuoltoaika nayttaytyi valtaosalle kaanteentekevana tilaisuutena, jonka
kautta mahdollistui turvallisempi lapsuus ja nuoruus (Groop 2021, 261). Valtaosa
sijoitetuista lapsista voi siis hyvin taman aineiston valossa. Suurin osa (94 pro-
senttia) lapsista on myos tarpeitaan vastaavassa sijaishuoltopaikassa, suojassa
kaltoinkohtelulta ja tyytyvaisia tamanhetkiseen elamaansa (Eriksson & Korhonen
2022, 103). Tyytyvaisyys valittyy myoOs sijoitettujen nuorten omissa arvioissa.
"Ennen sijoitusta en kaynyt paljoa koulussa, mutta sijoitus auttoi ja voin nyt to-
teuttaa unelmaani” (Vario, Barkman, Kiili, Nikkanen, Oranen & Tervo 2012, 17).
"Moni viihtyy taalla ja tama on hyva paikka, vaikka ne sanoisi mita tahansa” (P6s6

2004, 60). "Lapsuuteni alkoi vasta, kun minut huostaanotettiin ja sain olla mina.
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Sain turvaa ja rakkautta” (Groop 2021, 256). Nuori puhuu siita, etta ei olisi enaa

hengissa, jos sijoitusta ei olisi tehty (Laakso 2019, 61).

Kuten aiemmin mainitsin, en tehnyt rajauksia eri sijaishuoltopaikkojen suhteen.
Valitsemissani tutkimuksissa liikuttiin kuitenkin laajalla skaalalla sijaisperheista
koulukotiin. Koulukotiin sijoitetaan yleensa nuoria, joilla on ollut haasteita aiem-
missa sijoituspaikoissa. Ylipaataan murrosika tuo normaalit kasvukivut ja ikavai-
heeseen kuuluvan kapinoinnin esiin. Sijaisperheissa kasvaneet lapset taas ovat
voineet kasvaa kodinomaisissa olosuhteissa jo pitkdan. Kokemuksia vertailta-
essa negatiivisimmin tilanteensa kokivat juuri koulukodeissa elavat nuoret (luot-
tamuksen puute, yksinadisyys, sivuun jaaminen, kokemusten ristiriitaisuus). Myon-
teisimmin sijaishuoltoon suhtautuivat sijaisperheissa kasvavat nuoremmat lap-
set. Erityisesti alle 12-vuotiaiden perhehoitoon sijoitettujen lasten tilanne nayttay-

tyy tutkimuksen tuloksissa hyvana (Eriksson & Korhonen 2022, 103).

Kokosin aineistosta keskeisimmat tutkimustulokset alla olevaan taulukkoon. Ryh-
mittelin kokemukset karkeasti kolmeen lohkoon, jotka erottuivat toisistaan, ja
joista l6ytyi seka myonteinen etta kielteinen puoli. Ensimmaisessa lohkossa mer-
kittavinta oli pysyva ja lammin ihmissuhde. Jotta tallainen suhde voi syntya, lap-
selle tai nuorelle tulee kohtaamisten kautta kokemus ainutlaatuisuudesta ja ar-
vokkuudesta. Taman vastakohta tuli aineistossa selvasti esiin, ja sita edustivat
kommentit leimaamisesta ja kokemusten vahattelysta. Myds katkokselliset ihmis-
suhteet liittyivat tahan kokemukseen, jossa sijaishuollon nuori tunsi, ettei hanta
nahty ainutlaatuisena yksilona. Nakokulma on ymmarrettava: jos sijaishuolto-
paikka vaihtuu usein, kukaan ei ehdi tutustua nuoreen ja hanet nahdaan entista

vahvemmin lastensuojelun ja ongelmien leimaamana asiakkaana.

Toisessa lohkossa myonteinen kokemus kohtaamisissa rakentui niin, etta lapsi
tai nuori koki, ettd hanen mielipiteilldaan ja ajatuksillaan oli merkitysta ja hanta
kuultiin. Tasta seurasi se, etta tarpeisiin vastattiin hyvin. Kielteisena kaantopuo-
lena oli kokemus siita, ettei tieto kulje eika toimenpiteita perustella. Sijaishuollon
piiriin kuuluva lapsi tai nuori kokee kohtaamiset epaoikeudenmukaisina. Kolman-
teen lohkoon kokosin kokemuksia elaman merkittavyydesta, jossa lapsi tai nuori

koki itsensa kokonaiseksi kaikkine vaiheineen. Tarkeaa oli, ettad kohtaamisissa
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sai olla aito ja totuudenmukainen. Taman kokemuksen kielteinen kaantopuoli

tuotti tuntemuksia yksinaisyydesta ja sivullisuudesta.

Myonteiset kokemukset

Kielteiset kokemukset

Aikuinen, joka uskoo nuoreen ja
kuuntelee, halu tulla kohdatuksi yksi-
I6na, ainakin yksi luotettava aikuinen
elamassa, pysyva ihmissuhde, py-
syva ja lammin suhde lapsen ja hoi-
vaavan aikuisen valilla, kannustavat,
jatkuvat ihmissuhteet, merkittavien ih-

missuhteiden lasnéolo.

Leimaaminen, ongelmanuori, omien

kokemusten vahattelya, ulkopuolisuu-
den ja leiman kokemusta, katkokselli-
set ihmissuhteet, luottamuksen puute,

luottamuksen menettamista.

Lapsen ja nuoren aidon mielipiteen
selvittaminen, tarpeisiin vastataan hy-
vin, hyvinvointi kohentunut, turvallista,
rentoa, kannustava kasvuymparistoa,
psyykkisen, sosiaalisen ja materiaali-
sen hyvinvoinnin kohentumista, tur-

vallisempi lapsuus ja nuoruus.

Kokemuksen ristiriitaisuus, saantoja
ja toimenpiteita ei perustella, tiedon
puute, epaoikeudenmukaista kohte-
lua, kokemukset epaoikeudenmukai-
sesta kohtelusta, ettei voi vaikuttaa
tai valita asioiden ja ihmissuhteiden
yllapitamisen valilta, pettymykset,
huostaanottopaatdkseen ei vaikutus-

mahdollisuuksia.

Oman elamanhistorian tuntemus, to-
denmukainen kuva huostaanottoon

johtaneista syista, ymmarrys omien

Yksinaisyys, sivuun jaaminen, sijais-
huoltopaikkojen vaihtuminen, turvat-

tomuus, vahainen toimijuuden koke-

vanhempien toiminnasta ja oman ela- | mus, itsenaistyminen vailla valmiuk-

manhistorian merkityksesta, huos- sia, osattomuus.

taanotto oli oikea ratkaisu.

Taulukko 5. Valitun aineiston tutkimustulokset tiivistettyna ja ryhmiteltyna.

Jos sijaishuollon piiriin kuuluvien lasten ja nuorten kokemusten kartoittaminen on
vaativaa, niin entista vaikeampaa on kohtaamisten tutkiminen, koska olisi paas-
tava ikaan kuin pintaa syvemmalle ja saatava ote herkkavireisista tilanteista, jotka
voivat olla ohi nopeasti. Kyse ei aina ole edes lausutuista sanoista, vaan esimer-

kiksi katseista, eleista ja kosketuksesta. Talle tasolle valitussa aineistossa eteni
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Tarja P6s0, koska hanella oli mahdollisuus viettaa aikaa koulukodeissa asuvien

nuorten kanssa ja havainnoida heita arkisissa, jokapaivaisissa tilanteissa.

Ylla olevassa taulukossa on paallekkaisyyksia eika jako ole yksiselitteinen. Tut-
kimustuloksia ryhmitellessani jatin pois yhden erottuvan kokemuksen, joka tuli
vain Poson (2004, 90, 96) tutkimustuloksissa esiin. Se oli strategioiva asenne.
Nuoret kertoivat, etta heidan taytyi sijaishuollossa esittaa henkilokuntaa mieliste-
levaa ja kilttia roolia selviytyakseen. Tama oli mielenkiintoinen nakdkulma, ja sille
I0ytyy varmasti kaikupohjaa laajemminkin nuorten kokemuksissa kohtaamisista
sijaishuollossa. Jos lasta tai nuorta ei kohdata arvostavasti omana itsenaan, han
saattaa mukautua ja rakentaa suojakseen roolin, epaaidon minakuvan joko tie-
toisesti tai tiedostamattaan. (Klaavu 2023, 103-104.)

Kohtaamiset voivat joko onnistua tai epaonnistua. Naiden aaripaiden valilta 10ytyy
laaja kirjo laadultaan monen tasoisia kohtaamisia. Ryhmittelin teemat edelleen
pareiksi, jotta polariteettien valinen vaihtelu tulisi nakyviin. Harvoin mikaan koh-
taaminen on absoluuttisesti huono tai hyva. Ja joskus hyvaltakin vaikuttava koh-
taaminen jaa toisen osapuolen osalta heikoksi, jos omaa aanta ei saakaan riitta-

vasti kuuluville.

Pidin mielessa myds dialogisen kohtaamisen prosessin. Tutkin, miten luotta-
musta rakennetaan lasten ja nuorten nakokulmasta katsottuna kohtaamisissa, ja
miten luottamusta taas vastaavasti ei synny tai se murenee. Tarkastelin, milta
sosiaalialan ammattilaisten esiintyminen nayttaa lasten ja nuorten silmissa. Am-

mattilaisilla tarkoitan seka sosiaaliohjaajia etta sosiaalityontekijoita.

Kohtaamisen teemojen rakentaminen tutkimustulosten perusteella oli vaativaa,
silla kokemuksia ei voi mekaanisesti erotella eri lokeroihin. Ne limittyvat toisiinsa.
Aineistossa pysyvien ihmissuhteiden merkitys sijaushuollossa oli suuri. Tulkitsin
taman dialogisen kohtaamisen valossa niin, etta merkityksellisen inmissuhteen
syntyminen edellyttaa ammattilaiselta kykya nahda lapsi ja nuori arvokkaana yk-
silona eika asiakkaana. Kuulluksi ja nahdyksi tuleminen liittyy taas aidon mielipi-
teen selvittdmiseen ja psyykkisen hyvinvoinnin kohentumiseen. Oman historian

ja huostaanoton ymmarrys tuotti teeman kipeiden asioiden jakamisesta.
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Huomasin lukevani tutkimuksista myds asioita, jotka eivat tulleet suoraan esille
tuloksissa. Tallainen oli toive ammattilaisten avoimuudesta ja epavirallisuudesta.
Halusin nostaa sen esiin, koska teema oli tarkea varsinkin nuorille, ja se liittyy
olennaisesti juuri kohtaamiseen. Kerasin aineistosta suoria sitaatteja, koska toi-
voin tuovani nain lasten ja nuorten autenttista aanta vahvasti esiin. Se jaa helposti

aikuisten mielipiteiden ja ammattilaisten tekemien tulkintojen varjoon.

Parien alle viimeiseksi jatin kohdan vakivalta, joka on kaikissa kohtaamisissa tie-
tenkin taysin tuomittavaa. Otin sen kuitenkin mukaan, koska tutkimusten mukaan
sijaishuollon piirissa olevat lapset ja nuoret kohtaavat arjessaan selvasti enem-

man vakivaltaa kuin muut ikatoverit. Tama tuli myds aineistoni tarkastelussa

esiin.
Myodnteinen kohtaaminen Kielteinen kohtaaminen
Ainutlaatuinen ja arvokas Sijaishuollon asiakas
Kuulluksi ja nahdyksi tuleminen Toimenpiteiden kohde
Kipeiden kokemusten jakaminen Irrallisuus ja yksinaisyys
Avoimuus ja epavirallisuus Sulkeutuminen ja virallisuus
Henkinen tai/ja fyysinen vakivalta

Taulukko 6. Tutkimustuloksista rakentuneet teemat.

6.2 Ainutlaatuinen ja arvokas — sijaishuollon asiakas

Lapset ja nuoret kiinnittivat kokoamassani aineistossa paljon huomiota siihen,
millaisina heidat kohdattiin, mihin heidat aikuisten mielissa sijoitettiin. He toivoi-
vat, ettd heidat kohdattaisiin ainutlaatuisina ja arvokkaina yksiléina eika sijais-
huollon asiakkaina, erityistapauksina tai jopa ongelmanuorina. Kaikenlainen lei-
maaminen tai lokeroon laittaminen koettiin omaa ihmisarvoa loukkaavaksi. Nain
asian tiivisti koulukodissa asuva nuori: "Ne on ennustanuki mulle, et must tulee

linnakundi, ne on sen suoraan sanonu” (P6s6 2004, 80).
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Nuori haluaa tulla kohdatuksi mahdollisimman tavallisena eika erityistapauksena.
"Kohtele minua samanarvoisesti, ala korosta erityisyyttd” (Vario ym. 2012,19).
Koulukodissa nuori menettaa mahdollisuutensa olla yksilo, silla kukaan henkilo-
kunnasta ei suhtaudu haneen yksilona vaan koulukotioppilaana (P6s6 2004, 60).
Suhteeseen liittyi voimakasta leimatuksi tulemisen vastustusta ja vihaa (Eronen
2012, 88). Lastenkoteihin ja "lastenkotilapsiin” liittyvat leimaavat ja stereotyyppi-
set kasitykset seka kulttuurinen hiljaisuus, joita tulisi murtaa yhteiskunnallisella
tasolla. (Eronen 2012,112). "Niissa dokumenteissa kirjoitettiin ongelmanuoresta
ja musta tuntui, ettei ndhty sita, etta oon traumataustaa oireileva nuori” (Groop
2021, 258).

Nuoren todellinen tilanne pettyi siis ylla mainitussa kohtaamisessa ongel-
manuoren leiman alle. Sijoitetut lapset ovat kokeneet usein hylkdamisia varhais-
lapsuudessaan, jolloin voidaan puhua kehityksellisesta traumasta. Hylkdamisista
johtuvaa kauhua, paniikkia ja turvattomuutta yritetaan valttaa mydhemmin kaikin
tavoin. Tama voi nakya esimerkiksi nuoren ylireagointina normaaleissa tilan-
teissa. Tasta taas seuraa helposti ympariston paheksuntaa ja arvostelua. Kehi-
tyksellista traumaa on vasta viime aikoina alettu ymmartaa ja tutkia tarkemmin.
(Klaavu 2023, 88-92.)

Leimaaminen ei useinkaan ole sijaishuollon ammattilaisten suunnalta tarkoituk-
sellisesti pahantahtoista vaan tiedostamatonta ja rutiininomaista. Silti lapsen tai
nuoren marginaalista asemaa vahvistetaan aikuisten taholta. Puhuessaan esi-
merkiksi syrjaytyneista asiakkaista, erityislapsista tai -nuorista ammattilaiset
saattavat tuottaa heille hyvasta tarkoituksesta huolimatta erityisen aseman
(Monkkodnen 2018, 69).

Negatiivisten kohtaamisten vastapainoksi nostan tutkimuksista esiin myos esi-
merkkeja arvokkuuden kokemuksesta. Suurin osa teini-ikaisista koki, etta vahin-
tdan yksi aikuinen sijaishuoltopaikassa arvostaa heita (Eriksson & Korhonen
2022, 84). Vastaajista suurin osa kertoo, etta sijaishuoltopaikassa on ainakin yksi
aikuinen, joka saa lapsen tuntemaan, etta hanesta valitetdan ja han on hyvaksytty

sellaisena kuin on (Laakso 2019, 48).
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Dialogisen kohtaamisen valossa ainutlaatuisuuden ja arvokkuuden kokemus on
aarimmaisen tarkeaa tulevaisuuden kannalta. Luottamusta rakennetaan toistu-
vien, onnistuneiden kohtaamisten turvin. Prosessin ensimmaiselta askeleelta
paastaa etenemaan seuraavaan (dialogiin haastaminen) vain, jos sijaishuollon
piiriin kuuluva nuori kokee kohtaamisissa itsensa arvokkaaksi ja ainutlaatuiseksi
yksiloksi ja subjektiksi eika yhdeksi monista lastensuojelun asiakkaista. Nain toi-
veen esittda eras nuori: "Pitdd muistaa kehua lasta, kun on usein todella huono
itsetunto ja lahtokohtanakin se, etta siirrettiin koulusta toiseen ja olin aina uus

oppilas siella ryhmassa” (Groop 2021, 256).

Ainutlaatuisuuden ja arvokkuuden kokemus kohtaamisissa liittyy myos turvalli-
suuden tunteeseen. Sisainen turvallisuus tarkoittaa, ettd ihminen voi luottaa
omiin tunteisiinsa ja ndkemyksiinsd monenlaisissa ymparistdissa. Se on luotta-
musta oman olemassaolon oikeuteen ja siihen, ettd maailmassa on olemassa
merkityksellinen paikka ja tehtava juuri minulle. Sijaishuollossa olevat lapset ja
nuoret tarvitsevat tahan erityisen paljon vahvistusta. Pintapuolisen kehumisen si-
jaan tarvitaan toistuvia kokemuksia kelpaavuudesta ja huolenpidosta. (Mattila
2011, 70-72.)

Sijaishuollon kohtaamisissa keskeisinta on luottamuksellisen suhteen syntymi-
nen lapsen tai nuoren ja aikuisen valille. Suhteita ei lapsen kannalta tarvitse olla
useita. Yksikin vahva ja pysyva side aikuiseen voi riittdaa. Luottamus rakentuu
toistuvissa hyvissa kohtaamisissa. Ammattilaiselta se edellyttad kykya nahda
lapsi tai nuori ainutlaatuisena yksiléna. Samalla lapsen ja nuoren mielessa kas-
vaa kokemus ainutlaatuisuudesta ja arvokkuudesta. Suhteen syntyminen vaatii
aikaa, karsivallisyytta ja lasnaoloa (Vario ym. 2012, 33). Hyva suhde perustuu
sosiaalialalla asiakkaan kokemukseen siita, etta han tulee ammattilaisen taholta
hyvaksytyksi juuri sellaisena kuin on haasteineen ja historioineen (Sarkela 2001,
31-34).

Lastensuojelussa on viime vuosina puhuttu paljon mentalisaatiosta, jossa on sa-
moja elementteja kuin dialogisessa kohtaamisessa. Mentalisaation juuret ovat
psykoterapiassa. Mentalisaatio tarkoittaa kykya huomioida omat seka toisen mie-

lentilat kanssakdymisessa. Se edellyttaa sita, ettd ihminen on tunnesuhteessa
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itsensa ja toisen valilla. Tama sopii hyvin lastensuojeluun, joka on tunteiden kyl-
lastamaa (Eronen 2012, 85, 119). Mentalisaatiossa tarkeaa on vaarinymmarryk-
sen sietaminen ja erehdysten hyvaksyminen niin itsessa kuin toisessa. Talloin
ammattilainen pystyy kestamaan esimerkiksi nuoren hyvinkin rajuja tunteita ja
parhaimmassa tapauksessa kannattelemaan niita. (Laitinen 2017, 59-50, Keina-
nen & Martin 2019, 10-11, 188-192).

Sulimani-Aidan (2017, 864-869) kirjoittaa "mentoroivasta vanhemmuudesta”. Si-
joitettuina olleet nuoret aikuiset pitivat tiettyja tyontekijoita aiteinaan ja isinaan,
koska nama tekivat enemman kuin tyotehtavat vaativat. He laittoivat persoo-
nansa peliin, olivat karsivallisia, aitoja, lojaaleja ja herkkia. Tavallisen vanhem-
man tavoin he pitivat nuoren mielessaan myos tydajan ulkopuolella. He olivat
parhaimmillaan aina saatavilla, kun nuori tarvitsi neuvoja ja tukea. Samalla nama
tyontekijat myds asettivat rajoja ja patistivat huollettaviaan. Siis kuten oikeat van-
hemmat. Nailla toimilla on hyvin myonteisia vaikutuksia lapsen ja nuoren kehityk-
seen. Sijaishuollossa kasvavia lapsia ja nuoria tulisikin rohkaista ja ohjata jatka-

maan syntyneitd yhteyksia ja ihmissuhteita (Groop 2021, 262).

THL:n tutkimusprofessori Tarja Heino esittaa mielenkiintoisen ja rohkean ratkai-
sun vaihtuvuuteen Riitta Laakson raportin saatesanoissa. Heino on samoilla lin-
joilla Sulamani-Aidanin kanssa. Jospa suomalaisen sosiaalitydntekijan tehtavana
olisikin l0ytaa yhdessa lapsen, hanen laheistensa ja sijoituspaikan aikuisten
kanssa jokaiselle sijoitetulle yksi merkityksellinen ihminen. Tama tarkea henkild
sitoutuisi kulkemaan lapsen rinnalla koko matkan aikuisuuteen asti, kaikki yla-
maet ja alamaet. Hanella olisi aikaa lapselle ja nuorelle juuri silloin, kun tarve on.
Lastensuojelutydn vaikuttavuus nayttaakin syntyvan ensisijaisesti kahden yksilon
valisessa vuorovaikutuksessa ja ihmisten valille muodostuvissa suhteissa (Hok-
kila 2023, 67).

6.3 Kuulluksi ja nahdyksi tuleminen — toimenpiteiden kohde

Toinen iso kohtaamisiin liittyva teema lasten ja nuorten nakokulmasta oli kuulluksi
ja nahdyksi tuleminen. Nykyaan sijaishuollon piiriin kuuluvien alaikaisten mielipi-
detta osataan jo kysya, mutta vastauksia ei ehka pysahdytakaan kuulemaan. Mo-

nella lapsella ja nuorella on kokemuksia tilanteista, joissa paatokset on tehty jo
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valmiiksi. Nuoren kuuleminen omassa asiassa on ikaan kuin vain taytettdva muo-
dollisuus tai velvollisuus. Joissakin sijoituksissa tai sijaisyksikon vaihdoksissa
nuori on kokenut olevansa vain toimenpiteiden kohde vailla mitaan oikeuksia.
"Olen tottunut vaihtamaan paikkoja. Kato, kato, laitos vaihtuu jalleen vaihteeks”
(P6s6 2004, 59). Kun sijaishuoltopaikka vaihtuu useita kertoja, luottamuksellisen
suhteen rakentaminen vaikeutuu, ja jossain vaiheessa sita ei enaa edes yrita ra-
kentaa. Seurauksena voi olla myds osattomuuden tunne — kokemus siita, etta

omilla mielipiteilla ja nakemyksilla ei ole merkitysta (Laakso 2019, 53).

Sijoitettujen lasten arkeen liittyvat vaihtuvuudet ja muutokset tulivat THL:n aineis-
tossa esille monella tavalla. Tulosten valossa jatkuvuuden tunne ja pysyvyys ei-
vat ole lasten nakokulmasta riittavan turvattua. Monella lapsella oli takanaan
useita sijaishuoltopaikkoja ja samaan aikaan tyontekijat seka lahiaikuiset olivat
vaihtuneet. (Eriksson & Korhonen 2022, 104.)

Vaihtuvuus liittyy osin palvelujarjestelman kaytantoihin. Ensimmainen sijaishuol-
topaikka on yleensa vastaanottoyksikko tai -perhe, josta lapsi siirtyy pitkaaikai-
seen sijaishuoltopaikkaan. Paikka saattaa I0ytya sieltd, missa kullakin hetkella on
tilaa ja mahdollisuus ottaa lapsi vastaan. Myds monet henkilostovaihdokset las-

tensuojelulaitoksissa on tunnistettu epakohdaksi. (Korhonen 2023, 12.)

Lasten ja nuorten elamantarinoiden katkoksellisuutta voidaan korjata rakenta-
malla siltoja aukkopaikkoihin. Sijaishuollossa lapsen on hyva kuulla itsestaan ker-
tomuksia siita, kuinka han tuli taloon, mita han on tehnyt ja millaisia hienoja hetkia
hanen kanssaan aikuiset ovat saaneet kokea. Yhteiset muistot ruoanlaitosta, ret-
kilta ja leikeista ovat tarkeita, ja niita syntyy vuorovaikutuksellisissa aidoissa koh-
taamisissa. Kun ammattilaiset osallistuvat sijaishuollon arkeen tuntevina ja koke-
vina ihmising, he rakentavat samalla naita tarkeita kannattelevia lapsuusmuistoja

ja kokemuksia rakastetuksi tulemisesta. (Penttala 2023, 74.)

Alaikaiset lastensuojelun asiakkaat ovat sikali erityisessa asemassa, etta heidan
puolestaan voidaan myods tehda paatoksia, jotka eivat tunnu reiluilta tai oikeuden-
mukaisilta. Osa sijoitetuista lapsista ajattelee, etta he voisivat mainiosti asua yk-
sin tai kavereiden kanssa. Aikuisten velvollisuus on perustella, miksi nain ei kui-
tenkaan ole mahdollista tehda ja miksi se ei ole hyva vaihtoehto. Nuorilta puuttuu

usein perspektiivi tulevaan. Se taas kuuluu nuoruuteen ja lapsuuteen, tiettyyn
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ikavaiheeseen ja on taysin normaalia. Aikuisten, niin vanhempien kuin ammatti-
laistenkin tehtava, on suojella ja huolehtia lasten hyvinvoinnista. Erityisen tarkeaa
nahdyksi, ymmarretyksi ja kuulluksi tuleminen on silloin, kun nuori elaa hau-
raassa elamantilanteessa ja kipuilee kasvattamansa kuoren alla (Laakso 2019,
11).

Negatiivisia kokemuksia kohtaamisista nousi esiin esimerkiksi tilanteissa, joissa
huostaanottopaatokseen ei koettu olleen vaikutusmahdollisuuksia tai itsenaisty-
maan jouduttiin, vaikka siihen ei koettu olevan valmis (Groop 2021, 261). Nuoren
kokemus on, etta lapset ja nuoret ohitetaan heita itseaan koskevan tiedon tuotta-
jina. Siita, mita nuorelle kuuluu, kertovat useimmiten muut kuin nuori itse (Laakso
2019,12). Asiakassuunnitelmapalavereista muutama nuori huomautti, ettd ne
ovat tilanteita, joissa han "tappelee aikuisia vastaan” (Vario ym. 2012, 31). "Kun
olin osastolla, minulta kysyttiin, haluanko perheeseen, sanoin etten halua, mutta
silti jouduin sinne” (Vario ym. 2012, 33). "Sosiaalitydntekija ei tee mitdan, vaikka
yrittda kertoa, etta kohdellaan vaarin” (Vario ym. 2012, 40). "Ei silla mitddn mer-
kitysta ole, mita mielta nuori on, silla muut paattavat joko tukea tai vastustaa nuo-
ren omaa nakemysta” (P6s6 2004,64). Kertomisen esteena haastatteluissa tuli
esille myos se, ettei nuori aikaisempien kokemusten perusteella luota siihen, etta
hanta uskottaisiin (Laakso 2019, 76).

Ldysin aineistosta myods positiivisia tuloksia kuulluksi ja nahdyksi tulemisesta.
Osallisuutta tarkasteltaessa vain 4,3 prosenttia 10—12-vuotiaista koki, ettei yksi-
kaan aikuinen kysy lapsen mielipidetta tai ota sita huomioon paatoksissa. Lahes
90 prosenttia kuitenkin koki, etta nain tapahtuu (Eriksson & Korhonen 2022, 84).
Myds suurin osa teini-ikaisista koki, ettd vahintaan yksi aikuinen sijaishuoltopai-
kassa arvostaa heita (Eriksson & Korhonen 2022, 84). Kohdatuksi tulemisessa
on eroja riippuen sosiaalialan ammattilaisesta, ja nuoret huomaavat eron. "On
ollu niit, jotka vaan kysyy kysymyksia ja kirjottaa. Niita ei oikeesti kiinnosta mun
elama. Sit on niita, jotka oikeesti kysyy mun kuulumisia, etta voi keskustella muis-
taki asioista” (Laakso 2019, 50).

Dialogisen kohtaamisen valossa sosiaalialan ammattilaisten olisi kyettava naissa
tilanteissa pysahtymaan ei-tietamisen tilaan. Jos sijaishuoltopaikka vaihtuu

usein, olisiko mahdollista puntaroida ja ihmetella nuoren kanssa rauhassa, miksi
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nain kay toistamiseen. Lamberg (2018, 92-93) kannustaa luopumaan omasta tie-
tamisen auktoriteetista, joka on tyypillinen valta-asema lastensuojelussa. Koh-
taamisen kokemus on myo6s kehollista synkronoitumista. Se avaa siltoja kohtaa-
miseen, jossa ihminen, joka ei ole ehka aikaisemmin pystynyt puhumaan hanelle
kKipeista asioista, pystyy yhteisen synkronoitumisen kautta luottamaan paremmin
tydntekijaan ihmisena (Lamberg 2018, 92). Tallainen tilassa oleminen vaatii va-
hintaan sen, etta ammattilainen ei asetu istumaan toiselle puolelle poytaa, tieto-
koneen taakse tai vilkuilemaan kannykkaansa. Asiakassuunnitelmapalaverit voi-
vat nayttaa lapsen tai nuoren nakokulmasta musertavilta, jos vastassa on joukko
ammattilaisia, joilla toki on tietoa yllin kyllin, mutta ei kuitenkaan aitoa taitoa em-
paattiseen kuunteluun. Jokainen sijaishuollon nuori ja lapsi on kuitenkin oman
elamansa ainoa paikalla oleva erityisasiantuntija. Laakson haastattelema nuori

kiteytti, etta kysyttaisiin: "Miten sa oikeesti voit” (Laakso 2019, 12).

Tarja POso tavoitti tutkimuksessaan kuulluksi ja nahdyksi tulemisen ei-verbaalista
kokemusta erityisen koskettavasti. Han kirjoitti koulukotinuorten vakavista sil-
mista, joita kiireinen ammattilainen ei ehka lainkaan huomaa tai huomaa, mutta
sivuuttaa. Vakavat silmat etsivat kuuntelijaa, eivat karttaneet kontaktia ja kuunte-

lua — aina ne palasivat katsomaan suoraan haastattelijan silmiin (P6s6 2004, 66).

6.4 Kipeiden kokemusten jakaminen — irrallisuus ja yksinaisyys

Kohtaaminen vaatii luottamuksen rakentamista, ja luottamusta syntyy yleensa
pysyvissa ihmissuhteissa kuten analyysin ensimmaisessa osassa kavi ilmi. Si-
jaishuollon lasten ja nuorten nakokulmasta asia on monitahoinen ja ristiriitainen.
Luottamus omiin vanhempiin on ehka mennyt ja suhteet ovat pysyvasti poikki.
Silti suhde elaa mukana lapsen ja nuoren arjessa. Nama "nakymattomat” inmiset
ovat mukana kohtaamisissa. Suhde vanhempiin ja sukulaisiin voi olla myds hyvin
laheinen mutta kipea. "Mutta se, etta ollaanko me jotenkin herkempia, kun meidat
on lapsena huostaanotettu ja siirretty, et monet asiat ehka tuntuu katkerimmilta
ja vaikeemmilta. Varsinki, jos sun pitaa piilotella noiden asioiden taustaa, niin ne
nousee yliherkasti pintaan” (Groop 2021, 256). Kommentissa kuuluu, ettei katke-

rista ja kipeista kokemuksista pysty juurikaan puhumaan sijaishuollon ammatti-



40

laisten kanssa. Silti ne varittavat vahvasti mielenmaisemaa. "Normaaleilla on po-
rukat tukemassa ja neuvomassa, mut sijoitetulla ei valttamatta oo ketaan” (Groop
2021, 259).

Ihmissuhteet aikuisiin sijaishuollossa ovat osa virallista jarjestelmaa ja sosiaa-
lialan ammattimaisuutta. Silti esimerkiksi suhteista ohjaajiin voi tulla niin tarkeita,
etta ne kannattelevat pitkalle aikuiseen elamaan. Janan toisessa paassa taas on
yksinaisyys ja eristaytyminen, jossa sijaishuollon piiriin kuuluva jaa kannattele-
vien suhteiden ulkopuolelle. Sijaishuollossa kasvavia lapsia ja nuoria ei rohkaista
tai ohjata jatkamaan syntynytta yhteytta tai kasittelemaan suhteiden paattymista
(Eronen 2012, 262).

Monella lapsella on takanaan useita sijaishuoltopaikkoja ja muita muutoksia, ja
tyontekijat seka lahiaikuiset ovat vaihtuneet (Eriksson & Korhonen 2022, 104).
"Voin kertoa yhdelle ohjaajalle, haneen voin luottaa eikd han kerro muille, han
kysyy aina luvan siihen, ettd mitd kertoo” (Vario ym. 2012, 40). Kohtaamisissa
ohjaajien kanssa kaikkein tarkeinta on luottamus siita, etteivat asiat kantaudu esi-
merkiksi lastenkodin muiden aikuisten korviin. Vain tallaisissa kohtaamisissa voi-
daan jakaa aidosti tarkeita, mieltd painavia asioita. Kasvamiseen luonnollisena
kuuluvat vaikeat kaudet eivat tata luottamusta riko. Nuoreen sitoudutaan myos
hetking, jolloin nuoren kayttaytyminen koetaan haasteelliseksi ja ongelmalliseksi
(Laakso 2019, 54).

Tuija Eronen toteaa osuvasti tutkimuksessaan, etta jos tyontekija tai tutkija ei ky-
kene tunnistamaan eika kasittelemaan omia vihan, kateuden, pelon tai hapean
tunteitaan, niin usein asiakkaat nailla tunteilla latautuneissa ja kaoottisissa tilan-
teissa jaavat avun saavuttamattomiin (Eronen 2012, 119). Monet nuorten koke-
mat asiat olivat tyontekijoille niin vieraita, ettd nuorista tuntui turhalta puhua niista
(P6s6 2004,87). "Ma oon sulkenut lapsuusajan pois enka muista hirveasti asioita.
Tuntuu valilla, etta itsesta puuttuu osa” (Groop 2021, 257). Kohtaaminen vaatii
siis ammattilaisilta erityisen hyvaa kykya itsereflektioon ja rohkeutta katsoa ras-
kaita elamanvaiheita suoraan, jotta nuori pystyy integroimaan omaan elamanta-

rinaansa kaikki kokemuksensa, niin hyvat kuin kipeatkin.
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Dialoginen kohtaaminen ep&onnistuu, jos pahat ja raskaat asiat piilotetaan tai
selitetaan pois. Ammattilainen saattaa pelata omia vaikeita tunteitaan, joita ti-
lanne herattaa. Lapsi ja nuori jaa pahimmassa tapauksessa tunteineen yksin.
(Monkkonen 2018, 89-91.)

Lasten ja nuorten elamantilanteet aktivoivat myds tydntekijoiden omia lapsuuden
ja nuoruuden kokemuksia. Kohtaamiset voivat kuormittua aikuisten kasittelemat-
tomilla asioilla. Ammattilainen saattaa esimerkiksi pyrkia nopeasti laheisyyteen ja
yhteisymmarrykseen asiakkaan kanssa, koska pelkaa itse hylatyksi tulemista.
Tama taas juontaa juurensa oman lapsuuden kiintymyssuhdemalleihin. Dialogi-
sessa kohtaamisessa keskeinen tutkiva ei tietamisen tila jaa silloin toteutumatta.
Tyontekija saattaa sanoittaa asiakkaan tunteita tarkistamatta sita, osuuko han
oikeaan tulkinnoissaan. On vain kiire ratkaista tilanne, koska ammattilainen on
itse niin ahdistunut. Sijaishuollon kohtaamisiin sovellettuna lapsi tai nuori jaa ti-
lanteessa ulkopuoliseksi ja osattomaksi. Tyypillista on myds, etta ammattilainen
kokee tassa tilanteessa tulleensa loukatuksi, koska hanen osoittamansa empatia
ei saakaan vastakaikua eika yhteytta nayta syntyvan. Aivan kuin lapsi tai nuori
haluaisi tarkoituksella olla vaikea saadakseen tyontekijan arsyyntymaan. Tallai-
nen kohtaaminen on erittain kuormittavaa seka asiakkaan etta ammattilaisen
kannalta. Sanna Isosavi (2023, 253) toteaa osuvasti, ettd hataantynyt tyéntekija
haluaa ratkaista tilanteen nopeasti ja tarjota lasnaoloaan silloinkin, kun erimieli-
syys ja konfliktin kasittely voisivatkin olla yhteistyolle enemman hyoddyksi. Tama
palautuu taas dialogiseen kohtaamiseen, jossa uskalletaan olla ensin tietamatto-

mia ja osataan myos haastaa nuorta. (Isosavi 2023, 251-253.)

Toisinaan sosiaalialan ammattilaiset hakeutuvat toihin lastensuojeluun juuri
oman lapsuus- ja nuoruushistoriansa motivoimina. Halutaan ikaan kuin korjata ja
toimia toisin kuin omassa perheessa on toimittu. Talldin on entistakin tarkeampaa
olla tietoinen ja itsereflektiivinen. Kati Pupita-Mattila (2011, 48) toteaa, etta et-
siessamme arvostavan ja vahvistavan kohtaamisen asennetta ja harjoitelles-
samme hyvaa kohtaamista lapsen kanssa joudumme tunnustelemaan myds

omaa lapsuuttamme.
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Sijaushuollon kohtaamisissa voidaan myos tulkita liian monet asiat sijoituksesta
ja ylipaataan rikkinaisesta lapsuudesta johtuviksi. Tama palautuu osin ensimmai-
seen teemaan toiveesta olla vain tavallinen lapsi eika lastensuojelun asiakas.
Nuoret toivoivatkin aikuisilla olevan enemman karsivallisyytta nuoren kotiutu-
mista ja ikavaiheen kehitystehtavia kohtaan seka kykya asettua nuoren asemaan
(Vario ym. 2012, 22).

Riitta Laakso toteaa, etta puhuttelevinta aineistossa ovat olleet nuorten yksinai-
syys, erityisesti nuorta tukevien suhteiden vahaisyys seka lasten ja nuorten ka-
sautuneet, lapsuutta ja nuoruutta savyttaneet pettymykset, menetykset ja kriisit
(Laakso 2019, 31). Samansuuntaiseen lohduttomaan ajatukseen paatyy myoés
Tarja POs0 seuratessaan koulukodista aikuistuvan nuoren Iahtoa. Nuoren ihmis-
suhteet perheeseen ja ystaviin olivat katkenneet. Laitokset olivat vaihtuneet, jo-
ten niistakaan ei ollut jaanyt pysyvampia ihmissuhteita. "Toivoin, etta tasta tulisi
hyva elama, mutta tasta taitaa tulla paha elama” (P6s6 2004, 68). Lapsi jaa yksin
laheissuhteisiin liittyvien kysymysten ja tabuiksi muodostuneiden aiheiden
kanssa. Samalla sijaishuolto ikdan kuin huomaamatta vahvistaa puhumattomuu-
den kierretta (Laakso 2019, 75).

Kaikkiin edella kuvattuihin kohtaamisen teemoihin liittyy kiireettomyys ja ajan an-
taminen. Kipeiden asioiden jakamisessa tama viela korostuu. On oltava tavoitet-
tavissa ja on oltava aikaa pysahtya. Hyvalla sosiaalityontekijalla on esimerkiksi:

"aikaa ja han jaksaa kuunnella” (Vario ym. 2012, 33).

6.5 Avoimuus ja epavirallisuus — sulkeutuminen ja virallisuus

Aineiston vastauksissa kuvataan lasten ja sijaishuoltopaikkojen lahiaikuisten va-
lisia suhteita lahes poikkeuksetta lampimiksi, laheisiksi, luonteviksi ja luottamuk-
sellisiksi (Eriksson & Korhonen 2022, 89). "Siit tulee semmonen kaverillinen kon-
takti enemman. Ni se tekee siit hyvan” (Laakso 2019, 50). Kohtaamisten laatu
nousee lasten ja nuorten nakdkulmasta keskeiseen asemaan. Dialogisen koh-
taamisen prosessin mukaisesti ammattilaisen on kyettava heittdytymaan mukaan
myOs omine tunteineen ja ilman maneereja. Arkiset hoivateot voivat nayttaa sa-
malta, tehtiin ne rakkaudella tai ilman tunteita, mutta ne tuntuvat erilaisilta. Juuri

tunteet tekevat arkisista teoista merkityksellisia (Eronen 2012, 120).
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Varsinkin sijaishuollon laitosmaisissa paikoissa rutiinien ja saantéjen noudatta-
misesta voi tulla niin maaraavaa arjessa, etta unohdetaan paikan olevan lasten
ja nuorten koti siis tila, jossa saa olla rennosti eika jatkuvan kontrollin tai kurinpi-
don kohde. Aikuiset nayttaytyvat tuolloin etaisina valvojina, joihin on vaikea luoda
syvempaa suhdetta. Nain asian ilmaisee PdsoOn haastattelema Taru: henkilo-
kunta ei tuntunut ymmartavan; keskustelua tarkeampaa oli Tarun kokemusten
mukaan saantdjen noudattaminen (P6s6 2004, 71). Toisaalta saannét luovat mo-
nelle sijaishuollon nuorelle turvallisen tunteen, mutta olennaista onkin, miten asiat
kohtaamisissa esitetaan. Nuoret toivovat perinteista rakkautta ja rajoja -asen-
netta myds sijaishuoltoon. "Hyvat sdannot suojelee” (Vario ym. 2012, 25) "Kyse
on siita, etta kasvatetaan rakkaudella. Pitaisi kasvattaa niin kuin kotona” (Vario
ym. 2012,25).

Viimeisissa kommenteissa tulee esiin kohtaamisten tarkea kasvatuksellinen
luonne. Nuoret ovat astuneet dialogisen prosessin kolmannelle askelmalle,
jossa loytyy riittavasti yhteistd ymmarrysta. Sadannoét ovat siis hyvaksi ja niiden
avulla opitaan ja oivalletaan. Tama edellyttaa ammattilaisilta kykya nousta myos
itse samalle tasolle perustelemaan ja keskustelemaan. Nuoret esimerkiksi kai-
pasivat perusteluja monille sellaisille saannaille ja rajoitustoimenpiteille, jotka

heista tuntuivat mielivaltaisilta (Vario ym. 2012, 29).

Kohdattaessa lapsia ja nuoria kaikenlaisten ammatillisten roolien taakse vetayty-
minen koetaan sijaishuollossa erityisen haitalliseksi. Aikuinen voi yrittaa etaan-
nyttaa asioita itsestaan ja tehda vain tyotaan, mutta jokainen kohtaaminen on
ainutlaatuinen ja vaikuttaa molempiin suuntiin. Paras tapa lahestya onkin olla en-
nen kaikkea oma itsensa, silla asiakas tunnistaa heti, jos tydntekija yrittaa olla
jotakin muuta kuin on. Lapset ja nuoret ovat erityisen herkkia aistimaan epaai-
toutta ja teeskentelya. Ammatillisuus ei katoa, vaikka sosiaaliohjaaja luopuu het-
keksi virallisesta roolistaan ja heittaytyy omana itsenaan kohtaamaan toisen ih-
misen. (M6nkkdnen 2018, 21, 113.)

Toivo ja positiiviset tulevaisuuden nakymat ovat erittain merkittavia, kun kohda-
taan lapsia ja nuoria. Tama liittyy dialogisen kohtaamisen kolmanteen vaihee-
seen, jossa luodaan uutta, yhteista ymmarrysta. Keskustelut tulisi aina paattaa
niin, etta pohjimmaiseksi tunteeksi jaa uskottava toiveikkuus kuten Arnkil ja
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Seikkula (2021, 67-67) esittavat. Tarkeintd on kokemus kuulemisesta ja kuul-
luksi tulemisesta. Tama taas edellyttaa jokaisen lasnaolijan ainutlaatuisuuden
ehdotonta hyvaksymista ja kunnioittamista esimerkiksi, kun kutsutaan laheisver-

kostoa koolle lastensuojelun neuvonpidoissa.

6.6 Vakivalta

Valitsemassani THL:n laajassa tutkimuksessa nostettiin esiin merkittava huolen-
aihe, joka liittyy myds kohtaamisiin. Vaikka henkinen tai/ja fyysinen vakivalta on
rikollista, sitakin sijoitetut lapset ja nuoret joutuvat valitettavasti kohtaamaan. Las-
ten keskinainen henkinen ja fyysinen vakivalta on sijaishuollossa halyttavan
yleista (Eriksson & Korhonen 2022, 103). Lahes puolet vastanneista 10-17-vuo-
tiaista lapsista kertoo kokeneensa haukkumista tai nimittelya, yli kolmannes kiu-
saamista ja ulkopuolelle jattamista ja viidennes fyysista vakivaltaa (Eriksson &

Korhonen 2022, 104). Sama ilmid nakyy myos kansainvalisissa tutkimuksissa.

Etsin valitsemastani tutkimusaineistosta viitteita lasten ja nuorten kokemasta va-
kivallasta sijaishuollon kohtaamisissa. Rajoitustoimenpiteista sijaishuollossa saa-
detdan lastensuojelulaissa (Lastensuojelulaki 417/2007, § 61-74), mutta toisi-
naan toimet nayttavat niiden kohteiden nakokulmasta vakivallalta. Rajoituksia ei
koskaan saisi kayttaa rangaistuksina. Nuorten mukaan "kotilomien polttaminen”
tai yhteydenpidon rajoittaminen laheisiin oli hyvin ankara rangaistuskeino, silla
yhteydenpito ja tapaamiset olivat monelle nuorelle tarkeita (Vario ym. 2012, 28).
Ylipaataan naytti silta, etteivat tutkimusten lapset ja nuoret olleet kovin hyvin sel-
villa oikeuksistaan rajoitusten suhteen. Kokemus naissa kohtaamisissa voi siis
pahimmillaan olla hyvin mielivaltainen. Turvallisuus liittyykin nuorten puheissa sii-
hen, miten sijaishuoltopaikan aikuiset kayttavat valtaansa ja puheet oudoista kay-
tannoista kietoutuvat useassa yhteydessa kertomuksiksi aikuisten epaoikeuden-
mukaiseksi koetusta vallankaytosta (Laakso 2019, 38). Nuorille kehokontrolli
merkitsi kehollisen yksityisyyden luovuttamista (P6s6 2004, 99).

Tarja P6son tutkimuksessa vakivalta nuorten kesken ei ollut harvinaista. Siita ei
voinut henkildkunnalle juurikaan kertoa, jottei tilanne olisi pahentunut. "Ei niihin
oikein puutu kukaan, ku taalla on se justiin, ettd saa aukoo naamaansa, vasta

kun kay kasiksi, ni sitten siihen puututaan” (P6s6 2004, 86). Varsinkin henkinen
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vakivalta jaa aikuisilta helposti huomaamatta. Toisaalta aikuisten viljelema musta
huumori laitoksissa voi pahimmillaan Iahestya jo henkista vakivaltaa. P6so nos-
taa esiin tapauksen, jossa ohjaaja vastasi koulukodissa asuneen pojan kysymyk-
seen armeijasta vertauksella elinkautisesta. "Se (armeija) ei ole elinkautinen ku-
ten on tama koulukoti. Tama sinun elinkautisesi jatkuu viela pitkaan” (P6s6 2004,
98). Sitaatissa ohjaaja rinnastaa sijaishuoltopaikan suoraan rangaistuslaitok-

seen.

Dialogisen kohtaamisen kannalta katsottuna huumori on kaksiterainen miekka,
koska se voi parhaimmillaan rakentaa myos luottamusta ja yhteisymmarrysta.
Ammattilainen asettuu silloin lapsen ja nuoren kanssa samalle puolelle ihmette-
lemaan elaman eteen tuomia yllatyksia ja arjen haasteita. Nauru vapauttaa ja
rentouttaa molemmin puolin. Samalla aikuinen heittaytyy mukaan ja pystyy luo-
pumaan virallisuudesta. Tama palautuu teemaan avoimuus ja epavirallisuus. Pa-
himmillaan taas tietynlaisesta mustasta huumorista ja herjanheitosta tulee tapa,
jossa lapsi tai nuori lokeroidaan ja maaritellaan aikuisten taholta ulkopuoliseksi ja
erilaiseksi. Tassa taas nousee esiin teema sijaishuollon asiakas, jolloin katoaa

kohtaamisissa tarkea ajatus arvokkaasta ja ainutlaatuisesta yksilosta

Pesapuun tuoreessa selvityksessa (Mononen, Barkman, Flinck & Liukkonen
2025) kartoitetaan vertaissuhdevakivaltaa lastensuojelun sijaishuollossa. Ky-
seessa on lasten keskinainen vakivalta. Tutkimuksessa on kohtaamisen nakdkul-
masta yllattavaa se, ettad vaikka 58 prosenttia nuorista kertoi kokemastaan vaki-
vallasta sijaishuoltopaikan aikuiselle, vain 39 prosenttia sai heilta siihen apua.
Eras selvitykseen osallistunut nuori kertoi olevansa vihainen, ettei asiaan puu-
tuttu tarpeeksi sijaishuoltopaikassa. Yleisin syy sille, etta nuori ei kertonut koke-
mastaan vakivallasta sijaishuollossa oli se, ettei han uskonut siitd olevan mitaan
apua. Selvityksessa annetaan lista suosituksia, jotta tilanne muuttuisi parem-
maksi. Yksi keskeisimmista suosituksista on jokaiselle sijaishuollossa olevalle
lapselle laadittu henkildkohtainen turvasuunnitelma. Sen avulla lapset ja nuoret
tulisivat paremmin tietoisiksi siita, mita he voivat tehda kohdatessaan vakivaltaa.
(Mononen, Barkman, Flinck & Liukkonen 2025, 57-59, 117-124.)
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7 JOHTOPAATOKSET

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia kohtaamista lastensuojelun sijaishuol-
lossa. Nakokulmana olivat lasten ja nuorten kokemukset. Halusin katsoa kohtaa-

misia heidan silmillaan.

Kokosin keraamastani aineistosta viisi teemaa: kolme korostuvaa teemaa ja nai-
den lisaksi kaksi mielestani tarkeaa teemaa. Ensinnakin sijaishuollon piiriin kuu-
luva lapsi tai nuori kokee onnistuneimmiksi kohtaamiset, joissa hanelle tulee ko-
kemus ainutlaatuisuudesta ja arvokkuudesta. Sen kaantopuoleksi asettuu koke-
mus leimatuksi tulemisesta ja lastensuojelun asiakkuudesta. Tarkeaa olisikin,
etta jokaisella sijaishuollon lapsella olisi pitkaaikainen luottoaikuinen, jonka sil-
missa han on erityinen ja arvokas. Tama ei valitettavasti aina toteudu, varsinkin
jos sijaishuoltopaikat vaihtuvat. Sijaishuollon nuori haluaisi ennen kaikkea olla
vain tavallinen nuori eika erityistapaus tai asiakas. Toisena teemana oli kuulluksi
ja nahdyksi tuleminen. Sen vastakohdaksi asettui kokemus toimenpiteiden koh-
teena olemisesta. Sijaishuollon lapset ja nuoret arvostivat siis kohtaamisia, joissa
heidan ajatuksiaan ja mielipiteitdan kysyttiin ja kuunneltiin aidosti. Taman vasta-
kohtana olivat tilanteet, joissa esimerkiksi rajoitustoimenpiteita ei kunnolla perus-
teltu eika tieto kulkenut. Kokemus epaoikeudenmukaisuudesta kasvoi kerta toi-

sensa jalkeen.

Kolmas teema oli kipeiden kokemusten jakaminen ja sen vastakohtina irrallisuus
ja yksinaisyys. Sijaishuollon lasten ja nuorten elamantilanne on erilainen kuin nor-
miperheessa kasvavien ikatovereiden. Mielessa on monia kysymyksia ja huolta
esimerkiksi biologisiin vanhempiin liittyen. Kohtaamisissa koettiin, etta oli hyva,
jos naistakin asioista saattoi puhua eika niista vaiettu. Tulkitsen, etta jos ihminen
ei saa tulla kaikkine puolineen nakyvaksi, kokemus yksinaisyydesta ja erillisyy-
desta kasvaa. Tama kuului varsinkin koulukodissa asuvien nuorten kokemuk-
sissa. Neljas teema ei erottunut yhta selkeasti kuin kolme ensimmaista, mutta
nostin sen esiin, koska se valittyi kokemuksissa. Lapset ja nuoret arvostavat epa-
virallisuutta, rentoutta ja aitoutta kohtaamisissa. Parhaimmillaan suhde muistut-
taa vanhemman ja lapsen valista luottamuksellista vuorovaikutusta. Vastapariksi

asettui virallisuus, jossa ammattilainen suorittaa tyotaan kaavamaisesti eika raota
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yhtaan omaa elamaansa tai persoonaansa. Rentous naytti sijaishuollossa toteu-
tuvan varsin hyvin, mika on ymmarrettavaa suhteissa, joissa lapset ja nuoret seka
ohjaajat ja sijaisperheet elavat jokapaivaista arkeaan. Sosiaalitydntekijat taas jai-

vat harvoissa kohtaamisissa usein varsin etaisiksi hahmoiksi.

Viides teema oli vakivalta, joka tuli esiin aineistossa seka juuri iimestyneessa Pe-
sapuun selvityksessa. Henkinen ja/tai fyysinen vakivalta sijaishuollon lasten ja
nuorten kokemuksissa on sekin kohtaamista tai lahinna kohtaamisen taydellista
epaonnistumista. Vakivaltaa esiintyy paaasiassa vertaissuhteissa kaveripiirissa,
kouluissa tai laitosmaisissa olosuhteissa. Vaikeammin havaittavaa ja todennetta-
vaa on sijaishuollon aikuisten kayttama nujertaminen, vahattely tai epaasiallinen
kielenkayttd. Onneksi tilanteeseen on havahduttu. Vakivallan torjuminen palau-
tuu myds ensimmaiseen loytamaani teemaan: arvokkuus ja ainutlaatuisuus. Kun
sijaishuollon lapsi tai nuori kokee ja tietaa olevansa arvokas ja ainutlaatuinen,
han osaa parhaassa tapauksessa puolustaa rajojaan eika hyvaksy epaasiallista

kohtelua missaan tilanteissa.

Opinnaytetyon tulokset viitoittavat samaan suuntaan kuin aiemmat tutkimukset.
Esimerkiksi Pesapuun jarjestamassa sijaishuollon haastekisassa (Kaijanen &
Westlund 2021, 49) nuoret esittivat toiveita, etta heita kuultaisiin aidosti ja arvos-
tettaisiin juuri sellaisina kuin he ovat. Tama viittaa ensimmaiseen ja toiseen kar-
toittamaani teemaan: arvokkuus, ainutlaatuisuus, kuulluksi ja nahdyksi tulemi-
nen. Avoimuus ja epavirallisuus -teema taas nakyy toiveessa: hatkareissut voisi-
vat sijaishuollon nuorten mielesta vahentya, jos laitosten ohjaajat olisivat rennom-
pia, kuuntelisivat ja kunnioittaisivat nuoria paremmin. Nuoret myos kokivat, etta
rajoitustoimenpiteista pitaisi puhua avoimemmin, ja niiden tarkoitusta tulisi avata
paremmin. (Kaijanen & Westlund 2021, 84-85.)

Laitinen, Ojaniemi & Tallavaara (2007, 137) nostivat tutkimustuloksissaan esiin
myds teeman kipeiden kokemusten jakamisesta, tosin hieman toisin sanoin kuin
tassa opinnaytetyossa: lastensuojelussa yksi onnistumisen edellytys on lapsen
ja vanhemman valisen tunnesiteen merkityksen tunnustaminen. Koulukotinuoria
ja pakolaisnuoria laitoksissa tutkineet Honkasalo & Pekkarinen (2019, 193) suo-

sittelevat, etta naiden hyvinkin alisteisessa asemassa olevien nuorten tilannetta
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tulisi kartoittaa erityisesti juuri heidan omien kokemustensa kautta. Taman toi-

veen jatkoksi voisi liittaa myos ajatuksen kohtaamisen merkityksesta.

Alussa esitetty yhden luottoaikuisen tarve kohtaamisissa nostaa esiin kysymyk-
sen kahdesta erilaisesta lastensuojelun ja sijaishuollon menetelmasta. Alan tyon-
tekijoita on viime vuodet koulutettu systeemisen mallin asiantuntijoiksi. Systee-
miseen moniammatilliseen tiimiin voi kuulua jopa kymmenen ammattilaista, jotka
ratkovat lapsen ja perheen tilannetta. (Systeeminen toimintamalli lastensuoje-
lussa 2025.) Toisaalla taas MDFT-terapialla on saavutettu yllattavan hyvia tulok-
sia. Menetelmassa yksi tyontekija sitoutuu tekemaan hyvin tiivista tyota vahintaan
puolen vuoden ajan nuoren ja taman perheen kanssa. Moniammatillinen tiimi toi-
mii tukiverkostona. (MDFT-terapia 2025.) Opinnaytetydn valossa tallainen yhden
ammattilaisen vahva ote nayttaisi lasten ja nuorten nakdékulmasta hyvalta toimin-
tatavalta, koska siina pystytddn rakentamaan luottamusta pitkalla aikavalilla ja

kohtaamaan aidossa, muutoksia tuottavassa dialogissa.

Ylipaataan jatkuvat muutokset, tyontekijoiden ja sijoituspaikkojen vaihtuminen,
koettiin sijaishuollon piiriin kuuluvien lasten sekd nuorten elamassa kaikkein ras-
kaimmaksi. Kohtaamiset jaivat ohuiksi ja pinnallisiksi. Lapsille ja nuorille tulisi pe-

rustella paatoksia enemman ja heita tulisi kuunnella paremmin.

Kohtaamisten laadulla on merkitysta, ja niihin olisikin hyva kiinnittaa enemman
huomiota. Ammattilaisen nakdkulmasta tilanne voi menna huomaamatta ohi sa-
maan aikaan, kun se jattaa sijaishuollon lapseen tai nuoreen lahtemattéman jal-

jen. Toistuvat huonot kokemukset kohtaamisissa heikentavat luottamusta.

Sijaishuollon piiriin kuuluvien lasten ja nuorten kokema vertaissuhteisiin liittyva
vakivalta on huolestuttavaa ja yllatti tatakin opinnaytetyota tehdessa. Tamakin
tilanne voisi helpottua, jos jokaisella lapsella olisi turvallinen luottoaikuinen, jolle

asiasta voisi heti kertoa ja joka puuttuisi jamakasti asioihin.

Tarkoitukseni oli laatia muistilista kohtaamisten tueksi sijaishuollossa. Kokosin
keraamistani teemoista seuraavat lupaukset, jotka haluan alan ammattilaisena
pitda mielessani, kun kohtaan sijaishuollon piiriin kuuluvia lapsia ja nuoria. 1. Olet

arvokas ja ainutlaatuinen. Haluan tutustua sinuun paremmin. 2. Naen sinut ja
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kuulen sinua. Osaan pysahtya ja antaa aikaani. 3. Ymmarran oman keskenerai-
syyteni ja olen valmis myontamaan virheeni. 4. Haluan vastata kaikkiin kysymyk-
siisi ja pitaa sinut oman elamasi parhaana asiantuntijana. 5. Toivon, etta olen
luottamuksesi arvoinen ja pystyt kertomaan minulle myos vaikeista, mieltasi vai-

vaavista asioista.
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8 POHDINTA

Etsiessani kirjallisuuskatsauksen aineistoa huomasin, etta vaikka kohtaaminen
mainittiin tai siita kirjoitettiin, aihetta ei ole suoraan juurikaan tutkittu. Havainto
yllatti, silla kohtaaminen on ihmissuhdetyon perustaa, jolle kaikki rakentuu. Toi-
saalta kohtaaminen on niin yleinen kasite, etta sen voi liittdd mukaan monenlai-
siin lahestymistapoihin. Dialogisen kohtaamisen malli tarjosi selkeimman tyoka-
lun, jolla yritin havainnollistaa, mista prosessissa on kyse. Toinen asia, johon kiin-
nitin huomioni hakuja tehdessani oli, etta sijaishuollon piiriin kuuluvien lasten ja
nuorten kokemuksiin on vasta viime aikoina alettu kiinnittdd enemman huomiota.

Tutkimusta tarvitaan siis lisaa.

Valitsin aineistoksi kuusi tutkimusta, jotka olivat hyvin erilaisia lahtokohdiltaan.
Tama oli toisaalta rikkaus ja toisaalta haaste. Aineiston perusteella oli vaativaa
hahmottaa yhtenaisia ja selkeasti toisistaan erottuvia teemoja. Teemat limittyivat
toisiinsa. Haastavinta oli 10ytaa silta kokemuksista kohtaamisiin. En antanut ta-
man kuitenkaan lannistaa, vaan ryhmittelin teemat siten, etta niissa tuli mahdolli-
simman monipuolisesti esiin juuri lasten ja nuorten kokemukset kohtaamisista ja

niissa kuuluisi kohderyhman oma aani.

Keraamiani teemoja ja tuloksia voi pitaa verrattain luotettavina. Teemojen paino-
tukset olisivat voineet vaihdella, jos aineistoksi olisivat valikoituneet kokonaan
toiset tutkimukset tai tutkimuksia olisi ollut enemman. Perusasiat eivat kuitenkaan
olisi juuri muuttuneet. Kokoamani teemat heijastelevat hyvin sijaishuollon lasten

ja nuorten kokemuksia. Kohtaamisten eri vivahteita tavoitin osittain.

Kohtaamisten kannalta parasta olisi paasta havainnoimaan esimerkiksi lastenko-
teihin pitemmaksi aikaa, jolloin vuorovaikutuksen kaikki puolet paasisivat esiin.
Tallainen syvallisempi ote tarjoaisi ehkda enemman tuloksia kuin haastattelut tai
kyselyt. Valitussa aineistossa Tarja P6s0 eteni tutkimuksessaan talle vaativam-
malle tasolle. Tutkijan ja tutkittavien valisen luottamuksen rakentaminen vie ai-
kaa, ja sekin on kohtaamista. Mielenkiintoista olisi myos selvittaa, miten sijais-
huollossa tydskentelevat sosiaaliohjaajat kokevat kohtaamisen, kuinka tarkeana
he sita pitavat ja millaisia merkityksia he kohtaamisiin liittdvat. Lisaksi olisi kiin-

nostavaa tutkia, milla tavalla ammattilaiset kohtaavat itsensa ja tyonsa.
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Opinnaytetyon perusteella kohtaamista kannattaisi sijaishuollossa tutkia lisaa.
Kohtaaminen avaa nakokulman suoraan ihnmissuhdetyon ytimeen. Toistuvilla, on-
nistuneilla ja aidoilla kohtaamisilla on ratkaiseva merkitys lasten ja nuorten hyvin-
voinnille. Niiden avulla rakennetaan toivoa ja uskoa tulevaisuuteen, ja sita kautta

my0Os kasvetaan aikuisiksi.

Opinnaytety6ta tehdessa olin asettanut sijaishuollon silmalasit paahani ja tuntui,
etta asiasta keskusteltiin joka paikassa. Tama virittaytyminen toki johtui kiinnos-
tuksesta aiheeseen, mutta sijaishuolto nayttaa olevan julkisuudessa muutenkin
paljon esilla. Se herattdd voimakkaita tunteita. Lasten ja nuorten haavoittuvaan
asemaan on helppo samaistua, koska jokainen meista on joskus ollut lapsi ja
nuori. Virallisen systeemin laiminlyonnit kuohuttavat ja parannuksia etsitaan Kii-
vaasti. Kohun jalkeen asia unohtuu hetkeksi, kunnes jotain jarkyttavaa taas ta-
pahtuu. Harvemmin esiin nousevat lastensuojelun onnistumiset tai sijaishuollon

piiriin kuuluvien nuorten positiiviset tarinat.

Tammikuussa 2025 Ylella julkaistun Sami Kieksin dokumenttisarjan ensimmai-
nen osa kasitteli lastensuojelun sijaishuoltoa. Helmikuussa 2025 ensi-illan sai
Visa Koiso-Kanttilan ohjaama elokuva Uhma, joka pohjautuu hanen audiodoku-
menttisarjaansa Huostassa (2020). Reeta Ruotsalaisen kasikirjoittama elokuva
kertoo isansa menettaneesta Vilmasta, joka joutuu nuorisokotiin. Han kamppai-
lee kovin ottein toimivan henkildkunnan kanssa ja pakenee. Elokuva samoin kuin
audiodraama antavat varsin lohduttoman kuvan sijaishuollosta. Opinnaytetyon
valossa olisi tarkeaa, etta myas sijaishuollon ammattilaiset osallistuisivat keskus-
teluun. Nain esimerkiksi lastenkotien normaali arki, etiikka ja toimintaa ohjaavat
lait tulisivat paremmin tunnetuiksi. Se voisi halventaa sijaishuoltoon liittyvia en-
nakkoluuloja ja leimaavia asenteita. Samalla muuttuisivat sijaishuollon piiriin kuu-

luvista lapsista luodut stereotypiat.

Lasten ja nuorten kokemuksista sijaishuollossa voi digi- ja someaikana lukea
suoraan vaikkapa Tiktok-sovelluksesta. Laitoselama saattaa kommenteissa
nayttaytya jopa niin houkuttelevalta, etta lastensuojelua tuntematon nuori toivoo

itsekin paasevansa tutustumaan kyseiseen palveluun. Sosionomissa ilmié herat-
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taa huolta. Muutenkin haavoittuvassa asemassa olevat alaikaiset astuvat suojat-
tomina suoraan somejulkisuuden valokeilaan. Sovelluksessa esiintyvat toki myos

alan ammattilaiset kuten Tiktok-sossut, jotka jakavat tietoa lastensuojelusta.

Osallisuuden aika on vuonna 2014 perustettu jarjesto, joka nostaa lastensuojelun
kokemusasiantuntijoiden aanen esille. Jarjeston podcast-jaksossa Hyva kohtaa-
minen puhutaan yhteiskehittamisesta, jossa nuori otetaan ammattilaisten rinnalle
prosessin jokaiseen vaiheeseen aktiivisesti ja tasavertaisena mukaan. Tyota teh-
daan siis yhdessa. Tassa astutaan dialogisen kohtaamisen kolmannelle por-
taalle, joka muistuttaa yhteiskehittamista. Mennaan siis rohkeasti uudelle toimin-
takentalle, jossa syntyy tuoreita ideoita ja nakokulmia. Tallainen toiminta voimis-
taa nuoren tunnetta oman elamansa subjektina olosta. Se taas on tarkea koke-

mus aikuisuudessa: voin vaikuttaa asioihini ja ajatuksillani on merkitysta.

Kansainvalinen Care Day on sijaishuollon juhlapaiva, jota viettiin taman vuoden
alussa 21.helmikuuta. Suomessa lastensuojelun kehittamisyhteisé Pesapuu jar-
jesti teemakeskustelun, jonka aiheena oli Rakkaus lastensuojelussa. Norjan las-
tensuojelulaissa on poikkeuksellinen pykala, jossa mainitaan, etta lapsi ansaitsee
rakkautta. Muiden Pohjoismaiden laeissa rakkaudesta ei puhuta, vaikka paljon

tarkeita asioita listataankin.

Rakkaus ei kuitenkaan ole uusi asia Suomenkaan lastensuojelussa. Hokkila
(2023, 94) tiivistaa selvityksessaan, etta rakkaus nayttaytyy lastensuojelun piiriin
kuuluvien nuorten elamassa eheyttavana ja korjaavana voimana, jonka avulla tu-
levaisuutta, ihmissuhteita ja osallisuutta yhteiskunnassa rakennetaan. Nako-
kulma liittyy myds ammatillisuuteen. Sarkelan (2001,38) mukaan emotionaali-
sesti latautuneet suhteet tuottavat usein parasta tulosta sosiaalialalla, koska

tydntekija todella valittaa ja kohtaamisista tulee intensiivisia seka vastavuoroisia.

Pesapuun jarjestaman keskustelutilaisuuden jalkeen jain miettimaan opinnayte-
tyétani ja rakkaudellista kohtaamista. Olin pydritellyt kohtaamisen kasitetta pit-
kaan ja etsinyt osuvinta maaritelmaa. Ymmarsin, etta vastaus olikin yllattavan
helppo: kohtaamisessa on kyse rakkaudesta. Rakkaus sulkee koko ihmisen kaik-
kine puolineen sisdansa. Kohdatessaan sijaishuollon piiriin kuuluvan lapsen tai
nuoren ammattilaisen tulisi esittaa itselleen rohkeasti vain yksi kysymys: mita rak-
kaus tekisi?
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