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1 JOHDANTO

Sosiaalinen tyodllistaminen ymmarretdan yleiskasitteeksi prosesseille, joiden tavoit-
teena on yksildiden elaman kokonaisvaltainen tukeminen ja tydelamaan kiinnittami-
nen. Lyhyesti sanottuna tyopajat ovat sosiaalisen tyollistamisen yksikoita, jotka tar-
joavat tukea tyo- ja yksilovalmennuksen keinoin. (Tyo- ja yksilovalmennuksen perus-

teet 2012, 17.)

Suomessa on ollut tyopajatoimintaa yli 30 vuotta. Aluksi palvelu oli tarkoitettu ensisi-
jaisesti nuorille, tyottomille ja ammattikouluttautumattomille nuorille. (Hilpinen,
Huumonen & Kiviranta 20144, 6.) Asiakaskunnan ja valmennuspalvelujen monipuolis-
tuessa toiminta on kehittynyt seka laajentunut ja valmennustyd on samalla ammatil-
listunut. Suomessa toimi vuonna 2014 noin 260 tyopajaorganisaatiota, joista valtaosa
oli kuntien hallinnoimia. N&dihin ohjautuu vuosittain yli 20 000 asiakasta eli valmen-

tautujaa, joista enemmisto on alle 29-vuotiaita. (Hamaldinen & Palo 2014, 10.)

Starttivalmennuksen toimintamalli on syntynyt tyOpajayhteisoissa ja niiden verkos-
toissa erityistd ja vahvaa tukea tarvitsevaa kohderyhmaa varten. Erityiset haasteet
elamassa, kuten esimerkiksi mielenterveys- ja paihdeongelmat, tyottomyys, taloudel-
linen ahdinko tai asunnottomuus, voivat aiheuttaa ulkopuolisuuden kokemuksen ja
johtaa syrjaytymiseen. Starttivalmennus vastaa kohdennetusti rakenteista syrjaan
jaavien tarpeisiin ja huomioi yksil6lliset tilanteet. Starttivalmennus on moniammatil-
lista, kokonaisvaltaista, arjen hallinnan vahvistamiseen keskittyvaa matalimman kyn-

nyksen toimintaa, joka perustuu sopimuksellisuudelle. (Hilpinen ym. 2014a, 4.)

Sovatek-saatio on psykososiaalisen kuntoutuksen asiantuntija- ja yhteistoimintaor-
ganisaatio, joka keskittyy paihde- ja mielenterveyshaittojen ehkaisyyn seka hoitoon
ja tydllistymisen edistamiseen (Toiminta-ajatus 2014). Sovatek-sdation palveluihin
kuuluva Nappara-paja on kadentaitopaja, jonka toiminta on matalan kynnyksen start-

tivalmennusta (Huotari 2014).



Opinnaytetyoni aiheena oli tutkia Sovatek-sdation Nappara-pajan starttivalmennuk-
sen merkitysta valmentautujan kuntoutumiseen, asiakasnakoékulmasta. Aiheesta tut-
kimisen arvoisen tekee se, ettd Nappara-paja on aloittanut toimintansa 2013 vuoden
elokuussa ja on taten ollut toiminnassa suhteellisen vahan aikaa. Taman opinnayte-
tyon avulla Sovatek-saatio saa tietoa siitd, onko Nappara-pajan toiminnalla ollut mer-
kitysta valmentautujien kuntoutumiseen. Taten opinndytetyo toimii erdaanlaisena

hyotyarviona.

Nakemykseni mukaan starttivalmennukseen liittyvid opinnayteto6ita on tehty ennes-
taan useampia. Tata opinndytetyota ei ole viitoittanut mikdan aiemmista tutkimuk-
sista, koska ne ovat koskeneet nuorten starttipajoja, kun Nappéara-pajan toiminta
puolestaan on tarkoitettu eri-ikdisille henkildille. Nakemykseni mukaan aiemmissa
tutkimuksissa yleisesti sanoen, on havaittu nuorten starttivalmennuksella olleen po-

sitiivista merkitysta nuorille ja toimintaa on pidetty hyodyllisena.

Myos Sovatek-saation toimeksiannosta on aiemmin tehty tutkimuksia ja opinnayte-
toita. Esimerkiksi Metsdnen ja Wilén (2012, 2) ovat tehneet opinndytetyon “Minulla
on saumaal”, jossa he ovat arvioineet Sovatek-saation alle 29-vuotiaille nuorille

suunnatun Sauma-starttipajan toimintaa. Itse Ndppara-pajan toimintaa ei ole aiem-

min tutkittu ja taten opinnadytetyoni tuo osaltaan uutta ja arvokasta tietoa.

2 OPINNAYTETYON TAVOITE JA TARKOITUS

Opinnaytetyoprosessi alkoi kevaalla 2014, jolloin suoritin asiakastyon harjoittelun
Nappara-pajalla. Opinndytetyoni aiheen pohdinta oli tuolloin ajankohtaista ja Nappa-
ra-pajan ohjaaja tarjosi minulle aihetta tutkittavaksi. Oma motiivini tyon tekemiseen
oli Nappara-pajan starttivalmennuksen merkityksen esiin tuominen asiakasnakdkul-
masta ja tyon kehittaminen. Kirjoitimme kirjallisen sopimuksen Sovatek-sdation
kanssa opinndytetydsta ja aloitin prosessin suunnitelman kirjoittamisella tuona ke-

vaana.



Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa millaista merkitysta Nappara-pajan startti-
valmennuksella on ollut valmentautujan kuntoutumiseen, valmentautujan nakokul-
masta. Tutkimustuloksien avulla tavoitteena oli tunnistaa Nappara-pajan toiminnan
merkityksellisyyttd ja mahdollisia tyon kehittamishaasteita seka esittdaa mahdollisia
kehitysehdotuksia, jotta tarvittaessa voidaan kehittdaa toimintaa valmentautujia en-
tistd paremmin palvelevaksi. Opinndytetyon tavoitteena oli kehittdd myos omaa

ammatillista kasvuani seka asiantuntijuuttani.

Opinnaytetyo vastaa siis kysymykseen: onko Nappara-pajan starttivalmennuksella
ollut merkitysta valmentautujan kuntoutumiseen. Asia voidaan ndhda myos niin, etta
opinnadytetyo vastaa kysymykseen: onko toiminnasta hyotya valmentautujan eli yksi-

[6n ndkokulmasta.

Ty0 on rajattu siten, etta siind keskitytdan olemassa olevaan tutkimusongelmaan ja
tutkimustuloksiin. Keskeisimmat kasitteet, jotka ovat ohjanneet tyotani, ovat kuntou-
tuminen, toimintakyky, sosiaalinen tyollistaminen, tyo- ja yksilovalmennus, tyopaja-
toiminta ja starttivalmennus. Ndiden kasitteiden pohjalta lahdin tekemaan kirjalli-

suuskatsausta ja perehdyin ldhdeaineistoon.

3 KUNTOUTUS KASITTEENA

Kuntoutus maaritelldaan usein eri toimenpiteista muodostuvaksi prosessiksi. Kuntou-
tus kasitteena viittaa niihin toimenpiteisiin seka palveluihin, joilla pyritaan tukemaan
kuntoutujan toimintakykya ja sosiaalista selviytymista, edistamaan tyokykya seka
turvaamaan tyouran jatkuvuutta. Kuntoutus tarkoittaa siis [ahinna kuntoutuksen pal-
velujarjestelmaa ja kuntoutumisen tukeminen on muutos- ja kasvuprosessi, jossa
kuntoutuja itse on keskeinen toimija ja tyontekijoiden tehtavana on tukea hanta tas-
sa prosessissa. (Jarvikoski & Harkdpaa 2011, 8-15; Kettunen, Kahari-Wiik, Vuori-
Kemila & lhalainen 2009, 21; Kari, Niskanen, Lehtonen & Arslanoski 2013, 7.)

Kuntoutus luokitellaan sisalloltdan ja toimintatavoiltaan neljdan osa-alueeseen, joita

ovat ldadkinnallinen, ammatillinen, kasvatuksellinen ja sosiaalinen kuntoutus. Laakin-



nallisessa kuntoutuksessa paapaino on fyysisen toimintakyvyn parantamisessa, am-
matillisessa kuntoutuksessa tyossa jaksamisessa ja tyollistymisen mahdollisuuksissa.
Kasvatuksellisessa kuntoutuksessa puolestaan on kyse kehitys- ja oppimismahdolli-
suuksien tukemisesta ja sosiaalisessa kuntoutuksessa huomio on yksilon osallisuu-
dessa sosiaalisiin yhteisdihin seka yhteiskuntaan. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 20—

22.)

Kuntoutusta jarjestavat sosiaali- ja terveydenhuolto, Kela, vakuutus- ja tyoeldkelai-
tokset, opetustoimi, tyohallinto ja tyoterveyshuolto. Lisdksi Raha-automaattiyhdistys
rahoittaa jarjestojen toteuttamaa kuntoutusta. (Sosiaaliturvaopas pitkaaikaissairaille

ja vammaisille henkilGille 2014, 66.)

3.1 Sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalinen kuntoutus on osa kuntoutuskokonaisuutta ja nyt sosiaalihuoltolain uudis-
tuksen myota se on saamassa ensimmaista kertaa lainmukaisen maaritelman (Sosiaa-
linen kuntoutus 2012). 1.4.2015 voimaan astuvassa uudessa sosiaalihuoltolaissa (L
1301/2014, 17 §) sosiaalisella kuntoutuksella tarkoitetaan sosiaalityon ja sosiaalioh-
jauksen keinoin annettavaa tehostettua tukea sosiaalisen toimintakyvyn vahvistami-

seksi, syrjaytymisen torjumiseksi seka osallisuuden edistamiseksi.

Osallisuus on nostettu keskeiseksi tekijaksi koyhyyden ja syrjaytymisen torjumisessa
ja ehkaisyssa. Osallisuuden hahmotetaan rakentuvan kolmelle ulottuvuudelle: riitta-
va toimeentulolle ja hyvinvoinnille, yhteiséihin kuulumiseen seka toimijuuteen. (Osal-
lisuus syrjaytymisen vastaparina 2012.) Osallisuus -kasitteen kohdalla on haastavaa
sen kokemuksellinen luonne. Osallisuus ja osattomuus ovat ensisijaisesti yksilollisia
kokemuksia ja tunteita. Usein palvelun kayttadjan osallisuuden kokemus riippuu ha-
nen mahdollisuuksistaan vaikuttaa asioihinsa ja saada paatoksia itseaan koskevissa

asioissa. (Raivio & Karjalainen 2013, 14.)

Uudessa sosiaalihuoltolaissa sosiaaliseen kuntoutukseen maaritellaan kuuluvaksi:
sosiaalisen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittdminen, kuntoutusneuvonta ja

ohjaus, valmennus arkipaivan toiminnoista suoriutumiseen seka elamanhallintaan,



ryhmatoiminta ja tuki sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiin. Lisdksi nuorten sosiaalisel-
la kuntoutuksella tuetaan nuorten sijoittumista tyo-, tyokokeilu-, opiskelu-, tyopaja-

tai kuntoutuspaikkaan seka ehkdistaan naiden keskeyttamista. (L 1301/2014, 17 §.)

Sosiaalisen syrjaytymisen riskia on pidetty sosiaalisen kuntoutuksen kdynnistamisen
perusteena. Sosiaalinen syrjaytyminen voidaan tulkita prosessiksi tai tapahtumaket-
juksi, jossa osa yhteiskunnan jasenista joutuu tahtomattaan sivuun yhteiskunnasta ja
yhteisoista. Usein syrjaytyminen yksilollistetdaan ihmiseen ja hdanen elamantilantee-
seensa, kuten esimerkiksi pitkaaikaiseen tyottomyyteen, toimeentulo-ongelmiin,
elamanhallinnan ongelmiin, tyokyvyttomyyteen tai vuorovaikutussuhteista sivuun

joutumiseen. (Jarvikoski 2013, 40.)

Sosiaalisen kuntoutuksen suunnittelu ja toteutus on kunnan sosiaalihuollon vastuul-
la. Sosiaalista kuntoutusta toteuttaessa se toimii yhteistyossa esimerkiksi terveyden-
huollon, ty6- ja elinkeinotoimen, opetustoimen ja kolmannen sektorin toimijoiden

kanssa. (Kesd, Kinnunen, Ala-kauhaluoma, Laiho, Miiller & Joutsen 2013, 7.)

3.2 Ammatillinen kuntoutus

Tyokyvylla tarkoitetaan mahdollisuutta tyollistya ja suoriutua tyosta teknisesti,
psyykkisesti seka sosiaalisesti (Tyo- ja yksilovalmennuksen perusteet 2012, 12). Tyo6-
kyky muodostuukin ihmisen fyysisten ja psyykkisten voimavarojen seka tyon valisesta
tasapainosta ja sen perustana on ihmisen fyysinen ja psyykkinen toimintakyky. Lisaksi
tyokykyyn vaikuttavat tyohon kohdistuvat asenteet ja henkilon ammattitaito. (Tyoky-

vyn muodostuminen n.d.)

Ammatillinen kuntoutus kohdistuu yleensa ihmisiin, joilla on riski syrjaytya tyémark-
kinoilta joko tyokyvyttémyyseldkkeelle tai pitkdaikaistyottomyyteen sairauden tai
tyokyvyn alenemisen vuoksi ja se voidaan maaritella toimenpideperusteisella tai ta-
voiteperusteisella tavalla. Toimenpideperusteinen maarittely perustuu toimenpitei-
den kuvaamiseen, jotka kuuluvat ammatillisen kuntoutuksen piiriin. Tallaisia ovat
esimerkiksi ammatinvalinta, tyokokeilu sekda ammatillinen koulutus. Tavoiteperustei-

nen marittely puolestaan perustuu toiminnalle asetettuihin tavoitteisiin. Ammatilli-



seksi kuntoutukseksi katsotaan silloin kuntoutustoiminta, jonka tavoitteena on pa-
rantaa tyokykya, tukea tyossa jaksamista, luoda tyémahdollisuuksia tai tyollistymi-

nen. (Jarvikoski & Harkdpaa 2011, 215.)

Tyoelakelaitokset jarjestavat suurimman osan ammatillisesta kuntoutuksesta. Muita
ammatillisen kuntoutuksen jarjestdjia ovat Kela, tyohallinto, tapaturma- ja liikenne-
vakuutusyhtiot. (Sosiaaliturvaopas pitkaaikaissairaille ja vammaisille henkil6ille 2014,

72.)

4 KUNTOUTUMISEN TUKEMINEN

Kuntoutumisen tukemisen tavoitteena on edistaa ja yllapitaa kuntoutujan toiminta-
kykya seka vahvistaa kuntoutujan omatoimisuutta, paatosvaltaisuutta seka itsendista
suoriutumista arkielamassa. Pyrkimyksena on elamanhallinnan ja tyokyvyn edistami-
nen niin, ettd kuntoutuja voi olla tyytyvainen elaméansa laatuun. Kuntoutumisen ko-
konaisvaltaisena padamaarana pidetaan asiakkaan voimaantumista (empowerment)

(Kettunen ym. 2009, 22-23.)

Siitosen (1999) mukaan voimaantumisen taustalla on empowerment -kasite, jolla
tarkoitetaan ihmisesta itsestaan lahtevaa kehitysta ja prosessia. Voimaantumispro-
sessiin kuuluu olennaisesti mahdollisuus suunnitella omaa elamaa ja tehda sita kos-
kevia valintoja (Jarvikoski 2013, 40). Voimaantumisen kokemus syntyy, kun ihminen
saa kokemuksen omasta arvostaan vuorovaikutuksessa toisten kanssa seka loytaa
yhteyden omiin voimavaroihinsa ja mahdollisuuksiinsa. Silloin ihminen alkaa tunnis-
taa vaihtoehtoja seka valintoja, rohkaistuu tekemaan paatoksia ja alkaa vaikuttaa

omaan eldmaansa. (Kettunen ym. 2009, 23.)

4.1 Toimintakyky

Toimintakykya on maaritelty monin tavoin. Tavallisin jasentelytapa on erotella toi-

mintakyky fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen osa-alueeseen. Lisdksi on puhuttu



kognitiivisesta eli dlyllisestd osa-alueesta, joka kasittdaa oppimiseen, muistiin seka
kielelliseen toimintaan liittyvia asioita. Olennaista on ymmartaa ihmisen toimintakyky
kokonaisuudeksi ja tiedostaa sen osa-alueiden riippuvuus toisistaan: keho, mieli ja
sosiaalinen ymparistd ovat vuorovaikutuksessa toistensa kanssa jatkuvasti. Erityisesti
koska psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky ovat hyvin riippuvaisia toisistaan, on

jarkevaa puhua psykososiaalisesta toimintakyvysta. (Kettunen ym. 2009, 9.)

4.1.1 Psykososiaalinen toimintakyky

Psykososiaalista toimintakykya on vaikeaa maaritelld irrallisena fyysisesta toiminta-
kyvysta, koska kuten aiemmin todettiin, toimintakyky on aina kokonaisuus. Tavalli-
simmin psykososiaalisella toimintakyvylla tarkoitetaan kykya olla vuorovaikutuksessa
omaan eldamaan liittyvien ihmisten ja sosiaalisten toimintaymparistojen, kuten tyo-
paikkojen tai asuinymparistdjen kanssa. Lisaksi psykososiaalinen toimintakyky on
kykya olla aktiivinen yhteiskunnan jasen. Siihen kuuluu kyky kayttdaa omia oikeuksi-
aan ja kyky hoitaa omat yhteisolliset velvoitteensa, kuten tyon tai lasten kasvatuksen.
Hyvaan psykososiaaliseen toimintakykyyn kuuluu lisdksi kokemus riippumattomuu-

den tunteesta sekd oman eldaman hallinnasta. (Kettunen ym. 2009, 47-48.)

Elamanhallinta kasitteena on maaritelty monella tapaa. Kettunen ja muut (2009, 49)
toteavat Antonowskyn (1979) maaritelleen elamanhallintaan liittyvaksi koherenssin
eli elamaneheyden tunteen. Koherenssi tarkoittaa, ettd ihmisen elama on riittavan

ymmarrettavaa, mielekasta ja hallittavaa (Mts. 49).

Ymmarrettavyyden kokemus viittaa siihen, etta ihminen voi tuntea ymmartavansa
itsedan, ymparistéaan ja elamaansa. ltseymmarrys eli itsensa, voimavarojensa seka
rajojensa tunteminen auttaa selviytymaan erilaisista tilanteista. Realistinen kasitys
itsestd seka voimavaroista syntyy toiminnan ja siita saadun palautteen pohjalta. (Mts.
49.) Voimavarojen voidaan katsoa karttuvan esimerkiksi voitettujen vastoinkdaymis-
ten, tukea antavien ihmissuhteiden, tyon, vapaa-ajan toiminnan tai selviytymiskeino-
jen kehittymisen myota (Oksanen 2014, 162—-163). Kettusen ja muiden (2009, 49)
mukaan ihmiselld taytyy olla kdytdssaan riittavasti voimavaroja elaman erilaisia haas-

teita varten.
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Hallinnan kokemus puolestaan tarkoittaa, ettd ihminen tuntee voivansa ainakin jos-
sain maarin vaikuttaa omaan eldmaansa seka sen kulkuun. Hallinnan tunnetta voi-
daan pitdaa kokemuksena siita, miten paljon ihminen pystyy saatelemaan seka oh-
jaamaan tilanteita ja tapahtumia. Hallinnan tunne ei kehity, jos ihminen ei voi kdyttaa
omatoimisuuttaan tai paatoksentekokykyaan tilanteissa, joissa se on mahdollista.

(Mts. 50.)

Psykososiaalista toimintakykya voi tarkastella edelld mainittujen seikkojen lisaksi
psyykkisena hyvinvointina seka mielenterveytena. Tall6in mielenterveys ndhdaan
riittdvan eldmanhallinnan edellytyksena. Mielenterveys on luonteeltaan ensisijaisesti

kokemuksellista ja se koetaan hyvana olona, eli psyykkisena hyvinvointina. (Mts. 50.)

4,1.1.1 Psykososiaalisen toimintakyvyn tukeminen

Psykososiaalisen toimintakyvyn tukemisen perusta on hyvd ammatillinen asiakassuh-
de. Suhde perustuu hyviksymiseen, luottamuksellisuuteen ja vastavuoroisuuteen.
Hyvéassa asiakassuhteessa voidaan puhua vaikeistakin asioista. Puheeksi ottamisen

taito on taten tarkeaa. (Kari ym. 2013, 187.)

Kuntoutujaa voidaan tukea muun muassa aktiivisella kuuntelulla. Aktiivinen ja keskit-
tyva kuuntelu antaa kuntoutujalle tunteen, etta han on tarkea. Hyvassa asiakassuh-
teessa vallitseekin dialogi eli vuoropuhelu, joka on parhaimmillaan vastavuoroista
seka tasa-arvoista. Dialogissa pyritdaan keskindisen ymmarryksen muodostamiseen ja

erilaisten nakdkulmien yllapitamiseen. (Mts. 187-188.)

Psykososiaalinen ohjaaminen voi sisaltaa asiakkaan omien ajattelumallien muutta-
mista, ratkaisutapojen etsimista seka voimavarojen aktivointia. Sosiaalisen toiminta-
kyvyn tukemiseen kuuluu arjen toimintojen harjoittelu tai esimerkiksi yhteiskunnan
eri alueilla toimimisen harjoittelu kuten esimerkiksi omien asioiden hoitamisen har-

joittelu. (Mts. 189-190.)
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4.1.2 Psykososiaalinen ymparisto

Psykososiaaliseen ymparistoon voidaan katsoa kuuluvaksi koko yhteiskunta. Tar-
keimpia kuntoutujan toimintakykyyn vaikuttavia asioita ovat kuitenkin hanen ela-
maansa vaikuttavat ihmiset. Ihminen on yhteisollinen, tunteva ja ajatteleva, joten
psykososiaalisella ymparistolla seka vuorovaikutuksella on tarked merkitys ihmisen
toimintakykyyn. (Kettunen ym. 2009, 13.) Mdnkkdsen (2007, 15) sanoin, vuorovaiku-
tus on laaja kasite, joka sisdltda monimuotoista yksildiden, yhteisjen, organisaatioi-

den ja kulttuurien valista vuorovaikutusta.

Psykososiaaliseen ymparistoon kuuluu olennaisesti myos kulttuuri. Kulttuurilla tar-
koitetaan opittuja ja omaksuttuja kdyttdaytymismalleja seka -saantoja eli arvoja, asen-
teita ja normeja. Ihminen oppii ja omaksuu kulttuurin sosiaalistumisprosessin kautta.
Sosiaalistumisprosessissa opitaan ja sisaistetdan, mita asioita saa tai tulee tehda eri-
laisissa tilanteissa, kuten esimerkiksi koulussa, tydelamassa tai sosiaalisissa tilanteis-
sa. Elaman mielekkyys on yhteydessa ihmisen arvomaailmaan seka rooleihin. Miele-
kasta on sellainen eldmd, jossa ihminen kokee voivansa toteuttaa omia arvojaan.

(Kettunen ym. 2009, 13, 49.)

4.1.2.1 Mindkasitys ja itsetunto

Ihmiset maarittelevat itsedan ja luovat minakasitystaan aina suhteessa toisiinsa. Ih-

minen tulkitsee kokemaansa ja liittaa erilaisia merkityksia havaintoihinsa, tunteisiinsa
seka ajatuksiinsa vuorovaikutuksessa ymparisténsa kanssa. Oman minuuden ja mina-
kasityksen rakentumisesta voidaan kayttdaa myos kasitetta identiteetti. (Kettunen ym.

2009, 14.)

Ojanen (2011) toteaa ihmisen voivan hyvin, kun hanella on realistinen ja mydnteinen
kuva itsestaan. Silloin on helppo olla muiden kanssa ja muiden on myoés helppo olla
itsensa tuntevan ihmisen seurassa. Riittava itsetunto onkin hyvien ihmissuhteiden
perusta. Hyva mina (n.d.) artikkelissa todetaankin, etta itsensa tunteminen on mie-
lenterveyden peruspilareita. Hyva itsetunto on tunne siita, etta kokee itsensa hyvak-

si ja arvokkaaksi. Itsetuntoa voi vahvistaa kiinnittamalla huomiota itsensa hyviin puo-
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liin ja siihen, mika on itselle tarkeda. Kun tekee asioita, joissa on hyva, saa tarkeita

onnistumisen kokemuksia. (Mt. n.d.)

Kun ihmiselld on hyva itsetunto, hdn tuntee olevansa hyva. Hyvaan itsetuntoon kuu-
luu kuitenkin my6s omien heikkouksien ymmartaminen. Silloin voidaan sanoa, etta
ihmiselld on itseluottamusta ja hdn arvostaa itsednsa. Kun ihmiselld on hyva itsetun-
to, han sietdda myos pettymyksia ja epaonnistumisia ja kykenee puolustamaan itsedan

sekd nakee itsensa arvokkaana. (Mt. n.d.)

5 SOSIAALISEN TYOLLISTAMISEN TOIMIALA

Sosiaalisen tyollistamisen toimiala on yhteiskasite heikossa tydmarkkina-asemassa
olevia henkildita tyollistaville, heidan tyollistymismahdollisuuksiaan seka toimintaky-
kyaan parantaville erityistyollistamisen yksikoille, tyollistymista tukeville projekteille
seka sosiaalisille yrityksille (Ylipaavalniemi, Sariola, Marniemi & Pekkala 2005, 8).
Tavoitteena on tukea heikossa tydomarkkina-asemassa olevia edistéden ja yllapitdaen

heidan tyo- ja toimintakykydan (Mitd on sosiaalinen tyollistaminen? n.d.).

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevia ja vaikeasti tyollistettavia ryhmia voivat olla
esimerkiksi kehitysvammaiset, mielenterveyskuntoutujat, paihdeongelmaiset, pitka-
aikaistyottomat. Myos ihmiset joiden elamanhallinta ja toimintakyky ovat alentuneet
sosiaalisista syista ja nuoret joiden perus- tai ammatillinen koulutus on keskeytynyt,
ovat usein heikossa tydmarkkina-asemassa olevia ryhmia. (Sosiaalisen tyollistamisen

tyoryhman raportti 2004, 15.)

Suomen perustuslain (L 11.6.1999/731, 18 §) mukaan jokaisella on oikeus hankkia
toimeentulonsa valitsemallaan tyolla, ammatilla tai elinkeinolla ja julkisen vallan on
edistettava tyollisyytta seka pyrittava turvaamaan jokaiselle oikeus tyéhon. Ketdan ei
saa asettaa eri asemaan tai syrjia esimerkiksi terveydentilan, vammaisuuden tai
muun henkiloon liittyvan syyn perusteella (L 11.6.1999/731, 6 §). Meilla on siis jokai-

sella oikeus tyohon.
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5.1 Sosiaalihuoltolain mukainen ty6toiminta

Sosiaalihuoltolain (L 1301/2014, 1 §) tarkoituksena on muun muassa edistaa ja yllapi-
taa hyvinvointia seka sosiaalista turvallisuutta, vahentaa eriarvoisuutta ja edistaa
osallisuutta sekda myos turvata yhdenvertaisin perustein tarpeenmukaiset, riittavat
sekad laadukkaat sosiaalipalvelut. Uusi sosiaalihuoltolaki astuu voimaan 1.4.2015 ku-

moten osin edellisen sosiaalihuoltolain (L 17.9.1982/710).

Aiemmin sdddetysta sosiaalihuoltolaista jaa voimaan pykalat 27 d ja 27 e, joissa saa-
detddan vammaisten henkildiden tyollistamista tukevasta toiminnasta ja vammaisten
henkiloiden tyétoiminnasta (L 17.9.1982/710). Sosiaalihuoltolain 27 e §:n mukaan
tyotoiminta on toimintakyvyn yllapitamista ja sitd edistavaa toimintaa. Tyotoiminta
on sosiaalipalvelua, jota voidaan jarjestda henkildille, joiden toimintakyky on vam-
maisuuden tai muun vastaavan syyn vuoksi alentunut niin, ettei heilld ole edellytyk-
sia osallistua tavanomaiseen tyohon, eika lain 27 d §:ssa tarkoitettuun tyohon. (Sosi-

aalisen tyollistamisen tydoryhman raportti 2004, 19.)

5.1.1 Kuntouttava tyotoiminta

Kuntouttava tyétoiminta on sosiaalihuoltolain 17 §:n mukainen sosiaalipalvelu (Lin-
gvist & Oksala 2001, 46). Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta (L 2.3.2001/189) tuli
voimaan vuonna 2001. Lakiin sisaltyvat uudistukset ovat luoneet uusia mahdollisuuk-
sia vaikeasti tyollistettavien tyodllistamiseen (Sosiaalisen tyodllistamisen tyéryhman

raportti 2004, 16).

Laissa kuntouttavasta tyotoiminnasta (L 2.3.2001/189, 1 §) saddetdan toimenpiteista,
joilla parannetaan pitkdan jatkuneen tyottomyyden perusteella tydmarkkinatukea tai
toimeentulotukea saavan henkilon edellytyksia tyollistya. Lain sisaltdmien toimenpi-
teiden tavoitteena on edistaa tyottomien tyollistymista ja toisaalta aktivoida ja kun-
touttaa jo pitkdan tyottomana olleita (Sosiaalisen tyodllistamisen tyéryhman raportti

2004, 20).



14

Kunta jarjestdaa kuntouttavan tydtoiminnan, jonka tarkoituksena on parantaa henki-
I6n elamanhallintaa ja luoda edellytyksia tyollistymiselle ilman, ettad syntyy virka- tai
tyosuhdetta (L 2.3.2001/189, 2 §). Kaytannossa tama tarkoittaa usein tyoskentelya
kunnan ty6toiminnassa, esimerkiksi kierratys-, purku- tai kokoonpanotehtavissa, sii-
vous- tai puistotydssa tai vanhustenhuollon avustavissa tehtdvissa (Kari ym. 2013,

176).

Tarkeinta on, ettd kuntouttavan tydtoiminnan sisalté mitoitetaan asiakkaan tyo- ja
toimintakyvyn mukaisesti niin, ettd se on mielekasta ja riittdvan haastavaa. Kuntout-
tavaan tyotoimintaan osallistuvien toimintakyky vaihtelee suuresti. Osalle ty6toimin-
ta voi olla sisalloltdan hyvin lahelld normaalia ty6ta, toisten osalta kuntouttavan ty6-
toiminnan sisdlto voi olla totuttautumista saannolliseen paivarytmiin ja ohjattuun

toimintaan. (Lingvist & Oksala 2001, 48.)

Kuntouttavan tyotoiminnan kesto ja tydaika maaritellaan yksilollisesti asiakkaalle
sopivaksi, kuitenkin niin, ettd kuntouttavan tyotoiminnan jakso kestda vahintdan
kolme kuukautta ja enintdan 24 kuukautta. Paivittdiselle tyotoiminnalle on sdadetty
neljan tunnin vahimmaistyoaika ja tyotoimintaa jarjestetdan vahintdan yhtena paiva-
na ja enintdan viitena paivana viikossa. Kuntouttavan tyotoiminnan péivittdinen ja
viikoittainen kesto voi vaihdella kuntouttavan tyotoiminnan jakson aikana toiminta-
kyvyn mukaan. Tasta sovitaan asiakkaan kanssa yhdessa aktivointisuunnitelmassa,
joka laaditaan aina yhdessa asiakkaan kanssa. Kuntouttavaan tyétoimintaan osallistui
noin 15 000-16 000 ihmista vuonna 2010 (L 2.3.2001/189, 13 §; Linqvist & Oksala
2001, 17, 49-50; Sosiaalihuollon lainsdadannon uudistaminen 2012, 37.)

5.2 Tyo0- ja yksilévalmennus

Tyovalmennus tarkoittaa prosessia, joka on valmentautujan yksildllisten tarpeiden
mukaan suunniteltua, tavoitteellista, tyon avulla tapahtuvaa yksilén toimintakyvyn
sekd osaamisen edistamista. Tyovalmennuksessa tarjotaan tukea tyon ja tyotaitojen
opetteluun, tyo-elamataitojen kehittamiseen seka tuetaan valmentautujan tyollisty-
mistd. Valmentautujien haasteet voivat liittyd ammatilliseen osaamattomuuteen,

pitkittyneeseen tyokyvyttomyyteen tai tydelamaan kuntoutumiseen. (Hilpinen ym.
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2014a, 7; Ty6- ja yksilovalmennuksen perusteet 2012, 29; Hamalainen & Palo 2014,
57.)

Yksilévalmennus on tyévalmennusta tukevaa toimintaa, jossa perehdytdan valmen-
tautujan elaméantilanteeseen kokonaisvaltaisesti seka tarjotaan monialaista tukea
arjenhallintataitojen ja toimintakyvyn parantamiseksi (Hilpinen ym. 2014a, 7). Se on
myo0s osa laajempaa palvelujarjestelman avulla tapahtuvaa tukemista, jota tehdaan
moniammatillisessa yhteistydssa sosiaali-, terveys-, koulutus-, tyollisyys- ja muiden
asiantuntijoiden kanssa. Yksilovalmennukseen kuuluu valmentautujan alkutilanteen
kartoittaminen seka valmennussuunnitelman laatiminen. (Valmennuksessa erilainen

oppija 2009, 48, 49; Hamaldinen & Palo 2014, 53.)

Yksilévalmennus on usein kdytdnndssa asioiden selvittelya, keskustelua, valittamista
ja tuen antamista. Yksi kaytettava tydomenetelma on ryhmavalmennus, jossa valmen-
tautujien arki-, tyoelama- ja vuorovaikutustaitoja kehitetdan yhdessa toiminnallisin
menetelmin vertaisryhmassa. (Valmennuksessa erilainen oppija 2009, 49; Hamalai-

nen & Palo 2014, 53.)

Tyovalmennuksen keskeisena tavoitteena on kehittda tyokykya ja ammatillista osaa-
mista, kun taas yksilovalmennuksessa keskitytaan valmentautujan toimintakyvyn
tukemiseen seka eldaman- ja arjenhallinnan parantamiseen. Yleisimmin valmennuksel-
la kehitetdadan myos tyoyhteisossa tarvittavia valmiuksia ja tydelamataitoja. (Hilpinen

ym. 20144, 7; Hyytinen & Miettinen 2012, 7.)

Tyo6valmennusta toteutetaan paasaantoisesti kuntien jarjestamissa tyopajoissa, tyo-
valmennussaatioissa, pdivatoimintakeskuksissa, tyokeskuksissa seka tyollisyysyksi-
koissa. Yha enemman tyovalmennus tapahtuu myos yrityksissa. Laadukas tyoval-
mennus on kestoltaan tarpeeksi pitka, ratkaisut ovat pysyvia, yhteiskunnallisesti kes-

tavia ja yksiloa vahvistavia. (Hyytinen & Miettinen 2012, 9.)
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5.2.1 Valmennussuunnitelma

Hyytisen ja Miettisen (2012, 26—27) mukaan tyovalmennuksen alussa maaritellaan
tyovalmennuksen tavoitteet. Mihin tahdataan, mita halutaan saavuttaa valmennus-
jaksolta, millaisia esteitd halutaan ratkaista valmennuksen aikana. Valmennuksen

padpaino on nimenomaan ndiden tavoitteiden saavuttamisessa. (Mts. 26-27.)

Valmentautuja seka tyontekijat laativat yhdessa valmentautujalle henkil6kohtaisen
valmennussuunnitelman. Valmennussuunnitelmaan maaritelldan yksilokohtaisesti
valmentautujan kdytannon toimet, joilla suunnitelmaa viedaan tavoitetta kohti. Nain
valmennussuunnitelma toimii tyokaluna valmennusprosessissa. Konkreettisia toimia
peilataan valmentautujan tavoitteisiin, resursseihin ja riskitekijéihin. Toimien on ol-
tava mahdollisimman selkedsti maaritelty ja aikataulutettu. Valmennussuunnitelman
toteutumista arvioidaan sdannollisesti yhdessa valmentautujan kanssa. (Hilpinen ym.

20144, 22.)

5.3 Starttivalmennus

Hilpinen ja muut (2014a, 6) toteavat tyopajan olevan yhteiso, jossa tyonteon ja siihen
littyvan tyo- ja yksilovalmennuksen avulla pyritdan parantamaan yksilon arjenhallin-
tataitoja ja kykya seka valmiuksia hakeutua koulutukseen tai tyohon. Tyopajat ovat

yhteisollisid, toiminnallisia ja tydvaltaisia oppimisymparistdja (Mts. 6).

Kun valmentautuja tarvitsee erityista tukea elamantilanteensa selvittamiseen seka
arjenhallintaansa, voidaan hanelle tarjota matalimman kynnyksen palvelua eli startti-
valmennusta. Starttivalmennus on kokonaisvaltainen prosessi, jossa selvitetaan yksi-
I6llisesti valmentautujan tilanne, tuen tarve seka valmiudet. Toiminnan painopiste on
omien voimavarojen I6ytamisessa, sosiaalisessa vahvistamisessa ja arjenhallinnan
kehittymisessa. Tyo ja siihen liittyvat tehtavat ovat verrattain pienessa roolissa val-
mennusprosessissa. (Mts. 6.) Seuraava kuvio selventaa starttivalmennuksen sijoittu-

mista valmennuksen eri tasoihin nahden.
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Valmennuksen tasot

TYOLLISTAMINEN TYOSUHTEESEEN ap
« tarvittaessa tyo- ja yksilévalmennusta

VALMENTAVA TYOVALMENNUS @
+ kehittaa tyotaitoja ja -valmiuksia
+ kausittaista yksilévalmennusta tarvittaessa

KUNTOUTTAVA TYOVALMENNUS ﬁ}
+ kuntouttaa osallistumaan tyévalmennukseen (mt.
kuntoutujien tydéhén valmennus, laki kuntout.
tyétoiminnasta jne.)
+ tyévalmennusta valmentautujan edellytysten
mukaisesti

+ yksilo- ja ryhmavalmennusta keskeisena sisaltona

STARTTIVALMENNUS f
+ ty6- ja toimintakyvyn kartoittaminen
« asteittainen kuntoutuminen muihin toimintamuotoihin
+ yksilo- ja ryhmavalmennusta keskeisena sisaltona

toimintakyvyntaso

Yksilon tyo- ja

u3asIwWayn} uapArena)
-S1]|0A} 9AIB} UBISSINSDY

KUVIO 1. Valmennuksen tasot (Hilpinen ym. 2014b, 8)

Tyopajojen valmentautuja-asiakkaina voi olla monenlaisia ja kaikenikaisia henkilita.
Valmentautujia yhdistaa se, etta heilld kaikilla on syysta tai toisesta heikentynyt ase-
ma tyomarkkinoilla. Valmentautujina voi olla esimerkiksi tyottéomia nuoria ja aikuisia,
joilta puuttuu ammatillinen koulutus tai tydkokemus, tyonhakijoita, joilla on alentu-
nut tyo- tai toimintakyky, paihde- ja mielenterveyskuntoutujia, pitkaaikaistyottomia,
osatyokykyisia seka tydmarkkinoille integroitumiseen tukea tarvitsevia maahanmuut-

tajia. (Hilpinen ym. 20143, 6, 10.)

Keskeisina tydmenetelmina starttivalmennuksessa ovat yksil6- ja ryhmavalmennus.
Starttivalmennus, kuten muukin valmennus, on aina sopimuksellista toimintaa. Val-
mentautuja kuntoutuu asteittain starttivalmennuksesta muihin toimintoihin seka

kohti koulutusta ja tydelamaa. (Mts. 9.)

TyoOote starttivalmennuksessa on tavoitteellista, kuntouttavaa seka vahvuuksia ja
mahdollisuuksia korostavaa. Starttivalmennus tukee valmentautujaa Ioytamaan omat
voimavaransa ja tasapainon elamaansa. Valmentautuja kiinnittyy starttivalmennuk-

sen avulla eteenpain vievaan ja tulevaisuuteen suuntaavaan toimintaan. Paamaarana
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valmennuksessa on realististen suunnitelmien tekeminen, tavoitteiden asettaminen

ja kestavien ratkaisujen hakeminen. (Mts. 13.)

Starttivalmennuksen tyévalmennus on Iahinna erilaisiin tyotehtaviin tutustumista ja
kdadentaitomenetelmien hyddyntamista. Tyotehtdvia kokeillaan pienina annoksina
tutustumisjaksoilla. Joissain tapauksissa starttivalmennuksen yhtena tuloksena voi-
daan pitaa jo toimintaan osallistumista. Starttivalmennuksessa arvioidaan toimintaa,
seurataan ja dokumentoidaan, seka valmentajien etta valmentautujien nakokulmas-

ta. (Mts. 13.)

6 SOVATEK-SAATIO PAHKINANKUORESSA

Sovatek-saatio on psykososiaalisen kuntoutuksen asiantuntija- ja yhteistoimintaor-
ganisaatio, joka keskittyy paihde- ja mielenterveyshaittojen ehkaisyyn seka hoitoon
ja tyollistymisen edistamiseen (Toiminta-ajatus n.d.). Sovatek-saatio tarjoaa Jyvasky-
lassa ja Joensuussa paihdepalveluita eri riippuvuuksista karsiville henkilGille sekd avo-
ettd laitospalveluina. S&atio tarjoaa lisdaksi kuntoutus-, koulutus- ja asiantuntijapalve-
luita seka tyovalmennusta eri yksikoissa. Sovatek-saatio tuottaa lisdksi tyovalmen-
nuksen ja paihdetyon tilauskoulutusta, konsultaatioita seka tyonohjausta. Nuorten ja
nuorten aikuisten erityispalveluina saatio tuottaa etsivaa nuorisotyota seka starttipa-

jatoimintaa. (Koulutus- ja asiantuntijapalvelut n.d.; Pdihdepalvelut ja riippuvuus n.d.)

Sovatek-saatiossa tydvalmennus on eri tydvalmennusyksikdissa valmentautujan yksi-
[6llisten tarpeiden seka valmiuksien mukaan suunniteltua, valmennussuunnitelmaan
perustuvaa, tavoitteellista seka arvioitavissa olevaa ty6elaman pelinsaannoin tehta-
vaa, ohjattua tyota (Valmennuspalvelumoduulit n.d.). Tyévalmennusta voidaan to-
teuttaa palkkatuella tai tydkokeiluna, mikali henkilo on tyoton Tyo- ja elinkeinotoi-
miston tai tydvoiman palvelukeskuksen asiakas. Tydvalmennukseen voi hakeutua
puolestaan Taimi-palvelun kautta, jos henkil6 on sairauspaivarahalla, kuntoutustuella
tai elakkeelld ja hanella on halua seka edellytyksia kuntoutua tyéelamaan tai saada
mielekadsta tekemista paiviin. Lisdksi tydévalmennus voidaan toteuttaa kuntouttavana

tyotoimintana. (Kuinka hakeudutaan tyévalmennukseen n.d.)
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Sovatek-saation kuntoutuspalvelut mahdollistavat kuntoutujille yksil6llisia kuntou-
tumispolkuja. Kuntoutuksen suunnittelu, toteutus seka arviointi tehdaan yhteistydssa
asiakkaan ja hanen verkostonsa kanssa. Sovatek-saatio tarjoaa paihdekuntoutuksen
lisdksi useita erilaisia kuntoutuspalveluita, kuten esimerkiksi mielenterveyskuntoutu-
jien tydhonvalmennusta seka erilaisia ryhnmamuotoisia kuntoutuspalveluita. Sovatek-
saation kuntoutuspalveluihin kuuluu my6s Nappara-pajan starttivalmennus. (Kuntou-

tus n.d.)

6.1 Nappara-paja

Nappara-paja on kadentaitopaja, joka sijaitsee Sovatek-saation Tallilantien yksikossa
(Nappéra-paja n.d.). Toiminta on matalan kynnyksen starttivalmennusta. Pajan toi-
mintaidea on syntynyt tyotoiminnan palveluohjaajan seka tonttikohtaisen palveluoh-
jaajan toimesta ja he ovat yhdessa Nappéara-pajan ohjaajan kanssa suunnitelleet toi-

minnan sisallén. (Huotari 2014.)

Starttivalmennus on moniammatillista ja monialaista arjen hallintaa vahvistavaa toi-
mintaa. Taltd pohjalta muodostuvat myos Nappara-pajan toiminnan tavoitteet. Toi-
minnan tavoitteisiin kuuluu kartoittaa valmentautujien ty6- ja toimintakyky seka hei-
dan edellytykset osallistua tyévalmennukseen. Tavoitteena on tukea valmentautujan
voimaantumista seka arjenhallintaa ja |0ytaa valmennusjakson aikana valmentautu-
jalle sopivin valmennuksen tai tukipalvelun muoto. (Omavalvontasuunnitelma n.d.,

1.)

Nappara-pajan toiminnan sisaltoon kuuluvat valmentautujien perehdytys, yksilo- ja
ryhmavalmennus, tyotoiminta, elamanhallinnan taitojen vahvistaminen seka palve-
luohjaus ja verkostoyhteistyd (Mts. 1). Tyotoimintaa Nappara-pajalla toteutetaan
tekemalla kadentaitoto6ita kierratysmateriaalista, samalla ty6- ja arkielamataitoja
opetellen (Nappara-paja n.d.). Huotari (2014) toteaa, etta vaikka kyseessa on kaden-
taitopaja, pajan paatarkoituksena ei ole valmistaa erilaisia kddentaitot6ita, vaan
tyoskentely toimii yhtena tydomenetelmana yksilo- ja ryhmavalmennuksen ohella.

Pajalla tyoskennelldaan seka yksin etta pienryhmassa, jolloin valmentautujan kuntou-
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tumisprosessissa voidaan hyddyntdaa myos vertaistukea (Omavalvontasuunnitelma

n.d., 2; Nappara-paja n.d.).

Pajajakson alussa ja lopussa valmentautujille on aloitettu syksylld 2014 pilottimuotoi-
sesti tekemaan toimintakyvyn kartoitus SOFAS-mittarin avulla (Omavalvontasuunni-
telma n.d., 2; Huotari 2014). SOFAS-asteikko on mittari, joka antaa kokonaisarvion
sosiaalisesta ja ammatillisesta toimintakyvysta. Asteikko on tarkoitettu Iahinna hei-
kentyneen toimintakyvyn, ei toimintakyvyn vahvuuksien kuvaamiseen. (SOFAS - So-

cial and Occupational Functioning Assessment Scale, n.d.)

6.1.1 Nappara-pajan valmentautujat ja asiakkaaksi ohjautuminen

Nappara-paja on tarkoitettu aloituspisteeksi kaiken ikaisille henkilGille, jotka hyotyvat
pienryhmatoiminnasta ja ovat kiinnostuneita kokeilemaan erilaisia kddentaitotoita.
Nappara-pajaan voi tulla pienin tavoittein harjoittelemaan sdannoélliseen toimintaan
osallistumista sekd saamaan onnistumisen kokemuksia. Nappéara-pajasta on tarkoitus
jatkaa eteenpain eri tyoyksikoihin, yhdesséa laaditun suunnitelman mukaisesti. (Nap-

para-pajan toiminnan kuvaus 2014, 2-3.)

Nappara-pajan kohderyhmana ovat sosiaalihuoltolain 27 e §:n mukaisessa tyotoi-
minnassa seka kuntouttavassa tyotoiminnassa olevat henkil6t. Toiminta on suunnat-
tu henkildille, jotka ovat kadottaneet paivarytminsa tai joilla on erilaisia riippuvuuk-
sia, mielenterveysongelmia, oppimisvaikeuksia, tarkkaavaisuushairioita tai puutteita
arjenhallinnassa. Monilla on ongelmia useilla elaman alueilla ja heidan verkostonsa
toimivat puutteellisesti tai verkostoja ei ole lainkaan. (Omavalvontasuunnitelma n.d.,
1.) Nappara-pajalle valmentautujat ohjautuvat Sovatek-saation palveluohjauksen,
tyollisyyden kuntakokeilun tai tyévoiman palvelukeskuksen kautta (Ndappara-paja

n.d.).

Valmentautujien tavoitteet pajajaksolle tullessa ovat kaikilla yksilollisia. Kuitenkin
usein esiin nousee yhdistavina tekijoina esimerkiksi saanndllisen paivarytmin tavoit-
telu, fyysisen hyvinvoinnin lisddminen, omien vahvuuksien tunnistaminen seka sosi-

aalisissa tilanteissa toimiminen ja sosiaalisten tilanteiden sietdminen. (Huotari 2014.)
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Valmennusjakson pituus ja tyotoimintapdivien maara maaritellaan valmennussuunni-
telmaan, jokaiselle valmentautujalle yksilollisesti. Ensimmaisen valmennusjakson
pituus on paasaantoisesti kolme kuukautta, kuitenkin sosiaalihuoltolain 27 e §:n mu-
kaiseen tyotoimintaan tuleville voidaan tehda aluksi yhden kuukauden mittainen
sopimus. Sosiaalihuoltolain mukaisessa tydtoiminnassa tydtoimintapdivan vahim-
maiskesto on kolme tuntia, kuntouttavassa ty6toiminnassa puolestaan vahimmillaan
nelja tuntia paivassa. Molemmissa on vahintaan yksi tydotoimintapaiva viikossa, mut-
ta kuntouttavassa tyotoiminnassa aloitetaan kuitenkin usein kolmella tyétoiminta-
paivalla viikossa. Valmennussuunnitelmaa arvioidaan jatkuvasti ja jatkossa sopimuk-
sia uusitaan valmentautujien yksilollisten tarpeiden mukaisesti. (Omavalvontasuunni-

telma n.d., 1; Huotari 2014.)

6.1.2 Palveluohjaus Nappara-pajan valmentautujien tukena

Jarvikosken ja Harkdpaan (2011, 238) mukaan palveluohjaus on prosessi, jossa palve-
luohjaaja tai muu asiakkaan tukihenkild auttaa asiakasta maarittelemaan palvelutar-
peet seka valitsemaan palvelut. Ei ole olemassa vain yhta palveluohjauksen mallia tai
toimintatapaa, vaan malleja on useita erilaisia (Mts. 238). Yksilollinen palveluohjaus
on yksil6lliset tarpeet huomioon ottava, osallisuutta edistava, tavoitteellinen ja vas-
tuullinen tydskentelytapa, jolla varmistetaan tuen saatavuus ja sen oikein kohden-

tuminen (Tyo- ja yksilovalmennuksen perusteet 2012, 11).

Hyytisen ja Miettisen (2012, 20) mukaan palveluohjaaja vastaa tyévalmennuksessa
asiakasohjauksesta seka asiakkuuden juridisen, tyévoimapoliittisen ja muiden asiak-
kuuteen vaikuttavien seikkojen pitavyydesta. Palveluohjaaja kantaa vastuun asiak-
kaan tilanteen arvioinnista, suunnittelusta ja seurannasta ja han koordinoi valmen-

tautujalle kohdennettuja palveluita (Tyo- ja yksilévalmennuksen perusteet 2012, 12).

Nappara-pajan valmentautujilla on kaytdssaan Sovatek-saation tonttikohtainen pal-
veluohjaaja, jonka tydtila sijaitsee Tallilantien yksikdssa. Tonttikohtaisen palveluoh-
jaajan toimenkuvaan kuuluu vastaanottaa Sovatek-saation Tallilantien yksikkdon tu-

levat kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaat ja tehda heille ty6toimintasopimukset.
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Palveluohjaaja on mukana kuntouttavan tyétoiminnan ja sosiaalihuoltolain mukaisen
tyétoiminnan valmentautujien valmennussuunnitelmien tekemisessa. Nappara-
pajalla tdma tarkoittaa kdytdanndssa sita, etta palveluohjaaja on mukana valmentau-
tujien valmennussuunnitelmapalavereissa yhdessa Nappara-pajan ohjaajan seka itse
valmentautujan kanssa. Naissa tilanteissa kasitelldan samalla yhdessa palveluohjauk-

sellisia asioita. (Lamminpaa-Pesonen 2015.)

Nappara-pajan valmentautujille palveluohjaajan tuki on saatavilla myds muissa tapa-
uksissa heidan yksilollisten tarpeidensa mukaan. Valmentautuja voi hakeutua palve-
luohjaajan kanssa keskustelemaan asioista, joihin han kokee tarvitsevansa ulkopuo-
lista tukea. Tallaisia asioita voivat olla esimerkiksi terveyteen, paihteiden kayttoon tai

asumiseen liittyvat ongelmat. (Mt. 2015.)

7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimus on luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa, ja aineisto kootaan
luonnollisissa, todellisissa tilanteissa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164). N&in
on myos tassa tutkimuksessa, joka on kvalitatiivinen, eli laadullinen tutkimus. Tutki-
muksen kohderyhmana olivat Nappara-pajalla starttivalmennuksessa tutkimuksen

teko hetkelld tai aiemmin olleet henkilot.

Tutkimuksen sisallon suunnittelu aloitettiin yhteistydssa Nappara-pajan kanssa ke-
vaalla 2014, harjoitteluni loppuvaiheessa. Nappara-pajan valmentautujia tiedotettiin
tutkimuksesta suullisesti harjoitteluni aikana kevaalla 2014 seka kirjallisesti ennakko-
tiedotteella kesalla 2015 (Liite 1). Kesan ja syksyn 2014 aikana perehdyin tutkimuk-

sen lahdeaineistoon suunnitellen samalla teemahaastattelun runkoa.

Valmentautujille painotettiin tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuutta ja luot-
tamuksellisuutta alusta saakka. Valmentautujia motivoitiin osallistumiseen kertomal-
la osallistumisen tarkeydesta seka heidan kokemustensa esiin tuomisen merkitykses-
ta. Tutkimukseen osallistujat ilmoittivat halukkuutensa osallistumisesta Nappara-

pajan ohjaajalle syksylla 2014, joka varasi heille sopivat haastatteluajat yhdessa val-
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mentautujien kanssa. Haastattelut toteutettiin lokakuussa 2014 ja aineiston analyysi

aloitettiin saman tien.

Tarkeimmat tutkimuskysymykset, joihin haettiin vastauksia olivat:
e Onko Nappara-pajan toiminnalla ollut merkitysta valmentautujan kuntoutu-
miseen?
e Mikali toiminnalla on ollut merkitysta valmentautujan kuntoutumiseen, niin
millaista merkitysta?
e Mitka tekijat Nappara-pajalla ovat edesauttaneet mahdollista kuntoutumista?

e Millaisia mahdollisia kehittamistoiveita tai ideoita valmentautuijilla on?

7.1 Aineistonkeruu- ja analyysimenetelmat

Haastattelu on kaytetyimpia tiedonkeruumuotoja (Hirsjarvi & Hurme 2004, 34). Paa-
dyin itsekin valitsemaan aineistonkeruumenetelmaksi haastattelun. Tuomen ja Sara-
jarven (2009, 73) mukaan haastattelun etu on ennen kaikkea sen joustavuus. Haas-
tattelijalla on mahdollisuus toistaa kysymys, oikaista vaarinkasityksid, syventaa ilma-
usten sanamuotoa seka kayda keskustelua haastateltavan kanssa. Tallaista mahdolli-
suutta ei ole esimerkiksi postitse tehtavassa lomakekyselyssa. (Mts. 73.) Halusin koo-
ta aineiston kasvokkain haastateltavan kanssa juuri edella mainittujen asioiden vuok-
si. Ymmartaakseni mahdollisimman hyvin haastateltavia, on tarkeaa pystya esitta-
maan mahdollisia lisakysymyksia tai kyeta tarkentamaan ilmauksia. Nadin saatiin hyvat
lahtokohdat ymmarrykselle ja mahdollistettiin tarkka ja luotettava tulosten rapor-

tointi.

Haastattelulla pyrittiin saamaan tutkimuskysymyksiin vastaus eli lyhyesti sanoen sel-
vittdmaan millaista merkitysta Nappara-pajan starttivalmennuksella on ollut valmen-
tautujien kuntoutumiseen seka valmentautujien ajatuksia siitd, haluaisivatko he

muuttaa toiminnassa jotain.



24

7.1.1 Teemahaastattelu

Aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui teemahaastattelu, joka on lomake- ja avoi-
men haastattelun valimuoto. Teemahaastattelulle on tyypillista, etta aihepiirit eli
teema-alueet ovat tiedossa, mutta kysymysten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvat.
Teemahaastattelu kohdennetaan tiettyihin teemoihin, joista keskustellaan haastatte-
lun aikana suhteellisen vapaamuotoisesti. (Hirsjarvi yms. 2009, 208; Hirsjarvi & hur-
me 2004, 47-48.) Tutkittavien dani paasee teemahaastattelussa hyvin esille ja tdma

tukee sitd, etta tutkimustuloksissa nakyy asiakasnakdkulma.

Haastattelua varten laadittiin teema-alueet, joihin liittyen pohdin joitakin valmiita
kysymyksia itselleni tueksi haastatteluun, jotta en unohtaisi kysya olennaisia tai tar-
keita kysymyksia (Liite 2). Haastattelurunko toimi siis apuna haastattelutilanteessa.
Kaikkia haastattelurungon apukysymyksia ei kysytty kaikilta haastateltavilta, kun taas

toisaalta kysyttiin my6s kysymyksid, joita rungossa ei ollut.

Henkilokohtainen tavoitteeni oli saada haastatella viidesta kahdeksaan henkil6a.
Haastatteluita sovittiin kahdeksan (8), joista toteutui kuusi (6). Haastattelut toteutet-
tiin lokakuussa 2014 kolmena paivana 6.10., 9.10. ja 20.10. Sovatek-saation Tallilan-
tien yksikon tiloissa. Haastattelut toteutettiin osin valmentautujien tydaikana, jotta
heille ei olisi koitunut haittaa tutkimukseen osallistumisesta. Haastatteluihin oli va-
rattu aikaa tunti jokaista haastateltavaa kohden ja ne kestivat kaytanndssa keskimaa-

rin reilu 40 minuuttia.

Haastattelun alussa pyrin luomaan luottamuksellisen ja mahdollisimman rennonil-
mapiirin. Aluksi kertasin mista tutkimuksessa on kysymys ja kavimme haastateltavien
kanssa lapi suostumuslomakkeet, jotka allekirjoitimme (Liite 3). Kaikki haastatteluihin
osallistuneet suostuivat haastattelun nauhoittamiseen. Haastattelut tallennettiin

Applen iPad taulutietokoneella, QuickVoice -aanitysohjelmalla.
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7.1.2 Aineiston analyysi

Hirsjarven ja muiden (2009, 224) mukaan laadullisen aineiston yleisimpia analyysita-
poja ovat teemoittelu, tyypittely, sisdllonerittely, diskurssianalyysi ja keskustelu-
analyysi. Tuomi ja Sarajarvi (2009, 91) toteavat sisdllonanalyysin olevan perusana-
lyysimenetelma, jota voidaan kayttaa kaikissa laadullisen tutkimuksen perinteissa.
Sisadllonanalyysissa etsitdaan tekstin merkityksia ja pyritdan saamaan tutkittavasta
ilmiosta kuvaus tiivistetyssa ja yleisessa muodossa. Pyrkimys on kuvata dokumenttien
sisadltoa sanallisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103—-106.) Taman perusteella analyysis-
sa paadyttiin soveltamaan sisdlldnanalyysia seka teemoittelua. Aineiston kasittely ja
analyysi aloitettiin valittomasti haastatteluiden jalkeen lokakuussa 2014, jotta asiat

olisivat edelleen tuoreessa muistissa.

Tallennettu laadullinen aineisto on usein tarkoituksenmukaista kirjoittaa puhtaaksi
sanasanaisesti eli litteroida (Hirsjarvi yms. 2009, 222). Kuten Tuomi ja Sarajarvi (2009,
109) toteavat, sisdllonanalyysi aloitetaan haastattelujen kuuntelulla seka litteroinnilla
perehtyen jo samalla sisaltodn. Taman vuoksi aloitin aineiston kasittelyn litteroimalla
aineiston valittomasti haastatteluiden jalkeen. Tekstitiedostoksi litteroitua aineistoa
(fontti calibri, fonttikoko 12, rivinvali 1,5) kertyi 87 A4d-sivua, keskimaarin 14,5 sivua

haastattelua kohden.

Tein haastattelujen aikana vahaisia muistiinpanoja koskien vastaajan mahdollista
poikkeuksellista reaktiota tietyn teeman tai kysymyksen kohdalla. Tallaisia olivat esi-
merkiksi selva innostuneisuus tai vaivaantuneisuus. Aineistoa litteroidessa kirjoitin
itselleni sulkeisiin niin sanotut massasta poikkeavat aanenpainot tai -savyt, kuten
esimerkiksi huudahdukset, kuiskaukset tai pitkat tauot puheessa. Merkitsin nama
litteroituun aineistoon myos erilaisilla merkeilla. Aineistoa analysoitaessa olen hyo-
dyntanyt vaistamatta naita havaintoja seka muistiinpanojani tehdessani tulkintoja

vastauksista.

Lahdin analysoimaan aineistoa Tuomen ja Sarajarven (2009, 109) kirjoittaman ope-
tuksen mukaan eli redusoin, toisin sanoen pelkistin, aineistoa karsimalla aineistosta

pois epadolennaisia asioita. Litteroidusta aineistosta etsin tutkimustehtavan kysymyk-
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silla niita kuvaavia ilmaisuja, jotka alleviivattiin eri vareja apuna kayttaen. Listasin
paperille alleviivauksia. Kuten Tuomi ja Sarajarvi (2009, 209) kehottavat, seuraavaksi
etsin aineistosta samankaltaisuuksia sekad eroavuuksia ja muodostin naista alaluokkia.

Alaluokat yhdistaen muodostin yldluokkia seka muodostin kokoavat kasitteet.

Aineistolahtoisessa sisdllonanalyysissa yhdistellaan kasitteita ja ndin saadaan vastaus
tutkimustehtavaan. Sisallonanalyysi perustuu tulkintaan ja paattelyyn, jossa edetdan
empiirisesta aineistosta kohti kasitteellisempaa nakemysta tutkittavasta ilmiosta.

(Mts. 112.)

Teemoittelussa painottuu, mita kustakin teemasta on sanottu. Kaikkiaan on kyse laa-
dullisen aineiston pilkkomisesta ja ryhmittelysta erilaisten aihepiirien mukaan. N&in
on mahdollista vertailla tiettyjen teemojen esiintymista aineistossa. Ideana on etsia
aineistosta tiettyd teemaa kuvaavia nakemyksia. Jos aineiston keruu on tapahtunut
teemahaastattelulla, on aineiston pilkkominen suhteellisen helppoa, koska haastatte-
lun teemat muodostuvat jo itsessdan jasennyksen aineistoon. (Mts. 93.) Talla perus-

teella analyysissa hyodynnettiin osin teemoittelua.

8 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustulokset raportoidaan teemoittain. Tuloksia esitettdessa havainnollistetaan
tuloksia kayttamalla suoria lainauksia haastateltavien puheesta osana kerrontaa.
Suorien lainauksien yhteyteen ei ole laitettu minkaanlaisia tunnistetietoja vastaajien
anonymiteetin suojelemiseksi. Ainoastaan kuvioihin on merkitty tunnistetieto sel-

keyttamaan kuviota.

8.1 Haastateltavien taustatiedot

Haastateltavien henkildiden ikdjakauma oli 25—-52 vuotta. Haastateltavista yksi oli
ollut Nappara-pajalla kuntouttavassa tyétoiminnassa ja viisi sosiaalihuoltolain 27 e

§:n mukaisessa tyotoiminnassa.
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Haastateltavat henkil6t olivat olleet Nappara-pajalla valmennuksessa yhdesta kuu-
kaudesta yhteen vuoteen. Haastateltavat olivat kdyneet tyotoiminnassa kahdesta
viiteen paivaan viikossa oman toimintakykynsa ja valmennussuunnitelmansa mu-

kaan.

Haastateltavat henkilot tavoittelivat Nappara-pajan starttivalmennuksella tyokyvyn
paranemista, kuntoutumista tyoeldamaan tai opiskeluun, mielekasta tekemista, saan-

nollista paivarytmia, jaksamista ja sen kartoittamista seka itsetunnon paranemista.

“No tyokykyd. Jaksaa enemmédi tehd asioita. Se oli aika tuo jaksaminen

iha nollassa.”

8.2 Toiminnan merkitys tyokykyyn

Haastattelussa kysyttiin asteikkokysymykselld, millaiseksi valmentautujat kokivat
haastatteluhetkelld heidan tyokykynsa. Vastausten keskiarvoksi tuli kolme (3) pyoris-
tettyna lahimpaan kokonaislukuun. Vastaajista viisi kuudesta (5/6) koki tyokykynsa

parantuneen Nappara-pajan starttivalmennuksen aikana.

Tyokyky asteikolla 1-5

H1
H2

H3

H4

H5

H6

Keskiarvo

KUVIO 2. Vastaajien tyokyky asteikolla yhdesta viiteen haastattelu hetkella. Yksi tar-

koittaa tyOkyvytonta ja viisi erittdin hyvaa tyokykya.
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Viisi kuudesta (5/6) vastaajasta oli saanut valmennuksessa ollessaan lisattya tyotoi-
mintapaiviensa viikoittaista maaraa tai lisattya paivittaista tyotoiminnan kestoa. Tyo-
kyvyn koheneminen nakyy myds siten, ettd puolet (3/6) vastaajista ovat starttival-
mennuksensa aikana padsseet etenemaan toiseen Sovatek-saation yksikkéon val-
mennukseen joko kokonaan tai osittain. Tama tarkoittaa, etta valmentautuja on sil-

loin ollut osat tyotoimintapaivista toisessa yksikossa ja osat Nappara-pajalla.

”No siis onhan se muuttunu (tyokyky). Sillon alussahan md olin vaan pa-
ri kolme tuntii pdivdssd. Et md olin vissii, olinks md kahtena pdivénd

vaan. On se siitd sit kuitenki muuttunu aika paljon...”

“Etté mulla oli aluks kolme tuntia oli se aika, nii sitte aika dkkid md pyy-

sin nostaa sen neljédn tuntiin.”

Vastaajien tyokyvyn koheneminen nakyy myos tyoelamataitojen kehittymisena. Tyo-
elamataidot kattavat ammattitaidon lisdksi myos kaikki ne muut taidot, kyvyt ja val-
miudet, joita tarvitaan tyoelamassa toimimisessa (Aarnikoivu 2010, 7, 16). Haastatel-

tavista lahes kaikki (5/6) kokivat tyoelamataitojensa kohentuneen.

Uusien taitojen kehittyminen oli selvasti yhteydessa haastateltavan aiempaan osaa-
miseen. Viisi kuudesta (5/6) vastaajasta koki oppineensa uusia taitoja, erityisesti kasi-
tyotaitoja, valmennuksessa ollessaan. Osa kuitenkin koki, etteivat nama uudet opitut

asiat ole varsinaisia ammatillisia taitoja.

”..tybtehtdvien kautta oppi kylld taitoja, mutta ne ei oo varsinaisesti sel-

lasii tybeldmdtaitoja.”

”Md oon oppinu tddlld ensimmdisté kertaa virkkaamaanki.”

”No joo ainaki erilaisten asioitten askartelua. Siis sitd, mité Néppdrd-

pajalla tehhdiéin, nii niité asioita oon oppinu tédlld.”
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Tyoaikojen noudattaminen on ollut suurimmalle osalle aiemmin haastavaa. Haasta-
teltavien vastuullisuus tyoelaman pelisddntdja kohtaan on kehittynyt valmennukses-
sa ollessa. He ovat oppineet noudattamaan tydaikoja entista tarkemmin ja lisdksi he
kertovat oppineensa ilmoittamaan poissaoloistaan ja kantamaan ndin vastuun teke-

misistaan.

”No ainaki se, ettd on oppinu niinku tavallaan tulemaan ajoissa paikalle.
Yhes vaihees oli tosiaan se, ettd md tulin aina myéhdssd vdhintddn sen

puoli tuntia ni, se on nyt sillai, et sen md tsemppasin kuntoon.”

”..ettd toissd pitdd olla. Lddkdrintodistus tarvitaan, jos on poissa. Ei 0o
semmonen niinku, ettd suunnilleen soittaa, et md en tdndd jaksa tulla,

vaan et piti jaksaa.”

Kolme (3) vastaajaa koki, ettd heiddan oma-aloitteisuutensa on parantunut valmen-

nuksessa ollessa.

”...ainaki oli se, et ku kannustettii siihe oma-alotteisuuteen. Siihe et ko-
koajan tehdddn jotai, vaikka ei ois (ohjaaja) sielld sanomassa.. et ku oh-
jeena oli, et keksikéidpds jotain mité ndisté vois tehd, nii se kylld kannus-
ti tosissaan oma-alotteisuuteen.. Ku tuli jotai uusia tavaroita, ni sit ru-

pee heti miettimddn, et mitds ndistd vois tehd.”

”Joo. No silleen, et parempaan. Ei jéé asiat tekemdttd nii herkdsti.”

Haastateltavista kaksi (2) koki keskittymiskykynsa parantuneen valmennuksen aika-
na. Keskittymiskyvyn parantuminen nakyy eritoten mielekkaita tyétehtavia tehdessa,

eika niinkdaan vaikuta vapaa-ajan toimintaan.

”No kyl md oon pystyny keskittyy tosi hyvin tekemddn sité mitd oon
tehny. Etté sen keskittymiskyvyn kans ei oo ollu ongelmia nytten... Se on
siind, ettd juttelee, juttukavereita on, ja sit se ku on tekemistd... se on nii

paljo helpompi tddllé keskittyd tekemdidin, teki sitte mitd tahansa. Ku
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taas sitte kotona, vaikka yrittdd tehtd kaikkii semmosta mikd on itelle
mukavaa homaa, ni sitte ku ne ajatukset karkailee, ni ei siitd tuu sit yh-

tdd mittédan.”

Suurin osa haastateltavista koki, ettei heidan asenteessaan tyota kohtaan ole tapah-
tunut muutosta. Yksi (1) vastaaja kuitenkin koki tassa tapahtuneen muutosta positii-

viseen suuntaan.

”Tybeldmd ei vaikuta nii pelottavalta. Tdd on niinku helppo tapa ldhes-

tyd tydeldmdd.”

Tyoelamataitojen kohentumista ovat auttaneet Nappara-pajan ohjaajan antama oh-
jaus ja kannustus, tyotehtavien tekeminen ja tyétoiminnassa sdannollisesti kdyminen
eli sdannollinen toiminta. Tyotehtdvien kautta haastateltavat ovat oppineet, paitsi

uusia taitoja, niin myos karsivallisyytta. Lisdksi tyotehtdvien tekeminen on opettanut

sietamaan epaonnistumisia entista paremmin.

8.3 Toiminnan merkitys sosiaalisiin taitoihin

Sosiaalisilla taidoilla tarkoitetaankin kykya tulla toimeen muiden kanssa riippumatta
siita, miten seurallinen on. Keskeisena pidetaan sita, etta ihminen kykenee nopeasti
solmimaan kontaktin erilaisiin ihmisiin, keskustelemaan seka olemaan luonteva hei-
dan kanssaan. Lisaksi ne tarkoittavat kykya ymmartaa toista ihmista, hanen nakokan-
tojaan seka tunteitaan. Sosiaalisiin taitoihin luetaan empatia eli kyky asettua toisen
asemaan seka sympatia, joka tarkoittaa, etta toisen ihmisen kokemukset herattavat

emootioita kuten myoétatuntoa. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 6, 8-10.)

Haastateltavat kokivat padsaantdisesti, ettei heilla ole puutteita vuorovaikutustai-
doissaan eika tassa ollut havaittavissa suurta muutosta. Yksi (1) vastaajista kuitenkin

koki rohkaistuneensa avoimempaan vuorovaikutukseen.

“Kyl sillai, et md olin ainaki alussa aika hiljane. Oon mdé niinku enemmdéi

ruennu sitte niinku puhumaan ja keskustelemaan.”
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Haastateltavat kokivat, ettd he ovat kyenneet ennestaankin huomioimaan toisia ih-
misia seka heidan tunteitaan, joten muutosta tdssa asiassa ei ole tapahtunut val-

mennuksen myo6ta kenellakdan vastaajista.

”..md tiidn miten kamalaa on olla se ulkopuolinen. Sit niinku yrittdd, et-
td ottas kaikki muut mukaan.. Et silleen niinku yritti tavallaan paitsi et
ottaa kaikki mukaan siihe jutteluun ja tdhdn, ni myéds se et vihd kannus-
taa tavallaan. Koko eldmdn on tottunu siihen, et muutkin otetaan huo-

mioon.”

Osa vastaajista (2/6) koki, etta heidan on nykyaan helpompi tutustua uusiin ihmisiin,
paitsi Nappara-pajalla, niin myos henkilokohtaisessa eldmassaan. Suurin osa kertoi,
ettd ovat sosiaalisia ja heiddan on helppo tutustua uusin ihmisiin tai keskustella vierai-

den kanssa.

“No kylld md ehkd tddlld oon alkanu tavallaan helpommin tutustuu ih-
misiin. Se on niinku siirtyny tddlté kautta sit tonne niinku omaan, tén ta-

lon ulkopuoliseenki elémddn.”

Haastattelussa kysyttiin ovatko vastaajat huomanneet muutoksia siind, kuinka he
sietdvat erilaisuutta. Suurin osa (5/6) vastaajista kertoi, etta heilla ei ole ollut ongel-
mia asian suhteen, koska he ovat omien kokemustensa kautta ndhneet eldimassa
monenlaisia ihmisid. He eivat ndin ollen kokeneet asiassa tapahtuneen muutosta

valmennuksen aikana. Yksi (1) vastaaja kuitenkin koki tassa muutosta tapahtuneen.

”..piti sitd véhd harjotella, et tulee toimeen sellastenkii ihmisten kanssa,
joitten kanssa ei oikeesti tuu toimeen.. etté just se miten.. reagoi vaikka
sisélld sanos, et: voi vi**n hélmé. Just se, et sietdd erilaisia ihmisid,
vaikka ne ois todella drsyttdvid ittesé mielestd... et pitdd moélyt mahas-

saan ja sit pyytdd ystdavillisesti..”
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”Ei se oo ongelma, koska kuitenki jo tyGssdkin ndki niin paljon erilaisia
ihmisid. Ja nyt sitte mité olin, ku sairastuin, ni md olin... laitoshoidossa,

ni mé ndin sielld niin paljon eri kuntosia ihmisid. Ja kaikki on ihmisid.”

Puolet vastaajista (3/6) kykenevat paremmin hallitsemaan ongelmatilanteita seka
selviytymaan niistd paremmin kuin aiemmin. Kaksi haastateltavista (2/6) koki, etté
heidan karsivallisyytensa on parantunut. Haastateltavat kokivat, ettd tyotehtavien
tekeminen seka epdonnistumiset ovat kehittdaneet karsivallisyytta, joka puolestaan
on auttanut ongelmatilanteista selviytymiseen. He kokivat, etta pystyvat hyotymaan

vapaa-ajan elamdssaankin tasta taidosta.

”..ehkd vihd rauhallisemmi. Ja yrittdd niinku miettii rauhallisemmi mi-
ten sitd ratkasee eikd heti revi hiuksia pddstd ja panikoi ja oo kuolemas-

sa, noi kuvannollisesti.”

”..md oon niinku oppinu tavallaan enemmdén puhumaan siiné ongelma-
tilanteessa, ku se ettd rupee toimimaan ja tekemddn jotain tyhmdd. On
vahd tullu kérsivdllisyyttd. Ehkd se on tullu tavallaan tyonki kautta sillai,
ettd jos sd teet vaik jotain ja epdonnistut, ni sit mulla oli heti sillain, et-
td: Add, ei tuu mistédn mitédn! Ja hirvee raivari pédlle. Se on sit siirtyny
taas sinne omaan eldmddn. Tdtéd kautta se, ettd ei iha heti menetd

hermoja joka asiassa.”

Haastateltavista kaksi (2/6) koki, ettd heidan on nykyaan helpompi sietda negatiivisia
tunteita, kuten esimerkiksi epaonnistumisen, pettymyksen, vihan tai pelon tunteita.
Yksi (1) vastaajista koki, etta tydtehtavien tekeminen auttaa pitdmaan tunteita hal-

linnassa, mutta talla ei ole vaikutusta vapaa-aikaan.

“Mullahan on tdllainen pitkéaikainen projekti, et hyvdksyd omia epdon-
nistumisia.. (Nappara-paja) oli siihen hirveen hyvd, et oppi sen ettd epd-
onnistumisia sattuu, mut ne ei tapa. Ettd saa epdonnistua. Sen harjoit-

telu oli hirveen hyvd.”
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”..Ja sitte tota -- Kun on ollu tekemistd, ni ei pyéri taas nuo negatiiviset

ajatukset, ni ne ei pyéri mielessd sitte.”

Tieto siita, ettd Nappara-pajalla kaytettavissa olevat materiaalit ovat paljolti kierra-
tysmateriaalia, vahensi epdonnistumisen pelkoa. Kaksi vastaajista (2/6) koki suurta

muutosta tapahtuneen nimenomaan epdonnistumisten sietamisessa.

”(ohjaaja) sano sen, ettd saa kokeilla kaikenlaista, ku tddllé on kaikki
kierrdtystavaraa.. Ni ej sit ollu sellasta paniikkia, et jos méd mdhldén tdn,
ni siitd tulee iso lasku jollekulle. Et se on semmonen niinku mikd autto sit
sietdmddn sitd, et aina ei 0o onnistunu se systeemi tai ettd se ei onnis-

tunu just silleen, ku oli ajatellu.”

Tutkimuksessa ei huomattu muutosta siihen, kuinka valmentautujat pitavat laheisiin-
sa yhteyttd. Kukaan vastaajista ei kokenut tassa olleen muutosta, pitivatpa he yhteyt-

ta laheisiinsa tiiviisti tai eivat.

8.3.1 Itsetunnon ja mielialan koheneminen

Nappara-pajalla valmennuksessa olemisella on havaittavissa erittain suurta merkitys-
ta vastaajien mindakuvaan. Yksi suurimmista muutoksista, mita valmennuksen aikana

on tapahtunut, oli haastateltavien itsetunnon paraneminen.

“No siis, mun niinku tavallaan minékuva on muuttunu. Et méé néddn
niinku itteni véihd ehkd positiivisemmassa mielessé ku ennen. Tavallaan
on sellanen olo ittelld, et md en oo iha tdys tumpelo joka asiassa, et md

oikeesti osaanki jotai. Ja etté md pystyn asioihin.”

”Sit sen jdlkeen, ku itsetunto on kohentunu, ni on tullu sellasta, et endid

koskaan piiloudu.”

“Joo! No ku ei nimenomaa pie itteesé niinku maailman huonoimpana

ihmisend, kun huomaa et onhan ongelmia muillakin. Ja et se ei haittaa



34

ja niist pddsee eteenpdii. Kyl sitd sit ittensdki ndkee paremmi... Ja voin
ehkd joskus mennd téihinki. Md olin joskus sitd mieltd, et md en mis-

sddn nimessd voi mennd téihin, ku mé oon nii huono ihmine.”

Onnistumisen kokemuksilla on ollut valtavan suuri merkitys vastaajien itsetunnon
kohenemiseen. Lisdksi haastateltavat kokivat heidan itsetuntonsa parantuneen oh-

jaajan ja toisten valmentautujien kannustuksen seka positiivisen palautteen myota.

“En md aina tykkdd niistd mitd mdd teen, mutta md oon aatellu, etté

md yritéin edes kaikkee mité niinku tarjotaan. Ni tulee sit se, et: Hei, md
osaan! Tai sit et: empd osaa, mut kokeilin kuitenkin. Et niinku tavallaan
huomannu tddlld, et iha oikeesti osaaki jotai. Niinku semmosii onnistu-

misen kokemuksia..”

”No Idhinnéd ne on ne onnistumisen kokemukset ja sit niinku téd (ohjaa-

ja), et se on sitd mieltd et mun tyé on onnistunu hyvin.”

”..ku kdytiin jotain virkkaamisia ja tdmm@sid Idpi, ni se ettd tajus, ettd:
Hei mdhdn osaan jotain! Se positiivinen palaute, etté joku sanoo, et toi-
han on nditti ja miten sé teit sen tai muuta. Se on niinku auttanu sit itse-
tuntoon.. Kaikki ihmiset tarvii kehuja joskus.. voi niinku sanoo itelleen,
et md osaan tehd ton ja md osaan tehd sen niin hyvin, ettd se on kel-

vannu myyntiin.”

Omien vahvuuksien tunnistaminen on monelle haastavaa. Suurimmalla osalla (4/6)
omien vahvuuksien tunnistaminen oli helpottunut valmennuksessa ollessaan. Tahan
vaikuttivat eniten saannoélliset valmennussuunnitelmapalaverit, joissa keskustellaan
muun muassa valmentautujan tavoitteista ja vahvuuksista. Haastateltavat kokivat
taman auttaneen omien vahvuuksien tunnistamisessa, vaikka osa koki sen edelleen
haastavaksi. Myos itsetunnon kohenemisen koettiin auttaneen omien vahvuuksien

tunnistamisessa.
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”.. Jos joka kuukaus (valmennussuunnitelma palaverissa) on pakko kek-
sii jotai hyvddi itestddn aina vdlilld, nii kyl se helpottaa.. Vasta kehuin it-
teeni iha hirveesti. Se tuntu kylld ensi iha oudolta, mut md huomasin, et

md oon iha oikeesti tdtd mieltd.”

”Ej se endd oo nii hankalaa, mutta just jotai vahvuuksia ja tdllasia, ni oli
tosi vaikee sillo alussa I6ytdd niitd ittestdni, koska md olin mielesténi iha
huono ihmine ja nii edelleen, mussa ei oo mitdd hyvdd ja md oon iha

huono ja kaikkee. Mut ei endd.”

”Siité méd oon pddssy yli, et niinku suomalaisesta ittensd véhdttelystd,
ettd emmdd nyt oo nii hirveen hyvd missddn. Et siité on niinku pakko ol-
lu opetella pois, ettd oikeesti sanoo, et md oon tosi hyvd téssé ja md
oon aika hyvd tossakii. Pakko ollu opetella kehumaan ihteensd. Se ei oo

helppoo.”

Kaikki haastateltavat kokivat valmennuksella olleen merkitysta mielialaansa. Yksi (1)
haastateltavista koki, ettd valmennuksessa olemisella on ollut merkitysta mielialaan
ainoastaan tyotoimintapaivina. Viisi (5) vastaajaa kertoi, ettd mielialan koheneminen
nakyy myds vapaa-aikana ja sen merkitys heidan kuntoutumiseensa on ollut erittdin

merkittava.

”No tddllé Néppdrd-pajalla ollessa aika menee aika nopeesti.. niind pdéi-
vind, ku md oon tddilld, ni on iha hyvd mieliala, mutta sitte ku mé oon

tuolla (kotona) ni ei sillé oo vaikutusta.”

”No ainaki ehottomasti on paljo ilosempi ja positiivisempi olo. lIman té-
td (tyétoimintaa Néppdrd-pajalla) todenndkésesti olisin masentunu ja

tylsistyny ja silldlailla.”

”..se on ollu ihan mieletén vaikutus siis, just siis tdlld kaikella, et: Hei md
osaan! Just se, et se itsetunnon koheneminen se on sit auttanu mieli-

alassa ihan hirveesti! Se on niinkun tdd tdmménen osaaminen ja positii-
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vinen palaute on auttanu siind, et ei oo endd hirveitd itsesyytds ongel-

mia.. loppu itsetuhoset ajatukset..”

Mielialan kohenemiseen on vastausten mukaan vaikuttanut erityisesti itsetunnon
parantuminen, onnistumisen kokemukset ja positiivinen palaute, jota Nappara-
pajalla saa, seka ohjaajalta etta toisilta valmentautujilta. Myos mielekas tekeminen,
kotoa muualle lahteminen, vertaistuki ja sosiaalinen kanssakdyminen ovat paranta-

neet vastaajien mielialaa.

”-- Sillé on ollu iha positiivista merkitystd. Etté niinku mun mieliala on
ollu hyvénd.. ku tddlté menee kotia takas, ni sit on niinku oikeestaan

hyvéd mieli siitd, ettd ku on taas saanu niinku tyépdivdn hoiettua.”

“Onhan se piristdny. Niinku oli justiin se vertaistuki ja se sosiaalinen

kanssakdyminen, ni se on hirven tdrkeetd, ainaki mulle.”

8.4 Toiminnan merkitys osallisuuteen

Osallisuus on liittymista osaksi ryhmaa tai toimintoa (Hamalainen & Palo 2014, 52).
Hamalaisen ja Palon (2014, 52) mukaan Perukangas (2010) toteaa, etta tyopajalla
tulee voida osallistua omien mahdollisuuksien seka halun mukaan. Valmentajat luo-

vat puitteet osallistumiselle ja valmentautuja itse paattaa haluaako olla keskiossa.

Osallisuus valmennusymparistossa edellyttaa, etta valmentautuja kokee voivansa
vaikuttaa asioihin (Hdmaldinen & Palo 2014, 48). Kaikki haastateltavat kokivat, ett3
heilla on mahdollisuus ilmaista mielipiteensa avoimesti ja vaikuttaa itsedan koskeviin
asioihin. He kokivat voivansa vaikuttaa eritoten tyotehtaviinsa. Lisaksi he kokivat voi-

vansa vaikuttaa tyotoimintapaiviensa maaraan ja niiden paivittdiseen kestoon.

”..tyotehtdvdt saa ite valita, et mitd tekee. Et siind on sellanen vapaus

tehdd sitd mitd itse haluaa.”
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”No siis -- kylldhdn se ndissd justiinsa, ku miettii nditd tyéajan pidennyk-
sié ja nditd, nii kyl méd koen, et mulla on mahollisuus vaikuttaa omiin

asioihin.”

“No mielipiteen ilmasu on aikakin mahollista.. sai sanoo suoraan péydn
ddressd, jos ei tykkdd jostain tai sit jos tykkdd tehd mielummin jotain
muuta. Sit jos oli jotain mikd liitty vaikka omaan jaksamiseen tai muu-
hun tdmmdseen mikdé voi tyéaikoihi vaikuttaa ja téllein, nii se oli vaan

semmonen, et: Hei (ohjaaja) md haluun puhua kahen kesken..”

Kaikki vastaajat kokivat saavansa tarpeeksi tietoa itsedan koskevista paatoksista,
suunnitelmista ja ratkaisuista. He kokivat, etta ratkaisut perustellaan heille, vahin-
taan pyydettdessa. Kaikkien vastaajien kokemuksen mukaan, heille ei ole jaanyt kui-

tenkaan epéaselvyyksia perusteluissa.

“No, ei niitd kauheesti perustella, mut tota ni mé oon niistd aina tieto-

nen kylla.”

(Perustellaanko ne paatokset ja ratkaisut sinulle?)

”No ainaki jos md haluun.”

8.4.1 Vertaistuki ja yhteisollisyys

Vertaistuen voi maaritella olevan omaehtoista ja yhteisollista tukea sellaisten ihmis-
ten kesken, joita yhdistda samankaltainen elamantilanne (Mita on vertaistuki n.d.).
Vertaistuella koettiin olevan paljon merkitysta haastateltavien kuntoutumiseen. Suu-
rin osa (5/6) haastateltavista koki tulevansa hyvin toimeen toisten valmentautujien
kanssa. Kaikki kokivat vertaistuen erittdin tarkedksi osaksi tydotoimintapaivaa seka

tyossa viihtyvyytta, vailla leimautumisen pelkoa.

”Tédlld on ollu hyvd olla tai siis tddllé on tosi mukavia ihmisié ja ei hait-
taa jos on jonkunlaisia ongelmia. Nii ei tarvii sillai miettii, ettd siité ois

jotai haittaa tai ois huonompi kuin muut.”
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"Kyl tdd niinku silleen, et tddlld tulee puhuttuu ehkd aika paljon tiettyjen
ihmisten omista ongelmista ja omasta elémdistd. Niin se on tavallaan
sellasta jakamista sitte puolin ja toisin. Kylld nyt varmaan jonku verran

vaikuttaa sit siihe eldmddn. Et on niinku joku jolle sanoo asioita.”

”Kyl méd ainaki oon huomannu, et kyl vertaistuesta on aina apua. Ja se
keskusteleminen on, joissakin asioissa paljo helpompaa, ku on samassa
tilanteessa olevia.. No -- Tota -- Nyt ihan téissd IGhiaikoina tdssd, ei oo --
tai siis ku on tuolla kotona, ni ei sitte oo ihan nii heleppoo ollu olla, ni sit

sité on oottanu aina.. et pddsee taas (Nappara-pajalle).”

Lisdksi haastattelussa nousi esille se, ettd haastateltavien oli helpompi luottaa ja us-
kaltaa puhua aroistakin asioista, koska kaikilla Nappara-pajalla on kaikilla vaitiolovel-

vollisuus.

”..se on silleen hieno, et ku tddlld on kuitenki kaikki vaitiolovelvollisia.”

Yhteisollisyyteen liitetdan usein kasitteitd luottamuksellisuus, yhteenkuuluvuus ja
osallisuus. Toiminnassa pyritaan tasaveroiseen ja toista arvostavaan vuorovaikutuk-
seen seka ryhmassa toimimiseen. (Hilpinen ym. 2014a, 8.) Hdmaldisen ja Palon (2014,
48) mukaan yhteisollisyys valmennuksessa edellyttaa, etta valmentautuja voi kokea
olevansa osa tyoyhteisda. Vastaajat kokivat tydyhteison tarkeaksi. Vastuksissa on
havaittavissa Nappara-pajalle muodostuneen me-hengen, jota voidaan pitaa yhtei-

sollisyyden seka osallisuuden kokemuksen merkkina.

”Siind oli sit se pieni, mutta kuitenki térkee, et se tyéyhteisdki, ettd se
autto kans sité jaksamista, et Ichtee téihi iha vaikka silld, ettd néikee nii-
td tybkavereit ja pddsee puhumaan niitten kaa. Ja sit tosiaan se, ettd oli
niinku tavallaan tyéyhteisé mihin kuuluu. Et oli ihmisid, jotka huolestuu

siitd jos ei tuu tdihin, et mitd sille on tapahtunu.”
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Kaikki haastateltavat pitivat pienryhmatoimintaa hyodyllisena ja tyon mielekkyytta
lisddvana asiana. Toki muutamalle vastaajista ei sindnsa ollut merkitysta, olisiko ryh-

ma iso vai pieni.

”No se oli alkuunsa, et véihd jénnitti, koska siind kun on niin véhén ihmi-
sié.. Et se vdhd niinku jdnnitti, silleen niinku siind on kokoajan esilld, et
ei voi mennd piiloon... Se pienryhmd oli iha hyvd, ei joutunu heti kahen-
kymmenen ihmisen kanssa tekemisiin... Sen huomas niin ku (Nappara-
pajalla) porukat nitoutu tavallaan yhtendiseks ryhmdks. Mut se on
enemmd sellanen, et silhen omaan ryhmddn sit mennddn piiloon, ku se
ujostuttaa se isompi porukka. (Nappara-pajasta) tuli tavallaan oma

lauma, jonka suojissa ollaan sitte.”

“No mulle sillé ei niinkddn oikeestaan oo merkitystd, et onks se pieni vai

iso se ryhmd, joka on ympdirillé..”

Kaikki haastateltavat kokivat itsensa arvostetuksi ja tasavertaiseksi muiden valmen-
tautujien kanssa. He kokivat, etta toisten valmentautujien osoittama aito kiinnostus
itsedan kohtaan kuuntelemalla ja keskustelemalla on auttanut arvostetuksi tulemisen
kokemuksessa. Myonteisen palautteen saamisella on ollut suuri merkitys itsetunnon

kohenemisen ohella myds tdahan asiaan.

”.. esimerkiks sillé tavalla, et jos md jotain sanon, ni sitéiki kuunnellaan
ja siihen vastataan. Ja tosiaan iha silléki tavalla, et mé kuuntelen mitd

muut puhuu (minusta).”

”.. kaikki myé ollaan kuitenki samalla ldhtéviivalla, ettd tietysti on siind
pienid eroavaisuuksia, kun joku on kdyny enemmdn tddllé (Nappara-
pajalla).. ni ne taidot on jo vdhd paremmat. Mut siis ndin yleisesti otta-

en, ni kyl md koen, et me ollaan kaikki kuitenki samalla viivalla.”
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8.5 Toiminnan merkitys arjen- ja elamanhallintaan

Asteikolla yhdesta viiteen haastateltavat kokivat toiminnalla olleen merkitysta arjen
hallintaan, omassa arjessaan selviytymiseen kakkosen (2) verran, pyoristettyna la-
himpaan kokonaislukuun. Tama keskiarvo on laskettu viiden (5) vastaajan vastauk-

sesta.

Toiminnan merkitys arjessa selviytymiseen

H1
H2
H3
H4

H5

H6

Keskiarvo

0 1 2 3 4 5
Asteikolla 1-5

KUVIO 3. Toiminnan merkitys omassa arjessa selviytymiseen asteikolla yhdesta vii-
teen. Yksi tarkoittaa erittain vahaista merkitysta tai ei lainkaan merkitysta ja viisi tar-

koittaa erittdin suurta merkitysta.

Arjenhallintaan liittyvia elementteja ovat muun muassa arjen rytmi, sdaannollisyys ja
arjen pelisdannot (Hyytinen & Miettinen 2012, 15). Haastateltavat kokivat toiminnal-
la olevan omassa arjen hallinnassa eniten merkitysta paivarytmiin seka ylipaataan
saannollisen rutiinin 16ytymiseen. Viisi kuudesta (5/6) haastateltavasta koki, etta
heidan paivarytmi on saanndllistynyt ja aamu herdamiset onnistuvat paasaantoisesti

helpommin kuin ennen.

”...et se lisdd sitd rutiinia pdiviin. Sit siind on se, et aamulla nousee ylés

eikd jdd sdnkyyn nukkumaan, ku on tdté toimintaa tédlla.”
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”Ej se hirveesti oo vaikuttanu, muuta ku sen et md herdidn silleen ajois-
sa. Herdd ajoissa ja on niinku sellanen séénnéllinen se unirytmi. Menee

niinku suunnilleen samaan aikaan nukkumaan joka ilta ja niin edelleen.”

”..must tuli aamuvirkku ihmine. Md& oon huomannu, et md teen aamun-
tunteina eniten, ku md oon tottunu et.. tuun tdnne nii se on jadny pddl-

”

le.

Yhdella (1) vastaajista paivarytmin saanndllistyminen oli havaittavissa vain tyétoimin-
tapaivina. Muilla vastaajista (4/6) saanndllisesti kahdesta viiteen paivaan viikossa

tyotoimintaan aamuisin herdaminen tasoitti paivarytmia myos vapaa-ajalla.

”.. et niind pdivind ku mulla on.. (tyétoimintaa), ni mulla on niinku hyvé
rytmi, et mé nousen aamusta ja ldhen téihi. Sitte vapaapdivinéd saatan

nukkua myéhempddn, et niind pdivind se ei sit niinku vaikuta.”

”.. piti herdtd tiettyyn aikaan, nii et se sit tasotti vdhd sitd nukkumisryt-
mid ja sitte niinku viikonloppuina ja vapaapdivindki. Sitten taas kun uni-
rytmi oli tasasempi, ni taas jakso herdtéd tyéaamuinaki iha hyvi. Silleen

se kyllé niinku autto.”

Suurin osa vastaajista (5/6) koki, ettd Nappara-pajalla kdyminen on piristanyt ja an-

tanut edes hieman lisaa jaksamista omaan arkeen.

”..ja sitd, ettd saa niin ku energiaa siihen pdivddn -- tai ylipddtddn koko

viikkoon.”

”..rutiinia kotonaki, ku on jotai muutaki missé kdy. Kotonaki saa pidet-
tyy jonkinlaista rutiinia eikd vaa moéllété koko pdivdéd ja tuijota pyykki-
kasaa, et miks nuo ei pyykkdid itte itteensd. Ja sitte se justiisa se, et ko-
tonaki jaksaa paljo enemmd sitte, ku on ollu ensin tddlld (Nappara-

pajalla).”
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”-- No ainaki sillain, et aina ku md meen téddltd kotiin, nii mulla on vield
hirveesti virtaa siind vaiheessa. Sit md saan aina jotain tehtyd, ku meen
kotiin. (Mika siihen auttaa?) Ehkd se on just se, ettd ku Idhtee kotoota.

Et sit jos on koko pdivéin kotona, ni sitd vdhd niinku lamaantuu siitd.”

Kaksi (2/6) haastateltavista koki, ettd valmennuksessa kdyminen aiheuttaa vasymysta
siten, ettd he eivat tyotoimintapdivien jalkeen jaksa tehda aktiivisesti asioita. Kuiten-
kin talla on ollut positiivista merkitysta heidan vapaapaiviensa viettoon, jolloin he

ovat aiempaan verrattuna jaksaneet tehda aktiivisemmin asioita, kuten esimerkiksi

harrastaa liikuntaa.

”Silld on ollu semmonen negatiivinen merkitys, ettd tyépdivdn jélkeen ei
oikeen jaksa tehd mitddn aktiivista. Mut sit toisaalta taas se, et kun
tyopdivind on joka tapauksessa aktiivinen, nii sit on tavallaan niinku viit-
tiny tehd niilld vapaapdivilléikin jotain aktiivista tai viikonloppuna... Pyr-

kimys silleen niinku vdhdén aktiivisemmin olemaan.”

Haastattelussa kysyttiin ovatko haastateltavat saaneet valmennuksessa ollessaan
tukea tai neuvoja itsesta tai kodista huolehtimiseen. Yksi vastaajista (1/6) koki saa-
neensa tukea raha-asioiden hoitamiseen ja koki tyytyvaisyytta saamaansa apuun.

Viisi (5) puolestaan koki, etteivat he olleet saaneet tukea tai neuvoja kodin tai itsensa

hoitamiseen Nappara-pajalta.

“Juu! No en nyt tdlld pajalla siité kodista, mut silleen ettd miten hoitaa
raha-asioita ja misté vaikka saa apua ku tarvii... Ennen mitddn pajatoi-
mintaa mulla oli vihd hankaluuksia edes tehd kotitditd... Md en hoitanu

ees itteeni, md en vdlttimdittd ees ite syony..”

”No ei oikeestaan, mutta en md oo pyytdnykkddn.”

Kuitenkin vastaajista nelja kuudesta (4/6) koki, etteivat he kaipaa ohjaajien taholta

tukea itsesta tai kodista huolehtimiseen, vaan he saavat tarvittaessa apua muulta
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taholta kuten perheelta tai tukiasumisyksikdsta. Yksi (1) haastateltavista koki, etta

toisten valmentautujien tarjoama vertaistuki riittaa avuksi ndissa asioissa.

”Myd tiiéin varsin hyvin mité mun pitds tehdd, mut se on sit se et jaksas

alottaa. Md oon sitd sit enemmdin perheen kaa hoitanu.”

“No en md tiié kaipaanko (tukea), mut ku tossa noitten muitten (val-
mentautujien) kanssa juttelee, ni ainahan sieltd jotain uutta pulpahtaa,

sillain niinku ihan huomaamatta. Et tulee jotain puhuttua.”

Kaksi (2) haastateltavista kertoi ottavansa mielelldan vastaan tukea ja ohjausta edelld
mainittuihin asioihin, eritoten raha-asioihin. Lisaksi vastauksissa nousi esiin, etta yksi

(1) haastateltava toivoi enemman liikunnallisia toimintoja Ndppara-pajan toimintaan.

“No kylldhdn mdd niinku aina oon valmis kuuntelemaan neuvoja. Kylld

md iha mielellddn siihenki (raha-asioihin) ottasin neuvoja.”

“No.. me kdytiin koko paja yhessd kévelylld -- joskus, mutta ois ehkd

kaivannu sitte niinku vdhd enemmdi sitd kévelyd.”

Puolet (3/6) haastateltavista koki, etteivat he ole saaneet Nappara-pajalta tukea tai
neuvoja asioidensa hoitamiseen. Asioiden hoitamisella tarkoitetaan tassa yhteydes-
sa esimerkiksi erilaisia virasto-, posti- tai kauppa-asioiden hoitamista. Puolestaan
toiset kolme (3) vastaajaa koki saaneensa tukea. Kaksi (2) heista kertoi, etta kun he
ovat puhuneet ongelmistaan Nappara-pajan ohjaajalle, ovat he silloin saaneet pyy-
tdmatta neuvoja ja tukea tilanteeseensa. Yksi (1) koki saaneensa vertaistuen avulla

toisilta valmentautujilta tukea ja vinkkeja asioidensa hoitamiseen.

”Siiné on ollu enemmdn se, et vaihtaa kokemuksii toisten kanssa. Et just
ku kaikilla on tdd, et KELA:n kans joutuu tappeleen, ni seki auttaa et saa
vaihtaa kauhukertomuksia. Miten on mennyt pieleen tai et lomakkeet

on viis sivusia ja yritd siind sit kaivaa ne oikeet asiat...”
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”Nii no pyytdmdittd sillee, et jos md oon asioista védhé avautunu tai jur-

puttanu, nii sit sieltd tulee kylld neuvoja nopeestikki.”

”Kyl se on ollu Iéhinndi sitd, ettd md (ohjaajalle) aina urputan. Esimerkiks
md hoidin mun... asiaa... ja (ohjaaja) oli mulle tavallaan se likasanko,

mihin md kaadoin sen -- drsyyntymiseni.”

Nelja kuudesta (4/6) koki, etteivat he kaipaa tukea Nappara-pajalta asioidensa hoi-
tamiseen, vaan saavat tarvitsemansa tuen muualta tai pyytavat tarvittaessa apua itse
Nappara-pajan ohjaajalta. Kaksi kuudesta (2/6) ottaisi mielelladn tukea tai ohjausta

vastaan.

“Tédlld on vaa tehty ndité tavan hommia.. No kyllé md tietysti haluai-
sin, et jos sielld jotai hyvid neuvoja on. Kyllé md iha tota ni kiinnostunu..
No kylld tuo, tuo byrokratia, paperihommat. Niihin md kyllG toivosin

apua, mut tietysti mé oon saanu apua (muualta) niihin..”

Kolme (3) vastaajista koki, ettd ovat valmennuksessa olemisen aikana alkaneet otta-
maan enemman vastuuta ja alkaneet siten huolehtia entista paremmin velvoitteis-
taan. Tama tarkoitti Iahinna sita, etta he ovat kehittyneet tyohon liittyvien velvoittei-
den hoitamisessa, kuten tydaikojen noudattamisessa tai poissaolojen ilmoittamisessa

mista jo aiemmin mainittiin.

”-- No kylléhdn se tietysti nyt, ku on tddlld kédyny, ni tietysti on se velvol-
lisuus ilmottaa poissaoloista ja sitte kuitenkii vastuu on mulla itellé. Plus

sit se, et md kdyn tddlld sddnnéllisesti.”

”Vois sanoa, etté otan enemmd vastuuta tai uskallan ottaa vastuuta.

Mabhollisimman pienissd asioissa vield. Et ne tulee varmasti hoidettua.”

Kahdelle (2) haastateltavalle Nappara-pajan valmennuksella on ollut merkitysta hei-
dan vapaa-ajan toimintaansa siten, etta heille on tullut uusia harrastuksia ty6toi-

minnan kautta.



45

”“No en md tiié. En md ainakaan oo néhny mitéiéin eroo siind, miten mdd
-- siind miten se vaikutas mun vapaa-ajan viettoon. Samalla tavalla mdd

vietdn vapaa-aikaa, ku aina ennekii.”

”No kylld ainaki silldlailla, et md teen ittekki enemmd just noita saman

tyyppisid juttuja, ku tossaki tehhddn (kasitoita).. Se on aika kivaa.”

Vastaajat kokivat mielekkdaan tekemisen erittain tarkeaksi osaksi elamaa, mutta va-

paa-aikaan valmennuksella ei ollut merkitysta neljélle vastaajalle kuudesta (4/6).

”..jos on jotain muuta tekemistd ni md unohan sen kivun. Md en ajattele

sitd koko ajan. Jos méd oon yksin kotona, ni se on koko ajan mielessd.”

Paihteiden kdytt6on ei kenelldkdan haastateltavista ollut valmennuksella havaitta-

vissa merkitysta.

“Ei. Md en kdytd pdihteitd.”

“"Varmaan samana. Kyl sité pari bissee tdytyy vidlilld ottaa.”

Haastateltavat kokivat tamanhetkisen tyytyvadisyytensa elamaan olevan nelja (4)

pyoristettyna lahimpaan kokonaislukuun, asteikolla yhdesta viiteen.
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Tyytyvaisyys elamaén asteikolla 1-5

H1
H2
H3
H4
H5
H6

Keskiarvo

0 1 2 3 4 5

KUVIO 4. Vastaajien tyytyvaisyys eldmaansa, asteikolla yhdesta viiteen. Yksi tarkoit-

taa erittdin vahaista tyytyvaisyytta ja viisi erittdin suurta tyytyvaisyytta.

Haastattelussa kysyttiin asteikkokysymykselld, minka verran vastaajat kokivat Nappa-
ra-pajan valmennuksella olleen merkitysta heidan elamaansa. Asteikolla yhdesta

viiteen keskiarvoksi tuli nelja (4) pyoristettyna lahimpaan kokonaislukuun.

Toiminnan merkitys elamaan

Asteikolla 1-5
N
w
1

KUVIO 5. Nappara-pajan toiminnan merkitys vastaajien elamaan, asteikolla yhdesta
viiteen. Yksi tarkoittaa hyvin vahaista merkitysta tai ei lainkaan merkitysta, viisi tar-

koittaa erittdin suurta merkitysta.
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Kaikki haastateltavat kokivat Nappara-pajan valmennuksessa olemisen lisanneen

heidan tyytyvaisyyttaan elamaan.

“No kylld se on tuonu sellasta mielekkyyttd niihin pdiviin, ku mé oon

tddllé ollu. Et on se niinku parempi et se on, ku et sitd ei olis.”

”No on tietysti henkil6kohtasessa eldmdissé muitaki asioita, mitkd on li-
sdnny sitd (tyytyvaisyytta elamaan), mutta se ettd tddlld (Nappara-
pajalla) ololla on ollu kylld ehkd se suurin osasyy siihen. Miten niinku nd-

kee ittensd ja oman toimintansa ja toiminnan merkityksen.”

8.6 Tulevaisuuden nakymat

Nappara-pajan valmennuksen tarkoituksena on, ettd valmentautuja saa pajajaksolla
lisda valmiuksia sekd varmuutta tyoskentelyyn, jotta han voi siirtya toiseen yksikk6on
tai hakeutua muiden palveluiden piiriin tai Idhtea opiskelemaan (Ndppara-pajan toi-

minnan kuvaus 2014, 3).

Haastateltavilta kysyttiin heiddn tulevaisuuden nakymiaan. Haastateltavista puolet
(3/6) toivoivat olevansa vuoden paasta opiskelemassa. Kaksi (2) heista ajatteli opiske-
lun olevan tuolloin realistinen mahdollisuus ja yksi (1) ajatteli olevansa kuntoutumis-

vaiheessa siten, ettei opiskelu ole kuitenkaan vield vuoden paasta ajankohtaista.

“Vuoden pddstd -- Toivon mukaan olen I6ytdny jonkun kivan ammatin,

mitd ldhtee opiskelemaan.”

“Vuoden pddstd -- Md toivon, ettd md oisin opiskelemassa... No md us-
kon, ettd md oon matkalla siihen. Et se ei oo vield ehkd ihan kuitenkaa

sitten.”
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Kolme (3) haastateltavista toivoi tai uskoi olevansa vuoden paasta edelleen Sovatek-
saatiolla valmennuksessa, mutta edenneensa Napparad-pajalta eteenpain, toisiin yksi-

koihin ja tehtaviin.

”-- En oo muuten miettiny. En osaa sanoo. Noin jos rupeis miettimddn,

ni ehkd jossain tddlld Sovatekin toimipisteessd..”

“Varmaanki edelleen kédyn Sovatekilla.. pitds yrittdd pitdd noista muu-
tamista sosiaalisista tapahtumista kiinni ja tota jos sen Sovatekin jdttdd,
ni sitd eristdytyy iha tdysin. Et se pitdis saada niinku pysymdén ja onnis-

tumaan..”

Lopuksi kysyttiin onko Nappara-pajalla valmennuksessa olemisella ollut merkitysta
siihen, miten haastateltavat ndkevat tulevaisuutensa. Voitaisiin tulkita, ettd kahdella
kuudesta (2/6) vastaajasta oli valmennus tuonut ainakin hieman muutosta ajatuksiin

tulevaisuudesta.

“No ei siihe oikeestaan oo muuta tullu, ku se et md haluan pitdd tén So-
vatekin pysyvdnd.. Et siind on ldhinnd se térkeys, et on niinku nuo sosi-

aaliset suhteet, ettd ei eristdydy tdysin muista ihmisistd.”

”Md ajattelen sitd (opiskelua) mahdollisena. Silleen, ettd aikasemmin
musta olis tuntunu siltd, ettd se on vaan semmonen haave, mut se ei 0o
mahollinen. Nyt se tuntuu siltd, et se on mahollinen. Et se vois auttaa, et

sen vois tehd.”

8.7 Kehittamistoiveet

Haastattelussa kysyttiin lopuksi haluaisivatko haastateltavat muuttaa jotain asiaa
Nappara-pajan toiminnassa. Kaikki haastateltavat olivat tyytyvaisia toimintaan. Vas-
tauksista loytyy seka ohjaukseen, tyotehtavien tavoitteellisuuteen etta markkinoin-

tiin liittyvia kommentteja.



49

Yksi esille noussut seikka oli se, ettda Nappara-pajalla on vain yksi ohjaaja, joka ei
luonnollisestikaan tydtehtaviensa vuoksi voi olla jatkuvasti fyysisesti lasna pajalla.
Vastauksissa nousi esille, ettd Nappara-pajalle kaivattaisiin ohjausta valmentautuijille

myos silloin, jos Nappara-pajan ohjaaja on poissa paikalta.

”Tuo (ohjaaja) on aika usein poissa tuolta Néppdrd-pajalta, on palavere-
ja ja sit silld on noita koulutuksia sun muita, mille se ei tietenkdd voi yh-
tdd mitddn. Sité mdd toivoisin, et (ohjaaja) olis enemmdin tuolla Nédppd-
rd-pajalla neuvomassa. Ja monesti ku tulee tdnne, ni se on iha tyhjd, se

paikka. Eikd sit tiid, ettd mitd hommaa sitd alkaa tehd.”

”..ettd Idhinnd se, et sillon ku (ohjaaja) ei ollu téissd, et siind ois (joku)
vdlilld pyérdhtdny kattomassa, et kaikilla on jotain tekemistd. Ettei tar-
vii olla silleen, ettd pari niinku tekee automaattisesti omia juttujaan ja

muut siind vdhdn pydrittelee peukaloitaan.”

Kehityshaasteena nousi esiin tyotehtavien haasteellisuuden seka tavoitteellisuuden

lisédminen tai niiden entista tarkempi yksilollinen raatalointi.

”No en md koe, et tddltd puuttuu muuta, ku haasteita.. Ehkd aina kat-
too jokaselle ne sellaiset tyotehtdvdt mitd ne tarvii ja vaatii, mitkd aut-
taa niinku pédsemddn vahd eteenpdi. Kun tarkotus ei kai oo silleen jun-
nata kummankaa paikoillaan vaan et siité on sitd hyotyad... jotai pitds
tehd joku tietty mdidird, nii siiné on tavallaan joku tavote, et minkd sé
yritdt saavuttaa, kun ettd tee nyt ainaki se yks ees. Saattaa herkemmi
turhautua.. Mun mielestd se on parempi, et tee kakskyt nditd ja kakskyt

nditd.”

”Oikeestaan md kaipaisin enemmdn niinku sellasta tekemistd, mihin md

en tarviis sité apua...”

Yksi (1) vastaajista toivoi, ettd valmentautujien tekemia myytavia tuotteita seka itse

Nappdara-pajaa tehtaisiin nakyvammaksi.
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”.. et tuotteita mainostettais viihd enemmdn, koska niité on nyt sielld
Sorastajantien kierrdtyskaupassa myynnissd, mut ettd ois vihd enemmdi
ndkyvyyttd. Suurin osa ihmisistd ei niinku oo ikind mistédédn tdmmaésestd
kuullukkaan (Nappara-pajasta). Et ois silleen myynti puolta siind jutussa
mukana. Se niinku ndkyvyyden hankkiminen (Nappara-pajalle), se ois

semmonen mitd vois parantaa.”

9 JOHTOPAATOKSET

Ensimmainen tutkimuskysymys oli: onko Nappara-pajan toiminnalla ollut merkitysta
valmentautujien kuntoutumiseen. Yhteenvetona tuloksista voidaan tehda johtopaa-
t0s, ettd Nappara-pajan starttivalmennuksella on ollut merkitysta vastaajien kuntou-
tumiseen. Esitettyjen tulosten pohjalta voidaan paatelld, ettd valmennus on tukenut
sekd edesauttanut haastateltavien itsetunnon, mielialan seka tyokyvyn kohenemista
ja antanut heille osallisuuden kokemuksen. Ndin voidaan paatelld, ettd heidan toi-
mintakykynsa on kohentunut valmennuksessa ollessa ja ndin ollen toiminnalla on
ollut merkitysta heidan kuntoutumiseensa. Toiminnalla on ollut tarkea rooli osana
valmentautujan kuntoutumista. Taman vuoksi toimintaa kannattaa ehdottomasti

jatkaa ja kehittaa entista toimivammaksi.

Tekijoita, jotka ovat auttaneet edella mainittujen positiivisten muutosten synnyssa,
on monia. Tulosten perusteella voidaan paatelld, etta tarkeimmat tekijat ovat olleet
saadut onnistumisen kokemukset ja mydnteinen palaute, tyétoiminnassa saannolli-

sesti kdayminen, mielekkaat tyotehtavat ja vertaistuki.

Toisena ja kolmantena tutkimuskysymyksena oli selvittaa millaista merkitysta toi-
minnalla on ollut valmentautujien kuntoutumiseen seka mitka tekijat ovat edesaut-

taneet niihin. Vastaan naihin tutkimuskysymyksiin seuraavissa kappaleissa.
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9.1 Itsetunnon ja mielialan kohentuminen

Tulkintani mukaan suurin ja ehka kaikkein merkittavin edistys vastaajien kuntoutumi-
sessa, on tapahtunut heidan itsetunnon seka mielialan kohenemisessa. Itsetunnon

paranemisessa ovat auttaneet selvasti onnistumisen kokemukset.

Onnistumisen kokemuksia vastaajat ovat tulkintani mukaan saaneet erityisesti ty6-

tehtdvia tehdessa. Se, etta he ovat kokeilleet rohkeasti uusia tyotehtavia, kuten esi-
merkiksi virkkaamista tai vaikkapa paperihelmien tai poytaliinan tekemista, on anta-
nut heille onnistumisen kokemuksia. Vastaajat ovat huomanneet oppivansa ja osaa-
vansa, seka toisaalta oppineet myos sietdmaan epdonnistumisia. Nain voidaan paa-
tella, ettda mielekkdat ja sopivan haastavat tyotehtavat ovat saaneet aikaan onnistu-
misen kokemuksia. Tuloksista voidaan paatelld, ettd onnistumisen kokemukset ovat

nostaneet vastaajien itsetuntoa.

Tulosten pohjalta voidaan péaatella, etta itsetunnon kohenemisessa on auttanut myos
Nappara-pajan ohjaajan ja toisten valmentautujien antama positiivinen palaute seka
kannustaminen. Jokainen meista tietda, miten suuri vaikutus myonteiselld palautteel-
la on itsetuntoomme. Osaltaan my0s tieto siitd, ettd valmentautujien valmistamat
tuotteet menevat ja kelpaavat myyntiin, on vaikuttanut vastaajien onnistumisen ko-

kemuksien syntyyn ja siten heidan itsetuntonsa kohenemiseen.

Koska ihminen ja toimintakyky on aina kokonaisuus, on vastaajien kuntoutumisessa
tapahtuneet positiiviset muutoksetkin kuin vieriva kivi: kaikella on merkitys kaikkeen.
Tuloksien pohjalta voidaan paatelld, etta itsetunnon paraneminen on saanut vastaa-
jissa aikaan muutosta omien vahvuuksien tunnistamisessa. Kohentuneen itsetunnon
sekd valmennussuunnitelmapalavereiden my6ta vastaajat ovat kehittyneet loyta-

maan itsestdaan vahvuuksia entista paremmin.

Kaikki vastaajat kokivat Nappara-pajan toiminnalla olleen merkitysta heidan mieli-
alaansa, vahintaankin tyétoimintapaivien aikana. Johtopaatoksieni mukaan mielialan
kohenemiseen on auttanut juuri itsetunnon koheneminen ja onnistumisen kokemuk-

set seka positiivinen palaute. Tulkintani mukaan my6s mielekas tekeminen ja ylipaa-



52

taan kotoa ty6toimintaan lahteminen seka pajalla saatava vertaistuki ovat kohotta-

neet vastaajien mielialaa.

9.2 Osallisuuden kokemus

Tulosten perusteella voidaan tulkita, etta kaikki vastaajat kokivat Nappara-pajalla

ollessaan osallisuuden kokemuksen. Jokainen vastaaja koki voivansa ilmaista oman
mielipiteensad avoimesti ja voivansa vaikuttaa itsedaan koskeviin asioihin, kuten tyo-
tehtaviinsa tai tyoaikoihinsa. Jokainen vastaaja lisaksi koki, etta saa tarpeeksi tietoa

itsedan koskevista asioista, paatoksista ja ratkaisuista.

Tuloksissa on havaittavissa vertaistuen ja yhteisollisyyden merkitys valmentautujien
kuntoutumiseen. Kaikki vastaajat kokivat vertaistuen erittain tarkedksi osaksi tyotoi-
mintapaivaa. Heille oli tarkeda saada keskustella vertaistensa kanssa, ilman etta tar-
vitsi kokea huonommuuden tunnetta. Tulkintani mukaan vastaajat kokivat vertaistu-
en ja sen mukanaan tuoman sosiaalisen kanssakdaymisen lisdavan viihtyvyytta Nappa-

ra-pajalla.

Vastaajat kokivat tyoyhteison tarkedksi osaksi tyotoimintapaivaa. Nappara-pajalle on
muodostunut selkedsti oma yhteisd, me-henki. Me-hengen voidaan ajatella kehitty-
van vuorovaikutuksen, avoimuuden seka yhteisen tekemisen kautta. Kaikki haastatel-

tavat kokivat itsensa arvostetuksi ja tasavertaiseksi muiden kanssa.

Voidaan paatella, etta toisten valmentautujien antama myodnteinen palaute seka
avoin keskustelu ja aktiivinen toisen kuunteleminen ovat auttaneet vastaajia koke-

maan itsensa arvostetuksi seka tasavertaiseksi toisten kanssa.

9.3 Tyokyvyn kohentuminen

Tulosten perusteella voidaan paatelld, etta vastaajien tyokyky on kohentunut startti-
valmennuksessa ollessaan. Kuten tuloksissa todettiin, viisi (5) haastateltavaa oli saa-

nut valmennuksessa ollessaan lisattya tyotoimintapaivien viikoittaista maaraa tai
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lisattya paivittdista tyotoiminnan kestoa. Tama kertoo tulkintani mukaan siita, etta
heidan toimintakykynsa on parantunut valmennuksessa ollessa ja taman puolestaan

voidaan ajatella parantavan tyokykyisyytta.

Ndppara-pajan toiminnan tarkoituksenahan on, etta valmentautuja saavat pajajaksol-
la lisda valmiuksia sekd varmuutta tyoskentelyyn, jotta he voivat siirtya toiseen yksik-
koon tai hakeutua muiden palveluiden piiriin tai [ahted opiskelemaan (Nappara-pajan
toiminnan kuvaus 2014, 3). Puolet vastaajista (3/6) ovat starttivalmennuksen aikana
paasseet etenemadan toiseen Sovatek-saation yksikkoon tyévalmennukseen koko-
naan tai osittain ollen samalla osat tyotoimintapaivista Nappara-pajalla. Paattelen
tasta, ettd heidan kohdallaan Nappara-pajan tavoite on tuolta osin toteutunut ja
valmentautujat ovat saaneet lisaa valmiuksia tyoskentelyyn ja tata kautta heidan

tyokykynsa voidaan ajatella kohentuneen.

Tulkintani mukaan vastaajat ovat kehittyneet valmennuksen aikana tyéelamataidois-
saan siten, ettd he ovat oppineet uusia taitoja sekd oppineet noudattamaan tyoela-
man pelisdantoja entista paremmin. Nain voidaan ajatella, etta heidan velvollisuuden
tuntonsa on myos kehittynyt valmennuksessa ollessa. Lisdksi puolella vastaajista
(3/6) oli myos havaittavissa oma-aloitteisuuden kohenemista valmennuksessa olles-
saan. Kaikki tyéelamataidot ovat tarpeellisia siirryttaessa mahdollisesti tulevaisuu-
dessa opiskelemaan tai tydelamaan. Naita taitoja ei voi oppia kuin harjoittelemalla ja

siihen paatelmieni mukaan Nappara-pajan toiminta on ollut oivallinen tuki.

9.4 Arjen- ja elamanhallinnan muutokset

Vastaajien kokemus Nappara-pajan toiminnan merkityksesta heidan arjessa selviy-

tymiseen vaihtelee suhteellisen paljon. Paattelen tasta, etta osalle valmennuksella on
ollut suhteellisen paljon merkitysta arkeen ja osa kokee merkityksen vahaiseksi. Suu-
rimmat muutokset ovat havaittavissa vastaajien paivarytmin seka arjessa jaksamisen

muutoksissa.
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Saannollisessa toiminnassa kdyminen ja sdannolliset aamuherdamiset ovat auttaneet
vastaajien unirytmin seka sadanndllisen paivarytmin Ioytymisessa. Suurin osa vastaa-

jista (5/6) koki saaneensa jaksamista liséd omaan arkeensa valmennuksen myota.

Tulkintani mukaan saanndllisessa, mielekkadssa toiminnassa kaymiselld on positiivi-
nen merkitys valmentautujien arkeen, koska se rytmittaa arkea ja paivaa. Lisaksi se
tuo jaksamista omaan arkeen muiden mukaan tuomien muutosten myoéta, kuten

itsetunnon ja mielialan seka tyokyvyn kohenemisen kautta.

Vastaajien kokemukset siitd, saavatko he tukea itsestdan tai kodistaan huolehtimi-
seen tai asioidensa hoitamiseen, vaihtelevat paljon. Valmennuksella on ollut vahaista
merkitysta vastaajien vapaa-ajan viettoon. Tulosten perusteella voidaan paatells,
ettd valmennus on vahdisessa maarin lisdinnyt muutamalle haastateltavalle harras-
tuksia vapaa-aikaan. Paihteiden kayttoon ei toiminnalla ole ollut merkitysta lainkaan.
Tulkintani mukaan osa vastaajista ei kdyta ennestdan paihteitd lainkaan ja tama ehka

vaikuttaa tuloksiin.

Tulosten perusteella voidaan tulkita, ettd vastaajat kokivat olevansa tyytyvaisia ela-
maansa ja voidaan paatella tulosten perusteella, ettd Ndappara-pajan toiminnalla on
ollut tahan suurta merkitysta. Kaikki haastateltavat kokivat Nappara-pajan valmen-
nuksessa olemisen lisanneen heidan tyytyvaisyyttaan elamaan, koska Nappara-pajan
toiminta on antanut sisalt6a elamaan seka saanndllista ja mielekasta tekemista pai-

viin.

9.5 Kehittamisehdotuksia

Ryhman toiminnan kaytannon organisoinnin kannalta on tarkeaa, etta tyontekijoita
on starttipajoilla vahintaan kaksi. Talléin valmennuksen jatkuvuus voidaan varmistaa
myo6s henkiléston sairastapauksissa tai silloin, kun tyontekijan taytyy keskittya tar-
kemmin yksittdisen valmentautujan tilanteeseen. (Hilpinen ym. 2014a, 16.) Nappara-
paja toimii talla hetkelld yhden ohjaajan tydpanoksen voimin. Tuloksissa nousi selke-

asti esiin toisen ohjaajan tarve.
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Toisen ohjaajan palkkaaminen mahdollistaa laadukkaan ohjauksen ja ohjauksen riit-
tavyyden jokaiselle valmentautujalle. Taman tarkeys korostuu erityisesti sairastapa-
uksissa tai ohjaajan ollessa palavereissa, koulutuksissa tai sidottuna muuhun tyéhon.
Toisen ohjaajan palkkaaminen mahdollistaa my6s sen, ettd toiminnan suunnittelulle,

kehittamiselle ja uusien menetelmien kdyttoon ottamiselle on resursseja ja aikaa.

Riittavat resurssit ovat tarkeat, paitsi valmentautujien laadukkaan ja riittdvan ohjauk-
sen, myos tyontekijoiden tydssa jaksamisen kannalta. Toisen ohjaajan palkkaaminen
mahdollistaa tyontekijoille vastuun ja ajatusten jakamisen. Se myds mahdollistaa
toiminnan monipuolistamisen, koska tyota ja tehtavia on talldin suunnittelemassa
kaksi ammattilaista yhden sijaan. Talla mahdollistetaan toiminnan kehittaminen vas-

taisuudessakin.

Voisi miettia olisiko toimintaan mahdollista ja tarpeellista lisatd arjenhallintataitoja
tukevia toimintoja lisda. Tutkimustuloksissa nousi esiin myos, ettd toimintaan kaivat-
taisiin lisaa liikkunnallisia toimintoja. Kaksi ohjaajaa mahdollistaisi myos sen, etté eri-

laisia liikunnallisia peleja tai retkid voidaan lisdta toimintaan.

Tuloksissa kasiteltiin vastaajien kokemuksia tuen tarpeestaan itsensa, kotinsa seka
asioidensa hoitamisen suhteen. Valmentautujien kokemukset hajaantuivat asiassa.
Koska vastaajista kuitenkin kaksi kuudesta (2/6) ottaisi mielelladn vastaan tukea ja
ohjausta eritoten raha-asioihin liittyen seka asioidensa hoitamisessa, ei olisi ehka
pahitteeksi lisata toimintaan keskustelun tai vaikka toiminnallisten harjoitteiden

kautta enemman ohjausta koskien naita asioita.

Ehdotankin, ettd toimintaan lisatdaan saannollisesti toistuva elaman- ja arjenhallinta-
taitoja tukeva toimintatuokio, jonka sisaltd vaihtelee. Ymmartaakseni tama on ollut
jo harkinnassa tai suunnittelun alla Nappara-pajalla, koska tasta oli puhetta harjoitte-
luni aikana. Koska kaikki valmentautujat osallistuvat tyétoimintaan eri ajankohtana,
oman suunnitelmansa mukaan, voisi toimintatuokion ajankohdan suunnitella viikoit-
tain tai kuukausittain vaihtuvaksi, jotta kaikki valmentautujat paasisivat osallistu-
maan vuorollaan. Toimintatuokio olisi ihanteellinen toteuttaa pienessa ryhmassa,

jotta saadaan myds vertaistuki mukaan toimintaan.
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Toimintatuokion sisalto tai teema voisi olla vaihtuva. Sisalloksi voisi suunnitella itsen-
sd, kodin ja asioiden hoitamiseen liittyvid teemoja. Ndin voisi saada toimintaan lisat-
tya keinoja tukea valmentautujien arjenhallintataitoja. Lisdksi tuokioon voisi sisallyt-
taa myos itsetuntoa ja yhteisollisyytta vahvistavia harjoituksia ja tehtavia, koska na-

ma ovat erittdin merkittavia tekijoitda matkalla kohti kuntoutumista.

Tuloksissa nousi esiin my0s toive, ettd valmentautujien tekemia tuotteita ja Nappara-
pajaa tehtdisiin nakyvammaksi. Tama oli tulkintani mukaan yhteydessa myds vastaa-
jien itsetunnon kohenemiseen seka mielialaan. Voisi ajatella, ettd valmentautujia
otettaisiin mukaan suunnittelemaan ja toteuttamaan tuotteiden markkinointia seka
myyntid. Mikali valmentautujilla on osaamista tai kiinnostusta myynti- ja markkinoin-
tialaan, voisi heidan osaamistaan hyodyntda. Samalla valmentautujille saa halutessa

monipuolistettua tyotehtavia.

10 POHDINTA

Opinnaytetyoprosessi on ollut pitka ja tyollistava. Samalla se on tarjonnut minulle
uudenlaisia haasteita ja antanut paljon. Matkalle on mahtunut monenlaisia tunteita.
Haastatteluissa tuli esiin suuria sanoja. Niin suuria, etta halusin onnistua tuomaan ne
esiin, vaan haasteena oli, kuinka sen teen suojellen samalla vastaajien anonymiteet-
tia. Koko prosessissa olen asettanut tutkittavien suojan muun edelle, kuten tutki-
muksessa kuuluukin. Toivon ja uskon, etta olen silti onnistunut tuomaan esiin nama
suuret sanat. Seuraavassa esitan pohdintoja tutkimuksen luotettavuudesta ja eetti-

syydesta ja taten koko opinnaytetyoprosessista.

10.1 Tutkimuksen eettisyyden ja luotettavuuden arviointia

Tama tutkimus on tehty noudattaen hyvaa tieteellista kaytantoa. Tutkimus on pyritty
tekemaan erittain huolellisesti ja tarkasti koko prosessin lapi. Eettisia kysymyksia on

pohdittu erilaisissa tilanteissa koko prosessin ajan. Koko opinnaytetyon ja tutkimuk-
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sen lahtokohtana on ollut ihminen yksilona. Tutkimus on saanut alkunsa halusta tuo-
da valmentautujien kokemuksia esiin, jotta toimintaa voidaan tarvittaessa kehittaa
heita entista paremmin palvelevaksi. Nden, ettad tutkimuksen ldhtékohtana on nain

ollen ollut ihmisarvon kunnioittaminen.

Tuomen ja Sarajarven (2009, 131) mukaan voidaan sanoa, ettd ihmisoikeudet muo-
dostavatkin ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen eettisen perustan. Tutkittavien vahin-
goittamista on valtettava ja pyrittdava ennakoimaan kaikki tutkimukseen liittyvat riskit
ja harmit (Mts 131). Nama seikat on pyritty huomioimaan opinnaytetyoprosessin
alusta saakka. Aihetta valitessani olen pohtinut aiheen soveltuvuutta seka tarkoituk-

senmukaisuutta. Kirjoittamalla suunnitelma, on pyritty ennakoimaan tulevaa.

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Sovatek-saation Nappara-paja. Olin Nappara-
pajalla tyoharjoittelussa kevaalld 2014, jolloin yhteistydomme alkoi. Yhteistydbmme
Nappara-pajan kanssa sujui hyvin ja tiiviisti lapi koko opinndytetydprosessin. Olen
saanut ohjausta tyohoni Nappara-pajan ohjaajalta, mutta tyontekijat eivat ole vaikut-
taneet tuloksiin tai johtop&aatoksiin mitenkdan. Nain tutkimusta voidaan talta osin

pitad luotettavana ja eettisesti kestavana.

On selvaa, etta tutkittavat nauttivat yksityisyyden suojaa ja heita koskevaa tietoa
kasitellaan luottamuksellisesti ottaen huomioon tietosuojaa koskevat lait ja ohjeet
(Rauhala & Virokannas 2011, 251). Oleellinen osa tutkittavan suojaa onkin osallistuji-
en oikeuksien ja hyvinvoinnin turvaaminen. Heidan hyvinvointinsa on asetettava kai-
ken tutkimuksen edelle. Tutkimustietojen on oltava luottamuksellisia ja kaikkien osal-
listujien anonymiteettia taytyy suojella. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 131.) Tutkittavien
suoja ja heidan hyvinvointinsa on ohjannut ty6ta. Kaikessa on pyritty asettamaan

tutkittavat ihmiset muun edelle.

Rauhalan ja Virokannaksen (2011, 242) mukaan yksityisyyteen tai tietosuojaan liitty-
via ongelmia voidaan saddella ennakolta paremmin kuin vahingoittumisen valttamis-
ta. Usein tutkittaville sanotaan etukateen, ettad raporteissa aineisto kasitellaan niin,
ettei yksittdista ihmista voi niista tunnistaa. Tasta ei kuitenkaan aina ole takuita,

etenkin jos kyseessa on pienten ryhmien tutkiminen. (Mts. 242.) Tama seikka on he-
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rattanyt ehka tarkeimman ja suurimman eettisen kysymyksen prosessissa. Voinko
olla varma, ettd olen onnistunut raportoimaan tulokset sdilyttden jokaisen vastaajan

anonymiteetin?

Tutkimuksessa ei mainita esimerkiksi tutkittavien sukupuolta edelld mainitusta syys-
ta. Tulosten raportoinnissa kaytetdan suoria lainauksia haastateltavien puheesta ha-
vainnollistamaan tuloksia osana kerrontaa. Tahan paadyin, jotta tulosten raportointia
voidaan pitaa luotettavana. Kuitenkin suojellakseni vastaajien anonymiteettia olen
paatynyt olla kdyttamatta raportoinnissa perinteisia tunnistetietoja lainauksen peras-
sa (esimerkiksi H1 tai haastateltava A). Perustelen tata silla, ettd Nappara-paja on
ollut toiminnassa suhteellisen lyhyen aikaa ja ndin ollen valmentautujia on ehtinyt
olla vasta suhteellisen vdahdinen maara valmennuksessa. Haastateltavat ihmiset kat-
tavat tdstd maarasta noin puolet. Nappara-pajalla tyoskennellddn osin pienryhmissa
ja ihmiset ovat tutustuneet toisiinsa hyvin. Pieni ryhma aiheuttaa riskin, etta jos lai-
nauksissa on tunnistetiedot, voisi sieltd poimia yksittdisen vastaajat vastaukset ja
ndin mahdollisesti tunnistaa hdanet. Taman vuoksi suojellakseni jokaisen vastaajan

anonymiteettid, olen jattanyt tunnistetiedot pois lainauksista.

Tama mahdollisesti vahentaa tutkimuksen luotettavuutta, mutta kuten aiemmin to-
dettiin, olen asettanut tutkittavien hyvinvoinnin kaiken muun edelle. Raportoinnissa
on kaytetty, tunnistetietojen puuttumisesta huolimatta, jokaisen vastaajan puheesta

otteita suhteellisen tasapuolisesti.

Tutkimuksen eettisyytta rehellisyyden lisaksi lisdavat johdonmukaisuus, lapi tutki-
muksen, sekd huolellinen viestintd (Panter 2011, 34). Osoittaakseni tutkimukseni
luotettavuutta seka eettista kestavyytta, tutkimuksessa on kaytetty runsaasti lahde-

materiaalia ja se on pyritty raportoimaan yksityiskohtaisesti ja kattavasti.

Puolueettomuus nousee kysymykseksi esimerkiksi siind, pyrkiiko tutkija ymmarta-
maan ja kuulemaan tiedonantajia itsendan vai suodattuuko tiedonantajan kertomus
tutkijan oman kehyksen lapi, mita han kuulee ja havainnoi. Periaatteessa laadullises-
sa tutkimuksessa myonnetdan tama, etta nain vaistamatta on, koska tutkija on tut-

kimusasetelman luoja seka tulkitsija. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 135-136.)
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Olen aiemmin ollut harjoittelussa Nappara-pajalla eli minulle on muodostunut vais-
tamatta oma nakemys toiminnasta. Voidaankin ajatella, etta tutustuminen valmen-
tautujien ymparistoon ja tyotoimintaan on voinut ohjata tutkimustuloksia. Olen kui-
tenkin pyrkinyt tata aktiivisesti valttamaan. Toisaalta voidaan pitda etuna, ettd ndin
ollen pystyn ehka paremmin asettumaan valmentautujan asemaan. Taman puoles-
taan voidaan ajatella lisddvan johtopaatosten luotettavuutta. Johtopaatokset ovat
kuitenkin vain yhden ihmisen tulkinta ja olen sen pyrkinyt sanavalinnoillani tuomaan
sen esiin. Tutkimuksen luotettavuutta voidaan siten ajatella vahentavan sen, etta

olen tehnyt tyon yksin.

Kuten kaikessa, myds haastattelussa tiedonkeruumenetelmana on etujen lisaksi
myo0s haittoja. Hirsjarvi ja Hurme (2004, 35) listaavat useita haastattelun haittoja.
Nostan tasta listauksesta esiin haastattelijan taidot ja kokemuksen. Haastattelussa
voi koitua haittaa haastattelijan taitojen ja kokemuksen puutteesta (Mts. 35). Olen
aiemmin tyoskennellyt tutkimushaastattelijana, joten itse haastatteleminen ei ollut
minulle taysin vierasta. Kuitenkin tama oli ensimmainen kerta, kun toteutin teema-
haastattelun tai laadin haastattelukysymykset. Haastattelut sujuivat hyvin. Aloituk-
seen ja lopetukseen kiinnitettiin huomiota, jotta haastattelu sujuisi luontevasti ja olisi

mahdollisimman mukava kokemus vastaajalle.

Aureliuksen (n.d., 57) mukaan tutkijan ei ole hyva olla liian tungetteleva haastattelus-
sa. Sen vuoksi teemahaastattelu runkoa suunniteltaessa pyrittiin huomioimaan, etta
kysymykset eivat ole lilan tungettelevia tai arkaluontoisia. Teemahaastattelun runkoa
ja apukysymyksia tehdessa kavin kysymykset lapi kahden laheiseni kanssa. Talla ta-
voin sain muutettua sanavalintoja ja kysymysmuotoja ymmarrettavammaksi. Koin
taman erittdin hyodyllisena. Sainkin palautetta vastaajilta, etta kysymykset eivat ol-
leet ollenkaan vaikeita, kuten osa oli pelannyt. Haastattelu oli vastaajien mielesta
myo6s mukava kokemus. Koehaastattelua en pystynyt jarjestamaan ja koin, etta siita

olisi ollut hyotya haastatteluiden aikataulutusta ajatellen.

Haastatteluihin oli varattu aikaa tunti yhta haastattelua kohden, mutta keskimaarin

aikaa kului vain 40 minuuttia per haastattelu. Tama herattaa kysymyksen kokemat-
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tomassa tutkijassa: osasinko esittaa tarpeeksi paljon kysymyksia? Osasinko esittaa
tarpeeksi syville yltavia kysymyksia? Toisaalta litteroitu aineisto on kylla kattava ja

vastaa tutkimuskysymyksiin. Ndin voisi olettaa, ettd haastattelut ovat onnistuneet.

Kuten Hirsjarvi ja Hurme (2004, 35) toteavat, vapaamuotoisen haastatteluaineiston
analyysi, tulkinta seka raportointi ovat usein ongelmallista, koska valmiita malleja ei
ole tarjolla. Koin nama erittdin haasteelliseksi osaksi tyotani, koska minulla ei ole en-
nestaan kokemusta analyysin tekemisesta. Soveltamani sisallénanalyysin heikkous
voi olla se, etta tutkija saattaa kuvata analyysia tarkasti, mutta han ei ole kyennyt

tekemaan johtopaatoksia (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103).

Aineiston analyysi tuntui alkuun haasteelliselta, koska laadullisen aineiston ana-
lysointiin ei ollut selkeitd, yksityiskohtaisia ohjeita. Tutkimuskirjallisuuden ja muis-
tiinpanojen avulla tyo helpottui. Johtopaatokset ovat aina tutkijan ndkemys asiasta.

Tama aiheuttaa tietenkin minulle pohdinnan: olenko tulkinnut vastauksia oikein?

Aineiston maarastad puhuttaessa voidaan mielestani pitad aineiston koko riittdvana.
Tavoitteena oli saada haastatella viidesta kahdeksaan valmentautujaa. Haastatteluita
toteutui kuusi (6) eli tavoite saavutettiin. M&dara kattaa noin puolet Nappara-pajalla

haastatteluhetkelld tyétoiminnassa olleista tai aiemmin olleista valmentautujista.

Osa haastateltavista oli ollut suhteellisen lyhyen aikaa valmennuksessa, joka voi vai-
kuttaa tulosten yleistettavyyteen. Luonnollisesti lyhyen aikaa olleilla ei ole ehtinyt
tapahtua yhta paljon edistymista kuntoutumisessaan kuin pidempaan valmennukses-

sa olleilla. Tama on pyritty huomioimaan johtopaatoksia tehtaessa.

10.2Tulosten tarkastelua

Kuten aiemmin johdannossa todettiin, tata ty6ta ei ole ohjannut mikaan aiempi tut-
kimus. Aiempia tutkimuksia starttivalmennusta koskien on tehty useampia. En |6yta-
nyt kuitenkaan tutkimuksia, joiden kohderyhmana olisi ollut eri-ikaisille suunnattu

starttivalmennus, kuten Nappara-pajalla.
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Nakemykseni mukaan voidaan yleistaen kuitenkin sanoa, etta nuorten starttivalmen-
nusta on pidetty hyodyllisena toimintana useissa eri tutkimuksissa. Esimerkiksi Met-
sdnen ja Wilén (2012, 2) nostavat tutkimuksessaan esille nuorten starttivalmennuk-
sen positiivisen merkityksen nuorten mielialaan. Myo6s esimerkiksi Vartiaisen (2008,
90) nuorten starttipajaa koskevassa tutkimuksessa todetaan, etta starttipajalla oli
ollut monia positiivisia vaikutuksia nuorten eldamanhallintaan. Han nosti esimerkkina
esiin nuorten itsetunnon vahvistumisen, vahvuuksien ja kykyjen selkiytymisen ja tois-
ten kanssa toimeen tulemisen. (Mts. 90.) Nuorten starttivalmennusta koskevissa tut-

kimuksissa on saatu samankaltaisia tuloksia kuin tassakin tutkimuksessa.

Tutkimuksessa ei noussut esiin itselleni kovin yllattavia tuloksia. Aiempien tutkimus-

ten pohjalta osasin odottaa toiminnalla olleen positiivista merkitysta valmentautujien
kuntoutumiseen. Yllattavimpana tekijana esiin nousi toiminnan ehka vahainen merki-
tys vastaajien arjenhallintaan. Jdinkin pohtimaan voiko tdhan asiaan vaikuttaa vastaa-

jien ika ja kokemus nuoriin vastaajiin verrattuna.

Mikaan tyo ei ole koskaan valmis. Toivon, ettd Nappara-pajan valmennusta ja muiden
toimipisteiden eri-ikaisille henkildille suunnattua starttivalmennusta tutkittaisiin ja
kehitettaisiin myos jatkossa. Mydhemmin voisikin tutkia, minne Nappara-pajan val-
mentautujat ovat ohjautuneet tai paatyneet valmennuksen jalkeen. Tassa vaiheessa
se ei ole vield ehka ajankohtaista, koska toiminta on ollut kdaynnissa lyhyen aikaa.
Kuitenkin muutaman vuoden paasta, tama antaisi nahdakseni arvokasta tietoa toi-

minnan kehittamiseen ja tarkasteluun.
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LITTEET

Liite 1: Tiedote tutkimuksesta

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

Sovatek-sdation Nappara-pajan starttivalmennuksen merkitys asiakkaan kun-

toutumiseen

Toivotan teidét tervetulleeksi osallistumaan tutkimukseen, jossa selvitetaan
millaista merkitysta Nappara-pajan tyovalmennuksella on ollut teidan kun-
toutumiseen. Sinulla on siis mahdollisuus osallistua tutkimukseen ja saada
kokemuksesi kuuluville. Kokemuksesi on minulle ja tutkimukselle tarked,
jotta toimintaa voidaan tarvittaessa kehittda sinua parhaiten palvelevaksi.
Nadin sind ja “seuraajasi” voitte hyotya tutkimuksesta. Osallistuminen tutki-
mukseen on vapaaehtoista ja voit halutessasi keskeyttaa osallistumisesi mil-

loin tahansa.

Tutkimuksen toteutan mind, sosionomiopiskelija Taija l[ivonen, osana opin-
ndytetyotani. Toteutan tutkimuksen haastattelemalla teita syksyn 2014 aikana.
Haastattelussa kartoitan kysymyksien avulla millaisia kokemuksia teilld on
Nappara-pajan tyovalmennuksesta. Haastattelut tullaan nauhoittamaan ana-

lysointia varten.

Haastatteluaineistoa kaytetaan vain tutkimuskayttoon ja kaikkea kerattya tie-
toa kasitellaan luottamuksellisesti. Nimesi tai muut henkil6tietosi eivat tule
esille missaan vaiheessa. Tulokset analysoidaan seka raportoidaan ja rapor-

toinnissa saatetaan kayttaa suoria lainauksia haastattelusta. Kaikki tdima teh-
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daan niin, ettet sind ole tunnistettavissa. Haastattelumateriaalia kdytan vain
mind ja tutkimustiedostot havitetadn opinnaytetyon valmistuttua. Osallistu-
minen tutkimukseen on siis taysin luottamuksellista ja sind pysyt anonyymi-

na.

Osallistumisesi on minulle tarkeaa, koska tarkoituksena on selvittaa nimen-
omaan sinun kokemuksia Nappdra-pajan tyovalmennuksen merkityksesta
sinun kuntoutumiseen. Ilman sinua ei ole myoskaan tata tukimusta ja tata

opinnaytetyota.

Tarkemmat haastatteluajat sovitaan lahempana ja pyydan sinua tayttdmaan
vield suostumuslomakkeen ennen haastattelua. Voit laittaa minulle sahkopos-
tia, jos sinulla on kysyttavaa tutkimuksesta tai haastattelusta. Nahdaan syk-

sylla!

Ystavallisin terveisin:

Taija Iivonen
Sosionomiopiskelija, JAMK
g2019@student.jamk.fi
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Liite 2: Teemahaastattelun runko

Taustatiedot

o |ka
e Mita kautta olet ohjautunut Nappara-pajalle?
e Kauanko olet ollut Nappara-pajalla tydovalmennuksessa?

e Millaisia asioita tavoittelet valmennuksella?

Toiminnan merkitys toimintakykyyn

e Asteikolla 1-5, minka verran koet, ettd Nappara-pajalla tyoskentelylld on ollut
merkitysta elamaasi? (1= erittdin vahaisesti tai ei lainkaan, 5= erittain paljon)

e Voisitko kertoa minulle, millaisiin asioihin valmennuksessa olemisella on ollut
merkitystd elamassasi?

e Millaisia asioita se on muuttanut eldamassasi?

e Mitka asiat mielestdsi Nappara-pajan tydvalmennuksessa ovat edesauttaneet
edella mainittuja asioita?
v’ ohjaaja, yksiléohjaus, palveluohjaus, pienryhmatoiminta, sddnndllinen

toiminta, tyotehtavat, vertaistuki, valmennussuunnitelma, erilaiset kurssit

tms.?

Toiminnan merkitys tyokykyyn

e Asteikolla 1-5, millaiseksi koet tyokykysi? (1= erittdin huono tai tyokyvyton, 5
=erittain hyva)

e Kuvailisitko, millaista merkitysta valmennuksessa olemisella on ollut tyoky-
kyysi?

e Millaisia tyoelamataitoja olet oppinut valmennuksessa ollessasi? Oletko huo-

mannut muutoksia esimerkiksi:
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v ammattitaidossasi
v’ asenteessasi
v' oma-aloitteisuudessasi

e Mitka asiat ovat edesauttaneet edellda mainittuja asioita?

Toiminnan merkitys sosiaalisiin taitoihin

e Vuorovaikutustaitoja ovat kuuntelu-, keskustelu ja ilmaisutaidot. Oletko
huomannut muutoksia vuorovaikutustaidoissasi? Millaisia?

e Kuvailisitko millaista merkitysta valmennuksessa olemisella on ollut:
v' siihen, miten huomioit toisia ihmisia tai heidin tunteita
v’ siihen, miten siedéat erilaisuutta

e Oletko huomannut muutosta siina, kuinka tutustut uusiin ihmisiin tai pidat
yhteytta laheisiisi? Millaista?

e Oletko huomannut muutosta siina, miten kasittelet negatiivisia tunteita (pel-
koja, aggressioita, pettymyksen tunteita..)? Millaista?

e Onko valmennuksessa olemisella ollut merkitysta siihen, miten toimit ongel-
matilanteissa? Millaista?

e Oletko huomannut muutoksia siind, miten naet itsesi (mindkuva, itsetunto, it-

searvostus)?

Toiminnan merkitys osallisuuteen

e Koetko, etta sinulla on mahdollisuus ilmaista mielipiteesi ja vaikuttaa itseasi
koskeviin asioihin?

o Koetko, ettd saat tarpeeksi tietoa itsedsi koskevista suunnitelmista, paatoksis-
ta ja ratkaisuista? Perustellaanko ne sinulle?

e Kertoisitko minulle, millaista merkitysta vertaistuella on ollut elamaasi?

o Koetko, ettd sinua arvostetaan ja olet tasavertainen muiden kanssa?
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Toiminnan merkitys arjenhallintaan

Asteikolla 1-5, minka verran koet, ettd Nappara-pajan tyovalmennuksella on
ollut merkitysta siihen, kuinka selviydyt omassa arjessasi? (1= erittdin vahai-
sesti tai ei lainkaan, 5= erittdin paljon)

Kuvailisitko, millaista merkitysta valmennuksessa olemisella on ollut paiva-
rytmiisi?

Oletko saanut valmennuksessa ollessasi neuvoja tai tukea siihen, miten pidat
huolta itsestdsi tai kodistasi (hygienia, liilkunta, ruokailu, siivous, vaatehuolto,
taloudenhoito..)? Millaista?

Oletko saanut valmennuksessa ollessasi neuvoja tai tukea siihen, miten hoidat
omia asioitasi (virasto-, posti-, kauppa-asiat..)? Millaista?

Oletko huomannut muutoksia siind, miten huolehdit velvollisuuksistasi tai

otat vastuuta asioista?

Toiminnan merkitys elamanhallintaan

Kuvailisitko, millaista merkitysta valmennuksessa olemisella on ollut mieli-
alaasi?

Kuvailisitko, milla tavoin olet oppinut tunnistamaan omia vahvuuksiasi?
Onko valmennuksessa olemisella ollut merkitysta vapaa-ajan toimintaasi?
Millaista?

Onko valmennuksessa olemisella ollut merkitysta paihteiden kayttoosi? Mil-
laista?

Asteikolla 1-5, millaiseksi koet tyytyvaisyytesi elamaan?

Asteikolla 1-5, minka verran koet, ettd valmennuksessa olemisella on ollut

merkitysta tahan? Mitka tekijat ovat edesauttaneet asiaa?
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Tulevaisuuden nakymat

e Missé ajattelet olevasi vuoden paasta (valmennuksessa, tyossa, opiskelemas-
sa, eldkkeelld..)? Kertoisitko mika saa sinut ajattelemaan nain?
e Mita asioita haluaisit muuttaa tai parantaa Nappara-pajan toiminnassa?

e Muuta/vapaa sana?
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Liite 3: Suostumuslomake

Suostumus tutkimukseen osallistumiseen ja haastattelun nau-

hoittamiseen

Minua on tiedotettu "Ndppara-pajan valmennuksen merkitys valmentautujan kun-

toutumiseen” -tutkimuksesta, jota tekee opinnadytetyénaan Taija livonen.

Allekirjoituksellani vakuutan, etta osallistun tutkimukseen vapaaehtoisesti ja annan
suostumukseni haastattelun nauhoittamiseen. Haastattelu on luottamuksellinen.
Nauhoite on tarkoitettu ainoastaan opinndytetyon tutkimuskayttoon ja se tuhotaan

asianmukaisesti opinnaytetyon valmistuttua.
Ymmarran, ettd tutkimustulosten raportoinnissa voidaan kdyttaa suoria lainauksia

puheestani. Tutkimuksen tulokset esitetdan kuitenkin kokonaisuudessaan siten, ett-

eivat yksittaiset henkilot ole tunnistettavissa.

Jyvaskylassa .2014

Allekirjoitus

Suostumuksen vastaanottaja:

Allekirjoitus



