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Abstrakt

Detta examensarbete undersoker framtida utmaningar inom revisionsbranschen.
Revisionsbranschen ar i standig forandring och det finns bade aterkommande och nya utmaningar
som revisorer maste hantera. Arbetet fokuserar pa utmaningar som berér kompetensutveckling
och kompetensforsorjning, Al och digitalisering samt ekonomistuderandes uppfattning om
branschen och dess paverkan pa rekryteringen till yrket. Syftet med arbetet var att belysa de storsta
aktuella utmaningarna i branschen, for att aktérer inom omradet ska kunna férbereda sig pa att
mota dessa.

Teoridelen redogor forst for vad revision innebar, revisorns roll, den traditionella
revisionsprocessen samt olika krav for revisorer och etiska riktlinjer inom yrket. Darefter
presenteras ett exempel pa en tidigare utmaning och hur det har paverkat branschen. Sedan féljer
en genomgang av de olika utmaningarna som branschen star infor idag.

Den empiriska delen bygger pa fyra intervjuer med revisorer som har erfarenhet inom branschen,
dar respondenterna svarade pa fragor angaende framtida utmaningar inom revisionsbranschen.
Dessutom genomfdrdes en enkatundersokning bland andra och tredje arets ekonomistuderande
vid Yrkeshogskolan Novia, denna undersokning utférdes for att lyfta fram deras syn pa och
uppfattning av revisionsbranschen och hur detta mojligen kunde paverka rekryteringen till
branschen.

Resultatet fran intervjuerna visar att uppfattningarna om de stérsta utmaningarna inom branschen
kan variera fran person till person. Det finns en del utmaningar som har varit aterkommande under
en langre tid, men det uppstar dven nya utmaningar vartefter tiden och utvecklingen gar framat.

Resultatet fran enkdtundersokningen visade att studerande har ett intresse for branschen. Dock sa
upplever manga att det verkar for svart eller att man inte har tillracklig kunskap om branschen,
vilket mojligen kan paverka intresset for branschen negativt vilket i sin tur paverkar rekryteringen.
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Tiivistelma

Tama opinnaytetyod tutkii tulevia haasteita tilintarkastusalalla. Tilintarkastusala muuttuu jatkuvasti
ja siind on seka toistuvia ettd uusia haasteita, jotka tilintarkastajien taytyy kasitella. Tama tyo
kasittelee haasteita osaamisen kehittamisen ja saatavuuden kannalta, seka tekoaly ja
digitalisointi. Tyo myos tutkii taloushallinon opiskelijoiden mielipiteet ja tietoa tilintarkastusalasta.
Opinnaytetyon tarkoituksena oli korostaa suurimmat ajankohtaiset haasteet alalla, etta ne joihin
nama haasteet vaikuttavat voivat valmistautua haasteiden kohtaamiseen.

Teoreettinen osa alkaa kuvailemalla tilintarkastusta, sen tarkoitusta, tilintarkastajan tyénkuvaa,
perinteisesta tilintarkastusprosessia ja myos erilaisia vaatimuksia, jotka koskevat tilintarkastajia
seka tilintarkastajan eettisia ohjeita. Teoreettinen osa jatkaa esittamalla esimerkin aiemmasta
haasteesta tilintarkastusalalla ja sen vaikutuksesta alaan. Lopuksi tuodaan esille haasteita, joita
tilintarkastusalan ammattilaiset kohtaavat tulevaisuudessa.

Empiirisessa osassa tehtiin nelja haastattelua neljan eri tilintarkastajan kanssa, joilla kaikilla oli
kokemusta alasta. He vastasivat kysymyksiin koskien tulevia haasteita tilintarkastusalalla. Myo6s
kyselytutkimus tehtiin empiirisessa osassa, jossa toisen ja kolmannen vuoden taloushallinnon
opiskelijat Yrkeshogskolan Noviassa, vastasivat kysymyksiin koskien heidan omia mielipiteitaan
seka heidan tietamystaan tilintarkastusalasta. Tama tutkimus tehtiin korostaakseen opiskelijoiden
nakemyksia ja heidan tietamystansa alasta ja miten tama vaikuttaa alan rekrytointiin.

Tulokset haastatteluista osoittavat, etta eri ihmisilla voi olla erilaisia mielipiteita alan isommista
haasteista. Tulokset nayttavat myos, etta jotkut haasteet ovat seuranneet alaa jo pitkdan aikaa,
mutta my0Os uusia haasteita syntyy ajan ja kehityksen myota.

Tulokset kyselytutkimuksesta nayttavat, etta opiskelijat ovat kiinnostuneita tilintarkastusalasta.
Kuitenkin monet eivat hakeudu tilintarkastusalalle, koska se koetaan liian vaikeaksi tai heilla ei ole
riittavasti tietoa alasta.
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Abstract

This thesis examines the future challenges in the auditing industry. The auditing industry is
constantly changing and there are both recurring and new challenges that auditors are required
to manage. The thesis focuses on challenges regarding competence development and supply of
skills, Al and digitalization as well as the perceptions financial management students have of the
auditing industry. The purpose of this thesis was to highlight the most significant current
challenges in the industry, so that those affected by them can prepare to eventually face these
challenges.

The theoretical part begins by explaining what auditing is, what working as an auditor means and
the ethical guidelines auditors need to abide by. Then, an example of an older challenge and its
impact on the industry is given. Lastly the theoretical part goes into detail explaining the
challenges that are in focus in the thesis.

In the empirical part, four interviews were conducted with experienced auditors, who gave
answers to questions regarding future challenges in the industry. There was also a survey study
conducted among second- and third-year financial management students at Novia University of
Applied Sciences took part in. This survey was conducted to analyze the views and knowledge that
financial management students have of the auditing industry and how this affects the recruitment
into the field.

The result from the interviews shows that people often have differing views on what the main
challenges are in the industry. It also shows that some challenges have followed the industry for a
longer time, whereas new challenges also emerge over time as the development is progressing.

The result from the survey study shows that students are interested in the industry. What often
holds students back from trying to get into the field is that it does not seem attainable, or they
lack sufficient knowledge about the industry.
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1 Inledning

Enligt revisionslagen i Finland maste ett finskt foretag lata utféra en revision om de
forutsattningar som foreskrivs i lagens 2 kapitels 2 § uppfylls. Paragrafen lyder enligt
féljande: “Sammanslutningar och stiftelser ska vélja revisorer och lata utfora revision
enligt vad som foreskrivs i denna lag och i ndgon annan lag. Om inte ndgot annat
foreskrivs i nagon annan lag behéver en revisor inte valjas i en sammanslutning dar hogst
en av foljande forutsattningar har uppfyllts saval under den avslutade
rakenskapsperioden som under den omedelbart foregaende perioden:”

Forutsattningarna ar:

o fbretaget omsatter eller en motsvarande avkastning dar 200 000 euro eller mera,
e balansomslutningen i foretaget ar 100 000 euro eller mera, eller
e antalet anstdllda ar hogre an tre i medeltal for foretaget
(Revisionslagen 1141/2015).
Revision innebadr en granskning av ett foretags bokforing, forvaltning, dess bokslut samt
ovriga tillhorande dokument (Suomi.fi, 2019). Det finns olika specialkompetenser inom
revisionsyrket. Dessa dar CGR, OFGR (Revisionslagen 1141/2015) och HBR (Patent- och

registerstyrelsen, 2025), dessa forklaras narmare i kapitel 2.3.

Utmaningarna som revisionsbranschen star infér idag ar manga. Aktuella utmaningar ar
bland annat Al, kompetensutveckling, rekrytering, digitalisering och
hallbarhetsrapportering. | en bransch dar ratt utférande samt visshet om uppdaterad
lagstiftning ar sa viktigt, ar det av mycket stor betydelse att kompetensen bland dem som
jobbar inom branschen halls pa en hog niva. Detta galler inte endast nyanstallningar i
branschen, utan det gdller dven de personer med erfarenhet inom yrket, darfér ar det
viktigt att revisionsbyraer ser till att dess personal uppratthaller den kunskap som kravs for

arbetet (Kempe, 2022).

| framtidsstudien gjord och utgiven av FAR och skriven av Magnus Kempe (2022), som
forsoker se hur 2030 kommer att se ut inom revisionsyrket, beskrivs rekryteringen samt
kompetensforsorjningen som tva valdigt stora utmaningar som revisionsbranschen star

infor. Manga menar ocksa att introduceringen av Al och digitaliseringens framfart kraftigt
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kommer att paverka framtidens vdg inom revisionsbranschen, framst gallande

kompetenskraven och utvecklingen av dessa (Kahénen, 2024; Rytsy, 2024).

Denna studie belyser nagra av de storsta utmaningarna inom revisionsbranschen. Arbetet
bérjar med att forklara vad revision innebdr, hur en revisionsprocess vanligtvis gar till,
internationella standarder som finns gdllande revisionen och dven specialkompetenser
som finns inom branschen. Arbetet inriktar sig sedan pa utmaningarna gallande
kompetensutveckling och rekrytering samt hurudan paverkan artificiell intelligens och
digitalisering har pa branschen. | arbetet framkommer dven ett exempel pa en skandal som
ledde till att stora fragor vacktes i revisionsbranschen, detta exempel hjdlper oss att se hur
kanslig revisionsbranschen ar och darigenom hur de utmaningar som branschen star infor
kan vara svaréverkomliga. | arbetet har Al anvidnts for att forbattra pa spraket,

instruktionen som gavs lydde understrecka sprakfel i texten.

1.1 Problemformulering

Arbetet behandlar vad de stérsta framtida utmaningarna inom revisionsbranschen ar. |
problemformuleringen stélls forst en huvudfraga och sedan tre underfragor. Fragorna

lyder:
Vilka ar de storsta utmaningarna som revisionsbranschen nu star infor?

e Hur kommer kompetensutvecklingen att se ut under de kommande aren och hur

paverkar det kompetensforsorjningen inom revisionsbranschen?
e Hur kommer Al och digitaliseringen att paverka revisionsbranschens framtid?

e Hur ser ekonomistuderande pa revisorsyrket och hur kommer det att paverka

rekryteringen till branschen i framtiden?

1.2 Syfte

Syftet med detta examensarbete var att lyfta fram de stdrsta utmaningarna som
revisionsbranschen nu star infér och vad som orsakat utmaningarna. Det har gors sa att de
som berors av dessa utmaningar forstar dem, tar dem i beaktande och listar ut egna satt

att overkomma dem. Arbetet behandlar de utmaningar som berér kompetensutveckling
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och rekryteringen. Det ser dven pa hur digitaliseringen och Al paverkat och kommer att
fortsatta paverka branschen. | den teoretiska delen lyfts de storsta utmaningarna som
revisionsbranschen star infor idag upp och dven de orsakande faktorerna, medan den
empiriska delen bygger pa intervjuer som gjorts med revisorer som ar aktiva inom

branschen och en enkéatstudie gjord bland studerande inom ekonomifdrvaltning.

1.3 Metodval och avgransningar

Som metod i den empiriska delen valdes intervjuer, eftersom detta ar en kvalitativ studie
dar fokus ligger pa de intervjuades olika standpunkter (Bryman & Bell, 2013, ss. 473-475).
Denna metod valdes for att den ansags vara den mest logiska, eftersom det som studien
vill svara pa ar vad som ar de storsta utmaningarna som branschen star infor, grunden till
utmaningarna och hur utmaningarna ska kunna éverkommas. Intervjuer passade darfor
bast in, eftersom de ger mdjlighet till bredare diskussion och inte enbart ger svar pa
specifika fragor. Forskningsfragorna ar dven sadana som inte nddvandigtvis bara har ett
specifikt svar, utan det kan vara stor skillnad i synsatt och uppfattningar bland olika
personer (Bryman & Bell, 2013, ss. 473-475). Intervjuerna genomfordes med revisorer som
alla har erfarenhet av att jobba inom revisionsbranschen. Bland de intervjuade fanns bade
personer som varit aktiva en langre tid inom branschen i éver 20 ar och dven sadana som

varit aktiva inom branschen en kortare tid mindre an tio ar.

En alternativ metod som beaktades vid valet av metod var att utféra en enkatundersékning
bland revisorer (Bryman & Bell, 2013, ss. 473-475). Detta skulle ha gett mdjlighet till
bredare svarspublik och skulle ha kunnat ge flera svar, men eftersom det var viktigt att fa
kvalitativa svar sa ansags intervjuer vara ett battre val an att utféra en enkdtundersokning.
Dock utférdes aven en mindre enkatundersdkning i den empiriska delen, denna ar till for
att svara pa hur unga studerande ser pa revisorsyrket och synen pa att arbeta om inom
revision idag. Detta ansdgs vara viktigt eftersom en av de stora utmaningarna inom
branschen ar att rekrytera personer med tillracklig kompetens, genom
enkatundersdkningen kan man férhoppningsvis fa en uppfattning om hur studerandes syn
pa branschen paverkar detta. Enkdten besvarades av studeranden som studerar dmnet

ekonomiférvaltning.
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Avgransningar har gjorts i detta arbete for att fokusera mest pa de utmaningar som finns
gallande revisorers framtida kompetenskrav och hur rekryteringen kommer att utvecklas
inom de kommande dren. Arbetet kommer dven att undersdka hurudana utmaningar
digitaliseringen och Al har orsakat och hur unga studeranden idag ser pa revisorsyrket.
Arbetet behandlar inte i teoridelen utmaningar gallande hallbarhetsrapportering.
Intervjuerna utfordes i Vasaregionen vilket mdjligen kan betyda att en del svar i
intervjuerna pekar pa regionala problem, mera an globala problem. Enkaten genomférdes
i klassrum vid Yrkeshogskolan Novia med andra och tredje arets studerande inom

ekonomiférvaltning.

2 Revision

| detta kapitel beskrivs den traditionella revisionsprocessen, vad revisionen innebdr samt
vilka etiska riktlinjer och standarder det finns for revisorer. Kapitlet lyfter ocksa fram ett

exempel pa en valkdand skandal som haft stor inverkan pa revisionsbranschen.

Revision betyder att ett foretags bokforing, forvaltning, bokslut samt ovriga relevanta
dokument ska granskas. Granskningen sker for varje enskild rakenskapsperiod och dess
syfte ar sdkerstdlla att foretaget bedriver lagenlig verksamhet samt att inga betydande fel
finns i dess bokslut (Suomi.fi, 2019). | Finland finns revisionslagen som ger grund for hur
revisionsforfarandet (Revisionslagen 1141/2015). Det finns dven internationella standarder

for hur revisionen skall ga till, de férklaras ndarmare i kapitel 2.2.

2.1 Vad ar revision?

Som det i inledningen namndes, finns det lagstadgat vem som ar skyldig att Iata utfora
revision i enlighet med revisionslagens 2 kapitels 2 §. | boken Agile Auditing skriven av
Raven Catlin och Ceciliana Watkins (2021, ss. 37-38,41) beskriver forfattarna ordet revision
som: ”processen av att identifiera, samla, undersoka, analysera, utvardera och
sammanfatta information for att sedan kunna fa en uppfattning om ett specifikt &mne”
[egen 6vers.] Da det talas om revision, menas det oftast finansiell extern revision, revision
kan ocksa vara intern, men den typ av revision som detta arbete handlar om ar extern
revision. D@ man talar om extern revision, sa utfors den av auktoriserade revisorer at en

organisation. D3 en revision genomfors sa ar det mycket viktigt att de dokument som
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granskas ar korrekta och uppgjorda enligt de bokféringsstandarder och lagverk som

foretaget ar under (Watkins & Catlin, 2021, ss. 37-38,41).

2.2 Internationella standarder for revision

Revisionen har egna internationella standarder for hur den ska utféras. Bland dessa finns
ISA International Standard on Auditing, ISA har en sifferindelning dver sina standarder som

ar uppdelade enligt féljande:

200-299 Uppgifter och ansvar
300-499 Planering och intern kontroll
500-599 Revisionsbevis

600-699 Anvandning av annans arbete
700-799 Slutsatser och rapportering
800-899 Specialomraden

(FAR, u.d.).

| bokforingen finns det ocksa olika standarder for hur den ska skotas i ett foretag. Nagra av
de mest vdlkanda ar IFRS International Financial Reporting Standards, GAAP Generally
Accepted Accounting Principles (Watkins & Catlin, 2021, ss. 37-38,41) och i Finland dven

FAS Finnish Accounting Standards (Directors' Institute Finland, u.d.).

2.3 Traditionell revisionsprocess

Da en revision ska genomforas finns det oftast ett upplagg for hur processen gar till.
Processen kan indelas i fyra olika delar: planering, en I6pande granskning, en granskning av
bokslutet och en granskning av arsredovisningen. | planeringsskedet férbereder revisorn
uppdraget och forsdker satta upp en struktur éver hur allting ska ga till. Den l6pande
granskningen ar en granskning av hur foretagets verksamhet sett ut under aret. |
bokslutsgranskningen granskas foretagets bokslut valdigt noggrant. Avslutningsvis

granskas foretagets arsredovisning ocksa mycket noggrant. For féretagen som fyller kraven
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i revisionslagen 2 kap. 2 § sa ar revision obligatoriskt, 6vriga foretag kan valja om de vill

genomfora revision eller inte (Talenom, u.d.).

Efter att processen ar genomférd skriver revisorn en revisionsberattelse, dar det finns en
bedomning av den finansiella stallningen i féretaget, palitligheten och noggrannheten i
foretagets redovisning samt om det funnits avvikelser eller fel som blivit noterade under
revisionen. Revisionsberattelsens uppgift ar att ge intressenterna i ett foretag fértroende

for den ekonomiska rapporteringen i foretaget (Talenom, u.d.).

Med digitaliseringens hjalp har denna process genomgatt stora férandringar sedan 2010-
talet. Vid de flesta stora revisionsbyraer har man redan tagit i bruk Al i arbetet och i manga
foretag planeras det. Detta har dock inneburit férandringar i kompetenskraven fér revision
och kommer att fortsatta att gora det, for framtida revisorer kommer kunnande inom

anvandning av ny teknologi och nya system att vara ett maste (Kdhonen, 2024).

2.4 Krav och specialkompetenser for revisorer

Inom revisionsbranschen i Finland finns det fyra olika typer av revisorer. Dessa ar GR-, CGR-
, OFGR- och HBR-revisor (Patent- och registerstyrelsen, 2025). Alla dessa har specifika krav
som behover uppfyllas for att en person ska fa nagon av dessa behorigheter, dessa krav

beskrivs under féljande underrubriker.

2.4.1 Krav for GR-revisor

Enligt (Revisionslagen 1141/2015) sa ar kraven for att bli en GR-revisor att personen:

e Aren fysisk person,

e ¢ejar forsatti konkurs,

e inte har blivit meddelad naringsforbud,

e dr myndig,

e harinte fatt sin handlingsbehorighet begrdnsad,
e inte har fatt en intressebevakare forordnat at sig,

e inte visat sig olamplig att skota revisorsuppdrag genom sin verksamhet,
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har avlagt en hégskoleexamen inom finansiering, juridik och redovisning eller har
erfarenhet av yrkesuppgifter inom nagot av dessa amnen under minst sju ar lang

tid,

har genomfort studier som uppdraget som revisor forutsdtter, har atminstone
under tre ars tid tagit in praktisk erfarenhet inom revision av koncernbokslut eller
bokslut eller annan granskning av ekonomiska kalkyler som motsvarar detta eller
forvarvat under minst en 15 ar Iang tid praktisk erfarenhet av arbetsuppgifter inom

finansiering, juridik och redovisning,

har utfort en revisorsexamen och fatt godkant samt att efter att ha fatt det
godkdnda resultatet i revisorsexamen avgett revisorsforsakran infér en domstol.

2.4.2 Krav for CGR-revisor

Specialiseringen CGR innebadr att den som har specialiseringen kan utfora revision av
sammanslutningar som ar av allméant intresse (Patent- och registerstyrelsen, 2025). Kraven
som ska uppfyllas for en CGR-revisor ar en GR-revisor som uppfyller alla de ovanstaende

kraven och att personen enligt (Revisionslagen 1141/2015):

har avlagt en hogre hdgskoleexamen inom finansiering, juridik och redovisning eller
varit verksam i minst fem ar som GR-revisor eller har dtminstone sju ars erfarenhet

av att jobba med uppgifter inom dessa dmnen,

har genomfort en specialiseringsexamen och fatt ett resultat som ar godkant for att

vara revisor for foretag som har ett allmant intresse.

2.4.3 Krav for OFGR-revisor

Specialiseringen OFGR innebar att den som har specialiseringen kan utféra revision inom
offentlig ekonomi och foérvaltning (Patent- och registerstyrelsen, 2025). De krav som en
OFGR-revisor ska uppfylla ar utéver de krav som kravs for en GR-revisor féljande att

personen enligt (Revisionslagen 1141/2015):

har avlagt en hogre hdgskoleexamen inom finansiering, juridik och redovisning eller
varit verksam i minst fem ar som GR-revisor eller har dtminstone sju ars erfarenhet

av att jobba med uppgifter inom dessa dmnen,
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e har genomfort sddana studier inom juridik och redovisning som kravs for uppgiften
att vara revisor i den offentliga ekonomin och férvaltningen eller har i atminstone

18 manader fatt erfarenhet av att jobba inom den offentliga ekonomin och

forvaltningen och

e har utfort en specialiseringsexamen for revisor inom den offentliga ekonomin och

forvaltning.

2.4.4 Krav for HBR-revisor

Specialiseringen HBR innebar att den som har specialiseringen kan utfora
granskningsuppdrag som ar inom hallbarhetsrapportering (Patent- och registerstyrelsen,
2025). For att kunna bli en HBR-revisor maste man ha uppfyllt kraven for att vara en GR-

revisor samt att personen:

e har avlagt kravda studier inom hallbarhetsfragor,

e har praktisk erfarenhet av tjanster inom granskning som ansluter sig till
hallbarhetsrapportering eller en koncerns hallbarhetsrapportering eller andra

tjanster gallande hallbarhetsfragor under en 6 manaders tid,

e utdver detta krdavs ocksda att man far ett godkdnt resultat i HBR-

specialiseringsexamen.

2.5 Revisorernas etiska riktlinjer
| enlighet med IESBA:s international ethics standards board for accountants etikkod finns
det fem grundlaggande principer som en revisor ska folja. Dessa ar:

e Integritet, att revisorn i alla affars- och yrkessammanhang vara arlig och uppriktig.

e Objektivitet, att revisorn ska kunna utféra sina beddmningar i yrkes- eller
affairssammanhang utan att det skulle paverkas av partiskhet, mojliga

intressekonfilkter eller en otillbérlig paverkan.

e Professionell kompetens och vederborlig omsorg, att revisorn ska ha kunskap och

kompetens som behdvs for att arbetet ska kunna uféras inhdmtas och bibehalls, sa
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att man kan sdkerstalla att professionell service kan ges at en arbetsgivare eller
kund och att man kan agera pa ett omsorgsfullt satt i enlighet med de tekniska

standarder och andra standarder som ar tillampliga for yrkesutévningen.

e Tystnadsplikt, att revisorn ser till att tystnadsplikt uppratthdlls da det avser

information som av affars- och yrkessammanhang har inhamtats.

e Professionellt upptradande, att revisorn iakttar de relevanta lagarna som finns och
aven andra forfattningar, att revisorn upptrader pa ett sddant satt som ar enligt det
ansvar som yrket medfér for att kunna agera i intresset for allmdnheten i
affarsrelationer och professionella aktiviteter samt att undvika att géra saker som

man vet eller bor veta att skulle kunna misskreditera professionen (FAR, 2024).

Ifall en revisor star infor en situation dar en eller flera av grundprinciperna hotas att

bestridas, sa kan revisorn vid behov, anonymt eller inte anonymt radfraga:

Arbetsgivaren eller nagon inom medlemsforetaget.

Styrelsen for féretaget.

e Enyrkesorganisation.

Ett tillsynsorgan

En juridisk expert.

Ifall revisorn skulle radfraga nagon av de listade, sa innebdr inte detta att revisorn blir
befriad fran sitt ansvar att upptrdda med professionellt omdéme. Om det finns behov till
det, sa lange det inte enligt lagen eller nagon annan forfattning forbjuds, kan revisorn vidta
sadana atgarder sa att denne inte langre behover forknippas med forhallandet som orsakar
konflikten. Besluten som fattas, motiven till dessa, innebdrden av det férhallande som
orsakar problem, detaljer i eventuella konversationer uppmuntras att dokumenteras av

revisorn (FAR, 2024).
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2.6 Enronskandalen och dess paverkan pa dagens revision

Ett valkdnt exempel pa en handelse som medférde en stor utmaning inom
revisionsbranschen ar Enronskandalen. Nedan finns en kort sammanfattning av vad
Enronskandalen var, vad som orsakade den, vad de inblandade revisorerna gjorde fel och

hur revisionsbranschen efterat paverkades av skandalen.

2.6.1 Vad hande?

Enronskandalen var flera handelser inom foretaget Enron som resulterade i konkurs for
foretaget och upplosning av foretaget Arthur Andersen LLP, detta utspelade sig ar 2001.
Arthur Andersen LLP hade varit ett av de stdrsta redovisnings- och revisionsféretagen i
varlden. Foretaget Enrons fall var en av de storsta konkurserna i USA:s historia och det gav
grund for mycket debatt och dven lagstiftning for att férbattra redovisningsstandarder.

Detta medforde langa konsekvenser i den finansiella varlden. (Bondarenko, 2025)

Det som hande i Enron var att foretaget visade upp en ekonomisk stallning som var mycket
battre an vad den i verkligheten var, fran Enrons bokféring kunde man dra slutsatsen att
Enron var mera I6nsamt, storre, hade mindre skulder och mer sdkerhet dn vad det i
verkligheten hade. Enrons direkta orsak till konkurs var att foretaget valdigt ovantat
rapporterade en forlust pa 600 miljoner dollar for sitt tredje kvartal ar 2001, foretaget
skulle ocksa riva upp tidigare gjorda bokslut, eftersom det egna kapitalets varde hade blivit
overskattat med 1,2 miljarder dollar. Det som hade hant var att balansrakningar hade blivit
manipulerade, flera dokument hade blivit forstorda, oetiska och mystiska affarer hade agt
rum, revisorer hade agerat fel och det egna kapitalet hade blivit fel redovisat. Det egna
kapitalets felredovisning berodde mest pa en nyemission om 1 miljard dollar som enligt US
GAAP inte borde ha okat pa det egna kapitalet, eftersom bolaget inte i praktiken hade fatt

en tillgang som skulle bli redovisad till eget kapital, utan endast en fordran. (FAR, 2003)

2.6.2 Revisorernas paverkan

Vid revision av noterade samt publika bolag ar regeln normalt att den revisor som har
ansvar Over revisionen, ska ha en oberoende revisor med sig som jobbar pa samma
revisionsbyrd. Dessa tva kan sedan diskutera eventuella svara fragor som dyker upp for att

revisionen ska bli s3 korrekt som majligt, ifall de inte kommer 6verens ska teknisk hjalp tas
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till. 1 fallet med Enron var de tva revisorerna inte 6verens i en del fragor angdende
redovisningen, men den ansvarande revisorn gav anda en revisionsberattelse som var ren.
Revisorerna som var inblandade forstérde dven viktiga dokument medan Enron hade en
brottsutredning pagaende, under vilken tid viktiga dokument inte far forstoras.
Revisionsbyran som hade hand om revisionen at Enron skotte dven om dess internrevision
och de erhéll valdigt stora arvoden fran Enron. Da foretaget Arthur Andersen bade skotte
om den interna och externa revisionen i foretaget, sa ifrdgasattes Arthur Andersens
oberoende som revisor. Detta pekar pa hur stor betydelse det har att revisorn halls

oberoende i sina kundrelationer (FAR, 2003).

2.6.3 Foljder for revisionsbranschen i USA

Enronskandalens féljder blev stora for revisionsbranschen, i USA stiftades en ny lag, the
Sarbanes-Oxley Act till f6ljd av skandalen (Bondarenko, 2025). Sarbanes-Oxley Act krdavde
forandringar av foretag for att skarpa foretagsansvaret, det skulle nu dven underlatta att

bekdampa foretags- och bokféringsbrott i framtiden (Investor.gov, u.d.).

2.6.4 Foljderinom EU

2014 gav Europaparlamentet ut en férordning som innefattar regler om revisorsrotation
for foretag av allmant intresse, detta var inte i direkt koppling till Enronskandalen, men det
ar klart ett satt att kunna forhindra dylika situationer fran att uppsta. Rotationen innebar
att samma revisor eller revisionsforetag inte har ratt att utfora revisioner av samma foretag
under hur lang tid som helst. Forordningen faststaller inte nagon specifik tidsram, men det
framgar att tidsperioden bor vara lamplig (FAR, 2023). | Finland ar denna tid hogst tio ar
(Revisionslagen 1141/2015, 2015).

3 Hur ser framtiden ut?

Den nya teknologin samt forandrad lagstiftning gor att revisionsyrket och dess
kunskapskrav ar i standig forandring. | en artikel skriven av Ari Rytsy (2024), publicerad i
tidningen Profiitti, som ar Finlands revisorer rf:s tidning skrivs det att stora utmaningar kan
uppsta bade da det kommer till att locka nya formagor till yrket och dven da det géller att
se till att den kunskap som kravs for yrket halls pa den niva den bor vara. Traineeprogram

som vanligen erbjuds av revisionsbyrder for studeranden eller nyexaminerade, ses som en
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bra mojlighet for att locka nyexaminerade studeranden till yrket. Inom revisionsyrket finns
det minimikrav, dessa krav raknades upp under kapitel 2.3, som bor uppfyllas for att en
person dver huvud taget ska kunna jobba inom yrket. | sin artikel skriver dock Rytsy (2024),

att dessa krav inte racker till i en varld som ar i standig forandring.

| FAR:s framtidsstudie (2022), som forsoker se hur ar 2030 kommer att se ut inom
revisionsyrket, beskrivs rekrytering och kompetensforsorjning som tva valdigt stora
utmaningar som revisionsbranschen har infor sig (Kempe, 2022). Detta understéds dven av
Marjukka Kahonens (2024) artikel dar hon intervjuar fem personer som jobbar for de fem
storsta revisionsbyrderna i Finland. Dar framstar ocksa kompetenskraven och att kunna
hitta personer som kan anvanda de nya verktygen som kommer i och med Al, som tva av
de storsta utmaningarna (Kdhonen, 2024). Ocksa Pwc som &r ett féretag i The Big four,
alltsa de fyra storsta revisionsbyrderna i varlden, anser att framtida trender som uppstar

kommer att stdlla mera krav bade pa arbetssatt och beteenden i branschen (Pwc, u.d.).

3.1 Hur kommer rekryteringen att andra?

Som i manga andra branscher star dven revisionsbranschen infér utmaningar med att
rekrytera samt behalla duktig personal. Revisionsbranschen ar ocksa valdigt kanslig da det
galler att uppratthdlla och uppdatera kunskap. | en av enkatundersdkningarna som
forekommer i FAR:s framtidsstudie, stalls fragan ”Vad kommer revisions- och
radgivningsbranschens stérsta utmaningar att vara de kommande tio aren?”. Av de som
deltog ser de flesta klart att den stérsta utmaningen inom revisionsbranschen ar att kunna
rekrytera kompetens (Kempe, 2022). Kdhonen (2024) understoder ocksa detta i sin artikel.
Moijligheterna blir flera i och med de nya verktygen som kommer, men det betyder ocksa
att revisionsyrket andrar annu mera. Marika Nevalainen, en av de intervjuade i Kdhonens
(2024) artikel, sager: "1 framtiden kommer det inte att behévas lika mycket unga personer
att analysera data. Men & andra sidan kommer det att behdvs nya formagor som kan

anvanda sig av den nya teknologin och de nya verktygen” [egen 6vers.] (Kdhonen, 2024).

Som Kahonen (2024) papekar sa kommer rekryteringen i framtiden att andras sa att farre
personer antas, men dock med storre krav pa kunskap (Kdhonen, 2024). Detta badar ju gott
enligt den trend som FAR visar upp i sin framtidsstudie, som pekar pa att unga inte ar lika

intresserade av branschen som tidigare. Dessutom uppger manga i samma undersoékning
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att meningsfulla uppgifter i arbetet ar viktigt for dem (Kempe, 2022). Detta kunde leda till
att de som verkligen ar intresserade av branschen skulle komma in, vilket enligt dessa tva
kdllor skulle leda till en win-win-situation. Problemet som uppstar ar dock, ifall kraven pa
att bli rekryterad hojs medan intresset for branschen sjunker, vad ar da motivationen att
skaffa den kunskap som krdvs? Detta ar ocksa en oro inom universitetsvarlden enligt
Kempe (Kempe, 2022), att det kan uppsta sddan kompetensbrist sa att kraven pa de som

blir rekryterade till branschen sanks.

3.2 Utmaningar med Al inom revisionsbranschen

Al ar ocksa nagot som manga ser som en stor utmaning i framtiden. Ari Rytsy (2024)
intervjuar Tiina Zielinski i sin artikel, som sager att anvandningen av Al ar vad som kommer
att vara framtidens jargong (Rytsy, 2024). Aven Kihénen (2024) menar att, Al &r framtiden
och trots att Al redan har kommit, underlattat arbetet for revisionsbranschen och kommer
med stor sannolikhet att fortsatta gora det, sa finns det anda utmaningar som kommer att
uppsta (Kdahonen, 2024). Under de senaste aren har Al blivit alltmer anvant inom
revisionen. Foretag anvander detta for att bedéma risker, analysera data och forsdka

forutsaga handelser (Lehner & Knoll, 2023, s. 3).

3.2.1 Anvandningen av Al inom revisionsbranschen

Utmaningarna med Al inom revisionsbranschen ar manga, men det ar tydligt att Al ocksa
for med sig mycket fordelar med Al. Detta kapitel fokuserar pa att lyfta fram anvandningen
av Al i branschen. Inom revisionsbranschen har Artificial Intelligence driven Digital
Accounting eller AIDA, under de senaste aren fatt stor uppmarksamhet. Detta bidrar till
valdiga 6kningar inom effektivitet och en battre framtid for hela branschen. AIDA fér med
sig mycket som hjdlper automatiseringen av revisions- och redovisningsprocesserna. Detta
genom att teknologin utvecklas, sa att Al kan efterlikna manniskan och manniskans
formagor mera, det kommer nya innovativa algoritmer och allt blir ocksa snabbare. Detta
kommer att leda till &andringar i rutiner och férmagor fér en organisation i
revisionsbranschen. Vartefter de kognitiva formagorna hos olika Al system utvecklas, tror
man att Al till och med kommer att kunna bli battre an manniskor i annu flera uppgifter

(Lehner & Knoll, 2023, ss. 6-7).
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Enligt Kihonen (2024) anvands Al inom revisionsbranschen for att analysera, plocka ut och
flytta runt data samt géra avstamningar och andringar dar det behdvs. Al har enligt Max
Raanti i Kdhonens (2024) artikel, tagit over det tunga arbetet i revisionen. En annan
intervjuad i artikeln menar att Al kan pa ett bra satt utfora rutinmassiga uppgifter, Al hojer
aven kvalitén pa revisionsarbetet p.g.a. dess noggrannhet (Kdhonen, 2024). Pwc anser att
Al i framtiden kommer att kunna ge en battre forstaelse av kunders verksamhet, prioritera
risker, ge mera kompletta analyser dver bra strukturerade redovisningstransaktioner samt

hjalpa till vid riskidentifiering.

3.2.2 Etiska problem med Artificiell Intelligens

Enligt Lehner & Knoll (2023, ss. 242-248) finns det fem tydliga etiska utmaningar vid
anvandningen av Al inom revision. Dessa utmaningar berdr objektivitet, integritet,

transparens, ansvarsskyldighet och tillforlitlighet (Lehner & Knoll, 2023).

De etiska utmaningarna med Al som Lehner & Knoll (2023, ss. 242-248) skriver om i sin bok
beror foljande: objektivitet, integritet, transparens, ansvarsskyldighet och tillforlitlighet,

utmaningarna forklaras i de fem féljande stycken.

Objektiviteten utgdr en utmaning i att kunna se till att algoritmerna som Al.systemet ar
byggt pa ar helt opartiska. Alltsa man kan inte garantera att ett Al-system ar helt
fordomsfritt, eftersom det alltid ar en manniska som ligger bakom systemet till ndgon

utstrackning (Lehner & Knoll, 2023, ss. 242-248).

Géllande integriteten sa uppstar en utmaning med att kunna skydda data. Eftersom man
inom revisionsbranschen behandlar mycket kanslig information och denna information
ofta idag lagras i en molntjanst sa ar det valdigt viktigt att informationen halls skyddad
(Lehner & Knoll, 2023, ss. 242-248). Ifall Al pa nagot satt kunde kopplas till denna
information sa ar det viktigt att foretagen har sakerstallt att informationen inte kan lacka

ut darifran.

Géllande transparensen sa finns det en ovisshet bland revisorer vad som hander bakom
kulisserna i ett Al-system, oftast vet man inte vad det ar som ligger bakom ett Al-systems
beslut eftersom de inte ar tydliga. Eftersom det ar svart att forstd ett Al-systems

genomskinlighet ar det ocksa svart att se dess férdomar vilket ocksa var ett problem under
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objektiviteten. Man maste minnas att ansvaret ar pa revisorn trots att denne kanske

anvander sig av Al och inte kan ha for stor tillit till Al (Lehner & Knoll, 2023, ss. 242-248).

Da det galler ansvarsskyldigheten, sa finns det en ansvarsskyldighet bland de som utvecklar
Al-system, men det att ett system ar for komplicerat att forsta sig pa ar inte nagot som
frigor en organisation eller en enskild person fran ansvar (Lehner & Knoll, 2023, ss. 242-

2438).

Gallande tillforlitligheten sa uppstar det en utmaning, for att tillférlitlighet ar ju nagot som
manniskor ar vana vid att ska vara mellan tva personer. Nar det galler Al sa har personen i
fraga tillit till en robot istdllet fér en manniska, dock sa ar roboten skapad av manniskor.
For att kunna anvanda Al sa maste dar finnas ndgon typ av tillit (Lehner & Knoll, 2023, ss.
242-248), men en revisor maste ocksa enligt IESBA:s etikkod vara professionellt skeptisk,

vilket betyder att kristiskt bedéma den information som finns (FAR, 2024).

| artikeln skriven av Othmar Manfred Lehner, Kim Ittonen, Hanna Silvola, Eva Strom och
Alena Wiihrleitner (2022, ss. 109-111) talas det ocksa om etiska problem vid anvandning
av Alinom revisionen. Den etiska utmaningen som potentiellt kan uppsta vid anvdandningen
av Al inom revisionen ar enligt dessa forfattare, det etiska beslutsfattandet. Férfattarna
skriver att etiskt beslutsfattande egentligen hanvisar till processen da en person med hjalp
av sin moraliska grund kan besluta vilka garningar som ar ratt och fel i olika sammanhang.
De menar att de faktorer som bidrar till att ett beslut ar etiskt eller icke-etiskt kan variera
beroende pa personer, omgivning och samhallen. Detta orsakar ett problem med Al
eftersom dess etiska beslutsfattande kommer att paverkas av de personer som varit
involverade vid skapandet av Al-systemet (Lehner, Ittonen, Silvola , Strom, & Whrleitner,
2022) vilket ocksa Lehner & Knoll (2023, ss. 242-248) skriver om i sin bok da de talar om

utmaningen med objektivitet.

3.3 Digitalisering

En av undersékningarna som genomforts av FAR i och med deras framtidsstudie (2022) som
berorde digitaliseringen, pekar pa att en del personer har asikten att digitaliseringen har
skett snabbt, medan andra tycker att man borde ha kommit langre med digitaliseringen.
Egentligen har bada grupperingarna ratt, eftersom vissa delar som digitaliseringen har

medfort har gatt valdigt fort, medan andra omraden inte riktigt hanger med. De delar av
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digitaliseringen som har kommit langt ar de delar som innefattar att ga fran att anvanda sig
av papper och parmar till att kunna lagra information digitalt. Daremot har
automatiseringen samt digital transformation inte kunnat komma in i samma tempo
(Kempe, 2022). Digitaliseringen har orsakat stora forandringar i revisionsbranschen, pa ett
underlattande satt for arbetet, diremot har utmaningar p.g.a. digitaliseringen vaxt fram

géillande kompetensen (Kdhénen, 2024).

3.3.1 Digitaliseringens framfart

Idag kan bade foretag och kunder anvanda sig av digitala affarssystem, vilket har lett till att
information ofta lagras i molnet och darigenom blir mera lattillganglig. Detta har forstas
medfort mycket nya mojligheter och effektiverat branschen (Kempe, 2022). Molnbaserade
[6sningar for lagring och kunnande inom att skapa algoritmer berérande finansiell
information paverkar alla intressenter. Dock sa kommer det mera kostnader da nya
investeringar behover goras i bland annat ny teknik, se till att ny kompetens fas till de som

arbetar i branschen och nya processer, menar foretaget Pwc (Pwc, u.d.).

3.3.2 Omraden dar det annu finns mojlighet till utveckling

D3 man jamfor informationshantering och anvandningen av digitala affarssystem med
automatiseringen, sa kan man se att automatiseringen bara har kommit i gang. Med dagens
teknik vore det fullt maojligt att automatisera manga processer, men det krdvs ocksa
forandringar i beteende samt standardisering av olika rutiner och processer for att detta
ska kunna vara mojligt. Manga foretag har ofta egna rutiner och processer som har blivit
framtagna for deras specifika behov och handelser i deras historia, och inom féretagen kan
personalen ha egna rutiner och processer i hur de skoter sitt dagliga arbete. For att en
automatisering ska kunna ske maste oftast dessa forenklas och standardiseras, detta kraver
i sin tur en vilja hos personalen samt en investering av tid och resurser till att bérja anvanda

sig av de nya rutiner som kommer for att kunna ta i bruk nya verktyg (Kempe, 2022).

| Kdhonens (2024) artikel har man en mera positiv syn pa automatiseringen. Kdhdnen
(2024) skriver att automatiseringen har gatt raskt fram sedan 2010-talet. Automatiseringen
anses ocksa vara bredare an manniskor i allmdnhet tanker sig. ”“Forut var
revisionsbranschen kand for sina dverlanga dagar, men nu skoter robotarna nattskiftet”

[egen 6vers.] sdger en av de intervjuade i Kihonens (2024) artikel.
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4 Framtida krav pa revisorers kompetens

Som tidigare namnts i kap 1 och 2.3 sa finns det redan skilda krav pa revisorers kompetens
och dven de olika specialkompetenser som finns. Tidigare i arbetet har det flera ganger
kommit upp att de flesta utmaningar inom branschen pa ett satt eller annat paverkar
kraven pa revisorernas kompetens. Rytsy (2024) sager i sin artikel, att den kompetens som
idag ar tillracklig, inte kommer att vara det om nagra ar, eftersom varlden ar i en standig
forandring. Enligt FAR:s framtidsstudie anser man att det som ar och kommer att vara den
mest utmanande fragan under de tio ndrmsta dren, ar fragan om kompetens, dvs. att kunna
rekrytera kompetens och se till att den bibehalls (Kempe, 2022). Kunnande inom ny
teknologi, Al och nya system kommer att vara ett maste vad galler kompetensen for

framtida revisorer (Kdhonen, 2024).

4.1 Kompetenskravens utveckling

Eftersom kraven pa kompetens ar en av de storsta utmaningarna for branschen, sa maste
organisationerna kunna se till att rekrytera personal och kunna sdkerstalla att personalen
haller den kompetensniva som krdvs. Detta for att organisationen ska kunna tillforse
marknadens behov och ocksa kunna behalla personalen (Kempe, 2022). Kdhonens (2024)
artikel som tidigare har hanvisats till tangerar dven detta. | denna artikel holl flera av de
intervjuade med om att Al i framtiden kommer att féra med sig ett minskande behov av
personer i branschen som utfor stora mangder manuellt arbete. Samtidigt kommer det att
finnas ett vaxande behov av experter och sakkunniga. Detta betyder att kompetenskraven
kommer att bli allt hdgre inom branschen, eftersom det annu kommer att finnas samma
baskunskapskrav som tidigare, men nu dven krav om kunskap inom Al och ny teknologi
(Kahonen, 2024). Rytsy (2024) stéller sig i sin artikel, fragan: "hur ska de nuvarande
arbetarnas kunnande utvecklas for att kunna méta framtidens utmaningar?” [egen 6vers.]

(Rytsy, 2024).

Kraven pa kompetensen i framtiden kommer inte att se likadana ut som de goér idag.
Eftersom revisionsbranschen alltid star infor nya utmaningar kommer det att behdévas ny
kunskap framfor allt inom digitalisering, hallbarhet, IT-sdkerhet och automation. Det &r ju
inte bara revisionsbranschen som kraver dessa nya kompetenser av sina anstallda, utan

detta ar kompetenser som ocksa ar eftertraktade i andra branscher. Medan det i
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rekryteringen ar en viktig del av att se till att kompetenskraven mots, sa ar det dven viktigt
att se till de som jobbar och har jobbat i branschen under en langre tid, far nagon typ av
kunskap inom de nya omradena. Detta mojliggdr att samarbetet mellan och integreringen

av nya arbetare blir smidig och effektiv (Kempe, 2022).

4.2 Krav pa kompetens inom Al

Al har bidragit med mycket maojligheter till revisionsbranschen, i kapitel 3.2.1 férklarades
flera satt som Al anvdnds pa inom revisionsbranschen, dar en synlig trend var enformiga
uppgifter som ar tidskrdavande. Ett exempel pa hur branschen faktiskt har andrat ar att
revisionsbranschen tidigare har varit kdnd for att ha valdigt langa dagar, medan man nu
med Al:s hjadlp kan undvika att dagarna blir sa langa. Dessutom har Al kunnat ta éver det
enformiga manuella arbetet och hoja kvalitén pa det arbetet, eftersom dessa arbeten ar
valdigt tidskravande sa kan de ofta ocksa dra ner pa arbetsgldadjen for arbetarna (Kahonen,

2024).

Alla de intervjuade i Kdhdnens (2024) artikel intygade att de och foretaget de jobbar for ar
positivt instdllda till Al och de mdojligheter Al kan fora med sig. De intervjuade i denna artikel
ar ocksa enhalligt 6verens om att Al kommer att fora med sig andringar da det géller
kompetenskraven i framtiden (Kdhonen, 2024). Detta understéds ocksa i Rytsys (2024)
artikel. Ett konkret satt som kommer att krdva mera kunskap av revisorer, dar da mycket av
kunderna som revisionsbyraerna betjanar bérjar anvanda sig av Al. Detta betyder att det
blir annu viktigare for de som arbetar inom revisionsbranschen att daven de lar sig

anvandning inom omradet (Rytsy, 2024).

4.3 Kompetenskrav gallande cybersakerhet

| och med att digitaliseringen mer och mer har blivit en vanesak i var varld, har dven risken
for cyberattacker okat. | en foretagsvarld dar alltmer information om féretagens kunder,
leverantérer och aven anstdllda samlas in, uppstar dven allt storre risker. Bade
cybersdkerhet och andra skydd mot mdjliga dataintrang blir allt viktigare for alla féretag.
Revisionsforetagen, som lagrar valdigt stora mangder kanslig information star infor en stor
utmaning da det galler cybersidkerhet. Det skulle medféra stora konsekvenser ifall ett av de

stora foretagen skulle bli attackerade och det resulterade med dataintrang och en lacka av
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information. Det skulle skada foretagets image och tilliten bland kunderna skulle med

mycket stor sannolikhet minska (Kempe, 2022).

Lehner & Knoll (2023, s. 182) haller med om att da trenden gar mot digitaliserade data och
digitaliserade processer sa uppstar allt storre risker for cyberattacker. Cybersakerheten ar
darfor idag en oundviklig del i ett foretags strategiska planering och kommer att vara det
framdver. Mer och mer vaxer det fram en funktion inom Al som ska lagga marke till
avvikelser, det anvands till exempel vid igenkdanning av felaktiga fakturor. Ernst & Young
har ett sadant system i bruk som funkar med 97 % sakerhet, ett sddant verktyg anvands i
det dagliga arbetet av foretagets revisorer och for beskydd av foretagets resurser och rykte.
Detta ar nagot som kommer att utvecklas mycket i framtiden menar Lehner & Knoll (2023,

s. 182).

4.4 Hur paverkas rekryteringen av kompetenskraven?

Enligt framtidsstudien utférd av FAR (2022) sa kommer det att uppsta utmaningar med att
rekrytera personal vartefter kraven pa kompetensen hojs. Enligt studien ar den yngre
generationen inte lika intresserade av revisionsbranschen som de tidigare har varit. |
undersokningen framkommer det, vad unga personer i branschen i dldern 20-40 ar vill ha:
farre arbetstimmar vilket skulle ge battre balans mellan arbetet och vardagslivet,
arbetsuppgifter som kanns meningsfulla och en hogre |6n (Kempe, 2022). Balansen mellan
arbetet och vardagslivet dr ocksa nagonting som namns som viktigt i Rytsys (2024) artikel

bland en av de intervjuade (Rytsy, 2024).

Kdahonens (2024) artikel som det tidigare har hanvisats till talar ocksda om hur antalet
personer som behdvs i branschen i framtiden kommer att minska medan kompetenskraven
som stalls i rekryteringen kommer att vara hogre. Speciellt s3 kommer det att kravas att
personer som anstalls i framtiden, kommer att behdva kompetens inom nya verktyg som
ska anvdndas inom branschen (Kdhonen, 2024). Behov av specialistkompetenser och stéd
for teknik har blivit allt viktigare inom branschen under de senaste aren. Detta har inneburit
att revisorn har fatt en mera overgripande roll, sager Kempe (2022) i sin sammanfattning

(Kempe, 2022).
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5 Empiri

Den empiriska delen i studien baserar sig pa intervjuer utférda under ungefar samma tid
som teoridelen skrevs. Svaren fran intervjuerna presenteras och analyseras i den empiriska
delen. | intervjuerna deltog fyra revisorer fran tre olika revisionsforetag, personerna

kommer att hadllas anonyma i denna studie.

Dessutom utférdes dven en enkatstudie bland studeranden inom ekonomiférvaltning vid
Yrkeshogskolan Novia. Denna enkdtstudie utfordes for att underséka hurudan syn
ekonomistuderande har pa revision och deras kunskap om branschen. Detta kunde visa ifall
utmaningarna med rekryteringen inom branschen skulle avspeglas i de svar som kom in

fran enkaten.

Intervjuerna och resultatet fran dem presenteras och analyseras forst och sedan féljer en

presentation och analys av enkatstudien.

5.1 Undersdkningsmetod

Metoden som anvandes var kvalitativa semistrukturerade intervjuer (Bryman & Bell, 2013,
s. 473). De utfordes ansikte mot ansikte, via telefon och dven via programmet Microsoft

Teams. Intervjuerna tog cirka en halvtimme var i medeltal.

5.2 Presentation av respondenter

Alla respondenterna i intervjuerna ar auktoriserade revisorer och arbetar dven som
revisorer. Respondenterna kommer att hallas anonyma och darfér kommer de att hanvisas

till som:

Revisor 1, 6ver 20 ar i branschen

Revisor 2, under 10 ar i branschen

Revisor 3, 6ver 20 ar i branschen

Revisor 4, 6ver 20 ar i branschen
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5.3 Intervjufragor

Fragorna i intervjun var tolv till antalet. De utformades for att belysa samt besvara de
utmaningar som har lyfts fram i den teoretiska delen och for att ta reda pa ifall de
utmaningar som presenterades i den teoretiska delen ses som utmaningar av

respondenterna. Intervjufragorna finns i bilaga 1.

6 Resultat

| detta kapitel presenteras forst resultatet fran intervjuerna, under rubrik 6.1. Resultatet

fran enkaten presenteras under rubrik 6.2.

6.1 Resultat fran intervjuer

Resultatet presenteras enligt foljande: férst kommer fragan i form av en underrubrik, sedan

foljer svaren av varje revisor i tur och ordning. Alla respondenter svarande pa alla fragor.

6.1.1 Vad anser du vara de storsta utmaningarna som revisionsbranschen nu star infér?

Revisor 1: Svart att saga vilken som ar storst, men en av de storre ar i alla fall Al som ar pa
kommande da man inte riktigt vet hur omfattande det ar och vilken vag det kommer att ta.
Ett annat problem ar ju att hitta bra folk till branschen som ar ett sddant har evigt dilemma
som alltid har dragits med i revisionsbranschen, de ar kanske tva av de storre problemen i

alla fall.

Revisor 2: Kvalitetskraven stiger, blir allt mera noggranna och det kommer saker som blir
mera omfattande till exempel “fraud factors'” och ”going concern”. Fér det andra sa finns
det utmaningar med hallbarhetsrapporteringen som nu har kommit. De skulle jag saga ar

de storsta utmaningarna for tillfallet.

Revisor 3: Det finns tva stora utmaningar, den forsta ar att regelverket som vi foljer da vi
gor revisionen vaxer hela tiden och det andra ar det att vi behdver mera resurser, mera
manniskor. Alltsa vi behover kunna se till att vi far kompetent personal till branschen, detta

ar en utmaning som jag tror att bara blir svarare i framtiden.

! Ungefirlig dversittning: Bedrégerifaktorer
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Revisor 4: Om man tittar lite bakat, sa tror jag att den storsta utmaningen har varit att leva
upp till de krav som den Overvakande myndigheten stdller pa revisorer och
revisionsbranschen, detta ar nagonting som jag tycker att vi har tacklat ganska bra. Det har
blivit striktare sen dess att patent- och registerstyrelsen blev revisorsévervakande
myndighet for nagra ar sedan, de har tagit en skarpare linje @n vad som fanns tidigare. Jag
har lite svart att se andra utmaningar som kommer att komma framdver, men
kompetensforsorjningen ar nog nagot som ar utmanande. Jag tror ocksd att

implementeringen av Al och robotiken kommer att vara utmanande.

6.1.2 Vad med de har utmaningarna ar det som hotar branschen?

Revisor 1: Om man drar en hard linje sa kan ju fragan "hur mycket jobb har vi kvar om X
antal ar” uppsta, pa grund av Al. Alltsda om allting blir s3 automatiserat sa att Al kan
dominera sa behovs bara en person for att signera nagonting eller intyga att Al har gjort
arbetet. Kommer det fortfarande att finnas personer som gor riktig revision? Det ar ju ocksa
en fraga som uppstar. Al har ju redan borjat smyga sig in i branschen i olika former, men
jag tror nog att det kommer att komma betydligt mycket mera om man bara tittar nagra ar

framat.

Revisor 2: Kvalitetskraven Okar arbetsbérdan, det behdver géras bakgrundskontroller av
kunderna, sa att de kan bli igenkdnda och att man kan identifiera kundens representant
osv. Angdende hallbarhetsrapporteringen sa ar det valdigt svart att sdga hur det kommer
att utvecklas eftersom det ar sa nytt och ar i nuldget annu sa framvaxande, det finns inte

sa tydligt utlagt ”best practices?”, alltsd hur man ska ga till vaga.

Revisor 3: Angdende regelverken som dndrar sa okar det arbetsbordan vilket 6kar pa
kostnaderna som foretag behover betala for att Iata utfora revision. Det finns dock tva
diken, ifall revisionen skulle lattas for mycket for mindre féretag sa skulle ju det innebara
att vi har farre kunder i stdllet. Detta kunde ju i sin tur leda till att det inte skulle behdvas
revisorer i omraden med sma foretag utan endast pa de stora borsbolagen. Gallande
kompetent arbetskraft, om det inte finns tillrackligt med kompetenta personer som soker

sig till branschen sa kan detta bli en begrdansande faktor for oss.

2 Biista sittet att utfora ett arbete pa.
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Revisor 4: Al och robotiken ska ju ge oss produktivitetshdjningar for att snabba pa vara
processer, men an sa lange sa ser produktivitetshdjningarna inte riktigt ut som vi skulle vilja
annu. Detta beror dels pa de kraven som stélls pa branschen ovanifran, men jag tror ocksa
att det beror pa att vi inte har hunnit tillrackligt [angt i utvecklingen @nnu. Vi dr nog en bra
bit pa vagen med Al och robotiken och nivan har nog kunnat héjas pa bara ndgra ar, men

vi har en del jobb med detta annu.

6.1.3 Hur tror du att dessa utmaningar bast kunde motas?

Revisor 1: Gdllande att hitta folk till branschen sa galler det ju att man forséker synas bland
studerande och sadana som kunde soka sig till branschen. Da det géller Al sa kan det ju vara

att sysselsattningen kommer att dndra bland revisorer.

Revisor 2: "God planering kommer man langt med, att man ar val férberedd.” Sedan att se
till att man har kunniga granskningsteam med erfaren personal i alla team, detta kan goéras
genom att ha skolningar om vad som ar nytt och aktuellt inom branschen, detta funkar bra

att gora under den tid av aret som inte ar sa intesiv inom branschen.

Revisor 3: Regelverken ar det ju svart for oss att pdverka, dock har vi vara
intresseorganisationer som sitter med och bevakar sa var rost blir nog hord nar olika
lagforslag ar pa kommande. Det ar lite svarare da det kommer lagar fran EU, da maste ju
medlemslanderna bara tillampa det. Man kunde kanske ocksd diversifiera stérre och
mindre foretag gallande regelverken, alltsa att mindre foretag inte berors lika omfattande
av alla regelverk som de storre foretagen berors av. Gallande kompetensfragan sa har det
redan dndrat pa det sattet, att kompetensen som behdvs idag &r mera omfattande, alltsa
vi kan behova anstélla folk med flera olika typer av utbildningar &n vad vi gjorde for nagra
ar sedan. Sedan att det inte finns personal att fa ar ocksa ett problem, vi kan ha hur bra
internskolningar for att utvidga kompetensen som helst, men om det inte finns tilrackligt
med folk i foretaget sa hjalper det ju inte. Av den har orsaken sa behover vi nog konkurrrera
bland de nyutexaminerade som soker arbete. Detta ar ju dock ocksa ett demografiskt
problem, da aldersklasserna blir mindre, det betyder ju att det kommer farre ut pa
arbetsmarknaden. Vi maste ju ocksa se till att vara en attraktiv arbetsplats, detta genom
att jobba internt med saker som vi kan férbattra har, ett exempel ar ju att forsdka vara

dynamisk och andra internt sa att det passar ungas prioriteringar pa val av arbetsplats.
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Revisor 4: Jag tror att med hjalp av Al och robotik sa kan vi bast méta dessa utmaningar,
eftersom detta kommer att géra att en del processer kan snabbas pa och det kan eliminera

manuella steg for revisorer och andra arbetare.

6.1.4 Gar det att jamfora de utmaningar som finns nu med utmaningar som funnits
tidigare i branschen?

Revisor 1: Ja, utmaningarna ar ju lite de samma i branschen. Gallande rekryteringen sa ar
ju branschen i sig ar en sadan som kanske inte passar for alla, just i och med att det ar en
sa ojamn fordelning i arbetet under aret. For vissa ar detta en vanesak, men for andra sa

kan detta vara orsaken till att de inte vill jobba inom branschen.

Revisor 2: Jag har jobbat ungefar fem ar inom branschen, men jag skulle sdga att det finns
en skillnad da det kommer nagonting helt nytt t.ex. nu hallbarhetsgranskningen och pa da
det kommer en ny ISA standard, som ofta dr en mera gradvis forandring, vilket sker relativt

ofta.

Revisor 3: Jag skulle sdaga att utmaningarna ar de samma men att de kan se olika ut idag an
vad de tidigare har gjort, det har nog hela tiden funnits utmaningar. T.ex. angdende
rekryteringen, for 20 ar tillbaka var problemet att folk inte slapp igenom revisorsexamen,
men det dndrades det pa da det behdvdes mera folk till branshcen sa, kraven blev da
mindre krdvande. Numera sa ar problemet mera det att fa folk att sdka till branschen i och
med att det finns farre utexaminerade. S3 utmaningen att fa tillrackligt med folk till
revisionsbranschen skulle jag saga att lange har funnits, det har bara haft annan form i olika
tider. D@ man talar om regelverken sa kan man jamfora hur lange det tog att utfora en
bolagsrevision for ndgra ar sedan med hur lange det tar idag, det tar mera @n dubbelt sa
lange. Det har ar pa grund av regelverken som har utvecklats, framst pa sattet man
dokumenterar, det har alltsa inte kommit nya saker som ska granskas utan arbetsverktygen

samt dokumentationen har blivit mera noggrann.

Revisor 4: Nej, jag tycker inte det. Jag tror nog att nya tider for med sig nya utmaningar.
Det finns ju dock problem som gar i vagor till exempel rekryteringen ar aterkommande

inom revisionsbranschen.
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6.1.5 Jag har forstatt att Al anvands i viss man i branschen, anvander ni det? | sa fall
vilka utmaningar tror du att det kan féra med sig?

Revisor 1: Jo, det anvdnds nog i branschen men jag anvander inte sjalv Al. P& min
arbetsplats anvands nog olika system for att utfora saker och Al anvdands bara som ett
hjdlpmedel i dagens lage. Da Al anvands i revisionen sa dr det nog mest det stora grovjobbet
som gors, till exempel analysera fardigt for att kunna valja battre stickprov osv. sa att man
slipper det stora sallningsjobbet. Al kan ocksa anvandas till att analysera en resultat- och
balansrakning pa ett ganska bra satt. Utmaningarna som Al for med sig ar ju just det att det
ar sa nytt och man vet inte riktigt hur det kommer att utvecklas. En annan utmaning ar ju
ifall det kommer att finnas arbete kvar for revisorer om Al kan boérja utfora jobbet pa egen

hand.

Revisor 2: Jo jag har hort att det anvands och det diskuteras en del, for egen del sa anvands
det i viss man, till exempel att skriva e-post ar betydligt snabbare med Al:s hjalp sa att vi
kan satta mera tid pa sjdlva granskningsjobbet, men det ar definitiv under utveckling. Ocksa
att kunna fa automatiserat mera enkla granskningssaker ser jag stor potential med.
Utmaningar ja, alltsa det ar ganska nytt och trots att det finns “best practices” inom hur
man anvander Al sa ar alla inte nédvandigtvis medvetna om dessa. Det kommer att kravas
mycket skolningar inom foretaget om hur vi ska anvanda Al osv. Och I3t oss sdga att vi nu
anvant oss mycket av Al i en granskning, sa uppstar fragorna: “Hur kan vi utvdrdera och
granska arbetet som Al har utfért?” och “Forstar Al faktiskt vad det ar vi vill fa gjort?”. Sen
forstas ar det viktigt med datasdkerhet, sekretessen ar ju valdigt viktigt inom
revisionsbranschen, att kunna se till att kdnslig information fran en kund som satts in i ett
Al-system inte lacker ut pa nagot satt. De Al-system som vi nu anvander far bara anvandas

for vissa andamal p.g.a. detta.

Revisor 3: ”Al for nog bara med sig lattnader, foretaget jag jobbar for har utvecklat ett eget
Al-system som anvadnds dagligen.” Detta ar enligt mig ett maste nu da det ska goras sa
mycket mera arbete per uppdrag, sa Al anvander jag varje dag, jag tror inte jag skulle klara
mig utan det idag. Al anvandningen regleras ju valdigt starkt da den anvands inom
branschen, men vi anvander ju vart eget system sa risken for dataldackor och annat ar ju
mindre da. Att skriva mejl och Oversatta saker till andra sprak ar exempel pa hur jag

anvander Al.
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Revisor 4: Jo, det ar klart att det finns hot med Al ocksa, en sak ar ju att man inte tanker
sjdlv och da uppstar ju en risk ifall man har fér dalig kompetensniva att tillampa Al i arbetet.
Det ar nog ocksa fullt mojligt att Al kommer att ersatta en del revisorer ocksa, i och med
att Al tar over en del arbetsuppgifter sa kan det ju ocksa leda till att Al i langden bérjar
ersatta arbetspositioner. Da man ser de artiklar som skrivits om Al sa &r ju nog revisorsyrket

nagot som kan vara i farozonen for detta.

6.1.6 Tror du att Al och digitaliseringens framfart kommer féra med sig utmaningar som
beror kompetensen hos revisorer och pa vilket satt i sa fall?

Revisor 1: Jo, jag tror nog att det kommer att dndra i kompetensen som kravs for revisorer.
Dar jag jobbar ar det kanske lika mycket folk pa plats om tio ar men vi kommer att jobba pa
ett annat vis. Till exempel, ndgon kanske jobbar med att tolka Al medan konsultation och
radgivning sdkert kommer att bli stérre och lite mera annorlunda @n vad de ar idag.
Samtidigt sa kommer den regelratta revisionen troligen att bli tamligen automatiserad och
krdva mindre insatser av personer, misstanker jag. | och med att nya system kommer sa
kraver det ju ocksa att man skolar om sig och lar sig systemen sa att man kan lara sig den

praktiska nyttan av dem. Sa annorlunda krav kommer nog att stallas pa revisorer.

Revisor 2: Jo, det ser jag nog att det finns utmaningar med. Att folk begriper sig pa
anvandningen av Al och vad Al faktiskt kan géra. Men med ratt utbildning tror jag att dessa
problem kan tacklas. Det kan ju komma krav p3, ifall man anvant Al att man i féretaget
behdver kunna uppvisa att det finns tillracklig kompetens for anvandningen av Al p.g.a. just

Al sdakerhetsskalen.

Revisor 3: Nej, Al ar nog mycket enklare att anvanda an Excel skulle jag saga. Vi anvander
sa mycket olika dataverktyg och enligt mig ar Al den lattaste att anvanda, sa jag tror inte
att man kommer att behéva mera kompetens for Al an vad som behdvs fér de andra

programmen.

Revisor 4: Jo, jag tror nog att kompetensen kommer att behdva dndra hos revisorer pa
grund av detta. Till exempel yrkeskunskapen hos en revisor i 40-ars aldern skiljer sig mycket
fran kompetensen hos nagon i 30-ars aldern, troligen skulle det uppsta problem ifall dessa
tva skulle forsoka utbyta arbetsuppgifter, eftersom de ar inriktade pa lite olika saker. Vi har

redan jobbat med att ta hjalp av sadana som har andra kompetenser, till exempel sddana
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som ar duktiga pa datatekniska fragor. Da igen sa ar nog yngre revisorer ofta valdigt duktiga
pa Excel, dataanalys och annat liknande, sa det ar nog ditat vi gar. Om man jamfor Finland
med USA, sa har de flera olika typer av grupper i USA, dar vissa grupper ar specialiserade
pa valdigt specifika omraden som till exempel redovisning av férsakringskontrakt och det
finns specialister pa alla typer av omraden. Sen igen i Osterbotten kan man ha ganska stor
variation av foretag som man reviderar, sa det ar valdigt diversifierat. Jag tror att

utvecklingen gar mot det, att det kommer att bli mera specialiserat bland revisorer.

6.1.7 Enligt mina kallor sa framstar kompetensférsérjningen som en av de storsta
utmaningarna i branschen, hur ser du pa det?

Revisor 1: Det beror lite pa vad man raknar till kompetensférsorjningen, tar man det har
med rekryteringen sa dar finns ju det har eviga dilemmat att fa folk till branschen, det har
nog funnits tidigare och finns helt sdkert kvar framdver. Sen maste man ju ocksa tanka pa
vad for typ av personer man anstdller till revisionsbranschen. T.ex. just i och med
hallbarhetsrapporteringen, ska man anstalla folk med utbildning inom miljé och annat for
att kunna gora hallbarhetsrapportering. Detta gor ju att kompetensen som behdvs inom
revisionsbranschen blir mycket bredare, det stéller ju storre krav. Alltsa var man hittar folk

och hur man hittar folk ar nog utmaningarna har.

Revisor 2: Jo nog ar det en utmaning att fa folk till branschen och att man kan fortbilda folk
i branschen till att ha tillrdacklig kompetens. Forstas inom ett big four foretag sa har man ju
stOrre resurser att satta pa skolning av personalen. Fér mindre byrder kan det ju bli en
utmaning med att satta resurser pa skolning, dock sa ordnar Suomen tilintarkastajat ry. en

massa skolningar for alla revisionbyraer som dven mindre foretag kan delta i.

Revisor 3: Det ar viktigt att se till internt att man ar attraktiv som arbetsgivare och férsoka
hitta personer pa arbetsmarknaden. Och sa behover vi ju inte bara folk med utbildning

inom redovisning, utan vi behover ju ocksa folk som ar inriktade pa IT och data.

Revisor 4: Det ar nog utmanande, det som jag tror att ar valdigt inverkande ar olika syner
pa arbetssatt inom olika generationer. Alltsa en ung person som idag soker sig till
branschen har annan syn pa arbetslivet dn vad man hade for t.ex. 30-40 ar sedan. Samtidigt
ar detta ocksa ett yrke som ar valdigt sasongsbaserat, vilket betyder att vi har mycket jobb

under varen och mindre under resten av aret. De utmaningar som detta medfér ar nog
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jattesvara att tackla, man kan ju t.ex. inte ta in sa mycket folk att alla skulle ha atta timmars
dagar under varen for da skulle det inte finnas sysselsattning for alla under hosten, vilket
betyder att detta inte kommer att frangas heller inom snar framtid. Men vi maste ju
fundera pa hur vi kan vara attraktiva for de som soker arbete, alltsa vi maste se till de krav

som unga har pa en arbetsplats idag och férsoka se hur vi kan mota dessa.

6.1.8 Tror du att kompetenskraven kommer att dndra for revisorer inom snar framtid?

Revisor 1: Ja, vi ar ju en bransch som standigt forandras. Det kommer ofta ny lagstiftning
som gor att vi maste uppdatera var kunskap. Det som nu dr mest pa agendan ar det har
med ESG-kraven alltsa hallbarhetsrevision, detta boérjade talas om fér ungefar fem ar
tillbaka och nu ar vi redan dar. Detta ar ju en valdigt stor forandring for revisorer som ar
vana att mestadels se pa siffror, men nu ar det helt andra saker som vi ska ta stallning till

och intyga genom att signera en hallbarhetsrapport.

Revisor 2: Jo, de utvecklas nog med tiden. PRH &vervakar och ser till att kunnandet hos
revisorer uppratthalls. Ocksa med Al kommer det troligen att komma nya krav och
angaende hallbarhetsrapporteringen som i nuldget ar i en dvergangsfas sa har det ju redan
andrat da det har kommit en ny behorighet, HBR-revisorer och detta kommer troligen att

andra fortsattningsvis.

Revisor 3: Jag, tror att det handlar mera om att ta in personer med annan kunskap, som
t.ex. IT och data som kan hantera saker inom dessa omraden. Revisorernas kompetens
kommer nog att vara samma som tidigare, men man maste borja arbeta mera med andra

personer som ar inriktade pa annat.

Revisor 4: Gallande de formella kompetenskraven sa tror jag inte att de kommer att dndras
sa mycket. Forstas kom ju det har med hallbarhetsrevisorsexamen for nagra ar sedan, men
i nuldget ar det ganska fa foretag som inte ar borsnoterade som behdver gora

hallbarhetsredovisning.

6.1.9 Hur paverkar kompetensutvecklingen rekryteringen till branschen?

Revisor 1: Det ar ju en bransch i standig forandring med fortbildningar och nya krav som
kommer. Och det har nog kunnat vara svart att fa trainees ibland till branschen. Speciellt

for nagra ar sedan var det nog svart att fa in bra ansokningar, men for tillfallet haller det
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lite pa att vanda, det har alltsa varit bade svarare och lattare. Knappast blir rekryteringen

ett mindra problem i framtiden, det kommer fortsattningsvis att vara en utmaning.

Revisor 2: Jag tror att de som ar intresserade av revision kommer att soka till branschen
oavsett hur kompetensutvecklingen ser ut, det ar nog intresset for branschen som kanske
mera bestammer. Det ar dock viktigt fran revisionsbyrdernas sida att vara i kontakt med
sadana som potentiellt kunde vara intresserade, att kunna fa ut budskapet om vad vi gor
pa ett mera konkret satt. For jag tror att det kan kdnnas avlagset ibland for folk som annars

kunde vara intresserade, men inte vet sa mycket om branschen.

Revisor 3: Idag behdver vi mera folk for olika uppgifter, eftersom regelverken har andrats
sa har ju detta bidragit till mera jobb, vilket i sin tur betyder att vi behéver mera folk som
kan specialisera sig pa olika saker. S3 vi far bredda pa den typ av personer och utbildningar

som behovs till branschen.

Revisor 4: Jag tror att de flesta som soker sig till branschen ar intresserade av att lara sig
nytt, det har det atminstone varit tidigare. Det har dr nog inte den storsta utmaningen
gallande rekryteringen enligt mig. Ofta kan det vara da man blir dldre som man borjar
ifragasatta mera, “var nu den har forandringen verkligen nédvandig” till exempel, men det

brukar inte komma emot de forsta tio aren atminstone.

6.1.10 Enligt information som jag har hittat sa ar inte revisionsbranschen lika lockande
for unga/ studerande som den tidigare har varit, har du sett en liknande trend?

Revisor 1: Ja, revisionsbranschen har ju varit och dr annu for manga en bransch som man
inte riktigt vet vad handlar om. Egentligen har inte sa manga pa koll vad vi sysslar med, man
vet kanske lite pa ett ungefdr, men inte precis. Jag tror att manga tanker att det ar det har
monotona och enformiga arbetet att pricka siffror och det tror jag nog har avspeglat sig i
intresset for branschen. Det sdttet som vi har markt detta pa har varit att det ar
personbundet, alltsd den som drar kurserna inom redovisning och revision i skolorna.
Personen kan endera locka flera till &mnet eller sa kan personen ocksa ge en bild som gor
att studeranden inte blir lika intresserade i amnet och darigenom ocksa branschen. Sa
utbildarna inom dessa kurser kan ha en viktig roll hdr, de ar nog i en nyckelposition har och

det kan bestdamma ganska langt om det kommer personer till branschen eller inte.
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Revisor 2: Jo, det dr nog en utmaning att fa lockat folk till branschen. Det finns gott om
konkurrens da nyutexaminerade soker arbete, kanske framst bankbranschen och
management consulting ar de stoérsta konkurrenterna for revisionsbranschen. Jag tror att
unga studerande kanske har en férlegad syn av revisionsbranchen, det ar ju inte bara att
granska siffror och att man maste vara petnoggrann. Det sysslas mycket med kundkontakt
och jag skulle sdga att revisionsbranschen ar en “people business” och man far god insikt
inom alla majliga sorters foretag utan att behdva jobba inom dem och det tycker jag ar en

intressant del av den har branschen.

Revisor 3: Det gar i vagor, da ekonomin gar bra sa ar det inte sa "fancy” att arbeta inom
revision, medan da det gar daligt sa har vi lattare att fa personal. Men 6verlag sa tror jag
att vi borde fa fram bredden av personer vi behdver pa ett battre satt, eftersom en del
personer kan halla pa mycket med analyser medan andra kan ha mycket méten med
kunder osv. Vi deltar ocksa i olika massor och andra tillstallningar sa att vi syns bland
studerande och vi deltar ocksa garna som gastforeldsare pa universitet och hogskolor for

att fa ut budskapet.

Revisor 4: Kan nog vara, da man ser pa det 6ver tiden som varit sa har nog prestigen gatt
ner lite tror jag. Jag tror att det har kan bero pa att det har blivit mera detaljreglerat det
som vi ska gora. Vi har ganska hogt pa var prioriteringslista att fa ut budskapet genom att
t.ex. medverka i massor och annat. Men ofta brukar det kunna vara pa det sattet, att da
ekonomin gar bra sa ar det inte sd manga som soker sig till revisionsbranschen, medan da

det gar daligt ar det plotsligt manga som soker sig till branschen.

6.1.11 Ar cybersikerhet ndgot som blir allt viktigare inom branschen, med tanke pa
cyberattacker och liknande?

Revisor 1: Ja det kan nog vara det, men jag tror att om man drar det for langt och tanker
pa det for mycket sa kan man inte existera och verka heller. Tittar man bara pa den digitala
varlden utan att ens ta med Al, sa har det ju andrat valdigt mycket under de senaste 20
aren. Man bar runt pa mappar och bladdrade i dem, medan i dagens lage sa &r mapparna
ganska sallsynta. Nu far vi det mesta fran bokforingssystem som finns hos
bokféringsbyraerna och vi anvander den datan och kan spara det vi behéver i vara moln.
Bara den biten gor att man maste tdnka kritiskt angdende detta, sa att man vet vad man

har for sdakerhet kring detta och hur man har datan i sdkert forvar ifall nagonting skulle
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hianda. Aven att man har rutiner som att t.ex. sikerhetskopiera data med jimna
mellanrum, sa att man ser till att man inte blir av med den heller ar mycket viktigt. Detta
kommer sakert att bli en dnnu storre del, i och med att system blir mer intelligenta, storre
och mera omfattande, dessutom lagras allting digitalt pa en server nagonstans. S3 det
kommer nog att krdva dnnu mera resurser framover, i synnerhet da vi kommer langre fram

i Al utvecklingen.

Revisor 2: Jo, det @r nog en sak som vi alltid kollar med kunden, ifall de haft ndgon typ av
cyberincident eller annat som kunde leda till skadestandskrav for foretaget. Sa jo, det ér en
valdigt viktig del och vi sysslar mycket med IT-relaterade fragor. Det finns ju numera IT-
specialister, men en revisor maste atminstone kunna stalla frdgor angdende cybersikerhet
och ha en viss uppfattning om detta. Jag skulle sdga att det har ar mycket viktiga fragor for
alla foretag och IT ar nog en central del i de flesta foretag idag. Jag ser nog ocksa att vi
revisorer ganska snart maste borja stalla fragor av foretag angaende Al, hur de anvander
Al och ocksa hur de har tankt igenom riskerna med Al. Revision handlar om risker, och IT

for mycket risker med sig.

Revisor 3: Inom big four foretag sa tror jag inte att detta ar nagot som man som revisor
behover fundera pa, eftersom det dr sa mycket olika sakerhetsatgarder som gors. Det
regleras mycket starkt hur information formedlas, man kan ju tdnka pa ifall det skulle
komma ut t.ex. prelimindra resultat for ett borsbolag till foljd av en dataldcka, hur det skulle
paverka revisionsbyrans image och vilka andra foljder som kunde komma fran detta. Det ar
nog mera aktuellt for mindre féretag som kanske inte har lika mycket sdakerhetsatgarder.
Men det finns ju alltid en risk med att nagonting kunde handa och det har alltid funnits en

risk med detta.

Revisor 4: Jo, vi har nog all revisionsdokumentation digitalt och vara kunder har det mesta
av deras bokféringsmaterial digitalt. Men det ar lite av en skillnad da man pratar om var
egen cybersdkerhet och klienternas. Gallande klienternas cybersdkerhet sa har vi ju en del
skyldigheter, dven om vi inte ar ansvariga Over deras cybersdkerhet. Alltsa vi maste
rapportera om vi har brister i var interna kontroll och att anpassa vara revisionsatgarder sa
att de ar ratt anpassade beroende pa klientens riskmiljo. D3 det galler var egen
cybersdkerhet sa ar forstas atkomstrattigheterna kraftigt begransade och vara verktyg ar

kraftigt begransade, vem som kan komma at dem, hur de ska arkiveras osv. Jag skulle inte
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saga att jag ar orolig for var egen sdkerhet, men desto mera for vara klienters

cybersakerhet.

6.1.12 Ar du orolig fér hur framtiden kommer att se ut inom revisionsbranschen?

Revisor 1: Nog finns det en liten oro, for man vet inte riktigt vart det tar vagen. Man tror
att man vet vart det ar pa vdag men allting ar ganska osdkert annu och jag ar ratt saker pa
att branschen kommer att férandras mycket, i och med att det blir allt mer digitalt samt Al
som kommer fram mera. Dock, tror jag nog att det ar nagra ar annu till dess att
sysselsattning inte skulle finnas for revisorer, men fér dem som kommer in i branschen nu
sa ar det nog en annan bransch som de kommer ini an vad det var fér 25 ar sedan. Om man
tittar pa hur Coronan pa bara nagra ar skot pa digitaliseringen inom revisionsbranschen.
For bara fem ar sedan mindes nog de flesta tiden da vi bar pa mappar och granskade
papper, men efter coronan dr detta niastan som bortblast. Aven fysisk kundkontakt har
minskat for min del, eftersom vi nu har mera kontakt via e-post och telefon och deras
bokforing finns digitalt och jag kan revidera det fran nastan var som helst. Samtidigt tycker
jag anda att det ar lite synd, eftersom det kommer fram mycket med den har personliga
kontakten som tappas bort i och med att allting sker digitalt. Men det ar en bransch i

standig foérandring och det har det alltid varit.

Revisor 2: Na orolig skulle jag inte sdga, om man tanker pa hur snabbt utveckligen har gatt
till exempel de senaste 20 aren. "Vi har gatt fran att sldpa stora kassar fulla med
bokféringsmaterial till att allt nu nastan ar digitalt.” Utmaningar och hot har alltid funnits
och utvecklas konstant. Men angdende framtiden sa ar kanske det viktigaste nu att fa
utbildat personer inom IT och Al fér att anvandningen ska ske sakert. S3 utmaningar finns
men jag tror nog att vi kan mota dem. S3, orolig ar jag inte. Men jag skulle sdga att jag ar
halsosamt forsiktig, vilket jag tror att ar smart, sa att vi kan vara béattre forberedda pa

utmaningarna som kommer i framtiden.
Revisor 3: Nej, det kommer alltid att behdvas revisorer.

Revisor 4: Jo, nog funderar man ju lite pa vart det ar pa vag. Det ar ju en bransch i stéandig
forandring, men det handlar ju framst om att mota de lagstadgade kraven, halla kunderna
nojda och samtidigt halla kollegorna ndjda och ha nagon slags form av "worklife balance”

samt ha lonsamhet i kundprojekten. Sa att kunna balansera allt detta ar ganska svart.
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6.2 Resultat fran enkat

Resultatet fran enkaten presenteras enligt foljande: forst kommer fragan eller pastaendet
som stallts i svartad text, sedan fdljer en figur som visar hur svaren fordelar sig per
svarsalternativ och en typ av graf som visar fordelningen av svaren, till sist féljer en analys
av vad svaret betyder. Resultaten fran den forsta fragan framkommer dock endast i
textform. Enkaten utfordes i klassrum pa Yrkeshogskolan Novia dar de narvarande hade
mojlighet att delta. Respondenterna var studerande inom ekonomiforvaltning. Enkaten

finns i bilaga 2.

1. Jag studerar mitt (andra eller tredje ar)

| enkdten svarade 24 studerande, varav fyra var tredje arets studerande, alla 6vriga var

andra arets studerande.

2. Enligt mig sjalv har jag en bra uppfattning om vad som gors i revisionsbranschen.

® Stammer inte alls 8.3%
Stammer litegrann 25%
Stammer ganska bra 62.5%

® Stammer valdigt bra 4.2%

Figur 1. Svar pa fraga 2 i enkéitundersokningen
Figur 1 visar att de flesta verkar enligt sig sjdlva ha nagon typ av uppfattning om vad som
gors i revisionsbranschen, medan lite mindre dn 10 procent upplever att de inte har ndgon

forstaelse av vad som gors i revisionsbranschen.
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3. Vilka foljande faktorer associerar du med revisorsyrket? (Valj upp till tre svar)

@ Mycket jobb 18 ———
@ Trakigt 5 | E—

® Bralon 17 1
@® Dalig lon 4 | E—

@® Lang ledighet 1 O

@ Stressigt 14 0]

@ Mangsidigt 6 |

o
w

10 15 20

Figur 2. Svar pa fraga 3 i enkéitundersokningen

| denna fraga kunde respondenterna valja upp till tre svar som de framst associerar med
revisorsyrket, i figur 2 syns dessa svar. Det som de flesta ansag var att revisorsyrket innebar
mycket jobb, men nastan lika manga ansag att bra 16n ocksa dr nagonting som férknippas
med revisorsyrket. Ganska fa ansag att revisorsyrket dr mangsidigt och nastan lika manga
ansag att det ar trakigt och att I6nen ar dalig. Bara en associerade revisorsyrket med lang

ledighet.

4. Jag skulle vara intresserad av att lara mig mera om revisionsbranschen.

® Stammer inte alls Stammer litegrann Stammer ganska bra @ Stammer valdigt bra

100% 0% 100%

Figur 3. Svar pa friga 4 i enkéitundersokningen

Stammer litegrann 20.8%
Stammer ganska bra 66.7%
® Stammer valdigt bra 12.5%

Figur 4. Svar pa fraga 4 i enkéitundersokningen
Enligt figur 3 och figur 4 svarade de flesta respondenter i detta pastaende att det stamde
ganska bra in pa dem att de skulle vilja lara sig mera om revisionsbranschen och om man

slar ihop dessa med de som svarade att detta stamde in valdigt bra pa dem, sa ar det nastan
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80 procent av respondenterna. Ingen av respondenterna var totalt ointresserade av att lara

sig mera om revisionsbranschen.

5. Jag skulle kunna tanka mig att jobba inom revisionsbranschen.

® Stammer inte alls Stammer litegrann Stammer ganska bra @ Stammer valdigt bra

100% 0% 100%

Figur 5. Svar pa fraga 5 i enkéitundersokningen

® Stammer inte alls 8.3%
Stammer litegrann 29.2%
Stammer ganska bra 50%

® Stdmmer valdigt bra 12.5%

Figur 6. Svar pa fraga 5 i enkéitundersokningen
Da det géller att jobba inom revisionsbranschen sa var 6ver halften positivt instéllda till
detta, under 10 procent av respondenterna skulle inte alls kunna tanka sig att jobba inom

branschen. Figur 5 och figur 6 visar dessa svar.

6. Att jobba som revisor skulle vara mitt dromjobb.

® Stammer inte alls 50%
Stammer litegrann 45.8%

Stammer ganska bra 4.2%

Figur 7. Svar pa fraga 6 i enkéitundersokningen
Ingen av respondenterna svarade att revisorsyrket ar deras dromjobb, i figur 7 kan man se
dessa svar. Halften menade dock att revisorsyrket definitivt inte ar deras dromjobb, lite

over fyra procent svarade att detta stamde ganska bra in pa dem.
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7. Hur kunde revisionsyrket dndra for att vara attraktivt for unga ekonomistuderande?

@® Hogre ingangslon 12 |

@ Battre formaner 10

@ Lingre ledigt 5 B

@® Mindre arbetstid 4 B

@® Mera varierande arbetsuppgifter 15 -
@® Mindre stressigt 16 -

0 5 10 15 20

Figur 8. Svar pa fraga 7 i enkétundersokningen

| denna fraga kunde respondenterna vélja sa manga svar de ville, har fanns alltsa forslag pa
hur revisionsyrket kunde andra for att locka flera unga till branschen, i figur 8 syns dessa
svar. De flesta ville att det skulle vara mindre stress i arbetet och nastan lika manga ville att
arbetsuppgifterna skulle vara mera varierande. Ganska manga tyckte ocksd att
ingangslonen skulle behéva vara hogre och att formanerna skulle vara battre. En del
svarade ocksa att langre ledighet och mindre arbetstid kunde locka unga

ekonomistuderande till branschen.

8. Andra asikter och tankar.

Till sist i enkdten fanns en 6ppen fraga for att respondenterna skulle fa skriva ifall de hade
andra tankar eller asikter som de ville fa fram i svaren. Det kom in sex svar i den 6ppna

fragan, nedan féljer en upprakning av alla de 6ppna svar som kom in.

- 7 Kdnns som man mdste vara en "siffer" mdnniska, mera én vad det traditionella

bokféringsyrket krdver.”

- ” Man hér oftast fran ldrarna, att dr man inte snabb direkt pd allt inom dmnet, s
har man ingen framtid inom yrket. Vilket gér att fér manga vdéljer man automatiskt

bort detta, dd man inte vdgar lita pd sig sjéilv.”

- 7 det dr mycket utbildning som krdvs for att vara revisor, samt goda finska

kunskaper. Av den anledningen tror jag inte att jag skulle bli revisor.”

- ”Jag tror att manga upplever revision som ganska svdrt och att arbetsuppgifterna

inte passar fér en studerande/nybérjare i branschen.”
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- ”Somtilldgg till fraga 7 kunde revisionsyrket kanske locka mera studerande om man
i skolan gick bdttre igenom vad en revisor gor och vilka arbetsuppgifter och

ansvarsomrdden som hér till en revisor.”

- 7 Jag kan tidnka mig att yrket kénns odtkomligt for mdénga pga. det héga

kunskapskravet osv.”

Slutsatsen som man kan dra av dessa svar ar att manga anser att revisorsyrket ar for svart,
att man inte har tillracklig kunskap eller att man maste vara pa ett visst satt for att kunna
vara revisor. Att man borde ga battre igenom revisionsyrket i skolan var ocksa nagot som
kom fram ur dessa 6ppna svar. Kursen som behandlar revision gar dock under det tredje
studiearet och eftersom enkdten besvarades av framst andra arets studerande sa kan detta

vara orsaken till svaret, detta kan dven ha paverkat flera av svaren i enkatundersoékningen.

7 Analys och diskussion

| detta kapitel analyseras svaren fran intervjuerna. Eftersom en analys av enkatsvaren
forekom under under varje enskild fraga i enkdten, sa de analyseras inte i detta kapitel.
Efter analysen foljer diskussionen om arbetet. Nedan foljer en tabell (tabell 1) éver hur de
olika respondenterna har svarat i férhallande till teorin. | den férsta kolumnen syns fragan,
ett X i tabellen betyder att respondenten svarat i enlighet med teorin, medan ett tomt

utrymme betyder att respondenten inte haller med teorin.

Tabell 1 Intervjusvarens 6verensstimmelse med teorin

Fraga Revisor 1 Revisor 2 Revisor 3 Revisor 4
1 X X X
2 X X X
3 X X X X
4 X X
5 X X X
6 X X X
7 X X X X
8 X X
9 X X X X

10 X X X X
11 X X X X
12 X X X
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7.1 Analys

Forsta fragan i intervjuerna vad anser du vara de storsta utmaningarna som
revisionsbranschen nu star infér? Svaren som gavs i denna fraga var inte sa férvanande
att se, eftersom nastan alla svar redan hade kommit fram i teorin. Svaret som revisor 2
gav berorde saker som blivit uteslutna fran arbetet i avgransningen, alltsa
hallbarhetsgranskning. Svaren i den forsta fragan var forvanansvart olika bland de fyra
olika intervjuobjekten, inte en enda hade likadant svar som en annan. Detta kan bero pa
att de flesta jobbade pa olika foretag, vilket kan betyda att det finns specifika problem vid

olika revisionsbyraer.

| frdga tva i intervjun, vad med de hdr utmaningarna ar det som hotar branschen? Blev
jag forvanad att hora att det fanns nagon som var orolig att Al skulle ta arbete av
revisorerna. Detta var en syn som jag sjdlv hade innan jag paborjade arbetet men efter att
ha skrivit teoridelen sa hade jag bilden av att de flesta sag Al mera som ett bra verktyg
med stora mojligheter snarare dn ett hot mot branschen, som skulle ta jobbet ifran

revisorerna.

Fraga tre 16d hur tror du att dessa utmaningar bast kunde métas? Har var de svarande
ganska 6verens om att det behovs planering pa férhand for att bast kunna moéta
utmaningarna. Angaende rekryteringsproblemet sa menade alla som tyckte att detta var

en utmaning, att man maste vara battre pa att synas pa olika massor och evenemang.

| fraga fyra, gar det att jamfora de utmaningar som finns nu med utmaningar som
funnits tidigare i branschen? kom det upp en del olika svar. Revisor 1 och 3 ansag att
utmaningarna ofta ar de samma men tar lite olika skepnad i olika tider, medan revisor 2
och 4 svarade att det nog kommer nya utmaningar ocksa, vartefter utvecklingen gar

framat.

Fraga fem Jag har forstatt att Al anvands i viss man i branschen, anvander ni det? | sa
fall vilka utmaningar tror du att det kan féra med sig? gav ocksa en del olika asikter.
Revisor 3 sag inte nagra utmaningar med Al, utan bara lattnader. Daremot sag Revisor 1,
2 och 4 nog ocksa utmaningar med Al. Det som framstod som mest utmanande var: att fa

Al implementerat, att kunna granska vad Al har gjort, att kunna se till att kompetensen ar
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tillracklig vid anvandningen av Al och dven huruvida Al kommer att bérja ta arbeten ifran

revisorerna.

Fraga sex berdrde ocksa Al och 16d, tror du att Al och digitaliseringens framfart kommer
fora med sig utmaningar som berér kompetensen hos revisorer och pa vilket satt i sa
fall? Svaren delade sig annu en gang i den har fragan, Revisor 1, 2 och 4 ansag att
kompetensen maste dndra med tiden sa att revisorer kan forsta sig pa anvandningen av
Al, detta genom till exempel olika skolningar. Dock sa var Revisor 4 inne pa att
kompetensen revisorer emellan redan idag ar lite olika, baserat pa ens position och de
foretag man reviderar. Daremot ansag Revisor 3 att Al inte kommer att krdva mera

kompetens an vad nagot av de andra programmen som anvands kraver.

| fraga nummer sju enligt mina kallor sa framstar kompetensférsorjningen som en av de
stérsta utmaningarna i branschen, hur ser du pa det? var respondenterna enade igen.
Alla holl med om att for att se till att fa folk rekryterade till branschen, maste man se till
att vara en attraktiv arbetsgivare och dven att kompetensen som behdvs till branschen
redan har dndrat under de senaste aren och kommer troligen att fortsatta andra. T.ex. sa
behovs det idag mycket mera folk som ar kunniga inom IT och inte bara folk som har last

redovisning.

Fraga nummer atta |6d, tror du att kompetenskraven kommer att dndra for revisorer
inom snar framtid? Detta splittrade igen lite pa respondenterna. Revisor 1 och 2 ansag att
kompetenskraven dndrar hela tiden vart efter utvecklingen gar framat. Revisor 3 och 4
trodde bada att kompetenskraven inte skulle komma att andra for revisorer. De ansag att
kompetenskraven for branschen pa det stora hela nog skulle dndra, men detta kunde
|6sas genom att ta in personer med annan typ av kompetens i stallet for att revisorernas

kompetens skulle andra.

| fraga nummer nio hur paverkar kompetensutvecklingen rekryteringen till branschen?
var respondenterna ganska overens i sina svar. De ansag inte kompetensutvecklingen som
nagot som paverkar rekryteringen till branschen negativt, utan de personer som soker sig

till branschen soker av intresse for branschen och av att lara sig nytt. Darav drog de
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slutsatsen att de intresserade personerna nog soker sig till branschen daven om

kompetensen inom yrket dndrar.

Fraga tio 16d, enligt information som jag har hittat sa ar inte revisionsbranschen lika
lockande for unga/ studerande som den tidigare har varit, har du sett en liknande
trend? Denna fraga gav ocksa svar som var éverensstimmande bland respondenterna.
Alla respondenter sag detta som nagon form av problem, att unga inte har en tillracklig
uppfattning om vad revisorsyrket innebar var ndgot som Revisor 1 och 2 tog fasta pa.
Revisor 3 och 4 lyfte mera fram att det har ar ndgonting som gar i vagor och att bra
ekonomiska tider brukar medfora att inte sa manga soker sig till branschen, medan daliga

ekonomiska tider gor sa att manga soker sig till branschen.

| fraga nummer 11 ar cybersdkerhet nagot som blir allt viktigare inom branschen, med
tanke pa cyberattacker och liknande? ansag alla respondenter att detta ar nagot som blir
allt viktigare. Alla respondenterna havdade att de inte var oroliga for detta, eftersom de
har sa mycket olika sdkerhetsatgarder som redan dr implementerade i deras dagliga
arbete. Men ingen blundade heller for riskerna som finns med att allting nu for tiden ar
digitalt, dataldackor, dataintrang, osv. Respondenterna var dverens om att

cybersakerheten bara kommer att vaxa framover.

Den tolfte och sista fragan 16d, ar du orolig fér hur framtiden kommer att se ut inom
revisionsbranschen? An en géng skiljde sig respondenternas svar, Revisor 3 uttryckte
ingen oro for branschens framtid eftersom denne ansag att det alltid kommer att finnas
ett behov for revisorer. Revisor 2 var inte heller orolig, men menade att det ar smart att
vara halsosamt forsiktig och forsoka forbereda sig bra pa forhand for problem som kan
uppsta. Revisor 1 och 4 uttryckte en liten oro, eftersom det ar sa svart att veta vart
branschen ar pa vag i och med Al och den digitala utvecklingen. De ville dock inte vara
negativa, utan deras oro var liksom Revisor 2 ett satt att vara halsosamt forsiktig for att

kunna vara forberedda infor framtiden.
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7.2 Diskussion

Detta arbete har varit mycket intressant att utféra, det var speciellt intressant att se hur
det som behandlades i teoridelen kunde jamféras med de svar som kom fram i bade
intervjuerna och enkatundersékningen. Mycket blev bekraftat genom undersékningarna,
men det fanns dven olikheter mellan intervjuerna och det var intressant att hora manga

olika synvinklar pa detta amne.

Nar jag paborjade detta arbete hade jag en uppfattning om att den storsta utmaningen
inom branschen klart kommer att vara Al och jag trodde att alla kadllor samt svar i
intervjuerna skulle bekrafta detta. Den specifika utmaningen med Al trodde jag att skulle
vara att Al kommer att ta dver arbetet av revisorerna sa att de skulle bli arbetslosa. Efter
bara en kort tid av informationssdkning fann jag att detta inte var den bild som de flesta
hade av Al. Jag insag snabbt att de flesta inom branschen ser Al som bara ett annat verktyg
att anvanda. Forstas finns det ocksa utmaningar med Al: att kunna se till att det anvands
etiskt och att anvandarna har tillracklig kompetens for att anvanda det, att kunna granska
vad ett Al-system har gjort i en revision, att se till att kompetensen uppratthalls bland
revisorer som anvander Al och att kunna skydda sig mot majliga datalackor mm. da Al

behandlar kanslig information.

De andra utmaningarna som jag behandlade i detta arbete, alltsa kompetensutvecklingen
och dess paverkan pa kompetensforsorjningen samt studerandes syn pa branschen och den
paverkan som det har pa rekryteringen till branschen, var inte nagot som jag hade varit
medveten om innan jag pabdrjade arbetet. Jag forstod ganska snabbt att vartefter
kompetensen inom branschen utvecklas, sa blir det allt mer viktigt att se till att man far den
kompetens som behdvs till branschen. Jag insag dven att det bland unga kan finnas en for
dalig forstdelse av vad revisionsbranschen innebar, vilket leder till att de inte soker sig till
branschen. Av den orsaken besl6t jag mig for att dven utfora enkdatundersékningen i den

empiriska delen.

Det var klart for mig fran borjan att jag skulle utfora intervjuer i den empiriska delen for att
fa svar till min studie. Jag ville utféra intervjuerna for att jag ansag att dessa skulle ge bra
ofiltrerade svar och jag anser att validiteten i studien héjdes med hjalp av intervjuerna. Det
var intressant att se att sa mycket av vad som kom fram i teoridelen bekraftades i

intervjuerna sasom riskerna med anvandning av Al, kompetensforsérjningen som en stor
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utmaning for framtiden, utmaningar med rekryteringen for att namna nagra. Det kom dven
fram saker i intervjuerna som inte var behandlade i teorin sdsom hallbarhetskrav och
striktare regelverk. Jag ar mycket n6jd med de svar som jag fick i intervjuerna och det var
mycket intressant att fa hora synvinklar och asikter fran personer med lang erfarenhet i

branschen.

Enkatstudien var en idé som framkom i ett senare skede, men da det bérjade komma fram
i teorin att studerande har en annan syn pa arbete och revisionsbranshcen specifikt dn vad
personer hade for nagra ar sedan, sa beslutade jag mig for att utféra enkatundersdkningen.
Jag blev inte forvanad over de svar som kom fram i enkaten, for min del sa bekréftades det
som teorin redan hade tagit upp och dven vad ndgra av respondenterna i intervjun hade
sagt. Enligt mig ar det lite synd att de flesta svar i enkaten visar att unga studerande inte
riktigt ser revisorsyrket som nagot atkomligt, utan i stdllet som ndgot som bara vissa
personer klarar av. Daremot var det valdigt trevligt att se att sa manga studerande ar

intresserade av att ldra sig mera om revisionsbranschen.

Jag anser att de tre fragorna som stalldes i problemformuleringen alla ar aktuella inom
revisionsbranschen. Efter att ha vagt teorin mot bade intervjuerna och enkdten sa anser
jag att det som behandlades i teoridelen ar verkliga utmaningar inom branschen idag.
Enkdten bekraftade delvis det som teorin tog upp om studerandes syn pa revisorsyrket,
men det som jag blev glad att se som berdrde studerandes syn pa branschen, var att de
flesta var intresserade att lara sig mera om den. Dock sa kom det inte fram i teorin direkt
varfor unga soker sig bort fran branschen, men enkétstudien visade att det troligen har
mera med osdkerhet och ovisshet att géra dn ignorans, lathet och motivationsbrist.
Intervjuerna bekraftade ocksa det som kom fram i teorin. Kompetensforsorjning,
rekrytering samt Al och digitalisering ar utmaningar som branschen idag star infor.
Utmaningarna ar dock flera men jag skulle anda pasta att de ovannamnda ar i huvudfokus
for de flesta. Revisionsbranschen har alltid statt infor olika typer av utmaningar och dven
om dessa till viss del ar nya utmaningar, sa finns det anda enligt kunniga inom branschen

satt att overkomma dessa utmaningar.

Det som jag skulle ge som rekommendation till revisionsbyraer som undrar hur de pa basta
satt ska kunna moéta utmaningarna gallande kompetensforsorjningen, ar att se till att synas

pa olika stallen och marknadsfora lediga arbeten pa ett battre satt. Jag tror ocksa att man
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borde erbjuda sig att foreldsa vid hogskolor och universitet for att kunna sadkerstalla att
studerande vet vad branschen handlar om och hur arbetet som revisor kan se ut. For egen
del hade jag inte en bra uppfattning om vad en revisor gjorde innnan jag pabodrjade denna
studie, men efter att ha genomfoért studien och framfor allt efter att ha utfort intervjuerna
sa anser jag mig sjalv ha en mycket battre forstaelse av detta. Da det galler Al och
digitaliseringen, sd anser jag att de maste halla sig uppdaterad, for att inte lamna bakom i
utveckligen. Dock sa behovs en viss skepticism mot bade Al och digitaliseringen for att
kunna forhindra att stora skandaler som t.ex. datalackor och daligt gjorda revisioner ager

rum p.g.a. for lite kunskap inom dessa omraden.

8 Avslutning och kritisk granskning

| detta kapitel behandlas den kritiska granskningen av mitt utférande samt validiteten och
reliabiliteten i undersokningarna. | avslutningsdelen finns ocksa forslag till vidare forskning,
eftersom jag anser att detta amne kunde forskas i vidare och det finns mycket inom damnet

att undersoka som utelamnades ur detta arbete.

8.1 Kritisk granskning

Teoridelen och den empiriska delen hade en bra sammankoppling. | inledningen framkom
det att arbetet skulle hantera utmaningar som berér kompetensutveckling,
kompetensforsorjning, ungas syn pa branschen, Al och digitalisering samt rekrytering.
Detta ledde till att utmaningar gallande hallbarhetskrav, forandrande regelverk och krav

som stélls pa branschen ovanifran uteslots fran studien.

Det var utmanande att hitta kdllor som berérde anvandningen av Al i teoridelen, detta
eftersom det ar ett sa nytt fenomen och man har inte hunnit géra sa mycket
undersdkningar om anvandningen av Al inom revisionsbranschen. Ddremot hade
intervjuobjekten mera att saga om Al, en stor del av dem anvande redan Al i sitt dagliga

arbete och de var till storsta delen ocksa medvetna om riskerna med Al.

Intervjuformen var semistrukturerad vilket ledde till att svaren ibland inte kom direkt utan
ibland kunde ett svar komma fram da en annan fraga diskuterades. Detta i sin tur gjorde
att transkriberingsprocessen blev lite mera utmanande, men svaren blev djupare och mera

innehallsrika p.g.a. att intervjuerna var semistrukturerade.
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Da det galler enkdten sa kunde man ha férsokt fa mera personer att delta, men eftersom
denna idé dok upp lite senare under arbetets gang sa fanns det inte tillrackligt med tid for
detta. Pa det stora hela lyckades enkaten bra, med tanke pa att det inte var sa manga som
deltog och svaren som kom fram var mycket intressanta. Dock sa kunde frdga nummer sju
ha formulerats pa ett annat satt, eller eventuellt ldmnats bort. Detta eftersom de
studerande inte nddvandigtvis visste sa mycket om branschen, sa kan det ju vara sa att de
inte heller en bra uppfattning av vad som borde andras pa inom branschen for att géra den

mera attraktiv.

8.1.1 Reliabilitet

Reliabilitet handlar om palitligheten samt foljdriktigheten i en undersoékning (Bryman &
Bell, 2013, ss. 171-172). Alltsa om undersokningen skulle utforas tva ganger, sa skulle
svaren inte skilja sig pa ett betydande satt. Gallande intervjuerna ar reliabiliteten till viss
del beroende pa vem man fragar. Dock sa kan man nog anta att de som &r insatta i
branschen med ganska hog sannolikhet skulle komma till samma slutsatser géllande svaren
som kom fran intervjuerna. Angdende enkéatsvaren ar det daremot inte lika stallt. Det ar
stor skillnad pa i vilket skede av studierna som de studerande ar och ifall de har haft
personliga kontakter till revisionen tidigare. Det kan ocksa vara skillnad pa vilken skola den
studerande gar i, eftersom det kan variera hur branschen lyfts fram ur olika lektorers
synvinklar. Dessutom var respondenterna i enkdten bara 24 till antalet, vilket inte ar sa
manga. Reliabiliteten kunde ha varit hogre med flera respondenter. Valet av metoder i

detta arbete starker reliabiliteten, eftersom

8.1.2 Validitet

Validitet beskriver ifall undersékningen som har gjorts faktiskt mater det som skulle matas
i undersokningen (Bryman & Bell, 2013, ss. 171-172). Da man ser pa validiteten i
intervjuerna ar den hog, eftersom fragorna som stalldes var utformade for att ge svar pa
det som undersoktes i detta arbete. Dock sa kan svaren pa fragan géillande framtida
utmaningar inom revisionsbranschen vara subjektiv till viss del. Detta eftersom personer
som jobbar inom branschen kan ha haft specifika utmaningar som har varit utmanande fér
dem, medan nagon annan har haft andra utmaningar som varit mera framtradande i sitt

arbete. Darfor ar det svart att fa ett specifikt svar av alla, eftersom det till viss del ar
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personligt. Gallande enkatsvaren var validiteten ocksa hog eftersom de flesta fragor var
specifika och erbjod tillrackligt med svarsalternativ. Dock sa fanns det en fraga som kunde

ha [amnats bort, detta behandlades tidigare i kapitlet under rubrik 8.1.

8.2 Avslutning och forslag till fortsatt forskning

Utmaningarna som revisionsbranschen star infor ar manga och det gar att konstatera att
branschen ar i standig forandring. De utmaningar som detta examensarbete har behandlat
har varit utmaningar inom kompetensutvecklingen, rekrytering och hur ungas syn pa yrket
paverkar rekryteringen samt utmaningar med Al och digitaliseringen. Det som
revisionsbyrderna borde gora for att bast mota dessa utmaningar ar att planera, forbereda

sig och férsoka hdanga med i utvecklingen.

| arbetet har det utforts intervjuer med revisorer som ar aktiva inom branschen, for att ge
en inblick i vad de som ar aktiva inom branschen anser vara de storsta utmaningarna. Det
utfordes dven en enkatundersékning bland studerande inom ekonomiférvaltning for att
lyfta fram hur de ser pa yrket och ifall deras syn pa branschen paverkar branschens framtid,

framst gallande rekyteringen.

Forslag till fortsatt forskning kunde vara tva olika. Ifall man vill ta reda pa mera om
anvandningen av Al inom branschen och dess pdverkan pa branschen, sa kunde man gora
en storre undersdékning om nagra ar da anvandningen har blivit mera omfattande samt
battre implementerad. Detta kunde gbras endera genom intervjuer men majligtvis ocksa i
form av enkat. Vad galler kompetensforsorjningen sa tror jag att det kan vara svart att
undersdka vidare, eftersom det i denna undersdkning kom fram att detta ar en
aterkommande utmaning som gar i vagor, men forstas kunde man undersdka vad detta
beror pa. Som andra forslag skulle jag rekommendere att undersdka studerandes intresse
av branschen. Man kunde goéra en liknande studie som i detta arbete, men om mdjligt med
storre svarspublik. Sedan kunde man folja upp detta for att se hur manga som faktiskt séker
sig till branschen efter att de slutfort sina studier. Det har skulle vara mycket intressant och
skulle visa ifall det som studerande tanker om branschen under studietiden ocksa stammer

da de gar vidare till arbetslivet.
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Bilaga 1 — Intervjufragor

1.

10.

11.

12.

Vad anser du vara de storsta utmaningarna som revisionsbranschen nu star infor?
Motivera
Vad med de har utmaningarna ar det som hotar branschen? Motivera
Hur tror du att dessa utmaningar bast kunde dverkommas? Motivera
Gar det att jamfora de utmaningar som finns nu med utmaningar som funnits
tidigare i branschen? Vilka?

Jag har forstatt att Al anvands i viss man i branschen, anvander ni det? | sa fall
vilka utmaningar tror du att det kan féra med sig?

Tror du att Al och digitaliseringens framfart kommer féra med sig utmaningar som
beror kompetensen hos revisorer? Om ja, pa vilket satt?

Enligt mina kallor sa framstar kompetensforsérjningen som en av de storsta
utmaningarna i branschen, hur ser du pa det?

Tror du att kompetenskraven kommer att dndra for revisorer inom snar framtid?

Hur paverkar kompetensutvecklingen rekryteringen till branschen?

Enligt information som jag har hittat sa ar inte revisionsbranschen lika lockande
for unga/ studerande som den tidigare har varit, har du sett en liknande trend?
Varfor/ varfor inte?

Ar cybersikerhet ndgot som blir allt viktigare inom branschen, med tanke pé
cyberattacker och liknande?

Ar du orolig for hur framtiden kommer att se ut inom revisionsbranschen?



Bilaga 2 — Enkétfragor och svarsalternativ

1. Jag studerar mitt
O Andra &r
(O Tredie ar

O Rarde dr

2 Enligt mig sjiilv har jag en bra uppfattning om vad som gors | revisionsbranschen.

Stemmer inte alls Seammer litegrann Stammer ganska bea Stimener valdigt bra

O O O O

3. Vilka foljande faktorer associerar du med revisionsyrket? (Vilj upp till tre svar)

i hdgst 3 akematic

[] maycket jobs
D Trakigt
Bralon
Diig lén
Ling ledighet

Stressigt

O 0000

Mingsidigt

4. Jag skulle vara intresserad av att ldra mig mera om revisionsbranschen,

Stammer inte alis Stammer litegrann Stimmer ganska bra  Stamener Wildigt bra

O O O O



5. Jag skulle kunna tinka mig att jobba inom revisionsbranschen.

Stiemmer inte alls Seammer litegrann Stammer ganska bea Stimener valdigt bra

O O O O

6. Att jobba som revisor skulle vara mitt dréémjobb.

Stammer Inte alis Staenmer |itegrann Stimmer ganska bra  Stamener wildigt bra

O O O O

7. Hur kunde revisionsyrket dndra for att vara attraktivt fér unga ekonomistuderande? (Kan vidlja
flera svar)

[ Hegre ngingsion

D Battre féemdner

[ Lingre edige

[ randre arbetstid

[ Mern vwierande whetsappgifter

[ Mindre stressigt

B. Andra &sikter och tankar.



