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Kiusaamiseen puuttuminen Parasta Lapsille ry:n Aikaa ilolle lasten leiritoiminnassa
opinndytety0 késittelee kiusaamisen havaitsemista, ennalta ehkdisemisestd ja sithen
puuttumista valtakunnallisen lastensuojelujirjeston lasten leiritoiminnassa.

Tarkastelen leirilla esiintyvid kiusaamisen muotoja seké ohjaajien puuttumista kiusaa-
mistapauksiin. Tuon esille, miksi kiusaamiseen ei aina puututa ja miksi puuttuminen
on ajoittain haastavaa.

Kiusaamisen tutkiminen ja tulosten esille tuominen on tarkedi, koska kiusaamista on
tutkittu ensisijaisesti koulumaailman ilmiéni. Yhté lailla kiusaamista esiintyy lasten
ja nuorten vapaa-ajalla, joista leirit ovat yksi toimintaympaéristo.

Vapaacehtoiset leiriohjaajat tarvitsevat keinoja ja tyokaluja kiusaamisen ja hairiokayt-
tdytymisen ennalta ehkdisemiseen ja niihin puuttumiseen. Opinnéytetyoni tutkimus ki-
sittelee leireilld havaittuja kiusaamistapauksia sekd ohjaajien toimintaa kyseisissd tilan-
teissa. Haen tutkimukseni kautta vastauksia, kuinka ohjaajan tietotaitoa voisi jatkossa
syventaa.

Yhtend osa-alueena tuotan teorian kautta ymmarrystd kiusaamisilmidstd, kiusaajasta
ja uhrista sekd ryhmin kéyttdytymisestd kiusaamistilanteissa. Kiusaamisilmion ym-
martdminen auttaa leirilld kiusaamisen havaitsemiseen ja sen erottamiseen riitelysti ja
rajusta leikista.

Opinndytetyon tuotoksina syntyvit Kiusaamiseen puuttumisen koulutukset ovat konk-
reettisia apuvilineitd ohjaajille haastavissa tilanteissa toimimiseen. Tutkimustulokset
liittyvét viiteen vapaaehtoisen leiriohjaajan sekd yhteen leirivastaavan teemahaastat-
teluun seké viikonloppuleirin aikana toteutettuun observointiin ja havannointitutki-
mukseen. Haastattelut ja observointi toteutuivat syksylld 2024.
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Intervening in bullying in the children's camp activities of Parasta Lapsille ry The thesis deals
with the detection, prevention and intervention of bullying in the children's camp activities
of a national child protection organisation.

I examine the forms of bullying that occur at camp and the intervention of volunteer leasure
leaders in cases of bullying. I highlight why bullying is not always addressed and why inter-
vention is sometimes challenging.

Studying bullying and highlighting the results is important because bullying has been studied
primarily as a school phenomenon. Equally, bullying occurs in the leisure time of children
and young people, of which camps are one setting.

Volunteer camp counsellors need tools and instruments to prevent and deal with bullying and
disruptive behaviour. My thesis research deals with incidents of bullying observed in camps
and the behaviour of volunteer leisure leaders in these situationsThrough my research, [ am
seeking answers on how to deepen the know-how of volunteer leisure leaders in the future.

As a sub-area, I will produce a theoretical understanding of the bullying phenomenon, the
bully and the victim, and the behaviour of the group in bullying situations. Understanding
the phenomenon of bullying helps to identify bullying in camps and to distinguish it from
fighting and rough play.

The products of the thesis, the Anti-Bullying Trainings are concrete aids for counsellors to deal
with challenging situations. The research results are related to five and one camp leader's
theme interview and observation and observation study conducted during the weekend camp.
The interviews and observation took place in autumn 2024.

Keywords: bullying, children, camps, volunteer leisure leader, group, child protection
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1 JOHDANTO

Opinndytetyossani tutkin kiusaamisen havaitsemista ja ennalta ehkdisemisesté seké siihen puut- tu-
mista valtakunnallisen lastensuojelujarjeston Parasta Lapsille ry:n Aikaa ilolle lasten leiritoi-
minnassa. Tarkastelen leirilld esiintyvid kiusaamisen muotoja ja ohjaajien puuttumista kiusaa-

mistapauksiin.

Kouluterveyskyselyn (2023) mukaan kiusaamisvékivalta koskettaa 4.—5. -luokkalaisista pojista
8 % ja tytoistd 9 % tulee kiusatuksi viikoittain. 3,5 % 4.-5. -luokkalaisista pojista ja 2,1 %
tytdistd on vastannut kiusaavansa viikoittain. Tama4 tarkoittaa vastaajissa 46 690 poikaa ja 47
721 tyttdd. Vuonna 2023 yhteensd 94 736 lasta on vastannut kyselyyn kiusaavansa viikoittain.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2024.)

Kiusaamisen pelko ja kiusaaminen aiheuttavat turvattomuutta, joka synnyttdd ahdistusta, ma-
sennusta ja fyysisid oireita. Kiusaamista on tutkittu kouluihin keskittyvdna ilmiond, vaikka sen
tiedetddn kuuluvan yhté lailla lasten ja nuorten vapaa-aikaan. Onkin aika tuoda esille kiusaa-
mista lapsen muissa toimintaymparistoissd. Leireilld esiintyvéé kiusaamista on tutkittu viahén,

vaikka leirit kuuluvat lasten vapaa-aikaan.

Leiriohjaajina toimivat vapaaehtoiset ovat nostaneet esille tarvitsevansa keinoja ja menetelmia
kiusaamiseen ja hdiriokayttdytymiseen puuttumiseen. Opinndytetyoni tutkimusosiossa késitte-
len leireilld havaittuja kiusaamistapauksia ja syvennén teorian kautta ymmarrystd kiusaami-
sesta, ohjaajalle olisi helpompaa havaita kiusaamista ja puuttua siithen. Opinndytetyon tuotoksia
syntyneet Kiusaamiseen puuttumisen koulutus ja opas sekéd puuttumisen dialogi tuovat konk-

reettisia keinoja kiusaamisen havaitsemiseen ja sithen puuttumiseen.

Laadullinen tutkimus sisdltdé viisi vapaaehtoisen leiriohjaajan sekd yhden leirivastaavan tee-
mahaastattelun. Vapaaehtoisten leiriohjaajien haastatteluissa kisitelldén leirejd, jotka ajoittuvat
syyskuusta 2023 elokuulle 2024. Teemahaastattelu kasitti 21 kysymysté, joiden teemat (kiu-
saamistapaukset, kiusaaja ja uhri, kiusaamisen toistuvuus, kiusaamisen muodot, roolit kiusaa-
mistilanteissa, kiusaamisen tilat ja ajankohdat leiriohjelmassa, kiusaamisen ennalta ehkdisemi-

nen, kiusaamiseen puuttumisen) valitsin tutkimuskysymyksien perusteella.

OpinndytetyOssd tutkin, miten kiusaamista Aikaa ilolle -leireilld ennaltachkiistddn ja puutu-
taanko kiusaamiseen sekd miksi kiusaamiseen ei aina puututa. Kiusaamistapausten kautta nou-

see leirikiusaamisen eri muotoja.
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2 TAVOITTEET, TUTKIMUSKYSYMYKSET JA TAUSTA

2.1 Tavoitteet, tutkimuskysymykset ja tausta

Tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Opinniytetyon tarkoitus on tuottaa leiriohjaajille tyokaluja kiusaamisen ennalta ehkéisemiseen, kiu-
saamiseen puuttumiseen ja kiusaamistapausten selvittimiseen. OpinndytetyOdssd selvitetddn, mita
kiusaamisen muotoja ja minkélaisia kiusaamistapauksia leireilld on, missa tilanteissa ja tiloissa
kiusaamistapaukset tapahtuvat, milld keinoilla tai menetelmilli kiusaamista leireilld ennalta ehkais-

tddn sekd miten ohjaajat sithen puuttuvat ja jos eivit puutu, mistd tima johtuu.

Tavoitteena on tuoda esille, mitd kiusaamisen muotoja ja minkélaisia kiusaamistapauksia lasten
Aikaa ilolle leiritoiminnassa esiintyy, mitd puuttumisen keinoja ohjaajilla on jo kdytdssiin ja
missé tilanteissa ei ole onnistuttu puuttumaan. Tutkimuksessa ilmenee, onko ohjaajilla kdytos-

sddn menetelmia kiusaamisen ennaltachkdisemiseen.

Tutkimuskysymyksien 1) Miten kiusaamista leirilld voidaan ehkiistd, 2) Tunnistetaanko kiu-
saaminen, 3) Puuttuvatko lasten leirien ohjaajat kiusaamiseen, 4) Miten kiusaamiseen puutu-
taan, 5) Miksi kiusaamiseen ei puututa ja 6) Missi tiloissa kiusaamista tapahtuu ja 7) Mitd
kiusaamisen muotoja Aikaa ilolle lasten leireilld esiintyy, avulla saan vastauksia kiusaamisil-

miosti lasten leiritoiminnassa sekd ohjaajien toiminnasta kiusaamistilanteissa.

Opinndytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa kiusaamisesta ohjaajien hyddynnettavéksi, jotta yhtend
osatekijdnd syvd ymmarrys tapahtuvista tilanteista auttaisi toimimaan tilanteen edellyttamalla
tavalla. Ohjaajat tarvitsevat taustatietoa kiusaamisesta, jotta osaavat havaita, tunnistaa ja puut-

tua kiusaamistilanteisiin.

Parasta Lapsille ry

Vuonna 1945 perustettu valtakunnallinen lastensuojelujérjestd Parasta Lapsille ry, toteuttaa val-
takunnallisesti ennalta ehkdisevéd lastensuojelutytd Aikaa ilolle -lasten ja Aikaa yhdessé lapsi-
perheiden leiritoiminnan keinoin. Liséksi leiritoimintaan kuuluvat Néde hyva mussa lasten leirit
ja Nie hyva meissa perheiden leirit, jotka keskittyvit positiiviseen kasvatukseen ja hyvén huo-
maamiseen. Toiminnan tdrkein tavoite on parantaa lapsiperheiden arjessa jaksamista ja hyvin-

vointia. (Parasta Lapsille 2024.)

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



Leirin osallistujat, ohjaajat ja tilat

Aikaa ilolle lasten leiritoiminta on suunnattu alakouluikadisille lapsille ja varhaisnuorille. Lei-
riryhméit kokoontuivat opinnédytetyon tutkimusajanjaksolla leirikeskuksissa Pirkanmaalla,
Kanta-Hameessé ja Pohjois-Pohjanmaalla lomaleireille ja viikonlopputoimintaan.

Leirille valituksi tulemiseen vaikuttavat sosiaaliset, taloudelliset ja terveydelliset perusteet.
Lapsen edellytyksenai leirille pddsyyn on, ettd hidn kykenee toimimaan leiriryhméssa toisten
lasten seka aikuisten ohjaajien ja leirivastaavan kanssa. Leirin ohjaajina toimivat jérjeston teh-
tdvadn kouluttamat tiysi-ikdiset, turvalliset ja moninaiset vapaachtoiset ohjaajat. (Parasta

Lapsille 2024.)

2.2 Kiusaaminen

Kiusaamisen alkaminen

Kiusaaminen voi alkaa nimittelylla, ryhméan ulkopuolelle sulkemisella tai muulla teolla, johon
kiusatun ndkokulmasta liittyy kiusatuksi tulemisen kokemus. Pelko kiusatuksi joutumisesta ai-
heuttaa turvattomuuden tunteen heti ensimmaéisestd kiusaamistilanteesta alkaen. (Hamarus

2012, 22.)

Péivi Hamarus (2012) kertoo kirjassaan, Haukku haavan tekee — Puututaan yhdessa kiusaami-
seen, kiusaamisen alkamisesta. Luokassa ei aiemmin ole ollut ndkyvda kiusaamista, mutta
erddnd paivad luokkaa kyrdillen tarkastellut kovispoikien ryhmi vetédisee yhdeltd pojalta housut
alas. Lopputunnista yksi kovispojista kuiskasi pojalle, ettd he hakkaavat pojan kotimatkalla, jos
tdma kertoisi opettajalle. Seuraavana pédivéna pojan vatsa on kipeé eikéd hén halua ldhted kou-
luun. Hén pelkéd, ettd opettaja on saanut tietdd kiusaamisesta ja hénet hakattaisiin. Kiusaamisen
pelko alkaa vaikuttaa koulunkédyntiin estimilld menemasti kouluun ja keskittymésta oppitun-
teihin. Pelko pakottaa pohtimaan uusia reittejd koulumatkalle. Oppimismotivaation heiketessa,

koulunkdynti alkaa tuntua epamiellyttivéltd. (Hamarus 2012, 22.)
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Kiusaamisen maarittely toistuvuuden kautta

Vallalla oleva, kouluihin tutkimuksesta levinnyt, mééritelmi kiusaamisesta toistuvana ilmioni
liittyy maérélliseen tutkimukseen. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa ilmio maéritellddn mahdolli-
simman tarkkaan mitattavaksi. Néin tutkimustulosten vertailu mahdollistuu. Maaritelma estié kui-
tenkin puuttumasta kiusaamiseen varhaisessa vaiheessa, jolloin se olisi tehokkainta. Tapahtu-

mille annetaan lupa jatkua, jos niiti ei tulkita jatkuviksi tai toistuviksi. (Hamarus 2012, 22)

Kiusaamista mééritellddn yksiloon pitkddn kohdistuvana kiusaamisena tietyn ajan sisélld, niin
ettd hdnen ei ole mahdollista puolustautua. Uhri on pitkédén alttiina yhden tai useamman henki-
16n kielteisille teoille ja tilanteessa on valtaepétasapaino. Kriteereja ovat pitkédkestoisuuden li-

sédksi se, ettd kiusattu ei ole tasaveroinen puolustautumaan kiusaajaa vastaan. (mt. 2012, 22)

Roolit kiusaamistilanteessa

Kiusaamisessa ryhmaéliisilld on eri rooleja: uhri, kiusaaja, apuri, puolustaja, kannustaja, kiu-
saaja-uhri ja hiljainen hyviksyja. Muu ryhma torjuu kiusaaja-uhrin aggressiivisen kdytoksen
takia. Ryhméén padsy siis estyy, koska oman kaytoksensa takia hénet koetaan kiusaajaksi. Ul-
kopuolelle toisten sulkemana kiusaaja-uhri on siis uhrin asemassa. Kiusaaja-uhria voidaan ni-
mittdd myoOs provokatiiviseksi uhriksi. Kukaan ei kuitenkaan drsytd muita saadakseen toiset

kiusaamaan itseddn. Lapsi ei osaa toimia toisella tavalla. (Repo 2015, 49; Salmivalli 1998).

Apuri on aktiivisesti mukana kiusaamisessa. Kannustaja taas kannustaa nauraen tai muilla kei-
noilla. Puolustaja puolustaa uhria. Hiljainen hyvéksyja esittdd tietdmétontéd, vaikka tiedostaa

kiusaamisen. (Repo 2015, 49; Salmivalli 1998).

Oppilaan persoona ei aina vaikuta sithen, millaisen rooliin hdn ryhmén kiusaamistilanteissa
paatyy. Roolit méérittyvitkin ryhmaén tarpeista ja odotuksista. Oppilas voi olla ikéén kuin ryh-

mén ajamana roolissa, joka alkaa tuottaa odotuksien mukaista kdytdstd. (Repo 2015, 49.)

Haastatteluissa ja havainnointitutkimuksessa nousseet kiusaamisen muodot

Leirilla esille nousseita kiusaamisen muotoja ovat muun muassa toniminen, lydminen, potki-
minen, haukkuminen, manipulointi, eristiminen joukosta ja rasismi. Suora fyysinen aggressio
(lydminen, téniminen, potkiminen) sekéd suora verbaalinen aggressio (haukkuminen) ovat hel-
poimmin tunnistettavissa olevia kiusaamisen muotoja. Nostan seuraavaksi kiusaamisen muo-

doista esille niit4, joihin reagointi voi olla ohjaajille haastavampaa
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Huorittelu ja homottelu

Yhdessé haastatteluista nousi hairiokdyttdytymisen muodoista esille huorittelu ja homottelu.
Miké on tosiasiallinen syy siihen, ettd termeja kiytetdén, ja miten se vaikuttaa uhriin tai uhrei-
hin. Elina Viliméen (2023) kirjassa Kiusatut, uhri Ossi kertoo, kuinka hin on kiusattuna saanut
osakseen julkista halveksuntaa. Téssd tapauksessa henkisen vékivallan muoto, homoksi nimittely,
sai Ossin kyseenalaistamaan seksuaalisuuttaan. Teini-ikdisend homottelu lisdsi Ossin hdmmen-

nysté ja epdvarmuutta. (Valiméki 2023, 65.)

Vilimiki (2023) tuo esille, ettd tyttdjen huorittelu ja poikien homottelu ovat koulussa syvaian
juurtuneita. Homottelemalla tai huorittelemalla kyseenalaistetaan uhrin seksuaalisuus ja ran-
gaistaan vidrdnlaisesta miehisyydestd tai naiseudesta korostaen vallalla olevaa kuvaa normaa-

liudesta. (Valimaki 2023, 65—-66; Mannerheimin lastensuojeluliitto.)

Huorittelua nimitetddn Viliméen (2023) teoksessa demonisoinniksi. Tytostd, joka on ikddn kuin
merkitty huoraksi, voidaan kertoa ja uskoa mité vain ja kohdella miten hyvénsi. Huoraksi mer-
kityn teot ja toiminta ovat yhteisonsa jatkuvassa tarkkailussa. Homottelua ja huorittelua kayte-
tddn myos kertomaan, minkdlainen kdytos on sopivaa ja minkélainen ei. Kyseessé olevia puhetapoja
tule hyvdksyé, koska ilmaisut loukkaavat kohdetta. Myds muut lasnédolijat voivat kokea ilmai-
sujen kdyton loukkaavaksi. Viaheksyva ja halventava puhetapa, hipdisy ja toistuva herjaaminen

vaikuttavat haitallisesti nuoren itsetunnon kehitykseen. (mt. 2023, 65-66.)

Kehon arvostelu ja hammentdva nimittely

Kehon muutoksissa nuoret kokevat itsensd véédran nékoisiksi ja suurin osa ajattelee olevansa eri-
lainen. Toisten eriaikainen kehittyminen voi ahdistaa. Ainenmurros ja tunteiden ailahtelu pelot-
tavat, ja nuori vertailee itseddn toisiin. Ryhmassi kehutaan ja haukutaan ja 16ydetddn uusia tapoja

kiusata. Nuorten puheessa haukkuminen voi yleistyéd. (Cacciatore 2009, 85.)

Manipulaatio

Jo lapset osaavat hyddyntdd vuorovaikutuksessa manipulointia keinona tavoitteen saavuttamiseksi.
Ohjaajien on hyvd ymmairtdé ja havaita erilaisia manipulaation muotoja, jotta he osaisivat pa-

remmin puuttua manipulointiin.
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Petri Parvisen ja Manne Pyykon (2020) kirjassa Vaikuttaminen ja manipulointi, manipulointi
on jaettu neljdéntoista eri osa-alueeseen: valehteleminen ja totuuden muunnelmat, harhaanjoh-
tavat perusteet, kiistiminen, keskustelun ohjaaminen ja valeanteeksipyynnot, véihéttely, pelon
ruokkiminen, valeuhriutuminen, syyttely, viettely, himmennyksen lietsominen, ryhmépaine,
palautteella ja palkinnoilla koukuttaminen, rankaiseminen esimerkiksi huutamalla, mykkikou-
lulla tai kiristimalld, keskustelun sabotointi ja tunteiden manipulointi. (Parvinen & Pyykko

2020, 146.)

Osa-alueita tarkastellessani huomaan manipulointia esiintyneen myos havainnointitutkimuk-
sessani sekd teemahaastatteluissa esille nousseissa kiusaamistapauksissa. Késittelen siis mani-

pulointia opinndytetydssini kiusaamisen muotona.

Vuorovaikutuksessa kidytettivin manipulaation avulla on mahdollista lisita valtaa. Kohdehen-
kilon vaittdmien mititdinti kieltdytymalla selvittdmaista asioita tai paljastamasta tietoja, on poissul-
kevaa eli passiivista manipulointia. Passiivisesti manipuloiva jéttda vastaamatta kysymykseen,
pitédd tiukasti kiinni ndkemyksestddn, esittdd halutonta ymmartdmadn, misté on kyse ja viistelee
tiettyja kysymyksid. Aktiivisessa poissulkemisessa taas paisutellaan asioita, kiytetdan merkitykse-
tontd monisanaisuutta ja johdetaan harhaan. Keskustelukumppania voidaan tarkoituksella joh-
taa harhaan, ymmartia asiat tahallisesti védrin tai esittdd ndenndisid perusteluja keskustelun aikana.
Manipuloija myds vaihtaa sddnnollisesti puheenaihetta paremmin héinelle sopivaan. (Parvinen

& Pyykké 2020, 145-176.)

Liapivievélld manipuloinnilla manipuloija tavoittelee henkilokohtaisia tavoitteita. Lépivievan
manipuloinnin tekniikoita ovat pelottelu, arvovaltaan ja auktoriteettiin vetoaminen, imartelu ja

erilaiset tunteisiin vetoavat keinot. (mt. 2020, 145-176.)

Asian leimaaminen merkityksettoméksi verraten asiaa tiedossa oleviin suurempiin ongelmiin
ja asioihin, on manipulaatiota. Manipuloija voi viittdd verbaalista vahingoittavaa ja haitallista
toimintaa vitsiksi. Asiaa voidaan véhételld, nauraa sille tai sivuuttaa se kokonaan. Manipuloija
oppii hyddyntdméédn vahittelyé toisten alistamiseen sekéd uskottavuuden ja arvon vihentdmi-
seen. Koulukiusaamisessa on kyse vahittelystd, kun kiusaaminen kiusaajan toimesta luokitel-

laan vitsiksi. (mt. 2020, 156.)
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Myytteja kiusaamisesta: patologisointi, normalisointi ja kieltaminen
Kiusaamiseen liittyy useita myyttejé eli epatosia kisityksid. Esimerkiksi késitys kolmesta hel-
poimmasta tavasta puuttua kiusaamiseen normalisoimalla, patologisoimalla tai kieltimalla se
ei pida paikkaansa. Myytit voivat johtua taitamattomuudesta puuttua kiusaamiseen tai pelosta

puuttua.

Kun kiusaaminen patologisoidaan, tarkoitetaan, ettd kiusatussa tai kiusaajassa on jokin vika.
Kiusattu leimataan erilaiseksi yhteison sosiaalisissa suhteissa. Usein erilaisuuden tuottaminen
alkaa nimittelystd, leviten yhteisdssd ja synnyttden kiusatulle maineen. Maine eristdd kiusatun
yhteisOstd. Hédnen kanssaan ei haluta olla. Jos kiusatulla on kaveri, kaveria rangaistaan jétta-
mélld hianetkin ulkopuolelle. Ellei kiusaajan mielipiteitd noudateta, rankaisee hén sosiaalisesti
apureidensa tukemana luoden pelon ilmapiirin. Oppilaiden on harkittava huolella kenen seu-

rassa liikkuvat ja mitd seurauksia silld voi olla.

Kiusaamisen normalisointia on, jos kiusaamista pidetddn yksiloiden vilisend normaalina sel-
viytymistaisteluna. Jos kiusaamisesta tehdddan normaalia elimad, se hyviksytdén hiljaa ja aja-
tellaan sen vahvistavan. Ajatellaan vahvojen selvidvin ja hyokkdyksen olevan puolustuksista
paras. Niin ajateltuna kiusaaminen oikeutetaan ja siitd tulee luontainen tapa hakea paikkaa ryh-
massd. Ajatellaan, ettd kiusaaminen selvittdd ryhmén sosiaaliset hierarkiat, ja kertominen on

kantelua. (Hamarus 2012, 15.)

Kolmas myytti on kiusaamisen kieltdminen. Kiusaamisen kieltimisen taustalla lienee pelko
hankaliin tilanteisiin puuttumisesta. Ei tiedetd, mitd tilanteessa pitéisi tehdd ja miten siihen pi-
tdisi puuttua. Taustalla voi olla myds syyllisyyden ja hipedn peittdminen sekd itsesuojeluvaisto.
Esimerkiksi oman lapsen kiusaajuutta voi olla hankalaa myontida. Pidemmaille ajateltuna, voi-
daan kokea, ettei kiusaamista kuitenkaan saada loppumaan, joten siithen on tdysin turha puut-
tuakaan. Kiusaamisesta voi tehdd lopun ja se voi alkaa uudestaan. Hyvinvointiin vaikuttaminen on

loputonta kasvatusty6td. (mt. 2012, 15-16.)

Lopuksi Hamarus haastaa miettiméén, onko lukija torménnyt kiusaamiseen liittyviin myyttei-
hin esimerkiksi kiusaajasta kiytoshéiridisend ja kiusatusta outona tai ndssond, kiusaamisesta
luonnollisena oman paikan etsintéind, kiusaajista tulee aikuisina johtajia, meidédn lapsihan ei kiusaa
tai meiddn koulussa ei esiinny kiusaamista. Myytit taytyy tiedostaa, koska ne ohjaavat tiedos-

tamattomasti kdytostimme ja asennoitumistamme kiusaamiseen. (mt. 2012, 16.)
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Kieltdmisesta eroon

Puhe, asenteet ja suhtautuminen kulkevat myytteind sukupolvelta toiselle ja niitd saatetaan siir-
tdd eteenpdin tiedostamatta. Ensimmaéinen askel oikeaan suuntaan on véérénlaisen toisiin op-
pilaisiin, vanhempiin tai opettajaan suuntautuvan suhtautumisen tiedostaminen. Lapsi voi kiyt-
tdytyd suhteessa toisiin hallitsevasti ja kontrolloivasti, ja vanhemmat tai opettaja voivat alita-
juisesti vahvistaa nditd kdyttdytymismalleja. Seuraus kuvatun kayttdytymisen vahvistamisesta
voi olla, ettd lapsesta tulee kiusaaja. Opettajan ja vanhempien tehtivé olisi pohtia kiusatun kiusaa-
misesta johtuvia tunteita ja harjoitella ndin myd&tidtunnon osoittamista, empatiakykyd. (Hama-

rus 2012, 18-19.)

Osa vanhemmista vahvistaa tietdmaéttdan lapsensa alistumista. Lasta tulisikin téssi tilanteessa
opettaa oman tahdon ilmaisua, ein sanomista ja kertomaan, mitd han oikeasti haluaa. Vanhem-
man rohkaiseva palaute ja kannustaminen auttavat lasta huomaamaan, missd han on hyvé ja

kasvattavat lapsen itsetuntoa. (mt. 2012, 19.)

Yhdenkéén lapsen ei silti tule muuttaa persoonallisuuttaan. Kaikkien ei tarvitse olla dénekkaita,
rohkeita ja sanavalmiita. Hiljaista pohdiskeluakin tarvitaan. Opettajan tehtdvd on antaa myon-
teistd palautetta lapselle asioista, joissa lapsi on taitava. My0s pohdiskelevuus, harkitsevuus ja
luovuus ovat yhtd lailla hyvii ja tdrkeitd ominaisuuksia. Vanhemman tehtdva on tukea lasta
vahvuuksineen arjessa. Myytti vanhemmuuteen ja kiusaamiseen liittyen on hyviksyminen
omasta lapsesta kiusaajana. Lapsen rooli voi kuitenkin erota kotona siitd, mikd se on koulussa.

(mt. 2012, 19.)

Vaikka vanhempi tukee lastaan ja luo hinelle turvallisen olon, ei se tarkoita lapsen epieettisten
tekojen puolustamista. Kiusaajan kiusaamiseen puuttuminen on vanhemmalta lapselle arvokas
kasvua tukeva teko. Kiusaamiseen puuttumatta jattdminen, antaa lapsen jatkossakin hallita so-
siaalisia suhteita kyseenalaisin keinoin, joka todennikdisesti jatkuu aikuisena tyOpaikalla. Kiusaa-
van lapsen kanssa voi kdydad keskustelua siitd, miten toisia tulisi kohdella seké mika on véérin ja

mika taas oikein. (mt. 2012, 19.)

Kiusaamista esiintyy ldhes kaikissa yhteisoissd. Sen kieltdiminen estda sithen puuttumisen. Kiusaa-

misen myontdminen aloittaa matkan kiusaamisen selvittdimiseen. (mt. 2012, 19.)
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Asennoituminen, vahattely, maarittelyn vaikeus

Kiusaamista madritelldén yleisesti toistuvuuden ja samaan ihmiseen kohdistumisen kautta. Pit-
kdkestoisen ja harvemmin tapahtuvan vilinen raja ei ole selked. Kiusaamisen pitkékestoisuutta
ei ole méiritelty lailla. Kouluissa pitkdkestoisesta kiusaamisesta kédytetddn termiéd kroonistunut
kiusaaminen. Pysyviksi jddineissi tilanteissa pitkdkestoisuus on siis tunnistettu. Pitkdkestoisuuden
kestoa ei kuitenkaan ole méaritelty missdan. Kiusattujen ja heiddn vanhempiensa mukaan koulu
ei ymmarré pitkédkestoista kiusaamista, vaan sitd kasitellddn toistuvina konflikteind. Tdmén
vuoksi asiasta pitdisi keskustella ja kuunnella, mité kiusattu kertoo tilanteesta. (Holmberg- Kale-

nius, Kaituri & Rastas 2024; 83.)

2.3 Ryhman muodostaminen ja osallisuus

Kiusaamisessa on kyse ryhmdistd ja siind kdynnissd olevasta valtaprosessista, jossa kiusaaja
puuttuu ryhmén keskindiseen sosiaaliseen hierarkiaan vaikuttaen siihen pelolla. Luokassa tai
ryhmdssd, jossa kiusataan, ei toteudu turvallisen tilan edellytykset, vaan oppilaat tai ryhmaldiset

elavit jatkuvan, kiusatuksi tulemisen pelon vallassa.

Ensimmadisend toimenpiteenddn kiusaamiseen ennalta ehkdisemisessd opettaja tai ohjaaja voi
toimia ryhmédytymistilanteessa edistden ja panostaen turvallisen, toisia kunnioittavan ja arvos-
tavan, tasavertaisen ja luottamuksellisen ilmapiirin luomiseen, ndyttden omalla kiyttaytymiselldan
esimerkkid oppilaita tai lasten leiriryhméé kohtaan. Ryhmén muodostuminen vaiheissa on eri-
tyisen tarkedd panostaa alkuun. Ryhmén edetessd eri muotoutumisvaiheissa on opettajan ja oh-
jaajan pidettdvé ylla prosessin kohtaa yksi. Suuressa osassa ryhmié tapahtuu liikehdintéé: Uusia
oppilaita muuttaa paikkakunnalle ja aloittaa luokassa. Myos leiriryhméssé tapahtuu luonnollista lii-

kehdintda osallistujissa, vaikka sairastumisten tai haastavan kdyttdytymisen seurauksena.

Kiusaamista, sen syntya ja ilmenemisté tarkasteltaessa, on tirkedd ymmartdd ryhméiytymisen

prosessi sekd mité tarkoitetaan aidolla osallisuudella.

Ryhman muodostumisen vaiheet

Ryhmén olemassaolon eri vaiheita kutsutaan ryhmén elinkaareksi eli ryhméprosessiksi (Mul-
tanen & Angeria 2024, 35). Bruce Tuckmanin mallissa kehityskaari jakautuu muotoutumisvai-
heeseen, kuohunta- tai konfliktivaiheeseen, yhteistoiminnan syntymisen vaiheeseen, kypsédn

toiminnan vaiheeseen ja ryhmén hajoamisvaiheeseen (Multanen & Angeria 2024, 35; Tuckman
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1965). Ryhmin kehitysvaiheet ovat yksilollisid. Ne siis eivit ole aina lineaarisia ja voivat edetd myos

syklisesti. (Multanen & Angeria 2024, 35.)

Ryhmén muotoutuessa jasenet tutustuvat toisiinsa. He kokevat epdvarmuutta tehtivistiin ja
roolistaan ryhmaéssd. Ohjaajan tirkein tehtdvd on huolellisesti suunniteltu ryhméyttdminen. Ohjaaja
luo osallistujille positiivisen, turvallisen ja luonnollisen ympériston, jolloin ryhmén jésenten on

mahdollista olla omia itsejdan. (mt. 2024, 35.)

Kuohuntavaiheessa ryhmin yhteenkuuluvuuden tunne lisddntyy, ja persoonat alkavat tulla
esiin. Ryhmén jdsenet hakevat hyviksyntdd etsien rooliaan ryhmissd. Kuohuntavaiheessa jasenet
kyseenalaistavat ryhmédn tavoitteita ja tehtdvad, toisinaan ohjaajaakin. Multanen ja Angeria
(2024) neuvovat pysdhtyméin rohkeudella konflikteihin ja haasteisiin. Usein yhteisesti sovit-
tujen sddntdjen lipikdyminen, ja keskustelu niiden noudattamisen syistd, riittdd. Ryhméssi on
hiljaisia ja ddnekkéitd jisenid, mutta ohjaaja kohtelee heitd konfliktivaiheessakin tasavertai-

sesti. (mt. 2024, 35.)

Ryhmaén vakiintuessa jdsenet tuntevat voimakasta yhteenkuuluvuutta ja ovat 16ytidneet paik-
kansa ryhmaéssd. He tuntevat ryhmén rutiinit noudattaen sdidntoja. Itsensd ilmaiseminen on va-
paata ja jaseniltd 10ytyy jo rohkeutta heittdytya toimintaan. Jos taas jasenten yhteenkuuluvuu-
den tunne on niin vahva, ettd tyoskentely jdd muun vuorovaikutuksen varjoon, ohjaaja ohjaa

tyoskentelyn suuntautumaan jilleen toiminnan tavoitteita kohti. (mt. 2024, 36.)

Kypsén toiminnan vaiheessa yhteisty sujuu vaivattomasti, ja ryhmassa on keskinédinen luotta-
mus. [Imapiiri on hyvi, eikd ryhma hajoa edes epdonnistumisia kohdatessaan. Ryhmén jasenet
kantavat vastuunsa ja tukevat toisiaan. Ryhma on tiiviisti yhteen hitsautunut ja valmiina uusiin
haasteisiin. Energian kohdistuessa olennaiseen, haastavienkin asioiden késittely yhdessad onnistuu.

(mt. 2024, 36.)

Ryhma hajoaa

Hajoamisvaihe on jdsenille haikea ja eroaminen voi olla vaikeaa. Ryhmé tulee valmistella
ajoissa toiminnan loppumiseen ja sen aiheuttamiin tunteisiin. Hajoamisvaiheessa on saavutettu
toiminnalle asetettu tavoite. Nyt nostetaan esille onnistumisia ja yhteisid kokemuksia. Juhla tai
muu lopetustapahtuma esittelee ryhmén kokemuksen arvokkaana muistona ja viestittdd toimin-

nan loppuneen. (mt. 2024, 36.)
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Osallisuus

Yksi olennaisimmista ryhmén muodostamiseen ja muodostumiseen sekéd yhdessd toimimiseen
vaikuttavista tekijoistd on osallistaminen, osallistuminen ja lopulta osallisuuden toteutuminen.
Osallistamisessa ohjattava on objekti, joka pyritddn saamaan toimintaan mukaan, voi osallistuja
vaikuttaa osallistumiseensa jo monin verroin enemmaén. Osallisuuden toteutuessa yksilé on ryhmén

Ymmiarrys, luottamus ja tasavertaisuus

Ryhmén muodostumisen vaiheessa ohjaajat hyodyntivat leikkid ja muita menetelmié, kommu-
nikoivat lapsille, tutustuvat lapsiin ja tutustuttavat lapsia toisiinsa, luovat turvallista ja hyvik-
syvad ilmapiirid omalla hyvéksyvélla ja tasavertaisella kdytoksellddn sekd avaavat ryhmén yh-
teisid sddntdjd luodakseen turvallisen ryhmén ja osallistaakseen jokaisen ryhmin toimintaan.
Ohjaaja ikdén kuin kutsuu ohjattavan mukaan ryhmaéin tutustuttamalla, ottamalla mukaan leikkei-
hin, kyselemaélld, juttelemalla, olemalla kiinnostunut ohjattavan asioista ja ohjattavasta itses-
tddn sekd pyrkimalld viestimédén avoimesti ja lampimasti, ollen helposti 1dhestyttdva ja luotet-
tava. Osallistumisen pddtds on ohjattavalla; Haluaako ohjattava tulla ohjatuksi ja osallistua ryh-

maén toimintaan, vastaako hidn ohjaajan kutsuun liittyd mukaan.

Sosiaalipedagogiikassa osallisuus tarkoittaa henkilon ja yhteison keskindisen suhteen toivotta-
vaa luonnetta. Thmisen ollessa osa, kokiessaan olevansa osa yhteisod ja toimiessaan sen osana,
toteutuu osallisuus. Osallisuuden toteutuminen edellyttdd osallistumista, kuulumista johonkin
ja kuulumisen tunnetta. Osallisuus voi toteutua erikokoisissa ja erilaisissa yhteisoissd. Yhteis-
kunnan tasolla toteutuessaan, osallisuutta nimitetddn yhteiskunnalliseksi osallisuudeksi. Pe-
rusta osallisuudelle syntyy merkittédvissé sosiaalisissa suhteissa, joista voi kasvaa tunne kuulu-
misesta yhteisoon. Toiminnallinen ldsnéolo inhimillisissd suhteissa on osallisuutta. Yhteison
toimintaan osallistuminen mahdollistaa yhteistoiminnan. Osallistuminen on osallisuuden edel-
lytys perustuen suhteita synnyttdvdaan kommunikaatioon seké yhteistoimintaan. (Nivala & Ryyna-

nen 2019, 138.)

Osallisuuden toteutuminen edellyttdd yhteison jdsenen kuulluksi tulemista, osanottamista yh-
teisod kehittdvain toimintaan sekd mahdollisuutta vaikuttaa yhteison asioihin. Jotta vaikuttava
osallistuminen tuottaisi osallisuutta ja olisi mielekéstd, tulisi vallan jakautua yhteisdssé niin,
ettd yhteison jdsenilld olisi oikeita mahdollisuuksia vaikuttaa. Vaikuttaminen tuo mukanaan
vastuuta yhteisOsté ja yhteison jisenen voi kokea molemminpuolista luottamusta. Se voi paran-
taa sitoutumista yhteisoon ja aktiiviseen toimijuuteen yhteisten asioiden edistdmiseksi. (mt.

2019, 138-139.)

Kommunikaation avulla jokaisen tulisi olla mahdollista osallistua yhteison toimintaan merki-
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tyksellisend jasenend. Ymmarrys kaikkien yhteison toimijoiden merkityksellisestd roolista yh-

teisten tavoitteiden toteuttamiseksi vahvistunee. Mahdollisuus osallistua ideointiin, pditoksen-
tekoon, toteutukseen ja arviointiin synnyttavit osallisuuden tunteen, joka on sekd toteutuvaa

toimijuutta ettd kuulumisen tunnetta. (mt. 2019, 138—139.)

Sosiaalipedagogisena toimintana osallisuuden lisddmiselld tarkoitetaan kasvun tukemista osana yh-
teisdjd. Osallistumisen ja kuulumisen edellytykset huomioidaan osallisuutta edistdvéssa kasvatus-
toiminnassa. Jotta osallisuus toteutuisi tdytyy ensin osallistua. Osallistumisen ollessa silld as-
teella, ettd yksilo kuuluu yhteis66n, voidaan puhua osallisuuden toteutumisesta. Osallisuudessa
yksilon suhde ja yhteis60nsé on tasapainossa ja yhteison jdsen saa osallistua itselleen mielui-
silla tavoilla sekd tulee vuorovaikutuksessa toisten yhteison jisenten kanssa mielipiteineen tun-

nustetuksi osana yhteis6d. (mt. 2019, 138—139.)

Osallisuuden kisitteessi oleellista on ihanne yhteis66n kuulumisesta eli yhteison jasenyydesté. Ta-
voitteena on yhteisd, jonka jésenet tuntevat kuuluvansa yhteis60n ja heitd arvostetaan sen jdse-
nind. Lisdksi tavoitteena on vahvistaa jokaisen jdsenen rohkeutta, intoa ja edellytyksid kom-
munikointiin, luoda osan ottamiselle oikeita ympéristdji sekid kehittdd mahdollisuuksia osallis-

tua. (mt. 2019, 139.)

Vuorovaikutuksen olennainen, suhteissa toisiin ja yhteis6on kehittyva, osa on tunne kuulumi-
sesta, joka mahdollistaa yhteisen kulttuurin jaon. Yksilo voi jonkin verran vaikuttaa kuulumisen
tunteen syntyyn. Kuulumista médrittdd itse persoona, mihin hin kuuluu, kuulumattomuus eli
tunne ulkopuolisuudesta seka toive kuulua johonkin eli padsti yhteison sisdlle. [hmisen hyvin-

voinnille on tirked, ettd ihminen kokee kuuluvansa johonkin. (mt. 2019, 141-142.)

Osallisuus syntyy yksilon ja yhteison suhteessa. Néin ollen koulun pitiisi olla perusta kehittda

henkilokunnan ja oppilaiden vilistd osallisuutta. (Nivala & Ryynédnen 2019, 240-241.)

Turvallinen ryhma ja tila sekad yhteiset saanndt

Multanen & Angeria (2024) korostavat rakenteellista toistuvuutta turvallisen ryhmaétilanteen
luomisessa. Tapaamiskerrat aloitetaan piirissé, jossa kerrotaan omasta mielentilasta ennen tyosken-
telyn aloittamista. Samalla on mahdollista tuoda esille tyoskentelyyn liittyméattomid muita tar-

keitd asioita ennen varsinaiseen toimintaan siirtymistd. (Multanen & Angeria 2024, 37.)

Seuraavaksi kerrataan toiminnan sddnnét. S&dnnot ovat yksiselitteisid, kaikkien jdsenten ym-
mirtdmid, ne rakentavat ryhmén turvallisuutta, eikd niitd ole liikkaa. Multanen ja Angeria (2024)
kayttivit ryhmissddn enimmillddn kymmentd sdidntod. Sdannoillda madritellddn muun muassa
puhelimen kayttdd, varmistetaan ryhmén luottamuksellisuus ja lisdtdan viithtyvyyttd. Sddnnoilld on

esimerkiksi madritelty puhelimen séilytyspaikka toiminnan aikana, toisen tyoskentelyn kunnioitus,
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lemped ja kannustava suhtautuminen omaan tyoskentelyyn, tilasta poistumisen kieltdminen 1il-

man ohjaajan lupaa, arvostava kuuntelu, tydskentelyrauhan antaminen muille, kiusaamisen

kieltiminen ja sen tilalla kannustamisen korostaminen. (mt. 2024, 37-38.)

Turvallisella tilalla ja ryhmaélld tarkoitetaan myods ryhmin psyykkisen turvallisuuden tilaa,
jonka syntymisessd edesauttaa ryhmén keskindinen luottamus ja hyva yhteishenki. My0s asia-
ton, hédiritseva, ilked tai muulla tavalla toisille pahaa mielta tai oloa tuottava kidyttdytyminen on

kiellettyé ja esiintyessddn vahingoittaa turvallisen tilan olemassaoloa.

Perusturvallisuuden tunteen toteutuminen on tirkedé niin lapsen arjessa kuin varhaiskasvatus-
ympaéristossd. Lasten, vanhempien tai huoltajien sekéd varhaiskasvatuksen tyontekijoiden véli-
nen vuorovaikutus ja luottamus vaikuttavat perusturvallisuuden tunteen muodostamiseen. Kun
ympdristd on turvallinen, lapsi kokee olevansa térked ja arvokas yksilo seké tarked osa péiva-
kotiryhmaai ja péivikotia. Perusturvallisuuden tunteen tayttyessé toteutuu huoltajan ja lapsen
osallisuuden kokemus. Kun osallisuuden kokemus on myonteinen, kasitys itsestd, omasta toi-
mijuudesta ja joukkoon kuulumisesta vahvistuu. Yksi ihmisen perustarve on joukkoon kuulu-

minen ja silld on suuri merkitys lapsen kehitykselle. (Kaunisto & Pennanen 2023, 90.)

Positiiviset kokemukset sekd johdonmukainen ja aktiivinen puuttuminen suojaavat lapsen mi-
ndkuvan ja itsetunnon myonteistd kehitystd. Kiusatuksi joutuminen, jddminen ilman aikuisen
johdonmukaista, napakkaa ohjausta ja sensitiivistd kohtaamista, vahvistavat arvottomuuden ja
huonon itsetunnon kehitystd. Negatiiviset kokemukset ovat riskejd lapsen itsetunnolle myds
myO6hemmin. Tdmé ndakyy myohemmin esimerkiksi lapsen kokemuksessa itsestddn oppijana ja
ihmisend suhteessa muihin. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa on mainittu kokemus
ryhméin kuulumisesta arvokkaana omana itsenédén eli yhteenkuuluvuuden tunne seki yhden-
vertaisuus. Varhaiskasvatuksessa ne ovat osatoimintakulttuuria sekd kuuluvat lasten oikeuksiin

ja ihmisoikeuksiin. (mt. 2023 90-91.)

Kiusaamista ehkdisevid sekd perusturvallisuutta yhteenkuuluvuuden tunnetta tukevia toimin-
toja ovat Kauniston ja Pennasen (2023) mukaan osallisuuden kokemus ja sensitiivinen kohtaa-
minen, mielenkiinnon kohteiden ja vahvuuksien havaitseminen ja niiden hyddyntdminen ar-
jessa, positiivinen pedagogiikka ja myonteisen oppimis- ja kasvatusilmapiirin luominen, empatia-,
tunne- ja vuorovaikutustaitojen vahvistaminen ja opettaminen, yhteiset sddnnot sekd johdon-
mukaiset rajat, varhaiskasvattajien vilinen positiivinen yhteistyd, me-henki ja yhteisollisyys,
avoin, positiivinen ja luottamuksellinen suhde huoltajien ja varhaiskasvattajien vélilld sekd am-

matillinen osaaminen. (mt. 2023, 91.)

Kiusaamisen ehkiisy on jatkuvaa sekd vaatii johdonmukaisuutta, yhteistyotd ja sitoutumista

kaikilta lapsen parissa toimivilta aikuisilta. Henkilokunnan ammattitaidon lisddminen on tér-
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keda. Merkit pitdéd osata tunnistaa, jotta osataan ehkiistd kiusaamista ja puuttua sithen. Kiusaa-

misen ehkdisemisessd kdytetddn Mini-Verso mallia, jossa tyontekijoiden on puututtava kiusaa-
miseen ja hairiokayttdytymiseen johdonmukaisesti ja vilittomasti. Varhaiskasvatuksen kuraat-
torin tai psykologin ammattitaidosta on hyotyd vanhempien kanssa tai ryhmissd. Mannerheimin
Lastensuojeluliitto, perheneuvolat ja Viestoliitto auttavat kiusaamistapauksissa lapsiperheita.
Varhaiskasvatusyksikoissd toteutetaan myos sovittelua ja MiniVerso -tyOskentelyd. (mt.

202391-92.)
Integroituminen vertaisryhmaan

Vertaisryhméin kuuluminen on palkitsevaa: Ryhmén jidsen kuuluu johonkin, kokee kumppa-
nuutta ja saa ajanvietettd. Nuoruusidn lahestyessd vanhempien tdyttdmé yhteenkuuluvuuden ja
laheisyyden tarve korvautuu enemmin vertaisten kanssa vietetylld ajalla. Toimintaa yhdessa,
paikan ottamista, johtamista sekd joustamista ja padméératietoisuutta opetellaan ryhméssa. Vertais-

ryhmén avulla nuoruusikéén tullut lapsi irrottautuu vanhemmistaan. (Salmivalli 2000; 32-33.)

Sosiaalinen vertailu vertaisryhméssd auttaa lasta tai nuorta oppimaan ja rakentamaan késitysta
itsestddn. Jatkuva vertaisryhmaéssé torjutuksi tuleminen saa lapsen tai nuoren nikemaian itsensa
sosiaalisesti epdonnistuneena. Torjutuksi tulevilla on suurempi riski joutua ryhmien ulkopuo-
lelle, ilman vastavuoroista ystdvyyssuhdetta, kokea yksindisyytté ja tulla kiusatuksi. Ryhméan

ulkopuolella ei pdédse harjoittelemaan sosiaalisia taitoja. Sosiaalisen statuksen muodostuttua, se on

pysyvd. Ryhma tulkitsee torjutun lapsen toiminnan kielteisend, toimi hédn, miten vaan. (mt.

2000, 33.)
Vapaaehtoinen vetdaytyminen ryhmasta

Kouluttaessani ohjaajia Parasta Lapsille ry:n Vapaaehtoisten leiriohjaajien peruskoulutuksessa,
mietimme vapaaehtoisten kanssa yhdessd miké olisi paras tapa saada syrjddn vetdytyvit lapset
mukaan ryhméén. Kokemukseni on, ettd vetdytyvad lasta alusta alkaen enemmaén huomioiden,
piirisséd viereen istuen, osoittaen sanansa hénelle, hymyillen hédnelle paljon, puhuen hénelle ldmpi-
maésti sekd rohkaisten hintd sanoin ja elein; Lapsi alkaa pikkuhiljaa rohkaistua ja ottaa osaa
sekd osallistua vuorovaikutustilanteisiin, ainakin olemalla aluksi enemmaén ldsnd. Samalla lapsi
siirtyy myds fyysisessé tilassa ldhemmads toisia. Tapahtuu osallistaminen (ohjaajan rooli sosi-
aalisena vahvistajana ja lapsen sosiaalisen itsetunnon kasvattajana on vahva), osallistuminen
(lapsi ei ole endd objekti vaan subjekti, joka tekee itse ratkaisun osallistumisestaan) ja lopulta,

tilanteen kehittyessé aito osallisuus (lapsi on tasavertainen ryhménjdsen omasta tahdostaan).

On kuitenkin tilanteita, joissa kuvaamani 1dhestymistapa ei ole oikea. Lapsi ei syystd tai toisesta
halua kiinnittyd ryhméén. Lyhytmuotoisessa leiritoiminnassa syy lapsen kéyttdytymiselle ei vélt-
tadmaittd selvid, joten ohjaajan on tirkedd arvioida, onko lapsen halu pysyai erilldén ryhmaésté aito.

Joskus syyné voi olla koulukiusaamisen aiheuttama trauma. Vetdytymisen syyné voivat olla
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mielenterveysongelmat, kuten ahdistuneisuushiirio (Valimiki 2023,100).
Kiusaamisesta voi aiheutua esimerkiksi koulusta lintsaamista, kun pinnaaminen on houkuttelevam-
paa kuin uusille kiusaamisteoille itsensd altistaminen koulussa. Kiusaamisen aiheuttamaan ahdis-

tukseen voidaan hakea apua péaihteistd. (Valiméaki 2023, 92.)
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3 TUTKIMUS

3.1 Laadullinen analyysi

Laadullisessa analyysissd aineistoa tutkitaan kokonaisuutena. Viittdmat eivét voi perustua yk-
siloiden eroihin eri muuttujien suhteen, vaikka aineisto koostuisi erillisistd tutkimusyksikdistd,
kuten yksilohaastattelujen yksiloistd. Tutkimusyksikdiden suuri joukko sekd argumentaatiota-
pana kiytetyt tilastot eivét laadullisessa tutkimuksessa ole tarpeellisia tai mahdollisia. Laadul-
linen tutkimus on kvantitatiivisesta tutkimuksesta poiketen absoluuttista. Selvitettdvaian kuvi-
oon kuuluvat ja luotettaviksi katsotut asianhaarat tulee pystya selvittdiméin niin, etteivit ne ole
ristiriidassa esitettdvddn tulkintaan nihden. Tilastotutkimus taas sallii poikkeukset sddnngsta.

(Alasuutari 1999; 38-39.)

Laadullinen analyysi siséltdd havaintojen pelkistimisen ja mysteerin ratkaisemisen. Erottelu
onnistuu vain analyyttisesti, koska edelld mainitut liittyvét aina toisiinsa. Havaintojen pelkistimi-
seen kuuluu aineiston tarkastelu spesifista teoreettismetodologisesta kulmasta. Aineistossa kes-
kitytdan teoreettisen viitekehyksen ja kysymyksenasettelun kannalta oleellisiin seikkoihin, jol-

loin aineisto tiivistyy helpommin hallittavaksi. (mt.1999; 39-41.)

Seuraavassa vaiheessa havaintoja karsitaan yhdistimailld. Raakahavainnoista yhdistetddn yksi
havainto tai havaintojen joukko. Tdmi onnistuu etsimilld koko aineistoon vailla poikkeusta
pateva sdantd, nimittdjé tai yhteinen piirre. Lahtokohta on, ettd samasta ilmidstd on aineistossa
ndytteitd tai esimerkkejd. Léhdetietoa voi pitdéd luotettavana, jos useat tietoldhteet antavat sa-
man tiedon. Historioitsija, metodinaan ldhdekritiikki, etsii kertomuksen versioille yhdistdvia
piirteitd ja rakentaa niistd tarinan. (mt.1999; 39—41.) Tutkimuksessani toimin ikdédn kuin histo-

rioitsija; Etsin yhtdldisyydet ja luon niistd tarinan.

Kvalitatiivisessa analyysissd jo yksi poikkeus riittdd kumoamaan sddnnon, jolloin asia vaatii
uudelleen pohtimista. Yhdistamélld saatu havainto on pétevd eikéd poikkeuksia hyviksytd. Tama
tarkoittaa, ettd raakahavaintoihin ei voi siséltyd tapauksia, jotka ovat pelkistetyn havaintolau-

seen vastaisia. (Alasuutari 1999; 42-43))

Arvoituksen ratkaiseminen, eli tulosten tulkinta tarkoittaa, ettd tutkittavasta ilmiostad tehddan
merkitystulkinta tutkimuksen vihjeiti ja johtolankoja seuraamalla. Tétd kutsutaan myos raken-

nekokonaisuuden muodostamiseksi (Alasuutari 1999, 44; Renvall 1965). (Alasuutari 1999, 44.)
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Vain muutamasta johtolangasta voidaan rakentaa useita mahdollisia tarinoita tapahtuneesta ja
johtolankojen liittymisesti toisiinsa. Ratkaisu on sitd suuremmalla todennékdisyydelld oikea,
mitd enemman samaan ratkaisumalliin sopivia johtolankoja on. Tieteelliselld tutkimuksella ei

kuitenkaan saavuteta tdysin varmaa tietoa. (Alasuutari 1999, 48.)

Laadullisessa tutkimuksessa arvoitus ratkotaan selittimélla seké viitaten teoreettisiin viiteke-
hyksiin muun tutkimuksen ohella. Laadullista analyysia on myos raakahavaintojen yhdistdmi-
nen pelkistetyiksi havainnoiksi, joka vaatii keskittymistd olennaiseen. My0s teemahaastatte-

lussa aineiston madrdd rajataan vain tutkittavaan teemaan. (mt. 1999, 51-52.)

Raakahavainnoille etsitddn yhteistd nimittdjaa, jotta olisi mahdollista sanoa jotakin koko aineis-
toon pétevdd. On mahdollista saada tulokseksi joko havaintolause, koko aineistoon pétevi
sddnto tai harvaluokkainen typologia. Sddnnon péatiessd poikkeuksetta tiettyyn, muotoiltuun
raakahavaintojen joukkoon, nimitetddn sdidntod typologiaksi. Typologialla tarkoitetaan, ettd
poikkeuksettomia sddntdjd, jotka pitevit tiettyjen raakahavaintojen joukkoon on yhtd paljon

kuin tyyppejé kehitetyssa typologiassa. (Alasuutari 1999, 212.)

Yhteiskuntatieteellisessa tutkimuksessa pelkdstddn 10ydoksid ja havaintoja ei sellaisinaan pi-
detd tutkimustuloksina. Tutkimus vastaa miti-kysymyksen liséksi kysymykseen miksi. Tutki-
muksen tekijdn on 10ydettédva aineistostaan miksi-kysymykset erittelyn ja lukemisen kautta (mt.

1999, 216.)

Ennen havainnointitutkimusta ja teemahaastattelua esitin aineistolleni kysymykset "Miksi kiu-
saamiseen ei puututtu?”. Havaintotutkimuksen ja teemahaastattelujen jilkeen kysyin uudes-
taan; ”Miksi puuttuminen ei lopeta kiusaamista?” ja ”Miksi puuttuminen ei tapahdu vélitto-
masti kiusaamishavainnon ollessa mahdollinen?”. Ja lopulta pdddyin uudestaan kysymykseen:

”Miksi kiusaamiseen ei puututa?”’.

3.2 Teemahaastattelu

Haastattelupyynt6

Kirjoitin haastattelukysymykset ja haastattelupyynnon valmiiksi elokuussa. Alkuperdisend tut-
kimusajanjaksona syyskuulta 2023 elokuulle 2024 varsinaisia kiusaamistapauksia oli tullut
esille neljdlté eri leiriltd. Yhdelld leirilld on lasten Aikaa ilolle —toiminnassa nelji eri viikon-

loppua.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



22
Otin yhteyttd leirien ohjaajiin 6.9.2024 lahettimalld sdhkopostitse haastattelupyynnon. Kerroin,

ettd haastattelu suoritettaisiin puhelimitse ja nauhoitettaisiin. Haastattelu olisi anonyymi. Ker-
roin, ettd ldhettdisin haastatteluun suostuville haastattelukysymykset etukéteen tutustuttaviksi.

Haastattelu olisi noin 45 minuuttia pitkd ja nauhoittaisin sen.

Taulukko 1. Haastattelupyynnot.

Leirit, joiden Haastattelu- Suostui haastat- Ei suostunut Ei vastannut haastat-
.. R teluun tel to0n

vapaaehtoisia | pyyntdjd ldhe- e haastatteluun cUpyyntoo
haastateltiin tetty

6 13 6 3 3

Haastatteluun suostui aluksi viisi henkildd, jonka jélkeen tiedustelin yhdeltd henkil6ltd haastat-
telumahdollisuutta uudelleen. Kuudennen henkilon suostuttua, tidyttyi tutkimukseni mééréllinen

validiteetti, kuusi.
Haastattelut

Haastattelut toteutuivat 13.9.2024-18.10.2024.

Kaksi haastattelemaani vapaaehtoista kertoi alkuperiisen tietooni tulleen leirin lisdksi toisesta Ai-
kaa ilolle lasten leiristd, jolla oli ilmennyt kiusaamista. Toinen leireistéd oli alkuperdisen tutki-
musajan ulkopuolella, mutta siséllytin sen tutkimukseen, jolloin tutkimusajanjakso laajeni
haastattelujen osalta 2024 syksyyn. Havaintotutkimukseni ajoittui syksyyn 2024, joten oli luon-
tevaa, ettd haastatteluaineistoakin kertyi syksyltd 2024.

Toisen vapaaehtoisen mukaan kummallakin leirilld, joissa hén oli ollut mukana, esiintyi kiu-
saamista. Neljd vapaaehtoista kertoi havainnoistaan yhdelta leiriltd ja kaksi vapaaehtoista kah-
delta eri leiriltd. Kahdesta eri leiristd kertoneiden osalta oli kummallakin vapaaehtoisella kiu-
saamishavaintoja leireistd, joiden osalta minulla ei ollut ennakkotietoa kiusaamisesta. Kaikki

haastattelut kisittelevét leirejd, jotka oli jirjestetty vuonna 2024.
Teemahaastattelun kulku

Haastattelun alussa kertasin, ettd lasten, vapaaehtoisten tai leirivastaavien nimié ei esiinny opin-
ndytetyossd. Opinndytetydsséd en tuo esille leirien tarkkoja ajankohtia, leirikeskusta tai muita hen-
kiloiden tunnistamista edesauttavia tietoja. Ty julkaistaan Theseuksessa. Sen tuloksia voidaan
hyodyntéé kiusaamiseen puuttumista késittelevissd koulutuksissa. Haastattelut nauhoitetaan litte-

rointia varten ja nauhoitteet poistetaan tyon ollessa valmis.
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Kysymysten teemat

Kysymykset

1) Kiusaamistapaukset, kiusaamisen muodot

1.

Kertoisitko leirilld esille nous-
seesta kiusaamistapauksesta?
Minkéilaisia muita kiu-
saamistilanteita  leirilla

esiintyi?

2) Kiusaaja, uhri, roolit

Kohdistuiko kiusaaminen yhteen

vai useampaan uhriin?

Oliko kiusaaja sama henkil6 vai

oliko kiusaajia useita?

Minkdlaisia rooleja lapset ottivat

kiusaamistilanteissa?

Taulukko 3. Kysymysten teemoittelu. Kysymykset 6—14.

Teemat

Kysymykset

3) Kiusaamisen tunnistaminen

6.

Oliko kiusaaminen toistuvaa vai

kertaluonteista?

Mitka asiat erottivat kiusaamisen

riitelysti?

Kertoisitko mitka asiat vaikeutti-

vat kiusaamisen tunnistamista?

4) Kiusaamistapauksen kulku

Mistd kiusaamistapauksessa oli

kyse?

. Miti tapahtui?

. Miten toimit?

5) Kiusaamistapahtumien tilat ja sijoittumi-

nen pdivédn ohjelmassa

12.

13.

14.

Missaé tilassa tai tiloissa havaitsit

kiusaamista?

Miti leiriohjelmassa tapahtui

kiusaamisen aikaan?

Mihin ajankohtaan kiusaamisti-

lanteet ajoittuivat?
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Taulukko 4. Kysymysten teemoittelu. Kysymykset 15-21.

Teemat

Kysymykset

6) Kiusaamisen ennalta ehkdisemi-

nen

15. Miten pyrit ennalta ehkdisemain

kiusaamista leirilla?

16. Mitd toimintatapoja sovitte oh-
jaajatiimissd kiusaamisen en-
nalta ehkédisemiseksi?

17. Miten onnistuitte ohjaajatiimisi

kanssa kiusaamisen ennalta eh-

kidisemisessa leirilla?

7) Kiusaamiseen puuttuminen

18. Mitd toimintatapoja sovitte
ohjaajatiimissé kiusaamiseen
puuttumiseksi?

19. Kuvailisitko milld menetelmilla
ja keinoilla puutuit kiusaami-
seen?

20. Jos kiusaamiseen ei puututtu,
kuvailisitko, mistd timé joh-
tui?

21. Minkailaista kokemusta sinulla
on kiusaamistapausten selvit-
tdmisestd tyon, opiskelun tai
vapaaehtoistyonkautta ennen

leireja?

Teemahaastattelussa oli 21 kysymysti, jotka on jaoteltu seitsemédén eri osa-alueeseen. Ensim-

maisessd kahdessa kysymyksessd kysyin kiusaamistapauksesta ja kiusaamismuodoista selvittden

leirilla esillda noussutta kiusaamistapausta sekd minkélaisia muita kiusaamistilanteita ohjaaja oli eri

leiritilanteissa havainnut. Toisessa kohdan kolme kysymysta liittyivét kiusaajaan, uhriin ja kiusaa-

mistapauksessa esiintyneisiin rooleihin: Kohdistuiko kiusaaminen yhteen vai useampaan uhriin,

oliko kiusaajia yksi vai useita sekd minkilaisia rooleja lapset ottivat kiusaamistilanteissa.

Kysymykset 68 kisittelivdt kiusaamisen tunnistamista: Oliko kiusaaminen toistuvaa vai ker-

taluonteista, mitkd asiat erottivat kiusaamisen riitelystd ja mitka asiat vaikeuttivat kiusaamisen

tunnistamista.

Kysymyksissd 9—11 selvitin kiusaamistapauksen kulkua eli palasin tarkemmin ensimmaisessa
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kysymyksessé esille nousseeseen tapaukseen: Mistd kiusaamistapauksessa oli kyse, mité tapahtui

ja miten ohjaaja tilanteessa toimi.

Kysymyksissd 12—14 selvitin, missé fyysisessé tilassa kiusaamista havaittiin, miti ohjelmassa ta-

pahtui kiusaamisen aikaan ja mihin ajankohtaan kiusaamistilanteet ajoittuivat.

Kohdat 15-17 kaésittelivit kiusaamisen ennalta ehkdisemistd leireilld: Miten ohjaaja pyrki en-
naltachkdiseméin kiusaamista leireilld, mitd toimintatapoja ohjaajatiimissé sovittiin kiusaami-
sen ennaltachkédisemiseksi sekd miten ohjaajatiimi onnistui leirilld kiusaamisen ennaltachkiise-

misessa.

Kysymykset 18-21 kasittelivit kiusaamiseen puuttumista: Mitd toimintatapoja ohjaajatiimissé oli
sovittu kiusaamiseen puuttumiseksi, milld menetelmilld ja keinoilla ohjaaja itse puuttui tilan-
teisiin sekd mistd johtui, kiusaamiseen puuttumattomuus. Lisdksi kysyin, minkélaista koke-

musta vapaaehtoisella oli lasten ohjaamisesta ennen leirié.

Kysymykset olivat avoimia, ja kysyin jatkokysymyksid tarpeen mukaan. Haastatteluun suostu-
neet saivat haastattelukysymykset etukédteen luettaviksi, mutta jatkokysymykset syntyivit

haastattelutilanteessa.

Teemahaastattelu késitti 21 avointa kysymystd, jotka luokittelin seitseméén eri teemaan: 1) kiusaa-
mistapaukset, kiusaamisen muodot, 2) kiusaaja, uhri ja roolit, 3) kiusaamisen tunnistaminen,
4) kiusaamistapauksen kulku, 5) kiusaamistapahtumien tilat ja sijoittuminen pdivdn ohjelmassa,

6) kiusaamiseen ennalta ehkdiseminen sekd 7) kiusaamiseen puuttuminen.

Teemat valitsin tutkimuskysymysten perusteella. Halusin myos saada mahdollisimman paljon
konkreettista tietoa kiusaamisilmidstid. Teemojen valintaan vaikutti myos ilmion tuttuus; Tie-

sin ennalta, mitd ilmidn osa-alueita halusin tutkia.

Huomioita termeista

Olin aluksi ajatellut 1dhettdéd haastatteluun suostuville kiusaamiseen liittyvien termien ja sano-
jen selitykset. Pdadyin kuitenkin jattiméadn selitykset pois, saadakseni laajemman vastauksen.
Termejd etukdteen avaamalla olisin voinut vaikuttaa sithen, miten vapaaehtoinen méirittelisi
kiusaamista. Halusin tulkita aineistoa itse mahdollisimman laajaan kertomukseen nojaten. Vas-
taaja onkin saanut itse tulkita, mité tarkoitan kiusaamisen muodoilla, kiusaamisen ennalta eh-
kaisemiselld ja kiusaamiseen puuttumisella.

Case-tutkimus

Kananen (2013) katsoo kvalitatiivisen tutkimuksen olevan viiden tutkimusmenetelmén ylaka-
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site. Yksi ndistd alalajeista on Kanasen (2013) mukaan tapaus- eli case-tutkimus. Teemahaas-

tattelua hén taas ei lue kvalitatiivisen tutkimuksen muodoksi. (Kananen 2013, 30; Creswell
2007.) Yhdeksi tutkimustyypiksi teemahaastattelu luetaan suomalaisessa tutkimuksessa. Tee-
mahaastattelu, kuten havainnointikin, voidaan lukea myo6s tiedonkeruumenetelméksi. (Kana-

nen 2013, 30.)

Menetelmallisesti 1dhimpéana laadullista tutkimusta on case-tutkimus, joka ei ole este maaralli-
sen tutkimuksen kéytolle. Tapaustutkimuksessa on tietty kohde, johon liittyva aineisto kootaan
monipuolisesti tiedonkeruumenetelmid hyddyntiden. Nditd menetelmid ovat muun muassa ha-
vainnointi, teemahaastattelu, tiedonkeruumenetelmét, raportit, muistiot ja kirjalliset 1dhteet.

(mt. 2013, 31.)

Tapaustutkimuksessa perehdytdan perusteellisesti yhteen ilmiéon. Tutkimustuloksia ei voi
case-tutkimuksessa yleistdd; Ne pétevit vain kyseisen tutkimuksen suhteen. Case-tutkimus voi
olla myds monitapaustutkimus. Case-tutkimukseen ei kuulu maéarillisen tutkimuksen otanta
vaan tapausta valitessa puhutaan harkinnanvaraisesta otannasta (mt. 2013, 28.) Case -tutkimus
voidaan nidhdé tutkimusstrategiana, ei erillisend menetelmédkokonaisuutena. Menetelmalld ei
ole omaa metodologiaa, silld se hyodyntdd sekd laadullista ettd mairillistd tutkimusta

(mt.2013,13).

Kéytannosta eli induktiosta ldhtdisin oleva tutkimus perustuu yksittdisiin tapauksiin, joista py-
ritddn tekeméén teoria eli yleistys. Tutkimukselle asetetut tavoitteet vaihtelevat vaikuttamisesta ym-
martdmiseen. Case -tutkimuksessa teoria ja kdytédnto ovat vuorovaikutuksessa eli abduktiossa.
Tutkijan rooli taas voi olla muutoksentekija tai ulkopuolinen. Tutkittavaan ei saa vaikuttaa, jotta
saataisiin luotettavaa tietoa aidosta ilmidsté. Case-tutkimuksessa tutkijan rooli on ulkopuolinen

osallistuja. Tutkimuksen tarkoitus on ymmartdminen. (mt. 2013, 24.)

Tutkimuksen muotoilu ongelmaksi on perusta tutkimukselle, ja sen toteuttaminen ongelman-
ratkaisun keinoin tulee helpommaksi. Ongelmasta kdsin muotoillut tutkimuskysymykset hel -
pottavat tutkimusongelman selvittdmistd. Tutkimuskysymykset ovat suurimmaksi osaksi avoimia,
ja niiden avulla saadaan vastaukseksi lauseita, tarinoita ja tekstid. Kysymykset tuottavat tietoa

muodossa, jossa haastattelija tai tutkija ne esittdvit. (mt. 2013, 24-25.)

Laadullisen tutkimuksen aineistot ovat kuvia, dokumentteja, tekstid ja sanoja. Tavoite on ko-
konaisvaltainen ymmarrys ilmiostd, jota tutkitaan. Tutkimusaineisto kerédtién vuorovaikutus-
suhteessa. Tutkittavien ndkemykset, ndkokulma ja merkitykset ovat huomion keskipisteena.
Laadullisessa tutkimuksessa ilmi6té ei tunneta, joten tarkkoja kysymyksié ei voida esittdd. Il-
midn haltuun ottaminen tapahtuu tutkittavan kautta keskusteluttamalla tutkimusaiheen tee-

moista eli jarjestimalld teemahaastattelu. (mt. 2013, 26-27.)

Case-tutkimus toteutetaan luonnollisessa ympdaristossddn hyodyntden useita ldhteitd. Tutkitta-
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vana on yksi tai useampi tapaus, josta halutaan syvillinen ymmarrys, eli tieto. Tutkimuskysy-

mysten tulisi olla muodossa miten, miksi ja kuinka. Case-tapauksen ilmi6 tapahtuu téssi het-

kessd. (mt. 2013, 54.)

Kananen (2013) on jaotellut Case-tutkimusta alalajeihin, joista oma tutkimukseni sisiltdé etno-
grafisia ja sosiologisia elementtejd. Etnografisessa tutkimuksessa kohteena on kulttuuri tai
ryhmd, jota on tarkoitus ymmartdi. Tiedonkeruumenetelminé on osallistuva havainnointi tai ha-
vainnointi. Osallistavassa havainnoinnissa tutkija eldd tutkimuksen kohteen elamdi ymmar-
tddkseen paremmin ryhméin tapoja, toimimista ja uskomuksia. (Kananen 2013, 55; Mer-
riam2001.)

Tapauksen tai tapauksien valinta

Case, tapaus on yksikkd, joka muodostaa tutkittavan ilmion. Yksikko voi olla my6s henkild tai
tapahtuma. Tapauksia voi olla vain yksi tai useita. Ero tehdédén tapauksen ja tutkimuskohteen
vilille; Ne eivit ole sama asia. Jos tutkitaan yksittdistd henkildd, on tapaus ja tiedonsaannin
kohde sama. Ensiksi tutkija valitsee tutkimusyksikon, joka tarkoittaa sitd, miké tapaus on ky-
seessd, ja milld tasolla tutkimusta tehdddn. Ei tapauksista valikoidaan yksi ja paitetdén tiedon-
antajasta ja tiedonkeruun toteuttamisesta. Tutkija paattad kriteerit tutkimustapauksien valikointiin,
jos kohdetta ei ole ennalta mééritty. Tapauksen profiili on tyypillinen tapaus tai ainutlaatuinen

tapaus. (Kananen 2013, 75-76.) Kiusaamistapaus sopii kategoriaan Case, tapahtuma.

Mielenkiintoista olikin, miten esimerkiksi kiusaamisen ennalta ehkdisemisestéd kysyttiessi, va-
paachtoinen vastasi kiusaamisen puuttumisen keinoksi kiusaamisen ennalta ehkdisemisessi. Eli
kiusaamista olisi néin ollen ajateltava uusiutuvana, toistuvana kayttdytymisen muotona, joka kai-
paa seuraavan tilanteen ehkdisemista eli uutta puuttumista. Puuttumista seuraa normaalisti sel-
vittdminen ja tilanteen seuraaminen. Toisaalta termien, kiusaamisen ennalta ehkdiseminen ja

kiusaamiseen puuttuminen, tarkoitus ja erot eivét ole olleet vapaaehtoiselle selkeit.

Erddssé tapauksessa vapaaehtoinen kertoi ehkdisseensd kiusaamisteon, vaikka kiusaamista oli
tapahtunut useita kertoja aiemmin, ohjaaja koki, ettd kiusaamista oli samassa tapauksessa myos

ennalta ehkiisty.

Kysymyksissd huomioitavaa on myos, miksi puhun vélilld kiusaamistilanteista ja vélilla ja kiu-
saamistapauksista. Madrittelyt perustuvat ennakkokésitykseeni leirilld tapahtuvan ohjaajien havait-
seman kiusaamisen luonteesta. Kiusaamistapauksella tarkoitan yksittdistd ohjaajan tai oh-
jaaiien havaitsemaa tapahtumaa, jossa tapauksen alkaminen ja pdittyminen rajautuvat selke-
asti. Tilanteella tarkoitan kiusaamista, jonka rooleista tai alkamisesta ohjaajalla ei ole tarkem-
paa tietoa, koska hén on esimerkiksi kuullut tilanteesta toiselta ohjaajalta tai ndhnyt tilanteen

vain osittain.
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Huomioita tiloista ja tilanteista kiusaamisen mahdollistajina

Haastatteluja ja havainnointitutkimusta ennen késitykseni oli, ettd kiusaamiselle otollinen aika
lasten leiritoiminnassa on siirtymadtilanne ja vapaa-aika. Siirtymadtilannetta kuvastaa aika, jolloin

kdynnissa ollut suunniteltu ohjelma on loppunut ja lapset siirtyvét paikasta toiseen.

Siirtymaétilanteiden hallintaan voi vaikuttaa esimerkiksi etukéteissuunnittelulla. Pienryhmissa
omaohjaajien kanssa tilasta toiseen siirtyminen helpottaa lasten laskemista ja valvontaa sekd

ennalta ehkdisee hdiriokayttdytymista.

Vapaa-aika on aikaa, jolloin lapset saavat tehda leirin sddnt6jen ja leirikeskuksen rajojen sisdlla
valitsemiaan asioita ohjaajien valvomina. Vapaa-aikana voi esimerkiksi viettdéd aikaa kaverei-

den kanssa, leikkid, pelata, levéti tai lukea kirjaa.
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4 TUTKIMUKSEN TULOKSET

4.1 Haastattelujen tulokset

Kiusaamisen ennalta ehkdiseminen

Parasta Lapsille ry:n kiusaamisen ennalta ehkéisemisen ja kiusaamiseen puuttumisen materiaali si-
sdltdd kiusaamiseen ennalta ehkdisemisen ja puuttumisen nelikentén, jonka avulla ohjaajatii-

min on mahdollista suunnitella toimintaa leirilld haastavissa tilanteissa.

Esille nousevien tilanteiden suhteen olisikin hyddyllista paattdd, mikd on kunkin ohjaajan rooli
tilanteessa ja varmistaa, ettd jokainen ohjaaja kykenee tarvittaessa pysdyttiméén tilanteen ja
tietdd, miten puuttumiskeskustelua kiaydéaan. Selked tehtdvénjako on hyvé, mutta leiriolosuh-
teissa tilanteet voivat tapahtua samaan aikaan, eiké leirivastaava pdése mukaan heti, jos toisen
tilanteen késittely on kesken. Téll6in toisten ohjaajien tdytyy aloittaa viliintulo ja tilanteen sel-
vitys.

Havaitseminen ja piilokiusaaminen

Aikaa ilolle leirilld ohjaaja ei puutu kiusaamistilanteeseen, jos ei havaitse tilannetta. Kiusaami-
nen voi jadda nikemdttd tai kuulematta ja tapahtua piilossa ohjaajilta. Ohjaajan puuttuessa ak-
titvisesti kiusaamis- ja héiridtilanteisiin, kiusaaja lopettaa kiusaamisen kyseisen ohjaajan
edessd. Havaitakseen kiusaamisen ja puuttuakseen siithen, ohjaajan tdytyy ymmaértdé, onko ky-
seessd raju leikki, riitatilanne vai kiusaaminen. Erds ohjaaja neuvookin puuttumaan kaikkiin
tilanteisiin, koska ei ole tiyttd varmuutta, mistd lasten vilisessd konfliktissa on kyse (Sinkko
23.9.2024). Toinen ohjaaja pohtii haastetta havaita leikin vaihtuminen kiusaamiseksi (Sinkko
13.9.2024). Havaitseminen vaatiikin kuuntelua ja ldsndoloa kommunikaatiotilanteiden tunnel-
man vaihtuessa nopeasti.

Tiimitydn tarkeys puuttumisessa

Haastattelussa (Sinkko 23.9.2024) tapauskertomuksessa tuli esille ohjaaja, joka ei puuttunut héirio-
kayttdytymiseen millddn tavalla. Puuttumattomuus ruokkii kiusaamista antaen kiusaamisen ta-
pahtua ja kiusatun jatkaa haitallista toiseen tai toisiin kohdistuvaa kdytdstddn. Jokainen voi
miettid, mitd aikuinen viestii kiusaajalle, kiusatulle ja muille ryhmaén jdsenille puuttumattomuu-
dellaan. Leirilld tapahtuvassa kiusaamisessa oleellisen tarkedé on tiimin yhteishenki ja yhteinen
tahtotila kiusaamisen kitkemiseksi leiriryhméstd. Ohjaajien keskindinen viestiminen, nopea toi-
minta ja selked roolijako ovat avaimia kiusaamisen pysdyttdmiseen.

Osallisuuden toteutuminen

Etenkin leiriryhmidn muodostumisvaiheessa ohjaajat panostavat jokaisen lapsen osallisuuden
toteutumiseen ryhmén jésenind. Osallisuus saavutetaan vain lapsen ollessa tasavertainen, ar-

vostettu ryhmaén jdsen, jota kuunnellaan ja joka kohdataan ohjaajien ja toisten lasten taholta.
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Lapsi otetaan mukaan leikkeihin ja hénelld on halutessaan mahdollisuus kertoa mielipiteensi

ja vaikuttaa ryhméssé toteutuvaan toimintaan. Tasavertaisuuden, kohtaamisen ja kuuntelun li-
sdksi osallisuus tarkoittaa myds luottamusta. Ryhmén jdsenet voivat luottaa toisiinsa ja tois-
tensa toimintaan ryhméssi médritettyjen sdidntojen ja toimintatapojen mukaisesti. Jos konflik-
teja myohemmin ilmenee, auttaa aidon osallisuuden toteutuminen niiden selvittdmisessa.

Kuormitus

Toistuva useiden lasten hairiokdyttdytyminen kuormittaa ohjaajaa. Jos lapsi on uhmassaan ja
aggressiivisyydessddn piittaamaton yhdessd sovituista toimintatavoista, voi ohjaaja kohdata
haasteita tilanteen kuljettamisessa kohti turvallisempia yhteisen toiminnan tapoja. Auktoriteetti,
10ytyessédn ja sdilyessdén, on yksi kasvattajan tirkeimmisti tyokaluista. Ohjaajan tilanteen katkai-
semiseen ja selvittdimiseen kdyttdmien keinojen riittdméttdomyys voi aiheuttaa turhautumista ja
uupumusta. Kaikkeen héiriokédyttdytymiseen ei jakseta puuttua, koska puuttuminen koetaan
hy6dyttomaéksi (Sinkko, 23.9.2024).
Auktoriteetti

Auktoriteettiin liittyy lempeys ja ymmaérrys lapsesta hyvédnd yksiloné, jonka haitalliseen toi-
mintaan tulee puuttua. Puuttumisen taustalla on selked ymmairrys, minkélainen toiminta ja kdyt-
tdytyminen on estettdvd. Ohjaajan jiddessd miettimdin, onko hidnen havaitsemansa toiminta
kiusaamista vai riitelyd, menee tilanne ohi ja puuttuminen jaa. Puuttumattomuus valittdd lap-
selle turvattomuutta, kun taas toisille haitallisen kdytoksen pysdyttdminen ja estiminen kiusaamis-
tilanteessa, lisddvit kiusaamisen kohteeksi joutuneen turvallisuuden tunnetta. Aikuisen puuttumat-
tomuus on vallitsevan tilanteen sallimista, valinpitdmattomyyttd vallitsevasta yhdelle tai usealle

henkilolle haitallisesta toiminnasta.

Ohjaajan luottavainen asenne, asioiden selvidmiseen ja kykyynsé toimia haastavissakin tilan-
teissa ratkaisuun pédsemistéd edistden, on hyddyllinen lasten kanssa toimiessa. Samalla aukto-
riteetti on rajojen asettamista ja aitoa vilittdmistd kaikista lapsista. Puuttuminen esimerkiksi
kiusaajan toimintaan voi auttaa kiusaajaa havaitsemaan oman toimintansa haitallisuuden ja toi-
mimaan jatkossa paremmin muita kohtaan. Kiusaamista ei leiritoiminnassa sallita, mutta myds

kiusaamistilanteita selvitettdessd kuullaan jokaista lasta tasavertaisesti.

Hyd6dyton puuttuminen, kuten jatkuva komentaminen, ei edistd auktoriteetin syntymistd, pdinvas-
toin. Kirjoittaessani osallisuudesta, toin esille kunnioituksen, tasavertaisuuden ja luottamuksen
toteutumisen jokaisen ryhmaén jdsenen osalta. Ohjaaja voikin kysyé itseltddn, onko hén leirin
alussa saavuttanut niméa arvot omassa toiminnassaan suhteessa lapsiin. Sanotaan, ettd metsi

vastaa niin kuin sinne huudetaan, ja lapsi peilaakin usein kasvattajan kaytosta.
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Saantdjen merkitys toiminnan taustalla
Lapsi tarvitsee sddntojé ja rutiineja, voidakseen kokea olonsa turvalliseksi. Pelkdstddan sddntojen
luominen ei riitd, vaan aikuisen tehtdva on huolehtia, ettd niitd noudatetaan. Leirin alussa yh-
dessd leiriryhmén kesken laaditut sddnnot auttavat lasta ymmartdméén, miké on leiriryhmésséa
haitallista kdytostd. Pelkilld sdidnngilld ei kuitenkaan ole mitddn merkitysté, jollei niiden mer-
kitysta ole perusteltu lapsille. Lapsen on hyvi tietdd, mihin sddnndn olemassaololla pyritddn ja
mitd voi aiheutua, jos sdantdd ei noudateta. Kun lapsi ymmaértdd sddnnon merkityksen, huomioi han

todenndkodisemmin sen toiminnassaan leirilla.
Saannot ja periaatteet

Toiminnan taustalla olevat sdédnnét ja periaatteet, kuten jirjeston arvot ja niiden vaikutuksen
ymmartdminen toiminnassa. Kun ohjaaja alkaa kokea lapsen vaikeana, ilkeéné ja jopa pahana,
on vaikeaa toimia lapsen suhteen ymmartévésti, kuunnellen ja tasavertaisesi kohdaten. Muis-

taen, ettd tdmékin lapsi on hyva, vaikka oirehtii kaytokselldéan.
Puuttuminen

Viidessd kuudesta haastattelusta ohjaajat toivat esille, ettd leireilld puututtiin kiusaamiseen. Yh-
dessd haastatteluista ei noussut esille varsinaista kiusaamistilannetta, mutta muita ohjaajan
puuttumista vaatineita tilanteita. Samassa haastattelussa ohjaaja toi esille kokeneensa, etteivit
toiset ohjaajat puuttuneet erdéseen puuttumista vaatineeseen tilanteeseen ollenkaan. (Sinkko

23.9.2024)
Kiusaamisen ennalta ehkdisemisen ja puuttumisen yhteys

Lasten Aikaa ilolle -leirin ohjaaja kertoo puuttuvansa kiusaamiseen ja samalla myds ennalta
ehkéisevinsd kiusaamista (Sinkko 13.9.2024). Haastatteluista (Sinkko 2024) nouseekin esille,
ettd lasten Aikaa ilolle -leirien ohjaajat kokevat kiusaamisen ennalta ehkdisemisen tarkoittavan

myo0s kiusaamiseen puuttumista. Tdmé on mielenkiintoinen huomio, ajatellen tyon ldhtokohtia
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jossa ohjaajan toimintaa suhteessa kiusaamiseen on jaoteltu ajallisesti ennen toimintaa tapahtu-

vaksi eli ennalta ehkdisemiseksi, toiminnan aikana tapahtuvaksi havaitsemiseksi, havaintoa seu-
raavaan puuttumiseen sekd selvittelyyn, joka on tilanteen loppuratkaisun kannalta oleellinen ja on

leirivastaavan vastuulla.

Kiusaamisen ennalta ehkéisemiselld tarkoitetaan ennen leirid ajoittuvia toimia, kuten kiusaamisen
ennalta ehkdisemisen suunnitelman tekemistd ja ohjaajatiimin yhteistd pohdintaa ennen leirid,
soveltuvista toimintatavoista kiusaamisen ennalta ehkéisemiseksi. Ohjaajien haastattelut saivat
minut ajattelemaan asiaa laajemmin. Ohjaajat kokevat leirilld tapahtuvat puuttumistilanteet seu-
raavan tilanteen ennalta ehkdisemisend. Eli vaikka kiusaamista ilmenisi, voidaan sita silti ra-

joittaa ja ennalta ehkéista.
Tilat ja ohjelma

Haastatteluissa oli paljon vaihtelevuutta tiloissa, joissa kiusaamista tapahtui. Yhteisté oli kui-
tenkin se, ettd ryhmaé oli kiusaamistilanteessa vaiheessa, jossa ohjaaja ei suoranaisesti ollut kiu-
saajan edessd tai vieressd eikd aivan ldhelld. Ohjaaja saattoi osallistua samaan toimintaan,
mutta olla esimerkiksi pelikentin toisessa paddyssa tai ruokalassa ottamassa ruokaa, lasten jo
istuessa poydidssa. Toisaalta oli myos tilanteita, joissa ohjaajan ldsnéolosta ei piitattu ja kiusaa-

minen vaikutti tapahtuneen, oli ohjaaja todistamassa tapausta tai ei (Sinkko 23.9.2024).

Neljdssd haastattelussa kuudesta mainittiin erikseen kiusaamistapauksen tapahtuneen ulkoti-
loissa. Lisdksi havainnointitutkimuksen tapauksista yksi sijoittui leirilld ulkoalueelle. Haastatte-
luissa mainituista ulkoalueilla tapahtuneista kiusaamistapauksista tuli yhtd lukuun ottamatta
ilmi, ettd ohjaajat eivit olleet aivan vélittomésséd ldheisyydessd kiusaamisen tapahtuessa vaan
kuulo- tai ndkdetdisyydelld kauempana, kunnes saapuivat kiusaajan tai kiusaajien ja uhrin vé-

littdmadn ldheisyyteen.
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TA- KIUSAA- | KIU- UHRI | KIU- | TOIS- | TILAT | KIU- | EN- PUU | KOKE-
PAUS | MISTA- SAAMI- SAA- | TU- JA OH- | SAA | NAL |TTU | MUS /
PAUS SEN JIEN | VUUS | JELMA | MI- | TA MI- | TIETO-
MUO- ROO- SEN | EH- NE | POHJA
DOT LIT TUN | KAI- [N
NIS- | SE-
TA- | MI-
MI- | NEN
NEN
Tytto- Manipu- | Tyttd | Tytto- | Ei Sisdtilat | Kylld | Suun- | Puu- | Ei
ryhma lointi, A ryhma ni- tuttu
haukkuu haukku- 1: Ei telma
tyttbd  ja | minen, tie-
yrittad huutami- dossa
muuttaa nen
ohjaajan
_ mielipi-
2 dettd  ty-
<
= tosta.
o
Muut pojat | Ulko- Poika | Poi- Kylld | Ulko- | Kylld | Suun- | Puu- | Ei
otetaan puolelle | B ka- alue ni- tuttu
mukaan jattdmi- ryhmé (kiipei- telma
leikkiin, nen 2: lyteli-
~ yksi jite- Kiu- neet)
% tadn ulko- saa ja
é puolelle apuri
=
Poika ote- | Manipu- | Poika | Poi- Kylld | Ei tie- | Kylld | Suun- | Puu- | Ei
taan aluksi | lointi, B ka- dossa ni- tuttu
mukaan hylkaa- ryhma telma
leikkiin, minen 2:
- sitten jate- Kiu-
% tddn ulko- saa ja
é puolelle apuri
=

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



34

Saippu- Fyysisen | Poika | Kiu- | Kylld | Majoi- | Kylld | Suun- | Puu- | Ei
ajuoman kivun ai- | B saaja tustilat: ni- tuttu
valmistelu | heutta- ja Lasten telma |/ es-
ja suunni- | van teon apuri huoneet tetty
<« telma juot- | suunnit-
% tamisesta | telu
é uhrille
=
Taulukko 6. Haastattelut 2 ja 3. Tapaus 5—7.
TA- KIUSAA- | KIU- UHRI | KIU- | TOIS- | TILAT | KIU- | EN- PUU | KOKE-
PAUS | MISTA- SAAMI- SAA- | TU- JA SAA | NAL | TTU | MUS /
PAUS SEN JIEN | VUU | OH- MI- | TA MI- | TIETO-
MUO- ROO- | S JELM | SEN | EH- NE | POHJA
DOT LIT A TUN |KAI- |N
NIS- | SE-
TA- | MI-
MI- | NEN
NEN
Kiusattu Manipu- | Poika | Poika | Kyllda | Ulko- | Ei Ei tie- | Puu- | Opis-
provosoi- | lointi C 3: kentta dossa | tuttu | kelu ja
tuu ja | (provo- Kiu- , sel- | vapaa-
kéayttdytyy | sointi) saa, vi- ehtois-
vikivaltai- Proak- tetty | tyo
sesti, roolit tiivi-
jaavat epéa- nen
“ selviksi ag-
%)
;3: gres-
= sio
=
Kiusattu Proaktii- | Tyttd | Lapsi- | Kylld | Ei tie- | Kyll | Ei tie- | Puu- | Opis-
tonitdan, vinen ag- | D ryhma dossa | & dossa | tuttu | kelu ja
ohjaaja ei | gressio 4: Hil- vapaa-
huomaa jainen ehtois-
© kiusaa- hy- tyo
% mista vik-
<
= syjé
=
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Vesiso- Fyysisen | Tytto | Pojat | Ei Ulko- | Kyll | Suun- | Puu- | Vapaa-
dassa tytto | haitan ai- | E 5: alue a ni- tuttu | ehtois-
E kastel- | heutta- Kiu- telma tyo
— laan liko- | minen, saaja
2 maraksi. hiped ja
Z apuri
=~
Taulukko 7. Haastattelut 4 ja 6. Tapaus §—11.
TA- KIUSAA- | KIU- UHRI | KIU- | TOIS- | TILAT | KIU- | EN- | PUU | KOKE-
PAUS | MISTA- SAAMI- SAA- | TU- JA SAA | NAL | TTU- | MUS /
PAUS SEN JIEN | VUU | OH- MI- | TA MI- | TIETO-
MUO- ROO- | S JELM | SEN | EH- | NEN | POHJA
DOT LIT A TUN | KAI-
NIS- | SE-
TA- | MI-
MI- | NEN
NEN
Sisarukset | Rasismi, | Sisa- | Toi- | Kylld | Ruo- Kylld | Ei Puu- | Ei
kohtaavat | nimit- rukset | sil- kala tuttu
nimittele- | tely, huu- | F leen
vdd huute- | telu tutut
o lua ruoka- sisa-
%) .
D salissa ruspa-
<
% rit
o
Lapset Rasismi, | Sisa- Eisel- | Kylld | Lasten | Kylld | Ei Puu- | Ei
huutelevat | nimit- rukset | villd huone tuttu
ja nimitte- | tely, huu- | F
levdt huo- | telu
neeseen
o lukittautu-
%) . .
) neille sisa-
< .
= ruksille
o
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Tyttd hou- | Manipu- | Tytté | Sisa- | Ei Sauna | Kylld | Ei Puu- | Ei
kuttelee lointi (yl- | G ruspa- tuttu
pienem- lytys, ha- rin (6)
min sau- | ped) pik-
— naan - ku-
% saippu- sisko
< -
= ointi
=
Poika t6- | Proaktii- | Poika | Poika | Ei tie- | Sisé- Kylld | Suun- | Puu- | Tyo
ndistddn vinen ag- | H 8 dossa | tila ni- tuttu | vapaa-
- ovea pdin | gressio, telma ehtois-
é tondisy ja tyo
= teksti
=

4.2 Osallistuva havaintotutkimus

Ryhman havainnointi

Toteutin osallistuvan havainnointitutkimuksen lasten Aikaa ilolle -ryhmaéssé viikonlopun ai-

kana syyskaudella 2024.

En ollut havainnoimani ryhmén jédsen, joten siind mielessd, tutkimukseni ei ollut osallistuvaa
havainnointia. Kun ryhméé ei tunne, on helpompaa olla objektiivinen. Toisaalta en saanut heistd
helposti lisétietoa, koska olin ulkopuolinen. Osallistuva havainnoija voi my0s vaikuttaa ryh-
maén. Koska osallistuva havainnoija toimii sekd ryhmén jdsenené ettd havainnoi téti, on haas-
tavaa toimia kummassakin roolissa hyvin. Toinen rooleista saattaakin kérsid. Néisté syistd tatéd
havainnoinnin tapaa usein viltetdén, mutta se voi my0s olla ainoa keino saada ryhmaésté tietoa.

(Pennington 2005, 32-33.)

Suorassa havainnoinnissa ilmidon liittyvid tapahtumia seurataan paikan paélla niin, ettd paikan
paalld olevat voivat huomata havainnoinnin (Kananen 2013, 89). Havainnoinnin ollessa struk-
turoitua, havainnoija tietdd, mitd hin seuraa havainnoitavassa. Seurattavat tapahtumat kirjataan esi-
merkiksi lomakkeelle. Sen sijaan strukturoimattomassa havainnoinnissa havainnoija kirjaa
mahdollisimman monia tilanteeseen liittyvid asioita, jolloin voi olla vaikeaa tietdd, mitd kirja-

taan. (Kananen 2012, 96-97.)

Tutkimukseni liittyi kiusaamiseen, kiusaamiseen puuttumiseen ja lasten hairiokayttdytymiseen, jo-

ten havainnoitavat asiat olivat tiedossa etukiteen ja olin luonut havainnointitaulukot etukéteen.
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Minulla oli kdytossé sekéd havainnointipdivikirja ettd kayttaytymisenluokittelu kayttaytymisyk-

sikoihin ja havainnointiluokkiin. Kummatkin olin laatinut etukdteen, joten havainnot olivat struk-

turoituja.

On kaksi havainnointitilannetta: Toisessa ei tiedetd mitd havainnoidaan ja toisessa tiedetddn,
mitd havainnoidaan. Jos havainnoinnin tarkoitus on tiedossa, voidaan havainnoissa kiinnittda
huomio tiettyyn asiaan tai asioihin. Usein ei tiedetd tdysin, mistd on kyse, jolloin ilmion tallen-
taminen auttaa aineiston analysointia. (mt. 2012, 97.) Havainnoinnin hyvé puoli on tilanteen
aitous; Ilmio6té tarkastellaan oikeassa kontekstissaan (Kananen 2013, 89). Tilannetta helpottaa
tutkimusongelman hyva etukdteisméérittely. On siis tiedossa, mitd haetaan. Tutkimusjakson

aikana havainnot kirjataan tutkimuspéivikirjaan. (Kananen 2012, 97.)

Ryhmién havainnoiminen todellisessa vuorovaikutustilanteessa saattaa aiheuttaa luonnollisem-
paa kayttaytymistd kuin esimerkiksi videonauhoitus, jossa kameroiden asettelu ryhmaéldisten
eteen, voi muuttaa heidén kayttdytymistdén. Missdén havainnointitavassa ryhmén kayttdytyminen
ei ole tiysin luonnollista. Piilokameran kédyttiminen ei taas eettisisté syistd ole oikein. Sosiaa-
lipsykologien voi olla my0s hankalaa péételld, millainen havainnointi vaikuttaa milldkin ta-

valla ryhmédén. (Pennington 2005, 32-33.)

Eldvdn ryhmén havainnointiin tdytyy valmistautua hyvin. Videohavaintoihin voi palata analy-
soimalla yha uudestaan ja analysoida seuraavalla kerralla videosta eri asiaa. Eldvédn havainnoin
suhteen tilanne on toinen, koska havainto tehddén vain kerran eiké siihen voi palata sellaisenaan

endd uudestaan. (mt. 2005, 33.)

Ryhmin kommunikaatiossa todella tirkedd on sanaton viestintd, koska kasvokkain tapahtu-
vassa vuorovaikutuksessa kaikki ilmeet, eleet ja asennot vaikuttavat ryhmén jéseniin voimak-
kaasti ja ldhes valittomasti. Pienryhmaéssa tehtdavi kayttdytymisen havainnointi edellyttdd jisenten
kayttdytymisen tarkkaa havainnointia, kdyttdytymismuodon tarkkaa maédrittelya ja tietoa luo-

tettavan havainnoinnin mahdollisuudesta. (mt. 2005, 34.)

Havaintojen luotettavuus on tirkedd. Luotettavuutta voidaan arvioida kahdella tavalla. Sama
havainnoija analysoi saman videon kéyttden samoja ennalta médrittelemidén kéyttdytymisluokkia.
Kun samasta kiyttdytymisestd tehdyt havainnot luokitellaan samalla tavalla, on sisdinen luo-
tettavuus korkea. Toisessa tavassa on vahintdédn kaksi havainnoijaa, jotka seuraavat kayt- tay-
tymisté luokitellen sitd ennalta méériteltyjen luokkien mukaisesti. Jos havainnoijat luokittelevat
kaytoksen samalla tai 1dhes samalla tavalla, on arvioijien vilinen luottamus suuri. (mt. 2005,

34-35.)

Kéyttdytymisen midrittely tehdddn selvésti ja yksiselitteisesti sekd pédtetddn, mitd kayttiyty-

mistd havainnoidaan. Kaikkea vuorovaikutuksessa tapahtuvaa ei ole helppoa eika tarkoituksen- mu-
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kaista havainnoida. Ensiksi pditetddn kédyttiytymisen maédritelmat ja havaintoluokat. Seuraa-

vaksi péétetddn riittddko kdyttdytymisen esiintymisen havainnointi vai halutaanko tietoa myos

kayttdytymisen kestosta. (mt. 2005, 34-35.)

Tutkimukseni kannalta on hyddyllistd keritd tietoa tietyn kdyttdytymisen muodon esiintymi-
sestd tiettyind leiriohjelman aikoina, tietyissé tiloissa. Olennaista on, miten esimerkiksi tilasta
toiseen siirtyminen, odottelu, pienryhmistd ison ryhmén kanssa toimintaan siirtyminen tai va-

paa-aika, jolloin lapset voivat toimia eri tiloissa ja ryhmissd samaan aikaan, vaikuttaa lapsiin.

Havainnointitutkimukseni

Mitéd pidemmidlle péiva kului, sitd vdsyneemmiltd lapset vaikuttivat. Haetaan huomiota tai reak-
tiota aikuiselta tai toisilta lapsilta, satutetaan toisia, rikotaan tavaroita, koti-ikdvasti aiheutunut
pahamieli, josta seurauksena ohjaajaa haastetaan kaytokselld tahallisesti, kiroillaan, puhutaan
alapdi- tai vessajuttuja, kirsitddn melusta, koetellaan rajoja, lopetetaan sydminen tai syodaian
vain tietty osa ruoasta, kokeillaan aikuisen sietokykyé, rikotaan toisen rajoja ja manipuloidaan
toisia lapsia tai ohjaajia. Samaan aikaan toiset kokevat, ettd on ollut kivaa ja haluaisivat jaada

vield muutamaksi paivaksi.

Tilanteet, joissa pihalla odotettiin seuraavaan toimintaan siirtymistd eivit sujuneet ongelmitta.
Hairiokayttdytyminen lisdéntyi ryhmén hajottua eri pihalla . Lasten hairiokayttaytyminen ruokki
toisiaan. Ryhmén hallinnassa olennaista oli leirivastaavan johtamistaito. Pienissd huone- tai

kaveriryhmissé levottomuus lisdédntyi iltaa kohti.

Parasta Lapsille ry:n leirit ovat yonyli leirejé eli leiritapahtuma ylittd4 aina vuorokauden mitan.
Havainnointi kohdistui jérjeston viikonloppuleireihin ja vierailuni yhdelld lastenleirilld mah-
dollisti havainnoinnin viikonlopun ajan. Havainnoinnissa voidaan tdssd tapauksessa kdyttdd aikaan
perustuvaa otantaa. Tutkimukseni kannalta on kuitenkin tdrkedd havainnoida nimenomaan eri lei-
ritilanteissa ja tiloissa tapahtuvaa kayttdytymistd, joten havainnointiin leiriymparistossa sopii
minusta leiriohjelman mukaan aikataulutettu havainnointi perustuen tapahtumiin ja toisaalta

tapahtumien ohjelman méarittdiméan kestoon.

Leirilla kdyttdytymisen ja vuorovaikutuksen kannalta mielenkiintoisia ohjelmakohtia ovat ruo-
kailuun siirtyminen, ruokailu ja vapaa-aika (vapaata ohjelmaa ohjaajien valvonnassa).

Kayttaytymisyksikot

Kayttaytymisyksikoiden otanta perustuu joko aikaan tai tapahtumiin. Kun jokainen tilanteen
tapahtuma tai kiyttaytymisluokka ryhmén koko vuorovaikutusajalta kirjataan, kyseessa on ta-
pahtumiin perustuva otanta. Ryhmin vuorovaikutuksesta etukéteen paédtetyn mittaisia jaksoja

valittaessa, perustuu otanta aikaan. Havainnointi voi tapahtua esimerkiksi puolen tunnin vélein
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kymmenen minuuttia kerrallaan. Ryhmén vuorovaikutuksen kestdessd viahintddn vuorokauden,

on aikaan perustuva otanta paras. Toisinaan tutkimuksessa on kdytossa kumpikin otantatyyppi. (mt.

2005, 35-36.)

Kayttaytymisyksikot jaoin seuraavasti: 1) verbaalinen epdsuora aggressio (ei kohdistu henki-
166n), 2) verbaalinen suora aggressio (kohdistuu henkiloon) 3) fyysinen epdsuora aggressio (ei
kohdistu henkil66n, esimerkiksi kiroilu), 4) fyysinen suora aggressio eli proaktiivinen aggres-
sio kohdistuu henkil66n (esimerkiksi toniminen, potkiminen, lydminen), 5) reaktiivinen ag-
gressio (drsyyntyminen, reagointi toisen kiytokseen), 6) eristiminen eli ulkopuolelle jattami-
nen) ja 7) muut hdirickayttdytymisen muodot. Suluissa olen avannut kadyttdytymisyksikon si-

sdltimid kayttdytymisen muotoja.

Havainnoijavinoumalla tarkoitetaan, ettd ryhmén kayttdytymistd havainnoiva tutkija on selvill tut-
kimuskysymyksestd ja tutkimuksen tarkoituksesta. On ongelmallista, jos tutkimuksen ideaan tutus-
tunut havainnoija luokittelee kayttaytymisyksikoitd vahvistaakseen tutkimushypoteesia. Rat-
kaisuksi tdhén on esitetty sokeiden havainnoijien kiyttaminen. Ndmé havainnoijat eivét tieda,
mitd tutkimuksessa tutkitaan, jolloin on mahdollista vélttda kayttdytymisyksikoiden luokitte-

lussa vinoutuminen. (mt. 2005, 36-37.)
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Tutkimustiedon keruu havainnoimalla on helpompaa, kun tiedetddn, mitd observoinnilla etsi-
tddn, ja tutkimusongelma on tarkasti médritelty. Kanasen (2013) mukaan havainnoinnissa tie-
donkeruumenetelmistd paras on havaintopdivikirja. Varmin ja samalla suuritdisin, on tallenne.
(Kananen 2013.) Valitsin havainnointitutkimukseni tiedonkeruumenetelmiksi tutkimuspaiva-

kirjan. Tallennetta hyddynnén opinndytety0ssidni haastattelujen koodaamiseen.
Yhteenvetoa havainnoista

Yhtéd lukuun ottamatta kaikissa havainnoimissani kiusaamistilanteissa on mukana sama kiu-
saaja, joka on yksi isommista tytdistd. Suurin osa kiusaamisesta tapahtuu piilossa, ja tulevat
ohjaajien tietoon toisten lasten kertomina. Koko ryhmaén ollessa koossa, kiusaaja ei oikeastaan
juurikaan erotu joukosta ja on oikeastaan aika hiljainen. Lasten ollessa vapaa-ajalla tai siirty-
essd ohjelmasta toiseen, ruokalaan tai sieltd pois, tulee esille tilanteita, joissa kiusaamista on
tapahtunut kyseisen henkilon toimesta. Kiusaava tyttd kohdistaa kiusaamista eri uhreihin ja

kayttdd useita eri kiusaamisen muotoja seka psyykkisié ettd fyysisia.

Kahdessa tapauksista kiusatut lapset kertovat, etteivdt mielelldén kerro tapauksista ohjaajille,
koska ndmaé eivét puutu, tai vastaavalle. Ensimmaéisessd nidkemésséini tapauksessa vastaavan
selvittdessd tilannetta kiusaajien ja kiusatun kanssa (kiusattu on puolustautunut ja tullut koh-
delluksi my0s kiusaajana) edelld mainitsemani henkild on toisaalla, vaikka hidnkin on osallis-
tunut padn aukomiseen pienelle pojalle jalkopallo-ottelutapauksessa. Poika kokee tilanteen epirei-

luksi. Ohjaaja on reagoinut tilanteeseen, muttei ole ndhnyt, kuullut tai havainnut kaikkea.

Kiusaavan tyton tapaus on mielenkiintoinen. Huoneesta kuuluu jossain vaiheessa muutamia
kertoja: ”Ald! Ald4a!”. Huutaja ei ole vanhempi tyttd ja huomaan miettivini, miti on tapahtu-
nut. Kiusaaja ndyttdd joko kunnioittavan tai pelkddvén aikuisia tai mahdollisia seuraamuksia,
joten hillitsee kdytoksensd aikuisten ldsnd ollessa. Muuten kiusaaminen, eri muodoissaan ta-
pahtuu piilossa aikuisten silmilti ja korvilta. Kiusaaja manipuloi, tunkeutuu toisten huoneisiin
ilman lupaa, repii nuoremman tytén ydpaidan ylos, lyd, haukkuu sosioekonomiseen statukseen
perustuen sekd lietsoo riitelyd ja kiusaamista muiden lasten kesken. Liséksi hin aiheuttaa huo-
neessaan levottomuutta. Osa kiusatuiksi joutuneista vaikuttaa ahdistuneilta, mutta luottavat ohjaa-

jien puuttumiseen ja kertovat rohkeasti tapahtumista.

Tyttd saa myos huoneessaan olijat pompottelemaan kumipalloja illan suussa. Palloista kdydéén sa-

nomassa, johon tyttd sanoo, ettei hin pompotellut ja haluaa pitda pallot. Tytolle sanotaan, etti
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hén kylld pompotteli, mutta hin saa pitda pallot, jos ei jatka pompottelua. Tilanne sovitaan ja

pompottelu loppuu.

Poikien ryhméssi vahvoja tunnereaktioita kokeva poika on mahdollisesti reaktiivisuuden takia
alttiimpi ikéville huomautuksille. Hédn on kuitenkin poikien ryhmén jisen ja hidnen kanssaan
leikitddn normaalisti. Kun poikien ydinporukka toimii ikd4n kuin tiiviimmin yhdessa, jaa tun-
teikas poika hieman ulkopuoliseksi. Muita my0s néyttdd drsyttdvin hdnen vahvat reaktionsa

asioihin.

Kahdessa havainnoimassani kiusaamistilanteessa, jossa poika on mukana, hintd ikdan kuin na-
pautetaan: ”Ei se oikeesti murtunu. Si liikutat sitd!” Tam& sanotaan hivenen turhautuneella
adnensivylld. Kiusaaminen saa ikddn kuin potkua tistd isompia tyttdjd turhauttaneesta tilan-
teesta. Nayttda siltd, ettd tytot lyottaytyvét yhdessd poikaa vastaan ja ikéén kuin népayttavat
titd yhdessd. Napdyttaiminen ei kuitenkaan tuo toivotunlaista vaikutusta tilanteeseen, kiusaaminen
kaynnistyy, poika puolustautuu jossain vaiheessa haukkumalla takaisin ja viimeistddn tissi vai-

heessa ohjaajat herddvit pojan kovaddniseen reagointiin ja toistuvaan huutoon: ”Tytot kiusaa!”.

Pari tyttod seuraa useissa tilanteissa ohjaajien reaktioita ja toimii reaktioiden pohjalta. He tark-
kailevat, onko oma kéytds sellaista, joka sallitaan. Aikuisten hyvéksyntd on heille tirkeda,
mutta samalla tytot koettelevat rajoja. Ryhmaéssd lapset kertovat rohkeasti itse, kun heihin koh-

distuu kiusaamistekoja. He myos pelkddvit, ettd heitd pidetdin kiusaajina.

Vastaava puuttuu selkeisiin tapauksiin vélittomasti ja napakasti. Lyonnit, seksuaalinen héirinta, pai-
niminen, toisten sdnkyyn hyppiminen ja sosioekonomiseen hierarkiaan perustuva syrjinté tuo-
mitaan, nimetdin, kielletddn ja késitelldén heti. Mutta vastaavakaan ei pysty jatkuvasti havait-
semaan kaikkea lasten vililld tapahtuvaa. Kiusaamistilanteita sattuu usein juuri silloin, kun vas-
taava on selvittimaissa toista tilannetta tai toisessa huoneessa. Illan tullen ulkona on pimeéi ja

ruokalaan mennessi ryhma hajaantuu.

Seurattuani tilanteita, koen ohjaajien haasteeksi juuri oikea-aikaisen puuttumisen, oikeaan te-
koon puuttumiseen, aloittaneen tekijan tekoon puuttumisen, valinnan mihin puuttua ja mihin ei

sekd valinnan mill tavoin puuttua.

Moni ohjaaja on tuonut minulle kahdenkeskisissd keskusteluissa esille, ettei tiukka komenta-

minen ja auktoriteetin ottaminen luonnistu heiltd. Ohjaajista 16ytyykin usein lempeédmpi tuki,
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turva, ohjelman ohjaaja ja kanssapelailija. Myos téllaiselle ohjaajan roolille on tarvetta leiritoi-

minnassa. Auktoriteetin kanssa on haasteita etenkin kokemattomilla ohjaajilla. Harvasta on kui-
tenkaan saamaan kaikki hairiokdyttdytyminen kuriin. Tarvitaan my0s lempeyttd, silitystd ja sylid,

kun niille on tarve.

Vastaavan rooli auktoriteettina on valtavan suuri. Ryhmaésséd ohjaajat ottavat myds paikkansa
ryhmén jésenind, ja se miten leirid johdetaan, vaikuttaa automaattisesti siithen, kuinka ohjaajat
kantavat vastuuta. Hairiokdyttdytyminen ja kiusaamistapahtumat sattuvat toisinaan samaan ai-
kaan eikd leirivastaava voi kerralla hoitaa kaikkia. Kuten askartelutilanne osoitti, olisi oireile-

vien poikien tilanteeseen pitinyt tarttua aikaisemmin.

Ohjaajien toiminnassa kiinnitin muutamassa tapauksessa huomiota anteeksipyynnon edellytti-
miseen tilanteen sopimiseksi. Lapsi toki kokee anteeksipyytdmisen epdreiluna, ellei itse ole

toiminut tilanteessa aloittajana.

Jalkapallopelissd pienempéa poikaa kiusanneet tytot esittivét anteeksipyynnon, mutta kdantyi-
vat anteeksipyynnon hetkelld katsomaan ohjaajaa. Téllainen oli siis valeanteeksipyyntd. An-
teeksipyynto olisi yhtd hyvin voinut olla huudahdus aikuisille: ”Me ei tehty mitddn!”. Poika ei
katsonut heihin, vaan itki tunnemyrskyn kourissa. Ohjaaja ohjasi kiusatun nyrkin paiskaamaan

kattd péille tyttdjen kanssa.

Reaktiivisen uhrin puolustautuessa, hidn tulee helposti kohdelluksi kuin kiusaaja. Kohtelu tilan-
teessa voi tuntua uhrista epireilulta. Puuttumisessa tirkedd on puuttua tilanteeseen osallisten
henkildiden kdytokseen ja selvittdd, mistd tilanteessa oikeastaan on kyse. Kiusaamista ei hy-

viksytd, vaikka silld vastattaisiin toisen aloittamaan kadytokseen.

Jos toistuvasti sama henkild tulee esille kiusaamistapauksissa, pitdd kiusaajan kanssa keskus-
tella pidemmin. Leirivastaava ottaa tarvittaessa yhteyttd kotiin. Tilanteen seurantaa jatketaan

vastaavan ja ohjaajien toimesta.

Ohjaajien voi olla vaikeaa huomata kiusaamista, koska se kuulostaa usein kinastelulta tai leik-
kimiseltd. My6s Kuka tykkad leikki kuten Totuus ja tehtdvd ovat vaarallisia leikkejd. Leikki
voi, kuten pdivékirjan tapauksessakin, vaihtua nopeasti viattomasta keskustelusta kiusaa-

miseksi.

Jalkapallopelitapauksessa on paljon elementtejd, joiden avulla voi tunnistaa toisiin kohdistu-
vaa ikévad kayttdytymisti: lasten keskustelujen savyt ja aiheet, kovenevat ja kiihtyneet dédnet ja
jannittynyt kehonkieli, uhria kohti kumartuvat kasvot, uhrin yritys ldhted, uhrin vahva kokemus
epdoikeudenmukaisuudesta ja kovaan ddneen ilmoitettu kiusaaminen, 4dnen muuttaminen ja

huomiota hakeva esiintyminen.
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Taulukko 8. Havainnointitutkimus. Ote tutkimuspdivdkirjasta.

Aika

Tapahtuma

Yhteenveto

Lounaan jilkeen

Jalkopallopelissd ~ kolmen
tyton ja yhden heitd pie-
nemmaén pojan vilille tulee
riita. Poikaa tOnitddn, ha-
nelle nidytetddn keskisor-
mea ja yksi tytoistd on pot-
kaisevinaan poikaa selkéén.
Poika hokee kovalla danella
3—4 kertaa: "Tytot kiusaa",
kunnes yksi ohjaaja puuttuu
tilanteeseen. Peli keskeytyy
rildan  yltyessd  huuta-
miseksi. Erds tytto tulee sa-
nomaan minulle: "Mi en
ollu mukana tossa kiusaa-
misessa". Poika itkee. Oh-
jaaja yrittdd Saada osapuo-
lia pyytdméaéan anteeksi toi-
siltaan. Poika ei ensin
suostu. Lopulta tytot pyyta-
vét anteeksi, kddntyen an-
teeksipyytidessddn ohjaajan
puoleen. Poika itkee yhid
eikd ymmarrd, miksi hdnen
pitdisi pyytdd anteeksi. Lo-
pulta tilanne saadaan sovit-
tua pelin loputtua, poikakin
pyytdd anteeksi ja sovinnon
merkiksi  lydddan  kéttd
paille.

Kayttaytymisyksikko:

suora verbaalinen aggres-

sio

Kiusaajat:

kolme tyttoa

Uhri:

reaktiivinen

Paivillisaika

Ruokalassa leikitddn poi-
kien poydissd Kuka tyk-
kaa? -leikkid. Yhtdkkia

Kayttaytymisyksikko:

suora verbaalinen aggres-

sio, manipulointi
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joku kysyy: "Kuka tykkad
X:std (X = erddn pOydassd
istuvan lapsen nimi)?". Ku-
kaan ei nosta kittdidn pys-
tyyn. Lapsi, jota kysymys
koskee, vakavoituu, mutta
esittdd, ettei mikddn ole
vialla ja ly6 asian leikiksi.
Seuraavaksi hén esittéd api-
naa ja kysyy: "Kuka tykkaa
apinoista?". Tilanne jatkuu
hetken seuraavilla kysy-
myksilld ja sitten keskus-
telu vaihtuu nopeasti. Lapsi
on ottanut ruokaa ja osallis-
tuu keskusteluun. Jaa epi-
selviksi, kuinka hén koki ti-

lanteen.

Kiusaaajat:

poikaryhmi

Uhri: reaktiivinen

Klo 16

Askartelutuokion  aikana
lapsiryhméssd kohdistetaan
lapseen X ikédvid katseita
sekd lapsen X ja ohjaajien
kuullen esitetdén toistuvasti
kysymyksid lapseen X liit-
tyen, kuten: "Miksi X on
taalla?", ja “Ei se osallistu
edes mihinkddn kunnolla."
ja "Kuka tykkdd X: sta?”.
Kyseessd ovat eri lapset
kuin ruokalassa, mutta koh-
teena sama lapsi. Lapsi rea-
goi vetdytymadlld pois ryh-
méstd ja siirtymalld ty0s-
kenteleméddn yksin pdydédn

toiseen pddhdn. Tilantee-

Kayttaytymisyksikko: hai-

rintdkdyttdytyminen,

ulkopuolelle  sulkeminen,

manipulaatio,

epdsuora verbaalinen ag-

gressio vs. manipulaatio
Kiusaaajat:
useampi eri henkild koko

lapsiryhmésti

Uhri: vetdytyvé
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seen puututaan. Ohjaaja ky-
syy lapsilta, mité he tarkoit-
tavat kommenteillaan. Lap-
set vaikuttavat hdmmenty-
neiltd. Yksi vastaa, ettd ei-
vit he tarkoittaneet mitddn
pahaa. Toinen sanoo, ettd ei
edes sanonut mitddn. Ti-
lanne rauhoittuu, mutta
lapsi, johon aggressio on
kohdistunut, ei endd palaa
ryhmén pariin askartelun

aikana.
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5 KIUSAAMISEEN PUUTTUMINEN JA TULOKSET

5.1 Kiusaamiseen puuttuminen

Holmberg-Kalenius, Kaituri & Rastas (2024) kirjoittavat kiusaamisvékivaltaan puuttumisesta

koulusta. Termi herattelee kiusaamisen vakaviin seurauksiin.

Leireilld kiusaamiseen puuttuminen oli usein kiusaamistapausten selvittelyd. Osa ohjaajista
koki, ettd kiusaamiseen puuttuminen oli kiusaamisen ennalta ehkdisemisestd. Jos kiusaamista
ajatellaan ainoastaan toistuvana ilmiond, ei kertaluonteisena, silloin ohjaajan nidkokulma on ollut
hyvé. Jos kiusaamiseen on puututtu ensimmaéisen tiettyyn henkil66n kohdistuneen kiusaamis-
tapauksen yhteydesséa eikd kiusaaminen ole sen jédlkeen toistunut, on kiusaaminen kvalitatiivi-

sen tutkimuksen mukaisesti madriteltynd ennalta ehkéisty.

Jos kiusaamistapausta tarkastellaan nykyisen mairittelynsd mukaisesti eli myos kertaluontei-
nen kiusaamistilanne maéritelldén tutkimuksessa kiusaamiseksi, tarkoittaa kiusaamistapauksen il-
meneminen leirilld sité, ettd kiusaamista ei ole pystytty ennalta ehkdisemdidn vaan puuttumis-
tilanteessa kiusaamista on jo tapahtunut. Ohjaajien puhuessa tdménkaltaisessa tilanteessa en-

nalta ehkdisemisesté, he tarkoittavat toistuvan kiusaamisen ehkdisemista.

Onkin tiarkedd huomioida kiusaamisena myos ensimmaiset havaitut kiusaamistilanteet, koska
jos niitd el huomioida kiusaamisena ja kasitelld samalla tavoin kuin kaikkia kiusaamistapauksia,
annetaan kiusaamisen toteutumiselle mahdollisuus. Aikuisten puuttuminen osoittaa lapselle,

ettei kiusaaminen ole sallittua.

Puuttumisen syyt olisi hyva kdydé lapsen kanssa 1dpi ja herdtelld lapsen empatiakykyéd. Milla
tavalla kiusaaminen vaikuttaa uhriin fyysisesti tai henkisesti tai kummallakin tavalla. Mité uhri
kokee ja tuntee, miten paha mieli hianelle tulee. Jos lapsi kiusaa saadakseen valtaa ja huomiota,
olisi hyvad, jos lapsi ymmartdisi, kuinka paljon parempi kaikilla olisi ryhmaissi, jossa kukaan ei

kiusaisi toista vaan kaikki saisivat olla juuri sellaisia kuin ovat, hyvaksyttyinid ryhmén jasenina.

Puuttumattomuus ja kykenemadattémyys puuttua

Repo (2017) kirjoittaa, ettd puuttuminen koetaan vaikeaksi, koska se on uhka. Ryhmén epavi-
ralliset normit ohjaavat ryhmén toimintaa jattden jalkoihinsa ryhmaén viralliset normit. Viralli-
sen normin mukaan kiusaaminen ei ole sallittua, mutta epévirallisen normin mukaan ryhma

oikeuttaa itselleen puuttumatta jattdmisen ja hyviksyy kiusaamistapaukset, vaikka ryhméian

kuuluvat yksilot eivét kiusaamista hyvéksyisikddn. (Repo 2017, 47-48.)
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Osa Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja nuorten puhelimeen soittaneista nuorista ker-

toi kokeneensa, ettei heiddn kokemustaan kiusaamisesta uskottu ja sitd vahateltiin tai jopa mi-
tatoitiin. Aikuisilta saatuja neuvoja olivat muun muassa olla vilittaméttd tai jattdd haukkuminen
huomiotta. Jossain tapauksissa kiusaaminen oli huomattu, ja siihen oli yritetty puuttua siini on-
nistumatta. Kiusaamiseen puuttumisen tavat olivat my0s saaneet uhrin kokemaan syyllisyytta.

(Pajamiki 2014, 32.)

Lasten ja nuorten puhelimeen tulleiden soittojen mukaan, aikuiset vaikuttivat valinpitimatto-
miltd koulussa tapahtuvan kiusaamisen havaitsemisesta ja sen selvittdmisestd. Jotkut aikuiset
eivit olleet puuttuneet kiusaamiseen valittomaisti koulun kiusaamisen puuttumisen mallin
vuoksi. Kiusaaminen jéi usein havaitsematta, ja moni jatti kertomatta, ettd héntd on kiusattu,
koska esimerkiksi tunsi hdpedd. Oikeiden sanojen ja tilanteiden 16ytdminen, kiusaamisesta ker-

tomiseen, oli hankalaa. (mt. 2014, 32.)

Elina Viliméen (2023) kirjassa Kiusatut -Kertomuksia koulusta Ossi kuvailee kertomisen haasta-
vuutta. Kiusaamisen sanoittaminen olisi tehnyt kiusaamisesta todellisempaa. Ossi my0s arveli aja-
telleensa tilanteen pahenevan, jos veisi asian eteenpdin. Aikuisten kyky hoitaa asia ja saada kiu-
saamisen loppumaan, ei heréttdnyt hdnesséd luottamusta. Ossi koki suojelevansa itseddn jatté-
milld pyytdméttd apua koulussa. Jittdessddn kertomatta vanhemmilleen, hin koki suojele vansa

perhettddn kiusaamisen tuottamalta murheelta. (Valimaki 2023, 68.)

Puuttuminen lapsen ja nuoren kiusaamiseen

Opetushallitus (2024) ohjeistaa kiinnittdmééin kiusaamiseen puuttumisessa huomiota yhdenvertai-
seen tekojen ja tilanteen ratkomiseen yhdesséd osapuolten ja sivustaseuraajien kanssa, ilmoitta-
maan osapuolten huoltajille vélittomasti kiusaamisen tai kiusaamisepdilyn selvittyd, kuule-
maan osapuolia erikseen, jarjestimiin yhteisen keskustelun (alle 18 -vuotiailla vanhemmat mu-
kana), mahdollistamaan anteeksipyytdmisen, sopimaan tilanteen seurannasta ja varmistamaan
turvallisuuden, kdyttimadn turvaamiskeinoja ja kurinpitotoimia, neuvola- ja opiskeluhuoltopalve-
luihin ja niiden kdyttoon ohjeistaminen, ilmoittamaan tarvittaessa muille viranomaisille, kuten
poliisille ja sosiaalitoimeen. Kun koulussa on tehty kaikki muut kiusaamisen ennaltachkéisyyn

ja puuttumiseen liittyvit toimet, on viimeiseni keinona koulun vaihto. (Opetushallitus 2024.)
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Luontaista auktoriteettia opettajalla on péividkodissa ja peruskoulun ensimmadisilld luokilla,
jotka ovatkin térkeitd ympdérist6jd hyvian yhteishengen luomisessa ja kiusaamisen poistami-
sessa. Opettajan auktoriteetti vihenee alaluokkien jilkeen, ja murrosikdisend on psykologisesti
mahdotonta asettua vertaisryhméaénsi vastaan. Nuori, joka on epdvarma asemastaan ryhméssa,

ei usein asetu vertaisryhméaénsé vastaan. (Satri 2015, 94.)

Joukkoharhan purkaminen

Kiusaamiseen puuttuminen saatetaan kokea haastavaksi. Vaikka kiusaamista ei hyvaksyttiisi,
voi kiusaamista ylldpitdvien normien haastaminen on vaikeaa, koska kuvitellaan muun ryhmén
hyvéaksyvéan kiusaamisen, joka taas edesauttaa puuttumattomuutta. Tatd kutsutaan joukkohar-
haksi. Joukkoharhan purkamiseksi on tuotava esille ryhmélédisten kiusaamiskielteinen suhtau-
tuminen. Mannerheimin lastensuojeluliiton (Markkanen 2017) kiusaamisen ennalta ehkdisemiseen
tarkoitetussa materiaalissa ovat esimerkkeiné teemapdivit, oppilaiden pitdmaét oppitunnit ja op-
pilaiden ddnen kuuluville tuovat tempaukset. Materiaalissa (2017) ajatuksena on, ettd aktiivi-
sesti koulussa toimivien oppilaiden tukioppilaista oppilaskunnan hallitukseen niyttdma esi- merkki,

luo kiusaamisen vastaista myonteistd tunnelmaa kouluyhteis6on. (Markkanen 2017, 20.)

Eroon lasten leimaantumisesta

Lapsen leimaantumisella tarkoitetaan ulkoapédin omaksuttua minékuvaa, jonka mukaisesti lapsi al-
kaa kayttaytyd. Ryhmin poikkeavaksi leimaama lapsi muuntaa kdytostddn oletettujen omi-
naisuuksien mukaiseksi. Tdma taas vahvistaa ryhmén kisityksid leimatun ominaisuuksista.
Vahvistusteoriassa yleiset asenteet vahvistavat vihemmiston poikkeavuutta. (Muhonen, Lal-

lukka & Turtiainen 2009, 52.)

Tapoja puuttua lapsen sopimattomaan kayttdytymiseen

Liisa Ahosen (2017, 234) mukaan kasvatuskeskustelu on seuraus tilanteesta, jossa lapsen kiy-
tos ei ole ollut sopivaa. Kidytoksellddn lapsi on hiirinnyt tai loukannut joko itsedén tai muita
ryhménsd aikuisia tai lapsia. Ahonen (2017, 234) ohjeistaa ennen kasvatuskeskustelua sanoit-
tamaan lapselle, ettd keskustelua kdyddan tapahtuneen yhdesséd pohtimiseksi seké lapsen nike-
myksen huomioimiseksi tilanteen ratkaisemisessa. Kasvatuskeskustelu on hengeltidén kannus-
tava, ldmmin ja aidon vuorovaikutuksen mahdollistava. Lapselle sanoitetaan, ettei hintd syytetd

mistdadn eikd keskustelun tarkoitus ole lapsen rankaiseminen. Lammin, turvallinen ilmapiiri
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edesauttaa lapsen motivaatiota osallistua keskusteluun. (mt. 2017, 234.) Ahonen (2017) suosittelee

tunnekorttien hyddyntdmistd vihdpuheisen tai pienen lapsen kanssa. Kuvakorteista lapsi voi
osoittaa tunteensa ennen tapahtunutta, sen aikana seké sen jilkeen. Haastavasta tilanteesta, ta-

pahtumaa ennen, sen aikana ja sen jélkeen, voi piirtdd myos tikku-ukkosarjakuvan. (mt. 2017, 235.)

Turvallisen keskusteluilmapiirin varmistuttua, kasvattaja voi tiedustella, mita tilanteessa tapahtui.
Lapsen kertomus kuunnellaan aktiivisesti, ja hdnen tunteitaan voidaan sanoittaa héiritse matta
kertomusta. Aktiivinen kuuntelu tarkoittaa muun muassa nyokyttelyé, kasvojen ilmeiti ja tar-

kentavia kysymyksid, ei hiljaa passiivisesti kuuntelua. (mt. 2017, 235.)

Kun tapahtumista on syntynyt yhtenevad mielikuva, voi lapselta kysyé, miksi hdn toimi kuten
toimi. Jos lapsi syyttdd muita, muistutetaan, ettd nyt puhutaan lapsen omasta toiminnasta ja

myohemmin toisten lasten. (mt. 2017, 235.)

Leiritoimet kiusaamisen ennalta ehkdisemiseen ja siihen puuttumiseen

Parasta Lapsille ry:n Aikaa ilolle -leiritoiminnassa kiusaamisen vastainen tyo painottuu kiusaa-
misen ennalta ehkdisemiseen. Parasta Lapsille ry:n leiritoiminnassa vapaachtoiset leiriohjaajat
tayttavit leirivastaavan johdolla leirin suunnitteluvaiheessa kiusaamisen ehkdisemiseksi Kiu-
saamisen ehkdisemisen nelikentéin. Suunnitelmaan on mahdollista palata ja muokata sité tar-

peen vaatiessa.

5.2 Tunnekasvatus avuksi lapsen kaytoshairioihin

Itsesaatelyn taito

Tunteiden séételylld tarkoitetaan tapoja ja voimakkuutta ilmaista tunteita seka tunteisiin liitty-
vad kayttdytymistd ja sisdistd kokemusta, eli tunneilmaisun voimakkuutta ja sen kohdentamista.
Esimerkiksi lapsi voi pettyessdén itked, harmistua ja hakeutua syliin, kun toinen taas heittelee
tavaroita ja raivostuu. Kokiessaan voimakkaita kielteisié tunteita, on vaarana, ettd lapsi jda nii-
den vangiksi ja alkaa kéyttdytyd impulsiivisesti joutuen konfliktitilanteisiin. Negatiivisten tun-
teiden sditelykyvyn puuttuessa, konflikteille altistuu helpommin. Vertaisryhmé on tirkea it-
sesddtelytaitojen kehityksessi ja negatiivisten tunteiden hallinnassa. Aikuisen rooli taas on tai-

tojen opettamisessa ja oppimisen tukemisessa. (mt. 2017, 26-27.)

Kiusaamisen taustalla voi olla opittuja malleja, mutta pienilla lapsilla kiusaamisen taustalla voi
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olla myos itsesditelytaitojen seké tunteiden ja kayttaytymisen sddtelyn kehittymattomyys (Vii-

nikka Anne 2017, 22). Edelldkuvattu on normaalia pienille lapsille, joilla ei vield ole harjaan-
tuneita keinoja tunteiden kohdistamiseen eikd ymmérrysti tunnetilan tapahtumasta, jolloin re-

aktio on usein impulsiivinen.

Tunteiden séditelyn kyky kehittyy turvallisen, omat tunteensa hallitsevan ldheisen aikuisen
kanssa. Tunteiden myrskytessd lapsen tiytyy voida luottaa siihen, ettd aikuinen auttaa ja ym-
maértdd hantd. Lapsen tunnekokemus on sallittu, eli sitd ei aikuinen voi véhételld eikd kieltda.
Reagoidessaan, aikuinen reagoi lapsen kiytdksen lisdksi lapsen tunteisiin. Voimakkaaseen tunneti-
laan mukaan meneminen, eli sen peilaaminen ei ole hyvé, koska tunteet siirtyvéit myos aikui-
selta lapselle. (Viinikka Anne 2017, 20-21.) Télloin seka lapsi ettd aikuinen ovat voimakkaan
tunnetilan vallassa, josta ei ole ulospéésyd, ellei aikuinen hillitse ensin omaa tunnereak tiotaan.

Nain lapsi voi peilata aikuisen kédytosta silloin, kun tilanne on rauhoittunut.

Kiusaamistilanteissa tai esille tulleissa tapauksissa voi havaita tunteiden hallinnan tai késittelyn on-
gelmia, jotka vaikuttavat hyvin samanlaisilta kuin pienten lasten ollessa kyseessa. Puutteellinen
tunnetaitojen hallinta, omien tunteiden tiedostaminen ja késittely sekd reagoiminen nikyvét myds
vanhemmilla lapsilla. Kaytetdédnko kiusaamista epitietoisesti yhtend vilineend tunteiden purkami-

seen, kun taidot tunnetilan késittelyyn ja purkuun muuten ovat puutteelliset.

Huomion hakeminen ja saaminen

Kiusaamiseen puuttumiseen liittyvissé haastatteluissani haastattelemani vapaaehtoiset kertoi-
vat aika ajoin lasten huomionhakuisuudesta. Anne-Mari Jaaskisen kirjassa Mité sd rageet Lap-
sen ja nuoren tunnetaitojen tukeminen puhutaan siitd, ettd luulemme lapsen menevin pilalle,
jos hin saa mité haluaa tai oppii kdyttaytymééan vaarilla tavalla, jos emme huomioi hdanen kay-
tostddn (Jadskinen 2018, 110). Sen sijaan opetamme huomioimattomuudella lapselle, etteivit
hinen tarpeensa ole riittdvid vastataksemme niihin. Eli lapsi ei ole meille oikeanlainen, riittdva
sellaisenaan. Lapsen tarve tulla huomioiduksi ja kuulluksi saattaa niyttiytyd kdytoksessd mo-
nin eri tavoin. Lapsen syvin inhimillinen tarve on kuitenkin saada huomiota, rakkautta. Jadski-
nen (2018) ehdottaakin kddntdméin asetelman nurinpdin; Miten voisimme antaa lisdd huo-

miota? (mt. 2018, 110.)

Jadskinen (2018) tuo esille tutkija, vuorovaikutustaitojen kehittdja ja psykologi Thomas Gor-
donin ajatuksen: Ihminen vapautuu muutokseen hetkend, jona hinet hyvéksytdan sellaisena,
kuin hin on. Silloin ei tarvitse endd vastustaa eikd puolustaa kokemustaan. [hmisessd avautuu

tilaa ajatuksien vastaanottamiselle, toisen tarpeiden kuulemiselle ja toiminnan muutokselle. Sen
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sijaan, ettd aikuiset antaisivat tilaa, he yrittivdt usein muuttaa lapsen kdytostd pakottamisen,

vallan, tunnereaktion tuomitsemisen ja tilan kaventamisen kautta. (Jaéskinen 2018; 110.)

Kirjassaan Jaiskinen (2018) neuvoo ammentamaan kéytoksellddn oireilevaan lapseen kaikin
tavoin lisdé turvaa ja rakkautta kotona ja muissa kasvatusymparistdissd muun muassa ldsndolon
ja yhdessi tekemisen kautta. Jadskinen ja Pelliccioni (2018) kirjoittavat, ettd aikuisen tehtdvini on
saada lapsi ndkemédidn hyva itsessddn sekd kokemaan itsensd merkitykselliseksi ja tarkedksi.
Tama onnistuu esimerkiksi ldsndololla, sopivalla méérilla yhteisen vastuun jakamista, mielen-
kiinnolla ja ilolla sekd kertomalla lapselle, mitd kaikkea hyvidid ndemme hinessd. Kun meissd

ndhdddn hyva ja meihin uskotaan, alamme itsekin luottaa ja uskoa itseemme. (mt. 2018; 111.)

Kiusaamisen ja huomion suhde on mielenkiintoinen. Kiusatessaan lapsi hakee huomioita; I1-
man yleisdd ja ryhméin hyvéksyntdd, ei olisi kiusaamistakaan. Onkin siis syytd pohtia, misti
huomionhakeminen johtuu. Jos lapsi ei saa kotona tai missddn muussakaan toimintaympéris-

tossdén huomiota, hin yrittdd hakea sitd eri tavoin.

Mitd lapsi oppii toimiessaan vaarin

Kiusaamisen késittely kiusatun kanssa heréattia erilaisia nikemyksid. Nykykésityksen mukaan
kiusaajaa ei tule syyllistda teoistaan. Seuraavassa kappaleessa esittiméni teoria tukee tdtd vai-

tetta.

Psykologi Anna van Duijvenvoorden (2008) osoitti (Helskov Elvén 2016; 43), ettei alle 15-
vuotias opi mitddn saadessaan tietdd tekevansé jotakin vairin. Tutkimuksessa jokainen tutki-
mushenkil6 ratkaisi tehtdvid 15 minuutin aikana tietamattd, miten heidén tuli toimia. Jos tehtdva
ratkaistiin oikein, 15-vuotta tdyttineiden aivotoiminta oppimiseen liittyvilld alueilla véheni.
Kun 15-vuotta téyttinyt ei saanut tehtdvastd oikeaa vastausta ja kuuli: Nyt meni véérin”, aivotoi-
minta lisddntyi joillakin osa-alueilla. Alle 11-vuotiailla tulokset olivat pdinvastaisia. Kun he sai-
vat tietdad toimineensa vidrin, aivotoiminta viheni. Saatuaan kuulla toimineensa oikein, aivo-

toiminta lisdantyi. (Helskov Elvén 2016, 43.)

Havainto on térked, kun ajatellaan kiusaamiseen puuttumista ja kiusaamistapausten selvitté-
mistéd sekd leirille osallistuvien lasten ikdluokkaa, 7—12-vuotiaat. Vaikka kiusaajan teko olisi
kuinka selvésti todistettavissa, ei kiusanneen lapsen syyttdminen tai moittiminen opeta lapselle
teon eettisid seurauksia tai ndytd toteen uhrin kdrsimysta tilanteessa. Lapsi ei lopeta kiusaamista

ainakaan yksinomaan sen takia, ettd hantd moititaan. Edelld esitetyn tutkimustuloksen mukaan
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lapsen aivoissa oppimista késittelevien osien pitdisi ensin aktivoitua. Tutkimuksen mukaan

tdma edellyttdd positiivista palautetta.

Kiusaajan tasavertaisessa kanssakdymisessd tulee huomioida myds kiusaajaan mahdollisesti
kohdistunut aggressio esimerkiksi seuraavasti: ”Ei ollut oikein, ettd sinua potkaistiin. Onneksi
sinua ei sattunut.” Ja: ”Kuulin, etti sanoit Annille pahasti. Harmittiko sinua jokin, kun sanoit
niin?” Sen sijaan, ettd kiusaajaa moitittaisiin, kiinnitetddn huomio siihen, miten tilanne on saa-
nut alkunsa, mikd tapahtuma tai tilanne on edeltdnyt kiusaajan reaktiota. Annetaan kiusaajalle

mahdollisuus kertoa oman tarinansa, tuomitsematta.

Kun kiusaaja kohdataan tasavertaisesti, on tilanteen selvittimiseen osallistuminen hénelle mielek-
kaampadd, ja hdn on ehkd osallistumishalukkaampi. On my6s huomioitava, ettd joskus kiusaa-
mistilanteen selvittimisessd voikin olla kyse tilanteesta, joka on saanut alkunsa ennen ohjaajan
saapumista paikalle. Kun kiusaajaa on kiusattu, on ohjaajan havaitsema kiusaamisteko puolus-
tautumista, eli kiusaaja onkin alun perin uhri. Reaktiivisella aggressiolla tarkoitetaan lapsen rea-

goimista herkésti esimerkiksi kiusaamiseen (Salmivalli 1998, 31.)

Sosiaalipedagogiikan nakékulma

Sosiaalipedagogiikassa pidetddn tirkednd yksilon mahdollisuutta vaikuttaa eldméénsa, ja yh-
teiskunnallisiin oloihin, joissa eldd. Lasten ja nuorten hyvinvointi ja heidin kiinnittymisensa
yhteiskuntaan ovatkin sosiaalipedagogiikan keskeisié kysymyksid. (Muhonen, Lallukka & Turtiai-
nen 2009, 77.)

Sosiaalipedagogisen toiminnan ydin on suuntautua sosiaalisten haasteiden kanssa kamppaile-
vien arkeen sekd heiddn auttamisessaan itseapuun (Muhonen, Lallukka & Turtiainen 2009, 77;
Hémaldinen 1998, 156). Yksiloitd nédin ollen aktivoidaan elinolojensa ja eldménlaatunsa kehit-
tdmiseen, ongelmiensa ratkaisemiin ja yhteiskunnalliseen toimintaan. Myos pienryhmétoimin-
nassa tavoitteena on yksildiden eldménhallintaa ja subjektiutta vahvistavat oppimisen ja kasvun
prosessit. Tavoitteen toteutuessa ryhmin jisenten sosiaaliset taidot vahvistuvat. (Muhonen,

Lallukka & Turtiainen 2009, 77.)

5.3 Miksi leireilla ei puututa kiusaamiseen?

Koska kiusaamista tapahtuu leirille suuntautuneen havaintotutkimukseni sekd koulukiusaa-
mista kisittelevien ldhteideni mukaan myos opettajien tai ohjaajien ndko- ja kuuloetdisyydella,

on mielenkiintoista, miksi myds néihin tilanteisiin ei aina puututa. Syitd on monia.
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Ensinndkin puuttumattomuus koetaan haastattelujeni perusteella yhdeksi keinoksi vihentdi lasten
hairiokayttaytymistd. Jos hdiriokdyttdytymiselld haetaan huomiota saattaa tiukka puuttuminen tai
kielto vaan lisétd kayttdytymistd. Jos puuttumattomuutta mallinnetaan samoista syistd kiusaa-
miseen, joudutaanko tilanteeseen, jossa ei puututa, kun pitéisi puuttua? Ohjaajilla pitéisikin olla
todella selked ennakkokisitys jo leirille tullessaan siitd, mihin kdytdkseen tai toimintaan ei

puututa ja mihin puututaan.

Toiseksi haastatteluista ja omista havainnoistani tuli esille, ettd kiusaamisen erottaminen riite-
lysté ja leikistd on ajoittain haastavaa. Viaton keskustelu voi kddntya nopeasti loukkaavaan sa-
vyyn. Leikissé voi puhjeta riita, sithen voidaan ottaa lapsi mukaan ja yhtakkia sulkea lapsi pois

leikista.

Neljanneksi kiusaamista tapahtuu ohjaajien korvien ja silmien ulottumattomissa, piilossa. Kiu-
saaminen on voinut alun alkaenkin tapahtua piilossa tai sitten se on ohjaajan tai ohjaajien puut-

tumisen takia jatkunut piilossa.

Jos kiusaaja on tdysin auktoriteeteista piittaamaton, ja jatkaa kiusaamista valittdimattd leirin

sddnnoistd ja ohjaajien puuttumisesta, on lopulta ainoa vaihtoehto leiriltd kotiin lahettiminen.

Milta kiusaaminen kuulostaa?

Havainnoidessani lasten vikistd vuorovaikutusta, kiinnitin huomiota kaikkeen mikd "poikkesi
tavanomaisesta kommunikaatiosta. Téti ei oikeastaan tarvinnut miettid erikseen vaan luonnol-
lisesti ihminen havaitsee erot artikulaatiossa, puheddnen voimakkuudessa ja muissa muutok-
sissa, kehon muuttuneen elekielen. Thminen viestii kehollisesti useita eri asioita: Kehonkieli voi
olla uhkaavaa tai puolustautuvaa. Ohjaajien kannattaisikin miettid ennen toimintaan osallistu-
mista, miltd kuulostaa ihminen, joka haukkuu, nimittelee tai matkii toista sekd valehtelee, ma-
nipuloi tai juoruilee toisesta. Entd miltd kuulostaa tai ndyttdd itsedén puolustava lapsi, joka ko-
kee toisen kédytoksen epidoikeudenmukaiseksi tai lapsi, joka yrittdd olla valittimattd, loukkaa-
vista sanoista tai teoista. Muuttunut déni, kehonkieli ja ilmeet voivat paljastaa kiusaajan ja kiusa-

tuksi joutuneen.

Riitelyn ja kiusaamisen eroja

Kiusaamista kuvataan toistuvana, samaan henkiloon tai henkildihin kohdistuvana, tahallisena
yrityksend satuttaa henkisesti tai fyysisesti. Riitely taas on kertaluonteista, tahatonta, eikd koh-

distu osapuolista vain toiseen vaan kumpikin osapuoli on aktiivinen ja osallistuu tasavertaisesti
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riitatilanteeseen. Kiusaaminen on tahallista. Kun kiusaaja on aktiivinen tekijdosapuoli
ja subjekti, on kiusattu passiivinen osapuoli eli objekti, johon kiusaamisteko kohdistuu.
Kun taas riitatilanteessa kumpikin osapuoli osallistuu aktiivisesti vaikuttaen tasavertai-

sesti riidan kulkuun.

Kiusaamisen ja riitelyn eroja voi avata myds osallisuuden ja tasavertaisuuden kautta. Rii-
telyssd kumpikin osapuoli on osallinen riitatilanteessa, tasavertaisesti. Kumpikin
osallistuu riitelyyn, tuoden esille omia eroavia mielipiteitddn. Kumpikin riidan osa-
puoli on saanut tehdd paiatdksen riidan aloittamisesta. Kiusaamisessa on kyse ennem-
minkin epdtasa-arvosta ja epdoikeudenmukaisuudesta. Kiusaaminen perustuu tdysin
valtailmidlle, sille, ettd kiusaajalla on valtaa suhteessa kiusattuun. Hén on sosiaali-
sessa arvoasteikossa kiusattua ylempand. Kiusatun mahdollisuudet vaikuttaa tilanteen
kehittymiseen ovat pienemmaét kuin kiusaajalla tai jopa olemattomat. Kiusatun osalta

osallisuus ja vaikuttamisen mahdollisuudet tilanteen kulkuun eivét toteudu.

Jos kiusaamista ja riitelyé tarkastelee oppimisen ndkdkulmasta sekd lapsen ymmar-
ryksen kehitykseen siitd, miten voi itse vaikuttaa tapahtumien kulkuun, miten mieli-
pide voi erota toisen mielipiteestd ja miten eridvien mielipiteiden ja riitelyn kautta
voidaan opetella omia mielipiteitd, toiveita ja rakentaa omaa mindi. Kiusaaminen es-
tdd oppimisen. Kun kiusattu ei saa osallistua, hdnen mielipiteitdén ei haluta kuulla,
eikd hén saa edes mahdollisuutta niitd kertoa, iskostuu kiusaajalle pikkuhiljaa ajatus,

ettei hdnen ajatuksillaan ole vali4.

Kiusaaminen sulkee yhteison ulkopuolelle. Pitkdaikaisia seurauksia ovatkin esimer-
kiksi syrjaytyminen ja ulkopuolisuuden kokemus. Kiusaaja sulkee kiusatun yhteison
ulkopuolelle, jolloin kiusattu ei pddse opettelemaan yhteisdssa toimimista ja kommu-

nikointia.

Riitelyn avulla on mahdollista oppia sopimista, anteeksipyytdmistd, toisen mielipi-
teen kunnioittamista sekd ymmaértda omia virheitd. Erimieltd olevat voivat kohdata
toisensa vuorovaikutustilanteessa kunnioittaen ja arvostaen jopa mielipidettdan kes-
kustelun aikana argumentoiden ja muuttaen, jolloin kyseessi ei endd ole riitely. Dia-
logi mahdollistaakin tasavertaisen ja kunnioittavan erimielisyyden, jossa kumpikin

keskusteluun osallistuja voi vaihtaa mielipidettddn keskusten aikana tai sen seurauk-
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sena. Kiusaamisessa on aina valtasuhde kiusaajan ja uhrin vélilld. Kiusattu oppii kor-

keintaan, ettei ole tasavertainen, osallinen tai edes yhteisonsé jasen.

Viimeinen eroavaisuus riitelyn ja kiusaamisen vililld on selvittdminen ja sopiminen.
Riitaa sopiessa, kumpikin osapuoli on aktiivinen anteeksipyytdjd ja anteeksisaaja.
Sopiminen kehittdd sekd empatiataitoja ettd itsemyotdtuntoa, kykyé antaa anteeksi ja
kykyé pyytdd anteeksi. Kiusaamista ei saada aina sovittua. Kiusaamistapaus ei vilt-
tdmatta tule ikind tietoon, jotta ulkopuolinen henkil6 voisi puuttua tilanteeseen ja al-
kaa sitd selvittimadn. Ndenndisesti selvitetty kiusaamistapaus ei valttdmatta ole uhrin
jakiusaajan mielestd todellisuudessa selvitetty. My®0s tilanteista kdytetyt sanat eroavat;
Kun kiusaamistapauksien yhteydessd puututaan ja selvitetdén tilanne, puhutaankin riita-
tilanteissa sopimisesta. Sopiminen tarkoittaa, ettd osapuolet ovat pddsseet yksimielisyy-

teen asiasta.

55

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



6 TUOTOS

6.1 Kiusaamiseen puuttumisen koulutus

Opinndytetyon tuotoksena syntyi Kiusaamiseen puuttuminen lisdkoulutus, jonka
suunnittelin ja toteutin syksylld 2024. Koulutus jakautuu teoriaan ja kdytdnnén me-
netelmidn. Koulutuksen menetelméosiossa kaytetdin esimerkkeind leireilld tapahtu-
neita kiusaamistilanteita, jotka nousivat leiriohjaajien haastatteluista ja havainnointitut-
kimuksesta.

Koulutuksessa kisitellddn kiusaamisen médritelmi, muodot ja roolit kiusaamistilan-
teessa sekd ohjaajien ja omia vinkkejd puuttumiseen. Lisdksi ohejistus Erdtauko-dialo-
gin soveltamiseen kiusaamistapausten selvittimisessa.

Keviilld 2025 jarjestettiin leirijdrjestdjen yhteinen lisdikoulutus Turvallisuus, kiusaa-
miseen puuttuminen ja ehkdisy. Suunnittelimme koulutuksen eri leirijérjestoistéd
koostuneessa tyoryhméssi. Koulutus jirjestettiin maaliskuussa 2025. Kevéilla 2025
osallistuin valtakunnalliseen Néde hyvd mussa -verkostoon kertoen kiusatun reaktii-

visuudesta ja kiusaajan proaktiivisuudesta.
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