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Opinndytetyon toimeksiantaja on MELLO ry, ja kohderyhmé yhdistyksen Verstaan yksikon kuntout-
tavan tyotoiminnan asiakkaat. MELLO ry tarjoaa kuntouttavaa tydtoimintaa ja sosiaalista kuntoutusta
muun muassa pitkdaikaistyottomille, osatyokykyisille, mielenterveys- ja piihdeasiakkaille sekd neu-
ropsykiatrian asiakkaille.

Opinndytetydssa kartoitettiin kuntouttavan ty6toiminnan merkitystd, muutoksia elaménhallinnan ja
toimintakyvyn osa-alueilla seki niihin vaikuttavia tekijoita.

Teoreettisessa viitekehyksessé avattiin kuntouttavaan tydtoimintaan, sen tavoitteisiin, eldménhallin-
taan sekd toimintakykyyn liittyvid késitteitd ja ilmioitd, joiden pohjalta muodostettiin yksilohaastatte-
luita varten haastattelulomake seki arviointiasteikko.

Opinndytetyon tutkimusosuus toteutettiin kvalitatiivisena, strukturoituina yksilohaastatteluina, jossa

hyodynnettiin kvantitatiivisia menetelmid numeeristen arviointien osalta. Opinndytetyon haastattelut
toteutettiin anonyymisti, ja ddnitettiin seka litteroitiin analyysia varten. Analyysissa hyddynnettiin si-
sallonerittelyd, teemoittelua sekd numeeristen arvojen osalta koodausta.

Tuloksien perusteella kuntouttava tyotoiminta oli edistényt koettua eldiménhallintaa ja toimintakykyé
sekd niihin liittyvid osa-alueita vdhintddn joissain méérin. Erityisesti eldmdnhallinnan osa-alueet, vuo-
rovaikutussuhteet sekd hyvinvointi olivat kokemuksien mukaan edistyneet kuntouttavan tydtoiminnan
myo6té. Palvelu koettiin merkittdvaksi ja hyodylliseksi oman eldménhallinnan, toimintakyvyn seké
syrjdytymisen ehkdisyn vuoksi.
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toimintakyky, toimijuus, toimintakyky.
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ents of rehabilitative work of the association’s unit Verstas. MELLO offers rehabilitative work and
social rehabilitation, for example, to long-term unemployed, partially disabled, mental health, sub-
stance abuse, and neuropsychiatric clients.

The thesis surveyed the significance of rehabilitative work, changes in functional ability, life manage-
ment and factors affecting them.

The theoretical framework consists of explaining concepts and phenomena related to rehabilitative
work, its goals, functional ability, and life management. These were utilized to form the interview
form and the assessment scale for individual interviews.

The survey part of the thesis was implemented as qualitative, structured individual interviews, where
quantitative methods were utilized for numerical evaluations. The interviews were conducted anony-
mously, and they were recorded and transcribed for analysis. Analysis was conducted utilizing con-
tent analysis, theming, and in terms of numerical values, coding.

Based on the results, rehabilitative work had promoted perceived functional ability, life management
and related areas at least to some extent. In particular, the areas of life management, interaction, and
well-being had progressed during rehabilitative work. The service was considered significant and ben-
eficial for individuals’ functional ability, life management, and the prevention of social exclusion.
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KASITTEIDEN MAARITTELY

ELAMANHALLINTA

Eldmaénhallinta on yksilon kykyd sopeutua muutoksiin ja el itselleen mielekéstd elaméa. Téarked osa
yksilon eldménhallintaa on kyky ja mahdollisuus tehdd paatoksid omaan eldméénsa liittyen. Laissa
kuntouttavasta ty6toiminnasta (189/2001) yhdeksi tavoitteeksi on méaritelty eldméanhallinnan paranta-

minen, jonka vuoksi se on merkittdvi osa kuntouttavan tydtoiminnan tarkastelua.

KUNTOUTTAVA TYOTOIMINTA

Kuntouttava tydtoiminta on sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu, jonka jirjestiminen perustuu
ty0- ja elinkeinotoimiston aktivointisuunnitelmaan. Kuntouttavan tydtoiminnan tavoitteena on ehkaisti
tyottomyydestd aiheutuvia kielteisid vaikutuksia yksilon toimintakykyyn, vahvistamalla yksilon arjen-
ja eldminhallintaa, tyo- ja toimintakykyéd seké ehkiistd syrjdytymistd palveluohjauksen ja ty6toimin-

nan keinoin. (Sosiaali- ja terveysministerid.)

KUNTOUTUMISMOTIVAATIO

Kuntoutumismotivaatiolla tarkoitetaan yksilon kykyé asettaa ja tavoitella omaa elaméé koskevia muu-
tostavoitteita. Kuntoutumismotivaatio on olennainen osa onnistunutta kuntoutumisprosessia, jota pyri-
tadn vahvistamaan tarjoamalla yksilollistd tukea ja ohjausta seké osallistamalla yksil6d itsed koskevaan

paitoksentekoon.

OSALLISUUS

Osallisuus on yksilon mahdollisuutta osallistua, toimia ja vaikuttaa osana yhteisod ja yhteiskuntaa.
Osallisuus vahvistaa yksilon vaikuttamismahdollisuuksia ja torjuu kdyhyyttd sekd syrjdytymistd. Sosi-
aalityOssa osallisuus tulee olla l&htokohtana asiakastydskentelyn suunnittelussa, sen jokaisessa eri vai-

heessa seki toiminnan arvioinnissa.

RESILIENSSI
Resilienssillé tarkoitetaan psyykkistd joustavuutta ja selviytymiskykyé. Resilienssi on osa mielenter-
veyttd, ja syntyy vuorovaikutuksessa yksilon ja timén toimintaympériston kanssa. Resilienssi auttaa

yksilod toimimaan eldminhaasteiden, stressin ja muutoksien kanssa.



TOIMIJUUS

Toimijuudella tarkoitetaan yksilon kykyé, tahtoa ja mahdollisuutta tehdd valintoja seké niihin liittyviad
valintoja osana omaa eldméankulkua. Toimijuus on yksilon osallistumista itsedén koskevaan paéatoksen-
tekoon, jossa keskeistd on yhteistoiminta, ihmisten vélinen kanssakdyminen ja yksild osana yhteiskun-
taa. Toimijuuteen vaikuttaa yksilon omat kyvyt, voimavarat ja taidot sekd ulkopuoliset tekijét, kuten

yhteiskunnan kulttuuriset, taloudelliset ja sosiaaliset voimavarat.

TOIMINTAKYKY JA SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY
Toimintakyvyn késitteelld viitataan yksilon fyysisiin, psyykkisiin, kognitiivisiin ja sosiaalisiin edelly-
tyksiin selviytyd oman toimintaympéristonsd merkityksellisistd ja vélttimittomistd eldmén toimin-

noista, kuten tydstd, opiskelusta, sosiaalisista vuorovaikutussuhteista sekd vapaa-ajasta.

Sosiaalisella toimintakyvylla tarkoitetaan yksilon kykyé toimia osana yhteiso4 ja yhteiskuntaa. Sosiaa-
linen toimintakyky késitteensa siséltdd yksilollisid piirteitd, kuten temperamentti ja sosiaaliset taidot

sekd ulkopuolisia rakenteita, kuten sosiaaliset verkostot ja roolit yksilon omassa toimintaympéristossa.
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1 JOHDANTO

Kuntouttava tydtoiminta on sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukainen sosiaalipalvelu, joka tarjoaa ta-
voitteellista ohjausta, tukea ja neuvontaa yksil6ille, joilla on haasteita eldmdnhallinnan, toiminta- ja
tyokyvyn tai sosiaalisten aspektien osalta. Tdssé opinndytetydssé selvitetddn, miten kuntouttava tyotoi-

minta on vaikuttanut asiakkaiden kokemaan eldméanhallintaan ja toimintakykyyn.

Téna pdivéni, tydorientoituneessa yhteiskunnassa on tarkedd tiedostaa ja edistdd yksilon toiminta- ja
tyokykyyn vaikuttavia tekijoitd, ja kuntouttava tydtoiminta tarjoaa mahdollisuuden kehittdd omaa ela-
ménhallintaa, toimintakykyd, ammatillisia taitoja seké tydeldmén valmiuksia. Kuntouttava tyStoiminta
el tarjoa ainoastaan tyokaluja tydeldmaa varten, vaan pyrkii myds vahvistamaan yksilon itsetuntoa, so-

siaalisuutta seké koettua elimén mielekkyytta.

Opinndytetyon toimeksiantaja on MELLO ry, ja opinndytetyon kohderyhmé on yhdistyksen Verstaan
yksikon kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaat. Verstas tarjoaa suunnitelmallista ja tavoitteellista kun-
touttavaa ty0toimintaa ja sosiaalista kuntoutusta pitkdaikaisty6ttomille, mielenterveysasiakkaille seka
muille toiminnasta hy6tyville kohderyhmille. Yksikko tarjoaa yksilomuotoista kuntouttavaa tydtoimin-
taa, tukien asiakkaiden osallisuutta ja eldménhallintaa, edistéen tyo- ja koulutusvalmiuksia. (MELLO

ry 2023.)

Opinndytety0 tarjoaa toimeksiantajalle ja muille toimijoille tarpeellista tietoa liittyen asiakkaiden ko-
kemaan eldménhallintaan, toimintakykyyn ja niiden muutokseen palvelun aikana. Lisdksi opinndytetyd
tarjoaa haastateltaville mahdollisuuden havahtua palvelun myoti koettuihin hy6tyihin seké henkilo-

kohtaisiin onnistumisiin.

Opinndytetyd ja siithen liittyvé tietoperusta on rajattu siten, ettd tydssd keskitytdén kuntouttavan tyotoi-
minnan asiakkaiden kokemukseen toimintakyvystd ja elaménhallinnasta seka siithen liittyvdé koke-
musta osallisuuden ja toimijuuden edistimisestd. Opinndytetydssé kisitellddn kuntouttavaa tydtoimin-
taa sitd sdételevien lakien ja ohjeistuksien sekd aiempien tutkimuksien kautta, ja tarkastellaan sen mer-
kityksellisyyttd yksilolle seké yhteiskunnalle. Opinnéytety0ssd avataan eldméinhallinnan ja toimintaky-
vyn késitteitd sekd niihin siséltyvid késitteitd, kuten resilienssid, sosiaalista toimintakyky4, osallisuutta,

toimijuutta ja kuntoutumismotivaatiota.



2 TAVOITE, TARKOITUS JA TEHTAVA

Opinndytetydprosessin aikana ilmeni, ettd kuntouttavasta tydtoiminnasta ei ollut tehty yhdistykselle
opinndytetyotd, ja myds suomalaiset tutkimukset ovat keskittyneet 1dhinné aktivointisuunnitelmien to-
teutumiseen yksilon hyvinvoinnin sijaan. Tutkimuksissa todettiin (Aho, Hdméildinen, Mékiaho & Tuo-
mala 2018, 66; Péillysaho 2020, 50-51), ettd kuntouttavan ty0toiminnan vaikuttavuutta tulisi tutkia
tyollistymisvaikutuksien sijaan tarkastelemalla toiminnan kokonaisvaltaisia vaikutuksia yksilon elé-
méén ja hyvinvointiin. Tdmén vuoksi onkin tirkeéd, ettd kuntouttavan tyétoiminnan merkitys asiak-

kaille on yhdistyksen, hyvinvointialueen, kunnan ja muiden merkittdvien toimijoiden tiedossa.

Tavoitteena on, ettd opinndytetydn myotd kuntouttavan tydtoiminnan merkitys selkiytyy ja tunniste-
taan. Opinndytetyon tarkoituksena on kartoittaa kuntouttavan tydtoiminnan merkitysta ja asiakkaan ko-
kemaa toimintakyky4 ja eldmdnhallintaa ennen kuntoutuksen alkamista sekd opinndytetyon haastatte-
luiden ajankohtana. Opinndytetyon tehtdva on selvittad asiakkaiden eldménhallinnan ja toimintakyvyn
ndkokulmasta, miten asiakkaat ovat hydtyneet kuntouttavasta tytoiminnasta. Kuinka hyddylliseksi
olet kokenut kuntouttavan ty6toiminnan? Miké on ollut kuntouttavan tydtoiminnan merkitys elaméan-

hallinnallesi sekd toimintakyvyllesi?

Opinndytety0 tarjoaa arvokasta tietoa alan ammattilaisille, organisaatioille, paattdjille, eri toimijoille
sekd yksilolle itselleen, jota voidaan hyddyntdd organisaation pdatoksenteossa seké yleisesti kuntoutta-

van ty6toiminnan merkityksen mittarina.



3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Kuntouttavan tyotoiminnan peruspilarit rakentuvat siitd annetun lain (189/2001) ja lain sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) ympérille. Kuntouttava tyStoiminta on sosiaalihuoltolain
(1301/2014) mukainen sosiaalipalvelu ja ty6ttomyysturvalain (1290/2002) mukainen ty6llistymista
edistiva palvelu, miki tarkoittaa sité, ettd toiminta on sanktioitua. Siltd osin kuin asiakas kuuluu ty6t-
tomyysturvan piiriin, sovelletaan myds tyottomyysturvalain sddnndksid. Karjalaisen ja Karjalaisen
(2010, 71) mukaan asiakassuhteelle ei ole hyvéksi, jos asiakas joutuu jatkuvasti pelkddmaén seuraa-
muksia epdonnistuessaan. Sanktiointi on Maitin (2012, 125) mukaan yksi olennaisin osa aktivointi-
systeemid, ja se voi ohjata asiakkaan toimintaa oikeaan suuntaan, mutta myos romuttaa asiakastydssi
saavutetut positiiviset vaikutukset. Vaikka kuntouttavasta tydtoiminnasta on oma lakinsa, tydtoimin-

nan sisdlto on laissa méaaritelty valjasti.

Kuntouttava tydtoiminta on sosiaalityon ja -ohjauksen keinoin toteutettavaa tehostettua ja tavoitteel-
lista tukea sosiaalisen toimintakyvyn, elaménhallinnan ylldpitdmiseksi ja parantamiseksi, osallisuuden
edistdmiseksi, syrjdytymisen vihentdmiseksi ja ehkédisemiseksi sekd tyottdomyyden aiheuttamien kiel-
teisten vaikutuksien ehkéisemiseksi. Kuntouttavassa tydtoiminnassa yhdistyy yksildllinen tuki, toimin-
nallisuus sekd yhteisollinen ja sosiaalinen voimaantuminen. Asiakaskohtaisessa padtoksessd on mééri-

telty kuntouttavan tydtoiminnan siséllot, jotka vastaavat yksilon tuen tarpeisiin, ja perustuvat asiak-

kaan aktivointisuunnitelmaan. Kuntouttavaan ty6toimintaan siséltyy yksilon tarpeiden mukaisesti sosi
aalisen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen arviointia, kuntoutusneuvontaa, ohjausta, kuntoutuspalve-
luiden yhteensovittamista, valmennusta arjen toiminnoista suoriutumiseen ja eldmanhallintaan, ryhmai-
toimintaa, tukea sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiin sekd muita tarvittavia kuntoutusta edistavia toi-
mia. Kuntouttavaan tytoimintaan voidaan tarvittaessa yhteensovittaa terveydenhuoltolain mukainen
pdihde- tai mielenterveyshoito sekd muut tarvittavat palvelut ja tukitoimet, kuten ty6- tai opintopalve-

lut. (Sosiaali- ja terveysministerid; Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2025.)

Sosiaaliohjauksen tehtévina on yksildiden, perheiden sekéd ryhmien eldménhallinnan ja sosiaalisen toi-
mintakyvyn vahvistamiseen pyrkivé ennaltachkédisevd ja kuntouttava ohjaus, neuvonta ja tuki seké tu-
kimuotojen yhteensovittaminen. Viime vuosina kuntouttavissa toiminnoissa on painotettu enenevissi
médrin asiakasléhtoisyyttd, asiakkaan osallistamista ja toimijuuden tukemista. Sosiaaliohjauksessa eld-

ménhallintaa pyritdén lisdédmain huomioimalla tydssé asiakkaan tausta, eldiménkulku ja toimintatavat,



voimavaraldhtdistd tydorientaatiota painottaen. Téll4 tavoin vahvistetaan asiakkaan itsendistd eldmén-
hallinnan otetta motivoinnin, sitouttamisen sekd ohjauksen keinoin. Sosiaaliohjaus edellyttdd ammatti-
laiselta palvelujérjestelmén tuntemista sekd monialaista yhteistyoté, jotta asiakkaan tuen tarpeisiin voi-
daan vastata. Usein tukea tarvitaan erityisesti eldmén siirtymé- ja murrosvaiheissa, tillaisia ovat eld-
ménkaaren eri vaiheet, jolloin yksild kokee merkittdvia muutoksia elinolosuhteissaan, identiteetissdan

tai sosiaalisissa suhteissaan. (Harkdpad, Jarvikoski & Valkonen 2022, 74; Helminen 2020, 29.)

Kuntouttavassa toiminnassa ammattilaiselta vaaditaan oikeudenmukaista kohtelua, yhdenvertaista koh-
taamista sekd luottamuksellisuutta, nima ammattieettiset velvoitteet edellyttdvit ammattilaiselta kun-
toutusta koskevan lainsdddannon, asetusten ja muiden médrdysten tuntemusta. Ammattieettisid velvoit-
teita noudatettaessa ammattilainen kykenee liséksi antamaan tietoa kuntoutumisen mahdollisuuksista
sekd mahdollisista rajoitteista, ja tdlld tavoin tukemaan kuntoutujaa itsendisessd paitoksenteossa. Sosi-
aaliohjaajalla on eettinen velvollisuus varmistaa kuntoutujan osallisuus ja toimijuus kuntoutumispro-
sessin aikana seké tukea ja ohjata kuntoutujan arkiympériston fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten
muutostarpeiden tunnistamisessa jo suunnitelmaa laatiessa. Suunnitelmaa ja tavoitteita miaritettdessa
on tarpeen arvioida kuntoutujan toimintakykyai ja sen rajoitteita, jotka ohjaavat kuntoutustavoitteiden

médrittelyd. (Autti-Rdmo & Topo 2022, 89-90; Sainio & Salminen 2022, 261.)

Kuntouttavan ja sosiaalisen kuntoutuksen raja on héilyvé, ja Suomen Kuntaliiton muistion (2024, 2)
mukaan olisi tarkoituksen mukaista selkeyttéé eroavaisuuksia toiminnan tavoitteiden kirkastamisella
seki asiakassegmentoinnilla. Lain kuntouttavasta tydtoiminnasta (189/2001) mukaan tavoitteena on
edistdd tyOllistymistd, mika ei ole Suomen Kuntaliiton muistion mukaan toteutunut lain tarkoittamalla
tavalla. Sosiaalinen kuntoutus tulisi kohdentaa henkildille, jotka eivit kykene osallistumaan kuntoutta-
vaan tyotoimintaan, eivitka ole tosiasiallisesti tydmarkkinoiden kéytettdvissd. Suomen Kuntaliiton
muistiossa painotetaan myos tyottdmyysetuuden myodntdmisperusteisiin panostamista siltd osin, ettd
jatkossa tydmarkkinatukea voi saada vain tydmarkkinoilla kdytettdvissd olevat asiakkaat. Asiakkaiden
osalta, jotka eivét tosiasiallisesti ole tydmarkkinoiden kdytettavissd, kuntouttava tydtoiminta ei palvele
yksilon palveluntarpeita. Lisdksi palvelukriteereihin esitetddn muutoksia silld tavoin, ettid kuntoutta-
vaan tyotoimintaan olisi mahdollista padstd palvelutarpeen ei aikarajojen mukaan. Monet asiakkaat
ovat kokeneet, ettd palveluntarve olisi ollut huomattavasti aiemmin kuin aikaraja on antanut mydden.
Kuntoutumisprosessissa palvelun oikea-aikaisuus ja yksilon tarpeisiin pohjautuvan palvelun tarjoami-

nen on ensisijaisen tirkedd, silld keskeistd kuntoutumisen onnistumisessa on kuntoutujan oma toimi-



juus, osallisuus ja yksilon motivaatio muutokseen. Myohéinen palvelun piiriin pddsy voi vaikuttaa pal-
velun pitkittymiseen seki ketjuuntumiseen. (Suomen Kuntaliitto 2024, 2—5; Henriksson, Juvonen-

Posti, Pesonen, Savinainen, Seppénen-Jarveld, Syrjd & Tuusa 2018, 130-131.)

Muutokset vaatisivat lakiuudistusta, joka helpottaisi myds hyvinvointialueiden seké tydvoimaviran-
omaisten tydnjakoa ja selkeyttdisi palvelurakenteita. Kuntouttava tydtoiminta ja sosiaalinen kuntoutus
tulisi yhdistdd yhdeksi osallisuutta ja toimintamahdollisuuksia edistdvdd kokonaisuutta, josta kuntout-
tavan tyotoiminnan osalta erotettaisiin osa uudeksi palvelumuodoksi, joka on kohdennettu tyomarkki-
noiden tosiasiallisesti kdytettavissd oleville asiakkaille. Tdma kuntouttavasta tydtoiminnasta erotettava
osa olisi tydvoimaviranomaisen jdrjestaimisvastuulla, ja jonka hyvinvointialueet tuottaisivat viivastyk-
settd jirjestdmisvastuunsa mukaisesti. Télloin palveluun ohjauduttaisiin ty6llistymissuunnitelman
kautta, aktivointisuunnitelman sijaan. Tydvoimaviranomainen tunnistaa ja tuntee tydeldmén tarpeet ja
voi arvionsa mukaan hyddyntéd monialaista yhteistyotd palvelutarpeen ndin edellyttiessi, sen sijaan
ettd palvelutarpeen arviointiin tarvittaisiin aina tydvoimaviranomaisen lisiksi sosiaalityontekijda.
(Suomen Kuntaliitto 2024, 5-6, 13.) Kuntouttavan tydtoiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen yhdista-
minen voi olla tarpeen yhteiskunnan sekéa palveluntarjoajien resurssien nikokulmasta, mutta tallaisissa
muutoksissa tulee huomioida palveluiden eroavaisuudet seké kuinka yhdistetty kokonaisuus palvelee
yksil6llisid tuen tarpeita. OpinndytetyOprosessin aikana tuli myds tieto siitd, ettd kuntouttava tyotoi-
minta siirtyy takaisin kunnille, ja palvelusta halutaan tehdd vahvemmin tydllistymisté edistiva, joiden

vaikutuksia ei voida vield arvioida (Auvinen, Martikainen, Paukkeri & Piirainen 2025).

3.1 Kuntouttavan tyétoiminnan tutkimukset seki merkitys yksilolle ja yhteiskunnalle

Ahon ym. (2018, 43) mukaan kotimaisia vaikuttavuustutkimuksia tydvoimapalveluiden seké niihin
kuuluvien oheispalvelujen osalta on ollut viime vuosina niukasti. Himél&isen ja Tuomalan [2006] mu-
kaan eniten vaikuttavuutta tuottavia palveluita kaikissa ty6ttdmyyden keston vaiheissa olivat tydvoi-
makoulutukset, oppisopimuskoulutukset seka tukitydllistyminen yksityiselle sektorille, kun taas pitka-
aikaistyottomat ovat tilastollisesti hyOtyneet eniten inhimillistd pddomaa tuottavista toimenpiteistd, ku-
ten valmentavasta tydvoimakoulutuksesta ja tukitydllistaimisestd julkiselle sektorille (Aho ym. 2018,
43 [Hédmaéldinen & Tuomala 2006]). Inhimillistd pddomaa parantavien toimenpiteiden on katsottu vai-
kuttavan keskipitkélla tai pitkélld aikavalilld, kun taas sanktioiden vaikutukset ndkyvét lyhyelld aikavé-

lilld. Osallistujaryhmittdin tarkasteltuna toimenpiteisté on hyStynyt eniten pitkdaikaistyottomaét ja nai-



set, vihiten nuoret. Tutkimuksen perusteella kuntouttavalla tydtoiminnalla ei ole merkittivid vaikutuk-
sia tyollistymiseen. (Aho ym. 2018, 2, 42-56, 67.) Sen sijaan toiminnalla voi olla merkittiva vaikutus
yksilon eldménhallintaan ja —laatuun. Karjalaisen ja Karjalaisen (2010, 69) mukaan kuntouttava tyotoi-
minta on edistdnyt asiakkaiden eldménhallintaa tarjoten muun muassa mielekésti tekemistd, miké voi
parantaa edellytyksié tydeldmidn siirtymiseen. Ahon ym. (2018, 66) johtopaitoksessi todetaan, etti
pelkka tyollisyysvaikutusten tarkastelu antaa liian suppean nédkdkulman kuntouttavan tyétoiminnan

vaikutuksista, ja olisi tarpeen tarkastella hyotyjé erilliselld tutkimushankkeella.

Paillysaho (2020, 50-51) huomauttaa, ettei kuntouttavan tyStoiminnan vaikuttavuutta ole kannattavaa
tarkastella ainoastaan tyollistymisen ndkdkulmasta, silld kuntouttavan tydtoiminnan tavoitteet eivit ra-
joitu tyodllistymiseen, vaan ovat laajemmat. Sen sijaan kuntouttavan ty6toiminnan vaikuttavuutta tulisi
mitata tydllistymisasteen lisdksi muun muassa tarkastelemalla my6hempii osallistumista muihin ty6-

voimapalveluihin, syrjdytymisriskin kehittymistd, mielenterveys- ja padihdeongelmien kehitystd seka

osallistujien siirtymistd opiskelueldmain tai tyokyvyttomyyselékkeelle. (Pddllysaho 2020, 50-51.)

Mielekis tekeminen tuo merkityksellisyyttd eldméin, ja tukee koettua eldménlaatua, toimintakykya
sekd kokonaisvaltaista hyvinvointia, ja sitd mydden mahdollistaa ty6- tai opiskelijaelamédn siirtymista.
Mielekds ja merkityksellinen tekeminen vahvistaa kokemusta hyddyllisend yhteison ja yhteiskunnan
jasenend sekd yksilon itsetuntoa, motivaatiota ja sitoutumista. Kun toiminta on mielekistd, on myos
halua osallistua aktiivisesti sekd kehittdd omaa toimintakykyédan. Kokemus merkityksellisestd tekemi-
sestd lisdd omiin kykyihin luottamista. Tydskentely muiden yhteison jasenten kanssa ehkiisee syrjiy-
tymistd, yksindisyyttd sekd parantaa mielialaa ja eldimédnlaatua kaiken ikéisilld. Sddnndllinen toiminta
ja merkityksellisen tyon tekeminen edistéd fyysistd ja henkistd hyvinvointia, ja auttaa ylldpitimédn ko-
konaisvaltaista hyvinvointia tarjoamalla sosiaalista vuorovaikutusta ja yhteisollisyyttd. (Seurana Oy

2024.)

Kuntouttava tydtoiminta on yhteiskunnallisesti merkittdvaa, silld se ehkiisee syrjdytymistd ja pyrkii
ohjaamaan ja tukemaan asiakkaita opiskelu- tai tydeldmain. Kuntouttavan tytoiminnan tarkoituksena
on tarjota asiakkaille tukea ja ohjausta tydeldmaétaitoihin, tydnhakuun ja opiskeluun liittyen seka ylla-
pitdd ja edistdd yksilon toimintakykyd ja eldménhallintaa. Vaikka tutkimuksien varjossa (Aho ym.
2018, 2) tyollistyminen on vdhdisté, on todettu, ettd kuntouttava tydtoiminta yllépitdd toimintakykyé
sekd lisdd asiakkaiden uskoa tulevaisuuteen. Kuntouttava tyStoiminta tarjoaa asiakkaille mielekésta ja

merkityksellistd toimintaa, joka lisdd asiakkaiden sitoutuneisuutta, motivaatiota ja tunnetta olla merki-



tyksellinen osa yhteis6d ja yhteiskuntaa. Tydeldmédn ulkopuolelle jaddminen vaikuttaa yksilon koke-
mukseen yhteiskunnan ulkopuolelle jidmisestd, ja moni syyttdd itseddn tilanteestaan, vaikka tyotto-

myys on yhteiskunnan rakenteellinen ongelma. (Martikainen 2025.)

Kuntoutustoimenpiteet vaikuttavat taloudellisesti kahdella tavalla. Kuntouttavan ty6toiminnan tavoit-
teena on toimintakyvyn kohentaminen ja yllépito sekd syrjdytymisen ehkdiseminen, joilla saavutetaan
vaikuttavuutta. Kun terveyden- ja sosiaalihuollon resurssit ovat rajallisia, saadaan kuntouttavan ty6toi-
minnan tavoitteilla sijoitettua voimavaroja yhteen kohteeseen, jolloin resursseja vapautuu toisaalle.
Yhteiskunnalle on kannattavaa sijoittaa resursseja sellaiseen kohteeseen, jossa saadaan mahdollisim-

man paljon vaikuttavuutta. (Malmivaara & Pohjolainen 2008, 658.)

3.2 Toimintakyky ja sosiaalinen toimintakyky

Toimintakyvyn késitteelld viitataan yksilon kykyyn suoriutua arjestaan itsed tyydyttavélla tavalla.
Toimintakyky kasittdd ihmisen fyysiset, psyykkiset, kognitiiviset sekd sosiaaliset edellytykset selviy-
tyd yksilolle merkityksellisistd ja valttaméattomistd arkipéiviisistd toiminnoista omassa elinympéristos-
sadn (KUVIO 1). Fyysinen toimintakyky tarkoittaa yksilon fyysisid edellytyksid toimia arjessa, tér-
keitd osa-alueita ovat muun muassa tuki- ja litkuntaelimiston sekd sydin- ja verenkiertoelimiston toi-
minta. Psyykkiselld viitataan eliménhallintaan, mielenterveyteen, psyykkiseen hyvinvointiin ja voima-
varoihin selviti arjesta seka kriisitilanteista. Kognitiivisella viitataan tiedon vastaanottoon, késittelyyn,
sdilyttimiseen sekd kdyttoon liittyvid toimintoja, kuten muisti, keskittyminen ja ongelmanratkaisu. So-
siaalisella toimintakyvylld tarkoitetaan sosiaalisia toimintoja, kuten tyytyvéisyys sosiaalisiin kontaktei-
hin, kyky olla vuorovaikutuksessa ldheisten ihmisten kanssa seka osallistumista kodin ulkopuoleiseen
toimintaan. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2023.) Kuntouttavassa tydtoiminnassa edistetdin toimin-
takykyd kokonaisuutena, mutta tdssd opinndytety0ssd sosiaalisella toimintakyvylld on erityinen paino-

arvo.
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KUVIO 1. Toimintakyvyn ulottuvuudet

Toimintakyky on tyokykyisyyden perusta, tyokyky tarkoittaa sitd osaa toimintakyvystd, joka vaaditaan
ty0ssé suoriutumiseksi. Néin ollen toimintakyky vaikuttaa kuntoutustarpeeseen sekd kuntoutusmene-
telmiin ja -kéytintoihin. Mahdollisen ladkinnédllisen kuntoutuksen liséksi suositaan kokonaisvaltaista
kuntoutusta, niin fyysisesti, psyykkisesti kuin sosiaalisesti. Epédtasapaino yksilon sisdisten ominaisuuk-
sien, kuten terveyden, toiminta- ja tyokyvyn ja ympériston asettamien vaatimuksien vililld voi johtaa
haasteisiin tydeldmaissa. (Linnakangas, Mékitalo, Suikkanen ja Ylisassi 2008, 530.) Toimintakyvylld
on merkittdva vaikutus yhteiskunnallisiin tavoitteisiin, kun enenevissd médrin tydeldmaissa tavoitellaan
muun muassa tyouran pitenemistd, tdytyy olla myds keinoja, joilla toimintakykyd ylldpidetddn ja tue-

taan (Sainio & Salminen 2022, 261).

Sosiaalinen toimintakyky on kykya ja osaamista toimia osana yksilon toimintaympéristdd ja yhteiskun-
taa, ja se ilmenee muun muassa sosiaalisten taitojen omaamisena, sosiaalisissa rooleissa suoriutumi-
sena sekd yhteiskuntaan sopeutumisena. Sosiaalinen toimintakyky on suhdekadsite, jota tarkastellaan
kahdesta ulottuvuudesta: yksild aktiivisena toimijana ja osallistujana yhteisdssé seké yhteiskunnassa,
ja yksilo vuorovaikutussuhteissaan. Sosiaalinen toimintakyky mahdollistaa yksilon kyvyn sosiaalisuu-
teen, kommunikaatioon sekd oman osaamisen esille tuomiseen, ja timéin vuoksi on oleellinen osa ty6-

ja toimintakykyd. Sosiaaliseen toimintakykyyn sisdltyy yksilollisid piirteitd, kuten temperamentti ja



sosiaaliset taidot sekd ulkopuolisia rakenteita, kuten sosiaaliset verkostot ja roolit, joita yksil6ll4 on
omassa toimintaympéristossdan. Sosiaalinen toimintakyky on sidoksissa yksilon osallisuuteen seké yh-
teisOlliseen ja yhteiskunnalliseen toimijuuteen. Sosiaalinen toimintakyky voi vaihdella eldméntilanteen
mukaan, ja vahva sosiaalinen toimintakyky antaa edellytyksia arkipdivéisiin toimintoihin, mutta myds

tavoitteiden 10ytymiselle ja saavuttamiselle. (Pynndnen & Tiikkainen 2018, 1-2; Sosped-séitio.)

Sosiaalisen toimintakyvyn yllépitiminen, edistiminen ja tukeminen ovat sosiaalihuoltolain
(1301/2014) keskeisii tavoitteita. Kannasojan kisiteanalyysin (2018, 54) mukaan sosiaalisen toiminta-
kyvyn késite on siind miérin haastava, ettei silld ole médrétietoista erittelyd tai yksiselitteistd tarkoi-
tusta. Kédsiteanalyysissd todetaan, ettd sosiaalisen toimintakyvyn vaihtoehtoisia kasitteitd ovat itsensa
toteuttaminen, sosiaalinen kehittyminen seké sosiaalinen kasvu. Yksinkertaistetusti sosiaalinen toimin-
takyky on yksilon kykya suoriutua erilaisista sosiaalisista rooleista toimintaympéaristossadn seka arki-

pdivan vilttimittomistd toiminnoista ja vuorovaikutuksesta. (Kannasoja 2018, 54.)

3.3 Elimanhallinta

Eldmaénhallinta on mielekkédén eldmén perusta, ja ilmenee kykyné sopeutua muutoksiin. Eldménhal-
linta voidaan jakaa ulkoisiin ja sisdisiin tekijoihin. Ulkoisia tekijoitd ovat yksilon kasvun edellytykset,
sosiaalisten suhteiden mahdollisuudet sekd materiaaliset edellytykset, kun taas siséisié tekijoitd ovat
tietoiset tekijét: itsetunto, minékéasitys, tarpeet seki tavoitteet, ja tiedostamattomat tekijét: yksilon per-
soonallisuus ja kokemushistoria, kognitiivinen kapasiteetti seké defenssit. Siséistd eldménhallintaa voi-
daan kuvata tapahtumaketjuna, jossa yksilo pyrkii tunteidensa, mielikuviensa sekéd kokemushistoriansa

avulla selviytyméén haasteellisista tilanteista. (Perdaho 2022; Raitasalo 1995, 61, 73.)

Kuntouttavan ty6toiminnan yksi lakisdéteisistd (Laki kuntouttavasta tyotoiminnastal89/2001) tavoit-
teista on parantaa yksilon eldménhallintaa, jonka vuoksi on tirkeéé, ettd palvelusuunnitelmia ja tavoit-
teita laatiessa huomioidaan asiakkaan kokemushistoria ja mielipiteet sekd mahdolliset rajoitteet, jotka
voivat vaikuttaa tavoitteisiin. Esimerkiksi aktiivisuuden ja tarkkaavaisuuden héiriot voivat vaikeuttaa
eldmédnhallintaa, ja diagnoosin saaminen voi olla tdrkedd hoidon lisdksi realististen tavoitteiden, pa-
remman itsetuntemuksen ja eldmédnhallinnan valmiuksien osalta. Diagnoosi parantaa myds itsearvos-
tusta, ja toisten ihmisten suhtautuminen yksil6d kohtaan voi muuttua myonteisemmaéksi. (Hansson Hal-

ler6d, Anckarsiter, Rastam ja Hansson Scherman 2015, 15, 31.)
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Olennainen osa eldménhallintaa on resilienssi, mikd viittaa psyykkiseen joustavuuteen ja selviytymis-
kykyyn, yksinkertaistetusti kykyé suuntautua uudelleen. Resilienssi on osa mielenterveytti, ja se syn-
tyy vuorovaikutuksessa yksilon ja ympériston kanssa. Yksilon resilienssi on eldvi kisite, ja vaihtelee
yksilon eri elaméntilanteissa. Resilienssi ilmenee muun muassa kohtuullisena kykeneviisyytend toimi-
maan haasteista, stressisti tai muutoksista huolimatta seké kykyna yllapitdd toimintakykyéd. Osa re-
silienssid on kyky pyytdd apua ja tukea muilta haastavissa eldaméntilanteissa. Resilienssistd huolimatta
yksild voi kokea lamautumista sekd negatiivisia tuntemuksia, mutta yksil6lld on kyky 16ytédd voimava-
rat uudelleen sekd oppia kokemuksesta. Omaa sekd muiden resilienssid voidaan vahvistaa muun mu-
assa pyytdmaélla ja tarjoamalla apua, huolehtimalla mielenterveyden suojatekijoisti ja arjen toimivuu-

desta haastavissa eldmintilanteissa. (Mieli ry 2024.)

Resilienssi voi vaihdella eldmén eri osa-alueilla, kuten tyoeldmaéssa ja yksityiseldméssé. Resilienssi
eldd muuttuvien eldmintilanteiden mukana, ja haastavassa tilanteessa kykyyn panostaa vaikuttaa li-
saksi muut paineet. Jos useammalla elimén osa-alueella on haastava tilanne, voi selviytyminen haas-
teista heikentyd. Resilienssi muuttuu yksilon tilanteiden, ympéristdjen ja elaménkokemusten mukaan,
yleensid idn mydta resilienssi kasvaa. Vaikeat kokemukset kasvattavat resilienssid ja auttavat opetta-
maan yksilolle omia vahvuuksia, joilla selvitd haastavista tilanteista. My0ds luottamus vaikeista tilan-

teista selvidmiseen vahvistuu jokaisen haasteen seldttimisen myo6té. (Lipponen 2022.)

Eldmaénhallintataitojen avulla yksilo kykenee ylldpitdméén eldménhallintaansa ja toimintakykyéén,
sekd sietdmédn stressitilanteita ja muuttuvia eldméntilanteita. Eldiménhallintaidot ovat moninaisia ja
kokonaisvaltaisia opittuja tai omaksuttuja taitoja, joiden avulla yksild selviytyy arjesta seké elamén
tuomista haasteista. Eldménhallintaitoja voi siis harjoitella, ja osana kuntouttavaa tydtoimintaa on
usein erilaisia eldménhallintaitojen opettelua, yksilon tarpeista ja tavoitteista riippuen. Eldménhallinta-
taitoja ovat esimerkiksi ajan- ja tehtdvénhallinta, tavoitteiden asettaminen, ongelmanratkaisutaidot, it-
seohjautuvuus, rutiinien luominen, taloudellinen osaaminen, stressinhallinta, osallisuus ja yhteisolli-
syys, sosiaalisten suhteiden luominen ja ylldpito seké tunnedly ja -sdétely. Elaménhallintataidoilla py-
ritdén luomaan merkityksellistd, mielekisti ja tavoitteellista eldimid, joka tukee asiakkaan kokonaisval-

taista hyvinvointia eli fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista hyvinvointia. (Nékki 2020, 81.)
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3.4 Osallisuus, toimijuus ja kuntoutumismotivaatio

Osallisuus tarkoittaa kiinnittymisté yhteiskuntaan, kokemusta olla osa yhteiskuntaa, mahdollisuutta
osallistua, toimia sekd vaikuttaa aktiivisena osana yhteisdd ja yhteiskuntaa. Osallisuus ja kokemukset
osallisuudesta ovat yhteydessé yksilon eldmismaailmaan, identiteettiin ja verkostoihin, ja toteutuu yk-
silon ja yhteison vilisessd suhteessa. Lahtokohtana asiakastydssé tulisi olla asiakkaan osallisuus titi
koskevissa asioissa, asiakkaalla tulee olla mahdollisuus olla osallisena tydskentelyn suunnittelussa, jo-
kaisessa eri tydskentelyvaiheessa sekd toiminnan arvioinnissa. Tavoitteet tulee laatia asiakkaan kanssa,
asiakkaan seka tarvittaessa perheen ja ldhiverkoston mielipiteet huomioon ottaen. Osallisuuden puuttu-
essa yksilo ei koe olevansa osallinen joissain yhteiskunnassa tarkeiné pidetyissé asioissa, kuten sosiaa-
lisissa suhteissa, tydmarkkinoilla tai yhteiskunnallisessa vaikuttamisessa. Osallisuus sosiaali- ja ter-
veysalalla on tunnustettu arvo ja tavoite, ja erityisesti sosiaali- ja tydvoimapalveluissa osallisuuden
varmistaminen ja kehittdminen on ensiarvoisen tirkedé asiakkaiden puutteellisten vaikuttamismahdol-
lisuuksien vuoksi, joita voivat olla esimerkiksi tyottomyys, toimeentulo-ongelmat seki sosiaalinen syr-
jéytyminen. Sosiaalista osallisuutta voidaan kuvata prosessina, jonka tarkoituksena on torjua koyhyytté
ja syrjaytymistd mahdollistamalla yhteiskuntaan osallistuminen, tarjoamalla mahdollisuuksia ja voima-
varoja sekd edistimalld taitoja ja kykyjd. Keskeistd on yksilon kokemus kuulumisesta johonkin yhtei-
s00n ja osana yhteiskuntaa seké subjektiivinen kokemus oman eldmén kulun vaikuttamismahdollisuuk-

siin. (Kokkonen, Matthies & Narhi 2013, 115-119, 143, 153.)

Toimijuudella tarkoitetaan yksilon kykyjé, tahtoa ja mahdollisuutta tehdd valintoja seké niihin kytkey-
tyvid toimia osana omaa elaménkulkua. Konkreettisesti toimijuus on yksilon osallistumista itsed kos-
kevaan pédtoksentekoon. Sosiaalipedagogisesta ndkokulmasta toimijuus kisitetdéin toiminnan yhteisol-
lisen ja yksilon viliseksi vuorovaikutussuhteeksi. Keskeistd toimijuudessa on yhteistoiminta, thmisten
vélinen kanssakdyminen sekd yksilo osana yhteiskuntaa. Toimijuus rakentuu yksilon kykyjen, pyrki-
mysten sekd ulkopuolisten tekijéiden, kuten yhteiskunnan taloudellisten, kulttuuristen ja sosiaalisten
voimavarojen mukaan - yksilo aktiivisena osana yhteiskuntaa. Tdmai ei vélttdmattd tarkoita tyoela-
méssd kiinni olemista, vaan toimintaa, joka liittdd yksilon muihin ihmisiin - osaksi yhteisdd. Toimijuus
siséltdd yksilon kokemukselliset tiedot sosiaalisista normeista, mutta kdyttovoimana toimii yksilon na-
kemat tulevaisuuden mahdollisuudet, haaveet ja toiveet. Unelmien ja toivon merkitys on tirked osa

muutosprosessia. (Nivala & Ryynéinen 2019, 95-99.)
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Kuntoutumisen nékokulmasta toimijuus on keskeistd kuntoutumismotivaatiossa, eli yksilon kyvyssa
asettaa omaa eldmii koskevia muutostavoitteita. Motivaatio on psyykkisid prosesseja, jotka edesautta-
vat kiinnostuksen herddmistd, sen suuntaamista seki vaikuttavat toiminnan intensiteettiin ja jatkuvuu-
teen. Motivaatio koostuu kaytettdvissd olevista voimavaroista ja toiminnan suunnasta, jotka ovat toisis-
taan riippuvaisia. Jos madritellyt tavoitteet ovat yksilolle merkityksettomid, on hankalaa suunnata voi-
mavaroja niiden tavoitteluun. Motivaation kivijalkana voidaan pitdd yksilon arvoja, tarpeita ja eldmén-
tavoitteita, mutta vaikuttavia tekijoitd ovat lisdksi yksilon kykenevéisyyden ja hallinnan tunteet sekd
toiminnan oletetut seuraukset. Kuntoutumismotivaatio kuvataan yleensd yksilon halukkuutena ja kiin-
nostuksena osallistua kuntoutukseen. Kuntoutumismotivaatio on voinut saada alkunsa yksilén omasta
pohdinnasta, l&hipiirin tuesta tai muiden tekijoiden vaikutuksesta, mahdollisesti jo ennen kuntoutuksen
alkamista. Kuntoutumismotivaatio mahdollistaa sitoutumisen kuntoutustoimintaan seké keskindisen
yhteistyon kuntoutumisen ammattilaisten kanssa. Kuntoutumismotivaation kannalta on tirkeda, ettd
kuntoutuja hahmottaa realistisia tavoitteita, miksi aiemmat tavoitteet ovat mahdollisesti jdéneet saavut-
tamatta, millaista tukea kokee tarvitsevansa seké kokee tulleensa kuulluksi suunnitelmaa ja tavoitteita

méidritettdessd. (Harkdpad ym. 2022, 74-75; Pisoiu 2020, 2-3.)

Kuntoutujaa pyritdin motivoimaan esimerkiksi antamalla tietoa, verkostotydskentelylld, etsimilld asi-
akkaalle sopivia vaihtoehtoja ja tukemalla sovittujen toimenpiteiden toteuttamisessa yksilon tarpeet ja
nidkemykset huomioiden. Kuntoutusprosessin aikana kuntoutumismotivaatio voi myos saada uusia
merkityksid, herdttdd asiakkaassa uusia toiveita ja unelmia, ja tdlld tavoin suunnata asiakasta kohti uu-
denlaisia tavoitteita. Toimijuuden ndkokulmasta kuntoutusta voidaan pitdd erddnlaisena siirtyménd,
joka mahdollistaa uusien tavoitteiden ja ratkaisujen etsimisen sekéd niiden toteuttamisen. Kuntoutujan
toimijuutta tukiessa on otettava kuitenkin huomioon, ettd kuntoutuja on usein tavanomaista heikom-
massa asemassa, ja voimavarat voivat olla rajalliset. Kuntoutuminen, tavoitteiden asettaminen ja saa-
vuttaminen sekd eldmén uudelleen suuntaaminen edellyttdd yksilon aktiivista toimijuutta. Kuntoutta-
vassa toiminnassa toimijuus on osa asiakkaan tietoisuutta omasta ty6- ja toimintakyvyn muutoksesta,
muutosvalmiutta sekd uskoa mahdollisuuteen muuttaa omaa eldménkulkuaan. Tarked osa motivointia
on selvittdd asiakkaan motivaatioon liittyvid tekijoitd, kuten mieltymyksii ja valintoja, vahvistaa ja tu-
kea kohti muutospyrkimysté sekd edistimalld toimijuutta vahvistaa yksilon kokemusta omasta kyvyk-

kyydestd. (Henriksson ym. 2018, 129-130; Autti-Rdmo & Topo 2022, 90; Pisoiu 2020, 5-6.)
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4 AINEISTONKERUU JA ANALYYSI

Opinndytetydprosessi alkoi syksylld 2024 harjoittelun ohessa, jossa opinndytetyon aihe muodostui.
Aihe-ehdotus jitettiin loppusyksystd wihi-jérjestelméédn, ja aloituskeskustelu kdytiin ohjaavan opetta-
jan kanssa. Loppuvuodesta alkoi opinndytetydsuunnitelman ja opinndytetyon teoriaosuuden tydstdmi-
nen, joka jatkui helmikuulle saakka. Helmikuussa rajattiin toimeksiantajan edustajan kanssa kohderyh-
méksi kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaat, ja tutkittaviksi osa-alueiksi asiakkaiden kokemukset ela-

méinhallinnasta ja toimintakyvysta.

Tadméan opinndytetyd on kvalitatiivinen eli laadullinen strukturoitu haastattelututkimus. Haastattelut to-
teutettiin lomaketta hyddyntden, yhdistyksen yksikossd, yksityisessd tilassa yksi asiakas kerrallaan.
Opinndytetyossa kerdttdvé aineisto koostuu haastatteluissa saaduista tiedoista. Haastattelut suoritettiin
toimistotiloissa kahden kesken, jolla varmistettiin keskusteluiden yksityisyys ja rauha, jolloin asiak-
kaalla on turvallinen tila keskustelulle, ja &dnen laadukkuus voitiin varmistaa, ilman ulkopuolisia hii-

ridtekijoita.

Koska yksikko on pieni, ja haastattelut tuli toteuttaa yhdistyksen yksikossé, kutsuttiin haastatteluihin
liséksi asiakkaita, joita ei todellisuudessa haastateltu opinndytety6td varten, jotta todellisten vastaajien
anonyymius voitiin varmistaa. Koska haastatteluissa kéytiin lépi asiakkaiden hyvinvointiin liittyvia
asioita, on tirkedd, ettei asiakkaat ole tunnistettavissa kirjallisesta aineistosta. Tdmén vuoksi tietoturva,
sekd vastausten muokkaaminen kirjakielelle on tirkedd, jottei asiakkaita voida tunnistaa esimerkiksi
sanamuodoista. Litteroitua aineistoa ei ole tarpeellista sdilyttdad, silld tulokset esitelldén téssd opinndy-

tetyOssd, ja niitd voidaan jatkokdyttda tarvittaessa opinndytety6td hyodyntdmalla.

Maaliskuussa opinndytetyon teoriaosuus valmistui, ja haastattelukysymykset (LIITE 3) ja arviointias-
teikko (LIITE 4) laadittiin. Haastattelukysymyksien osalta kysymyksid muotoiltiin vield johdattelemat-
tomaan muotoon, ja toimeksiantajan kanssa kidydyn keskustelun jélkeen kysymysten muotoilua osittain
muutettiin. Maaliskuussa opinnédytetyosuunnitelma hyviksyttiin, ja toimeksiantajalle toimitettiin tutki-
muslupa-anomus liitteineen, jotta aineiston keruu ja analysointi voitiin aloittaa. Tutkimusluvan saami-
sen jdlkeen yksikossd suoritettiin koehaastattelu, jota ei kdytetty osana opinndytetyotd. Koehaastatte-
lulla saatiin tarvittavaa tietoa haastatteluiden kestosta sekéd kysymysmuotoiluista, joiden perusteella

haastatteluiden kestoksi méadriteltiin 20-30 minuuttia, ja haastateltavien méériksi valittiin noin 15 hen-
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kiload. Koehaastattelun jélkeen kysymyksien osalta yhtd kysymyksen muotoilua vield muokattiin. Var-
sinaiset haastattelut aloitettiin maaliskuun viimeiselld viikolla. Ahon ym. (2018, 42) mukaan inhimil-
listd pddomaa parantavat toimenpiteet vaikuttavat keskipitkalla tai pitkdlld aikavililld, jonka vuoksi
haastateltavaksi valittiin vain henkildité, joiden asiakkuus oli kestényt vihintddn kuusi kuukautta.
Haastatteluiden alettua laadittiin Excel-tiedosto numeeristen arviointien sisdllonerittelyi ja laskentaa
varten. Suunnitelman mukaisesti haastattelut litteroitiin kirjakielelle saman pdivén aikana Word-tiedos-
tolle, ja tallennettiin kolmin kappalein koulun verkkolevylle, joiden lisdksi muodostettiin omat Word-
tiedostot kaksin kappalein aineiston siséllonerittelyd ja analysointia seka tulosten esittelykaavioita var-

ten.

Koska yksilon déni ja allekirjoitus katsotaan henkil6tiedoiksi, kisiteltiin asiakkaan henkildtietoja haas-
tatteluita tehdessé. Etiikasta puhuttaessa tulee huomioida arvojen liséksi oikeudet, velvollisuudet, tasa-
arvo sekd hyodyt (Airaksinen 2008, 111). Osallistujille laadittiin tiedote (LIITE 1) koskien opinndyte-
tyOté, jossa tiedotettiin opinndytetyon tarkoituksesta, tavoitteesta ja toteutuksesta sekd henkil6tietojen
kisittelystd, hyodyistd, ettei haastatteluista odoteta koituvan haittaa vastaajille ja ettei osallistuminen
velvoita mihinkdédn. Tiedote jaettiin hyvissé ajoin, valittomésti tutkimusluvan saamisen jélkeen, yksik-
koon jokaisen asiakkaan tarkasteltavaksi seka tutustuttavaksi, ja erikseen myos haastatteluun kutsu-
tuille. Tiedotteessa ilmoitettiin, ettd litteroinnit tuhotaan opinnéytetyon valmistuttua, arvioidusti touko-
kuussa 2025. Haastateltavat suostuivat haastatteluun osallistumiseen sekd henkil6tietojen késittelyyn
kirjallisesti Centrian lomakepohjasta laaditulla asiakirjalla (LIITE 2). Suostumuslomakkeet séilytettiin

lukitussa kaapissa, ja tuhotaan polttamalla opinnédytetyon valmistuttua.

Haastatteluissa ei kdytetty nimié, ja jos tdllaisia haastattelussa esiintyi, jtettiin ne litteroinnissa pois.
Haastattelujen valmistuttua dénitteet litteroitiin saman pdivén aikana ensin kirjoittaen dénitteet sanasta
sanaan omalle Word-tiedostolle, jattden pois mahdolliset esille tulleet nimet, jonka jélkeen ensimmai-
nen litterointi kirjoitettiin kirjakielelle, ja tallennettiin kaksin kappalein koulun verkkolevylle. Litte-
roinnin jdlkeen dinitteet tuhottiin asianmukaisesti. Myos litteroidut haastattelut tuhotaan opinniytetyo-
prosessin paityttyd kokonaan, silld tavoin, ettd viimeistddn opinndytetyon ja arvioinnin valmistuttua,
myos litteroitu aineisto tuhotaan. Centrian verkkolevy on vahvan kaksivaiheisen tunnistautumisen ta-
kana, eli kirjautumiseen vaaditaan kéyttdjatunnuksien liséksi vahvistus toisella laitteella. Tallentamalla
tiedostot vain koulun verkkolevylle, varmistetaan aineiston turvallinen sdilytys opinniytetydprosessin
ajan. Aineisto tallennettiin kolmin kappalein eri nimilld, jolla aineiston elinkaari varmistetaan, ja pro-
sessin aikana voidaan palata alkuperdisen muokkaamattoman aineiston pariin todenmukaisuuden var-

mistamiseksi.
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Huhtikuussa kirjoitettiin kokonaisuudessaan tyon tutkimusosuus seké pohdittiin vastausten esittely-
muotoa. Koska yksikdn pienen koon vuoksi anonyymiuden varmistaminen oli haastavaa, vastausten
esittelyn osalta numeeriset arviot paitettiin esittds keskiarvoisessa muodossa ja avoimet kysymykset
aukaistiin ammattikielelld sekd yleistden. Numeeriset tulokset esitellddn tydssid hyddyntden Excel-las-
kentataulukkojen keskiarvoisia vastausarviointeja seké niiden muutosta, tarkastellen vastaajien koke-
muksia ennen palvelun aloitusta ja tilld hetkelld. T4lld tavoin saatiin tietoa palvelun vaikutuksista sekd
haastattelutilanteissa herdtettyd keskustelua yksilon kokemuksista ja mahdollisista kehityskohteista.
Yksikon koon vuoksi, ja koska yksittdisistd vastauksista haastateltava voisi olla tunnistettavissa, ei

tyOssd kdytetty suoria lainauksia tai otteita haastatteluista.

Opinndytetyon valmistuttua tyd toimitettiin toimeksiantajan tarkasteltavaksi ja kommentoitavaksi séh-
koisesti, jonka jalkeen se palautettiin arvioitavaksi. Arvioinnin jilkeen valmis ty0 toimitetaan toimek-

siantajalle sahkopostitse seki tulosteena, ja aineisto tuhotaan asianmukaisesti.

4.1 Aineiston analysointi

Ensimmaéinen vaihe haastattelumateriaalin kasittelyssa on tietojen tarkistus. Haastattelututkimuksen
vahvuus on, ettd haastattelija voi tarkistaa haastattelutilanteessa tietojen oikeellisuuden seké tarvitta-
essa esittdd lisdkysymyksid, jos tieto on puutteellista. Toinen vaihe on tietojen tdydentdminen, eli jos
haastattelussa on jédnyt virheellisié tai puuttuvia tietoja, tdytyy ndma korjata esimerkiksi pyytamalla
haastateltavalta tdydennystd. Kolmas vaihe on aineiston jérjestiminen tallennusta sekéd analyysid var-
ten. Laadullisessa haastattelututkimuksessa aineiston jasentely on iso tyd, silld vastaukset eivét ole
kylla tai ei muodossa. (Hirsjérvi, Remes & Sajavaara 2009, 221-222.) Tamén vuoksi opinndytetydssi
haastattelukysymyksid laadittaessa pyrittiin muotoilemaan mahdollisimman selkeiti ja yksiselitteisia
kysymyksié sekd arviointikysymyksid, joista laajojen tai vaikeasti ymmairrettdvien késitteiden ja koko-
naisuuksien tueksi laadittiin valmis arviointiasteikko (LIITE 4). Tutkimusmenetelméksi valittiin yksi-
|16haastattelu, jotta anonyymius ja turvallinen tila voitiin turvata, ja tarvittaessa haastattelutilanteessa
tasmentdd kysymyksid tai kysyé tdydentdvié tietoja. Haastattelutilanteissa ei ilmennyt tarvetta lisdky-
symyksille tai tiedon tdydentdmiselle, eikd aineiston osalta ollut tarvetta korjata tai tdydentéé tietoja.
Aineisto jasenneltiin silld tavoin, ettd litteroinnin alkuperdinen kappale tallennettiin erikseen, ja liséksi
verkkolevylle tallennettiin kopiot, joita hyddynnettiin sisdllonerittelyssa ja teemoittelussa. Télld tavoin

voitiin palata vield muokkaamattomaan aineistoon, josta voitiin varmistaa tietojen validius.
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KUVIO 2. Aineiston analyysi

Aineiston analyysi laadullisessa tutkimuksessa jaotellaan tyypillisimmin teemoitteluun, tyypittelyyn,
siséllonerittelyyn, diskurssianalyysiin seké keskusteluanalyysiin (Hirsjarvi ym. 2009, 224-225). Téssa
opinndytetydssd aineiston analyysimenetelménd kéytettiin suurimmaksi osaksi teemoittelua seké sisél-
l6nerittelyd, mutta lisdksi hyodynnettiin arvotetuissa kysymyksissa kvantitatiivisen tutkimusmenetel-
min mukaista koodausta, eli aineisto koottiin laskentataulukoihin, joiden avulla muodostettiin keski-
médrdiset vastausarvot teemoittain. Sisdllonerittelyé ja teemoittelua varten tehtiin omat Word ja Excel-
dokumentit, joihin sydtettiin tiedot litteroidusta aineistosta. Word-dokumenttiin muodostettiin opin-
nédytetyOn aihealueittain taulukko, joka helpotti aineiston hahmottamista, analyysia seké johtopaatok-
sien tekemistd. Word-dokumentissa eriteltiin aihealueittain koettu muutos, hyddyt, kokemukseen vai-
kuttaneet tekijét, kehitysehdotukset sekd mahdolliset muut kommentit. Ilmi tulleiden kokemusten pe-
raén merKkittiin, jos useammassa haastattelussa tuli ilmi sama asia. Tiedot tarkistettiin useaan otteeseen
prosessin aikana sekéd vield kertaalleen alkuperdisestd muokkaamattomasta aineistosta ennen arvioin-
tiin ldhettdmistd, jotta aineiston ja tuloksien vastaavuus voitiin varmistaa. Excel-dokumenttiin tehtiin
valmiiksi laskentataulukot teemoittain, joiden avulla voitiin tarkastella keskiarvoisia muutoksia aihe-
alueittain sekd kysymyksittdin. Valmiit taulukot helpottivat tyotd merkittévasti, silld valmiista taulu-
kosta oli helppo tulkita tuloksia sekd muodostaa kaaviot tuloksien esittelyd varten. Tietojen ja lasku-
kaavojen validius varmistettiin useaan otteeseen prosessin aikana kdymalld yksitellen arvot ldpi alku-
perdisestd muokkaamattomasta aineistosta seké laskukaavoja tarkistamalla muun muassa laskien erilli-
selld laskimella keskiarvot. Aineiston analyysi ja suunnitelmallinen toteuttaminen nopeutti ja helpotti

opinndytetyoprosessia. Erityisesti haastatteluiden litterointi ja aineiston syottiminen valmiisiin doku-
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mentteihin saman péivin aikana helpotti aineiston tulkintaa, mutta joudutti my0s prosessia, silld haas-
tatteluiden pédtyttyd voitiin ryhtyd suoraan tuloksien analyysiin, tulkintaan ja johtopdétdsten rakenta-
miseen. Hyvin suunnitelluilla analyysimenetelmilld pystyttiin jdsentimédan ja kokoamaan laaja aineisto

ymmérrettdviin ja helposti tulkittavaan muotoon.

4.2 Validiteetti ja eettisyys

Hirsjarven ym. (2009, 25) mukaan tutkimuksien l&htokohtana on ihmisarvon kunnioittaminen, ja haas-
tattelututkimusta tehdessa tulee huomioida osallistujien itsemddrddmisoikeus (Laki sosiaalihuollon asi-
akkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000, 8 §). Jokaiselle asiakkaalle toimitettiin hyvissé ajoin etuké-
teen tiedote, jossa kerrottiin opinndytetydn aiheesta, tavoitteista, anonyymiydestd sekd vapaaehtoisuu-
desta. Vapaaehtoisuus varmistettiin myds ennen haastatteluiden aloitusta, ja ettd asiakas on ymmaérta-
nyt osallistumisen vapaaehtoisuuden, seké sen, ettd haastattelu voidaan asiakkaan halutessa keskeyttéda,
jolloin tietoja ei kéytetd opinndytety0ssi ja ne poistetaan vélittomasti. Lisdksi ennen haastattelua kéy-
tiin lépi vield opinndytetyon tarkoitus ja tavoite, sekd annettiin lapiluettavaksi tietosuojaseloste koskien
henkil6tietojen késittelyd, jotka kdytiin my0s suullisesti ldpi. Haastattelusta ei tarjottu minkdénlaista

palkkiota, jolloin palkkion tarjoamisesta syntyvii eettisid kysymyksid ei ollut tarpeen arvioida.

On tdrkedd, ettd kysymykset tulevat ymmarretyksi, silld vddrinymmarretty kysymys ei tue tutkimus-
tyotd, eikd tuloksia voida pitdd tosina tai patevini. Laadullisessa tutkimuksessa on luotettavuuden kan-
nalta tirkedd kuvata kohderyhmd, paikka sekd merkittévét tapahtumien kuvaukset, kuten mahdolliset
héiriotekijat ja virhetulkinnat, jotta voidaan méérittad, sopiiko tilannekuvaus tuloksiin, ja on tédten luo-
tettava. Luotettavuuden arviointi on olennainen osa tutkimusprosessin eri vaiheissa, ja tutkijan tehtava
on arvioida toimintatapoja suhteessa tutkimusprosessin vaiheisiin sekd pohtia valintojen perustelta-
vuutta. (Hirsjarvi ym. 2009, 231-232.) Opinndytetyon validiuteen kiinnitettiin huomiota erityisesti
haastattelukysymyksien muodostamisessa. Kysymykset muotoiltiin mahdollisimman selkeiksi ja yksi-
selitteisiksi, jotta vadrinkdsityksid ei tulisi. Haastattelututkimuksen hy6tyna oli ldsnéolo tilanteessa,
jolloin mahdollisiin vadrinymmarryksiin olisi voitu puuttua, ja tarvittaessa selventdd kysymyksii tai
termejd. Opinndytetyon kohderyhmé oli MELLO ry:n Verstaan yksikon kuntouttavan tydtoiminnan
asiakkaat. Kuntouttavaa tydtoimintaa tarjotaan pitkdaikaistyottomille seké osatyokykyisille. (MELLO

ry 2023). Haastattelut suoritettiin yksikdssd, yksityisessa tilassa, asiakkaiden tyopdivan aikana.
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Opinndytetydssd noudatettiin hyvéa tieteellistd kdytantod, eli toimittiin rehellisesti, huolellisesti ja tar-
kasti tulosten tallentamisessa, sdilyttimisessa, esittimisessd sekd tuhoamisessa ja tulosten arvioinnissa.
Opinndytetydssd otettiin huomioon muita aihetta tutkineita seki kunnioittavasti ja asianmukaisesti an-
nettu tunnustusta heidén tyolleen, ja lisdksi muistettu tarkastella aineistoa kriittisesti. Opinnédytetyon
toteutuksessa noudatettiin suunnitelmallisuutta, ja raportoitiin yksityiskohtaisesti ja tieteelliselle tie-
dolle asetettujen vaatimusten mukaisesti, mitdén kaunistelematta tai tyon kannalta oleellista poisjétté-
mittd. OpinndytetyOprosessin aikana mairiteltiin ja allekirjoitettiin sopimukset jdsenten asemaan, oi-
keuksiin, vastuisiin, velvollisuuksiin, aineiston sdilyttdmiseen ja tuhoamiseen seké tulosten omistajuu-
teen liittyen, niin toimeksiantajan ja opinndytetyon tekijdn, kuin vastaajien ja haastattelijan vélill4.
Opinndytetyoprosessi toteutettiin tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisesti seka eettisesti kestdvin

tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmin. (Hirsjarvi ym. 2009, 24.)
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S TULOKSET

Opinndytetyon tiedote (LIITE 1) jaettiin MELLO ry:n yksikdssd Verstaalla henkilokohtaisesti noin 35
prosentille kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaista, jonka liséksi tiedote oli luettavissa yksikon yhtei-
sissd tiloissa. Kohderyhmisti 13 osallistui haastatteluun, joista 8 osallistui tosiasiallisesti opinnéyte-
tyohon. Téssd osiossa esitelldén haastatteluiden tulokset jaoteltuna viiteen kategoriaan: kuntouttava
tyGtoiminta ja tyOtehtdvit, toimintakyky ja sosiaalinen toimintakyky, eldiménhallinta seké osallisuus,

toimijuus ja kuntoutumismotivaatio.

5.1 Kuntouttava tyotoiminta ja tyotehtavit

Kuntouttava tydtoiminta on tehostettua ja tavoitteellista toimintaa sosiaalityon ja -ohjauksen keinoin,
jonka tehtévi on tukea sosiaalista toimintakykya, ylldpitdd ja edistdd elaménhallintaa, osallisuutta,
tyottdmyyden aiheuttamia kielteisid vaikutuksia sekd vidhentda ja ehkaistd syrjaytymistd (Sosiaali- ja
terveysministerid). Kuntouttavan tydtoiminnan osalta suurin osa vastaajista oli melko tyytyviisii tai
tyytyvdisid nykyiseen toimintaan. Haastatteluun vastanneet kokivat kuntouttavan tydtoiminnan tuke-
neen palvelutavoitteiden saavuttamista muun muassa tarjoamalla joustavaa toimintaa, sisdltod arkeen,
kodin ulkopuolista toimintaa, sosiaalista vuorovaikutusta, edistaimélld kokonaisvaltaista hyvinvointia

seka lisdamalla itsetuntoa.

Mielekis ja merkityksellinen tekeminen vahvistaa itsetuntoa, motivaatiota ja sitoutumista, jolloin on
halu osallistua aktiivisesti ja kehittdd omaa toimintakykydin. Mielekés tekeminen tarjoaa merkityksel-
lisyyden kokemusta, edistdd eldménlaatua, toimintakykyé sekd kokonaisvaltaista hyvinvointia, ja talla
tavoin lisdd mahdollisuuksia siirtyé tyo- tai opiskelijaeldméén. Merkityksellinen tekeminen lisdd myds
omiin kykyihin luottamista (Seurana Oy 2024.) Kuntouttavan ty6toiminnan tyotehtévit koettiin moni-
puolisiksi, mielekkéiksi ja merkityksellisiksi, mikd on edistanyt palvelutavoitteiden saavuttamista.
Tyotehtdvien koettiin muun muassa edistévin jo opittujen taitojen yllépitoa sekd uuden oppimista. Uu-
den oppiminen toiminnassa tekemadlld ja kokeilemalla koettiin mahdollisuutena toteuttaa omaa luo-
vuutta sekd edistdneen omien vahvuuksien tunnistamista, uskoa omaan kykenevéisyyteen sekd amma-

tillista itsevarmuutta.



20

5.2 Toimintakyky ja sosiaalinen toimintakyky

Toimintakykya ja sen muutoksia selviteltiin haastatteluissa kysymaélld sosiaalisen toimintakyvyn osa-
alueista, arjesta suoriutumisesta sekd hyvinvoinnin huolehtimisesta. Haastattelukysymyksilld arvioitiin
asiakkaiden sosiaalista toimintakykyi arvioimalla tyytyvéisyyttd omiin sosiaalisiin vuorovaikutussuh-
teisiin sekd niiden médrdén ja kykyi suoriutua erilaisista sosiaalisista rooleista (naapuri, asiakas, ys-

tavd, ym.).

MITEN TYYTYVAINEN OLET SOSIAALISIIN
VUOROVAIKUTUSSUHTEISIISI JA NIIDEN MAARAAN?

MITEN ARVIOISIT KYKYSI SUORIUTUA ERILAISISTA
SOSIAALISISTA ROOLEISTA?

SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY
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KAAVIO 1. Sosiaalisen toimintakyvyn kehitys

Sosiaalinen toimintakyky viittaa tyytyvéisyyteen omiin sosiaalisiin kontakteihin, kykyyn olla vuoro-
vaikutuksessa muiden ihmisten kanssa sekd kodin ulkopuoleiseen toimintaan osallistumiseen (Pynné-
nen & Tiikkainen 2018, 1; Sosped-sditid). Sosiaalinen toimintakyky on Kannasojan (2018, 54) mu-
kaan suhdekdsite, jolle ei ole selkedd médritelmad, jonka vaihtoehtoisia késitteitd ovat itsensi toteutta-
minen sekd sosiaalinen kehittyminen ja kasvu. Vuorovaikutussuhteista seké niiden mééristi kysytta-
essd valtaosa koki kuntouttavan tydtoiminnan edistéineen sosiaalisia vuorovaikutussuhteita ja niiden
maiirad, ja arviot asteikolla 1-5 olivat télld hetkelld arvioituna valtaosalla 4-5, muutoksen vaihteluvili
oli 0-2. Vastaajat kokivat kuntouttavan tyétoiminnan tarjonneen heille sosiaalista toimintaa, sosiaalisia
kontakteja, itsensd toteuttamista tukevaa toimintaa sekd mieluisia uusia vuorovaikutussuhteita, joiden
myotd koettiin vuorovaikutussuhteiden luomisen ja oman sosiaalisuuden kehittyneen. Neljdsosa vas-

taajista kertoi, ettd sosiaaliset suhteet ovat internetissd, joko eri paikkakunnan tai internetissd olevien
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tuttavuuksien vuoksi, jonka vuoksi kasvokkain kohtaamiset kuntouttavassa ty6toiminnassa on koettu
merkityksellisiksi. Yhteison positiivinen ja mukava ilmapiiri koettiin edistdneen ryhméytymistd seka

sosiaalisten vuorovaikutussuhteiden muodostamista.

Sosiaalinen toimintakyky ilmenee sosiaalisista rooleista suoriutumisena, kykyni sosiaalisuuteen ja
vuorovaikutukseen (Pynnénen & Tiikkainen 2018, 1; Sosped-sditio). Sosiaalisten roolien osalta koet-
tiin véhiten edistymista (0,5, muutoksen vaihteluvili 0-2), joka voi johtua jo valmiiksi kohtuullisista
taidoista suoriutua erilaisista rooleista. Rooleista suoriutumista nimettiin edistivén sosiaalisuus, joka
ylittdd sosiaalisten tilanteiden aiheuttaman ahdistuksen seka tutut ihmiset ja ympéristot. Uudet ympé-

ristot ja thmiset noin puolet koki vield haasteeksi.

MITEN ARVIOISIT KYKYSI SUORIUTUA ARJESTA?

ARVIOI KUINKA HYVIN HUOLEHDIT
HYVINVOINNISTASI.

SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY

TOIMINTAKYKY

® Ennen palvelua m Talla hetkella

KAAVIO 2. Toimintakyvyn kehitys

Toimintakykyyn sisdltyy yksilon fyysiset, psyykkiset, kognitiiviset ja sosiaaliset edellytykset, jotka
mahdollistavat selviytymisen yksilolle merkityksellisisti ja vélttdméttomistd arkipdivan toiminnoista
itsed tyydyttévilla tavalla (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023). Haastatteluissa pyydettiin vastaajia
arvioimaan heidin kykynsa suoriutua arjessa ennen palvelua ja tilla hetkelld asteikolla 1-5. Koettu
muutos vaihteli 0-3 vililld, puolet vastaajista kokivat, ettei kuntouttava tyGtoiminta ole edistinyt tai
voi edistdd omaa suoriutumista arjessa, silld oma arki ja tyStoiminta koettiin erillisind eldméin osa-alu-
eina. Kehitystd havainneet vastaajat kokivat, ettd kuntouttavan tydtoiminnan my6té oma suoriutuminen

arjessa on parantunut esimerkiksi monipuolisen avun ja tuen, psyykkisen hyvinvoinnin edistimisen
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avulla seka lisddmailla kokemusta siitd, ettei ole yksin. Haastatteluissa tuli ilmi my®0s, ettd voimavaro-
jen kasvamisen myoté arjesta suoriutuminen on ollut sujuvampaa, ja kuntouttavan tydtoiminnan péi-
vind saa aikaiseksi muitakin vilttimattomia arkipdivéisid toimintoja, jotka muutoin ovat saattaneet

jaada tekematt.

Hyvinvoinnin arviointia varten laadittiin mahdollisimman vertailukelpoisen arvioinnin varmista-
miseksi arviointiasteikko, johon oli valmiiksi méériteltynd vastausvaihtoehdot asteikolle 1-5. Ennen
kysymyksen esittdmisté vastaajille aukaistiin hyvinvoinnin termi seuraavasti: "Hyvinvoinnilla tarkoite-
taan itselle sopivaa madrdé palautumista, stressinhallintaa, riittivad unta, monipuolista ja terveellistd
ravintoa sekd sddnnollistd terveyttd yllapitdvaa liikuntaa (2,5 tuntia reipasta liikuntaa tai 1,5 tuntia ra-
sittavaa litkuntaa viikossa)” (LIITE 4). Suurin osa vastaajista koki kuntouttavan tyotoiminnan edisté-
neen hyvinvointia (muutos ka yli 1, muutosvaihtelu 0—2) muun muassa tarjoamalla tukea, ohjausta
sekd erilaisia hyvinvointia tukevia yksikdn ulkopuolisia ryhmid. Kaikki haastateltavat kokivat, ettd osa
hyvinvoinnin osa-alueista oli parantunut kuntouttavan tytoiminnan myoti, kuten palautuminen, unen
laatu ja miérd paivirytmin myo6td sekd hyotylitkunnan lisddntyminen toimintaan kulkiessa, mutta jois-

sain osa-alueissa on vield parantamisen varaa.
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5.3 Elaméanhallinta
Haastatteluissa pyrittiin selvittimain vastaajien kokemuksia eldméanhallinnasta ja sen kehittymisesté

kysymalld kokemuksia eldmén mielekkyydestd ja merkityksellisyydestd, eldimdnhallintataidoista seké

resilienssista.

MITEN MIELEKKAAKSI JA MERKITYKSELLISEKSI KOET
ELAMASI?

MITEN ARVIOISIT ELAMANHALLINTATAITOSI?

MITEN ARVIOISIT KYKYSI SELVIYTYA
ELAMANHAASTEISTA JA ONGELMATILANTEISTA?

ELAMANHALLINTA
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KAAVIO 3. Eldménhallinnan kehitys

Eldménhallinta on mielekkédén eldmén perusta ja kykyé sopeutua muutoksiin, ja mielekds tekeminen
tuo merkityksellisyyttd elaméédn. Eldimanhallinnan ulkoisia tekijoitd ovat muun muassa sosiaalisten
suhteiden mahdollisuudet ja materiaaliset edellytykset, ja sisdisid tekijoitd itsetunto, tarpeet, tavoitteet,
persoonallisuus ja kokemushistoria. (Perdaho 2022; Raitasalo 1995, 61.) Keskiarvoinen kehitys eldmén
mielekkyyden ja merkityksellisyyden kokemuksessa oli 1,5, ja vastauksien muutokset vaihtelivat 1-2
vililld, ndin ollen tilla osa-alueella vastaajat olivat kokeneet toiminnan vaikuttaneen kaikista eniten.
Vastauksissa tuotiin ilmi kuntouttavan ty6toiminnan vaikuttaneen kokemukseen tukemalla psyykkista
hyvinvointia, lisddmalld itsetuntoa, tarjoamalla sisdltod arkeen, turvallisen tilan, mielekdsté ja moni-
puolista tekemistd, johon saa itse vaikuttaa sekd sosiaalista vuorovaikutusta ja kokemuksia olla merki-
tyksellinen osa ldhipiirin ulkopuolista yhteisod. Tydskentely yhteison jésenten kanssa ehkiisee syrjiy-
tymistd, yksindisyyden kokemuksia ja parantaa mielialaa sekd eldménlaatua (Seurana Oy 2024). Kun-
touttavan ty6toiminnan kuvailtiin antaneen uskallusta itsendistymiseen — ottaa vastuuta omasta elé-

mistd, ja lisinneen kokemusta itsenséd nékoisen eldmin eldmisestd ja sen ohjaamisesta.
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Eldmaénhallintataitoja ovat muun muassa ajan- ja tehtivinhallinta, ongelmanratkaisutaidot, rutiinien
luominen, stressinhallinta, sosiaalisten suhteiden luominen ja ylldpito sekd tunneily ja -sédtely. El4-
ménhallintataitojen avulla ylldpidetdén eldménhallintaa, toimintakykyd, hyvinvointia ja siedetéén stres-
sitilanteita sekd muuttuvia eldméntilanteita. Eldménhallintataitojen avulla luodaan merkityksellistd, ta-
voitteellista ja mielekdstd eldmid, joka tukee asiakkaan kokonaisvaltaista hyvinvointia. (Ndkki 2020,
81.) Haastateltaville aukaistiin eldménhallintataitojen kasitettd Nékin (2020, 81) miiritelmén mukai-
sesti, jonka jdlkeen arvioitiin yksilon omia eldménhallintataitoja ennen palvelun aloitusta sekd talla
hetkelld. Keskiméardinen muutos oli 1,25, ja vastausten muutokset olivat 0—3 vililld. Suurin osa vas-
taajista koki kuntouttavan ty6toiminnan kehittdneen esimerkiksi ongelmanratkaisutaitoja, sosiaalisia
taitoja, itsearvostusta, kokemusta omasta kyvykkyydestd, ehkdisseen syrjdytymistd, lisdnneen voima-
varoja sekd tunneilya ja -sdételyd, muun muassa tukemalla ja ohjaamalla itsendistd selviytymistd ja
tiedon etsintdd. Haastatteluissa kévi ilmi, ettd kuntouttavaan ty6toimintaan osallistuminen on myos li-

sdnnyt energiaa, jolloin arkipdivéisten toimintojen suorittaminen on helpottunut.

Resilienssi on olennainen osa eldménhallintaa, ja se ilmenee muun muassa kykyné toimia eldménhaas-
teista, muutoksista tai stressistd huolimatta, kykyna 16ytd4 voimavarat uudelleen ja oppia kokemuk-
sesta. Resilienssid tukevia tekijoitd ovat muiden ihmisten tuki, tuen antaminen sekd mielenterveydesti
ja arjen sujuvuudesta huolehtiminen. Vaikeat kokemukset ja usein ikd kasvattaa resilienssid, ja tuo na-
kyviksi yksilolle omat vahvuudet, joiden avulla selvitd haastavista tilanteista. Jokaisen haasteen selét-
taminen lisdd myds luottamusta selvidmiseen. (Mieli ry 2024; Lipponen 2022.) Vastaajien resilienssii
selvitettiin kysymadlld, miten vastaajat arvioivat kykynsé selviytyéd eldménhaasteista ja ongelmatilan-
teista ennen palvelun aloitusta ja tdlla hetkelld. Vastaukset ennen palvelun aloitusta vaihtelivat 1-4 vé-
lilld, muutokset 0-3 vililld. Henkil6t, jotka arvioivat kykynsé hyvéksi, eivit olleet kokeneet palvelun
vaikuttaneen sen edistymiseen. Namaé vastaajat kokivat resilienssin kasvaneen elaménhaasteiden, on-
gelmatilanteiden, haastavien tydtehtdvien sekd niistd selvidmisen myotd. Muut vastaajat olivat koke-
neet kuntouttavan ty6toiminnan edistdneen resilienssid keskiarvoisesti 1,5. Vaikuttaviksi tekijoiksi ni-
mettiin ohjaajien ja muiden yhteison jdsenien antama tuki, sosiaalisuuden edistiminen, merkitykselli-
syyden kokemukset seké eldménhallintataitojen kehittyminen, kuten rutiinien luominen ja yllépito sekd

ongelmanratkaisutaidot.
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5.4 Osallisuus, toimijuus ja kuntoutumismotivaatio
Osallisuutta, toimijuutta sekd kuntoutumismotivaatiota kartoitettiin arvioimalla osallisuuden kokemuk-

sia, mahdollisuuksia vaikuttaa piivittdiseen elaméédn sekd motivaatiota osallistua ja sitoutua kuntoutta-

vaan tyotoimintaan.

MITEN ARVIOISIT KOKEMUKSESI OSALLISUUDESTA?

MITEN ARVIOISIT MAHDOLLISUUTESI VAIKUTTAA
PAIVITTAISEEN ELAMAASI?

MITEN MOTIVOITUNUT OLET OSALLISTUMAAN JA
SITOUTUMAAN KUNTOUTTAVAAN TYOTOIMINTAAN?
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KAAVIO 4. Osallisuuden ja toimijuuden kehitys, kuntoutumismotivaatio

Osallisuudella tarkoitetaan kokemusta olla osa yhteiskuntaa sekd mahdollisuutta osallistua ja vaikuttaa
osana yksilon yhteisojd sekd yhteiskuntaa. Osallisuudessa keskeistd on kokemus kuulumisesta osaksi
yhteisod ja yhteiskuntaa sekéd kokemus vaikuttamismahdollisuuksista omaan elaménkulkuun. (Kokko-
nen ym. 2013, 115-119.) Haastattelutilanteessa osallisuus, vaikuttaminen ja yhteisot méairiteltiin seu-
raavasti (LIITE 4): ”Osallisuus tarkoittaa kokemusta olla osa itselle tarkeitd yhteisdjé ja yhteiskuntaa,
seki niissd mahdollisuutta osallistua ja vaikuttaa. Yhteisolld tarkoitetaan esimerkiksi perhettd, sukua,
ystévipiirejd sekd kuntouttavan tydtoiminnan ryhmaéi. Vaikuttamismahdollisuudella tarkoitetaan kuul-
luksi ja ndhdyksi tulemista yhteisdssd, mahdollisuutta osallistua ja vaikuttaa, seké valtakunnallisesti ja
omassa kunnassa esimerkiksi ddnestdmaéllé vaaleissa”. Valtaosa koki kuntouttavan tyotoiminnan edis-
taneen kokemuksia osallisuudesta, keskiarvoinen muutos oli 1 ja muutoksen vaihteluvéli 0-2. Kun-
touttava tydtoiminta on tarjonnut mahdollisuuksia olla osa yhteisdd, vaikuttaa omaan tekemiseen ja

paitoksentekoon, kokemuksia kuulluksi ja ndhdyksi tulemisesta seké lisinneen kokemusta oman elé-
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mén omistamisesta ja ohjaamisesta — kukaan ulkopuolinen ei ohjaile omaa eldmai. Tyottomyys vaikut-
taa yksilon kokemukseen yhteiskunnan ulkopuolisuudesta, ja moni syyttdd kokemuksesta itsedén,
vaikka ongelma on yhteiskunnan rakenteissa (Martikainen 2025). Osallisuuden kokemusta vihensi ko-
kemukset yhteiskunnan ulkopuolella olemisesta — toisen luokan kansalaisuudesta seki kyvyttomyy-

destd vaikuttaa yhteiskunnassa.

Toimijuus on yksilon mahdollisuutta osallistua itsed koskevaan pédéatoksentekoon. Toimijuus rakentuu
yksilollisten tekijoiden seka ulkopuolisten tekijoiden mukaan, ja padperiaatteena on yksilo aktiivisena
osana yhteisdja ja yhteiskuntaa (Nivala & Ryynédnen 2019, 99). Toimijuutta arvioitiin kysymélld mah-
dollisuuksista vaikuttaa paivittidiseen eldmiin, tulevaisuuden mahdollisuuksista, haaveista ja toiveista
sekd motivaatiosta osallistua ja sitoutua kuntouttavaan toimintaan. Mahdollisuutta vaikuttaa paivittai-
seen eldmaddn avattiin vield seuraavasti: "Mahdollisuudella vaikuttaa paivittdiseen eldmédn tarkoitetaan
sitd, ettd on mahdollisuus vaikuttaa sithen mité tekee, milloin tekee sekd mahdollisuutta osallistua ja
vaikuttaa itsed koskevaan paitoksentekoon.” Toimijuuden késitettd ei suoranaisesti kaytetty kysymys-
asettelussa, jotta kysymys olisi mahdollisimman helposti ymmarrettiva. Neljdsosa vastaajista koki,
ettei kuntouttava ty6toiminta ole vaikuttanut mahdollisuuksiin vaikuttaa péivittdiseen elamain esimer-
kiksi vihentyneen kotona vietetyn ajan vuoksi, mutta palvelu koettiin kuitenkin positiiviseksi muu-
tokseksi sen hyotyjen vuoksi. Vaikka keskiarvoinen kehitys jii 0,5 (muutoksen vaihteluvili -1-2), ko-
ettiin kuntouttavan ty6toiminnan tarjonneen mahdollisuuksia vaikuttaa omaan tekemiseen, uskallusta
ottaa vastuuta omasta eldmadsté, ohjaajien hyvid neuvoja ja vinkkejd omien ndkemyksien ja rajojen

esille tuomiseen seké ehkdisseen syrjaytymista.

Toimijuus sisdltad yksilon kokemukset sosiaalisista normeista, mutta kdyttdvoimana toimii yksilén ko-
kemat tulevaisuuden mahdollisuudet, haaveet ja toiveet, joiden merkitys on olennainen osa muutospro-
sessia (Nivala & Ryynénen 2019, 99). Tulevaisuuden mahdollisuuksista, haaveista ja toiveista kysytté-
essd suurin osa vastaajista nimesi seuraavaan vaiheeseen siirtymisen — siirtyminen palkkaty6hon tai
opiskelemaan. Seuraava vaihe nihtiin muun muassa eldménlaatua parantavana, arkirutiineja ja pdivé-
rytmid ylldpitdvéni, mahdollisuutena toteuttaa kodin ulkopuoleista toimintaa seki taloudellisena va-
kautena, jonka my6td myos mieluisten aktiviteettien tekeminen mahdollistuisi. Kuntoutumisprosessin
aikana kuntoutumismotivaatio voi saada uusia merkityksid, nostaa esiin uusia toiveita ja unelmia, ja
talld tavoin suunnata yksilod kohti uudenlaisia tavoitteita (Henriksson ym. 2018, 129). Kuntouttavan
tydtoiminnan myo6té valtaosa koki tulevaisuuden haaveiden, toiveiden ja mahdollisuuksien kehittyneen

ty0- tai koulutuspainotteisesti, ja kuntouttavan tydtoiminnan lisdinneen uskallusta katsoa eldmissa
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eteenpdin sekd toiveikkuutta omaa tulevaisuutta kohtaan. Neljdsosa vastaajista ei kokenut joko osaa-
vansa katsoa pidemmalle ajalle eldmisséddn tai koki haaveidensa olevan saavuttamattomissa. Kuntoutu-
misen ndkokulmasta on tiarkedd, ettd kuntoutuja hahmottaa realistisia tavoitteita sekd mahdolliset syyt
alemmin saavuttamattomille tavoitteille (Harképdd ym. 2022, 74). Keskustelussa kuitenkin ilmeni joi-

tain henkilokohtaiseen elaméén liittyvid haaveita ja toiveita oman toimintakyvyn sen salliessa.

Kuntouttavan toiminnan ndkokulmasta kuntoutumismotivaatio on keskeistd, ja toimijuus mahdollistaa
yksilon kyvyn asettaa eldméé koskevia muutostavoitteita. Kuntoutumismotivaatio mahdollistaa sitou-
tumisen kuntoutustoimintaan sekd keskindiseen yhteistyohon ammattilaisten kanssa. (Héarképdd ym.
2022, 74; Henriksson ym. 2018, 129.) Haastatteluissa arvioitiin vastaajien motivaatiota kysymalla,
kuinka motivoituneita he ovat osallistumaan ja sitoutumaan kuntouttavaan tyotoimintaan. Vastaajien
motivaatio osallistua ja sitoutua kuntouttavaan tytoimintaan on keskiarvoisesti hyvin korkea, josta
voidaan piitelld, ettd keskiméérin osallistujien kuntoutumismotivaatio on korkea. Vastaajia motivoi
toimintakyvyn edistdiminen, sisdllon ja mieluisan tekemisen saaminen péiviin, yhteison muut jisenet,
positiivinen ilmapiiri, kotoa ldhteminen, energian saaminen arjen asioiden hoitamiseen, sosiaalinen
vuorovaikutus, sosiaalisen toimintakyvyn ylldpitdminen, syrjdytymisen ehkédisy, toiminnan antama it-
sevarmuus ja usko omaan osaamiseen sekéd kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistdminen ja yllépito.
Motivaation lisddmisestd puhuttaessa ajankohtaiset leikkaus- ja muutosuutiset (Auvinen ym. 2025) ni-
kyivdat muun muassa silld tavoin, ettd motivaatiota nostavaksi tekijaksi nimettiin pdivien lisddminen tai

vihintddn samana pitdminen. Pdivien vihentdminen koettiin pdinvastaisesti motivaatiota heikentdvana.

Viimeisena kysyttiin, haluaako vastaaja lisété vield jotain aihealueisiin liittyen, sana vapaa. Téssi
nousi esille vield palvelun hyddyllisyys monille seki kiitollisuus mahdollisuudesta osallistua toimin-
taan. Haastatteluajankohdan aikainen uutisointi (Auvinen ym. 2025) ja palvelumuutokset olivat myds
havaittavissa haastatteluissa, ja uutisten mydtd myds haastatteluissa ndhtiin enenevissd méirin vastaa-
jissa herdnneitd huolia ja epdvarmuuksia. Palvelun supistuminen ja jatkuvuuden epdvarmuus on herét-
tanyt pohdintoja koetusta eldménhallinnasta ja toimintakyvystd kokonaisuudessaan. Aihealueista pu-
huttaessa herési huolia omasta parjadmisesti, jos pdivid vahennetddn tai palvelu jouduttaisiin lopetta-

maan jossain vaiheessa kokonaan.
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6 TULOSTEN KOONTI JA JOHTOPAATOKSET

Kuntouttavan ty6toiminnan tavoitteena on sosiaaliohjauksen keinoin yllipitéé ja edistdd asiakkaiden
toimintakykyé, sosiaalista toimintakykyé, eldmédnhallintaa, osallisuutta ja toimijuutta seké ehkaisti syr-
Jjaytymisti ja tyottomyyden aiheuttamia negatiivisia vaikutuksia. Kuntouttavan tydtoiminnan lakisaa-
teisid tavoitteita ovat eldiménhallinnan, toimintakyvyn seké tyd- ja koulutusvalmiuksien edistdminen.
(Sosiaali- ja terveysministerid; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025.) Tulosten pohjalta voidaan to-
deta, ettd kuntouttava tydtoiminta on edistdnyt asiakkaiden kokemaa eldménhallintaa ja toimintakykya
(KAAVIO 5) lakien mukaisesti, erityisesti eldméinhallinnan koettiin edistyneen palvelun aikana. Haas-
tatteluissa kavi ilmi, ettd yli puolet koki tai kokee edelleen olevansa syrjaytymisriskissé, jonka vuoksi

palvelun jatkuvuus koettiin merkittdvéksi ja hyodylliseksi.

TOIMINTAKYKY

SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY

ELAMANHALLINTA

OSALLISUUS

TOIMIJUUS

1,5

m Muutos

KAAVIO 5. Opinnéytetyon osa-alueiden keskiarvoiset muutokset

Kuntouttava tydtoiminta edistdd toimintakykya ja lisdd uskoa tulevaisuuteen (Aho ym. 2018, 2). Toi-
mintakyky on tyokykyisyyden perusta, ja tyo- sekd opiskeluvalmiuksien lisdidminen on kuntouttavan
tyotoiminnan keskeinen tavoite, jonka vuoksi toimintakyvyn edistdminen ja yllépito on keskeisti kun-
toutuksessa. Kaikki toimintakyvyn osa-alueet olivat edistyneet toiminnan myo6té, erityisesti hyvinvoin-
nista huolehtiminen (KAAVIO 2). Vaikka toimintakyvyssd havaittiin edistymistd, havaittiin myds epa-

tasapainoa. Epitasapaino yksilon ominaisuuksien, kuten terveyden seké toimintakyvyn, ja ympériston



29

asettamien vaatimuksien vililld voi aiheuttaa haasteita tydeldmaissé (Linnakangas ym. 2008, 530).
Haastatteluissa kédvi ilmi, ettd noin puolet vastaajista koki olevansa niin sanotusti toisen luokan kansa-
lainen, koska ei tdytd yhteiskunnan asettamia vaatimuksia tydeldmassé kiinni olemisesta. Haasteina
néhtiin oma terveys sekd toimintakyky. Toimintakyvylld on merkittavé vaikutus yhteiskunnan tavoit-
teisiin tyourien pidentdmisestd, jolloin taytyy olla myos keinoja, joilla ylldpidetddn ja tuetaan yksilon
toimintakykyé (Sainio & Salminen 2022, 261). Kuntouttavan tydtoiminnan koettiin edistdneen kaik-
kien vastaajien toimintakykyd, mutta tunnistettiin myo0s tarpeita toimintakyvyn edelleen kehittamiselle,
kuten hyvinvoinnin ja stressinhallinnan osalta. Kehitysideoiksi tarjottiin ryhmaé- ja yksiloohjausta,
jossa tarjottaisiin tarvittavaa tietoa liittyen muun muassa liikuntaan, ravintoon, uneen seki stressinhal-
lintaan. Lisdksi ehdotettiin litkunnan lisddmistd yksikon toimintaan esimerkiksi liikunta osana viikko-
ohjelmaa, yksikon yhteinen saliryhma seké tydkaluja ja -menetelmié stressinhallinnan ja unen laadun

parantamiseksi.

Eldmaénhallinta on osa psyykkistd toimintakykyé sekd mielekkddn ja merkitykselliseksi koetun eldamén
perusta, ja kuntouttavaa tyStoimintaa sddtelevin lain (189/2001) keskeinen tavoite. Kuntouttavassa
tyOtoiminnassa pyritddn edistimiin elaméinhallintaa muun muassa sosiaaliohjauksen, osallistamisen ja
motivoinnin keinoin, tarjoten tavoitteellista toimintaa, yhteisollisyytté ja sosiaalista kanssakdymisti
(Perdaho 2022; Nikki 2020, 81; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023). Tuloksista (KAAVIO 3) voi-
daan péételld, ettd eldménhallinnan osa-alueiden kehityksen my&td myos koettu eldménhallinta on kas-
vanut, jonka myotid myds lakisddteinen tavoite (189/2001) on toteutunut. Vastauksista pédtellen kun-
touttava tydtoiminta on edistdnyt monia eldméinhallintataitoja, mutta useissa vastauksissa kaivattiin
edelleen rutiinien, ajanhallinnan, ongelmanratkaisutaitojen seka erityisesti stressinhallinnan edisté-
mistd. Toiminta on edistanyt asiakkaiden koettua resilienssid muun muassa ohjauksella, eldménhallin-
tataitojen opettelulla, yhteison tuella seké tarjoamalla merkityksellisyyden kokemuksia. Kaiken kaikki-
aan toiminta on tukenut ja edistanyt asiakkaiden eldmédnhallintaa ja sen osa-alueita, jonka my6td muun

muassa arjen sujuvuus, elimin mielekkyys seké sosiaalisuus on lisdéntynyt.

Kuntouttavassa toiminnassa on keskeisti osallisuuden, toimijuuden ja itsendisen paatoksenteon edisti-
minen ja tukeminen sekd motivointi ja sitouttaminen ohjauksen keinoin, joiden avulla vahvistetaan yk-
silon eldmidnhallintaa ja toimintakykyé, ja edistetdén kuntoutumista (Harkdpaa ym. 2022, 74; Helmi-
nen 2020, 29; Henriksson ym. 2018, 131). Vastauksista voidaan paitelld, ettd osallisuuden kokemukset
ovat edistyneet kuntouttavassa tydtoiminnassa. Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkailla on yleensa
puutteelliset vaikuttamismahdollisuudet, jonka vuoksi osallisuuden edistiminen on tirked osa sosiaali-

tyota ja kuntouttavaa tydtoimintaa. Kuitenkin yhteiskunnan asettamat tydorientoituneet ndkemykset
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ovat aiheuttaneet noin puolelle haastatelluista kokemuksia toisen luokan kansalaisuudesta, ja télla ta-
voin my0s ulkopuolisuuden tunnetta yhteiskunnasta. Haastatteluissa ilmeni toive osallisuuden edisté-
misestd tarjoamalla konkreettisia mahdollisuuksia saada yhteisossd danténsd kuuluviin esimerkiksi yh-

teisokokouksessa osallistamalla.

Toimijuus rakentuu yksilon voimavaroista, henkilokohtaisista tavoitteista seké yhteiskunnan voimava-
roista, ja kiyttovoima saadaan yksilon ndkemistd mahdollisuuksista haaveista ja toiveista, jotka ovat
olennainen osa muutosprosessia (Nivala & Ryynédnen 2019, 95, 99). Toimijuutta edistdd mahdollisuus
olla osa yhteisdd, vuorovaikutussuhteet, kuntoutumismotivaatio seké sosiaaliohjaus, joiden kehitty-
misti tarkastellessa (KAAVIO 1; KAAVIO 4) toimijuuden védhéinen edistyminen ei selity. Toisaalta
toimijuuden 1dhtokohdat olivat selkeésti paremmat kuin esimerkiksi osallisuuden, jonka vuoksi kehit-
tyminen saattoi ndenndisesti jidda vihdisemmaksi. Aineiston perusteella kuntouttava toiminta on tar-
jonnut mahdollisuuden olla osa yhteisdd, merkityksellisid vuorovaikutussuhteita seké ohjausta ja neu-

vontaa niin arkielaméin kuin kuntoutuksen asioissa.

Kuntoutumismotivaatio on keskeistd kuntouttavan ty6toiminnan ja kuntoutumisprosessin néakokul-
masta, ja se mahdollistaa sitoutumisen, aktiivisen osallistumisen seki keskindisen yhteistyon ammatti-
laisten kanssa. Kuntoutumismotivaatio vaikuttaa toimijuuteen, eldménhallintaan, kuntoutumisprosessin
vaikuttavuuteen seka tavoitteiden saavuttamiseen. Kuntoutumismotivaatio koostuu yksilon voimava-
roista ja tavoitteista, edistévid tekijoitd ovat mielekds ja merkityksellinen tekeminen, sosiaaliohjaus,
mahdollisuus vaikuttaa itsed koskevaan paédtoksentekoon seki eldméén. Kuntoutumismotivaation kéyt-
tovoimana toimii yksilon kokemat mahdollisuudet, haaveet ja toiveet. (Hiarkdpad ym. 2022, 75; Hen-
riksson ym. 2018, 129; Autti-Ramé & Topo 2022, 90; Pisoiu 2020, 5—6.) Niin ollen kuntoutumismoti-
vaatio vaikuttaa kokonaisvaltaisesti kuntoutumisprosessiin, mutta my0s yksilollisten tarpeiden ja ta-
voitteiden saavuttamiseen. Motivaation ollessa keskiméérin 4,5, voidaan todeta, ettd asiakkaiden moti-
vaatio on korkea, ja edesauttaa yksiloiden kuntoutumista seki asiakkaan ja ohjaajien keskiniistd yh-
teistyotd. Néin ollen voidaan todeta, ettei kuntoutumisprosessin onnistuminen ole asiakkaiden motivaa-

tiosta kiinni.

Paillysahon (2020, 50-51) mukaan palvelun vaikuttavuutta tulisi mitata muun muassa tarkastelemalla
syrjdytymisen sekd mielenterveys- ja pdihdeongelmien kehitystd. Vastausten perusteella kuntouttava

tyotoiminta on ehkéissyt syrjaytymistd, edistdnyt psyykkistd toimintakykya ja hyvinvointia seké edis-
tanyt paihteettdmyyttd muun muassa tarjoamalla mielekésté ja merkityksellistd tekemistd sekd sosiaa-

lista, kodin ulkopuolella tapahtuvaa toimintaa. Tuloksista voidaan pditelld kuntouttavan tydtoiminnan
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ja sen tarjoaman toiminnan edistdneen vastaajien yksilollisten palvelutavoitteiden saavuttamista seké
hyvinvointia. Tehtdvit on lain (189/2001) mukaisesti sovitettu yksilollisten tarpeiden ja mieltymyksien
mukaisesti, joka tuli haastatteluissa ilmi muun muassa uuden oppimisena sekd merkitykselliseksi ja
mielekkddksi koettuna tekemiseni, johon saa itse vaikuttaa. Ahon ym. (2018, 2) seké Karjalaisen ja
Karjalaisen (2010, 69) mukaan kuntouttava tyStoiminta tarjoaa mielekédstd ja merkityksellistd toimin-
taa, joka lisdd sitoutumista, motivaatiota, kokemusta olla merkityksellinen osa yhteisda ja yhteiskun-
taa, ja tdlld tavoin mahdollisesti edistdd tydelamédn siirtymisen edellytyksid. Vastauksien perusteella
kuntouttava ty6toiminta on tarjonnut mielekidstd ja merkityksellistd toimintaa, jonka myotéd koettiin tai-
tojen, vahvuuksien tunnistamisen sekd uskon omaan kykenevdisyyteen kasvaneen. Keskiarvoinen mo-
tivaatio osallistua ja sitoutua toimintaan oli korkea (KAAVIO 4), josta voidaan péitelld, ettd toiminnan
tarjoama mielekds ja merkityksellinen tekeminen on vaikuttanut myds koettuun motivaatioon, ja télla

tavoin edistéd tyo- ja koulutusvalmiuksia.

Yhteiskunnan ja yksilon ndkdkulmasta tarkasteltuna kuntouttava tydtoiminta on merkityksellistd, silla
se ehkdisee syrjaytymistid ja pyrkii edistimién yksilon koulutus- ja tydvalmiuksia sekd vahentda re-
surssien tarvetta toisaalla (Martikainen 2025; Malmivaara & Pohjolainen 2008, 658). Tulosten perus-
teella kuntouttavan tyStoiminnan merkitys yhteiskunnalle on ilmeinen. Syrjdytymisen ehkdisy, hyvin-
voinnin, eldménhallinnan ja toimintakyvyn edistdminen véhentdd resurssien tarvetta toisaalla sekd
edistdd yksilon mahdollisuuksia edetd eliméssd seuraavaan vaiheeseen — tydeldméén tai opiskelemaan.
Motivaatiosta puhuttaessa ilmeni valtaosan korkea motivaatio sitoutua ja osallistua toimintaan, mutta
myo0s edetd seuraavaan vaiheeseen. Osalla tavoite tyoeldmasti tai opiskelusta on ollut jo ennen toimin-
nan aloitusta, mutta valtaosa koki kuntouttavan tydtoiminnan herittineen uusia toiveita, unelmia tai
mahdollisuuksia seuraavaan vaiheeseen etenemisestd (Henriksson ym. 2018, 129; Pisoiu 2020, 5-6;
Aho ym. 2018, 2). Syiksi nimettiin muun muassa toiveikkuuden lisdéintyminen ja usko omiin tulevai-

suuden mahdollisuuksiin.

Vaikka tutkimuksien valossa (Aho ym. 2018, 70-71) kuntouttava tydtoiminta ei ole edistanyt tyollisty-
mistd lain tarkoittamalla tavalla, palvelu on tulosten valossa edistényt asiakkaiden toimintakykyé ja
eldiménhallintaa (KAAVIO 2; KAAVIO 3). Haastatteluissa kévi ilmi, ettd ohjaajien tarjoama ohjaus,
tuki ja neuvonta ovat edesauttaneet hyvinvointia seké syrjdytymisen ehkiisyd. Eldménhallinnan edisté-
minen motivoinnin ja sitouttamisen keinoin on tuloksien mukaan onnistunutta (KAAVIO 3). Tulok-
sista voidaan paételld, ettd Harkdpadn ym. (2022, 74) esittima myytti motivoituneesta kuntoutujasta,

on todella myytti. Haastatteluissa kévi ilmi, ettd kaikki vastaajat kokivat voineensa vaikuttaa itsedén
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koskevaan péitoksentekoon, jonka voidaan katsoa vaikuttaneen my0s vastaajien korkeaan motivaati-
oon. Valtaosa koki kuntouttavan toiminnan tavoitteiden vastaavan heiddn yksilollisid tarpeitaan, ja

edistévin tulevaisuuden mahdollisuuksien, haaveiden ja toiveiden tavoittamista.
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7 POHDINTA

Ylldtyin positiivisesti halukkaiden osallistujien médrésta, silld haastatteluihin ja peitehaastatteluihin
osallistui ldahes neljdsosa yksikdn kohderyhmistd. Samanaikainen harjoittelujaksoni yksikdssé seké asi-
akkaisiin tutustuminen etukéteen edisti todenndkdisesti halukkuutta osallistua opinndytetyohon sekd

osallistujamééraa.

Strukturoitu haastattelu tuki vastausten yhteneviisyyttd, ja hieman yllattden kannusti myds vastaajia
avaamaan omia kokemuksia, joista voitiin havaita selvid samankaltaisuuksia teoriaosuuden osa-aluei-
siin. Strukturoidun haastattelun, arviointiasteikon, kysymysmuotoilun seké toistuvan tietojen tarkas-
tuksen vuoksi vastauksia voidaan pitdd luotettavina ja vastaajien kokemuksia vastaavana. Vastauksien

perusteella kysymysten asettelu seké arviointiasteikko tuki tyon tavoitetta, tarkoitusta ja tehtdvaa.

Toimintakyvyn arvioinnista (KAAVIO 2), arjen sujuvuudesta puhuttaessa olisi voinut olla tarpeen
médritelld, ettd toimintakyky on tyokykyisyyden perusta, jonka vuoksi toimintakyky vaikuttaa myos
kuntoutustarpeeseen, menetelmiin ja kdyténtoihin tai selventéd kuntouttavan toiminnan yleisid tavoit-
teita, silld noin puolet eivdt hahmottaneet kuntouttavan toiminnan yhteyttd arkipdivan toimintoihin.
Toimijuuden (KAAVIO 4) kehityksen osalta tdytyy huomioida, ettd toimijuus on myds aktiivista osal-
listumista yhteiskuntaan, joka voi olla syyni toimijuuden véhiiseen edistymiseen. Haastatteluissa ilmi
tulleet kokemukset yhteiskunnan ulkopuolisuudesta seké epitasapaino toiminta- ja tyokyvyssé suh-
teessa yhteiskunnan tydorientoituneisiin ndkemyksiin ovat voineet myos vaikuttaa toimijuuden vahai-

seen kehitykseen.

Opinndytetydprosessin aikana on pohdittu kysymyksid: kenen ehdoilla aihe on valittu, ja miksi opin-
ndytety0 ylipaatain tehddén? Yhdistys ei ole tilannut opinnéytetditd kuntouttavan tydtoiminnan asiak-
kaista eldménhallinnan ja toimintakyvyn nidkokulmasta, ja aiempia tutkimuksia lukiessa selvisi, ettei
kuntouttavan tydtoiminnan vaikutuksia ole Suomessa tutkittu hyvinvoinnin ndkdkulmasta, vaan 14-
hinni aktivointisuunnitelman toteutumisen nékokulmasta, joten aihe on relevantti ja hyddyllinen. Kun-
touttavan tydtoiminnan merkitys osallistujille oli ilmeinen. Merkitykset ja yksilolliset hyddyt olivat
moninaisia, mutta toiminta haastatteluiden perusteella on valtaosalle tirked eldménhallinnan ja toimin-
takyvyn ylldpitdmiseksi ja edistimiseksi. Haastattelut eivédt hyodytténeet vain toimeksiantajaa, vaan
tarjosivat my0s osallistujille mahdollisuuden havainnoida omaa kehitystd, onnistumisia seké palvelun

hyo6tyjd, ja tdlld tavoin mahdollisesti lisétd esimerkiksi kuntoutumismotivaatiota.
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Toiminnassa voitaisiin hyddyntidd enemmaén yhteistoimintaa, esimerkiksi suunnittelemalla viikkoaika-
tauluun vaihtuvin piivin erilaisia hyvinvointia tukevia aktiviteettejd, kuten oppia ravinnosta ja ruoan-
laitosta, ryhmiliikuntaa, ryhméytymistd seka erilaisia psyykkistd hyvinvointia tukevia menetelmia ja

tyokaluja.

Opinndytetydprosessi on tukenut ammatillista kasvuani ja syventényt tietoja sekd taitojani koskien
kuntouttavaa tydtoimintaa sekd sen merkitystd yksilolle. Opinnédytetydprosessin haastatteluosuus oli
antoisa, ja antoi ammatillisesti merkittdvid ndkdkulmia asiakkaiden elamismaailmaan ja kokemuksiin.
Opinndytetydssi pystyin hyodyntdméan harjoittelujaksojen, sosiaalialan teoriaopintojen sekd aiemman
ammattitaidon kautta hankittua tietoa ja osaamista, jotka kokonaisuutena ovat edistdneet ammatillista
kasvuani. Prosessi on lisinnyt mielenkiintoani jatko-opintoihin sekd kuntoutustoiminnan alalla tyos-
kentelyyn. Harjoittelujaksot sekd opinndytetydprosessi ovat kasvattaneet sosiaalialan kompetenssien
osaamistani haastamalla, mutta lopulta ammatillisesti palkitsemalla. Ymmaérrdn kompetenssien merki-
tyksen, haasteet sekd vilttdmattomyyden — ilman kompetenssien mukaista toimintaa palvelun laatu ja

vaikuttavuus on vaakalaudalla.

Opinndytetyon tavoitteena oli kuntouttavan tydtoiminnan merkitysten selkiyttdminen seké tunnistami-
nen. Opinndytetyon tulokset vahvistivat teoriaosuudessa esitettyjd palvelun hyotyja ja vaikutuksia, ja
toivat esille erityisesti toiminnan merkityksid yksilon eldménhallintaan, toimintakykyyn sekd niihin
liittyvien osa-alueiden ndkdkulmasta. Opinndytetyon haastattelulomakkeen avoimet kysymykset sel-
kiyttivit yksiloiden kokemuksia palvelusta seké siihen vaikuttavia tekijoitd, mika auttaa palvelun mer-

kityksen tunnistamista.

Tarkoituksena oli kartoittaa kuntouttavan tyStoiminnan merkitystd seké asiakkaiden kokemaa toimin-
takykyad ja eldaménhallintaa ennen palvelua seké haastatteluiden ajankohtana. Opinndytetydn numeeri-
set arvioinnit sekd valmiit arviointiasteikot (LIITE 4) kartoittivat toimivasti asiakkaiden kokemaa kehi-
tystd eldménhallinnan ja toimintakyvyn nidkokulmasta. Tulokset kartoittivat laajasti asiakkaiden koke-
maa kehitystd numeerisesti, mutta my9s konkreettisia tekijoitd nimedmalld, asiakkaiden déntd kuulu-

viin tuomalla.
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Tehtdvéni oli selvittdd eldménhallinnan ja toimintakyvyn nidkékulmasta kuntouttavan tydtoiminnan
hyotyjé asiakkaille. Opinndytetyon numeeriset sekéd avoimet kysymykset kartoittivat onnistuneesti asi-
akkaiden kokemaa hyotyé palvelusta seka toivat asiakkaiden ndkemyksié esille, niin edistdvien tekijoi-

den kuin kehittimisehdotusten muodossa.

Opinndytetyo vastasi kysymyksiin: Kuinka hyddylliseksi olet kokenut kuntoutuksen? Miké on ollut
kuntouttavan tydtoiminnan merkitys eldméanhallinnallesi sekd toimintakyvyllesi? Palvelu koettiin mer-
kitykselliseksi ja vélttdmattoméksi elimdnhallinnan ja toimintakyvyn ylldpitdmisen ja edistdmisen né-
kokulmasta, ja muutokset palvelussa herittivét huolta omasta hyvinvoinnista. Tuloksien perusteella
palvelu on edistényt kaikkia eliménhallinnan ja toimintakyvyn osa-alueita vihintéén joissain méairin,

erityisesti eldmédnhallinnan osalta palvelulla on ollut merkittdva vaikutus kehitykseen.

Kokonaisuudessaan arvioisin opinndytetyon aiheen olleen ajankohtainen ja tarpeellinen. Opinndytetyd-
aineisto vastasi tyon kysymyksiin seka tavoitteeseen, tarkoitukseen ja tehtédvadn. Haastattelukysymyk-
set oli laadittu hyvin, ja niistd saadut vastaukset punoutuivat hyvin teoriaosuuteen seki tarkoitukseen,
tavoitteeseen ja tehtdvain. Haastattelusta saatuja tietoja voidaan hyddyntéd niin palvelun toimivuuden
mittarina, kuin palveluun liittyvissa paatoksenteossa, niin toimeksiantajan kuin muiden toimijoiden

nikokulmasta.

Opinndytetydssd noudatin hyvéa eettistd tutkimustapaa, varmistaen osallistumisen vapaaehtoisuuden,
henkil6tietojen asianmukaisen késittelyn, anonymiteetin ja tarvittavan tiedonannon ennen haastatte-
luun osallistumista. Anonyymiuden haasteet tulivat vastaan harjoittelujakson aikana, jolloin péatin
tehdd opinndytetyohon osallistuvien haastatteluiden liséksi “peitehaastatteluita”. Eli haastattelutilaan
kutsuttiin my0s henkilditd, jotka eivét tosiasiassa osallistuneet opinndytetyon aineiston keruuseen. I1-
man peitehaastatteluita todellisten osallistujien anonyymius ei olisi toteutunut, eiké tuloksia olisi voitu
pitdd valideina. Toistettaessa voidaan olettaa, ettd vastaukset pysyvét samankaltaisina, ellei palveluun

tule merkittdvid muutoksia.

OpinndytetyOsté ei suoranaisesti ilmennyt uusia merkittévid havaintoja kuntouttavan tyStoiminnan vai-
kutuksista teoriaan peilaten, mutta se antoi kattavan kuvan vaikutuksista yksilon eldménhallintaan ja
toimintakykyyn, sen sijaan ettd keskipisteend on yksilon ty6llistyminen. On tdrkedd havainnoida kun-
touttavan tydtoiminnan kokonaisvaltaiset vaikutukset yksilon hyvinvointiin, ja aiheesta olisi tarkoituk-

senmukaista suorittaa laajempia seké yksityiskohtaisempia tutkimuksia koskien esimerkiksi yksilon
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kokonaisvaltaista hyvinvointia ja stressinhallintaa. Opinndytety antaa kuitenkin hyvén kuvan asiak-

kaiden kokemista hyddyistd sekd mahdollisista kehityskohteista.

Terveyden, toiminta- ja tyokyvyn rajoitteet suhteessa yhteiskunnan tydorientoituneisiin ndkemyksiin
ovat aiheuttaneet kokemuksia alempiarvoisesta kansalaisuudesta, jota olisi tarkoituksenmukaista tutkia
tarkemmin. Niin yksilén hyvinvoinnin, kuin yhteiskunnan rakenteiden nédkokulmasta, kuinka voitaisiin

vaikuttaa rakenteisiin ja yksilon kokemukseen.

Lisdksi opinndytetydprosessin aikana herisi ajatuksia ketjuuntuneiden kuntoutumisjaksojen seké pitka-
aikaistyottomyyden juurisyistd ja niiden tutkimisesta, silld tuloksien valossa kuntoutumismotivaatiossa
ei ole puutteita. Mahdollisia syité tyo- tai opiskelueldamédn siirtymisen viivdstymisessd voisi olla haas-

tatteluissa ilmenneet terveyden ja toimintakyvyn rajoitteet, mutta aihe vaatii tarkempaa tutkimusta.
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Tiedote tutkimuksesta

Opinniytetyon nimi

Kuntouttavan tydtoiminnan vaikutukset asiakkaan toimintakykyyn ja elaménhallintaan

Opinniytetyon tarkoitus

Opiskelen Centria-ammattikorkeakoulussa Sosionomiksi. Opintoihin siséltyy opinndytetydn tekemi-
nen. Pyydén Sinua osallistumaan haastatteluun, jonka tarkoituksena on kartoittaa kuntouttavan ty6toi-
minnan merkitysti seki asiakkaiden kokemaa toimintakykyai ja eldménhallintaa. Tavoitteena on sel-
kiyttdd ja tunnistaa kuntouttavan tyStoiminnan merkitystd toimintakyvylle sekd eldméanhallinnalle.

Haastatteluun pyydetédn mukaan henkilditd, jotka ovat MELLO ry, Verstaan kuntouttavassa ty6toi-
minnassa. Haastatteluihin pyydetdén osallistumaan noin 15 henkil6a.

Opinndytetyon ohjaajana toimii Lehtori Anne Saarela Centria-ammattikorkeakoulusta.

Opinndytetyohon on saatu tutkimuslupa MELLO ry:n sosiaalisen kuntoutuksen johtajalta Sanna Man-
niselta.

Vapaaehtoisuus

Haastatteluun osallistuminen on tiysin vapaaehtoista. Voit kieltdytyd osallistumasta haastatteluun, kes-
keyttad osallistumisen tai peruuttaa suostumuksesi syytd ilmoittamatta milloin tahansa vaiheessa. Tésté
ei aiheudu Sinulle kielteisid seurauksia.

Keskeyttidessdsi haastatteluun osallistumisesi tai peruuttaessasi antamasi suostumuksen, Sinusta siithen
mennessd kerdttyjd henkildtietoja, dénitteitd ja muita tietoja ei kéytetd osana aineistoa, vaan ne héivite-
taan.

Tutkimuksen kulku
Osana opinndytey0td suoritetaan Verstaan yksikossd yksilohaastattelut, jotka dénitetdén. Osallistumi-

nen ei edellytd Sinulta erityisid toimenpiteit.

Haastattelut suoritetaan anonyymisti, eiké tietoja luovuteta Toimeksiantajalle tai muille tahoille. Jotta
voimme varmistaa anonyymiuden, suoritetaan yksikdssd myos peitehaastatteluita, eli haastatteluun
kutsutaan myos henkilditd, jotka eivdt todellisuudessa osallistu haastatteluihin.

Haastatteluun kuluu aikaa noin puoli tuntia, ja haastattelut suoritetaan Sinun ty6ajallasi. Haastattelut
suoritetaan Verstaalla maalis-huhtikuussa, kuitenkin viimeistdan viikolla 15.
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Luottamuksellisuus, tietojen Kisittely ja siilyttiminen

Haastatteluun vastaaminen tapahtuu nimettomasti, ja osallistuminen on luottamuksellista. Henkil61li-
syytesi sekd muut tunnistettavat tiedot ovat ainoastaan opiskelijan tiedossa. Opinndytetyon tekijélld on
luottamuksellisia tietoja koskeva vaitiolovelvollisuus.

Aineisto késitelldédn ja tulokset esitetddn hyvéa tutkimusetiikkaa noudattaen siten, ettei yksittdisen hen-
kilon vastauksia voida tunnistaa missdén opinndytetyon vaiheessa. Henkilotiedot anonymisoidaan
haastattelujen tallenteista tehdyissé tekstitiedostoissa niin, etteivit yksittdista henkilod koskevat tiedot
ole endd tunnistettavassa muodossa.

Aineistoa késitelladn ja sdilytetddn tietoturvallisesti. Aineistoa ei luovuteta kenellekddn ulkopuoliselle
prosessin aikana. Paperiaineistot sdilytetdén lukitussa tilassa. Tietojirjestelmiin sdhkoisesti tallennetut
ja niissé kisiteltdvit aineistot on suojattu teknisillé toimenpiteilld ja niiden kéyttdoikeudet on rajattu
vain opinndytetyon tekijdlle Moona Wiikille. Haastattelutallenteet tuhotaan niiden aukikirjoittamisen
jélkeen, ja kerdtty aineisto tuhotaan kokonaisuudessaan opinnéytetyon julkaisun jélkeen arviolta tou-
kokuussa 2025.

Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat hyodyt

Kuntouttavan tydtoiminnan vaikutuksista asiakkaiden hyvinvoinnin ndkdkulmasta on vain véhén tutki-
mustietoa. Tdmin opinndytetydn tavoitteena on tuoda Sinun kokemasi merkitys nékyvéksi yhdistyk-
selle, hyvinvointialueelle sekd muille merkittéville toimijoille. Opinnédytety6td voidaan hyddyntdd yh-
distyksen paatoksenteossa, palvelun kehittdmisessi sekd kuntouttavan tydtoiminnan merkityksen mit-
tarina.

Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat riskit, haitat ja epimukavuudet
Haastatteluun osallistumisesta ei odoteta aiheutuvan riskeji, haittoja tai epdmukavuuksia.

Tutkimuksen kustannukset ja korvaukset tutkittavalle seki tutkimuksen rahoitus

Haastatteluun osallistumisesta ei ole kustannuksia, eikd makseta palkkiota. Opinnéytety6ll4 ei ole eril-
listd rahoittajaa.

Tutkimustuloksista tiedottaminen

Opinndytetyd valmistuu arviolta toukokuussa 2025 ja on luettavissa sdhkdisesti Theseus-tietokannasta
(www.theseus.fi).

Lisitietoja

Moona Wiik

moona.wiik@centria.fi

Centria-Ammattikorkeakoulu
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Suostumus osallistua tutkimukseen

Opinnéytetyon nimi

Kuntouttavan tydtoiminnan vaikutukset asiakkaan toimintakykyyn ja elaménhallintaan

Opinniytetyon tekija
Moona Wiik

Minua on pyydetty osallistumaan ylld mainittuun haastatteluun. Olen lukenut opinniytetyotd koskevan
tiedotteen. Tiedotteen siséltd on kerrottu minulle myds suullisesti, minulla on ollut mahdollisuus esit-
tad kysymyksii ja olen saanut riittivén vastauksen kysymyksiini. Olen myos lukenut ja hyviksyn tieto-
suojaselosteen. Minulla on ollut riittdvasti aikaa harkita osallistumistani.

Osallistun tdhan haastatteluun vapaaehtoisesti. Minulla on mahdollisuus keskeyttdé osallistumiseni
missd tahansa prosessin vaiheessa syytd ilmoittamatta. Voin my0s peruuttaa antamani suostumuksen
milloin tahansa ennen opinnéytetyOprosessin padttymistd. Jos keskeytén tai peruutan suostumuksent,
sithen asti antamiani tietoja ei kdytetd osana aineistoa, vaan ne hdvitetdin.

Olen my®s tietoinen siitd, ettd opinndytetyohon osallistuminen ei aiheuta minulle minkdénlaisia kus-
tannuksia, henkildllisyyteni jadd vain opinndytetyon tekijin tietoon, minua koskevaa aineistoa kiytetddn
vain kyseiseen opinndytetyohon, aineistoa ei luovuteta kenellekdan ulkopuoliselle prosessin aikana ja
aineisto tuhotaan opinnéytetyon julkaisun jélkeen.

Olen lukenut ja ymmarrén tutkimustiedotteen. Olen lukenut ja hyviksyn tietosuojaselosteen.
Annan tietoisen suostumukseni minua koskevan aineiston kiyttdmiseen opinniytetyossa.

Tadma suostumus on tehty kahtena kappaleena, joista toinen on suostumuksen antajalle ja toinen opin-
nédytetyon tekijdlle.

Paikka ja paivimaéra

Suostumuksen antajan allekirjoitus ja nimen selvennys

Paikka ja paivimaéra

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus ja nimen selvennys
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Haastattelulomake

1. Mitk asiat kuntouttavassa tydtoiminnassa ovat edistédneet palvelusuunnitelmasi tavoitteiden
saavuttamista?
a. Mitd toivoisit lisda?

2. Miten kuntouttavan tydtoiminnan tyotehtdvit ovat vaikuttaneet palvelusuunnitelmasi tavoittei-
den saavuttamisessa?

3. Miten mielekkddksi ja merkitykselliseksi koet eldmadsi, arvioi asteikolla 1-5?
1. ennen palvelua 1. télla hetkelld
a. Miten kokemuksesi on kehittynyt kuntouttavassa ty6toiminnassa?

4. Miten arvioisit eldménhallintataitosi asteikolla 1-5?
1. ennen palvelua ii. télla hetkelld
a. Miten koet eldménhallintataitojesi kehittyneen kuntouttavassa tydtoiminnassa?
b. Kaipaatko lisdéd eldmanhallintataitojen kehittdmistd kuntouttavassa tyGtoiminnassa?
Mita?

5. Miten arvioisit kykysi selviytyd eldménhaasteista ja ongelmatilanteista asteikolla 1-5?
1. ennen palvelua ii. tilla hetkelld
a. Voitaisiinko sinun kykyasi selviytyéd vahvistaa kuntouttavassa tydtoiminnassa? Miten?

6. Miten arvioisit kykysi suoriutua arjesta, arvioi asteikolla 1-5?
1. ennen palvelua ii. tilla hetkelld
a. Miten kykyisi suoriutua arjessa voitaisiin kuntouttavassa tydtoiminnassa edistad?

7. Arvioi asteikolla 1-5 kuinka huolehdit hyvinvoinnistasi.
1. ennen palvelua 1. télla hetkelld
a. Miten hyvinvointiasi voitaisiin edistdd kuntouttavassa tyGtoiminnassa?

8. Miten tyytyviinen olet sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiisi ja niiden médriin, arvioi asteikolla
1-5?
1. ennen palvelua 1. télla hetkelld
a. Miten vuorovaikutussuhteesi ovat kehittyneet kuntouttavassa ty6toiminnassa?
b. Arvioi asteikolla 1-5 kykysi suoriutua erilaisista sosiaalisista rooleista.
1. ennen palvelua ii. tilla hetkelld

9. Arvioi asteikolla 1-5 kokemuksesi osallisuudesta.
1. ennen palvelua ii. tilla hetkelld
a. Miten kuntouttava tydtoiminta on vaikuttanut kokemukseesi osallisuudesta?
b. Miten osallisuuttasi voitaisiin edistda?
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10. Miten arvioisit asteikolla 1-5 mahdollisuutesi vaikuttaa péivittidiseen eldméési?
i. ennen palvelua ii. tilla hetkelld
a. Miten kuntouttava tydtoiminta on vaikuttanut mahdollisuuksiisi vaikuttaa?
b. Miten mahdollisuuksiasi vaikuttaa voitaisiin edistda?

11. Millaisia mahdollisuuksia, haaveita tai toiveita niet tulevaisuudessasi?
a. Ovatko mahdollisuutesi, haaveesi tai toiveesi muuttuneet kuntouttavan tyétoiminnan
aikana? Milla tavalla?

12. Miten motivoitunut olet osallistumaan ja sitoutumaan kuntouttavaan tyGtoimintaan, arvioi as-
teikolla 1-5?
a. Mikd motivoi sinua?
b. Millé tavoin motivaatiotasi voitaisiin parantaa?

13. Haluatko sanoa vield jotain liittyen ldpikéytyihin aihealueisiin? Sana vapaa.
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Arviointiasteikko
3. Miten mielekkééksi ja merkityksellistd koet elamési asteikolla 1-5:
1= En koe eldmaiini itselleni merkitykselliseksi tai mieluisaksi.
2= Koen eldmini vihin merkitykselliseksi tai mieluisaksi.
3= Koen eldmini kohtalaisen merkitykselliseksi ja mieluisaksi.
4= Koen eldmini melko merkitykselliseksi ja mieluisaksi.

5= Koen eldmaini itselleni erittdin merkitykselliseksi ja mieluisaksi.

4. Miten arvioisit elaménhallintataitosi asteikolla 1-5:

Eldmaénhallintataitoja ovat ajan- ja tehtdvénhallinta, tavoitteiden asettaminen ja niiden tavoittelu, taito
sopeutua muutoksiin, ongelmanratkaisutaidot, itseohjautuvuus, rutiinien luominen, taloudellinen osaa-
minen, stressinhallinta, osallisuus ja yhteis6llisyys, sosiaalisten suhteiden luominen ja yllapito seka
tunnedly- ja sdétely (Nakki 2020, 81).

7. Arvioi asteikolla 1-5 kuinka huolehdit hyvinvoinnistasi:

Hyvinvoinnilla tarkoitetaan itselle sopivaa mairdé palautumista, stressin hallintaa, riittdvad unta, moni-
puolista ja terveellistd ravintoa sekd sdédnnollistd terveyttd yllapitdavaa litkuntaa: 2,5 tuntia reipasta lii-
kuntaa viikossa tai 1,5 tuntia rasittavaa litkuntaa viikossa (Metsédniemi 2024).

1 = en huolehdi lainkaan, en nuku riittdvésti, en palaudu tai hallitse stressid, syon huonosti enké liiku
ollenkaan.

2 = huolehdin vdhén, uneni mééri on riittimaton, palaudun véhiisesti ja en kykene hallitsemaan stres-
sidni, minulla on haasteita sydmisen kanssa ja litkun harvoin.

3 = huolehdin kohtalaisesti, pyrin kiinnittimain huomiota terveyteeni, mutta en useimmiten onnistu
pyrkimyksisséni.

4 = huolehdin melko hyvin, kiinnitdn huomiota terveyteeni, nukun riittdvéasti, palaudun ja hallitsen
stressidni melko hyvin, syon sédénndllisesti ja useimmiten ravintosuositusten mukaisesti, harrastan rei-
pasta litkuntaa vihintdén kerran viikossa.

5 = huolehdin erittdin hyvin, nukun itselleni sopivan méérin, palaudun ja hallitsen stressini, syon mo-
nipuolisesti ja padsadntdisesti terveellisesti, harrastan litkuntaa terveyssuositusten mukaisesti.
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8. Miten tyytyvéinen olet sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiisi ja niiden méérdén, arvioi asteikolla 1-5:

Sosiaalinen vuorovaikutus on kahden tai useamman ihmisen viélistd kommunikaatiota, johon kuuluu
myo0s sanaton viestintd, kuten ilmeet ja eleet.

1 = En ole lainkaan tyytyvéinen sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiini, suhteet ovat heikkoja tai puuttu-
vat kokonaan.

2 = Olen vihin tyytyviinen sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiini, suhteet ovat vihdisia eivatka tyydyti
tarpeitani.

3 = Olen kohtalaisesti tyytyvéinen sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiini, minulla on joitain hyvii suh-
teita, mutta puutteita on edelleen.

4 = Olen melko tyytyviinen sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiini, minulla on hyvii suhteita ja tukea,
mutta en ole niihin tdysin tyytyvéinen.

5 = Olen erittiin tyytyvéinen sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiini, minulla on itselleni sopiva maara
hyvid merkityksellisid suhteita ja tukea.

10. Arvioi asteikolla 1-5 kokemuksesi osallisuudesta:

Osallisuus tarkoittaa kokemusta olla osa itselle tarkeitd yhteisdja ja yhteiskuntaa, sekd niissd mahdolli-
suutta osallistua ja vaikuttaa. Vaikuttamismahdollisuudella tarkoitetaan kuulluksi ja ndhdyksi tulemista
yhteisossd, mahdollisuutta osallistua ja vaikuttaa, mutta myds valtakunnallisesti sekd omassa kunnassa

esimerkiksi ddnestdmaéllé vaaleissa. (Kokkonen ym. 2013, 115.)

Yhteisolla tarkoitetaan esimerkiksi perhettd, sukua, ystavépiirejd sekd kuntouttavan tytoiminnan ryh-
maa.

1= En koe olevani osaksi yhteiskuntaa ja yhteis6jéni, en koe voivani vaikuttaa mihinkdén.
2= Koen vdhin olevani osa yhteiskuntaa ja yhteis6jéni, koen vihdn voivani vaikuttaa.

3= Koen olevani kohtalaisesti osa yhteiskuntaa ja yhteisdjani, minulla ei ole merkityksellisté roolia,
mutta haluaisin olla merkityksellinen osa yhteiskuntaa ja osallistua sekd vaikuttaa enemmaén.

4= Koen olevani melko merkityksellinen yhteiskunnan ja yhteisdjeni jdsen, koen, ettd minulla on mah-
dollisuuksia osallistua, toimia ja vaikuttaa minulle merkityksellisiin asioihin.

5= Koen erittdin vahvasti olevani merkityksellinen osa yhteiskuntaa ja yhteis6jéni, osallistun, toimin ja
vaikutan minulle sopivissa méérin, ja minulle merkityksellisiin asioihin.
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11. Miten arvioisit asteikolla 1-5 mahdollisuutesi vaikuttaa pdivittdiseen eldmadsi:

Mahdollisuudella vaikuttaa péivittdiseen eldmién tarkoitetaan sitd, ettd on mahdollisuus vaikuttaa sii-
hen mita tekee, milloin tekee sekd mahdollisuutta osallistua ja vaikuttaa itsed koskevaan paitoksente-
koon (Nivala & Ryynénen 2019, 99).

1= en voi vaikuttaa lainkaan, en ole tyytyvdinen piivittdiseen eldmééni ja tunnen itseni tdysin voimat-
tomaksi.

2= voin vaikuttaa vihin, olen jokseenkin tyytyvdinen eldmééni, mutta kykyni tehdd muutoksia on ra-
joittunut.

3= voin vaikuttaa kohtalaisesti, minulla on joitain mahdollisuuksia vaikuttaa, mutta rajallisesti.

4= voin vaikuttaa melko hyvin, olen melko tyytyvidinen péivittdiseen elamédni, minulla on useampia
mahdollisuuksia vaikuttaa.

5= voin vaikuttaa erittdin hyvin, itselleni sopivissa médrin, olen tyytyvdinen vaikuttamismahdollisuuk-
sieni médrdin ja olen tyytyviinen péivittdiseen eldmaini.



