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Lumen 1/2025 TEEMA-ARTIKKELI

Hyvinvointivaltiossa vardhtelyja eettisesta
polarisaatiosta?

Virpi Piira, YTM, lehtori, Osallisuus ja toimintakyky -osaamisryhmd, Lapin
ammattikorkeakoulu
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(yhteiskuntatieteet)

Hyvinvointivaltion eettiset lupaukset

Hyvinvointivaltiomme Suomi antoi aikoinaan lainsddddannollddn lupauksen
kansalaisille sosiaalisesta turvaverkosta haastavissa eldméntilanteissa.
Hyvinvointivaltio késitteend on eettinen kannanotto valtion hyvinvointitehtdvien
puolesta (Julkunen 2017, 30). Lupauksen mukaisesti tarjolla on tukea ldpi eldmén
tavoitteena kansalaisten hyvinvointi. Hyvinvointivaltio késitteen oheen on alettu
kayttdd myos késitettd hyvinvointiyhteiskunta, joka késitteend jakaa kansalaisten
hyvinvointivastuun vanhoillista ajattelua vahvemmin kansalaisille itselleen seki
yksityiselle ja kolmannelle sektorille (Julkunen 2017, 47). Jos kansalaiset ovat ldhelld
pudota tai jos putosivatkin, kansalaiset voivat viimekddessd luottaa kiinniottoon tai
takaisin nostoon sosiaalisen turvaverkon ja sosiaaliturvajdrjestelmidn avulla, jota

hyvinvointivaltio ohjaa.

Jotta hyvinvointivaltio voisi pitdd lupauksensa, tarvitsee se lupauksensa toimeenpanoon
tekijoitd — asiantuntijoita. Suomi on koulutusinvestoinneillaan kouluttanut turvaverkon
asettajien ja hyvinvoinnin tukijoiden vahvan ammattilaisten joukon sosiaali- ja
terveysalalle. Verovaroin pddosin katettu koulutus odottaa investoinnilleen myos
vastinetta. Odotuksena on, ettd ammattilaiset osaavat hoitaa koulutuksessa saamallaan
osaamisella yhteiskunnassa ilmenevit kansalaisten eldméd haastavat ilmiot kuten
huono-osaisuus, koyhyys ja syrjdytyminen. (Raunio 2009, 40.) Néin

koulutusinvestointi muuttuu lopulta tyopanokseksi valuen hyo6tynd takaisin



hyvinvointivaltion hyvidksi. Lainsddddnndssddn hyvinvointivaltio on asettanut sote-
ammattilaisina tydskentelyyn ammattieettisid velvollisuuksia, jotka ovat tulkittavissa
samalla lupauksina ammattilaisille saada toteuttaa ty0tddn ammattieettisten ohjeiden
mukaisesti tavoitteena asiakkaiden hyvinvointi. Hyvin selked tiekartta laveine

kaarroksineen ja onnistuessaan kaikki ovat voittajia.

Tilannekuvaus

2000-luvulle tultaessa selkedn tiekartan muotoja on jouduttu tarkistamaan. Selkedn
tieckartan laveita kaarroksia tarkisteltiin jo 1990-luvun lamavuosina, mutta
vuosituhannen vaihde toi mukanaan jdlleen merkittdvii muutoshaasteita
hyvinvointivaltiolle. Hyvinvointiyhteiskunnan ammattieettiseen eetokseen vahvistui
tarkennettu asiakasldhtdisyyden ja itsemddrddmisoikeuden toteuttamisen periaate
kaikissa sosiaali- ja terveyspalveluiden jérjestdmisvastuun toteuttamisen vaiheissa
(Hallituksen esitys eduskunnalle ... 1999). Kansalaisten moniongelmaistuneiden
eldméntilanteiden myo6td oli  lainsddddnt6d muutettava paremmin kansalaisia
palvelevammaksi ja laveat kaarrokset muuttuivat mutkiksi. Sosiaaliturvajirjestelmén
toimeenpanijoille asetettiin uusia velvollisuuksia ja hyvinvoinnin tukemiseen tehtiin
uusia linjauksia (Hallituksen esitys eduskunnalle ... 2014). Lainsdaddnnon tarkistukset
vaativat sote-ammattilaisia tarkistamaan toimintatapojaan, jotta lakimuutosten uusi
henki toteutuu, méérdajoissa pysytddn ja kansalaiset saavat palvelunsa oikeuksiensa

mukaisesti.

Tultaessa tammikuuhun 2025 tiekartan mutkat ovat muuttuneet risteyksiksi, joiden a
ilmenemismuodoista  varoitellaan eri  keskusteluareenoilla ja  nidkemykset
hyvinvointivaltiosta jakautuvat (Saari 2023, 88-90). Erityisesti tdssé ajassa keskustelua
atheuttaa  hyvinvointivaltion = on  vakavat  rahoitushaasteet = muuttuneen
maailmantilanteen seurauksena. Hyvinvointia lupaavan lainsddddnnon
toimeenpaneminen on nyt tehtivd vdhemmadlld rahalla. Hyvinvointialueet tekevit
johtavine viranhaltijoineen ja aluevaltuutettuineen voitavansa, jotta kdytettdvissa olevat
resurssit riittdisivit. Alkuperdinen hyvinvointialueiden perustamistavoite kustannusten
kasvun hillitsemisestd on muuttunut kurjuuden tasapuoliseksi jakamiseksi.
Asiakaskeskeisyys on muuttunut tarkasteluksi palveluiden myontdmisestd

tiukentuneiden kriteeristdjen mukaisesti. Sote-ammattilaiset ja -valtuutetut julkisen



vallan tehtdvissddn kiemurtelevat toimintansa eettisyyden ja kansalaisten oikeuksien
tiedostamisensa kanssa radikaalisti vihenevien hyvinvointiresurssien maailmassa. Osa
heistd on sitonut lenkkariensa nauhat jopa l0yhdsti ja silti juossut satasen aidat
mahdollisimman kauas hyvinvoinnin tukemisen alueelta. Hyvinvointiyhteiskunnan

tiekartan sddolosuhteet vaikuttavat muuttuneen epévakaiksi.

Polarisaation vérédhtelyja ilmassa

Hyvinvointivaltio on ajautumassa vastakkainasetteluun sen hyvinvointitehtdvan
toimeenpanijoiden kanssa. Syytd tdlle vastakkainasettelulle voidaan tarkastella
polarisaatiokisitteen avulla. Polarisaatio on ilmid, jossa jokin jakautuu kahteen
vastakkaiseen ryhméddn jostain asiatekijéstd johtuen. Téssd asiayhteydessd se on
hyvinvointivaltio versus hyvinvoinnin tekijit. [lmidissd on aina polarisaatiota ja sitd
tarvitaankin kriittiseen keskusteluun, mutta yhteiskunnallisesti polarisaatio voi olla
jopa vaarallinen i1lmid, jos ilmidkentdn vastakkainasettelusta kertova polarisaation
vérdhtelyn suunta on liian radikaali. (Attias 2018.) Vastakkainasettelu nousee erityisesti
virka- ja ammattieettisistd periaatteista suhteessa hyvinvointivaltion lainsddddntoon ja
lainsdddédnnon toimeenpanoon annettuihin resursseihin. Vérdhtelyt eettisyyden ja
lainsddddnnon sekd toimeenpanon ja resurssien vililld vaikuttavat olevan polarisaation

kaltaisia.

Hyvinvointivaltio antaa pddasiassa rahoituksen hyvinvointialueiden itsehallinnolliseen
toimintaan. Tdmédn rahoituksen avulla niiden vastuulle on asetettu sosiaali- ja
terveyspalveluiden jérjestiminen. Aluevaltuusto ja aluehallitus kéyttdvit ylintd
paétosvaltaa hyvinvointialueella toimien tiiviissa yhteistydssé hyvinvointialuejohtajan
ja muiden johtavien viranhaltijoiden kanssa. He kaikki toimivat virkavastuulla
tehtdvissddn ja tavoittelevat toiminnassaan velvoittavan lainsddddnnon noudattamista
virkaeettisset periaatteet huomioiden. Lainsddddnndén ja annettujen resurssien
kohdentamisen seké virkaeettisen toiminnan vililld on kuitenkin vastakkainasettelun
sdavyji. Kéytossd olevilla resursseilla vaikuttaa olevan mahdotonta toteuttaa laajaa
lainsddddannon tehtdvid virkaeettisesti kestavilld tavalla ja jopa laittomuuksia joudutaan
tietoisesti tekemddn. Esimerkiksi Lapin hyvinvointialueen aluehallitus joutui

valitsemaan kumpi olisi vdhdisempi rikos — lykitd vaatimusta alijadmien kattamisesta



vai jittdd noudattamatta kansalaisten perustuslaillista oikeutta saada palveluja.

(Talvensaari 2024.)

Hyvinvointialueiden sosiaali- ja terveyspalveluiden jirjestiminen toimeenpannaan
sosiaali- ja terveyspalveluiden tyontekijoiden sekd yksityisten palveluntuottajien ja
jérjestdjen palvelujen avulla. Pédtosvalta palveluiden myontdmisestd on perinteisesti
ollut virkamiddrdykselld tyoskentelevin ammattilaisen. Paidtoksenteossa ja
toteuttamisessa tyontekijda sitovat ammattieettiset periaatteet ja lainsdadéanto. Lisdksi
viranomaisen paitoksenteko voi pitdd sisdllidn myds yksilokohtaista lainsdddént6on
perustuvaa harkintaa tilanteen niin vaatiessa. Tdmé péétosvalta on kohdistunut
hyvinvointialueen oman palvelutuotannon sekd yksityisten palveluntuottajien
jarjestdmiin  palveluihin. Hyvinvointialueet ovat muuttaneet ostopalveluiden
paitoksentekoprosessia delegointisdédnndlldédn niin, ettd palvelujen hankintaoikeudet on
viety viranomaiselta asiakasohjausryhmille. Esimerkiksi lapsiperhesosiaalitydssd ja
lastensuojelussa perhekuntoutus-ja tukiperhepalveluiden hankintaoikeus on siirretty
delegointisddnnon nojalla viranhaltijalta vastuuyksikon pééllikkotasolle. Tallainen
toiminta on juridisesti epédselvdd ja ammattieettisesti arveluttavaa, silld toiminnan
perustelu vaikuttaa olevan piddasiassa kustannusten kasvun hillintdén liittyvaa
(Heikkinen 2024). Toiminnasta tulevaa vaikutelmaa polarisaation véardhtelystd on

mahdotonta valttaa.

Hyvinvointivaltio on tyoturvallisuuslainsdddédnnolldédn  asettanut  vaatimuksia
tyonantajille suhteessa henkilostoonsd. Hyvinvointialueet ovat tyonantajan roolissa ja
talloin niiden on huolehdittava, ettd tyon kuormitustekijoitd tulee vélttdd ja vihentda
(Tyo6turvallisuuslaki 2002/738 § 25). Polarisaation vérdhtelyjd on kuitenkin ilmassa,
silld Talentian tydolobarometriin vuonna 2024 vastanneista 73 % koki henkisen tai
eettisen kuormituksen liian suurena (Nurmela 2024, 58). Taémé kuormitus niakyi heidan
tyOssddn viahintddn viikoittain. Tyoturvallisuustekijdt tuntuvat monesti tyontekijésta
lupaukselta ja inhimillistd on, ettd lupauksen pitdméattomyys tuntuu pettymykseltd tai
olo petetyltd. Vastakkainasettelua lupausten ja todellisuuden vililld on havaittavissa,
silld polarisaatio on dynamiikaltaan myds vaistomainen tunnereaktio (Attias 2018).

Onko siis ithme, ettd osa heistd harkitsee jopa alanvaihtoa (Nurmela 2024, 28)?

Yritykset ja sddtiot yksityisesti rahoitettuina sekd jérjestot péddosin julkisesti

rahoitettuina ovat tiydentineet julkisia palveluja. Yksityisten sosiaali- ja



terveyspalveluiden tuottajien maddrd on kasvanut erityisesti ajalla, jolloin
hyvinvointivaltion sosiaali- ja terveyspalveluiden jdrjestimisvastuu oli kunnilla
(Narkki 2019). Kolmannen sektorin palveluntuotantoa on kasvatettu tuolloin kahdesta
syystd — palvelun lakisdéteisen kysynnin ja tarpeen sekéd elinvoiman ja tydllisyyden
vuoksi. Hyvinvointivaltion tiekartan séddolosuhteissa on kuitenkin tapahtunut radikaali
heikennys, silld valtiontalouden sddstotoimien vuoksi jdrjestdavustukset ovat
pienentyneet (Sosiaali- ja terveysministerid 2024) ja hyvinvointialueet ovat sddstosyista
karsineet ostopalveluiden hankintaa (Vigelius 2023). Hyvinvointivaltio on
toiminnallaan ajanut kolmannen sektorin toimijat ja tyontekijit jopa perheineen tilaan,
jossa hyvinvointi heikkenee ja hatad asiakkaiden sekéd henkilokohtaisen hyvinvoinnin

areenoilla ilmenee (Kalliosaari 2024).

Kuinka estii eettinen polarisaatio?

Olisiko eettinen polarisaation vérdhtelyt vaimennettavissa sivistyksen avulla?
Sivistystd kisitteend voidaan mdiéritelld yhteiskunnallisen tilanteen huomioimisena
omassa vastuullisessa toiminnassa. Télloin ihminen edistdd yhteiskunnan toimintaa ei
pelkdstddan kritisoimalla sitd, vaan esittimdlld myds ratkaisuja vihelidisiin
yhteiskunnallisiin ongelmiin. Vihelidiset ongelmat ovat kompleksisia sekd vaikeasti
médriteltdvissd ja ratkaistavissa olevia yhteiskunnallisia ongelmia. (Moilanen 2021.)

Mielestini hyvinvointivaltiossa ilmenevit eettisen polarisaation vardhtelyt ovat tdmén

ajan yksi yhteiskunnan vihelidinen ongelma.

Jotta voisimme estdd eettisen polarisaation virdhtelyjen kasvun ja muuttumisen
yhteiskunnalle vaaralliseksi, tarvitsemme hyvinvointivaltion ja hyvinvointialueiden
ihmisen vililld realiteettidialogia, jonka tavoitteena on yhteisymmaérrys. Tarvitsemme
realiteettidialogia, joka avaa keskustelijoille sitd, miksi polarisaation vardhtelyja
aikaansaavia ratkaisuja ja pditoksid on tehty. Té&midn oheen tarvitsemme
realiteettidialogia, jossa on my®ds tilaa ratkaisuihin ja pdatoksiin liittyville inhimillisille
kokemuksille ja tuntemuksille. Kokemusten ja tuntemusten kuuleminen osana
yhteiskunnallisesta tilasta kerrottua faktatietoa tuo mukaan myods sen aidon toisia
keskustelukumppaneita arvostavan sidvyn. Polarisoitumiskehitykseen ei vaikuteta

pelkastdan faktoilla, vaan kyse on myds siitd, miltd asiat tuntuvat (Attias 2018).



Olennainen osa titd realiteettidialogin yhteisymmarrystavoitteen saavuttamista on
jokaisen yksilon oma ammatillinen asenne ja edustamansa ammattiryhmén
ammattieettinen identiteetti — miksi mini teen tyOténi ja mikd on ammatillinen roolini
tdssd yhteiskunnassa? Sosiaalihuolto edistdd sosiaalista turvallisuutta ja hyvinvointia
sekd toteuttaa yleis- ja erityislainsddddnnon mukaisia sosiaalihuollon tehtdvid ja
palveluja. Terveydenhuolto edistdd ja yllapitdd vdeston terveyttd, hyvinvointia, tyo- ja
toimintakykyd ja sosiaalista turvallisuutta sekd kaventaa terveyseroja. Molemmat
toteuttavat tyotehtdviddn suomalaisessa yhteiskunnassa perustuen kansalliseen ja
kansainviliseen lainsdddintoon. (Sosiaali- ja terveysministerid 2024a, Sosiaali- ja

terveysministerid 2024b.)

Taten, vaikka realiteetit timén ajan yhteiskunnassa ovat haastavat, ammatillinen rooli
on ja pysyy. Rooli on, kuten aina ennenkin, tehdd ty6td kulloinkin vallitsevissa
yhteiskunnallisissa olosuhteissa kulloinkin annetuilla resursseilla ammattieettisesti
parhaalla mahdollisella tavalla. Vastuu kokonaisuudesta ei ole yksittdisen
ammattilaisen, sen vastuun kantaa hyvinvointivaltio. Se, mitd me voimme jokainen
ammattieettisesti toimivina ammattilaisina tehdd, on toimia sivistyneen ihmisen
periaattein tehdessimme ammattitehtivimme mukaista tydtimme ammattieettisesti
kestdvélld tavalla tavoitteena edistdd kansalaisten hyvinvointia ndissid vallitsevissa
yhteiskunnallisissa olosuhteissa ja tdmén aikamme hyvinvointivaltiossa. Tiekartan
piirtdjdn roolissa olevan hyvinvointivaltion vastuulla on aloittaa suunnitelmallinen
koko hyvinvoinnin tukemisen alueen realiteettidialogi, jotta polarisaation haitallisesti
vahvistuvaa vérdhtelykehitysté voitaisiin vaimentaa. Hyvinvointivaltion roolia voidaan
verrata organisaation johtajan rooliin ja silloin, jos organisaation henkilOstd ja
tyontekijat ldhtevit, on se lopun merkki (Lehtonen, Saarni, Kinnunen & Kinnunen

2023, 22) ja télloin polarisaatio on tdydellinen.
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