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Tassa opinnaytetydssa keskityttiin tarkastelemaan Suomen yleisissa kirjastoissa kaytdssa
olevia elokuvien ja tv-sarjojen suoratoistopalveluja. Tyon tavoitteena oli selvittaa taman
tyyppisten suoratoistopalvelujen historiaa ja nykyhetkea, niiden roolia kirjaston e-
aineistona seka arvioida mahdollisia tulevaisuudennakymia ja kehityssuuntia. Samalla
tarkasteltiin my0s kirjastojen fyysisia elokuvakokoelmia ja niiden tulevaisuutta. Aiheen
valintaan vaikuttivat oma kiinnostukseni seka aiheen ajankohtaisuus.

Elokuvien suoratoistopalvelut yleistyivat osaksi kirjastojen e-palveluita 2010-luvun
loppupuolella. Nykyaan lahes jokaisen Suomen yleisen kirjaston palvelutarjontaan kuuluu
elokuvien suoratoistopalvelu. Kirjastokayttoon tarkoitetuista suoratoistopalveluista on
Suomessa tehty hyvin vahan aikaisempaa tutkimusta, koska suoratoistopalvelut ovat
edelleen melko tuore lisays kirjastojen palveluihin.

TyOn teoriaosassa kasiteltiin muun muassa kirjastojen elokuvakokoelmien historiaa,
siirtymista fyysisista katseluformaateista digitaalisiin ja tarkemmin muutamaa
suoratoistopalvelua.

Tutkimusmenetelmana kaytettiin teemahaastattelua. Opinnaytetyén osana haastateltiin
kolmea yleisen kirjaston tyontekijaa Lappeenrannan, Jyvaskylan ja Rovaniemen
kirjastoista. Haastatteluissa tutkittiin, millaisia muutoksia haastateltavien kirjastojen
elokuvakokoelmat ovat kokeneet vuosien varrella, millaisia kokemuksia haastateltavilla oli
kirjaston elokuvien suoratoistopalveluista seka millaisena he nakevat elokuvien
suoratoistopalvelujen tulevaisuuden yleisten kirjastojen e-palvelujen joukossa.

Haastatteluissa selvisi, etta fyysisten elokuvaformaattien lainaus on vuosien varrella
vahitellen laskenut ja fyysisten elokuvakokoelmien maararahoja on pienennetty useassa
kirjastossa. Toisaalta fyysiset elokuvakokoelmat nahdaan edelleen tarkeina ja niilla on
oma lainaajakuntansa. Haastateltavien nakemykset suoratoistopalveluista olivat paaosin
myonteisia. Joitain kehitysideoita tuotiin myods esille. Palvelujen tunnettuus asiakkaiden
keskuudessa oli kuitenkin heikko. Tulevaisuudelta toivottiin suoratoistopalvelun sailymista
osana tarjontaa, mutta samalla pidettiin tarkeana fyysisen tallennekokoelman vaalimista.

' Asiasanat: suoratoistopalvelut, yleiset kirjastot, kokoelmat, elokuvat,



2 (47)

SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Thesis abstract

Degree programme: Bachelor of Business Administration, Library and Information
Services

Author/s: lida Korkiakoski
Title of thesis: Public library film services — history, present and future
Supervisor(s): Satu Salmela

Year: 2025 Number of pages: 46 Number of appendices: 1

This thesis focused on the streaming services of films and TV series used in public
libraries in Finland. The aim of this thesis was to explore the history and current state of
this type of streaming service, examine its role as an e-resource in libraries, and assess
potential future developments and trends. Simultaneously, the study considered the role
and future direction of physical film collections in libraries. The topic of this thesis was
chosen due to my own interest and its current relevance.

Film streaming services became commonplace as part of e-services in libraries in the late
2010s. Today, almost every public library in Finland offers a film streaming service. There
is little prior research on streaming services in Finnish libraries, as they are still a fairly
recent development.

This study was carried out through semi-structured thematic interviews. As part of the
thesis, three public library employees were interviewed from the libraries of Lappeenranta,
Jyvaskyla and Rovaniemi. The interviews examined changes in the libraries’ film
collections, the interviewees’ views on film streaming services, and their thoughts on the
future of streaming as an e-service in public libraries.

The interviews indicated that the lending of physical film formats has gradually declined
over the years, and funding for physical film collections has been reduced in several
libraries. On the other hand, physical film collections are still considered important and
continue to have a dedicated group of borrowers. The interviewees generally had positive
views on streaming services. Some development suggestions were also mentioned.
However, customer awareness of the streaming services was low. The future was seen to
include the continuation of the streaming service as part of the library’s offerings, while
emphasizing the importance of preserving the physical film collection.

' Keywords: streaming services, public libraries, collections, films
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1 JOHDANTO

Laki yleisista kirjastoista (1492/2016) maarittelee kirjastojen tehtaviksi muun muassa tie-
don, aineistojen ja kulttuurisisaltdjen tarjoamisen seka monipuolisen ja uudistuvan kokoel-
man yllapitamisen. Voidaan sanoa, etta kirjastoille on taten tarkeaa pysya ajan hermolla
seka kokoelmiensa etta myos muiden tarjoamiensa palveluiden suhteen ja kehittaa ja arvi-
oida toimintaansa saannollisesti. Elokuvateollisuudessa on tapahtunut merkittava muutos
viimeisten kahden vuosikymmenen aikana, kun DVD- ja Blu-raylevyjen seka elokuvateat-
terin sijaan elokuvia on siirrytty katsomaan yha enemman suoratoistopalveluista internetin
valityksella. Suomen yleiset kirjastot ovat vastanneet tdahan muutokseen lisdamalla palve-
luihinsa kayttajalle maksuttomia elokuvien ja tv-sarjojen suoratoistopalveluita. Naiden pal-
veluiden avulla kirjasto on voinut tavoittaa kohderyhman, joka kuluttaa elokuvia joko osit-
tain tai kokonaan digitaalisesti. Uusien elokuvaformaattien ja -palvelujen kayttédnotto ku-
vastaa kirjastolaitoksen pyrkimysta sopeutua yhteiskunnan digitaaliseen kehitykseen ja

sailyttdd asemansa tarkeana ja ajankohtaisena palveluntarjoajana.

Onko tdma ollut oikea ratkaisu kirjastoille monipuolisen ja saavutettavan elokuvakokoel-
man tarjoamiseen? Ovatko kirjastojen valitsemat suoratoistopalvelut olleet hyva ratkaisu,
mita mielta kirjaston tyontekijat ovat naista palveluista, ja milta tulevaisuus nayttaa naiden
palveluiden osalta? Miten kirjastojen suoratoistopalveluiden elokuvatarjonta poikkeaa kau-
pallisten suoratoistopalveluiden tarjonnasta? Mika on DVD- ja Blu-ray-elokuvien tulevai-
suus kirjastojen kokoelmissa? Muun muassa naihin kysymyksiin pyrin [6ytamaan vastauk-

sia tassa opinnaytetyossa.

Taman opinnaytetydn aiheena on kirjastojen elokuvien suoratoistopalvelut. Opinnayte-
tydssa tarkastellaan suoratoistopalveluiden roolia kirjastojen e-aineistona, kirjaston tyonte-
kijoiden nakemyksia suoratoistopalveluista seka mahdollisia tulevaisuudennakymia ja ke-
hityssuuntia. Kirjastojen tarjoamat suoratoistopalvelut keskittyvat talla hetkella enemman
elokuvien kuin tv-sarjojen tarjoamiseen, minka vuoksi myos tassa tydssa painotus on ensi-

sijaisesti elokuvissa.

Tydn aiheen valintaan vaikuttivat oma kiinnostus ja aiheen ajankohtaisuus. Uusien eloku-

vaformaattien kayttdonotto seka teknologian kehitys ovat ohjanneet kirjastojen
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elokuvakokoelmien kehityksen tahan paivaan. Digipalveluista on tullut kiintea osa kirjasto-
jen tarjontaa. Covid-19-pandemian myéta yleistynyt etaopiskelu seka erilaisten digitieto-
kantojen ja suoratoistopalveluiden lisaantynyt kayttd ovat tuoneet sahkdiset ratkaisut ja kir-
jaston e-palvelut yha tutummaksi suurelle yleisolle. Kuntien yhteinen e-kirjasto on lisaksi
merkittavasti yhtenaistanyt kirjastojen e-palveluita Suomessa. Vuonna 2024 se otettiin
kayttéon 221 kunnassa, ja lisaa liittyy mukaan vuonna 2025 (Kansalliskirjasto, i.a.). Uudis-
tus tuo yhteiset e- ja aanikirjapalvelut seka digilehdet suurimmalle osalle Suomen yleisista
kirjastoista, mutta elokuvat ja musiikki eivat toistaiseksi kuulu valikoimaan. Naista syista on
ajankohtaista pohtia elokuvien suoratoistopalveluiden roolia kirjastojen e-aineistotarjon-

nassa ja sita, mihin suuntaan ne todennakoisesti tulevat kehittymaan.

Tyon teoriaosassa kasitellaan kirjastojen elokuvakokoelmien historiaa, kirjastojen elokuva-
aineistoihin liittyvia tilastoja, elokuva- ja videoaineistoja koskevaa kokoelmatyota, elokuva-
ja videoaineiston erityispiirteita, siirtymista fyysisista katseluformaateista digitaalisiin seka
tutustutaan tarkemmin muutamaan kirjastoille suunnattuun suoratoistopalveluun. Tutki-
musosa koostuu tutkimuksen tavoitteiden ja tutkimusmenetelman kuvaamisesta seka kol-
men eri kirjaston haastatteluista saaduista tutkimustuloksista. Tyon lopuksi on teoriaan,

tutkimustuloksiin seka omaan paattelyyn pohjautuvaa pohdintaa aiheesta.
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2 ELOKUVAT KIRJASTOAINEISTONA

2.1 Elokuvakokoelmien historia kirjastoissa

Elokuvat ovat olleet osa kirjastojen aineistokokoelmia Suomessa jo useiden vuosikymmen-
ten ajan. Teknologian kehittyminen ja elokuvien katseluformaattien muuttuminen nakyy
myos kirjastojen elokuvakokoelmissa vuosien varrella. Tassa luvussa tarkastellaan, kuinka
elokuvat ovat vakiinnuttaneet paikkansa osana Suomen yleisten kirjastojen tarjontaa ja

millaisia muutoksia kirjastojen elokuvakokoelmissa on tapahtunut.

Ennen kuin elokuvat saapuivat laajemmin Suomen yleisiin kirjastoihin, elokuvien ja videoi-
den lainaamista testattiin Opetusministerion videotoimikunnan jarjestamalla videokokeilulla
(Kotanen, 1997, s. 22-24). Kokeilu toteutettiin kuudessa eri suomalaisessa kirjastossa
vuosina 1985—-1987. Kokeilun myota nama kirjastot lainasivat video- ja aanitallenteita seka
tarjosivat mahdollisuuden videokatseluun kirjastossa. Tarkoitus oli selvittaa, mita kaytan-
non toimia videoiden ja elokuvien hankkimiseen, sailyttdamiseen ja lainaamiseen liittyy. Sa-
malla tutkittiin, mita mieltd asiakkaat ja henkilokunta olivat elokuvien ja videoiden lainaami-
sesta kirjaston palveluna ja miten videokokoelmat rahoitettaisiin. Lisaksi kokeilun taustalla
oli tarve parantaa kotimaisen elokuvan asemaa seka laajentaa kansalaisten saatavilla ole-
vaa aineistoa videovuokraamoiden kokoelmista poikkeavilla elokuvilla. Videokokeilun jal-
keen videoiden ja elokuvien lainaamisesta tuli vakiintunut osa kirjaston palveluita Suo-
messa (mts. 176). Kokeilun aikana videoita lainaavien kirjastojen maara kasvoi noin 20-30

kirjastolla vuodessa.

Kotasen (1997, s. 180) mukaan 1990-luvulla Suomen kulttuuripolitikassa nahtiin, etta kir-
jastojen elokuvapalveluiden tulisi tdydentaa kaupallisen elokuva-alan ja elokuvateatterei-
den tarjontaa. Tama tarkoitti, etta kirjastojen tulisi tarjota muun muassa pienten yleisdjen
laatuelokuvia, dokumentteja ja klassikkoelokuvia. Kuitenkin kirjastokayttoon hankittavien
elokuvien markkinoilla tarjolla oli paaasiassa suosittuja ja kysyttyja elokuvia, niin sanottuja
varmoja valintoja. Lisaksi kirjastoilla ei valttdamatta ollut tarpeeksi maararahoja yllapitaa
monipuolista ja vaihtoehtoluonteista videokokoelmaa (mts. 29). Videotoiminnan rahoituk-
sessa oli eroavaisuuksia kuntien valilla, silla joissain kunnissa kirjasto sai kunnalta erillisen

maararahan videotoiminnan kaynnistamiseen ja joissain ei.
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Kirjastojen videopalvelut olivat viela 1990-luvun alussa muotoutumisvaiheessa. Vuonna
1991 videokokoelman omistavista kirjastoista 58 prosentilla oli vasta alle 300 videon koko-
elma (Kotanen, 1997, s. 110). Lisaksi noin sadalla kirjastolla ei toistaiseksi ollut lainkaan
videokokoelmaa. Kirjastolaitoksella oli kuitenkin suuri halu kehittaa videopalvelujen tarjoa-
mista. Vaikka laman aikana kirjastojen aineistomaararahat olivat niukat, useat kunnat
suuntasivat videokokoelmien kehittamiseen yha enemman aineistomaararahoja (mts.
110-111). Videokokoelmien kehittamisen esteena oli kuitenkin usein tallenteiden korkea
hinta kirjastoille. Se hidasti kokoelmien laajentamista ja jopa esti videoiden lainaamisen

aloittamisen kunnissa, joissa maararahat olivat pienet.

Tilanne oli siis videokokoelmien kehittamisen kannalta haastava. Suomen kirjastoseura ja
Helsingin kaupunginkirjasto asettivat vuonna 1995 kirjastojen videopolitiikka -tydryhman
pohtimaan ratkaisuja kirjastojen videopolitikkaan. Vuonna 1997 valmistuneessa selvityk-
sessa todettiin, etta kirjastojen video- ja elokuva-aineistojen kehityksen turvaamiseksi kes-
keisia tekijoita olisivat hyva taloudellinen perusta videopalveluiden tarjoamiseen, tuotettu-
jen palveluiden tilastointi ja seuranta seka asiakkaiden tarpeiden selvittdminen (mts. 171—
172). Nama asiat katsottiin tarkeiksi kehittamiskohteiksi vuonna 1997, mutta todennakai-
sesti samat asiat ovat edelleen hyvin tarkeita kirjastojen elokuvapalvelujen yllapidossa ja

kehittamisessa.

Videot ja elokuvat saapuivat Suomen yleisiin kirjastoihin 1980-luvulla, minka jalkeen eloku-
vaformaatit ovat muuttuneet useaan kertaan. VHS-kasetit nousivat suosioon 1970-1980-
lukujen vaihteessa ja pysyivat suosittuina aina vuosituhannen vaihteeseen (Karjalainen,
2016). Silloin DVD-levyt tulivat markkinoiden karkeen elokuvien katseluformaattina, muun
muassa niiden paremman kuvanlaadun ansiosta. VHS-nauhojen suosio romahti lopulta
nopeasti (Hallman, 2007). Viela vuonna 2002 VHS-nauhoja myytiin yhta paljon kuin DVD-
levyja. Vuonna 2006 jarjestaytyneet maahantuojat eivat julkaisseet enaa yhtaan elokuvaa
VHS-nauhalle, kun taas DVD-levyjen myynti oli nousussa. DVD-levyjen jalkeen seuraava
askel oli teravapiirtoformaatti, joka kasitti Blu-ray- ja HD-DVD-levyt. Teravapiirtolevyt pe-
rustuvat sinisen laservalon kayttéén DVD:n punaisen valon sijaan, ja niille mahtuu DVD:ta
enemman dataa. Teravapiirtolevyjen ilmestymisen jalkeen oli kiistaa siita, kumpi levyfor-
maateista tulisi syrjgyttamaan DVD-levyt (Pyyny, 2024). Blu-ray nousi kuitenkin tassa Kiis-
tassa voittajaksi, silla HD-DVD-formaatti lakkautettiin vuonna 2008. Seka DVD- etta Blu-
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ray-levyjen suosiota alkoi lopulta rajoittaa suoratoistopalveluiden nopea kasvu. Suoratois-
topalvelut tarjosivat katevan tavan nauttia elokuvista ja tv-sarjoista ilman, etta tarvitsi hank-
kia fyysisia levyja tai laitteistoa. Vuonna 2012 Netflix, yksi suurimmista suoratoistopalve-
luista, avasi sivunsa Suomessa. Netflixin lisaksi suomalaisten suosimia kaupallisia suora-
toistopalveluja ovat muun muassa HBO Max, Disney+ ja Viaplay (Yougov, 2024). Suomen

suosituin suoratoistopalvelu vuonna 2024 oli Yle areena.

Yhteiskunnan digitaalisen kehityksen myota on paadytty nykyisiin yleisten kirjastojen elo-
kuvakokoelmiin, jotka ovat monipuolisia ja kattavat useita elokuvaformaatteja. Vuonna
2024 Suomen yleisten kirjastojen elokuva- ja videopalvelut koostuvat fyysisesta kokoel-
masta eli DVD-, Blu-ray- ja HD-DVD-levyista seka digitaalisesta aineistosta eli kirjastokayt-
toon tarkoitetuista elokuvien ja tv-sarjojen suoratoistopalveluista. Lisaksi useasta kirjas-
tosta on edelleen mahdollista lainata elokuvia VHS-kasetteina. Esimerkiksi Outi-kirjasto-
kimpan kokoelmista voidaan I6ytaa videoaineistoja seuraavissa formaateissa: DVD, Blu-
ray, videokasetti ja videolevy (Outi-kirjastot, i.a.). Lisaksi Outi-kirjastoilla on kaytdssaan Ci-

neast-suoratoistopalvelu.

Vanhempaa videoformaattia kokoelmissa nykyaan edustavat VHS-kasetit. Aineistohankin-
tatilastojen mukaan niiden hankinta on vahentynyt merkittavasti vuosien varrella, mika ku-
vastaa laajempaa siirtymista digitaalisiin formaatteihin. Suomen yleisten kirjastojen tilasto-
tietokannasta kay ilmi, ettd vuonna 2002 Suomen yleisiin kirjastoihin hankittiin eniten VHS-
kasetteja verrattuna kaikkiin muihin tilastoituihin vuosiin, yhteensa 54 107 kappaletta (Kir-
jastot.fi, i.a.). Sen sijaan vuonna 2017, joka on viimeisin tilastoitu vuosi, VHS-kasetteja
hankittiin vain 27 kappaletta koko maan yleisiin kirjastoihin. Vuodesta 2018 alkaen tilas-
toissa aineistohankintojen kohdalla ei enaa erotella eri elokuvaformaatteja, kuten DVD-le-
vyja ja videokasetteja, vaan kaytetaan yleistyssanaa "videotallenteet”, joka kattaa kaikki
elokuvaformaatit lukuun ottamatta kirjastojen suoratoistopalveluissa tarjottavia elokuvia.
Taten on vaikeampaa selvittaa, vielakd vuonna 2024 kirjastojen elokuvakokoelmiin hanki-

taan enaa yhtaan VHS-kasetteja.
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2.2 Videotallenteiden lainaus-, hankinta- ja kokoelmatilastot

Suomen yleisten kirjastojen tilastoista voidaan tarkastella, miten elokuvien ja videoiden
hankinta, lainaus ja maara kokoelmissa on vaihdellut vuosien varrella (Kirjastot.fi, i.a.). Ti-

lastot paljastavat selkean siirtyman kohti digitaalisia elokuvaformaatteja, kun fyysisten vi-

deotallenteiden lainausten ja hankintojen maara on vahentynyt ja samalla e-kuvatallentei
den kaytto lisdantynyt. Tassa luvussa esitetyt tilastot koskevat koko Suomen yleisten kir-
jastojen yhteenlaskettuja tilastolukuja. Tilastot perustuvat kirjastojen ilmoittamiin tietoihin,
jotka tilastoidaan kansalliseen tietokantaan vuosittain. Nain ollen tassa esitetyt tiedot hei-
jastavat kansallisen tason kehitysta, mutta ne eivat ota huomioon mahdollisia paikallisia
eroja tai yksittaisten kirjastojen kaytantoja. Tilastoja on visualisoitu kuvioilla 1—4, jotka ovat

opinnaytetyon tekijan luomia.

Fyysisten videotallenteiden (DVD, Blu-ray, VHS-videot) hankinnassa huippuvuosi on 2011
(Kirjastot.fi, i.a., kuvio 1). Tuolloin videotallenteita koko maan yleisiin kirjastoihin hankittiin
yhteensa 112 536 nidetta, joista 112 185 oli DVD- ja Blu-ray-levyja. Taman jalkeen hankin-
taluvut ovat laskeneet. Vuonna 2023 videotallenteita hankittiin koko maan yleisiin kirjastoi-
hin enaa 33 807 nidetta.
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Kuvio 1. Fyysisten videotallenteiden hankinta Suomen yleisissa kirjastoissa 2001-2023
(Suomen yleisten kirjastojen tilastot, i.a.).
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2011 oli huippuvuosi myds videotallenteiden lainaamisen osalta (Kirjastot.fi, i.a., kuvio 2).
Tuolloin maan yleisissa Kirjastoissa tilastoitiin yhteensa 8 424 022 videotallenteiden lainaa,
joista 8 159 508 oli DVD- ja Blu-ray-levyjen lainoja. Videotallenteiden lainausluvut ovat sen
jalkeen laskeneet, ja vuonna 2023 videotallenteiden lainamaara koko maassa on laskenut
3 177 737 niteeseen.
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Kuvio 2. Fyysisten videotallenteiden lainaus Suomen yleisissa kirjastoissa 2001-2023
(Suomen yleisten kirjastojen tilastot, i.a.).

Fyysisten videotallenteiden lainaus ja hankinta ovat siis vahentyneet. Samanlainen trendi
on lahivuosina ollut nahtavilla myods kirjastojen fyysisten elokuvatallenteiden kokoelmien
koossa. Voidaan pohtia, onko vuoden 2020 koronapandemialla ollut pysyvaa vaikutusta
naiden kokoelmien kokoon. Fyysisten videotallenteiden maara koko maan yleisten kirjasto-
jen kokoelmissa on tasaisesti kasvanut vuoteen 2020 asti (Kirjastot.fi, i.a.). Vuodesta 2020

eteenpain kokoelmat ovat kuitenkin lahteneet pienentymaan (kuvio 3).
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Kuvio 3. Fyysisten videotallenteiden kokoelmat Suomen yleisissa kirjastoissa 2001-2023
(Suomen yleisten kirjastojen tilastot, i.a.).

Koko maassa fyysisia videotallenteita on vuonna 2001 tilastoitu 412 175 nidetta, ja vuonna
2019 maara on noussut 1 103 009 niteeseen (Kirjastot.fi, i.a., kuvio 3). Vuosien 2020—-
2023 valilla fyysisten videotallenteiden maara kokoelmissa on kuitenkin vahentynyt 79 379
niteellda. Vuonna 2020 asiakkaita todennakdisesti vieraili kirjastoissa paikan paalla enna-
tyksellisen vahan, mika johtui COVID-19-pandemian puhkeamisen aiheuttamista rajoituk-
sista ja sulkutoimista. Mahdollisesti tuolloin on myds tehty paatoksia panostaa e-aineistoi-

hin ja tehda poistoja fyysiseen videokokoelmaan.

Edella tarkasteltiin fyysisten video- ja elokuva-aineistojen tilastoja, mutta siirrymme seu-
raavaksi kasittelemaan kirjastojen e-kuvatallenteita koskevia tilastoja, jotka ovat keskeisia
tarkasteltaessa kirjastojen suoratoistopalvelujen kehitysta. Yleisten kirjastojen tilastoissa e-
aineistoihin sisaltyvat e-kirjat, e-lehdet, e-musiikki sekd e-kuvatallenteet (Kirjastot.fi, i.a.).
E-kuvatallenteilla tarkoitetaan kirjastojen suoratoistopalveluissa saatavilla olevia videotal-
lenteita (Kirjastot.fi, 2024, s. 6-7). Tilastoitaviin palveluihin kuuluvat Naxos Video Library,
Medici.tv, Rockway, Viddla, Kirjastokino ja Cineast. E-kuvatallenteiden osalta on nahta-

vissa vain lainausmaarat, silla hankinta- ja kokoelmatilastot eivat ole julkisessa
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tilastotietokannassa. E-kuvatallenteiden lainaus poikkeaa fyysisten elokuvatallenteiden lai-
nauksesta siina, etta eri kirjastoilla on erilaisia kuukausittaisia lainausrajoituksia, jotka
maarittavat, kuinka monta e-kuvatallennetta asiakkaat voivat lainata kuukaudessa. E-kuva-
tallenteiden lainausmaarat eivat siis perustu pelkastaan asiakkaiden lainausintoon, vaan
ne maaraytyvat myos kirjastojen asettamien kuukausittaisten lainarajoitusten mukaan,

jotka puolestaan voivat perustua kirjaston taloudellisiin resursseihin ja varoihin.

Yleisten kirjastojen e-kuvatallenteiden lainausmaaria on tilastoitu vuodesta 2014 eteenpain
(Kirjastot.fi, i.a.). Tilastoiduista vuosista lainausluvuiltaan heikoin on vuosi 2017, jolloin e-
kuvatallenteita lainattiin koko maassa 7688 kertaa (kuvio 4). Huippuvuosi puolestaan on
2020, jolloin e-kuvatallenteita lainattiin 191 051 kertaa. Vuodesta 2020 eteenpain lainaus-
luvut ovat pysyneet melko samalla tasolla, ja vuonna 2023 e-kuvatallenteita lainattiin yh-
teensa 168 979 kertaa. Voidaan olettaa, etta vuoden 2020 koronapandemialla on vaiku-
tusta naihin lukuihin. Pandemian myota kirjastot eivat voineet olla auki tavalliseen tapaan
ja julkisilla paikoilla oleskelua valtettiin. Inmiset viettivat enemman aikaa kodeissaan, ja tal-
I6in kirjaston e-aineistot olivat hyvana vaihtoehtona kirjastossa kaymiselle. Todennakai-
sesti talldin useat asiakkaat myos ensimmaisen kerran tutustuivat kirjaston tarjoamiin suo-

ratoistopalveluihin.
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Kuvio 4. E-kuvatallenteiden kayttokerrat (lainaus) Suomen yleisissa kirjastoissa 2014—
2023 (Suomen yleisten kirjastojen tilastot, i.a.).
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2.3 Elokuva- ja videokokoelmia koskeva kokoelmatyo

Elokuvakokoelman yllapitamisessa on paljon huomioitavia tekijoita, kuten se, mita elokuvia
kokoelmaan sisallytetaan ja milla kriteereilla valinta tehdaan. Nykyaan Suomessa kirjas-
toilla on kaytéssaan erilaisia kokoelmapolitiikkoja, joiden perusteella elokuva- ja videoko-

koelmien aineistoja lisataan ja poistetaan.

1990-luvulla videoaineistojen ei yleensa katsottu edellyttavan erillista osuutta kirjastojen
kokoelmapolitikassa. Suomen kirjastoseuran vuonna 1991 julkaiseman videokyselyn mu-
kaan vain neljasosa kirjastoista ilmoitti noudattavansa videoaineiston suhteen erityista ko-
koelmapolitikkaa (Kotanen, 1997, s. 65). Kirjastojen videopolitikka -tydryhman vuoden
1996 kirjastokyselyn mukaan suuri osa kirjastoista hankki videoaineistoa samojen aineis-
tonhankintaperiaatteiden mukaan kuin muutakin kirjastoaineistoa. Vaikka kirjastoilla ei ollut
videoaineistoille virallista kokoelmapolitikkaa, ne loivat 1990-luvulla kukin omanlaisen vi-
deokokoelman tekemalla oman asiakaskuntansa luonteeseen sopivia hankintalinjauksia
(mts. 113). Kirjastojen videopolitiikka -tydryhman kyselyn tuloksista kay kuitenkin ilmi,
minka videoaineiston hankkimista tuolloin yleisesti ottaen suosittiin ja mita valtettiin. Suo-
sittavista aineistoista esille nousivat lastenaineistot, lapsille tarkoitetut elokuvat, eloku-
vaklassikot seka tietovideot (mts. 83—84). Hankinnassa valtettavista aineistoista esille nou-
sivat puolestaan vakivaltaiset elokuvat, pornografiset videot seka tyypillinen videovuokraa-
mojen tai kioskien aineisto (mts. 65-66). Kirjastojen videokokoelman kehittamisessa 1990-
luvulla korostui kaupallisesta tarjonnasta ja elokuvateatterin tarjonnasta erottuminen (mts.
180).

NyKyisin elokuva- ja videokokoelmia on kirjastoissa yllapidetty ja kehitetty jo useiden vuo-
sikymmenten ajan. Eri kirjastoilla ja kirjastokimpoilla on kehittynyt omat kokoelmapolitiik-
kansa helpottamaan kokoelmaty6ta ja periaatteensa ohjaamaan kirjastoaineiston valintaa.
Esimerkiksi Oulun kaupunginkirjaston kokoelmapolitiikassa (Oulun kaupunginkirjasto,
2023) kerrotaan, mita valintaperiaatteita Oulun kaupunginkirjastolla on elokuvien suhteen.
Kokoelmaan lisattavaan elokuvaan tulee olla mahdollista hankkia lainausoikeudet. Asiak-
kaiden toiveet ja elokuvan laatu otetaan huomioon. Kokoelmaan pyritaan hankkimaan koti-
maisia elokuvia DVD- ja Blu-ray-levyina, ulkomaisia elokuvia monipuolisesti seka sellaisia

klassikoita, joita ei I0ydy kaupallisista suoratoistopalveluista.
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Lukki-kirjastoihin kuuluvan Karkkilan kirjaston kokoelmapolitiikassa puolestaan kerrotaan,
etta Karkkilan kirjaston elokuvatallenteiden hankinnassa painotetaan kotimaisia elokuvia,
klassikoita, laajalti palkittuja uusia elokuvia seka lasten- ja nuortenelokuvia (Karkkila,

2021). Hankittavilla elokuvilla taytyy olla lainausoikeudet. Tietoteoksia hankitaan DVD- tai
Blu-ray-muodossa silloin, kun liikkuva kuva tarjoaa enemman tietoa kuin painettu materi-

aali, esimerkiksi tanssikurssien kohdalla.

IFLA (International federation of library associations and institutions) on kirjastojen kan-
sainvalinen kattojarjesto. IFLA julkaisi vuonna 2017 paivitetyn luonnoksen dokumentista,
jossa on ohjeita ja suuntaviivoja kirjastojen audiovisuaalisten kokoelmien ja multimediako-
koelmien hallintaan (IFLA, 2017). Uudistuneissa ohjeissa on otettu huomioon myés digi-
taalisessa muodossa olevat AV-aineistot. Ohjeissa suositellaan, etta kirjastot sisallyttaisi-
vat AV-aineistot kokoelmapolitiikkaansa ja toisivat siella esille AV-aineiston valintakriteerit

perustuen kirjaston tamanhetkiseen kokoelmaan (mts. 4).

2.4 Elokuva- ja videoaineiston erityispiirteet

Elokuva- ja videoaineistot poikkeavat muusta kirjastoaineistoista erityisesti niiden tekijanoi-
keuksien kohdalla. Muissa kuin elokuva- ja videoaineistoissa kirjaston lainausoikeuksien
saaminen on mahdollista tekijanoikeuslain 19 §:ssa olevan tekijanoikeuden raukeamispy-

kalan mukaan (mts. 70). Kyseisessa lakipykalassa sanotaan:

Kun teoksen kappale on tekijan suostumuksella ensimmaisen kerran myyty tai
muutoin pysyvasti luovutettu Euroopan talousalueella, kappaleen saa levittaa
edelleen (Tekijanoikeuslaki, 404/1961, 2 luku 19 § 1 mom.).

Tama tarkoittaa sita, etta kirjastot voivat lainata teosta eteenpain, kunhan teoksen kappale
on ostettu tai muuten annettu kirjastolle laillisesti ja tekijan suostumuksella. Vapaa levitta-
misoikeus koskee vain teoksen kappaleita, ei itse teosta, ja tama on erityisen tarkeaa verk-
koteosten kohdalla (Poroila, 2007, s. 70). Vapaaseen levittamisoikeuteen on kuitenkin
kaksi poikkeusta: elokuvateoksia tai tietokoneohjelmia ei saa ilman lupaa saattaa yleisén
saataviin lainaamalla. Elokuvan lainaaminen kirjastosta vaatii siis aina elokuvan oikeuden-
haltijan antaman luvan (mts. 96). Tekijanoikeuslaissa mainittu "elokuvateos” on kasitteena

vaikea maaritellda. Taman vuoksi oikeudenhaltijat ja tekijanoikeusneuvosto tulkitsevat
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kasitetta varmuuden vuosi niin valjasti, etta se kattaisi kaikki liikkuvan kuvan ilmentymat
(mts. 70).

Kirjastot hankkivat elokuva- ja videoaineistonsa (DVD- ja blu-ray-levyt) erilaisilta videoiden
valittdjilta, joilla on oikeus myyda tuotetta kirjastoon sovituilla kayttdehdoilla (Poroila, 2007,
s.96). Valittaja hoitaa elokuvan lainausoikeuksien hankinnan, yleensa asioimalla tuotanto-
yhtididen kanssa. Vastuu elokuvan oikeuksien laillisuudesta on siis valittajalla, ei kirjas-
tolla. Kirjaston kannalta elokuvateokset ovat muihin aineistoihin verrattuna hintavia, silla
lupiin liittyvat tekijanoikeusmaksut voivat pahimmillaan olla satoja prosentteja tallenteen
myyntihinnasta (mts. 71). Joskus ne voivat myds olla asiakkaalle kalliita, silla asiakkaan
kasittelyssa vahingoittuneen elokuvateoksen korvaaminen sisaltaa teoksen hinnan lisaksi

teoksen tekijanoikeusmaksun.

Elokuvatallenteen hintaan lisattava korvaus lainausoikeudesta ei perustu suoraan tekijan-
oikeuslakiin tai muihin sdadoksiin (Poroila, 2007, s. 99-100). Laki vain mahdollistaa oikeu-
denhaltijalle neuvottelut kirjastolainauksen ehdoista, silla ilman lupaa elokuvia ei voida lai-
nata. Oikeudenhaltijalla on paatdsvalta lainausoikeuksien hinnasta, minka vuoksi elokuva-
tallenteiden kirjastohinnat vaihtelevat erittain paljon. Kotimaiset elokuvat maksavat kirjas-
toille usein enemman kuin ulkomaiset, joita on saatavilla huomattavasti edullisemmin.
Tama johtuu osittain siita, etta kansainvaliset elokuvayhtiot toivovat elokuvan leviavan laa-
jemmalle normaalihinnoilla, kun taas kotimaisen elokuvan markkinat ovat pienet ja niilla

vallitsee kysynnan ja tarjonnan epasuhta.

Tekijanoikeuksien suhteen tilanne on kuitenkin taysin erilainen, kun siirrytaan fyysisten te-
oskappaleiden, kuten DVD- ja Blu-ray-levyjen lainaamisesta verkon kautta tapahtuvaan
valittdmiseen, kuten kirjaston elokuvien suoratoistopalveluihin (Poroila, 2007, s. 188). Suo-
ratoistopalveluidenkin yhteydessa kaytetdan usein lainaamisen perinteista kasitteistoa,
mutta EU:n direktiivin ja Suomen tekijanoikeuslain mukaan verkkoteosten valittaminen ei
voi olla laissa tarkoitettua "lainaamista”. Kirjaston valittamien verkkoteosten kohdalla oi-
keudellinen perusta on sopimuksellinen, ei tekijanoikeuslain saannoksista suoraan joh-
tuva. "Verkkolainaamista” tarjoavien palveluiden, kuten suoratoistopalveluiden, erilainen
luonne kirjaston muiden aineistojen joukossa luo niille muutamia erityispiirteita (mts. 190).

Ensinnakin tarjonta on palvelun valittajan, ei kirjaston valitsemaa. Palvelun valittajan taytyy
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pitaa toimintaa taloudellisesti kannattavana, jotta palvelu voi ylipaataan olla tarjolla. Lisaksi
yhteinen piirre kirjaston verkkopalvelujen tarjonnalle on kaupallisesti menestyvan aineiston
vahaisyys ja sellaisen aineistojen suosiminen, joille ei ole aitoja kaupallisia markkinoita tai

joka on lahtokohtaisesti maksutonta ja/tai vapaata.

Tekijanoikeuksia tarkastellessa kannattaa ottaa huomioon myads, etta tekijanoikeuksilla on

voimassaoloaika. Tekijanoikeuslaissa todetaan:

Elokuvateoksen tekijanoikeus on voimassa, kunnes 70 vuotta on kulunut viime-
ksi kuolleen paaohjaajan, kasikirjoittajan, vuoropuhelun Kkirjoittajan tai nime-
nomaisesti kyseista elokuvateosta varten luodun musiikin saveltajan kuolin-
vuodesta (Tekijanoikeuslaki, 404/1961, 4 luku 43 §).

Sellaisten teosten, joiden tekijanoikeudellinen suoja-aika on paattynyt, yhteydessa voidaan
kayttaa termia Public Domain (Kopiosto, i.a.). Tallaisten elokuvateosten kayttd on tekijan-

oikeuden alaisiin teoksiin verrattuna huomattavasti vapaampaa.
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3 ELOKUVIEN KATSELUKULTTUURIN MUUTTUMINEN

Viimeisen neljan vuosikymmenen aikana elokuvien katselutavat ja -formaatit ovat muuttu-
neet paljon ja paasy elokuvasisaltdihin on monipuolistunut ja helpottunut monin tavoin. Ku-
luttajat ovat suurilta osin siirtyneet fyysisten VHS-kasettien seka DVD- ja Blu-ray-levyjen
ostamisesta suoratoistopalveluiden tilaamiseen tai digitaalisessa muodossa olevan eloku-
van ostamiseen erilaisissa videopalveluissa. Globaalit suoratoistopalvelut, kuten Netflix ja
HBO, tuovat perinteiselle televisiolle kovan vastuksen (Leino, 2021, s. 69—-70). Perinteinen,
lineaarinen televisio tarjoaa katsojalle elokuvia ja tv-sarjoja ohjelmistonsa aikataulujen mu-
kaan. Suoratoistopalvelun tilaajan on mahdollista katsella sisaltoja itselleen sopivaan tah-

tiin juuri silloin, kun itse haluaa.

Leino (2021, s. 77) toteaa, etta suoratoistosta on tullut merkittdva osa nykypaivan televi-
siokokemusta. Nuoremmille ihmisille televisio ei enaa valttamatta tarkoita laitetta tai ohjel-
makarttaa, vaan television katselusta puhuessaan he tarkoittavat suoratoistopalvelujen si-
saltdjen katsomista. Perinteinen, lineaarinen televisio kuitenkin sailyttaa paikkansa erityi-
sesti suurten tapahtumien, kuten urheilukilpailujen ja Euroviisujen, seka isojen viihdeohjel-

mien tarjoajana, ja silloin ajankohtaisuus ja yhteinen katseluhetki korostuvat.

Finnpanel tekee vuosittain tutkimuksen, jossa mitataan suomalaisten talouksien TV:n ja
netti-TV:n katselua (Finnpanel, i.a.). Tutkimus on tehty yhteistydssa useiden TV-yhtididen
kanssa. Television katselu Suomessa 2023 -koosteesta voidaan nahda, ettd vuonna 2023
tutkimuksen otos koostui 1000 taloudesta, joissa on yhteensa 2000 henkil6a ja 5660 lai-
tetta (Finnpanel, 2024). Tutkimuksessa selvisi muun muassa, etta Yle Areena, Youtube ja
MTV Katsomo olivat suosituimmat suoratoistopalvelut tutkittavien talouksien keskuudessa.
Maksuttomille suoratoistopalveluille siis kayttajia l0ytyy. Kansainvalisilla suoratoistopalve-
luilla, kuten Netflixilla, Youtubella, HBO Maxilla, Disney+:lla seka Tiktokilla oli kotimaisiin
suoratoistopalveluihin verrattuna keskimaarin nuorempi yleisd. Naiden palveluiden kaytta-
jista 70 % tai enemman oli alle 45-vuotiaita. Perinteinen televisio naytti olevan suosituinta
yli 45-vuotiaiden keskuudessa, kun taas 3—24-vuotiaat suosivat Youtubea, Netflixia ja Tik-
tokia. Vaikuttaa siis silta, etta nuoremmat sukupolvet pikkuhiljaa siirtyvat perinteisen
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lineaarisen television katselusta erilaisten suoratoistopalveluiden pariin. Kaiken ikaisilla te-
levisio on kuitenkin suosituin laitevalinta TV- ja videosisaltdjen katsomiseen. Voidaankin
sanoa, etta suoratoistopalvelujen suosittuudelle on todennakdisesti hyotya siita, etta palve-

lua voi katsella my0s television ruudulta.
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4 KIRJASTOJEN SUORATOISTOPALVELUT

4.1 Suoratoistopalvelun maaritelma

Elokuvia ja tv-sarjoja tarjoaville verkkopalveluille 16ytyy monta nimitysta: suoratoistopal-
velu, elokuvapalvelu, striimauspalvelu, e-videotallennepalvelu seka VOD- eli video on de-
mand -palvelu. Termit ovat kehittyneet ja monipuolistuneet ajan myota, ja niita kaytetaan
nykyaan eri yhteyksissa korostamaan palvelujen eri piirteita, silla elokuvien ja tv-sarjojen

suoratoistopalvelut kehittyvat jatkuvasti.

Tassa opinnaytetydssa kaytetaan paaasiassa suoratoistopalvelu-termia, silla se on useim-
miten kaytetty ja helpoiten tunnistettava termi. Kielitoimiston sanakirjan (Kotimaisten kiel-
ten keskus, i.a.) mukaan suoratoistopalvelu on internetin kautta toimiva verkkopalvelu,
joka valittaa aanta, kuvaa tai naiden yhdistelmia suoratoistona. Esimerkkeina voidaan mai-
nita elokuvia ja tv-sarjoja tarjoavat palvelut seka musiikin suoratoistopalvelut. Tassa opin-
naytetydssa keskitytaan tarkastelemaan Suomen yleisissa kirjastoissa kaytdssa olevia elo-
kuvien ja tv-sarjojen suoratoistopalveluja. Opinnaytetydssa ei siis tarkastella muita kirjasto-

jen kaytdssa olevia suoratoistopalveluja, kuten e- ja danikirjapalveluja tai musiikkipalveluja.

4.2 Suoratoistopalveluiden kehitys ja nykyhetki

Todennakdisesti ensimmainen Suomessa kirjastokaytdssa ollut elokuvien suoratoistopal-
velu oli Helmet-kirjastoissa 2013 syksylla kayttoon otettu Indieflix (Muropaketti, 2013). Pal-
velusta 10ytyi yli 2500 pienempien itsenaisten elokuvatuottajien tekemaa elokuvaa, joista
osa oli Cannesin ja Sundance-elokuvafestivaaleilla palkittuja. Vuonna 2016 palvelun nimi
muuttui InstantFlixiksi (Kirjastot.fi, 2018). Helmet-kirjastot lopettivat palvelun tilaamisen
vuoden 2017 toukokuussa palvelun vahaisen kaytdon vuoksi. Helsingin kaupunginkirjaston
vuosikertomuksessa vuodelta 2016 kerrotaan, etta vuonna 2016 palvelun kaytté vaheni
huomattavasti (Helsingin kaupunginkirjasto, i.a., s. 15). Tuolloin elokuvia palvelun kautta
katsottiin yhteensa 5982 kertaa, mika on noin puolet vuoden 2015 katselumaarasta. Pent-
tinen (2019, s. 23-24) pohtii, ettd palvelun kayttajien ja suosion vaheneminen saattoi joh-
tua esimerkiksi siita, etta palvelun valikoima painottui vahemman tunnettuihin indie-eloku-

viin ja elokuville ei ollut saatavilla suomenkielisia tekstityksia. Palvelu on edelleen



22 (47)

olemassa Indieflix-nimisena, ja silla on omat verkkosivut seka mobiilisovellus (Indieflix,
2025). Indieflix-palvelua voi nykyaan kayttda maksullisella kuukausitilauksella ja lisaksi se

on kaytossa useissa yhdysvaltalaisissa kirjastoissa.

Indieflixin / Instantflixin jalkeen tarjolle on tullut muutama muu suoratoistopalvelu, jotka on
otettu kayttdéon kirjastoissa ympari Suomea. Talla hetkella Suomen yleisilla kirjastoilla on
kaytdssaan kolme eri elokuvien suoratoistopalvelua: Viddla, Kirjastokino ja Cineast. Naista
kerrotaan tarkemmin seuraavissa alaluvuissa. Kirjastojen e-palveluista 16ytyy elokuvien
suoratoistopalvelujen lisaksi myds erityyppisia suoratoistopalveluja, kuten Naxos Music
Library, Rockway ja Medici.tv. Naxos Music Library on klassisen musiikin suoratoistopal-
velu. Rockway-palvelusta I0ytyy soiton- ja laulunopetusta koskevaa videoaineistoa. Me-
dici.tv-palvelusta 16ytyy esimerkiksi oopperan, baletin ja konserttien taltiointeja seka taide-
musiikkiin liittyvaa videoaineistoa. Musiikkiin liittyvia suoratoistopalveluja ei kuitenkaan ka-

sitella tassa opinnaytetyossa.

4.2.1 Viddla

Viddla on Suomen kirjastopalvelu Oy:n tarjoama, Suomen kirjastoille suunniteltu suoratois-
topalvelu (Viddla, 2024b). Palvelun kehittdmisessa on ollut mukana Norgesfilm AS, joka on
tehnyt palvelun teknisen toteutuksen. Norgesfilm AS on tuottanut Suomessa ja Ruotsissa
kaytossa olevan Viddlan lisaksi myos muiden Pohjoismaiden kirjastoihin elokuvien suora-
toistopalveluja, kuten Filmoteket-palvelun Norjaan ja Filmstriben-palvelun Tanskaan ja

Gronlantiin (Norgesfilm, i.a.).

Viddla on yksi ensimmaisista Suomen kirjastoissa laajalti kaytdssa olevista suoratoistopal-
veluista. Ensimmaisena se otettiin kayttédn vuonna 2017 Rautalammin kirjastossa (Korho-
nen, 2019). Vuonna 2024 palvelu on kaytdssa 26 kirjastolla Suomessa (Viddla, 2024a).
Palvelua tilaavat Helle-kirjastot ja Fredrika-kirjastot seka Vaasan, Siilinjarven ja Kangas-
niemen kunnankirjastot. Korhosen (2019) mukaan vuonna 2019 palvelu oli kaytossa 86
kirjastolla Suomessa. Viddla-palvelua tilaavien kirjastojen maara on siis vahentynyt. Tama
johtunee Cineast-palvelun laajasta kayttdonotosta Suomen yleisissa kirjastoissa vuonna
2023, kun Cineast voitti FinELibin ja Yleisten kirjastojen konsortion jarjestaman elokuva-

palvelujen kilpailutuksen.
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Vuonna 2024 Viddlan kokoelma sisaltaa 891 elokuvaa. Toisin kuin Cineastissa ja Kirjasto-
kinossa, Viddlassa ei ole tv-sarjoja. Viddlan kokoelmasta I10ytyy elokuvia lapsille, nuorille ja
aikuisille. Elokuvagenreja on useita, ja elokuvia 16ytyy monelta eri vuosikymmenelta aina
1920-luvulta vuoteen 2024. Kokoelmassa on fiktiivisten elokuvien lisdksi myos dokument-

tielokuvia.

Kirjastopalvelun informaatikot valitsevat Viddlaan lisattavat elokuvat (Viddla, 2024b).
Vuonna 2024 palveluun lisataan kaksi elokuvaa kuukaudessa (Viddla, henkilokohtainen
tiedonanto, 23.9.2024). Elokuvat valitaan sen perusteella, ettd niiden katsotaan olevan kir-
jastotarjonnan mukaisia. Viddlan kokoelma on kaikille palvelua tilaaville kirjastoille saman-
lainen. Viddlan verkkosivuilla kuvaillaan, etta heidan tavoitteenaan on luoda monipuolinen,
laadukas ja eri katsojaryhmille sisaltda tarjoava elokuvakokoelma (Viddla, 2024b). Palve-
lun tarkoituksena olisi taydentaa kaupallisten tilausohjelmapalveluiden tarjontaa suomalai-

sia ja eurooppalaisia laatuelokuvia tarjoavalla kokoelmalla.

Palvelua tilaavat kirjastot maksavat yksittaisista elokuvien lainoista. Esimerkiksi vuonna
2019 yksi elokuvalaina Viddlan kautta maksoi kirjastolle kolme euroa (Korhonen, 2019).
Kirjaston asiakkaat voivat kirjautua palveluun kirjastokortin numerolla ja PIN-koodilla
(Viddla, 2024c). Kirjastot maarittavat budjettinsa mukaan, kuinka monta elokuvaa asiak-
kaat voivat kuukauden aikana lainata ja katsoa, esimerkiksi kolme lainaa kuukaudessa yk-
sittaista asiakasta kohden. Yksi laina kestaa 48 tuntia, jonka aikana elokuvaa voi katsoa
niin monta kertaa kuin haluaa. Palvelulla ei ole mobiilisovellusta, mutta Viddlaa voi katsoa
verkkoselaimella useilla eri laitteilla: alypuhelimella, tabletilla, tietokoneella seka alytelevisi-
olla (Viddla, 2024c). Lisaksi Viddla tukee Chromecast- ja Airplay-ominaisuuksia, joilla si-
sallon voi suoratoistaa puhelimelta tai tabletilta suoraan televisioon. Palvelun elokuvat on
tekstitetty suomeksi, ja suurin osa myds ruotsiksi, lukuun ottamatta niita elokuvia, joihin
tekstitysta ei ole saatavilla (Viddla, 2024b).

4.2.2 Kirjastokino

Vuoden 2019 lokakuussa useissa Suomen kirjastoissa otettiin kayttéon Kirjastokino-suora-
toistopalvelu (Korhonen, 2019). Palvelu oli tuolloin saatavilla yli 50 kirjastossa. Palvelun al-

kuvaiheessa siella oli nahtavilla yli 500 elokuvaa, ja palvelulla haluttiin muun muassa
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laajentaa kotimaisten elokuvien saatavuutta kirjaston asiakkaille. Vuonna 2024 suoratois-
topalvelua tilaavia kirjastoja on huomattavasti vahemman, mutta palvelu on viela saatavilla

Uudenmaan Helle-kirjastojen asiakkaille (Kirjastokino, i.a.).

Kirjastokinon kokoelmasta I6ytyy elokuvien lisaksi my0s joitain tv-sarjoja, terveys-, hyvin-
vointi- ja harrastevideoita, dokumentteja seka konserttitaltiointeja. Palvelusta I0ytyy seka
kokoillanelokuvia etta lyhytelokuvia. Palvelussa on seka lapsille etta aikuisille suunnattua
sisaltéa. Myos "teinileffoille” on oma kategoriansa, joka sisaltaa nelja elokuvaa. Talla het-

kella palvelusta 16ytyy yhteensa noin 850 elokuvaa ja videota seka 13 tv-sarjaa.

Kirjastokinoon kirjaudutaan syottamalla kirjastokortin numero ja henkilokohtainen PIN-
koodi (Kirjastokino, i.a.). Kirjastokinossa kayttajat voivat kirjautumisen jalkeen katsella niin
monta elokuvaa kuin haluavat ilman rajoituksia. Tama eroaa Cineastista ja Viddlasta,
joissa kirjastot maarittavat kuukausittaisen lainamaaran budjettinsa mukaan. Talldin kayt-

tajien katselukokemus on rajattu tiettyyn maaraan elokuvia kuukauden aikana.

Kirjastokino-palvelu toimii tietokoneella seka mobiili- ja tablettilaitteella (Kirjastokino, i.a.).
Verkkosivujen lisaksi Kirjastokinolla on oma mobiilisovellus. Palvelu tukee myos Chro-
mecast-ominaisuutta, jolla sisallon voi suoratoistaa puhelimelta tai tabletilta suoraan televi-
sioon. Kirjastokinon verkkosivu on kaytettavissa suomen- tai ruotsinkielisena, ja useisiin
elokuviin on saatavilla seka suomen- etta ruotsinkieliset tekstitykset. Lasten elokuvat ovat
palvelussa suomenkielisella aaniraidalla, mutta suurimpaan osaan lasten elokuvista on

saatavilla myds ruotsinkieliset tekstitykset.

4.2.3 Cineast

Cineast-palvelu sai alkunsa Ruotsissa vuoden 2017 huhtikuussa (Cineasterna, i.a.). Palve-
lun nimi Ruotsissa ja Norjassa on Cineasterna. Ruotsissa se on kaytdssa noin 900 eri kir-
jastossa. Palvelun omistaa seka sita kehittaa ja operoi tukholmalainen kirjastoihin liittyvien
mediapalvelujen tarjoaja ForlagEtt AB (Cineast, i.a.-b). Cineast voitti FinELibin ja Yleisten
kirjastojen konsortion jarjestdman elokuvapalvelujen kilpailutuksen vuonna 2023 (Kansal-
liskirjasto, 2023, s. 17). FinELib on suomalaisen korkeakoulutuksen, tutkimuslaitosten ja
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yleisten kirjastojen konsortio, joka tukee sahkoisten aineistojen saatavuutta ja avointa jul-

kaisutoimintaa (Kansalliskirjasto, 2024b). Sen toimintaa johtaa Kansalliskirjasto.

Cineastin hyvaksymistestaus toteutettiin jo samana vuonna 2023 (Kansalliskirjasto, 2023,
s. 17). Cineast-palvelu otettiin ensimmaisen kerran kayttdon Suomen yleisissa kirjastoissa
vuoden 2023 loppupuolella. FinELib-konsortion verkkosivuston mukaan Cineast-palvelua

tilaa talla hetkella 239 kunnan kirjastot (Kansalliskirjasto, 2024a). Palvelu on siis kaytdssa

valtaosalla Suomen yleisista kirjastoista.

Vuonna 2024 Cineastin kokoelma sisaltaa lahes 2000 elokuvaa (Kansalliskirjasto, 2024Db).
Uusia nimikkeita lisataan joka viikko. Palvelusta I0ytyy elokuvien lisaksi myos kaksi tv-sar-
jaa (Cineast, i.a.-a). Elokuvia palvelusta 16ytyy aikuisille, lapsille ja nuorille. Elokuvagenreja
on useita, ja kustakin genresta valikoima on kattava. Ainoastaan lyhytelokuvien ja nuorten-
elokuvien kategoriat jaavat suppeiksi sisaltaen kummatkin yhden elokuvan. Palvelussa on
fiktiivisten elokuvien lisaksi myos dokumenttielokuvia. Palvelusta |6ytyy vanhempia ja uu-
dempia elokuvia aina vuodesta 1918 vuoteen 2024 asti. Elokuvavalikoimassa on teoksia
eri puolilta maailmaa. Joidenkin elokuvien yhteydessa on katsottavissa myos elokuvan

traileri eli lyhyt esittelyfilmi.

Cineastin kokoelmaa kehittda pohjoismainen asiantuntijaryhma, joka seuraa markkinoita
hyvin tarkasti (Cineast, henkildkohtainen tiedonanto, 23.9.2024). Cineastiin lisattavien elo-
kuvien valintaan vaikuttavat useat tekijat, kuten elokuvan genre, arvostelut, kasiteltavat
teemat, kirjastojen ja kayttajien toiveet, valmistusmaa, festivaalimenestys seka elokuvan
historiallinen merkitys. Studioelokuvia ei ole digitaalisesti tarjolla kirjastoille lisenssisyista,

mutta poikkeuksia tahankin 1oytyy.

Cineastin kokoelma on kaikille palvelua tilaaville kirjastoille samanlainen (Cineast, henkil6-
kohtainen tiedonanto, 23.9.2024). Kirjastot voivat tilata palvelun kayttoonsa 24 kuukauden
pituisella sopimuskaudella. Palvelua tilaavat kirjastot maksavat yksittaisista elokuvien
lainalinsensseista. Yhden elokuvalainan hinta on 1,50 euroa. Kirjastot maarittavat budjet-
tinsa mukaan, kuinka monta elokuvaa asiakkaat voivat kuukauden aikana lainata ja kat-
soa. Kirjastot voivat seurata lainoja tilastotydkalun kautta ja halutessaan lisata tai vahentaa

kuukausittaista lainamaaraa. Jos asiakkaat ovat ennen kuukauden loppua kuluttaneet
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kaikki kirjastonsa lainalisenssit, he eivat voi lainata uusia elokuvia ennen kuun vaihdetta
(Uusikaupunki, 2024). Tv-sarjojen kohdalla jokainen sarjan jakso lasketaan erilliseksi lai-
naksi (Cineast, 2024). Kirjastoilla on myds paasy hallintatyokaluihin, ja heille tarjotaan tar-

vittaessa tukea palvelun kayttoon (Cineast, henkilokohtainen tiedonanto, 23.9.2024).

Cineastiin kirjaudutaan aluksi kirjastokortin numerolla ja PIN-koodilla (Cineast, i.a.-b).
Kayttajatilin luominen ei taman jalkeen ole pakollista, mutta sen avulla saa kayttoonsa joi-
tain lisatoimintoja, kuten suosikkien lisaamisen ja lasten tilan aktivoimisen. Kayttajatilin luo-
mista varten asiakkaan tulee syottaa sahkopostiosoitteensa ja keksia salasana. Yhteen
kayttajatiliin voi liittdd monta kirjastokorttia. Cineastin sisaltdjen laina-aika on 48 tuntia.
Tana aikana elokuvan voi katsoa niin monta kertaa kuin haluaa. Taman jalkeen laina pa-

lautuu automaattisesti.

Palvelua voi katsella joko internetselaimessa tai mobiilisovelluksen kautta puhelimella, tab-
lettitietokoneella tai tietokoneella (Cineast, i.a.-b). Cineast tukee myds Chromecast- ja
Airplay-ominaisuuksia, joilla elokuvan voi suoratoistaa puhelimelta tai tabletilta suoraan te-
levision ruudulle. Cineastin verkkosivut ovat kaytettavissa suomeksi, ruotsiksi ja englan-
niksi. Useimpiin elokuviin on saatavilla suomen- ja ruotsinkieliset tekstitykset ja joihinkin

my0Os norjan-, englannin- tai tanskankieliset tekstitykset (Cineast, i.a.-a).
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Taman opinnaytetyon aiheena on yleisten kirjastojen elokuvapalvelut, niiden historia, nyky-
hetki seka tulevaisuus. Teoriaosassa kasiteltiin erityisesti elokuvapalvelujen historiaa ja
nykyhetkea. Tutkimusosassa keskitytaan kirjastojen elokuvien suoratoistopalvelujen nyky-
hetkeen ja tulevaisuuteen. Tarkoitus on laajentaa teoriaosan tietopohjaa kuulemalla kirjas-
tojen elokuvien parissa tydskentelevien nakemyksia suoratoistopalveluihin liittyen. Ai-
heesta on opinnaytetyon kirjoitusajankohtana saatavilla niukasti tutkimustietoa, joten ta-

man tyon tarkoituksena on osaltaan taydentaa aiheeseen liittyvaa tietopohjaa.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on tarkastella kirjastojen elokuvien suoratoistopalvelujen
historiaa ja nykyhetkea seka arvioida mahdollisia tulevaisuuden suuntauksia ja kehityskul-

kuja. Naiden tavoitteiden pohjalta muodostuivat seuraavat tutkimuskysymykset:

1. Minkalaisia muutoksia yleisten kirjastojen elokuvakokoelmat ovat kokeneet vuosien

varrella?

2. Minkalaisia kokemuksia kirjaston elokuvien parissa tyota tekevilla on kirjastokayt-

toon tarkoitetuista elokuvien suoratoistopalveluista?

3. Milta elokuvien suoratoistopalveluiden tulevaisuus nayttaa yleisten kirjastojen e-pal-

velujen joukossa?

Naihin kysymyksiin vastaamalla voitaisiin tarjota hyodyllista tietoa esimerkiksi niille kirjas-
topalveluiden kehittdjille ja kulttuurialan ammattilaisille, jotka ovat mukana suunnittele-
massa ja toteuttamassa tulevaisuuden kirjasto- ja elokuvapalveluja. Opinnaytetyosta voi-
vat hyotya myos suoratoistopalveluiden tarjoajat ja yhteistydkumppanit, silla opinnaytetyo
tuo esiin keskeisia tekijoita ja kehittamisalueita, jotka liittyvat kirjastojen kaytossa oleviin

suoratoistopalveluihin.



28 (47)

5.2 Tutkimusmenetelma

Taman opinnaytetyon tutkimusote on kvalitatiivinen eli laadullinen. Teoriaosassa esitettya
aineistoa taydennetaan kirjaston elokuvien parissa tyoskentelevien henkildiden haastatte-
luilla. Tutkimusmenetelmana toimii teemahaastattelu. Teemahaastattelu valikoitui tutki-
musmenetelmaksi, koska halusin selvittaa haastateltavien nakemyksia tutkimuksen aihei-
siin strukturoitua haastattelua vapaamuotoisemmin ja syvallisemmin. Teemahaastattelun
aikana voidaan esimerkiksi kysya lisakysymyksia, perehtya erityisesti sellaiseen asiaan,
josta haastateltavalla on paljon tietoa seka palata aiempiin kysymyksiin, jos haastateltava

haluaa taydentaa vastauksiaan.

Teemahaastattelu on osittain ohjattu mutta samalla joustava haastattelutyyppi, joka sijoit-
tuu strukturoidun ja taysin vapaamuotoisen haastattelun valimaastoon (Valli, 2018, s. 29).
Teemahaastattelua varten maaritellaan haastattelun teema-alueet eli aihepiirit (mts. 29).
Teema-alueet maaritellaan sen perusteella, mita teemoja tutkimuskirjallisuudesta on nous-
sut esille, mista nakdkulmasta aihetta halutaan lahestya ja mita halutaan kysya (Hyvarinen
ym., 2021). Strukturoidusta haastattelusta poiketen teemahaastattelussa kysymykset eivat
ole taydellisen tarkasti maariteltyja ja niita ei valttamatta esiteta kaikille haastateltaville sa-
massa jarjestyksessa (Valli, 2018, s. 30). Teemahaastattelussa ennalta paatetyt teema-
alueet on tarkoitus kayda lapi jokaisen haastateltavan kanssa, mutta teema-alueiden jar-
jestys ja laajuus voivat vaihdella haastattelusta toiseen. Teemojen painotukset saattavat
poiketa esimerkiksi haastateltavan henkilon tydnkuvan mukaan. Teemaluettelon tehtavana
on varmistaa, etta kaikista aiheista tulee keskusteltua jokaisen haastateltavan kanssa
(mts. 43).

5.3 Haastatteluiden pitaminen

Haastattelin kolmea elokuvien parissa tyoskentelevaa henkiloa kolmesta eri yleisesta kir-
jastosta: Lappeenrannan, Jyvaskylan seka Rovaniemen kirjastoista. Haastateltavien kirjas-
tojen valintaan vaikutti se, etta kirjastoilla oli ollut vuosien varrella useampi elokuvien suo-
ratoistopalvelu kaytdéssa (Lappeenrannan ja Rovaniemen kirjastot), seka haastateltavien
elokuvakokoelmiin liittyva asiantuntemus ja tydnkuva. Lisaksi etsin haastateltavaksi kirjas-

ton tyontekijoita eri puolelta Suomea, jotta saisin mahdollisimman monipuolisen kuvan
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siita, miten elokuvien kaytto ja suoratoistopalvelut nayttaytyvat erilaisissa kirjastoissa eri

puolilla maata.

Otin yhteytta valittuihin kirjastoihin sahkopostitse ja kerroin lyhyesti opinnaytetyoni ai-
heesta seka annoin tietoa haastattelun luonteesta ja osallistumiseen liittyvista kaytan-
noista. Tutkimuslupa-asiat hoidettiin myos ennen haastattelua kuntoon, jos sellainen kir-
jaston mukaan tarvittiin. Kirjastojen edustajat ohjasivat minut sopivien asiantuntijoiden eli
elokuvakokoelmien parissa tyoskentelevien henkildiden puheille. Alun perin haastattelujen
toteuttaminen ajoittui vuoden 2024 loppupuolelle, mutta opinnaytetydn aikataulumuutosten

vuoksi ne siirtyivat kevaalle 2025.

Tiedotin haastateltaville sahkopostitse haastattelun anonymiteetista seka arvioidusta kes-
tosta. Lisaksi lahetin heille haastattelurungon (liite 1), joka sisalsi tulevassa keskustelussa

kasiteltavia teemoja ja aiheita, jotta heilla olisi mahdollisuus perehtya niihin etukateen.

Haastattelut toteutettiin videopuheluina Microsoft Teamsin kautta huhtikuussa 2025. Kes-
kustelut tallennettiin ja litteroitiin haastateltavien suostumuksella myohempaa analyysia
varten. Litterointi tehtiin Teamsin automaattisen litterointitoiminnon avulla. Kavin haastatte-
lutallenteet ja automaattiset litteroinnit myéhemmin lapi, korjasin virheita ja muokkasin
tekstia luettavuuden parantamiseksi. Teamsin automaattisen litteroinnin avulla haastatte-
luista tekstia syntyi yhteensa 123 arkkia. Haastattelujen kestot olivat 56:45 minuuttia,

58:01 minuuttia seka yksi tunti ja 18:33 minuuttia.

Haastateltavia ei nimeta opinnaytetydssa, vaan heita puhutellaan nimimerkeillda H1, H2 ja
H3. Koska kirjastojen taustat ja kontekstit ovat osa tutkimuksen aineistoa, haastateltavien
edustamat kirjastot (Rovaniemi, Lappeenranta ja Jyvaskyld) on mainittu. Taydellista ano-
nymiteettia ei voida nain ollen taata, mutta tunnistettavuus on rajattu. Haastateltaville ker-
rottiin kaytanndsta etukateen, ja he antoivat suostumuksensa osallistumiseen nailla eh-

doilla.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Haastatteluissa kaytetty haastattelurunko koostui taustatiedoista seka kolmesta teemasta,
joiden alle kysymykset ryhmiteltiin. Haastattelurunko on taman opinnaytetyon liitteena (liite
1). Tassa luvussa kayn lapi vastauksia haastattelurungon teemoittaisen rakenteen mukai-
sesti. Tarkastelussa keskityn erityisesti siihen, mita yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia vas-
taajien nakemyksissa ilmenee. Tama lahestymistapa auttaa jasentamaan aineistoa selke-
asti ja vertailemaan haastateltavien kokemuksia toisiinsa. Tasta eteenpain viittaan haastel-

taviin nimimerkeilla H1, H2 ja H3.

6.1 Taustatiedot

Haastattelut aloitettiin keraamalla taustatiedot haastateltavien koulutus- ja tyohistoriasta
seka kokemuksista ja tyotehtavista kirjaston AV-aineistojen ja elokuvien suoratoistopalve-
lujen parissa. Lisaksi selvitettiin, mita suoratoistopalveluja kunkin haastateltavan kirjastolla

on aiemmin ollut kaytdssa ja mika on nykyinen palvelu.

Haastatteluihin osallistui kolme kirjastoammattilaista eri puolilta Suomea: Lappeenran-
nasta, Jyvaskylasta ja Rovaniemelta. He tyoskentelevat yleisissa kirjastoissa erilaisissa
asiantuntija- ja vastuutehtavissa. Haastateltavilla on kokemusta muun muassa musiikkikir-
jastotyosta, elokuvien valinnasta ja kirjastokimpan e-aineistojen koordinoinnista. Kahdella
haastateltavista elokuvakokoelmat ja e-aineistot, mukaan lukien suoratoistopalvelut, kuulu-
vat heidan tydnkuvaansa, tosin hieman eri painotuksin. Kaikilla haastateltavilla on yliopis-
totutkinto informaatiotutkimuksen alalta. Lisaksi haastateltavieni aikaisempia koulutuksia
olivat kirjasto- ja tietopalvelualan tradenomikoulutus seka filosofian maisteri historian

alalta.

Lappeenrannan kirjastolla on ollut kaytdssa kolme eri elokuvien suoratoistopalvelua. Lap-
peenrannassa otettiin kayttoon Viddla vuonna 2018-2019, Kirjastokino vuonna 2021 ja
vuonna 2024 siirryttiin Cineastiin Kansalliskirjaston ELib-konsortion kilpailutuksen my6ta.
Myds Rovaniemen kaupunginkirjastolla on ollut kdytdssa kolme eri elokuvien suoratoisto-
palvelua. Vuonna 2022 kayttoon otettiin Kirjastokino ja Viddla. Vuonna 2023 kaytossa oli

edelleen Viddla, mutta Kirjastokino jai pois. Vuoden 2024 alkupuolella kayttdon tuli Cineast
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FinElib-konsortion kilpailutuksen my6ta ja Viddlan tilaus lopetettiin. Jyvaskylan kirjaston
ensimmainen elokuvien suoratoistopalvelu on Cineast, joka otettiin kayttoon 2024 alkuvuo-
desta. Ennen palvelun kayttoonottoa asiakkailta oli haastateltavan mukaan tullut kyselyita,

miksi Jyvaskylan kirjastolla ei elokuvien suoratoistopalvelua ollut.

6.2 Elokuvakokoelmien kehitys ja muutokset

Haastateltavia pyydettiin kuvailemaan, millainen fyysinen elokuva- ja tv-sarja-tallennekoko-
elma heidan edustamallaan kirjastolla on. Kaikilla haastatelluilla kirjastoilla AV-kokoelma
koostui paaosin DVD- ja Blu-ray-levyista. Kaksi haastateltavaa mainitsi, etta DVD-levy oli
AV-kokoelmissa selkeasti eniten esiintyva formaatti. Kaksi haastateltavaa kertoi, etta hei-
dan kirjastojensa AV-kokoelmista on lahivuosina poistettu viimeisetkin VHS-kasetit, kol-

mannen kohdalla asia ei tullut puheeksi.

Eras haastateltavista toi esille myds 4K UHD (ultra high definition) -levyt elokuvaformaat-

tina:

4K UHD-levyja on tilattu silloin, kun niita on saatu. Nyt on taa tilanne se, etta
talla hetkella niita ei kirjastolle tarjota ollenkaan. Johtuen siita, etta ne kuulemma
myy sen verran hyvin. ... Levittja on linjannut nain. ... Elokuvaformaateissa on
vuosien aikana ollut kaikenlaista. Jossain vaiheessa 3D-elokuvat, jotka tuli ja
meni. Kun 4K UHD -formaatti tuli, paljon puhuttiin, etta tda on nyt se seuraava
iso askel blu-ray:sta ylospain. Jotkut epaili, jaakoé tama formaatti unholaan,
mutta ilmeisesti ... se on myynyt kuitenkin, elokuvaharrastajat ostaa siina for-
maatissa. (H2)

Kaksi haastateltavaa kertoi, etta AV-kokoelman sisalldissa ei ole mitaan erityista painopis-
tetta, vaan elokuva- ja tv-sarjoja pyritaan hankkimaan kaikille kohderyhmille ja mahdolli-
simman monesta eri genresta. Kaksi haastateltavaa toi myos esille, etta hankintakanavat

maarittelevat, minkalaisista aineistoista kirjaston AV-kokoelma koostuu.

Yksi haastateltavista tekee elokuvavalintoja kirjaston kaikille kohderyhmille (lapset, nuoret,
aikuiset). Han on havainnut, etta erityisesti nuorten aineistojen valinta on haastavaa, koska
on hankala paattaa, millaista sisaltda ja genreja kokoelmassa tulisi olla. Haastateltavan

mukaan kauhu- ja romantiikkagenren elokuvat kiertavat hyvin lainassa, vaikka ne eivat
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olisi saaneet hyvia arvosteluja — toisin kuin monien muiden genrejen elokuvat, joita ei huo-

non vastaanoton vuoksi valttamatta tilattaisi.

Seuraavassa kysymyksessa selvitettiin, onko haastateltavien kirjastojen AV-kokoelmassa
tapahtunut sisalldllisia muutoksia vuosien varrella. Haastateltavien vastauksista nousi
esille, etta kokoelman sisalto riippuu paljon aineistontarjoajista. Jos jotain elokuvaa ei kir-
jaston aineistontarjoajien valikoimasta l0ydy, ei sita kirjastoon yleensa saada. Lisaksi
haastateltavat mainitsivat, etta nykyaan elokuvia julkaistaan vahemman fyysisissa formaa-

teissa. On paljon elokuvia ja tv-sarjoja, joita julkaistaan pelkastaan suoratoistopalveluissa.

Aikaisemmin ongelmana oli yhden haastateltavan (H2) mukaan, etta elokuviin ei nykyista
useammin saatu lainausoikeuksia, jolloin kirjastot eivat niita mydskaan voineet hankkia.
Nykyaan haastateltavan mukaan lahes kaikkiin Suomessa julkaistaviin kotimaisiin ja ulko-
maisiin elokuviin saa lainausoikeudet. Taman vuoksi kirjastojen elokuvakokoelmien sisaltd

on nykyaan laajempi.

Kaksi haastatelluista mainitsi, etta vanhimpia elokuvia ja tv-sarjoja pyritaan vaalimaan,
koska niita ei enaa valttamatta saa muualta kuin kirjastosta. Eras haastateltavista toi esiin,
etta lasten elokuva-aineiston tarjonta on Iahivuosina vahentynyt. Han pohti, johtuuko tama
siita, etta niita tehdaan vahemman, vai julkaistaanko niita pelkastaan suoratoistopalve-

luissa.

Seuraavaksi keskusteltiin, minkalainen merkitys elokuvilla ja tv-sarjoilla on osana kirjaston
aineistotarjontaa haastateltavan mielesta. Ensimmaisen haastateltavan mielesta elokuvat
ja tv-sarjat ovat olennainen osa kirjaston kokoelmia. Lisaksi han kertoi, etta on aika paljon
sellaisia lainaajia, jotka eivat muuten kayta kirjastoa tai lue kirjoja, mutta kayvat viikoittain
lainaamassa elokuvia. Toisen haastateltavan mielesta fyysisen elokuva- ja tv-sarjakokoel-
man merkitys vahenee pikkuhiljaa. Teknisen kehityksen mydéta inmisilla ei ole enaa tallen-
teiden katsomiseen soveltuvia laitteita, ja lisaksi elokuvia julkaistaan vahemman fyysisina
tallenteina. Kolmas haastateltava korosti, etta kirjaston elokuva- ja tv-sarjakokoelma on
tarkea muun muassa kirjastolaissa mainittujen tehtavien vuoksi. Kirjaston tehtavana on
edistda yhdenvertaisia mahdollisuuksia kulttuuriin, erilaisiin sisaltéihin, elamyksiin ja virkis-

tykseen. Haastateltava kertoi, etta ne, joilla ei ole varaa maksullisiin suoratoistopalveluihin,
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voivat kayttaa kirjaston palveluita. Vaikka kokoelma ei olisi yhta trendikas kuin kaupalli-
sissa suoratoistopalveluissa, voidaan kirjaston kokoelmalla tarjota elamyksia ja myos sel-

laisia aineistoja, joita suoratoistopalveluista ei 10ydy.

Seuraavaksi haastateltavia pyydettiin kertomaan AV-aineiston lainauksessa tapahtuneista
muutoksista heidan tyduransa aikana. Kaksi haastateltavaa toi esille, etta nykyaan kirjas-
ton asiakkailla on laajempi kokoelma kaytettavissaan, koska kirjastokimppojen myota asi-
akkaat voivat lainata elokuvia ja tv-sarjoja myos lahikuntien kirjastoista. Haastateltavat
mainitsivat, etta klassikoita ja vanhempia elokuvia lainataan edelleen, niiden suosio ei ole
hiipunut. Myos uusilla hittielokuvilla on pysyva lainaajakuntansa. Yksi haastateltavista ker-
toi, ettda hanen edustamassaan kirjastossa Blu-rayn lainaus on nousussa. Toisen haasta-
teltavan mukaan seka DVD:ita etta Blu-ray:ta lainataan edelleen hyvin eika formaattia voi
ainakaan kutsua kuolleeksi. Kolmas haastateltava mainitsi kuitenkin, etta suoratoistopalve-

lujen yleistymisella on ollut vaikutusta fyysisten tallenteiden lainauksen vahenemiseen.

Tahan teemaan liittyen kysyin haastateltavilta viela, onko AV-aineistot mainittu kirjaston
kokoelmapolitiikassa. Kokoelmapolitiikka kertoo, mita aineistoa hankitaan, miksi sita hanki-
taan ja miten kokoelmaa yllapidetaan ja arvioidaan. Yhdella haastateltavista kirjastoista ei
virallista kokoelmapolitiikkaa ollut. Toisella kirjastolla kokoelmapolitikka on talla hetkella
paivityksen alla. Kolmannella kirjastolla on kirjastokimpan yhteinen kokoelmapolitiikka. AV-
aineistoista haastateltavien kirjastojen kokoelmapolitiikassa oli mainittu hyvin lyhyesti, esi-
merkiksi lainausoikeuksien hankkimisesta, ikarajoista ja aineiston poistosta. AV-aineiston

sisaltoon ei kokoelmapolitiikoissa puututtu.

6.3 Kirjastojen elokuvien suoratoistopalvelut

Haastateltujen toisessa teemassa keskusteltiin kirjastojen elokuvien suoratoistopalveluista.
Ensimmaiseksi selvitettiin, millaisia toimenpiteita kirjastolta vaadittiin suoratoistopalvelun
(Cineastin) kayttoon ottamiseksi. Kaikki haastateltavat toivat esille, ettd Cineast on otettu
kayttoon FinElibin kilpailutuksen jalkeen ja kayttoonotto ei ole vaatinut kirjastolta paljon toi-
menpiteitd. Haastateltava H2 muisteli, ettd ennen Cineastin kayttéonottoa henkildkunnalle

oli webinaareja ja kayttajakoulutusta, jotta asiakkaille voitaisiin kertoa palvelusta.
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Kaksi haastateltavaa (H1 ja H3) kertoi, ettda kunnat maksavat suoratoistopalvelusta suh-
teutettuna kunnan asukaslukuun. Lappeenrannan kirjasto kuuluu Heili-kirjastokimppaan,
jolla on kaytossa yhteinen verkkokirjasto ja e-palvelut (H1). Talléin myos suoratoistopalve-
lun, kuten Cineastin, kayttdoonotosta keskusteltiin koko Heili-kimpan tasolla. Rovaniemen
kaupunginkirjasto puolestaan kuuluu Lapin kirjasto -kimppaan (H3). Lapin kirjastot kuulu-
vat suurempaan Pohjoisen eKirjasto -kokonaisuuteen, jossa kaikki e-aineistot hankitaan

yhteisesti Pohjoisen eKirjaston alueelle.

Seuraavaksi keskusteltiin siita, millainen rooli kirjastolla on suoratoistopalvelun sisallonhal-
linnassa ja markkinoinnissa. Vastauksista kavi ilmi, etta palvelun sisallonhallintaan kirjastot
eivat juuri osallistu. Elokuvatoiveiden esittaminen on kirjastoille ainoa tapa vaikuttaa siihen,

millaista sisaltdéa palvelussa on.

Jyvaskylan ja Rovaniemen haastateltavat (H2 ja H3) kuvailivat, ettd Cineastilla on omia
kampanijoita, kuten erilaisia teemaviikkoja, joita kirjastot voivat tuoda esimerkiksi sosiaali-
sessa mediassa esille, seka valmiita markkinointimateriaaleja, kuten julisteita, flyereita ja
kuukausittaisia suosittelulistoja, joita voi laittaa esille kirjastotilaan. Haastateltava H2 kertoi,
ettd heidan kirjastossaan esimerkiksi tehdaan Instagramissa kuukausittaisia aineistovink-
kaus-postauksia Cineastin aineistoista. Haastatteluista selvisi myos, ettd suoratoistopalve-
lujen markkinointia ei aina suosita, koska tama mahdollisesti johtaisi palvelun niin runsaa-

seen kayttoon, etta kirjaston palveluun suuntaama budjetti ylittyisi.

Kolmantena keskustelunaiheena oli kirjaston kayttdmien suoratoistopalvelujen edut ja
haasteet. Lappeenrannan ja Rovaniemen kirjastoilla on kokemusta Viddlasta, Kirjastoki-

nosta ja Cineastista. Jyvaskylan kirjastossa kaytdssa on ollut ainoastaan Cineast.

Viddlan eduksi mainittiin hyva uutuuselokuvien valikoima. Viddlan hankaluutena nahtiin se,
etta elokuvan yksittaisen katselukerran hinta oli korkeampi kuin muilla vastaavilla palve-
luilla, ja Viddlan kaytdn kokonaishinta kirjastolle maaraytyy naiden katselukertojen mu-
kaan. Tama taas johti siihen, etta palvelun kayttdoa jouduttiin kirjaston toimesta rajoitta-
maan (H1, H3).

Kirjastokinon etuna nahtiin palvelun kiinted hinta, mika on budjetin hallinnan kannalta kir-

jastoille helppo ratkaisu. Kirjastokinon tarjontaa kuvailtin enemman “kirjastomaiseksi” ja
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kerrottiin, etta uutuuselokuvien sijaan palvelusta [0ytyi esimerkiksi klassikkoelokuvia. Vali-

koimasta mainittiin myos, etta sita ei koettu kovin kiinnostavaksi.

Cineastilla kerrottiin olevan hyva, laaja valikoima, josta |0ytyy seka klassikoita ja vanhem-
pia elokuvia etta uutuuselokuvia. Eraan haastateltavan mielesta Cineastissa positiivista on
se, ettd kokoelma vaihtuu ja sinne lisataan elokuvia viikoittain. Vaikka myoés Cineastin hin-
noittelu maaraytyy katselukertojen perusteella, on yksittaisen katselukerran hinta haasta-
teltavien mukaan edullinen. Lisaksi palvelun helppokayttoisyytta ja visuaalista iimetta ke-
huttiin. Cineastin haasteena kerrottiin valikoiman olevan kuitenkin siina maarin rajallinen,
etta isompien elokuvalevittdjien uusimpia hittielokuvia sinne ei ainakaan heti tuoreeltaan

saada.

Taman jalkeen keskusteltiin siita, miten kirjaston suoratoistopalvelun tarjonta poikkeaa
haastateltavien mielesta kyseisen kirjaston fyysisesta AV-kokoelmasta. Yksi haastatelta-
vista (H2) totesi, ettd Cineastin valikoimassa on joitain sellaisia "helmia”, joita ei enaa ole
saatavilla fyysisena tallenteena tai joita ei ole ikina ollut saatavilla kirjastoille fyysisena tal-
lenteena. My0s toinen haastateltava (H1) toi taman esille ja totesi, etta sellainen materi-
aali, mita ei julkaista ollenkaan fyysisina formaatteina, olisikin hyva tarjota kirjaston suora-
toistopalvelusta. Yksi haastateltavista (H3) kertoi, ettd Rovaniemen kaupunginkirjastossa
lasten fyysinen tallennekokoelma painottuu lasten animaatio- ja tv-sarjoihin, esimerkiksi

Ryhma Hau ja Puuha-Pete. Cineastin lasten aineisto puolestaan painottuu elokuviin.

Tahan teemaan liittyen viimeiseksi puhuttiin siitd, millaista palautetta suoratoistopalveluista
on kirjaston asiakkailta tullut. Eras haastateltava (H3) kertoi, etta han on jo useamman
vuoden ajan vastaillut kirjaston asiakaspalautteisiin eika ole kuullut Cineastista ollenkaan
negatiivista palautetta. Haastateltavan mukaan asiakkaat ovat kehuneet Cineastin eloku-
vakokoelmaa yllattavan hyvaksi ja koko ajan uudistuvaksi. Haastateltava totesi kuitenkin,
etta yleisin palaute on yllattyneisyys siita, etta tallainen palvelu on olemassa. Toinen haas-
tateltava (H1) mainitsi, ettd asiakkailta on tullut kiitosta siita, etta kirjastolta I0ytyy tallainen-
kin palvelu. Haastateltavan mielesta se, etta palveluista kuullaan asiakkailta niin vahan,

kertoo osaltaan palvelun toimivuudesta.
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6.4 Tulevaisuuden nakymat

Kolmas teema keskittyi kirjastojen elokuvakokoelmien ja elokuvien suoratoistopalvelujen
tulevaisuuden nakymiin. Ensimmaiseksi haastateltavilta kysyttiin, millaisia kehityssuuntia
he nakevat kirjaston fyysisten AV-kokoelmien tulevaisuudessa. Vastauksista kavi ilmi, etta
fyysisten tallennekokoelmien tulevaisuutta ei nahda kovin valoisana. Eras haastateltavista

kuvaili tilannetta seuraavasti:

En ehkd nae tulevaisuutta kovin ruusuisena. Pelkaan, etta tarjonta vahenee
koko ajan ja lainamaarat vahenevat, koska ihmisilla ei ole katsomiseen sovel-
tuvia laitteita. Kun lainamaarat vahenevat, AV-aineistoihin suunnattavaa maa-
rarahaa tullaan myos vahentamaan. Nautin siis tasta tehtavasta [elokuvatallen-
teiden valitsemisesta] niin kauan kuin viela voin. Asiakkaat, jotka fyysisia AV-
tallenteita lainaavat, varmasti arvostavat tata palvelua ja kayttavat loppuun asti,
mutta en kovin positiivisena tulevaisuutta fyysisten tallenteiden osalta nae. (H2)

Toinen haastateltava mainitsi maararahojen vaikutuksen kokoelman kokoon ja laatuun:

Rahat vahenevat koko ajan, joten kokoelman laatuun pitdaa panostaa enem-
man. Kiinnitetdan huomiota “pitkdan hantaan” [marginaalisiin, vahemman tun-
nettuihin elokuviin] ja klassikoihin. Itse ainakin keskittyisin siihen, koska hyva
klassikkokokoelma palvelee pitkaan, ja huomatakseni tietyt asiat kiinnostavat
vuodesta toiseen. (H1)

Kolmas haastateltava (H3) totesi, etta fyysinen AV-kokoelma pienenee pikkuhiljaa, ja tal-
lenteita lainataan koko ajan vahemman. Aineiston hankinta vaikeutuu, koska lainausoikeu-
dellisten tallenteiden tarjonta kirjastoille pienenee, ja aineistoja julkaistaan koko ajan va-
hemman DVD- ja Blu-ray-formaatteina. Taman vuoksi nykyisen tallennekokoelman kun-

nosta pyritdan pitamaan hyvaa huolta.

Seuraavaksi pohdittiin, millainen rooli suoratoistopalveluilla on kirjastojen tarjonnassa tule-
vaisuudessa. Eras haastateltava (H1) kertoi olevansa positiivisesti yllattynyt siita, kuinka
hyvin kirjasto on pysynyt mukana digitaalisessa kehityksessa ja viihteen kulutustottumus-
ten muutoksissa. Han uskoo, etta tulevaisuudessakin kirjastolla on oma roolinsa suoratois-
topalvelujen tarjoajana. Toinen haastateltava (H2) kertoi olevansa tyytyvainen tamanhetki-
seen suoratoistopalveluun ja toivoisi sen sailyvan nykyisen kaltaisena. Cineast on hanen
mielestaan edullinen, se toimii hyvin seka silla on hyva valikoima. Pelkona hanella on, etta
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Cineast tulisi sopimuskauden jalkeen korottamaan hintojaan, ja talléin kirjastolla ei olisi
enaa varaa palveluun. Kolmas haastateltava (H3) totesi suoratoistopalvelujen tulevaisuu-

desta seuraavaa:

Tilanne on ehka haastava kirjastojen kannalta, koska emme pysty mitenkaan
kilpailemaan kaupallisten suoratoistopalvelujen kanssa. Uskon kuitenkin, etta
kirjastojen suoratoistopalvelut tulee kehittymaan viela. ... Varsinkin kirjaston
asiakkaiden kannalta toivon, etta kirjastojen suoratoistopalvelut kehittyisi, jotta
pystyisimme edes vahan tarjoamaan monipuolista ja ajan tasalla olevaa aineis-
toa asiakkaille, myoskin niille, joilla ei ole varaa maksullisiin suoratoistopalve-
luihin. (H3)

Kolmanneksi kysyttiin, mita asioita haastateltavien mielesta kirjastojen suoratoistopalve-
luissa voisi kehittaa tulevaisuudessa. Ensimmainen haastateltava (H1) ehdotti, etta tv-sar-
joja suoratoistopalvelussa voisi olla enemman. Haastateltava kertoi, etta tv-sarjojen tarjoa-
misessa fyysisena tallenteena on monia ongelmia, kuten levyjen rikkoutuminen tai havia-
minen. Taman vuoksi ne soveltuisivat paremmin suoratoistopalvelun tarjontaan. Toinen
haastateltava (H2) ehdotti, ettd suoratoistopalvelu voisi suositella kayttajalle elokuvia,
joista han katseluhistoriansa perusteella voisi pitaa. Hanen mielestaan myos lasten eloku-
vien maaraa voisi lisata ja kotimaiseen sisaltoon voitaisiin panostaa viela enemman. Haas-
tateltava mainitsi, etta Cineast voisi tulevaisuudessa taydentaa kirjaston fyysista tallenne-
kokoelmaa niin, etta Cineastista I0ytyisi enemman harvinaisempia, marginaalisia elokuvia,
kun taas kirjaston fyysinen tallennekokoelma sisaltaisi suosittuja hittielokuvia. Talla tavoin
suoratoistopalvelun hinta pysyisi kirjastoille kohtuullisena. Kolmas haastateltava (H3) to-
tesi, etta kirjastoille voitaisiin tarjota enemman mahdollisuuksia vaikuttaa palveluiden sisal-

toon:

Yleisten kirjastojen nakdkulmasta paras mahdollinen unelmavaihtoehto olisi,
etta saisimme itse valita, mita palvelun valikoimaan tulisi. Silloin voisimme kayt-
taa kirjastojen asiantuntemusta mahdollisimman laajan ja monipuolisen kokoel-
man hankkimisessa. Ei olisi pelkastaan kaupallisesti juuri nyt hypetettya aineis-
toa, vaan olisi yleisen kirjaston tyyliin klassikoita, sellaista aineistoa, mita ei
muualta saa ja sitten olisi sopiva maara uutuuksia. (H3)
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7 JOHTOPAATOKSET

Ensimmainen opinnaytetyoni tutkimuskysymyksista oli, millaisia muutoksia yleisten kirjas-
tojen elokuvakokoelmat ovat kokeneet vuosien varrella. Tahan sain vastauksia seka teo-
riaosassa tehdyn tiedonhaun myota etta tutkimusosassa tekemistani haastatteluista. Yleis-
ten kirjastojen elokuvakokoelmat ovat muuttuneet erityisesti elokuvien katseluun liittyvan
tekniikan ja uusien elokuvaformaattien kehittymisen myéta. Kirjastojen tallennekokoelmat
ovat siirtyneet VHS-kaseteista DVD- ja Blu-ray-levyihin. 2010-luvun loppupuolella mukaan
tulivat suoratoistopalvelut, jotka nyt kuuluvat Iahes jokaisen yleisen kirjaston palvelutarjon-
taan. Yleisten kirjastojen kokeilussa on ollut vuosien varrella useampi eri suoratoistopal-
velu. Suoratoistopalveluihin liittyvista asioista paatetaan usein isomman yhteistyoalueen,
kuten kirjastokimpan tai e-kirjaston yhteisty6alueen sisalla. Cineast on nykyisin laajasti
kaytdssa yleisten kirjastojen suoratoistopalveluna. Sen valintaan vaikutti ratkaisevasti Kan-
salliskirjaston ELib-konsortion vuonna 2023 jarjestama kirjastojen elokuvapalvelujen kilpai-

lutus.

Fyysisten elokuvakokoelmien sisalté on muuttunut jonkin verran vuosien varrella. Haastat-
teluista nousi esiin, etta lainausoikeudellista aineistoa on kirjastojen saatavilla nykyaan
enemman kuin Suomen yleisten kirjastojen elokuvakokoelmien alkuaikoihin. TAman seu-
rauksena kirjastojen tallennekokoelmissa on nykyaan laajempi valikoima erilaisia elokuva-

tallenteita eri maista, genreista ja vuosikymmenilta.

Kuitenkin viime vuosina haastateltavat ovat havainneet, etta fyysisten elokuva-aineistojen
kentalla tapahtuu hiipumista. Elokuvia ei aina enaa julkaista fyysisissa formaateissa, jolloin
niita ei kirjastojen tallennekokoelmiin voida hankkia. Sen sijaan elokuvia julkaistaan vain
kaupallisissa suoratoistopalveluissa, ja tallaisia aineistoja kirjastot eivat kokoelmiinsa saa.
Fyysisen tallennekokoelman kehittamiseen suunnattavat maararahat pienenevat monissa
kirjastoissa. Useampi haastateltava myos toi esiin, etta fyysisten elokuvatallenteiden lai-
naus on vuosien varrella vahentynyt pikkuhiljaa. Toisaalta yhdessa kirjastossa Blu-ray-le-
vyjen lainaus oli vastikdan nousussa (H2). Toinen haastateltava (H3) puolestaan sanoi,
etta ei kutsuisi DVD-levyja ainakaan kuolleeksi formaatiksi, koska niita lainataan kirjastosta

edelleen aktiivisesti.
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Toinen opinnaytetyoni tutkimuskysymyksista oli, millaisia kokemuksia kirjaston elokuvien
parissa tyota tekevilla on kirjastokayttoon tarkoitetuista elokuvien suoratoistopalveluista.
Haastateltavat toivat palveluista esille seka haasteellisia etta positiivisia puolia, mutta paa-
osin suoratoistopalvelut nahtiin hyvin myonteisesti. Haastatelluilla kirjastoilla kaytossa
oleva suoratoistopalvelu Cineast vaikutti saaneen myds asiakkailta 1ahinna positiivista pa-
lautetta. Haastateltavien tyonkuvat poikkesivat hieman toisistaan, mika voi vaikuttaa sii-

hen, ettd he myds toivat esille erilaisia asioita suoratoistopalveluihin liittyen.

Talla hetkella kirjastoilla on hyvin vahan vaikutusvaltaa siihen, mita aineistoa kirjaston elo-
kuvien suoratoistopalveluun lisataan. Elokuvatoiveita palvelulle toki voi esittaa, mutta elo-
kuvien valintaan kirjastot eivat muulla tavoin yleensa osallistu. Palvelu on kirjastoille valmis
paketti, jonka kirjasto sitten saattaa asiakkaiden kayttoon ja markkinoi asiakkailleen. Suo-
ratoistopalvelua kayttavat ihmiset ovat samalla yleisten kirjastojen asiakkaita tai ainakin
heilta I16ytyy kirjastokortti. Yksi haastateltavista (H3) toi esille, etta oikeastaan olisi hyva,
etta kirjastot voisivat valita, minka tyyppista aineistoa palveluun lisataan. Talloin kirjasto
voisi hyddyntaa aineiston valinnassa asiantuntemustaan ja voitaisiin luoda digitaalinen elo-
kuvakokoelma, joka tukisi kirjaston fyysista elokuvien tallennekokoelmaa. Yhden haasta-
teltavan (H2) mielesta tulevaisuudessa realistinen yhtalo olisi, etta fyysisina tallenteina kir-
jasto tarjoaisi lahinna uutuus- ja hittielokuvia, kun taas kirjaston suoratoistopalvelu keskit-
tyisi klassikoihin seka vanhempiin ja harvinaisempiin elokuviin. Yksi haastatelluista (H1) toi
esille, ettd suoratoistopalvelu olisi kirjastolle hyva kanava erityisesti tv-sarjojen tarjoami-
seen ja niita voisi palveluun tulla lisda. Kokonaisuutena haastateltavat kuitenkin olivat tyy-

tyvaisia kirjaston kaytdssa olevan suoratoistopalvelun sisaltoon.

Haastatteluissa kirjastokayttoon tarkoitetuista suoratoistopalveluista paljastui myos eras

yllattava puoli. Useampi haastateltava oli huomannut, etta kirjaston asiakkaat eivat usein

olleet tietoisia, etta kirjaston palveluihin kuuluu myoés elokuvien suoratoistopalvelu. Suora-
toistopalveluilla voisi siis olla enemmankin mahdollisia kayttajia, jos vain kirjastot onnistui-
sivat tavoittamaan heidat. Toisaalta on myds tapauksia, joissa kirjasto on joutunut rajoitta-
maan suoratoistopalvelun kayttda, koska kayttajia on ollut niin paljon, etta kirjaston palve-
luun suuntaama katselubudjetti ei ole riittanyt. Talldin palvelua ei haluta markkinoida, jotta
katsojamaara saadaan pidettya kirjaston budjetin rajoissa. Kirjaston elokuvapalvelun ylla-
pidossa ja markkinoinnissa yksi tarkea osa onkin tasapainottelu sen kanssa, kuinka paljon
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palvelua markkinoidaan ja kuinka paljon kirjastolla on varaa tarjota asiakkaille katseluker-

toja.

Kolmas opinnaytetyoni tutkimuskysymyksista koski elokuvien suoratoistopalveluiden tule-
vaisuutta yleisten kirjastojen e-palvelujen joukossa. Koska tulevaisuutta ei kukaan voi var-
maksi tietaa, voidaan mahdollisia vaihtoehtoja pelkastaan spekuloida. Haastattelut osoitti-
vat, etta taman tyyppisten suoratoistopalvelujen tulevaisuus on viela auki. Kirjastojen suo-
ratoistopalvelujen tulevaisuus nousee ajankohtaiseksi erityisesti silloin, kun olemassa ole-
vien palveluiden, kuten Cineastin, sopimuskaudet jonain paivana paattyvat. Haastateltavat
kuitenkin toivoivat, etta kirjastoilla olisi tulevaisuudessakin jonkinlainen elokuvien suora-
toistopalvelu kaytossa. Haastatteluissa nousi esiin joitain pienia ehdotuksia suoratoistopal-
velujen kehittamiseen. Selkeaa kuvaa kirjastojen suoratoistopalvelujen tulevaisuudesta ei
kuitenkaan viela ole, silla niiden tulevaisuus riippuu paljolti palveluntarjoajista seka siita,
kuinka paljon kirjastolla on rahaa kaytettavissaan tulevaisuudessa ja miten teknologia ja

erilaiset elokuvien katselutavat kehittyvat.

Kaksi haastateltavaa (H1 ja H3) painotti kuitenkin, etta kirjaston nykyisesta fyysisesta tal-
lennekokoelmasta kannattaa pitda hyvaa huolta. Tama on tarkeaa, koska fyysisilla eloku-
vatallenteilla on edelleen oma katsoja- ja lainaajakuntansa, ja etenkin vanhemmille ja har-
vinaisemmille tallenteille ei nykyaan enaa lIoydy korvauskappaleita, jos ne rikkoutuvat.

Haastateltavien vastauksissa korostui edelleen myés fyysisen tallennekokoelman tarkeys.

Ainakaan lahitulevaisuudessa ei tallennekokoelmastakaan siis olla luopumassa.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyon aihetta miettiessani olin juuri itse tutustunut ensimmaista kertaa kirjastojen
suoratoistopalveluihin ja koin aiheen kiinnostavaksi. Etsiessani aiheesta lisatietoa verkosta
huomasin, ettei siitd nayttanyt I6ytyvan juurikaan tutkimusta Suomessa. Tiedonhakuni pe-
rusteella aihetta on kasitelty vain ohimennen joissakin opinnaytetoissa. Tama vahvisti tun-
netta, ettd aiheeseen kannattaa tarttua. Koska elokuvien suoratoisto on edelleen suhteelli-

sen uusi osa kirjastopalveluja, aihe tarjoaa jatkossakin paljon tutkimusmahdollisuuksia.

Opinnaytetyoprosessi ei edennyt taysin suoraviivaisesti, vaan siihen sisaltyi ajoittain haas-
teita ja pidempia taukoja. Matkan varrella opin paljon aikataulutuksesta, tyon ja vapaa-ajan
tasapainosta seka siita, miten omaa tyota kannattaa suunnitella. Laadullisen tutkimuksen
tekeminen ja teemahaastattelujen toteuttaminen olivat minulle taysin uusia asioita, joten

niihin tutustuminen vei oman aikansa.

Teemahaastattelu osoittautui sopivaksi tutkimusmenetelmaksi, silla se antoi haastatelta-
ville mahdollisuuden selittda vastaustensa kontekstia tarkemmin ja minulle mahdollisuuden
esittaa tarkentavia kysymyksia. Kolme valittua teemaa auttoivat tulosten jasentelyssa ja
analysoinnissa. Haastattelutilanteissa poikkesin paikoin alkuperaisesta haastattelurun-
gosta esittamalla lisakysymyksia, mika toisaalta toi esiin arvokasta lisatietoa, mutta toi-
saalta teki tulosten johdonmukaisesta vertailusta hieman haastavampaa. Haastattelut su-
juivat mielestani hyvin, ja haastateltavat olivat hyvin avuliaita ja yhteistydhaluisia. Vaikka
kerroin kutsuviesteissa, ettei haastatteluun tarvitse valmistautua etukateen, olivat kaikki
haastateltavat valmistautuneet ja tutustuneet aiheeseen oman kirjastonsa osalta. Haluan-

kin kiittaa heita osallistumisesta ja aiheeseen perehtymisesta.

Haastatteluiden lisaksi tarkoituksena oli alun perin sisallyttaa tydohon myos Kansalliskirjas-
ton FinELib-konsortion nakokulma esimerkiksi haastattelun tai henkilokohtaisen tiedonan-
non kautta. Opinnaytetydn aikataulumuutosten vuoksi tama jai kuitenkin toteuttamatta. Mi-
kali aihetta halutaan jatkossa tarkastella laajemmin, voisi jatkotutkimuksessa olla perustel-
tua selvittaa FinELib-konsortion nakokulmaa yleisten kirjastojen suoratoistopalveluihin ja

niiden kilpailuttamiseen. Toisaalta myds suoratoistopalveluiden tarjoajien nakdkulma voisi

tarjota kiinnostavaa aineistoa esimerkiksi heidan roolistaan palveluiden yllapidossa,
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elokuvavalintojen tekemisessa ja yhteistydssa yleisten kirjastojen kanssa. Opinnaytetyd
olisi todennakdisesti hyotynyt useammasta haastateltavasta, mutta aikataulupaineiden
vuoksi paadyin haastattelemaan kolmea kirjaston tyontekijaa. Taman vuoksi haastattelujen

tulokset eivat ole yleistettavissa, vaan ne tarjoavat suuntaa antavaa tietoa.

Opinnaytetyon tekeminen syvensi tietamystani kirjastojen suoratoistopalveluista ja avasi
uusia nakokulmia siihen, miksi ja miten kirjastot ovat ottaneet nama palvelut osaksi palve-
lutarjontaansa. Aihe on suhteellisen uusi, ja toivon, etta tama tyo innostaa muita jatka-
maan sen tutkimista. On mielenkiintoista nahda, miten ndma palvelut kehittyvat tulevaisuu-

dessa.
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Liite 1. Haastattelurunko

Taustatiedot

- Koulutus- ja ty6historia

- Kokemus ja tyotehtavat kirjaston AV-aineistojen ja kirjaston elokuvien suoratoisto-

palveluiden parissa.

- Kyseisella kirjastolla aikaisemmin kaytdssa olleet ja talla hetkella kaytdssa olevat

suoratoistopalvelut
1. Elokuvakokoelmien kehitys ja muutokset
Nykytila ja muutokset kokoelmissa
- Kirjaston AV-kokoelman nykytila (koko, formaatit, sisallét, kohde- ja ikaryhmat)
- Merkittdvat muutokset AV-kokoelmien aineistojen/sisaltdjen kehityksessa
- AV-kokoelmien merkitys osana kirjaston aineistotarjontaa
Lainaustrendit ja asiakaskayttaytymisen muutokset
- AV-aineiston lainauksen kehitys ja muutokset kirjastossanne
- Asiakkaiden odotukset AV-kokoelmia kohtaan
- AV-aineiston lainaukseen vaikuttavat tekijat
AV-aineistoon liittyvan kokoelmatyon ja osaamisen muutokset
- AV-aineistot kirjaston kokoelmapolitiikassa

- AV-aineistojen kokoelmatyohon liittyva osaaminen
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2. Kirjastojen elokuvien suoratoistopalvelut

Suoratoistopalvelujen kayttoonotto ja hallinta

- Suoratoistopalvelujen kayttoonottoprosessi kirjastossanne

- Kirjaston rooli ja vastuut suoratoistopalvelujen tarjoamisessa, esimerkiksi markki-

noinnissa ja sisallonhallinnassa
- Suoratoistopalvelun tarjoajan vastuut suoratoistopalvelun yllapidossa
Henkilokunnan kokemukset / Palvelujen kaytettavyys
- Suoratoistopalvelujen edut ja haasteet

- Saavutettavuus (esimerkiksi kayttolittyman selkeys, elokuvien tekstitykset ja kuvai-

lutulkkaus)
Palvelujen sisalto ja tarjonta
- Erot fyysiseen AV-kokoelmaan (tarjonnan kattavuus, genret, kielet, tv-sarjat)
Asiakkaiden kokemukset ja palvelujen vastaanotto
- Asiakaspalaute
- Palveluita kayttavat kohderyhmat

- Kaytéssa olleiden suoratoistopalvelujen suosio (kayttajamaarat)
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. Tulevaisuuden nakymat
AV-kokoelmien kehityssuunnat
Tulevaisuuden AV-kokoelmat kirjastoissa
Suoratoistopalvelujen rooli osana kirjaston kokoelmia
Kaupallisten suoratoistopalvelujen vaikutus
Kirjastojen yhteisty0 ja palvelujen kehittaminen
o Kuntien yhteisen e-kirjaston mahdollisuudet
o Kehittamistarpeet suoratoistopalveluissa

o Kayttajien odotuksiin vastaaminen tulevaisuudessa
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