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Johdanto

Tyobelama on murroksessa ja tulevaisuudessa edellytetaan yha ennakoivampaa otetta muu-
tokseen vastaamisessa. Tassa tutkimuksellisessa kehittdmistytssa tarkastellaan, miten
osaamisen ennakointia voidaan hyddyntdd ammatillisen koulutuksen suunnittelussa. Ta-
voitteena on kayttaa tulevaisuusmuotoilu -ajattelutapaa ja kehittda menetelmia, joilla koulu-

tustarjonta vastaisi paremmin yritysten tuleviin osaamistarpeisiin.

Kehittamistyd on toteutettu Tampereen seudun ammattiopisto Tredussa, jossa tyoelama-
lahtoisyys on keskeinen osa koulutuksen arkea. Yrityskoordinaattorin rooli toimii tasséa
tydssa nakokulmana. Tehtdva yhdistdd koulutuksen ja tydeldmén toimijat seka kehittda
koulutukseen liittyvia palveluja tydelamalle. Ty6ta on toteutettu tiiviissa vuorovaikutuksessa
Tredun yrityskoordinaattoritimin ja kehittAmispalvelujen seka useiden sidosryhmien

kanssa.

Yhteistydkumppaneina tassa tutkimuksellisessa kehittamistyssa on toiminut pirkanmaalai-
set yrityksia ja tydnantajia, kuntien elinkeinopalvelujen ja tydllisyyspalvelujen edustajia seka
asiantuntijoita omasta ja alueen muista oppilaitoksista. Yhteistyokentta kattaa laajasti Pir-
kanmaan aluetta, mutta ty6 keskitetd&n Nokian ja Ylojarven paikkakuntiin. Molemmat ovat
kasvavia kaupunkeja Tampereen seudulla ja omaavat vahvan teollisuus- ja palveluraken-

teen.

Analysoitava aineisto on keratty paaosin yrityshaastatteluista ja sita on taydennetty tilasto-
ja ennakointitiedolla. Tiedonkeruun tavoitteena on ollut tunnistaa yritysten osaamistarpeita
ja tuottaa ennakointimateriaalia niiden muutoksista. Osana kehittdmistyon tiedon keruuta,

analysointeja ja tekstin rakenteen jasentamista on kaytetty tekoalya apuvalineena.

Taman tyén paatavoitteena on ollut vahvistaa oppilaitoksen ja tydelama vélista yhteistyota
siten, etta koulutustarjonta vastaa paremmin yritysten tulevaisuuden osaamistarpeisiin. Ke-
hitetyn tydomenetelméan avulla pyritdan Idytamaan konkreettisia keinoja osaamistarpeiden
tunnistamiseen ja ennakointiin noin viiden vuoden aikavalilla. Lisdksi on kokeiltu pidemman,
5-10 vuoden tulevaisuuden hahmottamista. Kehittdmistyon odotettuina hyotyin& ovat yri-
tysten kilpailukyvyn ja alueellisen elinvoiman tukeminen, koulutuksen joustava tarjonta ty6-

elamalle seka varmistaa opiskelijoiden valmius siirty& muuttuvaan tydelamaan.



1 Tyo6elamayhteistydtd muotoiluajattelun menetelmin
1.1 Tampereen seudun ammattiopisto TREDU ja Pirkanmaan elinkeinoelama

Yrityksissa toimintaympariston kehittyminen ja kilpailussa mukana pysyminen tuo muka-
naan teknologisia ja rakenteellisia haasteita. Naméa haasteet edellyttavat myos jatkuvaa
osaamisen kehittdmista. Koulutuksen nakokulmasta néihin haasteisiin vastaamiseksi on
toimittava ketterammin ja ymmarrettava aiempaa varhaisemmassa vaiheessa tyoelaméan

muutoksen suuntaa.

Tassa kehittamistydssa lahtdékohtana on ajatus, ettd ennakoiva koulutussuunnittelu ja mo-
nialainen yhteisty6 voivat yhdessé tukea seka tydelaman kehitysta etta opiskelijoiden tyo-
elaméavalmiuksia. Kehittamistydssa keskeisind asioina nousevat esiin yhteistyomallit
ekosysteemin toimijoiden kanssa ja se, etta koulutuksen suunnittelu perustuu tulevaisuu-

den osaamistarpeisiin.

Tybelamayhteistydhon painottuvaa kehittdmisty6ta sovelletaan Tampereen seudun ammat-
tiopisto Tredussa, jossa sitd tehddan yrityskoordinoinnin tehtavakentédssa. Yhteistydssa
mukana on keskeisia alueellisia toimijoita kuten Pirkanmaan Yrittgjat paikallisyhdistyksi-
neen, Business Tampere ja kohdekaupunkien Nokian (Business Nokia) ja Ylojarven elin-
keinopalvelut (Yl6jarven Yrityspalvelu Oy). Ekosysteemiin kuuluu my6s muita julkisen sek-
torin tahoja erityisesti tydllisyydenhoidon nékdkulmasta, esimerkiksi Tampereen seudun

tyollisyysalue.

Tredun toiminta perustuu vahvaan tydelamalahtoisyyteen, mika nakyy tiiviina yhteistyona
alueen yritysten kanssa. Oppilaitoksessa toimii n. 1100 tydntekijaé ja opiskelee n. 17000
opiskelijaa, 14 eri kampuksessa ympaéri Pirkanmaata. Koulutustarjonta kattaa perustutkin-
not tyéuran alkutaipaleelle seka joustavasti raatalditavaa jatkokoulutusta paikallisiin tarpei-
siin. Tyoelamalahtoisyys ohjaa suoraan koulutusten suunnittelua ja toteutusta. (Tredu
2024.)

Pirkanmaan liiton (2024) arvioiden mukaan Tredu toimii yhdella Suomen nopeimmin kas-
vavista alueista. Maakuntaan kuuluu 23 kuntaa ja viisi seutukuntaa, joista erityisesti Tam-
pereen seutu toimii alueen talouden ja vaestdnkasvun veturina. Alueella toimivan yli 40 000
yrityksen muodostama elinkeinoelama tyollistaa yli 300 000 ihmistd. Sen monipuolisuus
ulottuu perinteisesta teollisuudesta palveluihin ja uusille nouseville sektoreille, esimerkiksi

elamystalouteen, vihredan siirtymaan ja vetytalouteen. (Pirkanmaan liitto 2024 a.)

Pirkanmaan elinkeinoelam&an monipuolisuus tarjoaa vahvan pohjan yhteisty6lle ammatilli-

sen koulutuksen kanssa. Yhteistyd alueen yritysten ja oppilaitosten valilla mahdollistaa



koulutuksen tarveldhtdisen kehittdmisen. Kehittamistydssa on vahvasti mukana myos kor-
keakouluyhteistyd. Tavoitteena yhteistydlla on varmistaa se, etté Pirkanmaa sailyy elinvoi-

maisena ja kilpailukykyisené alueena tulevaisuudessakin.
1.2 Kokonaiskuvan hahmottaminen ja systeemisyys tydelamayhteistydssa

Yritysten osaamistarpeita ohjaavat niiden omat kehityssuunnat. Tassa kehittamistyossa ta-
voitteena on ollut luoda tytskentelymalleja, joiden avulla yrityskoordinoinnissa voidaan
muodostaa ennakoiva kokonaiskuva tulevista osaamistarpeista. Yhtend ajankohtaisena
esimerkkin& toimii keskustelu vetytalouden kehittymisesta Pirkanmaalla. Vedyn tuotantoon
liittyvat teknologiat synnyttavéat kokonaan uudenlaista osaamistarvetta ja vaatii arvioimisen,

ettd milloin uusi osaaminen tulee tarpeelliseksi ja mahdollisesti synnyttaa uusia tyotehtavia.

Perinteisesti oppilaitoksissa on vahva perusta koulutuksen tuotteistamiseen. Lahtokohdat
ovat kuitenkin usein ohjautuneet siséisten resurssien tai olemassa olevan tarjonnan kautta.
Koulutuksen suunnittelu on saattanut reagoida yksittaisiin tarpeisiin ennemmin kuin olisi

rakennettu ennakoivaa kokonaiskuvaa.

Yara Internationalin suunnittelujohtaja Jovanovic (Jovanovic 2024) on esittanyt strategisen
muotoilun ajatuksia, ettd kehittdmisen tulisi lahteé liikkeelle kontekstin ymmartamisests,
eika tarjonnasta. Tama tarkoittaa kohderyhmén arvojen, motiivien ja tarpeiden ymmarta-
mista suunnittelun perustana (2024). Yara International on toimija, joka tuottaa pddasiassa
hyodykkeita maatalouteen ja ruoantuotantoon seka teollisuuteen erilaisia biopohjaisia ke-
mianteollisuuden tuotteita. Yara:lla on tuotantoa Nokialla ECO3-yritysalueella ja on sita

kautta yhteistydssa Tredun kanssa.

Tulevaisuuteen suuntautuvassa kehittdmistydssé tavoitteita on mielekasta tarkastella myos
laadullisesta ndkokulmasta. Elkingtonin (1997, 69) kehittdma Triple Bottom Line-teoria (kol-
moistilinpaatds) tarjoaa maaréllisten tarkastelujen tilalle laadullisen viitekehyksen. Teori-
assa (1997, 69) viitataan liikketoiminnan kolmen vastuullisuuden ulottuvuuteen: taloudelli-
seen vastuuseen (Profit), ymparistbvastuuseen (Planet) ja sosiaaliseen vastuuseen
(People). Teoria laajentaa yritysten suorituskyvyn arviointia taloudellisen tuoton lisdksi kah-
delle muulle ulottuvuudelle: ymparistovaikutuksiin ja sosiaalisiin vaikutuksiin (1997). TBL-
lahestymistavalla korostetaan yritysten vastuuta yhteiskunnallisten ja ekologisten arvojen
tuottamisessa. Vastuullisuus onkin t&dna paivana osa yritysten kilpailukykya ja strategista

suuntaa.

Koulutuksen suunnittelua ei voi erottaa sen toimintaympariststa tai sidosryhmista. Yhteis-

suunnittelu yrittdjien, kouluttajien seka koulutussuunnittelijoiden kanssa on tarkeaa, silla se



mahdollistaa laajemman nédkdkulman syntymisen. Tama nakdkulman laajentaminen, "kup-

lan ulkopuolelle katsominen”, on tarkeaa kaikilla toimialoilla.

Systeemisyys liittyy tiiviisti VUCA-maailman (VUCA-World 2024) kasitteeseen, joka on ke-
hitetty tukemaan paatdksentekoa epdvarmassa ja nopeasti muuttuvassa ympéaristossa.
VUCA ajattelussa yritetaan sietdd tulevaisuuden epamaaraisyyttéd ja monimutkaisuutta.
Siin& rohkaistaan tekem&én asioita pala kerrallaan, kokeilemaan niiden toimivuutta, sekéa
toistamaan kokeilemista. Talla tavoin mallinnettuna my6s epavarmuutta pystytaan hallitse-
maan. (2024.) Taté ajattelumallia voidaan hyddyntaé myo6s koulutussuunnittelun tukena tu-
levaisuusskenaarioita luotaessa. Skenaariot auttavat tydelaman ennakoituihin tarpeisiin so-

veltuvan koulutussisallon luomisessa.

Taman kehittdmistydn ajattelu on saanut tukea myds Brownin (2009, 35-38) kuvaamasta
muotoilun keinoin tehtavasta muutoksesta. Brownin mukaan muotoilijan rooli on toimia or-
kestroijana, fasilitaattorina ja yhdistgjana. Yrityskoordinaattorin ty6tehtéava kuvastaa tata
moniroolisuutta: yhdistetdéan toimijoita, tuetaan yhteisen ymmarryksen rakentamista ja mah-
dollistetaan kokeilujen syntyminen. Yrityskoordinoinnin tehtava luo arkeen mahdollisuuksia

ja implementoi niiden tuotoksia ekosysteemiin.

Koulutuksen kehittamista ei voi tehdd enda ratkaisukeskeisesti vaan on nostettava muutos-
ten syyt esiin. Tama edellyttdd monialaisten tyéryhmien rakentamista ja ekosysteemista

otetta. Yhteiset kokeilut luovat iteratiivista itseadn kehittavaa toimintamallia vanhan tilalle.
1.3 Kuntakumppanuus osana koulutuksen kehittdmista

Kuntakumppanuusty6 on olennainen osa yrityskoordinaattorin tehtdvankuvaa ja se toimii
kaytannon vaylana alueen elinkeinoelaman ja koulutuksen valilla. Kumppanuuden avulla
luodaan suora yhteys paikallisiin yrityksiin, kunnan elinkeinopalveluihin, tyo6llisyyspalvelui-
hin ja yrittdjayhdistyksiin. Esimerkiksi Pirkanmaan alueella Tredun ja kuntien tydllisyys- ja
elinkeinopalvelujen yhteisty0 varmistaa, ettd tydvoiman osaaminen vastaa yritysten tar-

peita.

Kaytanntssa tama tarkoittaa esimerkiksi sita, etta yrityskoordinaattori kartoittaa paikallisten
yritysten rekrytointitarpeita yhdessé kunnan elinkeinopalveluiden kanssa. Tiedon pohjalta
kehitetdan ja edistetdan koulutusratkaisuja, jotka vastaavat osaamisen kohtaannon haas-
teisiin. Jos esimerkiksi konepajateollisuuden yrityksissa havaitaan pulaa hitsauksen tai
CNC-koneistuksen taidoista tai tekijoistd, oppilaitos voi kehittdd koulutusratkaisuja yhdessa
yritysten ja kuntatoimijoiden kanssa alueellisesti. Talla tavalla yrityskoordinointi tukee kun-
tien omia tavoitteita, kuten tyollisyysasteen parantamista ja yritysten kilpailukyvyn vahvista-

mista.



Oppilaitosyhteistyd taydentaa tata kokonaisuutta. Se kattaa perusasteen, toisen asteen
muut oppilaitokset seka korkeakoulut. Yrityskoordinointi mahdollistaa monialaisen yhteis-
tyon, joka tukee osaamisen kehittdmista ja kytkee sen tiiviisti tydelaman tarpeisiin. Talla

vahvistetaan oppilaitoksen ja tydelaman valista vuorovaikutusta.

Kokonaisuuteen kuuluu myds yritysten oman osaamisen kehittdminen. Tama tarkoittaa
kaytannossa tyontekijoille ja yrittgjille suunnattuja koulutuspalveluja ja jatko-opintomahdol-
lisuuksia, jotka tukevat yritysten omaa kehityslinjaansa. Oman osaamisen vahvistaminen

auttaa yrityksia sopeutumaan tyéelaman muutoksiin.

Tredun paikallinen ty6elamayhteisty6 perustuu kuntakumppanuuteen, jossa yritykset, kun-
nat, oppilaitokset ja julkiset toimijat rakentavat tiivista yhteisty6ta. Yrityskoordinoinnin ja
kuntakumppanuuden tavoitteena on vahvistaa osaamista ja tukea alueellista elinkeinoela-
maa koulutuksen keinoin. Alla oleva kuvio (Kuvio 1) havainnollistaa yrityskoordinaattorin
roolin ja keskeiset sidosryhmat paikallisessa tydelamayhteistydssa eli kuntakumppanuuden

ekosysteemi.

Oppilaitos-
yhteistyo
perusaste, 2. aste
korkeakoulu

Oppilaitoksen ammattialat . Kaupunki tai kunta

Oppilaitoksen
tydelama-
palvelut toimijat

ELY, TE-palvelut

Julkiset

Kuvio 1. Kuntakumppanuuden ekosysteemi



1.4 Ennakointity6 osaksi koulutuksen tuotteistamisen prosessia

Koulutusten suunnittelussa korostuu yhteissuunnittelun tarve yritysten kanssa. Tavoitteena
on varmistaa, etta koulutukset vastaavat tydelaman seka nykyisiin etta tuleviin tarpeisiin.
Tavoiteltu tilanne on, etta tydelaman osaamistarpeet ja koulutuksen sisaltd seka tarjonta

maaritellaan yhdessa tydelaman edustajien kanssa.

Kaytannossa koulutuksen suunnittelua haastaa useat rakenteelliset tekijat. Talla hetkella
suurimpia haasteita ovat resurssi- ja tutkintolahtoisyys, mika rajoittaa koulutustarjonnan
joustavuutta. Havaintojen mukaan tahén ohjaa useampi tekija. Yksi keskeisin tekija on kou-
lutuksen rahoitusperusta, joka perustuu suurelta osin tutkintojen suorittamiseen. Resurssi-
lahtbisyyteen ohjaa se, ettd koulutus suunnitellaan olemassa olevien tilojen, laitteiden tai
opettajien vapaiden resurssien kautta. Kolmas selittava syy on, etta ennakointitiedon hyo-
dyntaminen koetaan tyéelaman nakokulmasta liian hitaaksi prosessiksi. Naista syista kou-
lutussuunnittelu ei pysty reagoimaan riittavan nopeasti, jolloin suunnittelu lahtee liikkeelle
tarjonnasta eika tydelamalahttisesta tarpeesta. Tama selittdd osaltaan sen, miksi jousta-

vien ja tyoelamalahtdisten koulutusten kehittdminen on usein rajallista.

Tavoitteellisessa koulutuksen tuotteistamisprosessissa osaamistarpeen méaarittely etenee
vaiheittain. Ensin tunnistetaan kohderyhma ja sen ennakoidut osaamistarpeet. Sen jalkeen
siirrytd&n koulutuksen rakenteen ja toteutusmallin suunnitteluun. Samalla arvioidaan, etta
onko tarvetta tuotteistaa kyseinen koulutus vai 16ytyyko jo valmiista tarjonnasta soveltuvia
osia. Tuotteistaminen mahdollistaa sen, etta koulutussisaltdja ja toteutustapaa voidaan ke-
hittdd yhdessa asiakkaan eli tydeldméan kanssa. Kuviossa 2 on kuvattuna malli koulutuksen

suunnittelun prosessista tavoite- ja kipukohtineen.
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ennakointi

Tuotteistuksen
Tuotteistaminen
yhdessa
asiakkaan

Tavoite +
yhteis-
suunnittelu

Kuvio 2. Koulutuksen tuotteistamisen prosessi ja yhteissuunnittelun tavoitteet (mukaillen
Orava 2023)

1.5 Tutkimuksellisen kehittamistyon hypoteesi, viitekehys ja tyon rajaus

Taman tutkimuksellisen kehittdmistydn hypoteesi pohjautuu ajatukseen, etta ennakoiva
osaamisen kehittdminen on olennainen osa yritysten kilpailukyvyn ja sopeutumiskyvyn var-
mistamista — ja sita vastaavan koulutuksen kehittdmistéa. Lahtokohtana on Suomen Kasvu-
kaytava-tyoryhmassa (Suomen Kasvukaytava 2023) esitetty kysymys: "Miten saamme yri-
tykset kiinnostumaan henkiléstonsa osaamisen kehittdmisestd, jotta ne voivat vastata tule-
vaisuuden tarpeisiin ja muutoksiin?". Kysymys nousi esiin Jatkuvan oppimisen teemallisissa

tyOpajoissa, joita jarjestettiin asiantuntijoille ELY-keskuksen kautta (ELY 2024).

Hypoteesin mukaan ennakoivan toimintavan aikaansaaminen edellyttaa tiivista yhteistyéta
yritysten, oppilaitosten ja muiden sidosryhmien vélilla. Yrityskoordinaatiolla voi tdssé koko-
naisuudessa olla merkittéava rooli rajapintojen yhdistajana. Tata kehittamistyota ohjaa tutki-
muskysymys: ” Miten muotoiluajattelun ja ennakoinnin menetelmia voidaan hyddyntaa yri-
tysten osaamistarpeiden tunnistamisessa ja ammatillisen koulutuksen suunnittelussa vas-

taamaan tahan tarpeeseen?”.
Tyon viitekehys

Tyo6n viitekehys rakentuu toisiaan tukevista menetelmistéa ja ajattelumalleista, joihin kuulu-
vat muotoiluajattelu, strateginen muotoilu, osaamisen ennakointi ja systeeminen ajattelu.



Naistd muodostuu kehittdmistydn teoreettinen perusta. Lahestymistapoja sovelletaan kay-

tantoon koulutussuunnittelun ja tydelamayhteistydn ymparistoissa.

Yhteisend ymparistona viitekehykselle hyédynnetaan kuntakumppanuuden yhteistydomallia.
Siina olevat toimijat (oppilaitokset, yritykset, elinkeinopalvelut ja tydllisyyspalvelut) rakenta-
vat yhdessa alueellista tyGelamayhteisty6ta. Yrityskoordinaattorin rooli sijoittuu tdman
ekosysteemin keskioon; tydtehtdva mahdollistaa rajapintojen yhdistdmisen seka nakemys-

ten yhteensovittamisen.

Hypoteesin mukaisella osaamisella tarkoitetaan yksilon tai organisaation tiedollisia, taidol-
lisia ja asenteellisia valmiuksia, jotka mahdollistavat tehtavien suorittamisen tyéymparis-
tossa (Jyvaskylan yliopisto 2025). Ennakoinnilla tarkoitetaan tulevaisuuden mahdollisten
kehityskulkujen tunnistamista, arviointia ja niihin varautumista (Turun yliopisto 2025). Osaa-
mistarve viittaa niihin tietoihin, taitoihin ja valmiuksiin, joita yksildilta tai tyoyhteisoiltd edel-
lytetdan nykyisessa tai tulevassa tydelamassa (Levealahti ym. 2019). Tassa tydsséa osaa-
minen nahdaan osana yrityksen strategista padomaa, jota kehitetd&n ennakoivasti tytela-
man tarpeiden mukaan. Osaamistarpeita tarkastellaan erityisesti yritysten nakékulmasta

ennakoivana ilmiéna, joka ohjaa koulutuksen suunnittelua.

Kokeiltavaan hypoteesiin liittyvan viitekehyksen soveltamista kuvataan toimintamallin luon-
noksessa (kuvio 3), jossa tiedonkeruun avulla tunnistetaan yritysten osaamistarpeita enna-
kolta ja niihin voidaan vastata kehittamalla vastaavaa koulutusta suunnitelmallisesti. Kump-
panuusryhman toiminnalla pyritdan varmistamaan se, etta kaikki osapuolet tyoskentelevat

kohti yhteista paamaaraa.
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Kuvio 3.0saamisen ennakoinnin viitekehyksen soveltaminen ja toimintamallin luonnos



TyOn rajaus

Kehittamistydssa osallistetaan erityisesti kolmea sidosryhmaa: alueen tydnantajia, julkisen
sektorin toimijoita ja koulutusalan asiantuntijoita. Taman lisaksi nakemyksia on keratty
muista oppilaitoksista ja ennakointitytta tekeviltd tahoilta esimerkiksi tyollisyyspalveluilta
kunnista. Toimialakohtaiset kattojarjestot tarjoavat myos arvokasta tietoa tulevaisuuden
osaamistarpeista, esimerkiksi tassa tytssa on hyédynnetty Teknologiateollisuus ry:n keraa-

maa tietoa.

Tata kehittamistydta on pilotoitu teknologiateollisuuden yritysten osaamistarpeisiin kone- ja
tuotantotekniikan osaamisalalla. Yritysten valinnassa on painotettu kasvupotentiaalia ja ke-
hityspolkua pienyrittdjasta kohti kasvuyritysta. Tavoitteena on ollut tunnistaa lahitulevaisuu-
den (1-5 vuotta) osaamistarpeita ja samalla tuottaa muutostietoa strategisen suunnittelun

pohjalle keskipitkalle aikavalille (5—10 vuotta) (Salminen 2021).

Vaikka p&épaino on ollut teknologiateollisuudessa, ennakointia on tehty ja tullaan tekemé&an
myo6s muilla toimialoilla, esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan, rakennetun ympaériston tai pal-
velu- ja liiketoiminnan yrityksissd. Tavoitteena on, etta kehitettdvat menetelmét olisivat

skaalattavissa eri aloille.

Taman tutkimuksellisen kehittdmistyon ulkopuolelle on rajattu varsinaisten koulutuspilottien
toteuttaminen. Sen sijaan keskeisena tavoitteena on ollut luoda tytkaluja tai toimintamal-
leja, joiden avulla alueelliset osaamistarpeet voidaan tunnistaa ja parantaa tyévoiman tar-

jonnan ja kysynnan kohtaantoa.

Aineistona on hyodynnetty yrityshaastatteluja, tilastotietoa, julkisten toimijoiden tulevai-
suusskenaarioita sekd asiantuntijanakemyksia Tredun koulutusaloilta. Naiden aineistojen
analysoinnin avulla on muodostettu kokonaiskuvaa osaamistarpeiden ennakoinnista ja ar-
vioitu, miten saatua tietoa voidaan hyodyntaa ammatillisen koulutuksen suunnittelussa.
Teknologiateollisuuden toimialalta on tavoitteena ollut haastatella 5-10 eri kokoluokan yri-

tyksen edustajaa konkreettisen nakokulma saamiseksi.
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2 Muotoiluajattelu ja osaamistarpeen ennakointi

2.1 Muotoiluajattelu kehittamisen keinona

Muotoiluajattelu on ihmiskeskeinen ja osallistava lahestymistapa, joka yhdistda luovan ja
analyyttisen ajattelun monimutkaisten ongelmien ratkaisemiseksi (Nyyssonen 2017). Se
perustuu syvélliseen kayttajaymmarrykseen, iteratiiviseen kehitysprosessiin ja yhteistyéhon
eri sidosryhmien kanssa. Yhteissuunnittelun ndkokulmasta muotoiluajattelu tukee monia-
laista vuorovaikutusta ja tiedon jakamista, jolla luodaan perustaa innovatiivisille ja kestavan
kehityksen mukaisille ratkaisuille. (Miettinen 2011, 78.) Menetelm&a mahdollistaa asiakkaan
tarpeiden ymmartamisen samaistumalla empatian avulla asiakkaan rooliin ja todellisiin tar-

peisiin. Lahestymistavan avulla asiaa tarkastellaan asiakkaan silmien kautta.

Nielsen Norman Groupin kuvauksen mukaan (Gibbons 2016) muotoiluajattelu koostuu vii-
desta vaiheesta. Prosessin vaiheet ovat: empatia, méaarittely, ideointi, prototypointi, testaus

ja iterointi seka implementointi. Taman prosessin vaiheet on kuvattu alla kuviossa 4.

P
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$ IMPLEMENTOINTI EMPATIA O 5
& _— -
£ 7 Ratkaisujen Kayttajien @
sisdllyttdminen }(aorr?t:f;?ﬂ'a
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tarjontaan.
TESTAUS JA ITEROINTI MAARITTELY
Palautteen kerddminen T H I N KI N G Keratyn tiedon
ja ratkaisujen jasentaminen ja
kehittdminen toiston 1 0 1 ongelmanmaarittely
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PROTOTYYPIT IDEOINTI ( )
Alustavien mallien Monipuaolisten ja =

kehittaminen rohkeiden
ratkaisujen ratkaisuideoiden

testaamiseksi luominen
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Kuvio 4. Muotoiluajattelun prosessikuvaus Nielsen Norman Groupin mukaan (Gibbons
2016)
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Tassa kehittdmistytssa muotoiluajattelun perusmallia (Gibbons 2016) on sovellettu osaa-

misen kehittamiseen:

e Empatia — Kayttajien tarpeiden ja kontekstin ymmartaminen haastattelujen, havain-
noinnin ja tyopajojen avulla. Kayttajat ovat yrityksia, joiden osaamisen kehittamis-
tarpeita selvitetaan.

o Maarittely — Keratyn tiedon jasentaminen selkeéksi ongelmanasetteluksi. M&aritel-
laan yritysten taméanhetkiset ja tulevaisuuden osaamistarpeet.

e Ideointi — Ratkaisuehdotusten luominen ilman ennakkoluuloja. Osaamistarpeet
muotoillaan ymmarrettdvadn muotoon, josta ratkaisu on koulutuksen avulla tuotet-
tavissa.

e Prototyypit — Alustavien mallien kehittaminen ratkaisujen testaamiseksi. Kehitetaan
koulutusehdotuksia, joita tarkastellaan kirjallisesti, visuaalisesti tai kokeellisesti.

e Testaus ja iterointi — Palautteen kerdaaminen ja ratkaisujen kehittdminen toiston
kautta. Koulutusprototyyppeja testataan esimerkiksi pienryhmissa tai sidosryhma-
tyoskentelyssa.

e Implementointi — Ratkaisujen sisallyttdminen olemassa oleviin prosesseihin. Koulu-

tustuotteet tai -sisallot liitetdén osaksi koulutustarjontaa.

Muotoiluajattelua hyddyntamalla voidaan saada parempi ymmarrys tyéelaman kehityssuun-
nista. Sitra (2019) korostaa sita, ettd paastaksemme nykyhetkessa tytskentelysta kohti tu-
levaisuuden tarpeiden maarittelya pitaa muotoiluajattelun prosessia laajentaa ennakoivaan
otteeseen. Tama ajattelumalli on strategisen muotoilun keskeinen periaate, jossa yhdiste-
td&n muotoiluajattelu ja ennakointi tulevaisuuden tarpeiden ymmartamiseksi. (Sitra 2019.)
Samalla taytyy sietdd muotoilutydn kompleksisia ongelmia ja kyetd luomaan niihin kaytan-

ndssa toimivia ratkaisuja.
2.2 Ennakoinnin yhdistaminen muotoiluajatteluun

Muotoiluajattelun ja ennakoinnin yhdistdminen osaksi koulutuksen suunnittelua antaa mah-
dollisuuksia tarkastella tytelaman tulevaisuuden osaamistarpeita kokonaisuuksina. Téallai-
nen ajattelumalli auttaa siirtymaan resurssi- tai tarjontaléhttisesta ajattelusta kohti koko-

naisvaltaisempaa ymmarrysta tydelaman osaamistarpeista.

Valtioneuvoston kanslian (VNK) (Pouru ym. 2020) mukaan Suomessa on pitkalle kehittynyt
ja kansainvdlisesti arvostettu kansallinen ennakointijarjestelmad. VNK:n selvitysten perus-
teella toimintaympariston muutostahdin kiihtyessd ennakoinnin merkitys kasvaa. Haas-
teena on, ettd ennakointity® on muuttuviin olosuhteisiin nahden yksipuolista. Tulevaisuus-

tietoa keratdan usein omasta lahiymparistostda ja ennakointi perustuu todennékoisiin
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kehityskulkuihin uusien mahdollisuuksien ja yllatysten ennakoinnin sijaan. (Pouru ym.
2020.) Tasta selvityksesta voidaan tehda johtopaatds, ettéd osaamisen ennakointia kannat-
taa hyddyntaa yrityksen kehittamistydssa ja oppilaitoksen ennakointiosaamisella on merkit-

tava rooli muuttuvaan tydelamé&én vastaamisessa.

Muotoiluajattelun prosessissa kayttajalahtoisyys on sisdanrakennettuna. Jos siihen yhdis-
tetdan strateginen ennakointi, voidaan se laajentaa tulevaisuuspainotteiseksi prosessiksi.
Kayttgjalahtdisessa nakokulmassa painotetaan empatian merkitysta kayttdjien tarpeiden
tunnistamisessa. Ennakoinnin avulla taas lahdetaan hyodyntamaan erilaisia yhteiskunnalli-
sia trendeja ja ilmi6ita. lImiot voivat ennakoinnissa olla myo6s sellaisia, jotka eivét ole em-
paattisia, esimerkiksi teknologian kehitysta tai markkinoiden muutoksia. Empatia voidaan
tassa yhteydessa nahda tydelaman tai yritysten tarpeiden ymmarryksend, eika niinkaan
kayttajalahtdisend tai ihmislahtdisena asetelmana. Sen tarkkuus suunnittelussa onkin

enemman kyvykkyyttd ymmartaa kayttajaa (Alvaro ym. 2020).

Ojasalo ym. (2015) vahvistaa ajatusta, etté perinteista viiden vaiheen prosessia tulisi enna-
koivassa muotoiluajattelussa voida laajentaa siséllyttamalla siihen ennakointielementteja.
Taméa mahdollistaa sen, etté tulevaisuuden osaamistarpeet huomioidaan jo prosessin alku-
vaiheessa ja nykyiset tarpeet jaavat enemman tiedon hankinnan ja maaritelman vaihee-
seen. (Ojasalo ym. 2015, 195 ja 208.)

Osaamistarpeet eivat aina tule suoraan kayttdjiltd, vaan ne voivat olla ulkoisten tekijdiden
synnyttamia esimerkiksi teknologian, lainsdddannon tai talouden muutoksia. Osaamisen
ennakointi voi rakentua Ojasalon ym. (2015, 202-203) kuvauksen mukaisesti lisdamalla
Ennakointi ja ideointivaihe Gibbonsin (2016) mallin alkuun. Nain syntyvaa mallia voisi ver-
rata muotoiluajattelussa kaytettyyn divergentti—-konvergentti timantti-malliin. Timantti sijoi-
tetaan syntyvan mallin alkuvaiheeseen ja kaytetddn kolmoistimanttia l&htokohtana, niin
saadaan tulevaisuuden osaamistarpeiden huomioiminen lisattya osaksi muotoiluajattelun

prosessia.

Kuviossa 5 on kuvattuna syntyneen neloistimantin toimintaperiaate. Periaate koostuu nel-

jasta kehittamisen vaiheesta, joista sisaltd on kuvattuna timanttien alle.
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Kuvio 5. Tulevaisuusorientoitunut palveluinnovaatioprosessi (mukailtu Ojasalo ym. 2015,

202)

Gibbonsin (2016) kuvaamaa muotoiluajattelun prosessia voidaan pitda tassa kehittamis-

tyossa perustana. Taydentamalla sitéd ennakoinnin neloistimantti-mallin (Ojasalo ym. 2015)

mukaisesti saadaan ajattelua suunnattua osaamistarpeiden ennakointiin niihin reagoimisen

sijaan. Tassa kehittamistydssa on tarkasteltu sita, ettd saadaanko ajatusmalli muokattua

prosessinomaiseksi apuvalineeksi tydelaman tulevaisuuden osaamistarpeisiin vastaa-

miseksi.
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3 Osaamisen ennakointi yrityksissa ja tyoelamassa
3.1 Tulevaisuuden muutostekijoiden merkitys

Ammatillisen koulutuksen ja tydelaman yhteistyon kehittyminen on yh& enemman sidok-
sissa toimintaympariston muutoksiin ja niista syntyviin vaatimuksiin. Osaamisen ennakoin-
nin kannalta on ratkaisevaa tunnistaa muutostekijat, jotka muovaavat tyomarkkinoita ja vai-
kuttavat osaamistarpeisiin. Valtioneuvoston kanslian (2019, 11-12) mukaan nelja keskeista
muutostekijgd ovat VUCA-maailma, ilke&t ongelmat (wicked problems), ilmiélahtdisyys
seka toiminnan jatkuva kehittdminen ja tehostaminen. Muutostekijat ohjaavat osaamisen
ennakointia systeemiseen l&hestymistapaan ja tukevat muotoiluajattelun hyddyntamista

osaamistarpeiden tunnistamisessa.

Toimintaymparist6 on kehittynyt VUCA-ajattelusta ja on siirrytty ynd enemman BANI-maa-
ilman suuntaan. BANI lyhenne tulee sanoista: hauras-brittle, ahdistunut — anxious, epaline-
aarinen — non-linear, kasittamaton — incomprehensible. (Lumme-Tuomala 2022.) BANI-
maailmassa haasteet nayttaytyvéat kaaoksena ennemmin kuin pelkastdan monimutkaisina
ja epéavakaina ilmigind (2022). Muutoksen kasittelyyn tarvitaan teknistd osaamista, erityi-
sesti datan ja tekoalyn kasittelyosaamista. Ihmissuhdetaidot nousevat néiden rinnalla tar-

keadan rooliin kasitellessamme BANI-maailman mukaista muutosta. (2022.)

Tulevaisuudennékymien valossa koulutuksen on kyettava vastaamaan tydelaman vaati-
muksiin entistd nopeammin. Tama edellyttdd yhteistydn lisaksi koulutusten toteuttamisen
joustavuutta, joilla véahennetaan epavakauden riskia. Esimerkiksi lyhytkestoiset koulutukset
tai yrityksen sisdan luodut koulutuspolut mahdollistavat osaamisen kehittdmisen tyon
ohessa. Tallainen lahestymistapa edellyttad myds yrityksilta ennakointiosaamista, jotta ne
osaavat itse arvioida ajoissa, millaista osaamista ja millaisia osaajia ne tulevaisuudessa

tarvitsevat.
3.2 Osaamisen ennakointi kasitteena ja yritysten osaamistarpeisiin varautuminen

Tybelaman jatkuva muutos vaikuttaa voimakkaasti tydvoiman tarpeisiin ja tata kautta osaa-
misen tarpeisiin. Yritysten rekrytointitilanteissa korostuu haaste oikeanlaisen osaamisen
kohtaamiselle. Pelkk& tyévoiman saatavuus ei riitd, kun tyotehtavien sisallot monimutkais-
tuvat. Yritysten tyotehtavat liittyvat osaksi toiminnan prosesseja ja siséaltavat erilaisia toi-
siinsa kytkoksissé olevia osaamisia. Naiden tydtehtavien siséltamien osaamisten merkitys
kasvaa ja niiden voidaan ajatella olevan osa yrityksen padomarakennetta. Samalla osaa-

misen erikoistuminen saattaa kaventaa sopivan tydvoiman tarjontaa tiettyihin tehtaviin.
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Osaamisen ennakointia voidaan lahestya strategisena prosessina, joka yhdistaa tulevai-
suudentutkimuksen ja organisaation kehittdmisen (Aaltonen & Wilenius 2002, 66). Enna-
kointi on enemman avointa uteliaisuutta tulevaisuutta kohtaan kuin ennustamista. Sen
avulla tulevaisuudesta tuotettavia skenaarioita voi hyddyntaa toimintaymparistossa vaikut-
taviin muutoksiin ja ennakoimaan tarpeellisia toimenpiteitd niiden huomioimiseksi. (2002,

67.) Nain yrityksilla on paremmat edellytykset sopeutua toimintaympariston muutoksiin.

Muutosten ymmartaminen auttaa nakemaén, millaisia osaamisia tai tydelamataitoja tarvit-
semme ja tyoelama edellyttda tulevaisuudessa (Aaltonen & Wilenius 2002). Nakokulma voi
olla lyhytkin esimerkiksi vuoden p&ahan, jolla vastataan taktiseen eli vallitsevaan tarpee-
seen. Kun pidennetaan ennakoinnin aikavalid viiden vuoden paahan, paastaan lahemmas
strategista tavoitetta. Tama antaa valjyytta toimimiseen ja mahdollistaa suunnitelmallisen
toiminnan. Tassa kehittamistydssa suurin osa tyoskentelysté tapahtuu taktisella tasolla ja

ennakoivalla tydskentelytavalla on mahdollista tukea strategista tasoa.

Kuviossa 6 kuvataan eri tydskentelytapojen tasoja: operatiivinen, taktinen, strateginen ja
visiondarinen. Yrityskoordinoinnin tydssa paastdan pureutumaan taktiselle tasolle ja enna-

koivan tydskentelyn avulla tuottamaan tietoa strategisen paatdksenteon avuksi.

y N Epajéirjestyksessa olevat
/ N systeemit, joiden ymmartdminen
\\ voi perustua visionaariseen

VidereEiien N aJatte\uunJg_haurauden
/ N ennaltaehkaisyyn.
N

/ \
Strateginen \ . .
/ S \ Kompleksiset systeemit
' R
/ Taktinen
Z Monimutkaiset systeemit
[ = — \
Operationaalinen \
limeiset,
/ Vaistonvarainen (tunnistuspohjainen) Yksinkertaiset systeemit

i \

Kuvio 6. Paatoksenteon eri tasot verrattuna systeemisten haasteiden tasoon (Kaivo-oja &
Santonen 2004, 90)
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Sitran Osaamisen aika —projektissa (Sitra 2021) haastateltiin 300 pirkanmaalaista yritys-
paattajad. Tulosten mukaan yli puolet yrityksista teki yhteisty6téa oppilaitosten kanssa erityi-
sesti uusien osaajien loytamiseksi ja tulevaisuuden osaamistarpeisiin varautumiseksi. Tu-
lokset viittaavat siihen, ettd oppilaitoksen roolia ennakointityon tekijana tulisi vahvistaa ja
tuoda lahemmas tydelamaa. Kumppanuudet ovat tassa tyossa tarkeassa tehtavassa seka
yhteisen ymmarryksen rakentamisessa. Samalla taytyy huomata, ettéd ennakointitietoa ker-
tyy organisaatioiden eri tasoilla. Taméan hiljaisen tiedon kokoaminen voi auttaa myds yritys-

kentan valmiuksia.

Ymparoivan maailman muutosten ymmartaminen liittyy kiinte&sti visiondariseen ja strategi-
seen johtamiseen (Aaltonen & Wilenius 2002, 91). Ennakoinnissa osuvimmat visiot huoma-
taan lopulta muita toimivammiksi ja ne kykenevat vastaamaan tarkemmin ymparéivan maa-

ilman muutoksiin.

Hakasen (2004, 178-179) mukaan oppiminen on seké jatkuva prosessi etté lopputulos, ja
yrityksen menestyminen riippuu kyvysta hallita, kehittda ja hankkia osaamista strategisten
tavoitteiden toteuttamiseksi. Tama edellyttda toimivia prosesseja tiedon sailymiseen ja ja-

kamiseen seka kulttuuria, joka tukee avointa kehittamista.
3.2.1 Osaamispaaomaa ja strategiaa

Hakasen (2004) mukaan yritysten kannattaa tunnistaa kriittiset menestystekijat strategian
toteuttamisessa. Nama auttavat priorisoimaan ne osaamisalueet, jotka ovat tarkeimpia kil-
pailukyvyn sailyttamiseksi. Tata ajattelua voidaan soveltaa myds koulutuksen suunnitte-

luun, jossa ennakointia hytdynnetdan tunnistamaan alueelliset ja toimialakohtaiset tarpeet.

Otalan (2008, 57-58) mukaan yrityksessa osaaminen kannattaa nahda yhtena padoman
muotona, jota kehitetdan, kasvatetaan ja hytdynnetaan strategisesti. Hanen mukaansa
osaamispddoma jakautuu kolmeen keskeiseen osa-alueeseen: henkilbpddomaan, raken-
nepaaomaan ja suhdepddomaan (Otala 2008, 59-64). Naiden muodostama jarjestelma tu-

kee yrityksen toimintaa ja kehitysta kokonaisvaltaisesti.
Otala (2008) kuvaa osaamispaaoman kolmea aluetta seuraavalla tavalla:

e Henkilépadoma koostuu organisaation ihmisista, heidan osaamisestaan seka sitou-
tumisestaan, motivaatiostaan ja innostuksestaan. Tydntekijdiden osaaminen on
keskeinen osa yrityksen paivittaista toimintaa ja kehitysta.

o Rakennepaaoma sisaltda ne rakenteet, prosessit ja jarjestelmat, jotka tukevat osaa-
misen yllapitoa, kehittdmistd ja jakamista. Namé rakenteet muuttavat yksildiden

osaamisen yhteiseksi voimavaraksi.
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o Suhdepaaoma kattaa ulkopuoliset suhteet, kuten verkostot ja kumppanuudet. Niilla
taydennetaan yrityksen omaa osaamista ja nopeutetaan uusien innovaatioiden syn-
tya. (Otala 2008, 59-64.)

Naiden kolmen osa-alueen valinen jatkuva vuorovaikutus ja oppiminen ovat valttamattomia,
jotta osaamispadaoma sdailyy dynaamisena ja sailyttaa arvonsa (2008, 84—85). Tata kolmen

ulottuvuuden osaamispaaoman maaritelmaa on kuvattu kuviossa 7.

OSAAMIS-
PAAOMA

Suhde-
paaoma

Henkil6-
paaoma

Rakenne-
paaoma

Kuvio 7. Osaamispaédoma yrityksessa (Otala 2008, 58)

3.2.2 Systeeminen ajattelutapa ja PESTEL-analyysi

Tyoelaman murroksen mukana muuttuvat myds tyénteon tavat ja tydtehtavien sisallét. Uu-
sikylan & Jalosen (2023) mukaan yritysten tyétehtavat ja tydyhteisét muodostavat yha use-
ammin kompleksisia ja systeemisia kokonaisuuksia. Nama kokonaisuudet tuovat esiin on-
gelmakohtia, joihin on mahdollista vaikuttaa ennakoimalla yrityksen tarpeita ja peilaamalla
niitéd henkiléston osaamiseen (Uusikyla & Jalonen 2023, 152—-153).

Systeeminen ajattelu ohjaa huomion yksittaisista osista kokonaisiin jarjestelmiin ja niiden
vuorovaikutuksiin. Malaska (1999) painottaa, ettd vuorovaikutusten avulla huomataan miten
jarjestelmat luovat keskenaan suurempia kokonaisuuksia (Malaska 1999, 20-21). Systee-
minen ajattelu mahdollistaa ymmarryksen siitd, etta yksittaiset asiat ovat jatkuvassa vuoro-

vaikutuksessa muiden osien kanssa.

Tulevaisuudentutkija Malaska tuo (Pouru ym. 2017, 137-140) esiin sen, miten yhteiskun-

nalliset, teknologiset ja taloudelliset muutokset muodostavat systeemisen kokonaisuuden.
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Hanen mukaansa ennakoinnin ydin on siind, miten ihnminen omilla valinnoillaan voi vaikuttaa
tulevaisuuteen (2017). Taman nakdkulman mukaan myds yrityksen asettama strateginen

tavoite on valinta, johon osaamisen ennakointia hyddyntamalla voidaan vaikuttaa.

Systeemista ajattelumallia voidaan soveltaa osaamisen ennakoinnissa triple bottom line -
periaatteiden mukaisesti: ihmiset, planeetta ja talous. Kaytanndssa taméa voidaan toteuttaa
hyddyntamalla esimerkiksi PESTEL-analyysia. Sitran (2025) maaritelmé&n mukaan se on
tyokalu toimintaympariston systemaattiseen analysointiin, jonka avulla voidaan tunnistaa ja
ryhmitell& organisaatioon vaikuttavia ulkoisia tekijoita laajasti. PESTEL tulee sanoista Poli-
tical (poliittinen), Economic (talous), Social (sosiaaliset), Technological (teknologiset) Envi-
ronmental (ympaéristo) ja Legislation (lainsdadanto). (Sitra 2025.)

PESTEL-analyysissa tarkastellaan seuraavia aiheita (Taulukko 8):

Kasittdvat muun muassa puolueiden ohjelmat, saantelyn, direktiivit, lainsdadannon seka eri

PC_:_IEI::JE_'I_ET valtaapitdvien toimijoiden intressit. Ném4 tekijat voivat vaikuttaa liiketoiminnan tai
yhteiskunnallisten toimijoiden p&atéksentekoon ja toimintaedellytyksiin.
TALOUDELLISET Tarkastelevat kansantalouden kehityssuuntaa ja vakautta, kilpailukykya, ostovoimaa, tyéllisyytta,
TEKIJAT toimialojen kehitysta seka alueellista kehitysta, lainansaantia ja investointeja.
SOSIAALISET Sisaltdvat vaestorakenteen, terveyden, kuluttajakdyttdytymisen, asenteet, koulutuksen ja
TEKIJAT elamankatsomukset, jotka muokkaavat yhteiskunnan arvoja ja kayttaytymista.

TEKNOLOGISET Liittyvat teknologian kehitykseen, sen saatavuuteen ja uusien teknologioiden kéyttéénottoon.

TEKIJAT
YMPARISTOLLISET Tarkastelevat luontoa ja muuta fyysista ympéristod, kuten ilmastomuutosta, resurssien kayttoa,
TEKIJAT luonnon monimuctoisuutta, rakennettua ympaéristoa ja infrastruktuuria.
LAINSAADAN- Maarittavat, millaisessa sdantely-ymparistdossa yritykset tai organisaatiot voivat toimia ja millaisia
NOLLISET TEKIJAT velvollisuuksia niilla on suhteessa tyontekijoihin, asiakkaisiin ja sidosryhmiin.

Taulukko 8. PESTEL-analyysin aiheet (Sitra 2025)

Systeemisen PESTEL-tarkastelun keinoin saadaan toimintaympadristdssa toisiinsa vaikut-
tavista tekijoista parempi ymmarrys. Osaamisen ennakoinnin ndkdkulmasta télla tavalla voi-
daan tunnistaa toimintaympéaristdn muutostekijdiden syy- ja seuraussuhteet ja ymmartaa

tybelaman kayttaytymista.
3.2.3 Ennakoinnin tiedonléahteet ja tekoalyn hyddyntaminen

Tulevaisuutta koskevat paatokset perustuvat taman paivan tietoon. Tiedon tehokas jasen-
taminen ja tietomassojen tulkinta nousevat keskeiseen rooliin ennakoinnissa. Tekoalyn

hyodyntaminen tiedon jasentelyssa voi olla avuksi, kun analysoidaan suuria tietomaaria.
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Esimerkiksi heikkojen signaalien analysointi voi auttaa tunnistamaan varhaisia merkkeja
uusista trendeista, joilla voi olla suuri vaikutus tulevaisuuden muutokseen (Hiltunen 2010,
58). Tekodlyn avulla voidaan tunnistaa lahdeaineistosta muutoksia, joita ei I6ydy virallisista

ennakointiraporteista.

Tietolahteiden kartoitusta ja tekoalyn hyddyntdamismahdollisuuksia tarkasteltiin Tredussa
jarjestetyssa ennakoinnin yhteiskehittamistyopajassa 3.12.2024 (liite 3). Tyopajaan osallis-
tuivat edustajia Tampereen ammattikorkeakoulun (TAMK) Maakuntakorkeakoulusta, Sas-
tamalan koulutuskuntayhtymasté Sasky:sta (Sasky) ja Tredun yrityskoordinaattori- ja osaa-
misen kehittAmistiimeista. Tydpajan tavoitteena oli koota ennakointiin liittyvia tietolahteita
yhteen ja kartoittaa niiden kaytt6a. Tydskentelyn perustaksi benchmarkattiin ennakointitie-

don ja tiedolla johtamisen Tjanssi-hankkeen tuloksia (Virtanen 2023, 10-17).

TyOpajassa tunnistettiin ja listattin Pirkanmaan kannalta keskeisimmét ennakointitiedon

|ahteet:

o Tilastokeskus tuottaa tilastoja tyémarkkinoista, koulutuksesta ja taloudesta (Tilasto-
keskus 2024).

o Osaamistarvekompassi (Jotpa) tarjoaa tietoa tydeldaméan osaamistarpeista ja hyo-
dyntaa big dataa ja tekoalya ennakointitiedon tuottamisessa. (Jotpa 2024.)

e Opetushallitus ja Vipunen tuottavat ennakointitietoa osaamisen, koulutuksen ja ty6-
elaman tarpeista (OPH 2024).

o Tyb- ja elinkeinoministerio (TEM) ja ELY-keskukset tarjoavat alueellista tietoa mm.
ammattibarometrin ja tydvoimabarometrin avulla (TEM 2024).

¢ Suomi.fi-palvelu on kansallinen portaali, joka kokoaa yhteen Suomessa julkaistun
avoimen datan (Digi- ja vaestovirasto 2024).

o Kansallinen ennakointiverkosto on ennakoijien keskustelu- ja yhteistydéfoorumi, joka
edistaa ennakointitiedon kayttéa paatoksenteossa (Kansallinen ennakointiverkosto
KEV 2024).

e Sitra, Suomen itsendisyyden juhlarahasto tuottaa strategista ennakointitietoa, joka
tukee seka valtiollisia etta alueellisia kehittdmistoimia (Sitra 2024).

e Pirkanmaan Liitto kerda ja jakaa tietoa maakunnan tyomarkkinoista ja kehityssuun-
nista (Pirkanmaan liitto 2024Db).

e Tampereen Kauppakamari valittdd yrityskentélle ennakointitietoa koulutusten, ta-
pahtumien ja verkostoitumistilaisuuksien kautta (Tampereen Kauppakamari 2024).

o Business Tampere tarjoaa ajankohtaista tietoa ja teemakohtaisia tapahtumia elin-

keinoeldman tueksi (Business Tampere 2024).
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Tybpajassa ennakointiin soveltuvia tietolahteita l6ydettiin useita. Listaukseen otettiin yhtei-
sella paatoksella keskeisimmat Pirkanmaalla vaikuttavat tietolahteet. Samalla todettiin, etta
tarkeampaa on voida maaritella, mita tietoa ennakoinnilla halutaan tuottaa. Tydpajan tulok-

sena valikoitiin ensisijaisesti osaamistarpeisiin tai niiden muutokseen tietoa tuottavia tahoja.

Tybpajassa esiin nousi kysymys tiedon kerddmisen vaatimasta suuresta tyémaarasta ja
keratyn tiedon analysoinnista. Taman kysymyksen perusteella p&atettiin 1&ahted kokeile-
maan tekoalyavusteisuutta osaamisen ennakointitiedon kerdamisen ja analysoinnin vaati-

man tyoémaaran helpottamiseksi.

Tekoalyn rooli tiedon louhinnassa ja analysoinnissa on nouseva tekija ennakoinnin kentalla.
Se mahdollistaa suurten tietomaarien kasittelyn ja mallintamisen nopeasti ja tehokkaasti.
Generatiivista tekodlysovellusta on hyddynnetty timan kehittamistydn tiedonkeruun ja ana-

lysoinnin tyovélineena.

3.2.4 Ennakoinnin aikahorisontit

Eri aikahorisonttien eli aikavalien vaikutusten huomioon ottaminen ennakointitydssa auttaa
jasentamaan toimenpiteiden vaikutuksia lyhyelld ja pitkalla tahtaimella. Paasi & Valkokari
(2024) jakavat ennakoinnin aikahorisontit kolmeen p&aaluokkaan: lyhyt (1-5 vuotta), keski-
pitka (5—10 vuotta) ja pitkd aikavali (10—20 vuotta). TAma jako toimii "punaisena lankana” ja
auttaa hahmottamaan, millaisia toimenpiteita kullakin aikajaksolla voidaan tehda. Alla kuvi-
ossa 9 on kuvattuna ndma aikavalit ja niissa olevat vaikutusmahdollisuudet (Paasi & Val-
kokari 2024).

Tulevaisuuden
muokkaaminen

Muutoksen

laukaiseminen

Laajeneva
liiketoiminnan
aikahorisontti

Liiketoiminnan
sopeuttamlnen

Ly'lyt aikavsli

/
\@ Kes’"‘ .
aikaeé.tlt_‘a

Kuvio 9. Tunnistetut kolme eri aikahorisonttia (Paasi ym. 2024)
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Huomioimalla aikavalien vaikutukset suunnittelussa, saadaan syvyyttd osaamisen enna-
kointitybhon. Paasin & Valkokarin (2024) mukaan aikahorisontit muodostavat jatkuvan ke-
hityskaaren, jossa jokainen taso tukee seuraavaa. Aikavaleihin liittyvia toiminnan malleja

on kuvattu seuraavaksi.
Lyhyt aikavali (1-5 vuotta) — Taktinen ennakointi ja liiketoiminnan kehitys

Lyhyen aikavalin ennakointi keskittyy nykyhetken tarpeisiin ja liiketoiminnan paivittamiseen.
Sen avulla voidaan tunnistaa akuutteja tarpeita ja tydelaman valittémia muutoksia. Lyhyella

aikavalilla tarkeintéa on reagoida havaittuihin muutoksiin nopeasti ja joustavasti.

Paasi & Valkokari (2024) korostavat, etté lyhyt aikajanne tukee liikketoimintaympaéristén auk-
kojen hyddyntamistad. Tama tarkoittaa sita, etta yritykset voivat hyddyntaa jo olemassa ole-

via rakenteita seka testata nykyisten verkostojen rajoitteita.
Keskipitka aikavali (5-10 vuotta) — Strateginen valmistautuminen ja verkostot

Paasi & Valkokari (2024) nakevat taman aikavalin kriittisena tulevaisuuden liiketoimintaym-
pariston muutosten kaynnistamisessa. Keskipitkan aikavalin ennakoinnissa siirrytaan takti-

sesta kehittamisesta kohti strategista suunnittelua.

Talla aikavalilla ennakointi ja ekosysteemiyhteistyt voivat tukea liiketoimintaympariston ke-
hittamista. Jos otetaan kayttoon radikaalia teknologiaa tai lahdetaan uusille markkinoille,
tarvitaan muutoksia verkostorakenteissa ja kykya ylittaa toimiala-, maantieteellisia ja osaa-

misrajoja.
Pitka aikavali (10-20 vuotta) — Systeemiset muutokset ja tulevaisuuden ekosysteemit

Pitkan aikavalin ennakointi keskittyy laajempien yhteiskunnallisten, teknologisten ja
ekologisten muutosten ennakoimiseen. Talla aikavalilla (2024) pyritddn ymmartamaan

suuria, systeemisia siirtymia, jotka voivat vaikuttaa kokonaisiin toimialoihin.

Systeemisiin siirtymiin kuuluvat esimerkiksi ilmastonmuutoksen vaikutukset,
vaesttrakenteen muutokset ja disruptiivisten eli mullistavien teknologioiden, esimerkiksi
tekodlyn ja automatisoinnin, vaikutus tydelamaan (Paasi & Valkokari 2024). Pitka aikavali

vaatii visiondarista ja murroksen sietavaa tulevaisuusymmarrysta.
3.2.5 Heikot signaalit, trendit, ilmi6t ja megatrendit — ennakoinnin perustekijat

Tulevaisuusajattelun ja ennakoinnin keskitssa ovat erilaiset muutoksen ilmentymat. Man-
nermaa (2004) kuvaa ja jaottelee ilmentymia eri vaiheisiin niiden vaikuttavuuden ja kehitty-
mistason mukaan. Heikot signaalit, trendit, ilmiét ja megatrendit muodostavat jatkumon,

jossa yksittdinen havainto voi kehittya laajaksi yhteiskunnalliseksi muutokseksi.
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(Mannermaa 2004, 44—45.) Naiden tunnistaminen on osaamisen ennakoinnin perusta, silla
niiden kautta voidaan ymmartaa, miten muutokset syntyvat, kehittyvat ja vaikuttavat tydela-

man osaamistarpeisiin.

Hiltusen (2010) mukaan heikot signaalit ovat varhaisia ja usein marginaalisia havaintoja
mahdollisista muutoksista. Ne voivat ilmeté yksittaisina tapahtumina, uusina teknologioina,
poikkeuksellisina kayttaytymismalleina, joita ei viela laajasti tunnisteta (Hiltunen 2010).
Mannermaa (2004) kuvailee heikkoja signaaleja, ettéd ne ovat "hauraita ensimerkkeja muu-
toksesta", jotka voivat alkuvaiheessa vaikuttaa epéolennaisilta tai vaikeasti hahmotettavilta
(Mannermaa 2004).

Heikot signaalit voivat [6ytya esimerkiksi startup-yritysten kokeiluista, erilaisten ryhmien
kayttaytymismuutoksista tai uusien konseptien esiin noususta. Nama yksistaan eivat viela
maarita tulevaisuutta, mutta niiden seuraaminen voi auttaa havaitsemaan uusia kehitys-
suuntia. Esimerkiksi tekodaly oli viel& 2010-luvulla heikko signaali, mutta nyt se on yleisesti

kaytdssa oleva teknologia.

Trendit ovat heikkojen signaalien vahvistuneita ja yleistyneitd muotoja. Dufva & Rowley
(2022, 9-10) kuvaavat kuinka trendi muodostuu heikkojen signaalien pohjalta, kun useat
toimijat alkavat omaksua tietyn kayttaytymismallin, teknologian tai ajattelutavan. Trendi voi-
daan maaritella kehityssuunnaksi, joka yleistyy ja alkaa vaikuttaa ihmisten, organisaatioi-

den ja yhteiskunnan toimintaan (2022).

Mannermaan (2004) mukaan, trendit ovat vahvoja ilmigita, mutta eivat valttamatta pysyvia.
Jotkut trendit katoavat nopeasti, kun taas toiset kehittyvat megatrendeiksi tai jopa raken-
teellisiksi muutoksiksi (2004). Esimerkiksi vihred siirtyma ja kestava kehitys ovat kasvaneet

yksittaisista heikoista signaaleista valtavirran trendeiksi.

Trendit levidvat vahitellen laajempaan yhteiskunnalliseen keskusteluun ja liiketoimintaan,
jolloin ne alkavat vaikuttaa toimialojen ja markkinoiden kehitykseen. Kun trendi saa tuek-
seen rakenteellisia muutoksia, politiikan linjauksia tai kuluttajakayttaytymisen muutosta, se
voi vahvistua megatrendiksi. Dufva & Rekola (2023, 6-7) kuvaavat megatrendit systeemi-

sin& ilmidind, jotka ovat usein sidoksissa toisiinsa ja muodostavat verkoston.
Sitra (2024) tunnistaa seuraavia talla hetkella vaikuttavia megatrendeja:

e Luonnon kantokyky murenee - Ekologinen jélleenrakennus ja ilmastonmuutoksen
torjunta

¢ Hyvinvoinnin haasteet kasvavat - Vaeston ikdantyminen ja demografiset muutokset

¢ Kilpailu digivallasta kiihtyy - Teknologian nopea kehitys ja sen yhteiskunnalliset vai-

kutukset
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e Talouden perusta rakoilee - Moninapainen maailma ja globaalin talouden siirtymat
o Tydelaman murros — Teknologian kehitys, automaatio ja etatyé muuttavat tyén luon-

netta.

limidista Dufva (Aalto ym. 2022) toteaa, ettd ne ovat laajempia kehityskulkuja, jotka voivat
syntya useiden trendien tai megatrendien risteyskohdissa. lImi6t voivat vaikuttaa yksil6ihin,
tybelamaén ja yhteiskuntaan monella eri tasolla. (Aalto ym. 2022, 106.) Esimerkiksi digita-
lisaatio on ilmi6, joka yhdistdd ymparilleen useita trendeja ja nakyy esimerkiksi tyéelaman
murroksessa ja digivallasta kilpailussa. Samoin vihrea siirtyma ilmiona yhdistaa kestavan
kehityksen, energiatehokkuuden, kiertotalouden ja uusien teknologioiden sisaltéja. lImidi-
den avulla saadaan rakennettua kokonaiskuvaa siitd, ettd mihin suuntaan yhteiskunta ja

tybelama ovat kehittymassa.

Kuviossa 10 on kuvattu, ettd miten heikko signaali vahvistuu trendiksi ja edelleen mega-
trendiksi. Rubin (2022) kuvaa kehityskaaren alkavan yksittaisista, marginaalisista havain-
noista, jotka viestivat mahdollisesta muutoksesta. Havaintoja kertyessa enemman ne alka-

vat saada huomiota ja lopulta osa niista muotoutuu trendeiksi (Rubin 2022).

Esiintymien lukuma&ara
ja

Aika

Kuvio 10. Heikon signaalin muuttuminen trendiksi ja megatrendiksi (Rubin 2022)
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4 Tutkimusmenetelmat, tiedonhankinta ja analysointi
4.1 Kaytettavat tutkimusmenetelmat

Sidosryhmille suunnatulla kyselytutkimuksella on voitu kartoittaa mielenkiintoa lahtea kehit-
tamaan tulevaisuuden osaamistarpeita. Menetelmalla saadaan esiin myos kipukohtia, joita

voidaan tarkemmin haastattelemalla selvittaa. (Ruohonen 2022.)

Haastattelut on tehty paaosin teemallisina yksildhaastatteluina ja haastateltavan omassa
tydymparistdssa. Haastattelukysymyksien laatimisessa on hyddynnetty yhteiskehittamista

ja tekodlya soveltuvin osin. Haastattelun kohteina ovat olleet asiantuntijat ja yritykset.

Tyo6pajojen ja yhteiskehittdmisen avulla on saatu reflektoitua ajatuksia seka samalla yhdis-
tetty suurempi tieto ja osaamisen yhteen. Fasilitoidut tydpajat ovat olleet muun muassa yri-
tyskoordinoinnin kumppanuusryhmatyota, jossa on edustettuna elinkeinoelaman, elinkeino-

ja tydllisyyspalvelujen seka koulutuksen edustajat.
4.2 Tiedonhankintaa siséltavat kehittamismenetelmat

Tiedon kerddmisessa on tunnistettu ensin dataldhteet ja sen jalkeen arvioitu soveltuvuus
tahan tyohon. Tietoa on saatu esimerkiksi tydnantajaliitoilta, eri tilastolahteista, tydelama-

barometreisté tai oppilaitoksen omasta tietokannasta seka haastatteluista ja kyselyista.

lImidkarttoja on hyddynnetty. Futures Platform-ilmiokartta (2024) on ollut kaytéssa oppilai-
toksessamme taman kehittamistyon aloitusvaiheessa 2024, mutta kayttélisenssi on umpeu-
tunut saman vuoden loppuun mennessa. Alustalla on saatu esiin tiettyihin suuntaviivoihin
liittyvia ilmidita. Esimerkiksi Sitralla (2024) tai Teknologiateollisuus ry:Ila (2024) on ilmi6ihin

perustuvaa tietoa saatavilla.

Yhteiskehittdmista ja muotoiluajattelua on kaytetty tydryhmatyodskentelyssé ja osaamisen
ennakoinnin yhteiskehittamisessa. Delfoi-menetelmaa on sovellettu yhteiskehittédmisen

learning cafe-tyyppisessa pajassa.

Suomen kasvukaytavayhteiso ja kuntakumppanuus-tyoryhmat ovat toimineet kehittamis-
alustoina. Kehittamistydssa on hyddynnetty ELY-keskuksen jatkuvan oppimisen tyéryhmaa
seka kuntakumppanuuteen liittyvaa tyéryhmaa. Tarkoituksena on ollut jatkaa asiantuntija -

yhteisty6ta.

Tyoelamafoorumit ovat oppilaitoksen tapa kutsua alakohtaisesti yritysten edustajia koolle.

Tapaamisissa saatua tietoa on hyddynnetty tassa kehittamistydssa.



25

Benchmarkingin avulla on lahestytty eri organisaatioita, joissa on jollain tavalla kasitelty en-
nakoinnin menetelmia jo aiemmin. Tutustuminen on tehty haastattelemalla asiantuntijaa

esimerkiksi puhelimitse tai Teams-valityksella.

Haastattelujen avulla on lahestytty yrityksia tai yrittajia. Oman oppilaitoksen koulutuspaalli-
koiden ja asiantuntijoiden haastattelujen tavoitteena on ollut kokonaiskuvan luominen ny-

kyhetkesta ja tulevaisuudesta.
4.3 Maaratyt kehittamis- ja analyysimenetelmat

Klusterianalyysia on kaytetty yrityksille suunnattujen kyselytutkimusten ja haastattelujen
analysointiin. Klusteroinnilla tarkoitetaan samankaltaisten kohteiden tai havaintojen luokit-
telua niiden ominaisuuksien tai piirteiden perusteella. Klusterointityypin valinta on tehty so-

veltuvuuden mukaan. (Zaveri 2023.)

Data-analytiikka, kasitekartta ja tekodly ovat tietomassojen kasittelyssa olleet hyddynnetta-
vid menetelmia. Tekoalysovelluksena on kaytetty ChatGPT 4.0. Haastattelujen ja kyselyi-
den analysointiin, k&sitekarttojen, osaamismaaritelmien ja skenaarioiden luomiseen ja ana-
lysointiin on kokeiltu tekodlya soveltamista. Tekodlyd on hyddynnetty myds tdman kehitta-
mistyon kirjallisessa osuudessa sen viimeistelyssa ja jasentdmisesséa. Analysointien tulok-

sia on kuvattu ja jasennelty kasitekartan avulla graafisessa muodossa (Ahlberg 2014).

Osaamistarvearvioinnin analysoinnin apuvalineeksi on luotu osaamis-madritelméamat-
riiseja. Matriiseille on annettu arvot ja perustelut. Tekodlya on hyddynnetty matriisien luo-

misessa ja arvioinnissa.

ESCO-jarjestelmdd on kaytetty osaamisen syvyyden arviointiin. Eurooppalaista taito-,
osaamis-, tutkinto- ja ammattiluokitusjarjestelmaa osaamistarvekarttojen on hyoédynnetty

arvioinnissa osaamistarpeen tunnistamisessa ja luokittelussa (Euroopan komissio 2025).

PESTEL-analyysityOkalua on kaytetty osaamistarpeen analysointiin. Silla on autettu ym-
martamaan toimintaympariston muutoksia ja niiden vaikutuksia organisaatioon (Johnson
ym. 2017).

Skenaarioita on kaytetty analysointikeinona. lImidkartasta saatua tietoa on rakennettu ske-
naarioiksi, joilla on luotu vaihtoehtoisia tulevaisuuspolkuja. Skenaarioiden ja ilmididen tutki-

misessa on hyddynnetty canvas-tyylistd pohjaa (Rubin 2022).

Backcasting-menetelmalla on luotu tulevaisuuskuva ja kiinnekohdat tavoitteen saavutta-

miseksi. Tatd menetelmaa on kaytetty siina, ettd saadaan vertailupintaa skenaariotydlle.
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Business Model Canvas:n ja Tredun Koulutustuotekortin avulla on sovellettu saatuja ana-
lysoinnin tuloksia PESTEL:in ja skenaarioiden pohjalta. Tavoitteena naiden tyokalujen kay-

tossa on ollut saada aikaan koulutusprototyyppeja.

MIRO-yhteistydalustaa on hyddynnetty yhteiskehittdmisessa. MIROa on kaytetty esimer-

kiksi tyopajojen fasilitointiin, prosessien hahmottamiseen, sidosryhmien osallistamiseen.

Delfoi-menetelmaé on sovellettu tydpajoissa, joissa osallistujat ovat tydskennelleet tytpa-
reina tarkastellen osa-alueita laajemmasta tietokokonaisuudesta. Nakemyksia on syven-

netty vaiheittain useammassa tyopajassa ja kootusta tiedosta muodostettu kokonaiskuva.
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5 Tulevaisuusmuotoilu - ennakoinnin lahestymistapa
5.1 Tulevaisuudentutkimus pohjana tulevaisuusmuotoilulle

Tulevaisuudentutkimus perustuu ajatukseen, etté tulevaisuus ei ole ennalta méaratty. Tu-
levaisuusmuotoilussa tata ndkemysté lahestytdan paatdksenteon ja strategisen suunnitte-

lun avulla.

Taman kehittdmistyén pohjana ovat Kuusen (Aalto ym. 2022, 33-37) kehittama Yleinen
konsistenssikehikko (YKK) ja Malaskan (Aalto ym. 2022, 42—-43) systeeminen tulevaisuus-
ajattelu. Naita ajatusmalleja hyddynnetdaan ennakoinnin toimintamallin rakentamisessa yri-

tyskoordinoinnin tueksi.

Kuusen (2008, 40—42) kehittdman Yleinen konsistenssiteorian (YKK) avulla voidaan tarkas-
tella paatoksentekoa epavarmassa tulevaisuudessa. Kuusen (1999, 4) mukaan tieto on
aina yleisesti hyvaksytty olettamus, samoin voidaan ajatella tulevaisuuteen tahtaavasta
suunnittelusta. Teorian perusajatus on, ettd tehtyjen paatosten tulee olla johdonmukaisia ja

pitkalla aikavalilla kestavia, jotta niitd ei mydhemmin tarvitse katua (Kuusi 2008).

Kuusen ajattelumallia voidaan soveltaa osaamistarpeiden ennakoinnissa niin, etta osaa-
mistarpeiden maarittelyn tulee pohjautua pitkajanteiseen strategiseen suunnitteluun. Ke-
ratty osaamistarpeisiin liittyva tulevaisuustieto pohjautuu yleisesti hyvaksyttyyn tietoon esi-
merkiksi tilastoihin, barometreihin ja yrityshaastattelujen sisaltéihin. Saadun tiedon pohjalta
tehdaan nykytilanteen kartoitusta ja sen jalkeen paastaan arvioimaan erilaisten signaalien

ja ilmididen avulla tulevaisuuden todennakdisimpia tapahtumia.

Malaska (Pouru ym. 2017, 25) korostaa tulevaisuudentutkimuksessa systeemista ajattelua,
jossa tulevaisuutta tarkastellaan yksittaisten tapahtumien sijaan kokonaisvaltaisina kehitys-
kulkuina ja keskindisriippuvuuksina. Tulevaisuudentutkimuksen tulee hanen mukaansa
huomioida talouden, teknologian, ympariston ja yhteiskunnallisten rakenteiden monimutkai-
set jatkuvassa vuorovaikutuksessa olevat muutokset (Pouru ym. 2017, 54-57). Tama na-

kokulma on erityisen téarkea tydelaman ja teknologian keskinaisriippuvuuksien takia (2017).

Systeemista ajattelua voidaan lahestya esimerkiksi PESTEL-menetelman kautta. Osaamis-
paaoman maarittelyyn voidaan hyédyntaa Triple Bottom Line (TBL)-ajattelumallia. Malaska
(Pouru ym. 2017, 137-140) on korostanut myds sita, ettd systeemisen ajattelun mukaan
tulevaisuutta tulee tarkastella pitkan aikavalin perusteella, koska se vaatii aktiivista raken-
tamista. Tulevaisuus taytyykin nahda jatkuvana muutoksena eika lineaarisena prosessina.

Tata nakodkulmaa tukee myds Paasin & Valkokarin (2024) esittama aikahorisonttimalli.
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Systeemisessa tulevaisuuden tarkastelussa on tarkedd huomioida muuttuvat arvot, ihmis-
ten tarpeet ja yhteiskunnalliset dynamiikat (Rubin 2010, 40—49). Tama tarkoittaa vuorovai-
kutussuhteiden ymmartamista eri muutostekijoiden valilla, esimerkiksi teknologisen kehityk-

sen, kulttuuristen muutosten ja yhteiskunnallisten ilmiGiden valill&.

Strategisen muotoilun menetelmien avulla voidaan huomioida laaja kirjo tulevaisuuteen vai-
kuttavia tekijoitd. PESTEL-analyysi, skenaariotydskentely ja koulutusprototyyppien raken-
taminen analyysien pohjalta toimivat keinoina tarkastella ja testata erilaisia tulevaisuuspol-
kuja. Prototyyppien mallina on téssa kehittamistyossa hyddynnetty Business Model Can-
vas-tyyppista (BMC) (Osterwalder & Pigneur 2010) ratkaisua.

Tulevaisuudentutkimuksen filosofinen perusta kannustaa siihen, etta tulevaisuutta voidaan
ennakoida ja aktiivisesti muotoilla. Tulevaisuusmuotoilun avulla voidaan yhdistda johdon-
mukainen paatoksenteko ja systeemisyyden ymmarrys osaamistarpeen maadrittelyyn ja

koulutussuunnitteluun.
5.2 Tulevaisuusmuotoilun prosessi

Tulevaisuusmuotoilu yhdistaa strategisen suunnittelun, muotoiluajattelun ja systeemisen tu-
levaisuusajattelun. Koskelo (2021, 169-172) kuvaa tulevaisuusmuotoilun prosessia iteratii-
visena kehitysmallina, jossa yhdistyvat tiedon keraaminen, analyysi, vaihtoehtoisten tule-
vaisuuksien mallinnus ja kaytannon ratkaisujen kokeilu. Koskelon esitteleman tulevaisuus-
muotoilun prosessin taustalla on The Futures Schoolin (TFSX) kehittdméat ennakoinnin me-
netelméat (TFSX 2025), joiden tavoitteena on demokratisoida tulevaisuusajattelu ja tarjota

tyokaluja tulevaisuuden haasteiden ja mahdollisuuksien ennakoimiseen (2025).

Tulevaisuusmuotoilun prosessin avulla voidaan kehittdd koulutussisalt6ja, jotka vastaavat
yritysten pitkan aikavalin osaamistarpeisiin. Prosessi pohjautuu Koskelon prosessimalliin
(Koskelo 2021), jota tassa kehittAmistydssa on tdydennetty osaamistarpeen maarittelyyn
soveltuvilla kdytannon elementeilla. Prosessi tukee myds aiemmin hahmoteltua ennakoin-
tipainotteista muotoiluajattelun mallia, jossa hyddynnettiin Ojasalon (2015) neloistimantin

tulevaisuusorientoitunutta ajatusmallia sek& Gibbonsin (2024) muotoiluajattelun kuvausta.
lImididen ja heikkojen signaalien tunnistaminen

Ennakointi alkaa tulevaisuuden ilmi6iden, trendien ja heikkojen signaalien havainnoinnilla.
Tassa vaiheessa tarkastellaan tilastotietoja, tydelamabarometreja, tydvoimapoliittisia en-

nusteita ja trendeja seka arvioidaan niiden vaikutusta tygelamaan.

Yrityskoordinoinnin nakokulmasta tdma tarkoittaa jatkuvaa kenttatyota ja yrityshaastatte-

luja, joiden avulla voidaan tunnistaa uusia osaamistarpeita ennen kuin ne vakiintuvat. Talla
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varhaisen tunnistamisen vaiheella saadaan mahdollisuus valmistautua osaamistarpeiden

muutoksiin.
Tiedon analysointi ja tulevaisuusskenaarioiden rakentaminen

Tulevaisuusskenaarioilla saadaan muodostettua kokonaiskuvaa, joka voidaan rakentaa
PESTEL-analyysin pohjalta. Koskelon (2021) mukaan skenaarioiden tehtavana on ennus-

tamisen sijaan tuoda nékyviin vaihtoehtoisia reitteja ja mahdollisia haasteita.

Osaamisen ennakoinnissa tdma vaihe edellyttd& analysointitiedon jasentelyé samankaltai-
suuksien mukaan esimerkiksi osaamiskartoiksi. Tamén jalkeen voidaan PESTEL-analyysin

avulla muodostaa skenaarioita, joiden avulla hahmotetaan tulevia kehityspolkuja.
Mahdollisuuksien tunnistaminen ja prototyyppien luominen

Tulevaisuusmuotoilun kolmas vaihe keskittyy konkreettisten ratkaisujen kehittamiseen.
Tassa vaiheessa ideoidaan ja testataan uusia koulutusratkaisuja esimerkiksi ty6pajoissa ja

pilotoimalla yritysten kanssa.

Business Model Canvas -tydkalu toimii tdssd mallinnusvalineend. Sen avulla voidaan ku-
vata, kuinka uusi koulutusratkaisu vastaa yritysten tarpeisiin ja millaisia resursseja sen to-

teuttaminen vaatii.
Testaaminen ja palaute

Iteratiivinen kehittdminen on tulevaisuusmuotoilun ydin. Kokeiluista ja prototyypeista saa-
dun palautteen avulla kehitetdan ratkaisuja edelleen ja varmistamaan niiden toimivuus kay-

tannossa.

Koulutussisalttja ja osaamisen kehittdmisen mallien toimivuutta arvioidaan yhdessa yritys-
ten kanssa. Talla vaiheella voidaan varmistaa, etta ratkaisut ovat toimivia ja vastaavat ai-

toihin tarpeisiin.
Jalkautus ja seuranta

Viimeisessa vaiheessa kehitetyt ratkaisut otetaan kayttdon ja niitéd seurataan pitkajantei-
sesti. Jatkuva seuranta ja palautejarjestelmat auttavat varmistamaan, etté tarjonta pysyy
ajan tasalla ja kykenee vastaamaan muuttuvan tybelaman vaatimuksiin (Koskelo 2021).
Osaamisen ennakoinnin nakdkulmasta tdméa tarkoittaa, ettad valitut ratkaisut siséllytetdan

osaksi oppilaitoksen strategista suunnittelua tai koulutustarjontaa.
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Koskelon kuvaamassa tulevaisuusmuotoilun mallissa ennakointitieto jalostetaan PESTEL-
analyysin avulla skenaarioiksi. Naitd skenaarioita analysoidaan, niiden vaikutusta arvioi-
daan ja niiden pohjalta rakennetaan visio, joka ohjaa tuote- tai palvelusuunnittelua tai stra-

tegista paatdksentekoa. Prosessi on kuvattu alla kuviossa 11.
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Kuvio 11. Tulevaisuusmuotoilun prosessin yleinen kuvaus. (Koskelo 2021., mukailtu TFSX
2019)

Yrityskoordinoinnin ndkokulmasta tulevaisuusmuotoilun prosessista 16ytyy mahdollisuuk-
sia, joilla yritysten ja oppilaitosten yhteistyota voidaan kehittdé ennakoivasti. Menetelméan
soveltaminen auttaa suunnittelemaan koulutuksia, jotka vastaavat yritysten tulevaisuuden

osaamistarpeisiin.
5.3 Tulevaisuusmuotoilusta osaamisen ennakoinnin prosessi

Muotoiluajattelun ja strategisen ennakoinnin yhdistamiselld haetaan sita, ettéd niiden avulla
voidaan tukea osaamisen ennakointia ja koulutussuunnittelua yritysten osaamistarpeeseen

vastaamisessa. Tatéa yhdistelmaa sovelletaan tulevaisuusmuotoilun prosessin avulla.

Prosessin rakenteessa hyodynnetdan muotoiluajattelun neloistimantti-mallia. Se etenee

seuraavaksi esiteltyjen vaiheiden kautta.
Tiedon kerddminen — Laaja-alainen ennakointitieto pohjaksi

Ensimmaisessé vaiheessa kootaan monipuolista tietoa tulevaisuuden osaamistarpeista eri
|&hteista:

e Yritysyhteistyon haastattelut ja tydpajat
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¢ Tilastot ja barometrit (esim. tybelamabarometri, toimialakohtaiset raportit)
e Osaamistarvekartoitukset (toimialaliitot ja asiantuntijaverkostot)

¢ Hiljaiset signaalit ja trendianalyysit.

Talla vaiheella varmistetaan sen, ettd ennakointi perustuu seka kvantitatiiviseen dataan (ti-
lastot, raportit) ettd kvalitativiseen ymmarrykseen (haastattelut, ilmiot). N&ain pidetadan mie-
lessa Kuusen (1999) ajatus, etta tieto rakentuu yleisesti hyvaksytyista oletuksista. Tassa
vaiheessa useat toimijat keraavat tietoa, joka kootaan yhteen. Tilastojen ja barometrien tar-

kastelussa seka haastattelujen koosteissa hyddynnetaéan tekoalya.
Tiedon analysointi ja klusterointi — osaamistarvekartan muodostaminen

Keratyn tiedon perusteella tehdaan klusterianalyysi, jolla selvitetdan useasti toistuvat ja sa-
manaikaiset osaamiset. Naista rakennetaan osaamistarvekartta, jossa kootaan yhteen toi-
siaan tukevat osaamistarpeet ja muutostekijat. Osaamistarvekartan avulla voidaan jasen-

nella kriittiset osaamistarpeet esiin jaottelemalla ne taulukoksi.

Klusterianalyysin avulla tunnistetaan keskeisid osaamisteemoja, joita voidaan vertailla me-
gatrendeihin ja ilmidihin. Nain nahdaan, mitka osaamisalueet toistuvat laajemmin. Klusteri-
analyysin teossa hyddynnetéén tekodly4, jolla tunnistetaan haastattelu- ja kyselyaineistosta

osaamistarpeet ja osaamista muokkaavat tekijat.
PESTEL-analyysi — Osaamistarpeiden vertailu yhteiskunnan muutoksiin

Osaamistarvekartasta valitaan kriittisin tai keskeisin osaamistarve, jota tarkastellaan PES-
TEL-analyysin avulla. Taman analysoinnin merkitysta korostaa Malaskan (Pouru ym. 2017)
systeemisyys-ajattelumalli. Jokaiselle osaamistarpeelle tai klusterille voidaan tarvittaessa
luoda oma analyysi. PESTEL-analyysi tarkastelee yhteiskuntaan laajasti vaikuttavia teki-

joita (politiikka, talous, sosiaaliset tekijat, teknologia, ymparisto, lainsdadanto).

Tassa kehittdmistydssa teknologia-alaa kuvaavat ja tukevat lahteet on tunnistettu aiem-
missa tyopajoissa ja benchmarkatun Tjanssi-hankkeen (Virtanen 2023) yhteydessa. Lah-
teita priorisoidaan koulutuspadllikbiden haastattelujen perusteella. PESTEL-analyysin voi
toteuttaa tyoryhmana esimerkiksi yrityskoordinaattorit, koulutuspaallikot ja koulutussuunnit-
telijat yhdessa tai tekodlya hyddyntden. Tekoalyn kayttéa suositaan l&hdetietojen louhimi-
sessa datasta. Analyysi auttaa ymmartamaan, miksi tietyt osaamistarpeet nousevat esiin ja

millaiset ulkoiset tekijat niitd ohjaavat.
Skenaarioanalyysi — Tulevaisuuden vaihtoehtojen hahmottaminen

PESTEL-analyysin pohjalta muodostetaan kolme erilaista skenaariota:
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e Jatkuvuusskenaario — Mita tapahtuu, jos kehitys jatkuu nykyisellaan?
¢ Muutosskenaario — Mitd tapahtuu, jos ty6elamassa tapahtuu nopeita muutoksia?
¢ Disruptiivinen skenaario — Mité tapahtuu, jos odottamattomat tekijat vaikuttavat voi-

makkaasti osaamistarpeisiin?

Skenaariot tuovat esiin mahdollisia ja todennakadisia kehityspolkuja. Niiden avulla koulutus-
suunnittelua voidaan tehda joustavammin. Skenaariotydskentely toteutetaan tyéryhmassa,
jossa voi olla mukana oppilaitoksen tai tydelaman edustajia tai kokonaan tekoélyavustei-

sesti. Tuloksia voidaan peilata edelleen yrityskoordinoinnin kumppanuusryhmassa.
Business Model Canvas — Koulutusmallien prototyypit ja testaus

Skenaarioiden pohjalta valitaan keskeisid osaamistarpeita, joiden mallintamiseen kaytetaan
Business Model Canvasia (BMC). BMC:n avulla voidaan muotoilla koulutuskokonaisuuksia,
jotka vastaavat seuraaviin kysymyksiin:

o Kenelle koulutus on tarkoitettu?
¢ Millaisia osaamistarpeita se ratkaisee?
e Miten koulutus rakennetaan ja toteutetaan?

o Mitk& ovat keskeiset resurssit ja yhteistybkumppanit?

Tuotettuja prototyyppeja voidaan testata esimerkiksi kumppanuusryhmassa, tulevaisuus-
foorumissa tai osaamisalan oman tyéelamakumppanin kanssa. Tredussa kaytdssa olevaa
koulutussuunnittelun Tuotekorttia verrataan BMC-malliin, jotta voidaan arvioida sen sovel-

tuvuus taméan prosessin osaksi.
Jalkautus ja seuranta — Mallin integrointi koulutussuunnitteluun

Lopuksi ennakointimallin tulokset vieddan osaksi oppilaitoksen strategista suunnittelua ja
osaamisalojen koulutussuunnittelua. Ennakointimalli toimii jatkuvana iteratiivisena proses-

sina, jossa uutta tietoa kerataan ja koulutustarjontaa paivitetddn saannollisesti.

Yhteiskehittdmisen menetelmat ja tekodlyn hyoddyntaminen kulkevat tdssa tyomenetel-
massa rinnakkain. Yhteiskehittamisen avulla varmistetaan tuotetun tiedon oikeellisuus. Te-
koalya kaytetd&n analysoinnin ja tiedonkeruun tukena ja tulkitsijana. Tekoélyn hyddyntami-

sella ndhd&éan olevan merkittava rooli tiedonkasittelyn tehostamisessa.

Tybmenetelman avulla voidaan tehostaa ennakoinnin kayttoa taktisessa ja strategisessa
koulutussuunnittelussa. N&in yritysten osaamistarpeet saadaan nostettua aikaisemmassa

vaiheessa esiin ja niihin voidaan reagoida suunnitelmallisesti.
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Tybmenetelma vaatii jatkuvaa yhteisty6ta tydelamén kanssa, jotta tieto pysyy ajan tasalla.
Kun tietoa kertyy useasta lahteestd, sen kattavuus ja luotettavuus saadaan varmistettua.
Pienista puroista syntyy iso kuva, jonka avulla koulutus voidaan suunnitella tulevaisuuden

tarpeiden mukaisesti.
5.4 Tie tulevaisuusmuotoiluun — Case-esimerkkeja

Tassa luvussa esitellaan kaksi esimerkkitapausta, jotka ovat syntyneet osana aiempaa ke-
hittamistyotani. Naista tehdyista esityksista ja muistioista on ChatGPT 4.0:lla laadittu esi-
merkkitekstit. Talla tyttavalla on haluttu kokeilla tekodlya tuottamaan tietoa esimerkiksi

muistiinpanoista ja samalla testata tekodlyn toimivuutta tassa kehittdmistyossa.

Molemmat case-esimerkit ovat toteutettu olemassa olevan yrityksen tai yhteisén kanssa.
Ne ovat samalla lahtékohtia tutkimuskysymykseen: "Miten muotoiluajattelun ja ennakoinnin
menetelmia voidaan hyddyntaa yritysten osaamistarpeiden tunnistamisessa ja ammatillisen

koulutuksen suunnittelussa vastaamaan tahan tarpeeseen?”
5.4.1 Case-esimerkki: lImiélahtdinen osaamisen ennakointi

Ylojarvella toimiva hydrauliikan erikoisosaaja, ST-Koneistus Oy, oli mukana Suomen Kas-
vukaytava -tyoryhman tekemassa kokeilussa, jossa tavoitteena oli kartoittaa yrityksen tule-
vaisuuden osaamistarpeita. Kokeilevan kehittdmisen tydpajan (Suomen kasvukaytava
2023) kautta saatua arvonluonnin teoriaa (Tuulenmaki 2022) sovellettiin kaytantdon. Teoria
toimi viitekehyksena taméan ennakointitydn suunnittelussa ja toteutuksessa. Keskeisena ta-
voitteena oli |0ytda strategisesti merkittavat ilmiét ja niihin liittyvat osaamisvaatimukset,

jotka tukisivat yrityksen kilpailukykya ja toimintakykya muuttuvassa ymparistdssa.

Kokeilu aloitettiin Futures Platform -ilmidkartan (Futures Platform 2024) (lite 17) avulla,
jossa tunnistettiin useita yrityksen toimintaymparistodn vaikuttavia ilmiéita. Merkittavimmiksi
nousivat Teollisuus 5.0, joka korosti ihmisen ja teknologian synergista yhteisty6ta, seka 3D-
suunnittelu ja tekodaly. 3D-tulostus oli aluksi tunnistettu ilmidn&, mutta yrityksessa se néhtiin
kaytadnndsséa suunnittelun apuvélineen ja tdrkeampéna sen vaatima 3D-suunnitteluosaa-
minen. Tekodlyn hyddyntdmismahdollisuudet néhtiin erityisen merkityksellisina, silla ne voi-

sivat parantaa tuotteiden valmistusmenetelmid, laatua ja kilpailukykya.

Kun ilmididen merkitys yrityksen toiminnalle oli selvitetty, siirryttiin kartoittamaan niiden
konkreettisia vaikutuksia ja tarvittavaa osaamista. Teollisuus 5.0 toi esille tarpeen kehittaa
tyonjohdon kykyja hytdyntaa teknologiaa tehokkaasti ja hallita monialaisia prosesseja. 3D-

suunnitteluosaaminen nousi keskidoon tytkaluna, joka voisi parantaa tuotekehitysta ja
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suunnittelun laatua hydrauliikan alalla. Tekoalyn kaytto tunnistettiin tarkeaksi menetelmaksi

optimoida valmistusprosesseja, tuoda lisdarvoa asiakkaille ja saavuttaa kustannussaastoja.

Tuulenmé&en (2022) arvonluonnin teoria toimi koko prosessin selkarankana. Se tarjosi sel-
kean kehyksen, jonka avulla voitiin tarkastella, miten ilmiot tuottavat lisdarvoa yrityksen lii-
ketoiminnalle ja millaista osaamista tama vaatii. Esimerkiksi 3D-suunnittelu nahtiin arvon-
luonnin ndkodkulmasta kilpailuetuna, joka mahdollistaa nopeammat ja tarkemmat ratkaisut
asiakastarpeisiin. Tekoalyn hytdyntadminen puolestaan toi esiin mahdollisuudet lisata tuo-

tannon joustavuutta ja laatua, mikéa vahvistaisi yrityksen asemaa markkinoilla.

Tulevaisuusmuotoilun lahestymistapaa sovellettiin ratkaisuja suunniteltaessa. Yhteissuun-
nittelu toi yhteen yrityksen, oppilaitosten ja muiden sidosryhmien nédkemykset. Tama mah-
dollisti uusien koulutusratkaisujen kehittdamisen, kuten 3D-suunnittelun ja tekoalyn hyddyn-
tamiseen keskittyvat moduulit. Lisaksi kehitettiin ehdotuksia yrityksen sisdiseen koulutuk-

seen, joka tukisi tydnjohtoa ja henkildstda uusien teknologioiden omaksumisessa.

Prosessi johti selvitykseen, jossa tarkasteltiin: lImididen kuvausta, niiden vaikutuksia yrityk-
sen toimintaan, vaadittavaa osaamista sek& osaamistarpeiden ratkaisemista koulutuksen

ja kehittdmisen keinoin.

ST-Koneistuksen tapauksessa 3D-suunnittelu ja tekodaly osoittautuivat erityisen tarkeiksi
kehitysalueiksi. Naiden taitojen yhdistdminen yrityksen ydintoimintoihin mahdollisti uusia in-

novaatioita ja entista parempia asiakasratkaisuja.

Tama case-esimerkki havainnollistaa, kuinka ilmidlahtdinen osaamisen ennakointi ja tule-
vaisuusmuotoilu voivat tarjota konkreettisia ratkaisuja yrityksen strategisiin tarpeisiin. Diver-
gentti ja konvergentti ajattelutapa varmistavat sekd monialaisen ideoinnin etté keskittyneen
kehittamisen, mik& auttaa yrityksia vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin joustavasti ja in-

novatiivisesti.

-raportti koostettu ChatGPT 4.0-
5.4.2 Case-esimerkki: Koneistajan koulutuspolku Ylgjarvella

Koneistajan koulutuspolku Ylgjarvella tarjoaa konkreettisen esimerkin siita, kuinka tyoela-
man tarpeisiin voidaan vastata muotoiluajattelun keinoin. Taméa koulutusmalli syntyi yhteis-
tyossa paikallisten yritysten ja oppilaitosten valilla, vastaten erityisesti teknologiateollisuu-
den osaajapulaan. Yhteistydhanke korostaa asiakaslahtoistd suunnittelua, jossa yritysten

tarpeet ja opiskelijoiden oppimispolut yhdistyvat innovatiivisella tavalla.
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Koneistaja- ja hitsausosaajien puute Ylojarvella kaynnisti tarveselvityksen, jossa yrityskoor-
dinaattori kartoitti alueen konepajojen nakemykset ja tarpeet. Selvityksessa korostuivat yri-
tysten huoli osaajapulasta, resurssien rajallisuus seka paikkakuntasidonnaisuus, joka vai-
keutti opiskelijoiden liikkuvuutta. Yritykset esittivat toiveen nopeammasta koulutuspolusta,
joka integroisi oppimisen suoraan tytpaikkoihin, vahvistaen samalla yritysten kykya osallis-

tua oppilaiden koulutukseen.

Prosessi aloitettiin avoimella ja monialaisella suunnittelulla, jossa pohdittiin, kuinka oppilai-
tos voisi tukea yritysten tavoitteita. Divergentissé vaiheessa syntyi laaja kirjo ideoita, kuten
yhteiset laitehankinnat ja oppisopimuskoulutuksen laajentaminen. Yritykset ja oppilaitos ke-
hittivat yhdessa koulutuksen rakenteen, jossa teoriaopetus yhdistetaan kaytannon oppimi-
seen yrityksissd. Tama vaihe korosti osallistavan toimintatavan merkitysta ja moninaisten

ratkaisujen avoimuutta.

Monista ehdotuksista jalostettiin toimiva koulutuspolku. Koulutuksen malli perustuu kol-
meen keskeiseen vaiheeseen: perusopintojen suorittaminen oppilaitoksessa, tydssaoppi-
minen yrityksissa ja erikoistuminen tydpaikalla. Taméa malli mahdollistaa opiskelijoille sel-
kean ja tehokkaan polun osaamisen kehittdmiseen, samalla kun yritykset saavat kaipaa-
maansa tyovoimaa. Ratkaisu osoittaa, kuinka monialaisesta ideoinnista voidaan siirty& koh-

dennettuun toteutukseen.

Tyoelamalahtdisessa mallissa opiskelijat oppivat tydyhteisdjen kdytédnnoissa ja osallistuvat
aktiivisesti yritysten toimintaan. Tama oppiminen ei ainoastaan kehita yksilon ammatillista
osaamista, vaan tukee myds yritysten innovatiivisuutta ja tuottavuutta. Systeemisyys ja
kompleksisuuden hallinta nakyvat siind, kuinka tydpaikkojen ja oppilaitoksen yhteistyd ni-

voutuvat saumattomasti yhteen.

Koneistajan koulutuspolku on esimerkki siité, kuinka strateginen ennakointi ja tulevaisuus-
muotoilu voivat luoda kestéavia ratkaisuja tyéelaman tarpeisiin. Oppilaitos ja yritykset ovat
sitoutuneet jatkokehittamaan mallia, mik& mahdollistaa sen laajentamisen muihin ammatil-
lisiin koulutuksiin. Prosessi osoittaa, ettd asiakaslahtoisyys ja osallistaminen eivat ainoas-

taan ratkaise nykyisia ongelmia, vaan luovat myds perustan tulevaisuuden tytelamalle.
-raportti koostettu ChatGPT 4.0-
Kommentti esimerkeista

Naiden esimerkkien perusteella voidaan todeta, ettd tekodlyn hyodyntdminen (ChatGPT
4.0) osoittautui toimivaksi ratkaisuksi, kun soveltuvaa lahdemateriaalia oli saatavilla.

Tiedon oikeellisuus on tarkastettu molemmissa case-esimerkeissa.
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Esimerkit rohkaisivat jatkamaan tekoalyn hyddyntamista raporttien ja muistioiden
laadinnassa. Taman kehittamistyon kannalta kokeilu vahvisti ideaa tekoalyn
hyodyntamisesta haastatteluraporttien koostamisessa ja analysoinnissa. Tavoitteena
tekoalyn hyédyntamisessa on tehostaa tiedonkasittelya ja vapauttaa resurssia muuhun

kehittamistoimintaan.
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6 Osaamisen ennakointi tulevaisuusmuotoilun keinoin
6.1 Tiedon kerdamisen vaihe

Tiedon ker&ddminen ja testaus rajautuu tassé kehittdmistytssa teknologiayrityksiin, jotta
saadaan aikaan selked otos tydelaméan kehityssuunnista osaamisen ennakoinnin tueksi.
Tybmenetelman avulla kartoitetaan tydelaman osaamistarpeiden muutoksesta tietoa seu-
raavan viiden vuoden aikana, mutta nakdkulmaa laajennetaan noin kymmenen vuoden

paahan. Talla haetaan oikeaa suuntaa yritysten tarpeiden ja koulutustarjonnan valilla.

Tiedonkeruun menetelmind on kaytetty asiantuntijahaastatteluja, tydpajoja seka olemassa
olevien tilastojen ja raporttien analysointia. Lisaksi on hyddynnetty tilastotietolahteita, kuten
Tilastokeskuksen, OPH:n tai TEM:n kerddmaa tietoa. Teknologiateollisuus ry ja Sitra ovat
olleet paalahteet trendien ja megatrendien kartoitukseen. Hiljaiset signaalit on keratty haas-
tatteluissa tai tapaamisten yhteydessa tehdyisséd havainnoissa seka tekoalyn lehdistdsta

esiin nostamista asioista.

Samanaikaisesti taméan tydmenetelmén kanssa Tredu on kehittanyt ennakoinnin tueksi Ha-
vaintokortti-tydkalua. Se on tarkoitettu koko henkiloston kayttdon ja toimii yhteisessa por-
taalissa muiden tytkalujen rinnalla. Havaintokortille jokainen voi keratd huomaamiaan asi-
oita, jotka voivat vaikuttaa tydelaméan kehittymiseen. Kortin kehittdminen ja hyddyntaminen

on rajattu tasta kehittdmistyosta erilleen.

Tiedonkeruun keskitssa ovat olleet yritysedustajien haastattelut. Tavoitteena on ollut tun-
nistaa erilaisia osaamistarpeita ja jdsentaa niitd aikahorisontin, kiireellisyysasteen tai kehi-
tysasteen mukaan. Lahtotilannetta on kartoitettu haastattelemalla Tredun koulutusp&aélli-
koita ja kehittamispalvelujen asiantuntijoita. Naiden haastattelujen avulla on muodostettu
kokonaiskuvaa, joka on ohjannut kyselyiden rakennetta tai kasitysta kaytettavista ennakoin-

tilahteista.

Kehittamisty® etenee tulevaisuusmuotoiluun pohjautuvan prosessikuvauksen avulla. Teko-
dlya (ChatGPT4.0) on hyddynnetty tiedon analysoinnissa ja tulkinnassa. Tavoitteena on
ollut tunnistaa kriittiset osaamisalueet, joihin koulutustarjontaa tulee kohdentaa tulevaisuu-

dessa.
6.1.1 Yrityskoordinoinnin ty6paja - Tietolahteet ja datan louhinta

Tredun yrityskoordinaattoreiden tydpajassa (10/2024) kasiteltiin osaamisen ennakointiin liit-
tyvan tydmenetelméan kayttéénottoa. Tyopajassa todettiin, ettd tydmenetelmén toimivuus

edellyttaa tiedon kerdamista eri lahteista laajasti.
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Osaamisen ennakoinnin tydmenetelman periaatteena nahtiin se, ettei yrityksilta vaadita eril-
lista osallistumista portaaleihin tai alustojen kayttéon. Tiedon on tultava yritykselta suoraan
niiden omista lahtdkohdista ja toimintaympariston nakymista kasin. Tata varten tydmene-
telman perustiedon keraamiseksi paatettiin ottaa kayttéon yrityshaastattelut ja osaamistar-

vekysely.

Tybpajassa nousi esiin myos se, etté tietoa taytyy keratd monikanavaisesti, vaikka keskei-
sin tieto tulisi yrityksiltéd. Haastattelujen ja kyselyjen kautta tuleva tieto koettiin liian yritys-
kohtaiseksi ja sen toivottiin olevan vertailtavissa laajemman tietoaineiston kanssa. Taman
kehittAmistydn prosessiin siséltyvéat analysointivaiheet antavat mahdollisuuden tiedon ja-

sentamiseen ja vertailuun.
Yrityskoordinoinnin tydpajan (10/2024) nostot:

e Yrityshaastattelut toteutetaan paikan paalla ja niissa kartoitetaan seka nykyisia etta
tulevia osaamistarpeita.

e Osaamistarvekysely tehdéén yhteistydssa esimerkiksi Pirkanmaan Yrittdjien, Tam-
pereen ammattikorkeakoulun TAMK:n tai Tampereen seudun tyéllisyyspalvelualu-
een kanssa, jotta saadaan riittdvan kattava aineisto.

o Haastattelukysymykset laaditaan etukateen, jotta saadaan kerattya samankaltaista
tietoa. Kysymyksissa kasitellddn muun muassa kasvuhakuisuutta, teknologisia tar-
peita ja rekrytointinaasteita.

e Taustatietoa tdydennetaan esimerkiksi Tybelamabarometrista, Osaamistarvekom-
passista tai toimialaraporteista.

o Tekodalyn kaytolla on keskeinen rooli datan jasentelysséa ja analysoinnissa, koska
tata tyota tehdaan yksin tai pienella tydryhmalla ja datan 1apikayntiin ei ole resurs-
seja. Tekoalyn avulla pyritaan tekemaan menetelmastd mahdollisimman helppo-

kayttdinen.

Tekoalyn tuottama tieto on niin hyvaa kuin sitd osaamme ohjata. Tahan liittyen Tredussa
on laadittu ohjeistus tekoalyn kaytt6on (Saksi 2025) ja sen mukaan hyvin laaditut promptit
eli kehotteet voivat parantaa merkittavasti tekoédlyn tuottaman siséllon osuvuutta ja luotet-
tavuutta. Tiedon oikeellisuutta varmistetaan lahdemerkinndilla. Asiantuntijahaastatteluissa
voidaan ristiinhaastattelemalla varmentaa tiedon oikeellisuutta. Usean keskustelun kautta

voidaan varmistua siitd, ettd havaittu tieto on oikeansuuntaista.

Yhteiskehittdmisen merkitys korostuu t&t& kautta tiedon analysoinnissa. Tiedonkeruun laa-

juus vaatii koko yhteison osallistumista (huom. Havaintokortti — Tredun henkiléstolle).
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6.1.2 Teknologiateollisuuden muutostekijat - ilmi6t, trendit ja hiljaiset signaalit

Testauksen kohteeksi valittuun toimialaan, eli teknologiateollisuuteen, vaikuttavia muutos-
tekijoitd on keratty useasta eri lahteesta. Samalla on testattu tekoalyn kayttéa tiedon lou-
hinnassa. Tekodlylle (ChatGPT 4.0) annettiin tehtavaksi listata teknologiateollisuuteen vai-

kuttavia megatrendit, trendit ja hiljaiset signaalit.

Tiedonhakua ohjattiin promptien eli kehotteiden avulla. Tekoalya pyydettiin tutkimaan seu-
raavat tietolahteet: Teknologiateollisuus ry:n sivusto (teknologiateollisuus.fi), Suomen itse-
naisyysrahaston megatrendi ja trendiselvitykset (sitra.fi) ja lehdiston kirjoitukset teknologia-
teollisuudesta. Aikavali tiedolle maariteltiin 5 vuoden jaksoon. Tavoitteena kehotteiden luo-

misella on vaikuttaa siihen, etta tekodly tuottaa osuvampia ja luotettavampia vastauksia.

Tuotettuja trendilistoja on kaytetty keskustelun avaajina haastatteluissa, osaamisen enna-
kointikartan laadinnassa seka PESTEL-analyysin taustatietona. Listojen uskottavuutta ar-
vioitiin kuntakumppanuusryhmissa Ylojarvella ja Nokialla. Ryhmien arvion mukaan ne toi-
mivat hyvind keskustelun avaajina ja olivat sisalloltdédn todenmukaisia. Hiljaiset signaalit
voisivat olla alueellisesti painottuneempia ja asiantuntijoiden kerddmana tarkempia. Tren-
dilista kuitenkin n&htiin soveltuvan ennakointitydn materiaaliksi, jos sita tarkastellaan kriitti-

sesti ja taydennetddn asiantuntija-arvioilla (huom. Havaintokortti).

Alla olevassa taulukossa 12 on listattuna teknologiateollisuuteen viittaavat megatrendit
(Sitra 2024), ja tekoalyn loytamat trendit ja hiljaiset signaalit. Tarkempi listaus selityksineen
[6ytyy liitteista (Liite 13). Tekoalyn kayttamat lahdeluettelo 16ytyy liitteista (Liitteet 14—16).
Tarkempaa listausta on kaytetty jatkossa olevissa matriisianalyysien pohjatietona. Muutos-

tekijoiden kehote tekoalylle 16ytyy liitteista (Liite 21, Kehote 1-3).
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HILJAISET

MEGATRENDIT TRENDIT SIGNAALIT

¢ Luonnon kantokyky murenee Vastuullisuuden Implantoitavat teknologiat

- Ekologinen jalleenrakennus korostuminen

ja ilmastonmuutoksen * Kestovessapaperin

torjunta ¢ Vahahiilisyys ja vihrea kayttéonotto
siirtymé

Hyvinvoinnin haasteet
kasvavat - Vaestén
ikadntyminen ja demografiset
muutokset

Tyomarkkinoiden elpymisen
Digitalisaation eteneminen ensimerkit

Osaajapula ja tydvoiman Vientiyritysten tilauskannan
saatavuus heikkeneminen

Kilpailu digivallasta kiihtyy -
Teknologian nopea kehitys ja

Kiertotalous ja Palkankorotusodotusten

sen yhteiskunnalliset resurssitehokkuus maltillisuus
vaikutukset

Globaali kilpailu ja
markkinoiden muutokset

Kauppasodan vaikutukset

Talouden perusta rakoilee -
Moninapainen maailma ja
globaalin talouden siirtymat

Tydpaikkojen kasvun
Automaatio ja robotiikka hidastuminen

Tydeldman murros —
Teknologian kehitys,
automaatio ja etatyo
muuttavat tyon luonnetta.
(SITRA 2024.)

Kyberturvallisuuden
merkityksen kasvu

Talouden epévarmuus

Heikkojen signaalien
Asiakaskeskeisyys ja tunnistamisen merkitys
palveluliiketoiminta

Heikkojen signaalien
S&hkoistymisen ja uusiutuvan hydédyntdminen

energian yleistyminen tulevaisuuden ennakoinnissa

Taulukko 12. Teknologiateollisuuden trendit, megatrendit ja hiljaiset signaalit 2025

Kehittamistydn alkuvaiheessa kayttssa oli myds Futures Platform —digitaalinen ennakointi-
tyokalu (Futures Platform 2024). Sovelluksen kayttd paattyi marraskuussa 2024 lisenssin
umpeuduttua. Ennen lisenssin paattymista ehdittiin kuitenkin yrityskoordinaattorien kesken
kokeilla sovellusta. Tuloksena saatiin muutamille aloille luotua ilmidkartat, mukaan lukien

teknologiateollisuuteen liittyva “Valmistava teollisuus”-ilmidkartta (Liite 17).
6.1.3 Haastattelu- ja kyselyrungon tekeminen

Yrityshaastatteluihin liittyvia menetelmia testattiin Tredun ennakointiryhméan kahdessa ty6-
pajassa syksylla 2024. Ensimmaisessa tyopajassa (11.10.2024) haastateltiin korjausraken-
tamiseen erikoistuneen insinoéritoimiston  toimitusjohtajaa. Toisessa ty®pajassa
(18.11.2024) haastateltavana oli Tampereen keskustassa sijaitsevan kansainvalisen hotel-
lin johtaja. TyOpajojen tavoitteena oli kokeilla haastattelutekniikkaa ja kysymysten asettelua.

Ty6pajojen sisaltd on esitelty liitteissa (Liite 1 ja Liite 2).



41

Tyo6pajoista saadun kokemuksen perusteella todettiin, etté tulevaisuuskeskustelua pitaa he-
ratelld nykytilanteen tai aiemman kehityskaaren kuvaamisella. Tama auttoi haastateltavaa
kuvittelemaan mahdollista tulevaisuuden kehityskaarta. Molemmissa tydpajoissa tuli esiin
se, etta viiden vuoden paahan kuviteltu tulevaisuus on viela mahdollista avata keskustele-
malla. Ajallisesti pidemmalle meneva ajattelu vaatii tuekseen tytpajatydskentelya ja syvem-

paa tietopohjaa.

Saatujen kokemusten perusteella aloitettiin varsinaisen haastatteluty6kalun rakentaminen.
Tyota tehtiin yhteiskehittamisen keinoin ja mukana oli edustukset Tredu:sta, Sasky:sta,

TAMK:sta ja Tampereen tyéllisyyspalveluista.
Kysymyspatteriston luominen - 1. ty6paja

Ensimmaisessa haastattelutytkalun tyopajassa (3.12.2024) perehdyttiin saatuihin koke-
muksiin ja tutustuttiin erilaisiin tiedonkeruun menetelmiin, kuten palvelutarpeen, nykytilan-
teen, rekrytointitarpeen, sekd osaamistarpeen kartoitukseen. Yhteisen pohdinnan perus-
teella paatettiin keskittya osaamistarpeen kartoittamiseen, koska se tukee parhaiten kehit-

tamistyodn tavoitetta.

Tybpajassa sovittiin, etté luodaan kaksi osaamistarpeen ennakointiin soveltuvaa kysymys-
runkoa. Ensimmainen runko suunniteltiin kaytettavaksi suoriin yrityshaastatteluihin, jota voi-
daan tukea esimerkiksi ilmitkarttojen avulla. Toinen runko suunniteltiin sdhkoista kyselya
varten, jolla kerataan laajasti yrityksilta tietoa tukemaan haastattelujen tuloksia ja saamaan

toimialakohtaista yleiskuvaa kehityssuunnista.

Tybpajassa sovittiin myos aikavalin tarkastelupituudeksi viisi vuotta, jotta tulevaisuuden ku-
vittelu onnistuu pienella perehtymisella aiheeseen. Sama asia oli tullut esiin ennakointiryh-

man haastattelukokeiluissa. Ty6pajan sisalto ja kysymysesitykset ovat liitteena (Liite 3).
Kysymyspatteriston luominen - 2. ty6paja

Toisessa tyopajassa (8.1.2025) keskityttiin kysymysten asetteluun ja siséltoon. Tydskente-
lya ohjasi Otalan (Otala 2008) kuvaama osaamistarpeiden valinta- ja priorisointiprosessi.
Tybpajassa hyddynnettiin MIRO-tyoskentelyalustaa ja learning cafe-ideointitapaa, johon

sovellettiin delfoi-menetelmaa.

MIRO-alustalle kerattiin asiantuntijaparein ensin osaamistarpeen ndkokulmasta yrityksesta
esiin haluttavia tietoja. Jokaiselle tydparille tuli oma laht6kohta prosessikuvauksen nakékul-
mista: asiakkaat, toimintaymparisto, strategia, tavoitteet, visio ja tydmenetelméat. MIRO-

alustalla tydskentelya tehtiin kolmessa eri vaiheessa ja sita on kuvattu kuviossa 14.
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Osaamistarpeet
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Kuvio 13. MIRO-ty6skentelya tydpajassa kysymyspatteriston luomiseksi
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Kysymysrungon testaus ja kayttédnotto

Halutulle tiedolle synnytettiin vastinkysymykset ja valittiin soveltuvimmat jarjestamalla ne
Otalan (2008) prosessikuvauksen mukaisesti jarjestykseen. Tasta syntyi ensimmainen ky-

symysten runko. Tydpajojen MIRO-suunnittelupohja on lisatty liitteeksi (Liite 4).

Kysymysrunkoa kasiteltiin Tredun koulutuksen kehittamisen asiantuntijatytparin kanssa ja
annettiin ensimmainen versio testaukseen ennalta valituille yrityksille. Saatujen palauttei-
den pohjalta kysymysrunkoa kehitettiin toimivammaksi. Kysely rakennettiin lopulta Micro-
soft Forms-kyselytyokalulla. Forms-kysely ja avoimet kysymykset ovat liitteena (Liitteet 5 ja
6).

Haastattelukysymyksien avulla on tehty ensimmaiset yrityshaastattelut ja testattu kehitetta-
van tydmenetelméan toimivuutta. Kyselytutkimus jaettiin Pirkanmaan Yrittajat ry:n kautta,
mutta sen tulokset eivét olleet viela taman kehittdmistyon kaytossa. Pirkanmaan Yrittdjien
kautta saavutetaan suuri maara pk-sektorin yrityksia, joilta saatu tieto voi olla merkittavaa
kehittamis- ja kasvupotentiaalinsa vuoksi. Tata tutkimusosuutta tullaan hyddyntdmaan myo-

hemmin.
6.1.4 Koulutuspaallikdiden haastattelut

Tahan kehittamistybhon haastateltiin neljaa Tredun teknologian- tai teollisuudenalan koulu-
tuspaallikkda. Heidan edustamansa alat mukailevat taman kehittamisty6n rajausta ja aihe-
piiria Nokian ja Ylojarven alueella. Haastateltujen koulutuspaallikdiden osaamisalat olivat:

kone- ja tuotantotekniikan ala, metsaala, ja prosessitekniikan ala.

Haastattelurunkona sovellettiin Tjanssi-hankkeessa (Virtanen 2023) kaytettyd asiantuntija-
haastattelun ohjeistusta (Liite 7). Tavoitteena on ollut kartoittaa nykytilannetta ja sen perus-
teella maarittaad osaamistarpeeseen vaikuttavia tekijoitd. Koulutuspaallikdilta kysyttiin tek-
nologia-alaan vaikuttavista muutostekijoistd ja ennakointitiedon lahteista. Samalla heille
esiteltiin kehitteilla ollut osaamisen ennakointimenetelma, josta pyydettiin arvio sen tarpeel-

lisuudesta ja soveltamismahdollisuuksista koulutussuunnittelussa.

Haastattelut tallennettiin ja niista tehtiin kirjalliset muistiinpanot. Tallenteet litteroitiin Word-
puheentunnistusohjelmalla tekstimuotoon ja siitd koottiin tekodlyn (ChatGPT 4.0) avulla
haastattelumuistiot. Haastattelumuistioista on esitetty tiivistetty kooste taulukossa 14.

Haastattelumuistiot 10ytyvat liitteista (Liite 8).
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AIHE / KOMMENTTI YHTEENVETO

Koulutusten suunnittelu perustuu tyéelamén « Useissa haastatteluissa tuotiin esiin, etta tutkinnon perusteiden hitaus ja
tarpeisiin — mutta resurssit ohjaavat joustamattomuus estévét ketterdn reagoinnin tydeldman muuttuviin
vahvasti osaamistarpeisiin.

.
.

Koulutusten suunnittelu perustuu tydeldman Useissa haastatteluissa tuotiin esiin, etta tutkinnon perusteiden hitaus ja
tarpeisiin — mutta resurssit ohjaavat joustamattomuus estévéat ketterdn reagoinnin tydeldméan muuttuviin
vahvasti osaamistarpeisiin.

Lyhytkestoisten ja raataldityjen koulutusten Yrityksilta tulee yhd enemman tarvetta tasmakoulutuksille, joiden avulla
tarve on kasvussa voidaan vastata nopeisiin muutoksiin esimerkiksi teknologiassa tai
lainsdéddanndssa.

Yrityskoordinaation merkitys on ratkaiseva Koordinaattorit toimivat siltana koulutuksen ja yritysmaailman valilla.
— mutta se kaipaa kehittadmista Menetelmid ja resursseja taman tydn tueksi kaivataan lisaa, esimerkiksi
systemaattista tietojen keruuta ja analysointia varten.

Vuorovaikutus yritysten kanssa on Tiedonkeruu tapahtuu pdaasiassa yrityskdynneilld, tydssdoppimisjaksojen
ennakoinnin perusta aikana ja verkostoissa. Hyvaksytyn ennakointitiedon taustalla on usein
henkildkohtainen kontakti ja jatkuva dialogi.

Osaamisen ennakointi on enemman Koulutuspaallikdt painottavat, ettd pelkat tilastot (esim. elakditymisluvut)
laadullista kuin maarallista eivat riitd. Oikea tarve nousee arjen kohtaamisista ja signaaleista, jotka
vaativat tulkintaa.

Tiedon kokoamiseen tarvitaan uusia Useissa haastatteluissa kaivattiin systemaattisempia ja visuaalisempia
rakenteita ja vélineita tydkaluja tiedon kokoamiseen ja jakamiseen, esimerkkeina keskustelussa
ilmidkarttat, havaintokortit ja PESTE-analyysipohja.

Kouluttajien osaaminen ja saatavuus Useilla aloilla (esim. erityistekniikat, vihred siirtymd) osaajien saatavuus on
rajoittavat reagointikykya haaste, ja kouluttajien resurssit ovat usein jo tdydessa kdytdssa.

Ulkopuolisten asiantuntijoiden kaytté mainittiin ratkaisuna.

Yritysten osallistaminen suunnitteluun Parhaat tulokset saavutetaan, kun yritykset ovat mukana jo koulutusten
parantaa koulutusten laatua ja osuvuutta sisdllén suunnitteluvaiheessa. Néin koulutukset vastaavat aidosti yritysten
tarpeisiin.

Koulutusorganisaation on tunnistettava Useat koulutuspdallikét painottavat, ettd koulutusorganisaation pitaa
oma roolinsa — ja toimittava realistisesti tiedostaa rajansa. Ei voida luvata kaikkea, mutta voidaan olla ketteria ja
yhteistyokykyisia, kun resurssit ja mallit ovat kunnossa.

Taulukko 14. Koulutuspaallikéiden haastattelun tuloksia

Koulutuspaallikbiden nakemyksia on hyddynnetty tydmenetelméssa tiedonkeruun ja analy-
soinnin kohdentamiseen tarkoituksenmukaisiin ennakointilahteisiin. Tydmenetelméan tarkoi-
tuksena on toimia koulutussuunnittelun apuvélineend ja haastattelujen avulla saatiin pa-
lautetta sen kehittAmiseksi. Naiden pohjalta tydmenetelmaa on muokattu kaytettavammaksi

ja saatu tietoa tekoalykehotusten luomiseksi.
6.1.5 Asiantuntijoiden haastattelut

Kehittamistytn aikana haastateltiin kahta Tredun koulutuksen kehittamisen kahta asiantun-

tijaa: kehittamispaallikkoa ja hankepaallikkda. Haastatteluissa esiteltin osaamistarpeen
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ennakointimenetelman luonnosvaiheen prototyyppid, jonka pohjalta kaytiin keskustelu
7.4.2025. Keskustelu tallennettiin, litteroitiin ja siitd koottiin muistio tekoalya (ChatGPT 4.0)
hyddyntaen (Liite 9).

Tiivistelma (ChatGPT 4.0) k&aydysta tyomenetelman kehittamiskeskustelusta
(7.4.2025)

Asiantuntijat korostivat, ettd osaamisen ennakointia tulisi tarkastella osana oppilaitoksen
strategista suunnittelua. Ty6kalujen ja menetelmien tulisi olla helposti saavutettavia ja ma-
daltaa kynnysta osallistua ennakointitydhon. Tilannetta kuvattiin ennakointitydn demokrati-

soitumisena.

Tekodlya pidettiin hyddyllisend tydkaluna osaamistarpeiden klusteroinnissa, erityisesti yri-
tyshaastatteluihin perustuvan aineiston jasentelyssa. Klusterointi auttoi hahmottamaan
osaamisalueiden valisia yhteyksida, mutta asiantuntijat huomauttivat, etta pelkka klusterointi
ja aikajannearviot eivat riitd. Tarvitaan myos analyysia siitd, miten osaaminen kehittyy tai

vanhenee. Tahan ESCO-luokitus néahtiin potentiaalisena tydvalineena.

Pedagogisten ratkaisujen suunnittelussa asiantuntijat korostivat kaytanndnlaheisyytta ja
erityisesti itsenaisen ongelmanratkaisukyvyn vahvistamista. Osaamistarpeiden listaaminen
ei riité, vaan tarvitaan konkreettisia pedagogisia toimia, jotka tukevat tydeldmalahtoista op-

pimista.

Keskustelussa nousi esiin myds yhteisten tietojarjestelmien, kuten CRM:n, hyédyntamisen
puutteet. Talla hetkelld jarjestelmia ei kayteta riittdvasti strategisen suunnittelun tukena.
Tarvitaan selkeat toimintamallit siihen, mita tietoa jarjestelméaéan kirjataan ja miten sita hyo-

dynnetaan.

Tulevaisuuden ennakointia kasiteltdessa skenaariotydskentely nahtiin tarkedna keinona
vastata tydelaman muutoksiin ja hairidtekijoihin. Koulutuksen tulisi reagoida muutoksiin ket-

terasti esimerkiksi modulaarisilla ja nopeasti kaynnistettavilla koulutuspoluilla.

Asiantuntijat painottivat kohderyhmien tarkkaa maarittelyd ja koulutuksen vaikuttavuuden
arviointia. Jatkuvan oppimisen kohderyhman tavoittaminen edellyttdéd uusia lahestymista-
poja ja tiivista yhteisty6ta yritysten kanssa. Yritysyhteistyon rooli ndhtiin keskeisena ja yri-

tyskoordinaattorien asemaa esitettiin vahvistettavaksi osana koulutuksen kehittamista.

(koostettu koulutusasiantuntijoiden keskustelumuistiosta ChatGPT4.0.)
6.2 Yritysten osaamistarpeet

Osaamistarvekartoituksen yrityshaastatteluihin osallistui kuusi teknologia-alan yritysta:
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e Koneistamo Valtsu Oy on 10-15 henkiléa tydllistava alihankintakoneistaja, joka
palvelee tarkkuutta vaativissa koneistuspalveluissa.

o Milltamo Oy on 10-15 henkil6a tyollistava yritys, joka toimittaa vaativia koneistus-
ja valmistuspalveluja kone- ja laitevalmistajille.

e Merus Power Oyj on keskisuuri 100—150 henkil6a tydllistava teknologia-alan yritys,
joka kehittaa alykkaita energian varastointi- ja sahkonlaaturatkaisuja erityisesti uu-
siutuvan energian hyddyntamiseen.

e Masor Works Oy tyoéllistaa 40-50 henkil6a ja tarjoaa teollisuuden kunnossapito- ja
asennuspalveluja, mukaan lukien laiteasennukset, koneistukset seka sahko- ja au-
tomaatiotyot.

e Molok Oy on 70-100 henkiloa tydllistava yritys, joka kehittaa ja valmistaa syvake-
rays-jatehuoltoratkaisuja.

o AGCO Power Oy tyoéllistaa n. 700-800 henkiléa ja on erikoistunut kestavien ja luo-
tettavien dieselmoottoreiden ja voimansiirtoratkaisujen kehittdmiseen maatalous- ja

muille off-highway-sovelluksille.

Yritykset valittiin edustamaan teknologiateollisuuden monipuolista kenttaa ja eri kokoluok-
kia. Niiden toimipaikat sijaitsevat joko Nokialla tai Ylojarvella. Tarkoituksena oli tuottaa pie-

nella otannalla mahdollisimman laaja-alainen ja vertailukelpoinen testattava tulos.

Yritysten haastatteluraporteista koostettiin osaamistarvelistaukset ja tiivis kuvaus yrityksen
kehittymissuunnasta. Haastattelujen yhteydessa yritysten kanssa sovittiin, etta yksittaisen
yrityksen keskustelua tai tarkempaa yksildivdd osaamistarvetietoa ei julkaista. Nain ollen
osaamistarpeet on yhdistetty analysointivaiheissa yhteen kokonaisuuteen, jolloin yksittais-

ten yritysten tiedot eivat ole tunnistettavissa.

Seuraavassa vaiheessa haastatteluraportit on purettu osaamistarpeiksi. Tatd varten on

luotu tekoalylle kehotteet, joilla on tuotettu vertailukelpoista tietoa jatkokasittelya varten.
6.2.1 Haastatteluraporttien kasittely osaamistarpeiksi

Yritysten haastatteluraportit on kasitelty kahdessa vaiheessa. Kasittelyvaiheiden jalkeen on

saatu yrityskohtainen osaamistarve esiin.

Ensimmaisessa vaiheessa haastatteluraportti on luotu litteroinnin ja muistiinpanojen poh-
jalta. Tekoalylle (ChatGPT4.0) on annettu kehote, jossa maaritelladn miten litteroitu aineisto
ja muistiinpanot yhdistetdan luettavaksi raportiksi. Kaytetty kehote 16ytyy liitteista (Liite 21,
Kehote 4). Talla tavalla on saatu luotua haastatteluraportteja, joita voidaan tyostaa eteen-

pain.
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Toisessa vaiheessa tekodlya on ohjeistettu poimimaan yrityksen osaamistarpeet haastat-
teluraportista. Kaytetty kehote on liitteessa (Liite 21, Kehote 5). Osaamistarpeet on nostettu

otsikoittain esiin raporttien pohjalta.

Yrityskohtainen osaamistarve on kuvattuna taulukossa 15. Taulukkoon on kuvattu otsikko-
tasolla osaamistarve ja yrityskohtainen koonti haastatteluraportista. Yksittaisia yrityskohtai-
sia osaamisia ei eritella tdsséa vaiheessa, vaan ne kasitelladn mydhemmin klusterianalyysin
yhteydessa kokonaisuutena. Tassa kohtaa voidaan kasitella jo yhden yrityksen osaamis-
tarpeeseen, jos halutaan pureutua tarkasti vain siihen tarpeeseen. Soveltamisehdotus kou-

lutuspaallikoilta oli esimerkiksi tydssaoppimisen tarkan sisallon méaarittelyssa.

YRITYS OSAAMISTARVE KOONTI

Tekninen osaaminen

.

- Automaatio ja digitalisaatio « Koneistamo Valtsu Oy:n osaamistarpeet painottuvat tuotannon
« Yleiset tydeldmataidot automaatioon, ohjelmointiin, konendkddn, riskienhallintaan ja
. i imil i moniosaamiseen. Lisdksi datan hyddynt&minen tuotannossa ja modulaariset
Koneistamo Valtsu Oy « Liiketoimintaosaaminen ja oniosaz cen yody r ” ‘
asiakasyhteisty tydvaiheiden jarjestelyt korostuvat tulevaisuuden osaamistarpeina.

Koulutus ja rekrytointi

Tekninen osaaminen

Milltamo Oy:n osaamistarpeet painottuvat erityisesti koneistukseen ja

» Automaatio ja robotiikka ohjelmointiin, mutta myds laajempaan tydelimiosaamiseen, kuten sisiiseen
* Yleiset tydelamataidot yrittajyyteen, ongelmanratkaisutaitoihin ja asiakasyhteistydhon.
Milltamo Oy » Asiakasyhteistys ja Tulevaisuudessa keskeisté on robotiikan ja automaation hallinta seka
liiketoimintaosaaminen tuotantoprosessien kehittdminen. Liséksi yritys panostaa joustavaan ja
» Koulutus ja rekrytointi monipucliseen osaamiseen, jotta se voi vastata nopeasti muuttuviin

asiakasvaatimuksiin ja tuotannon haasteisiin.

Tuotekehitys ja tekninen asiantuntemus
Projektiosaaminen ja

Yhteenvetona Merus Powerilla korostuvat erityisesti teknisesti syvallinen

tuotannonsuunnittelu osaaminen, ohjelmistojen ja sdhkateknologioiden hallinta seké kyky
- Digitaalinen ja ohjelmisto- osaaminen skaalata tuotteita markkinoiden ja asiakkaiden tarpeisiin. Yritys pitaa
Merus Power Oy = Asiakasyhteistyd ja aktiivista oppilaitosyhteisty6td valttiméattdmana osaamisen kehittdmisessd
liketoimintaosaaminen ja tulevaisuuden tyévoimatarpeiden tayttamisessa.

Yleiset tydelamataidot
Koulutus ja henkilostdn kehittdminen

Tekniset ja kdytdnndn huoltotaidot
Dokumentointi- ja Masor Works korostaa erityisesti kdytdnnonldheisia taitoja, laatuosaamista

raportointiosaaminen seka raportointi- ja dokumentointikykya. Yrityksen menestyksen kannalta
Laadunhallintaosaaminen olennaista on myd&s jatkuva osaamisen kehittdminen yhteistydssé oppilaitosten

Masor Works Oy - Yieiset tydeldmétaidot kanssa, mika tukee yrityksen pitkédn aikavalin kilpailukykya ja toiminnan

« Asiakasyhteisty ja resurssien hallinta Jatkuvuutta.

« Koulutus- ja henkildstdkehittdminen

« Tekninen ja tuotannollinen osaaminen

« Digitaalinen ja teknologinen osaaminen | [ = Molok Oy pitda osaamisen jatkuvaa kehittamista seka kaytannonlaheista

- Kansainvélinen ja asiakasldhtdinen osaamista tarkeind kilpailutekijoing, joilla varmistetaan yrityksen kasvu ja
Molok O osaaminen kansainvélinen menestys. Oppilaitosyhteistyd ndhdéan olennaisena vayléna

y « Kiertotalous ja vastuullisuus osaavan tydveoiman turvaamiseksi tulevaisuudessa.
« Yleiset tydeldmavalmiudet
« Koulutus ja yhteistyd oppilaitosten
kanssa
« Tekninen ja insingdriosaaminen Lo -
. ) ! ! . ! . « Agco Power korostaa erityisesti tarvetta parantaa ammatillisen
« Konepaja- ja tuotannollinen osaaminen . . N
) e koulutuksen perustason osaamista, jotta yritysten omalle

- Yleiset tybeldmaétaidot Koulutust I tettu k sh Yrit Bk

Agco Power Oy « Koulutukseen ja rekrytointiin liittyvat oulutustarpeefle aselettu kuorma vahenee. YTilys nakee

kaytannonlaheisten taitojen seké teknisten valmiuksien olevan keskeisia

osaamistarpeet ! - :
tulevaisuuden osaamistarpeita.

Taulukko 15. Yrityskohtainen osaamistarvelistaus ja haastatteluraportin koonti
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Yritysten osaamistarvelistauksia on tarkasteltu Tredun kone- ja tuotantotekniikan osaamis-
alan edustajien ja yrityskoordinaattori-ryhman kanssa seka kuntakumppanuus-tyéryhman
kanssa. Saadun palautteen perusteella osaamistarpeet nayttavét olevan linjassa muualta

saadun tiedon kanssa, esimerkiksi tydelamépalaute ja opettajien havainnot yrityksista.

Haastatteluraportin ja osaamistarvelistauksen valinen yhteys koettiin my6ds toimivaksi.
Kumppanuusryhméssa tehdyssa testissa varmistettiin, ettd tekodly on osannut nostaa oi-

keat osaamistarpeet kertomuksesta esiin.

Yrityskohtaisesta tiedosta on tavoitteena saada kokonaisvaltaisemmin alueellista tarvetta
kuvastavaa tietoa aikaan. Tarkoituksena on tuoda samankaltaisuudet paremmin esille.
Seuraavassa vaiheessa yksittaiset osaamistarpeet analysoidaan klusterianalyysin avulla ja

sen tuloksena muodostetaan osaamistarvekartta.
6.3 Klusterianalyysi ja osaamistarvekartta

Yrityshaastatteluista keratyille osaamistarpeille on tédssé vaiheessa tehty klusterianalyysi.
Klusteroinnin tarkoituksena on tunnistaa usein toistuvat ja samankaltaiset osaamistarpeet
ja saadaan niista esiin osaamistarvekokonaisuuksia. Klusterianalyysi on tilastollinen mene-
telmd, joka ryhmittelee aineiston kohteet (esim. yritykset, toiminnot tai osaamisalueet) sa-
mankaltaisuuden mukaan (Zaveri 2023). Klusterianalyysissé osaamistarpeista tunnistetaan
samankaltaisuudet ja teemat. Niista luodaan osaamistarvekokonaisuuksia eli osaamisklus-

tereita.

Osaamisklustereiden pohjalta tehddan osaamistarvekartta klustereittain. Osaamistarvekar-
tan luomiseksi osaamisklusterit tulee analysoida aikajanteiden ja osaamistarpeen muuttu-

misen kautta. Talla tavalla saadaan esiin osaamisen ajankohtaisuus ja uutuusarvo.

Klusterianalyysin teossa on hyodynnetty tekoélyd (ChatGPT 4.0), jolla on tunnistettu yritys-
haastattelujen pohjalta tehdyistd osaamistarpeista samankaltaisuudet. Tuloksena syntynyt
osaamistarvekartta auttaa tunnistamaan mihin osaamisalueisiin koulutussuunnittelua kan-

nattaa ensisijaisesti suunnata.
6.3.1 Klusterianalyysi ja osaamistarpeen arviointi

Osaamistarpeiden analysoinnissa on kaytetty hierarkkista klusterointia. Menetelméan avulla
voidaan tarkastella osaamistarpeiden valisia sisallollisia suhteita ja muodostaa niistd moni-
tasoisia ryhmia. Menetelméan kaytto ei edellyta etukateen maariteltya klustereiden méaaraa
ja se mahdollistaa joustavan tiedon ryhmittelyn (Zaveri 2023). Klusterianalyysi on toteutettu
tekoalya hyoédyntden (ChatGPT 4.0).
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Klusteroinnin luomiseksi on tekodlylle annettu kehote, joka on liitteena (Liite 21, Kehote 6).
Kehotteessa pyydetaan tekoalya keraamaan yrityshaastatteluiden perusteella saadut osaa-

mistarpeet yhteen ja esittdmaan ne hierarkkisena puukaaviona eli dendrogrammina.

Kuviossa 16 osaamistarpeet on ryhmitelty niiden sisélldllisen samankaltaisuuden perus-
teella kuuteen eri osaamistarveklusteriin. Jokainen klusteri yhdistéa toisiinsa liittyvid osaa-
mistarpeita muodostaen samankaltaisuuksista kokonaisuuksia. Koontiviivalla yhdistetyilla
osaamistarpeilla on vahva sisalléllinen yhteys. Mitd alempana dendrogrammissa klusterit

yhdistyvat, sitd samankaltaisempia hama osaamistarpeet ovat keskenaan.

Klusteriselitteet:

Klusteri 1: Tekninen osaaminen ja laatujarjestelmat | |

Klusteri 2: Asiakaslahtdisyys ja yhteisty6taidot | |

Klusteri 3: Automaatio, digitalisaatio ja robotiikka | |

Klusteri 4: Tuotantoprosessien hallinta ja optimointi | |
Klusteri 5: Viestinta, perehdytys ja tydssaoppiminen 1

Klusteri 6: Erikoisteknologiat ja insinddriosaaminen [ ]

Hierarkkinen klusterianalyysi: Yritysten osaamistarpeet

2.0

=
5

1 nl 0

Etaisyys

oy
o

0.5

Osaamistarpeet

Kuvio 16. Osaamistarpeiden klusterit
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Osaamistarpeen ilmentyman aikavali ja vaativuusarviointi

Klusterianalyysin tuloksia on mahdollista hy6dyntaa jo tdssa vaiheessa osaamisen enna-
koinnin tukena. Saadut osaamistarve-klusterit toimivat perustana osaamisen ns. tiekartalle

(roadmapping), jossa hahmotellaan tulevaisuuden osaamiskokonaisuuksia.

Arviointiin on sovellettu lyhytta aikavalia 0-5 vuotta ja osaamistarpeiden vaativuustasoa.
Vaativuusarvioinnilla on pyritty kuvaamaan sita, etta kuinka kriittisia ne ovat yrityksen ny-
kyisessa toiminnassa ja tulevassa kehittymisessa. Perustelut on otettu mukaan lahteineen,
jotta tieto olisi tarkistettavissa. Naista arvioinneista on luotu osaamistarvematriiseja, joissa

nakyy osaamistarve, aikajdnne, vaativuustaso ja perustelut.

Arviointi on suoritettu tekoalyn (ChatGPT 4.0) avulla ja annettu kehote osaamistarpeen ar-
viointimatriisin luomiseksi on liitteen& (Liite 21, Kehote 7). Arviointimatriisin luomiseksi on
annettu maareita: aikavali, vaativuustaso, perustelut ja arviointia tukevat lahteet. Liitteeksi
on lisatty tarkasteltavan klusterin osaamistarvelistaus. Taulukossa 17 kuvataan esimerk-
kina arviointimatriisi Klusteri 3:n osaamistarpeiden listaus. Kaikki osaamistarpeen arviointi-

matriisit klustereista 1-6 l0ytyvat liitteesta (Liite 10).
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OSAAMISTARVE A - .
AIKAVALI LA L PERUSTELUT JA LAHDE
KLUSTERI 3 (VUOTTA) TASO (1-10)

Lo Robotiikan rooli kasvaa nopeasti teollisuuden modernisoinnissa
Automatisoinnin ja . o an k ) Lihde: O ist K i
robotiikan 0-3 9 ja tydvoimapulan orvaa]ana.l ahde: 'saamls arv_e ompassi

R - (JOTPA) 2024, TEM/Ammattibarometri 2024, Business Tampere
hyddyntaminen
2024
Datan hyédyntaminen Reaaliaikainen data on kriittinen tehokkaassa tuotannossa.
tuotannon- 0-2 8 Tieto-ohjattu tuotanto vaatii analytiikkaosaamista. Ldhde: SITRA
ohjauksessa 2024, Pirkanmaan liitto 2024
loT ja digitaaliset kaksoset mahdollistavat prosessien simuloinnin
10T ja digikaksonen 1-4 8 ja kustannustehokkaan ennakoinnin. Ldhde: KEV 2024, SITRA
2024
. Yleinen robotiikan kayttoonotto tuotannossa edellyttas
RO?Ot"k?n . 0-3 9 osaamista kdyttddnotoista ja ohjelmoinnista. Lahde: TEM 2024,
hyédyntdminen . "
JOTPA 2024, Pirkanmaan liitto 2024
i Automaatio on yha monimutkaisempaa ja vaatii teknista
Automaatio- u . M X s
i 0-3 9 syvdosaamista. Lahde: Opetushallitus ja Vipunen 2024,
osaaminen Kauppakamari 2024
L Konendkojarjestelmat yhdistettyna robotiikkaan ovat keskeisia
Konendké ja L P « K )
N 1-4 8 laadunvalvonnassa ja itsendisessd toiminnassa. Léhde: Business
robotiikka Tampere 2024, SITRA 2024
Osaamisprofiilien 0-2 2 Tydnkuvien muuttuessa osaamisen ndkyvaksi tekeminen on yha
laadinta tarkedmpaa. Lahde: SITRA 2024, Suomi.fi/avoin data 2024
Datan lukutaito ja analytiikka ovat kasvavia geneerisia
Datan hy6dyntaminen 0-2 8 osaamistarpeita kaikilla aloilla. Lahde: JOTPA 2024,
Tilastokeskus 2024
) Tydelaman muutos vaatii valmiutta liikkua roolista toiseen ja
Joustavugs la 0-3 8 oppia nopeasti. Lahde: TEM Tydvoimabarometri 2024,
moniosaajuus Opetushallitus 2024

Taulukko 17. Osaamistarpeet ja toteutuman aikavali- ja vaativuusarviointi klusterissa 3
(ChatGPT 4.0)

Osaamistarvematriisissa kaytettiin aikavalin ja vaativuustason maarittelyd, joiden avulla py-
rittiin jasentamaan osaamistarpeiden ajallista ilmentymaa ja syvyytta. Tarkoituksena oli tun-
nistaa seka valittomia ettd pidemman aikavalin osaamistarpeita. Tyon edetessa kuitenkin
tuli havaittua, etta valtaosa esiin nousseista tarpeista heijasteli yritysten tAmanhetkista ti-

lannetta. Harvassa tarpeessa paastiin valitun aikavalin 0-5 vuotta kaukaisimpaan p&ahan.

Matriiseista tehdyistd huomioista keskusteltiin koulutuspaallikdiden kanssa siita, etta yritys-
ten kyky hahmottaa pidemman aikavalin osaamistarpeita on viela rajallinen. Ennakointi yri-
tyksessa keskittyy usein markkinointiin, myyntiin ja tuotekehitykseen, osaaminen seuraa

vasta naita tarpeita. Keskusteluissa tuli esiin se, ettd tarvitaan enemman tietoa osaamisen
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muutoksesta kuin aikahorisontista. Tasta syysta arviointiin lisattiin véalivaiheena kompetens-

sien ja ammattien yhteentoimivuuden arviointia, josta lisda seuraavassa vaiheessa.
6.3.2 Osaamistarvekartan luominen ja osaamistarpeen muutoksen arviointi

Osaamisentarpeen arvioinnista on ollut tarkoitus tuottaa osaamistarvekarttoja (roadmap).
Kartoilla voidaan visualisoida osaamistarpeen ajankohtaisuutta ja osaamisen syvyytta tai
osaamisen laajaa hy6dynnettavyytta (moniosaajuus). Aiemmissa osaamistarvematriiseissa
nousi esiin tarve tarkastella erityisesti osaamistarpeiden muutoksia ja osaamisen hyddyn-
nettavyytta useassa tehtavassa. Taman tueksi otettiin kayttdon Tredun koulutusasiantunti-
joiden ehdotuksesta laajaa tietokantaa ja arviointia kayttava ESCO-jarjestelmé&; European
Skills, Competences, Qualifications and Occupations. ESCO-luokitus auttaa tunnistamaan
ja jdsentaméaan koulutusjarjestelmien kannalta merkittavia taitoja, osaamista, patevyytta ja

ammatteja seké niiden valisia suhteita (Euroopan komissio 2025).

Osaamistarvekartat luotiin klusterianalyysin ja osaamistarvematriisin pohjalta, koska ne oli-
vat tarkastettu ja perustuivat luotettaviin lahteisiin. Tiedot syétettiin tekoalyn kasiteltavaksi
(ChatGPT 4.0) ja se ohjeistettiin arvioimaan ESCO-jarjestelméan avulla. Kehote osaamistar-

vekartan luomiseksi on liitteena (Liite 21, Kehote 8).

Osaamistarvekartoista laadittiin tekodlya hyddyntéen arviointimatriisit muutoksista tai osaa-
misen poistumasta. Arviointi on tarkoitettu keskustelun pohjaksi kehitettdessa koulutussi-
saltdja seka seuraavassa PESTEL-vaiheessa, jossa osaamista peilataan laajemmin yhteis-
kunnan muutokseen. Osaamistarpeen muutoksen arviointimatriisin kehote 6ytyy liitteena
(Liite 21, Kehote 9).

Klustereista 1-6 luodut osaamistarvekartat ja osaamisen muutoksen arviointimatriisit ovat
liitteen& (Liite 11). Esimerkkina kaytetaan klusterin 3 tietoja, josta alla olevassa kuviossa 18

on kuvattuna ensin osaamistarvekartta.
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Osaamisen uutuusarvo (1 = vakiintunut, 5 = uusi osaaminen)

Klusteri 3: Osaamistarve kriittisyyden mukaan

Kuvio 18. Osaamistarvekartta klusteri 3: Automaatio, digitalisaatio ja robotiikka

Osaamistarvekartan pohjalta on tehty ESCO-luokitusjarjestelmaan perustuva osaamisen

muutoksen arviointi. Siitéd tehty osaamisklusteri 3:n muutosarviointi on kuvattuna taulukossa

19.

»
« Datan hyddyntaminen
« Datan hyddyntaminen
tuotannonohjauksessa
« Automaatio-osaaminen « Konendko ja robotiikka
« Joustavuus ja moniosaajuus
« Osaamisprofiilien laadinta
« Robotiikan hyddyntadminen
« 10T ja digikaksonen
« Automatisoinnin ja robotiikan
hyddyntaminen
1 2 3 4 5



ARVIOITAVA
OSAAMISTARVE
KLUSTERI 3

MUUTOS-
ARVIO

POISTUUKO
OSAAMINEN TAI
SYRJAYTTAAKG
VANHAA
OSAAMISTA?

PERUSTELUT JA LAHDE

Automatisoinnin ja
robotiikan
hyddyntédminen

Korkean prioriteetin
osaaminen - keskeinen
automaation ja
digitalisaation edetessd

Uusi osaaminen
syrjayttaa
perinteisempia
menetelmia

Robotiikan rooli kasvaa nopeasti teollisuuden modernisoinnissa
ja tydvoimapulan korvaajana. Léhde: Osaamistarvekompassi
(JOTPA) 2024, TEM/Ammattibarometri 2024, Business Tampere
2024

Datan
hyddyntéaminen
tuotannon-
ohjauksessa

Korkean prioriteetin
osaaminen - keskeinen
automaation ja
digitalisaation edetessa

Uusi osaaminen
syrjayttaa
perinteisempia
menetelmia

Reaaliaikainen data on kriittinen tehokkaassa tuotannossa.
Tieto-ohjattu tuotanto vaatii analytiikkaosaamista. (SITRA 2024,
Pirkanmaan liitto 2024, OECD 2022, Cedefop 2023,
Teknologiateollisuus ry, ESCO)

loT ja digikaksonen

Korkean prioriteetin
osaaminen - keskeinen
automaation ja
digitalisaation edetessa

Uusi osaaminen
syrjayttaa
perinteisempia
menetelmia

loT ja digitaaliset kaksoset mahdollistavat prosessien simuloinnin
ja kustannustehokkaan ennakoinnin. (KEV 2024, SITRA 2024,
OECD 2022, Cedefop 2023, Teknologiateollisuus ry, ESCO)

Robotiikan
hyodyntaminen

Korkean prioriteetin
osaaminen - keskeinen
automaation ja
digitalisaation edetessa

Uusi osaaminen
syrjayttaa
perinteisempia
menetelmia

Yleinen robotiikan kayttéonotto tuotannossa edellyttaa
osaamista kdyttoonotoista ja ohjelmoinnista. (TEM 2024, JOTPA
2024, Pirkanmaan liitto 2024, OECD 2022, Cedefop 2023,
Teknologiateollisuus ry, ESCO)

Korkean prioriteetin

Uusi osaaminen

Yleinen robotiikan kayttoonotto tuotannossa edellyttaa

Automaatio- osaaminen - keskeinen | | syrjdyttaa osaamista kdyttddnotoista ja ohjelmoinnista. (TEM 2024, JOTPA
osaaminen automaation ja perinteisempid 2024, Pirkanmaan liitto 2024, OECD 2022, Cedefop 2023,
digitalisaation edetessd | | menetelmia Teknologiateollisuus ry, ESCO)
Korkean prioriteetin Uusi osaaminen Konenakdjarjestelmat yhdistettyna robotiikkaan ovat keskeisia
Konendkd ja osaaminen - keskeinen | | syrjayttaa laadunvalvonnassa ja itseniisessa toiminnassa. (Business
robotiikka automaation ja perinteisempia Tampere 2024, SITRA 2024, OECD 2022, Cedefop 2023,
digitalisaation edetessd | | nenetelmia Teknologiateollisuus ry, ESCO)

Osaamisprofiilien
laadinta

Térkea tai nouseva
osaaminen - vaatii
jatkuvaa kehittamista

Saattaa syrjayttaa
rutiininomaisia
tyotehtavia

Tyonkuvien muuttuessa osaamisen nakyvaksi tekeminen on yha
tarkedmpaa. (SITRA 2024, Suomi.fi/avoin data 2024, SITRA
2023, Vipunen / OPH, ESCO)

Datan
hyodyntaminen

Korkean prioriteetin
osaaminen — keskeinen
automaation ja
digitalisaation edetessa

Uusi osaaminen
syrjayttaa
perinteisempia
menetelmia

Datan lukutaito ja analytiikka ovat kasvavia geneerisia
osaamistarpeita kaikilla aloilla. (JOTPA 2024, Tilastokeskus
2024, OECD 2022, Cedefop 2023, Teknologiateollisuus ry,
ESCO)

Joustavuus ja
moniosaajuus

Korkean prioriteetin
osaaminen - keskeinen
automaation ja
digitalisaation edetessa

Uusi osaaminen
syrjayttaa
perinteisempid
menetelmia

Tydelaman muutos vaatii valmiutta liikkua roolista toiseen ja
oppia nopeasti. (TEM Tydvoimabarometri 2024, Opetushallitus
2024, OECD 2022, Cedefop 2023, Teknologiateollisuus ry,
ESCO)
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Taulukko 19. Klusteri 3, Osaamisen muutoksen arviointi ESCO-luokittelun mukaan (Chat
GPT 4.0)

Osaamistarpeen arviointitulosten pohjalta tehtyja johtopaatelmia

Yrityskoordinaattoreiden tyOpajassa (1.4.2025) tarkasteltiin osaamisen muutoksen arvioin-
titaulukkoja klustereista 1-6. Delfoi-menetelmdn mukaisesti jokainen yrityskoordinaattori

sai oman yrityskohtaisen tiedon tarkasteltavaksi.
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Yksittaisen arvioinnin jalkeen koottiin yhteenveto, jossa pohdittiin seuraavia kysymyksia:
+ Mita perustaitoja taulukoiden mukaan puuttuu tai olisi syyta vahvistaa?
» Mika osaamistarve korostui eniten teknologiateollisuuden nékdkulmasta?

» Miten nykyiset ja tulevat osaamistarpeet eroavat toisistaan? Mik& osaaminen tulee

olemaan tarkeinté tulevaisuudessa ja mitka asiat tarvitsevat erityistd huomiota?

Kokosimme tyGpajan ajatukset yhteen ja loimme tekoalyn (ChatGPT 4.0) avulla niista koos-

teen.

Osaamistarvekarttojen pohjalta tehdyn arvion perusteella nousee esiin tarve vahvistaa am-
matteja lapileikkaavia taitoja: yhteisty6-, viestinta- ja asennetaidot (oma-aloitteisuus ja ke-
hittymismydnteisyys). Naiden taitojen merkitys nousee tydelaman muutoksen mukana, kun

teknologian ja tuotannon kehittyminen haastaa ihmisia sopeutumaan ja uudistumaan.

Yritysten vastauksissa toistui tarve perustason tekniselle osaamiselle. Se ilmeni useassa
kohdassa, esimerkiksi koneiden kayttd, piirustusten lukutaito, mittausmenetelmien hallinta
ja manuaaliset tuotantotaidot. Perustason teknistd osaamista ei en&é pidetty itsestaénsel-

vyytena uusilla tydntekijdilla. Tama muodostaa pullonkaulan monessa ty6tehtavassa.

Todettiin myos, ettéd osaamisen siirtoa uudelle tydntekijalle oli ratkaistu useassa yrityksessa
perinteisella mestari—kisalli -menetelmalla, jossa vanhempi tekija otti uuden tydntekijan oh-
jattavakseen. Tassa olisi oppilaitoksen paikka jatkuvan oppimisen yhteistytn rakentajana

yritysten kanssa.

Digitaalisten jarjestelmien, automaation ja robotiikan hyédyntaminen vaatii uudelta tyonte-
kijalta opettelua kaytadnnon soveltamisessa. Rinnalle nousee tyon siséllosta rippumattomia
metataitoja, esimerkiksi ongelmanratkaisukyky, oppimiskyky ja viestintataidot. (Yrityskoor-
dinaattoreiden tydpajan muistio 1.4.2025, koottu: ChatGPT 4.0.)

Osaamistarve-klusterien analyysien perusteella erityisen tarkastelun kohteiksi nousevat

osaamisalueet (klusterit 1-6), jotka on kuvattu taulukossa 20.
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UUTUUSARVOLTAAN KORKEAT

JA LAAJASTI SOVELLETTAVAT TARVE

HUOMIOITAVAA

TAIDOT (KLUSTERIT 1-6)

TULEVAISUUDESSA

Automaatio ja robotiikka

Korkea osaajapula, uutta
osaamista syntyy nopeasti

Erityisesti pk-yritykset tarvitsevat tukea osaamisen
kehittémiseen

Tuotannon optimointi ja
digitalisaatio

Vaatii laaja-alaista teknis-
tiedollista osaamista

Osaamisen siirrettavyys kriittista

Yha kriittisempia monialaisissa ja

. .. e Ei korvattavissa teknologialla
monikulttuurisissa ymparistoissa

Viestinta ja yhteistydtaidot

Tulevaisuuden kilpailutekija
myds teollisuudessa

Asiakaskeskeisyys ja

el toil Vaatii ajattelutavan muutosta
palvelumuotoilu

EU-regulaation ja
vastuullisuuden painopiste
kasvussa

Ymparistdosaaminen ja
kestavyys

Liitettdva osaksi kaikkea ammatillista osaamista

Taulukko 20. Klusterit 1-6 uutuusarvoltaan korkeat osaamistarpeet (ChatGPT 4.0)
6.4 PESTEL-analyysi valitusta osaamistarpeesta

Osaamistarvekarttojen pohjalta tydmenetelmén testausta on jatkettu PESTEL-analyysilla
(Political, Economic, Social, Technological, Environmental, Legal), jonka kohteena olivat
osaamistarveklusterit. Analyysin avulla tavoitteena on ollut tunnistaa keskeisia ulkoisia
muutostekij6itd, jotka vaikuttavat toimintaymparistoonsa systeemisina tekijoina. Talla vai-
heella tdydennetaan aiempia tarkasteluja, joissa painopiste oli osaamistarpeissa ja niiden

muutoksissa.

Tassa tydvaiheessa siirrytddn aikahorisontissa eteenpain. Aiemmin osaamistarvematriiseja
ja -karttoja on tarkasteltu 0-5 vuoden lyhyella aikavélilla, niin PESTEL-analyysin avulla py-
ritdan arvioimaan osaamistarpeen muutoksia 5—-10 vuoden aikavalilla. Analyysilla halutaan
ymmartamaan sitd, ettd miksi tietyt osaamistarpeet korostuvat ja mitka ulkoiset tekijat niita

ohjaavat. Aikavalin pidentamiselld tuodaan joustoa koulutussuunnittelutyéhon.

PESTEL-analyysi toteutettiin tekoalya hyédyntaen (ChatGPT 4.0). Sita varten luotiin ke-
hote, jossa méariteltiin neljd analysoinnin lahtokohtaa. Ensin maariteltiin kohde (Osaamis-
tarveklusterit). Sen jalkeen annettiin ndkdkulma (tunnistetaan muutosajurit aikajanteella 5—

10 vuotta). Kolmanneksi tapa tai tyokalu, jolla tekoaly ldhtee toimintoja suorittamaan
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(PESTEL-analyysi) ja neljanneksi maaritellaén tarkkuus ja tarve (teknologiateollisuus ja pk-

sektori). Kehote tekoélylle on liitteena (Liite 21, Kehote 10).

Tuotettu PESTEL-analyysi esimerkkiklusterista 3: automaatio, digitalisaatio ja robotiikka on
esitetty taulukossa 21. Kaikkien klustereiden (klusterit 1-6) PESTEL-analyysi, muutosaju-

rien arviointi ja osaamistarpeen vaikutuspolku on liitteena (Liite 12).

PESTEL -

VAIKUTUS OSAAMISEEN JA MIKSI MERKITTAVA
ULOTTUVUUS KESKEISET MUUTOSAJURIT
(KLUSTERI 3) KOULUTUKSEEN KLUSTERISSA 3
EU:n digistrategiat, TKI- Teknologisten perustaitojen e _
POLIITTISET 9 9 ; 9 . P ,,] _ Politiikka luo teknologian
" panostukset, pk- vahvistaminen, kyky hyddyntaa i o
TEKIJAT e X ; : § kayttoonoton raamit ja suunnan
kehittdmisohjelmat innovaatiorahoituksia

Moniosaajuuden tarve,

TALOUDELLISET Globaali kilpailu, osaajapula, pk- " k k "
mikrotutkinnot ja ketterat

Pk-yritysten selviytyminen riippuu

TEKIAT yritysten resurssit X osaavasta tyovoimasta
koulutusratkaisut
SOSIAALISET Monimuotoisuus, uudet Viestinta-, vuorovaikutus- ja Teknologian kdyttédnotto vaatii
TEKIJAT oppimistavat, tydeldmadasenteet oppimisosaamisen korostuminen rinnalle yhteistyétaitoja

“ - . . Vastuullisuuden integrointi Automaatio tukee
YMPARISTOLLISET Kiertotalous, hiillineutraalius, ) ) 9 e o )
A . . tekniseen osaamiseen, ymparistotavoitteita — osaaminen
TEKIJAT vastuullinen valmistus - . .
energiatehokkuusosaaminen ratkaisee
™ P . Lainsaadannon ja saantelyn Sééntelyn ymmartdminen on
LAINSAADANNOL- | CE-merkintd, tietosuoja, 5 kayttoonoton ja turvallisuuden
LISET TEKIJAT kyberturva, robottiturvallisuus ymmarry.s osana X v )
teknologiaosaamista edellytys

Taulukko 21. PESTEL-analyysi, Klusteri 3: Automaatio, digitalisaatio ja robotiikka
(ChatGPT 4.0)

Kooste klusterista 3 (ChatGPT 4.0)

Klusteri 3 edustaa teknologiateollisuuden nopeimmin kehittyvdd osa-aluetta. Automaation,
robotiikan ja datan integrointi tuotantoon edellyttaa teknista osaamista, kykya soveltaa tek-
nologiaa kaytannodssa sekad saantelyn ja kestavan kehityksen ymmarrysta. Pk-yrityksissa
osaamisen kehittdminen on erityisen kriittistd, jotta digitalisaation mahdollisuudet voidaan
hyodyntaa tehokkaasti ja turvallisesti. (ChatGPT 4.0.)

PESTEL-analyysin tuloksista muodostettiin seuraavaksi muutosajurien arviointimatriisi,
jossa tunnistettiin osaamistarpeisiin vaikuttavat ulkoiset ajurit 5-10 aikavalilla. Kehote teko-
alylle Ioytyy liitteena (Liite 21, Kehote 11). Loydetyt muutosajurit 5-10 vuoden aikavalilla
klusterista 3 (automaatio, digitalisaatio ja robotiikka) seka niiden vaikutus ja voima peruste-

luineen on kuvattuna taulukossa 22.
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MUUTOSAJURI o VAIKUTUKSEN VAIKUTUS-
SISALTO PERUSTELU
(KLUSTERI 3) SUUNTA VOIMA
EU:N Poliittiset toimet, jotka ohjaavat EU-tason politilkka luo raamit teknologian
DIGISTRATEGIAT JA digitaalisten ratkaisujen kehittdmista ja Kasvava Kohtalainen hyédyntémiselle ja suuntaa koulutusta
TKI-PANOSTUKSET teknologian kéyttddnottoa pk-yrityksissa. digitaalisiin perustaitoihin.
GLOBAALI KILPAILU Vntyslentkl'l_pal_lukyky or: 5|dolt<5|ssa . W Pk—yrlt_ysterlle::r_owat“edellytt?a Jaltkuvaa
JA OSAAJAPULA os_aa_van yovolman_ saa .-EVUU een DSBE!’:ﬂI?ET -E I amista — osaajapula on
erityisesti teknologia-aloilla. merkittava riski.
SOSIAALINEN Tybeléméasenteet, yhteisdllisyys ja Teknologian rinnalla korostuu
ksildlliset oppimispolut muuttuvat, ja g i -, viestinta- j itoj
MONIMUOTOISUUS y" . pp p e J Kasvava Kohtalainen vuorc.)valkutus 5 v!esllnl“a ja Cnetatanolen
JA OPPIMISEN tdma edellyttdd myds ammatillisen merkitys - osaamisen siirrettévyys
MUUTOS koulutuksen mukautumista. kasvaa.
TEKOALYN, Teknologinen murros, jossa jarjestelmat Automaatio on klusterin ytimessd — nopea
ROBOTIIKAN JA alft"on.'.nat\sowtuvat ja dat.aa hyddynnetéén S VielmElEs k?h'?yﬁ eQeI.[ytt?a osaamisen
_ DATAN paatdksenteossa ja ohjauksessa. paivittamist4 erityisesti ohjelmoinnissa ja
HYODYNTAMINEN datan tulkinnassa.
Ekologiset tavoitteet vaikuttavat Ympaéristévaatimukset vaikuttavat suoraan
AL Ik luotagtota oihin ja tekniseen osaamiseen tekr‘:olrlx isten rlalkaisu‘en valintaan ja
VASTUULLINEN SEMEE]T LS cadmee= Kasvava Kohtalainen eknolog jen Ve
erityisesti materiaalien ja energian kaytén lisadvat tarvetta vastuullisuuteen liittyvélle
VALMISTUS ’ .
hallintaan. osaamiselle.

Taulukko 22. Muutosajurit aikavalilla 5-10 vuotta klusterista 3 (ChatGPT 4.0)

Muutosajurien arviointimatriisin pohjalta luotiin niiden vaikutuspolun visualisointi. Tata voi-

daan hyodyntaa skenaariotydskentelyssa. Arviointimatriisi on esitetty kuviossa 23, jossa

kuvataan l6ydetty muutosajuri, sen vaikutukset osaamistarpeeseen ja annetaan koulutuk-

sellinen ratkaisuidea. Kehote tekoalylle muutosajurien vaikutuspolun luomiseen on liitteend

(Liite 21, Kehote 12).

MUUTOSAJURI (KLUSTERI 3)

OSAAMISTARVE

KOULUTUKSELLINEN
RATKAISU

EU:n digistrategiat ja TKI-
panostukset

Digitaalisten tydkalujen hallinta,
TKl-osaaminen, projektityd

TKl-painotteiset
opintokokonaisuudet, strategiset
kumppanuudet

Globaali kilpailu ja osaajapula

Sopeutumiskyky, tdsmakoulutus ja
nopea osaamisen paivitys

Mikrotutkinnot, joustava
oppiminen, tydeldmaldhtdiset
sisallot

Monimuotoisuus ja tyéelaman
kultturimuutos

Vuorovaikutus- ja tiimitaidot,
oppimaan oppiminen

Simuloivat oppimisymparistot,
yhteistydpohjainen oppiminen

Tekodly, robaotiikka ja datan
hallinta

Ohjelmointi, automaatio-
osaaminen, data-analytiikka

Automaation ja datan integrointi
opetukseen, laboratoriopohjaiset
harjoitteet

Kiertotalous ja vastuullinen
valmistus

Ympéristévastuullinen tuotanto,
materiaaliosaaminen

Kiertotalousmoduulit,
ekosuunnittelun periaatteet
koulutuksessa

Kuvio 23. Vaikutuspolku muutosajurien mukaan 5-10 vuotta, Klusteri 3 (ChatGPT 4.0)



59

Tehtyjen PESTEL-analyysien perusteella teknologiateollisuuden osaamistarpeet ovat sel-
keasti muutoksessa. Muutos ei valttamatta tapahdu akillisesti, mutta lahitulevaisuudessa
lapikaytava muutos nayttaytyy rakenteellisena ja etenee seuraavan 5-10 vuoden aikana.
Perusosaamista ja teknisia tyotaitoja korostetaan edelleen ja niiden pohjalle rakennetaan
moniulotteista ja syvaa osaamista. Teknisen osaamisen rinnalle vahvistuu muutoksensieto-

kyky, tiimityd, viestintataidot ja kokonaisuuden ymmarrys. (ChatGPT 4.0.)

PESTEL on toiminut tdssa yhteydessad osaamistarpeeseen vaikuttavien tekijoiden esiin
nostajana seka lahtokohtana skenaariotydskentelylle. Skenaarion avulla hahmotellaan eri-

laisia kehityspolkuja analysoinnin tuloksiin perustuen.
6.5 Skenaarioiden luominen kayttden PESTEL-analyyseja

Skenaarioiden rakentaminen toimii jatkumona PESTEL-analyysivaiheelle. Niiden tavoit-
teena on jasentad muutosajureita ja tunnistaa vaihtoehtoisia kehityskulkuja, eika niink&an
olla ennustamassa tulevaisuutta. Tulevaisuusmuotoilun periaatteiden mukaisesti lahesty-
mistapa perustuu ajatukseen, etta tulevaisuus ei ole ennalta méaratty ja siihen voidaan vai-
kuttaa aktiivisesti. PESTEL-analyysit ja siitd tehdyt muutosajurien arvioinnit toimivat ske-

naariotyon pohjatietona.

Skenaarioajattelun taustalla olevaa PESTEL-analyysivaihetta voidaan katsoa myds Caga-
nin ym. (2002 62—72) tuotesuunnitteluun liittyvien ajatusten kautta; kuinka sosiaalisten, ta-
loudellisten ja teknologisten tekijdiden tarkastelu on avainasemassa uusien tuoteideoiden
kehittamisessa. Yksittaisten muutosten sijaan huomioidaan useiden tekijoiden yhteisvaiku-
tus (2002). Samalla tavalla osaamistarpeiden ennakointi vaatii monien tekijdiden yhteisvai-

kutuksen ymmartamista.

Seuraavaksi on esiteltynad kolme vaihtoehtoista tulevaisuuskuvaa, jotka on rakennettu kaik-
kien osaamisklusterien 1-6 PESTEL-analyysien pohjalta aikavalille 5-10 vuotta. Kolme

skenaariovaihtoehtoa on:
+ Jatkuvuusskenaario — Mité tapahtuu, jos kehitys jatkuu nykyiselladn?
* Muutosskenaario — Mitd tapahtuu, jos ty6elamassa tapahtuu nopeita muutoksia?

» Disruptiivinen skenaario — Mité tapahtuu, jos odottamattomat tekijat vaikuttavat voi-

makkaasti?

Skenaarioiden luomiseksi kaikki klusterien tiedot yhdistettiin yhdeksi taulukoksi. Sama on
tehty muutosajurien arviointimatriiseille. Koontitaulukot ovat liitteené (Liite 12). Toinen tapa

olisi kdyda klusteri kerrallaan asiaa lapi. Tassa testauksessa oli tairkedmp&é luoda rajattu
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maara skenaarioita, jotta pystyttiin testaamaan kehitettdvan tyémenetelman toimivuutta.

Kehote skenaarioiden luomiseksi on liitteena (Liite 21, Kehote 13).

Skenaarioanalyysia on tarkoitus kayttaa tunnistamaan seké todennakaisia ettd mahdollisia
tulevaisuuksia, jolloin koulutuksen suunnittelussa voidaan toimia ajallisesti joustavammin.
Luotujen skenaarioiden sisaltokuvaukset on luotu tekoalyavusteisesti. Skenaariot kuvataan
my0s tulevaisuuspyoré-visualisoinnin avulla jaoteltuna paatapahtumiin ja tapahtumien seu-
rauksiin tai toimenpiteisiin. Skenaarioiden sisaltokuvaukset ja visualisoinnit ovat liitteesséa
(Liite 18). Kolme skenaariota 5-10 vuoden aikajanteelle osaamistarveklustereista 1-6 on

kuvattuna taulukossa 24.

DISRUPTIIVINEN

SKENAARIO JATKUVUUSSKENAARIO MUUTOSSKENAARIO SKENAARIO
TS Kehitys jatkuu nykyisellaan. Tyoelaman murros kiihtyy. Odottamaton murros
Teknologinen ja Teknologia, oppiminen ja haastaa jarjestelmat.
rakenteellinen muutos tyon rakenteet uudistuvat Teknologia ja kriisit
etenee maltillisesti. nopeasti. muuttavat tyon ja oppimisen
rakenteet.
KESKEISET Tekninen osaaminen (CAM, Moniosaajuus, ohjelmainti, Systeemiajattelu, resilienssi,

OSAAMISTARPEET

HAASTEET

automaatio), laadunhallinta,
ohjattu jatkuva oppiminen,
viestintataidot.

tekoaly, jatkuva
itseohjautuva oppiminen,
tydn ja koulutuksen
integrointi.

Hidas uusiutuminen,
osaamisen siirtyma
elakoityessa, koulutuksen
reaktioviive.

Osaamiskuilu kasvaa,
koulutus ei ehdi mukaan,
ketterien mallien puute.

kyky uudelleenoppia,
epamuodollinen oppiminen,
ekosysteemiosaaminen.

Perinteinen koulutus ei
toimi, osaaminen sirpaloituu,
tarvitaan nopeita

[EEEINIS] ' CENE]
uudenlaisia toimijoita.

Taulukko 24. Osaamistarpeiden kolme skenaariota 5-10 vuoden aikavalille (Chat GPT 4.0)
Skenaario 1: Jatkuvuusskenaario — Vakaata kehitysta nykylinjalla

Kehitys etenee maltillisesti nykyista rataa (Taulukko 25): digitalisaatio etenee vaiheittain,
teknologioita otetaan kayttdon suunnitelmallisesti, ja tyfelaman rakenteet muuttuvat hi-
taasti. Koulutusjarjestelma pysyy paaosin ennallaan ja reagoi muutoksiin viiveella. Yritysten

ja oppilaitosten yhteistyd kehittyy, mutta ei murra vallitsevia toimintamalleja. (ChatGPT4.0.)
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KESKEISET

SKENAARIO 1 KUVAUS OSAAMISTARPEET HAASTEET
Kehitys jatkuu nykyisellaan. Tekninen osaaminen (CAM, Hidas uusiutuminen,

JATKUVUUS- Teknologinen ja rakenteellinen automaatio), laadunhallinta, osaamisen siirtyma

SKENAARIO muutos etenee maltillisesti. ohjattu jatkuva oppiminen, elékoityessd, koulutuksen

viestintataidot. reaktioviive.

Taulukko 25. Skenaario 1, jatkuvuusskenaario

Jos kehitys jatkuu nykyisellaan, osaamistarpeet sdilyvat ennakoitavina ja koulutusjarjes-
telma pystyy vastaamaan niihin nykyisilla rakenteilla. Tekninen perusosaaminen ja laadun-
hallinta sailyttavat asemansa, mutta innovatiivisuus ja systeeminen osaaminen eivat nouse
esiin. Riski on, ettd osaamisen kehitys jaa jalkeen teknologisista mahdollisuuksista, ja kil-
pailukyky heikkenee pitkalla aikavalilla. (ChatGPT 4.0.)

Skenaario 2: Muutosskenaario — Tydelaman nopea murros

Teknologinen kehitys kiihtyy (Taulukko 26) ja uudet jarjestelmaét, kuten tekodaly, robotiikka,
digitaaliset kaksoset ja |0T, integroituvat nopeasti teollisiin prosesseihin. Tydelaman raken-
teet muuttuvat nopeassa tahdissa, ja tydnkuvat elavat murrosta. Yritykset uudistuvat ja mo-
niosaamista vaativat tehtavat yleistyvat, mutta koulutusjarjestelma kamppailee pysyakseen
mukana muutoksessa. Muutosta kiihdyttavat seka kansainvalinen Kilpailu ettd odotukset

kestavan kehityksen ja tuottavuuden osalta. (ChatGPT 4.0.)

SKENAARIO 2

MUUTOS-
SKENAARIO

KUVAUS

KESKEISET
OSAAMISTARPEET

HAASTEET

Tydeldman murros kiihtyy.
Teknologia, oppiminen ja tyon
rakenteet uudistuvat
nopeasti.

Moniosaajuus, ohjelmointi,
tekodly, jatkuva itseohjautuva
oppiminen, tyon ja
koulutuksen integrointi.

Osaamiskuilu kasvaa,
koulutus ei ehdi mukaan,
ketterien mallien puute.

Taulukko 26. Skenaario 2, muutosskenaario

Nopeasti muuttuvassa tytelamassa tarvitaan ketteria oppimisratkaisuja, moniosaamista ja
kykya yhdistaa teknologiaa ja liiketoimintaa. Koulutuksen on uudistuttava rakenteellisesti:
oppimisen on oltava jatkuvaa, itseohjautuvaa ja tytelamaintegroitunutta. Osaamisen paivit-

taminen ei ole enaa reaktiivinen toimi vaan jatkuva prosessi. (ChatGPT 4.0.)
Skenaario 3: Disruptiivinen skenaario — Odottamaton murros ravistelee osaamista

Yllattavat globaalit kriisit (Taulukko 27), kuten geopoliittiset jannitteet, toimitusketjujen kat-
kokset, kyberuhat tai ekologiset romahdukset, kiihdyttavéat tuotannon paikallistamista ja

strategista omavaraisuutta. Samaan aikaan tekodly kehittyy harppauksin ja korvaa nopeasti
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tiettyja ammatillisia tehtavia. Teknologian ja tydn suhde menee uusiksi — uudet teknologiat
eivat tue vain tyon tekemistd, vaan alkavat myods korvata osaamista. Vanhat toimintamallit
murenevat, ja yritykset joutuvat rakentamaan osaamisstrategiansa uudelleen. (ChatGPT
4.0)

KESKEISET

SKENAARIO 3 KUVAUS OSAAMISTARPEET HAASTEET

Perinteinen koulutus ei toimi,
osaaminen sirpaloituu,
tarvitaan nopeita
osaamisloikkia ja uudenlaisia
toimijoita.

Odottamaton murros haastaa
DISRUPTIIVINEN jarjestelmat. Teknologia ja

Systeemiajattelu, resilienssi,
kyky uudelleenoppia,
epamuodollinen oppiminen,
ekosysteemiosaaminen.

SKENAARIO kriisit muuttavat tydn ja
oppimisen rakenteet.

Taulukko 27. Skenaario 3, disruptiivinen skenaario

Akilliset globaalit tai paikalliset kriisit voivat muuttaa osaamistarpeita arvaamattomasti.
Tassa skenaariossa tarvitaan erityisesti resilienssia, systeemiajattelua ja kykya siirtya no-
peasti uuteen tehtavaan tai rooliin. Osaamisten rakentaminen tapahtuu entistéd useammin
epamuodollisesti ja yhteisdissa — esimerkiksi digitaalisilla alustoilla ja ekosysteemeissa.
Osaamisen tunnistaminen ja nakyvaksi tekeminen (esim. badge- ja portfoliomallit) korostu-
vat. (ChatGPT 4.0.)

Muutos on jokaisessa skenaariossa vahvasti lasnd. Se vaatii kykyéa tarttua siihen ja muun-
taa se uudeksi toimintakyvyksi. T&han kehittdmistydhon haastatellun yrittajan toteamus ki-
teyttdd hyvin taméan asian: *Vain ne yritykset, jotka kykenevat oppimaan ja mukautumaan

nopeasti, sailyvat kilpailussa mukana.”
Backcasting tehtyna ESCO-osaamisen muutostarvematriiseista

Backcasting-menetelman toimintatapaa on kuvailtu sanalla "menneistaminen”. Se on stra-
tegisen muotoilun menetelm4, jossa aloitetaan toivotusta tulevaisuuden tilasta ja kuljetaan
ajassa taaksepain: mitd pitdd tapahtua, jotta pddsemme tuohon tilaan (Aalto ym. 2022,
337-338). KehittAmistyon seuraavassa vaiheessa hyoddynnettiin backcasting-menetelmaa

vertailupohjaksi skenaariotydskentelylle.

Menetelman testauksessa backcastingin aikavali on pidetty samana kuin skenaarioissa, 5—
10 vuotta. Tekodlylle on tavoiteltavan tulevaisuuden -visiosta annettu kysymyksia sen edel-
lytyksista, nykytilanteesta ja seuraavista askeleista backcasting-kuvauksen luomiseksi. Liit-
teeksi kehotteelle on annettu Osaamisen muutostarpeet — ESCO analyysi klustereista 1-6.

Kehote tekoélylle backcastingin luomiseksi on liitteena (Liite 21, Kehote 14).
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Tavoitetila 2035 - Backcasting-tulokset Klustereille 1-6 (aikajanne 5-10 vuotta)

Backcastingin tekemiseksi tekodlylle annetussa kehotteessa on kuvattuna teknologiateolli-
suuden tavoiteltava tilanne 10 vuoden paahén. Se on kuvattu saatujen analyysien perus-

teella tekodlyavusteisesti (ChatGPT 4.0) nain:

"Wuonna 2035 suomalainen teknologiateollisuus on kestédvéan kilpailukyvyn ja osaamisen
edellakavija, jossa digitaalisuus, automaatio ja vihrea teknologia ovat saumattomasti integ-
roituneet tuotantoon ja liiketoimintaan. Yritykset toimivat ketterissd ekosysteemeissa yh-
dessa oppilaitosten ja tutkimusorganisaatioiden kanssa. Osaamisen kehittaminen on jatku-
vaa, personoitua ja teknologia-avusteista — jokaisella tyontekijalla on selked polku osaami-

sen paivittamiseen. Koulutus on ennakoivaa, tydelamalahtoista ja joustavaa.”

Tavoiteltavan tilanteen vaatimat toimenpiteet ja nykytilanteen lahtékohdat on kuvattu taulu-
kossa 28. Backcastingin avulla on kuvattu tarvittavat toimenpiteet, jotka on tunnistettu ta-

voitteen saavuttamiseksi. Tarkemmat kuvaukset toimenpiteista loytyy liitteesta (Liite 19).



Muotoiluajattelu ja
systeemisyys osaksi
opetussuunnitelmia

Standardit ja saantely (ISO, CE)
hallitaan, mutta ekosuunnittelu
ei ole vakiintunutta.

Digitaaliset ja vihreat taidot
eivét ole kaikkien
perusosaamista.

Kestévyystavoitteet
siséllytetaan
osaamistavoitteisiin
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v

Teknologia-avusteisen
oppimisen pilotit

Tunnistetaan kriittiset osaamisalueet
(klusteri 3/ teknologia). Laaditaan

Koulutuksen reagointinopeus on
hidas.

Oppilaitos - yrityssysteemit

2025 || osaamiskartta ja PESTEL-analyysi.
Kaynnistetédan ensimmaiset
koulutuskummpanuudet.

Pilotit loT:n, digikaksoseen ja
konenakodn liittyen.

2027 ,

Teknologiaperehdytys mukaan
tydnopastukseen.

Itsechjautuva ja jatkuva
oppiminen ei ole yleista.

Osaamisen tunnistamisen
jarjestelmat

Osaaminen keskittyy vahvasti
tekniseen perusosaamiseen
(esim. CAM, laadunhallinta).

Modulaariset
tyBeldmaélahtoiset
koulutusmallit

VN

Ennakoivat
osaamiskartoitukset osaksi
koulutuksen suunnittelua

TARVITTAVAT
RAKENTEET JA
YHTEISTYOMALLIT

Toivottu tulevaisuus saavutettu:
moniosaajuus, digikyvykkyys ja
teknologian sujuva
hyddyntaminen.

Taulukko 28. Backcasting-visio osaamistarpeisiin vastaamiselle vuoteen 2035

Backcastingin tueksi laadittiin viela tulevaisuuskompassi, joka auttaa hahmottamaan vision

vaatimia muutoksia selkedmmin. Kuviossa 29 on kuvattuna teknologiateollisuus 2035-visio

ja sen vaatimukset tulevaisuuskompassin avulla.
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» Resilienssi & jatkuva oppiminen
* |tseohjautuvuus
» Osaamisen reagointikyky

« Kumppanuudet & « Teknologia-
yhteiskehittaminen avusteinen

« Yritys-oppilaitos Teknologiateollisuus 2035 osaaminen
ekosysteemit Kestava - Digitaalinen - Monialainen « Simulaatiot & XR

» Tydssa oppiminen osaamisen ekosysteemi « Tekodlyn

hyédyntaminen
« Dataohjautuvuus

* TKl-integraatio

« Vihred siirtyma & vastuullisuus
» Ekosuunnittelu

» Energiatehokkuus
* CE-/ISO-o0saaminen

Kuvio 29. Tulevaisuuskompassi backcasting tuloksista teknologiateollisuuden 2035 visiolle

Backcastingin avulla on voitu kartoittaa ja analysoida mahdollisia toimenpiteitd osaamistar-
peisiin vastaamiseksi. Menetelm& auttaa luomaan tulevaisuuteen tahtaavia malleja, jotka
antavat ideoita koulutussuunnitteluun. Seuraavaksi on lahdetty tarkastelemaan, etté kuinka
osaamistarpeita voidaan tuotteistaa tAman kehitettavan tydmenetelman tietojen avulla.

6.6 Osaamistarpeen tuotteistaminen koulutusprototyypeiksi

Skenaarioiden pohjalta valittiin keskeisia tulevaisuuden osaamistarpeita, joista on pyritty
kehittamaan koulutusprototyyppeja. Tassa vaiheessa hyddynnettiin Business Model Can-
vasia (BMC) koulutusideoiden muotoiluun. BMC on strategisen suunnittelun tydkalu, jota
sovelletaan esimerkiksi tuotteistamisen ja liikeidean kehittdmisen apuvélineena (Ostervel-
der & Pigneur 2010).
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Kehittamistydssa erityinen painopiste on ollut klusterissa 3 (automaatio, digitalisaatio ja ro-
botiikka), jossa olevat osaamistarpeet toistuivat useissa analyysivaiheissa teknologiateolli-
suuden keskeisimpina osaamistarpeina. Tasta klusterista on laadittu BCM-malli. Tamén jal-
keen on testattu, ettd voisiko Tredussa jo kaytdssa oleva Koulutustuotekortti toimia tuotteis-

tamisen valineena BMC:n rinnalla.

BMC:lla tuotettuja koulutusmalleja voidaan arvioida esimerkiksi kumppanuusryhméssa, tu-
levaisuusfoorumissa tai osaamisalan omien tyéelamakumppanien kanssa. Palautteen saa-
minen mahdollistaa tarvittavien muutosten tekemisen tai vahvistaa idean soveltamista
osaksi koulutussuunnittelua. Téaté testausta tehdessa palaute on ollut vield yksittéista ver-
tailua koulutuspaallikon tai yrityskoordinaattorin kanssa, eika kokonaisuudesta ole viela

saatu ohjaavaa kommentointia tuotteistamiseen.

Seuraavaksi on testattu osaamistarpeen muuttamista koulutustuotteeksi BMC:n ja tekoalyn
(ChatGPT 4.0) avustuksella. Liitteena olevan kehotteen (Liite 21, Kehote 15) ja backcas-
ting-tulosten (visio 2035) sekd ESCO-osaamistarpeen muutosarviointimatriisin avulla
BMC:ssa maaritelladn muun muassa kohderyhmat, ratkaistavat osaamistarpeet, koulutuk-

sen toteutusmallit, resurssit ja yhteistydkumppanit.

Esitelty Business Model Canvas -mallin automaatio-osaaminen nousi monessa selvityk-
sessd ja analysoinnissa usein esiin ja sita kaytetaan tassa testauksessa esimerkkina. Tu-

loksena on esitelty automaatiokoulutuksen tuoteidea taulukossa 30.
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m YDINTOIMINNOT ARVOLUPAUS ASIAKASSUHDE

+ TEKNOLOGIATEOL-
LISUUDEN YRITYKSET

* OPPILAITOKSET JA
AMMATILLISET
OPETTAJAVERKOSTOT

* TEKNOLOGIATOIMIT-
TAJAT (AUTOMAATIO,
10T, ROBOTIIKKA)

KOULUTUKSEN
JARJESTAJAT JA TE-
PALVELUT

OSAAMISTARPEIDEN SEURANTA
]A SISALLON PAIVITTAMINEN
(ESCO, TYOELAMABAROMETRIT)

« MODUULIEN SUUNNITTELU,
PILOTOINTI JA TOTEUTUS
(VERKKO + LAHI)

« TYOSSA OPPIMISEN
MALLINTAMINEN JA
MENTOROINNIN
KOORDINOINTI

« ARVIOINTIKAYTANTEET JA
OSAAMISEN VALIDOINTI (ESIM.
DIGITAALISET OSA )

NOPEASTI PAIVITTYVA
OSAAMINEN ROBOTIIKASTA
JA AUTOMAATIOSTA

* NOPEASTI PAIVITTYVA
KOULUTUS, JOKA VASTAA
ROBOTIIKAN, IOT:N JA
AUTOMAATION
MUUTOKSIIN

* AUTOMAATION

ASIANTUNTIJAKOULUTTAJAT,

PEDAGOGIT

« OPPIMISYMPARISTOT
(SIMULAATTORIT,
OHJAUSJARJESTELMAT,
LAITTEISTOT)

+ OPPIMISANALYTIIKKA JA
TEKOALYAVUSTEINEN
SEURANTAJARJESTELMA

* KUMPPANIEN OSAAMINEN

* VAI 'AA OSAAJIEN
SAATAVUUDEN JA
UUDISTUMISEN
YRITYKSISSA

ANTAA OPPIJALLE
KAYTANNON VALMIUDET
TYOSKENNELLA
AUTOMAATION KANSSA
TUOTANTOYMPARIS-
TOISSA

* YHTEISKEHITTAMINEN
YRITYSTEN KANSSA
(OPPILAITOSKUMPPANUUS-
MALLI)

JATKUVA
PALAUTEJARJESTELMA
OSAAMISEN KEHITTYMISEN
MITTAAMISEKSI
OSAAMISPOLKUJEN OHJAUS
JA HENKILOKOHTAINEN
OPPIMISEN SEURANTA

« VERKKOPOHJAINEN TEORIA +
TYOPAJAT + TYOPAIKALLA
OPPIMINEN (HYBRIDIMALLI)

¢ ALUEELLISET
OPPILAITOSVERKOSTOT +
TEKNOLOGIATOIMITTAJIEN
SIMULAATIOT

« MICROLEARNING /
MODULAARISET SISALLOT
MOBIILISTI SAATAVILLA

* TEKNOLOGIATEOL-
LISUUDEN PK-YRITYKSET
(TUOTANTO,
KUNNOSSAPITO,
SUUNNITTELU)

.

TYONTEKIJAT, JOIDEN
TYOTEHTAVAT
MUUTTUVAT
DIGITALISAATION
MYOTA

AMMATILLISEN
KOULUTUKSEN
OPISKELIJAT JA
TAYDENNYSKOULUTETT
AVAT

HENKILOSTO, JOLLA ON
VANHENTUVA
AUTOMAATIO-
OSAAMINEN

JA YHTEISKEHITETYT
SISALLOT

* KOULUTTAJARESURSSIT JA PEDAGOGINEN KEHITYSTYO * JULKINEN RAHOITUS (ESR+, JATKUVAN OPPIMISEN RAHASTO)

« TEKNOLOGIA JA SIMULAATIOYMPARISTOT (LAITTEET, LISENSSIT) * YRITYSKOHTAISET KOULUTUSSOPIMUKSET / RAATALOIDYT PALVELUT

* KOORDINOINTI JA HALLINTO (KUMPPANUUDET, LAADUNHALLINTA) « TYOVOIMAKOULUTUKSET, TAYDENNYSKOULUTUSPALVELUT
SISALLONTUOTANTO, ALUSTOIHIN INTEGROINTI, OPPIMISANALYTIIKKA TUTKINTOON JOHTAVA KOULUTUS + MAKSULLINEN KURSSIMALLI

Taulukko 30. Business Model Canvas, automaatio-koulutusidea

BMC:n osa-alueet helpottavat jAsentamaan tuotteistamista. Lopullista tuotetta talla mene-

telmalla ei voida luvata, enemmankin hyoty pitda nahda suunnittelun ohjauksena.
Koulutuksen tuotteistamisen testaus Tredun Tuotekortin avulla

Tredussa kehitetty Tuotekortti toimii koulutuksen suunnittelun, toteutuksen ja viestinnan tu-
kivalineena. Tuotekortti (Liite 20) kehitettiin Ideasta tuotteeksi-hankkeen aikana (Orava
2023) ja sen vahvuutena on koulutuksen jadsentéaminen ja viestiminen selkeassa muodossa.
Kun kortti laaditaan yhteistydssa asiakkaiden kanssa, se tukee samalla yhteiskehittamista.
Lisaksi tuotekortti tukee koulutuksen markkinointia, koska sen sisaltja voidaan hyddyntaa

suoraan esitteissa ja verkkosivustolla (Orava 2023).

Vertailua varten laadittiin Tuotekortti samasta aiheesta, kuin tehtiin BMC: klusteri 3 (auto-
maatio-osaaminen). Tekoalya pyydettiin tayttdmaan Tuotekortti kayttaen laadittua BMC-au-
tomaatio-osaamisen koulutusideataulukkoa ja lisattin ESCO-osaamistarpeen muutosarvi-
ointimatriisi klusterista 3 sek&a backcasting-tulokset. Kehote tekoalylle on lisatty liitteeksi
(Liite 21, Kehote 16).
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Taulukossa 31 on esimerkki koulutusehdotuksesta BMC:n ja osaamistarveanalyysien poh-

jalta. Testauksessa on syntynyt malli: Klusteri 3, automaatiokoulutus.

Automaatio-osaaminen teknologiateollisuudessa

. Teknologiateollisuuden pk-yritysten tuotanto- ja kunnossapito-

henkilosto

. Ohjelmointia ja automaatiotekniikkaa tyéssaan hyodyntavat
asentajat

. Alan opiskelijat ja ammatinvaihtajat, joilta puuttuu ajantasainen
osaaminen

Automaatiota tuotannossaan tai palvelutarjonnassaan tarjoa kayttavat yritykset

Automaatio, 0T ja robotiikka integroituvat yha syvemmin tuotantoon. Tydela-
massa on havaittu osaamisvajetta automaatiolaitteiden ohjelmoinnissa, ohjauk-
sessa ja vianetsinnassa.

ESCO-arvioinnin ja yrityshaastattelujen mukaan tarve kohdistuu erityisesti sovel-
tavaan automaatio-osaamiseen ja kdytannon jarjestelmaosaamiseen.

. Yrityksille: vahentda tuotantokatkoja, parantaa jarjestelmien hyo-
dyntamista ja tukee teknologiauudistuksia

. Osallistujille: antaa valmiudet automaation hallintaan, robottien
ohjelmointiin ja jarjestelmaintegraatioon

° Yhteistyokumppaneille: tarjoaa alustan uusien teknologioiden
kayttoonottoon ja osaajaverkoston rakentamiseen

Avainsanat: automaatiotekniikka, robotiikka, jarjestelmat, ohjelmointi

Koulutus tuo konkreettista hyotya tuotannon sujuvuuteen. Se tarjoaa yksil6llisen
oppimispolun, jossa kdytannon harjoitukset ja teknologinen ymmarrys yhdistyvat.

. Automaatiojarjestelmien perusteet (logiikkaohjaus, anturit, toi-
milaitteet)

. Robotiikan ja loT:n perusymmarrys tuotannossa

. Automaation ohjelmointi (esim. Siemens, Festo, Beckhoff)

. Kaytannon harjoitukset simulaattoreilla ja tuotantoymparistossa

. Hybridi: verkkoteoria + simulaatiopaivat + tyopaikalla tapahtuva
oppiminen

. Joustavat aikataulut: arki-iltaisin tai moduuleina viikonloppuisin

. Osaamisen seuranta ja palaute digitaalisessa ohjausymparistossa
(esim. Teams)

. Kaytannon testitehtavat ja vikatilannesimulaatiot

. TyOpaikalla toteutettava pieni automaatio- tai robotiikkaprojekti

. Oppimisportfolio ja suullinen nayttod

. Kohderyhmat: yritysverkostot, TE-toimistot, tekniset oppilaitok-
set

. Tyonjako: kouluttajat, asiantuntijat ja markkinointivastaavat

. Viesti: koulutus vastaa suoraan yritysten teknologisiin muutostar-
peisiin ja tukee osaamisen jatkuvaa uudistumista

Taulukko 31. Tredun koulutustuotekortin testaus: automaatio-osaaminen

Koulutuksen tuotteistamisen tueksi testatut suunnittelutyokalut (Tuotekortti ja Business Mo-
del Canvas) tyokalut ovat eri tavoin painottuneita. Tuotekortti toimii koulutuksen sisallon
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jasentamisessa ja sen toteutuksen suunnittelussa. Business Model Canvasilla saadaan
strateginen néakdkulma koulutuksen tuotteistamiseen. Sen avulla tehdaan nakyvaksi asia-

kasarvo, jakelukanavat, tulovirrat ja keskeiset resurssit liketoimintaldhtoisesti.

BMC:n ja koulutustuotekortin yhteiskaytélla voisi olla merkittavia etuja. BMC:n avulla saa-
daan osaamistarpeista ja skenaarioiden pohjalta rakennettua ideaa, joka voisi toimia kou-
lutustuotekortin pohjatietona. Talla tavoin saataisiin osaamistarvekartoituksen avulla tehty

tyo konkreettisesti yhdistettya oppilaitoksen koulutuksen suunnitteluun ja ennakointiin.
6.7 Tybmenetelman kokoaminen prosessiksi

Kehitysty® on ollut monivaiheinen ja sen tyojarjestyksella on ollut iso merkitys. Osaamistar-
vekartoituksesta ei ole voitu siirtyd suoraan skenaarioiden rakentamiseen, ennen kuin on
saatu osaamistarpeiden sisalldista ja muutostekijoista tietoa. Tahén on koottu kehitettavan

tydomenetelman eri tybvaiheet.

Tiedon kerddmisen vaiheessa tietoa, dataa ja muutostekijoitd on keratty yritys- ja asiantun-
tijahaastatteluilla, tyopajoilla seka tilastoista ja raporteista. Tiedon tuottajina ovat olleet
muun muassa Tilastokeskus, opetushallitus, ty6- ja elinkeinoministerid, Teknologiateolli-
suus ry ja Suomen itsendisyyden juhlarahasto Sitra. Tekoalysovelluksena on kaytetty Chat-
GPT 4.0 ja sitda on hyddynnetty esimerkiksi signaalien ja trendien tunnistamisessa seka
raporttien laadinnassa. Yrityshaastatteluista saatu tieto on ollut tydmenetelmén keskeisinta

kasiteltavaa tietoa.

Osaamistarvehaastatteluja toteutettiin kuusi kappaletta kohdentuen teknologiateollisuuden
yrityksiin Nokialla ja Ylojarvellda. Haastatteluista tehtiin muistiinpanot ja mahdollisuuksien
mukaan haastattelut nauhoitettiin. Nauhoituksista tehtiin litteroinnit, joista muodostettiin
muistiinpanojen kanssa yhdessé haastatteluraportit yrityskohtaisesti. Haastatteluraportit

analysoitiin tekoalyn avulla ja niistda muodostettiin osaamistarvelistaukset.

Haastatteluaineistosta nousi esiin muun muassa tarve ajankohtaistaa automaatio-osaa-
mista, CAD/CAM-ohjelmoinnin taitoja seké dokumentoinnin hallintaa. Haastateltujen yritys-
ten edustajat painottivat koulutuksen joustavuuden ja kaytdnnénlaheisyyden merkitysta.
Uhkana nahtiin oppilaitoksen kyky vastata nopeasti muuttuviin vaatimuksiin. Nousevana il-

midina tunnistettiin vihredn siirtymén vaikutukset osaamistarpeisiin.

Yrityskohtaisten osaamistarvelistausten avulla p&astiin muodostamaan osaamisen kluste-
rointia eli samankaltaisuuksien ja osaamisryhmien muodostamista. Osaamistarpeet ryhmi-
teltiin hierarkkisen klusteroinnin avulla tekoalyavusteisesti (ChatGPT4.0) ja tuloksena muo-

dostettin  dendrogrammi eli visuaalinen puumainen kaavio 0saamistarpeiden
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samankaltaisuudesta ja yhteydesta toisiinsa. Klusterit auttoivat jasentdmaan yksittaisten
yritysten osaamistarpeen kokonaisuudeksi, jonka jalkeen niita voitiin kasitella kokonaisina
osaamisklustereina tasta eteenpain. Klusteroinnin tavoitteena oli, etta yrityskohtaisesta tie-

dosta siirrytdan kokonaisvaltaisempaan alueelliseen tietoon.

Osaamistarvekartat luotiin osaamisklustereiden pohjalta. Karttojen luomiseksi osaamistar-
veklustereista muodostettiin tekoédlyavusteisesti (ChatGPT4.0) osaamisen arviointimatriisit,
jotka perustuivat ennakointilahteisiin, esimerkiksi Tilastokeskus, OPH, TEM, Kansallinen
ennakointiverkosto ja Sitra. Osaamisen muutosmatriisin arviointi perustui Euroopan komis-
sion kehittamé&an ESCO-luokitusjarjestelméaén (Euroopan komissio 2025). Taman arviointi-
matriisin pohjalta paastiin luomaan osaamistarvekartta. Osaamistarvekartta toi esiin osaa-

mistarpeen uutuusarvon ja sen hyddyntadmisen muissa tyotehtavissa.

Osaamistarvekarttojen ja osaamisen muutoksen arviointimatriisien avulla paastiin teke-
maéan PESTEL-analyysia klustereittain tekoalyavusteisesti. PESTEL-analyysilla pyrittiin
tuomaan lisda syvyyttd osaamistarpeen muutosajureista ja samalla siirtymaan ennakointi-
tiedon lyhyesta (0-5 vuotta) aikavélista keskipitkdlle (5-10 vuotta) aikavélille. PESTELIn

avulla saatiin selville muutostekijat, jotka vaikuttavat systeemisesti toimintaymparistoon.

Skenaarioita luotiin PESTEL-analyysien ja osaamistarpeen muutosmatriisien (ESCO) poh-
jalta. Ne olivat: jatkuvuusskenaario (vakaa kehitys), muutosskenaario (nopea tybelaman
murros) ja disruptiivinen skenaario (odottamaton murros). Tekoalyavusteisesti (ChatGPT
4.0) syntyi kuvauksia siita, miten tietty osaamistarveklusteri voisi kehittya 5-10 vuoden ai-
kavalilla. Naista skenaarioista luotiin backcasting-menetelmalla tiekartta vuoteen 2035. Me-

netelmén avulla saatiin esille toimenpiteet, jotta haluttu tulevaisuudenkuva onnistuisi.

Tybmenetelman viimeisessa vaiheessa tuotteistettiin koulutusidea hyoddyntdaen saatuja
osaamistarpeen muutosarviointeja ja valittua skenaariota. Koulutusprototyyppi luotiin Busi-
ness Model Canvasin (BMC) (Osterwalder & Pigneur 2010) avulla teko&lyavusteisesti
(ChatGPT 4.0) ja koulutussuunnittelijan ohjauksessa. BMC selkeytti koulutuksen jarjesta-
misen tarpeita suhteessa koulutettavaan osaamistarpeeseen. BMC:n kayttd skenaarioiden

ja tulevaisuuspolkujen rinnalla koettiin koulutussuunnittelun nakokulmasta hyodyllisena.

BMC:lla luotua koulutusideaa jatkojalostettiin (ChatGPT4.0) Tredun Tuotekortiksi. Siin& luo-
tiin testattavaksi prototyypiksi koulutustuote, jota voisi lahtea kehittdmaan osaamisalalla

seka tarjoamaan yritysten suuntaan.

Taman menetelman avulla on paasty tulkitsemaan olemassa olevaa tietoa tarkastelemalla

kokonaisuuksia yksittaisten osaamistarpeiden sijaan. Toistoa viela tarvitaan mallin
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kehittamiseksi. Seuraavassa kuviossa 32 on kuvattuna osaamisen ennakoinnin tydmene-

telmén vaiheet prosessina.

TESTAUS JA ITEROINTI

= Keratyn tiedon ja
tuotteistetun koulutuksen
testaus ja jatkokehitys

PROTOTYPOINTI-BMC « Yritys - oppilaitosyhteistyd

« Business Model Canvas-

prototyyppi koulutuksesta « Haastattelut, kyselyt ja

= Tuotteistamisen apuviéline trendiraportit

» Tukee Tredun « Tekodlyn hyddyntaminen
Koulutustuotekorttia datan jasentamisessa

BA STING

OSAAMISTARPEEN

« Samankaltaisuuksien ja

= Toivotun tulevaisuuden polku ENNAKOINNIN osaamisryhmien

+ Nostetaan esille - = muodostaminen
toimenpiteet, jotta padstaan TYOMENETELMA « Osaamistarpeiden yhteydet
tavoiteltuun tulevaisuuteen toisilnsa

SKENAARIOT

+ Osaamistarpeen

T ) arviointi
R AL uv'at « Kriittinen osaamistarve ja
« Muutosten kehitys 5-10

L kokonaisuuden
vuoden aikavalilla hahmottaminen

« Osaamistarpeen muutosajurit

+ Syvempi kuva muutoksesta
yhteiskunnan eri
nakokulmien kautta

» Osaamistarpeen muutoksen

Kuvio 32. Osaamisen ennakointi -tydmenetelman prosessin eri vaiheet
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7 Tulevaisuusmuotoilun tydmenetelman toimivuus ja tulokset
7.1 Tybmenetelman vastaavuus tutkimuskysymykseen ja kehittamistarpeet

Tassa kehittamistydssa pilotoitiin muotoiluajatteluun ja ennakointiin pohjautuvaa tyémene-
telmaad. Menetelméan tavoitteena on ollut jAsentaéd saatavilla olevaa dataa ja tietoa, jotta
voidaan vastata yritysten tulevaisuuden osaamistarpeisiin. Tydmenetelmé& on rakentunut
strategisen muotoilun periaatteilla ja ottanut mallia Koskelon (2021) soveltamasta tulevai-
suusmuotoilun menetelmasté. Tekoalyn hyddyntadminen on ollut merkittavassa roolissa tyo-
menetelman eri vaiheissa. Sen kéyton tavoitteena on ollut tehostaa tiedon jasentelya ja

analysointia.

Kehittamistydn hypoteesi on perustunut ajatukseen, etta ennakoiva osaamisen kehittami-
nen on olennainen osa yritysten kilpailukyvyn ja sopeutumiskyvyn varmistamista ja sita vas-
taavan koulutuksen kehittamista. Tutkimuskysymyksena tahan haasteeseen on ollut: "Miten
muotoiluagjattelun ja ennakoinnin menetelmia voidaan hyddyntaa yritysten osaamistarpei-
den tunnistamisessa ja ammatillisen koulutuksen suunnittelussa vastaamaan tahan tarpee-

seen?”

Osaamisen ennakoinnin tavoitteeseen vastaaminen on vaatinut systeemista tiedonkeruuta,
iimidpohjaista analyysia seka yhteissuunnittelua. llman toista ei olisi toinen tapahtunut; esi-
merkiksi yrityshaastattelujen tulokset eivat olisi syntyneet ilman tiedon analysointia tekoalyn
avulla ja tekoélyn tuottaman tiedon tarkastamista yhteissuunnittelun keinoin. Voisi ajatella,
ettd seuraava kierros talla tydmenetelmalla tehtdessa helpottuu ja tarkentuu. Silloin tiede-
taan miten analysoinnit tapahtuvat ja on syntynyt kehittamisen kiinnekohtia uudelle tarkas-

telulle.

Tybmenetelman edetessa on huomattu, ettéd jo yhden vaiheen avulla tuotettu tieto on sel-
laisenaan arvokasta. Prosessia ei ole aina tarve saattaa loppuun, koska esimerkiksi kluste-
roinnin avulla saatua osaamistarpeen jasentelya paastaan sellaisenaan hyddyntdmaan op-
pilaitoksen koulutussuunnittelun tai harjoittelujaksojen pohjatietona. Koulutuksen asiantun-
tijat nostivat alussa esiin sen, etté tietoa on paljon tarjolla, mutta sita on vaikea kasitella ja
hahmottaa. Osaamisen ennakoinnin tydmenetelma auttoi tekem&an monimutkaisesta ai-

neistosta helpommin ymmarrettavaa.

Merkittdvana havaintona tassa kehittdmistytssa voidaan pitaa sitd, ettd osaamistarpeet
ovat harvoin yksittaisia tarpeita. TAsta on osoituksena osaamistarveklusterit, joissa jokainen
taito limittyi klusterissa muihin taitoihin ja kiinnittyi eri osaamisklustereiden sisalt6ihin. Yri-

tyksissd osaaminen ja sen tarve nahtiin enemmankin osaamisen siirtdmisessa uusille
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tyontekijoille tai teknologian kayttdonotossa. Osaaminen tiedettiin olevan tarkea osa yrityk-

sen menestysta, mutta se néhtiin enemman henkiléresurssin kautta.

Asetettuun tutkimuskysymykseen on saatu nain vastauksia. Kehitetylla tydmenetelmalla on
mahdollista hyddynt&aé strategisen muotoilun menetelmia, tekoélya ja asiantuntijaosaamista
yritysten osaamistarpeeseen vastaamisessa. Menetelman eri vaiheilla on mahdollista 10y-
taé yritysten osaamistarpeita ja heijastaa niita lyhyen ja keskipitkan aikavalin koulutussuun-
nitteluun. Tarkeimmiksi vaiheiksi koettiin koulutuksen asiantuntijoiden mukaan osaamistar-

peen Klusterointi ja osaamistarpeen muutoksen arviointi: osaamistarvekartat.

Tybmenetelma vastaa osaltaan myos alkuvaiheessa pohdittuun kolmoistilinpaatokseen -
triple bottom line -lahestymistapaan (Elkington 1997), jossa taloudelliset, sosiaaliset ja eko-
logiset nékdkulmat kietoutuvat toisiinsa. Talouden ndkékulmasta menetelma tukee yritysten
kilpailukykya tunnistamalla osaamistarpeita ajoissa. Sosiaalisesta kulmasta se tuo esiin
elinikaisen tai jatkuvan oppimisen mallia (my6s korostaen tydyhteistjen sisaisia oppimis-
malleja) ja osaajien osallistumista oman tyonsa kehittdmiseen. Ekologisesta nakdkulmasta
paastaan kestavan kehityksen mukana tuleviin teknologioihin ja taitotarpeisiin kiinni jo nii-

den suunnitteluvaiheessa.

Toisen lahtdajatuksen, VUCA-ajattelun (epavakaus, epavarmuus, monimutkaisuus ja mo-
nitulkintaisuus) (VUCA-World 2024), nakokulmasta tydmenetelman avulla saatiin epavar-
muus- ja muutostekijoita esiin ja katsaus uudenlaiseen toimintaympariston mieltdmisen aja-
tukseen: BANI-kasitteeseen (Lumme-Tuomala 2022). Tydémenetelman PESTEL-, skenaa-
rio- ja backcasting-vaiheissa paastiin jasentamaan muutosajureita ja rakentamaan vaihto-
ehtoisia tulevaisuuspolkuja. Tekodlyavusteinen tiedon analysointi auttoi olemassa olevan
valtavan tietoméaaran kéasittelyssa seka silla saatiin nopeutettua huomattavasti osaamistar-

peen analysointiin vaadittavaa tyoskentelyaikaa.

Osaamisen ennakoinnin tydmenetelméan testauksessa tunnistettiin kaytettavyydessa haas-
teita. Menetelm& on monivaiheinen; se vaatii aikaa ja eri osapuolten osallistamista eri vai-
heissa. Tydmenetelman kayttd vaatii myos selkeaa projektinhallintaa, jotta tieto siirtyy su-
juvasti vaiheesta toiseen eikd ja& yksittaisten henkildiden vastuulle. Jatkokehittdmisen
suunta voisi olla, ettd tyomenetelmalle aletaan kehittdm&an kayttoliittymaé helpottamaan
tiedon syottoa ja projektinhallintaa. Kehittaminen voi tapahtua mygds ottamalla tytmenetel-

man vaiheita osaksi oppilaitoksessa jo kaytdssa olevia prosesseja.

Tekoalyn (ChatGPT 4.0) kayttd tiedon analysoinnissa onnistui ja helpotti tytskentelya,
mutta toi esiin myds kysymyksia luotettavuuden ja lapinakyvyyden suhteen. Tekoalyn ana-

lysointitulokset vaativat toimialakohtaisen koulutusasiantuntijan tekemaa tulkintaa, jotta
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vaarinymmarryksilta valtytdan. Liséksi tekoalyn avulla tuotettu tieto ei korvaa asiantuntija-

keskusteluja eika yhteiskehittdmisen merkitysta.

Tietoturvakysymys nousi myds esiin. Tredun tietoturvaohjeistuksessa on hyvaksytty Chat-
GPT:n ja Copilotin k&yttd, mutta silti yritysten siséista tietoa kasiteltdessa pitdé ottaa huo-
mioon tekoalyn itsensa kehittdmisen ja kouluttamisen tarve. Tekoalysovellusten asetuk-

sissa pitaé olla esto tiedon kayttéon tekodlyn koulutustarkoituksessa.

Jatko tulee nayttamaan, etta kuinka kauas tulevaisuuteen tydmenetelméan avulla paastaan
ennakointitydssa. Lahtétilanne oli 0-5 vuotta ja testauksessa oli 5-10 vuoden aikavali. Tu-
levaisuuteen kylla paastiin, mutta todennakoiset aikavalit ovat lAhempana 0-3 vuotta osaa-
mistarvematriisien mukaan ja muutosmatriiseissa 3—7 vuotta on todennakdisempi. Viela pi-
demmalle paasy vaatisi erilaisia lahestymistapoja asiaan. Pitaakin ajatella, ettad tydmene-

telmalla tuotettua tietoa kasitellaan esimerkiksi ennakointitydpajojen pohjatietona.

Yrityskoordinoinnin nakoékulmasta tydmenetelma edellyttaa jatkuvaa yllapitoa ja tietojen pai-
vittdmista, jotta tulokset eivét jaa kertaluonteiseksi harjoitukseksi. Esimerkiksi Tredussa ke-
hitteilla olevan hiljaisten sighaalien havaintokortin hyédyntadminen tai ennakointitydpajatyos-
kentely voisi parantaa menetelman kaytettavyytta.

Osaamistarpeen ennakoinnin tydémenetelma toimii parhaiten suunnittelun pohjatietona. Sen
avulla saadaan esille vaihtoehtoisia skenaarioita, mutta ei valttamatta yksiselitteisia vas-
tauksia. Tama voi luoda jannitetta hyodyllisyyden ja odotusten vélille. Tasta jannitteesta
huolimatta jo pelkastaan vaihtoehtojen olemassaolo tekee tasta kayttokelpoisen tydkalun.

Sen avulla saadaan vahvistettua tulevaisuusajattelua systeemisessa toimintaymparistossa.
7.2 Tyobmenetelmén sovellettavuus ja kehittdmismahdollisuudet

Tyomenetelman hyddyntamistd on kasitelty useissa yhteyksissa, joissa sita on esitetty: op-
pilaitoksessa, tyollisyyspalveluissa, Tampereen elinvoimaryhmassa, Tampereen seudun
kaupunkien kumppanuusryhmissa ja ELYn jatkuvan oppimisen ryhmassa. Naista keskus-
teluista on noussut esiin haaste, etta tiedon kasittely on havaittu talla hetkella pullon-
kaulaksi; tietoa on paljon tarjolla ja siitd on vaikea tehda kokonaisia johtop&étoksia. Tarvi-

taan tietoa yhdistavia valineita ja tama tydmenetelma on yksi pilotti siihen tarpeeseen.

Yrityskoordinointiin ensisijaisesti kehitetty tyomenetelma helpottaa yritysten osaamistarpei-
den tunnistamista. Haastatteluihin, osaamistarpeen muutokseen ja osaamistarvekarttoihin
pohjautuvat arvioinnit mahdollistavat sen, etta osaamistarpeita voidaan esittdd hyddynnet-
tavaksi kokonaisuuksina koulutussuunnittelussa. Talla tavalla ndhdaan tarkemmin alueel-

lista tarvetta ja mikd osaaminen on mahdollisesti poistumassa tai nousemassa.
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Tyollisyyspalvelut nahdaan tarkeana kumppanina oppilaitokselle. Heidan kanssaan tehta-
vaan yhteistydhon menetelman kaytté voi tuoda tarkkuutta osaamisen kohtaantoon vasta-
tessa. Yksittaisten tydnhakijoiden osaamisen paivittdmisen tarvetta voidaan peilata saatui-
hin osaamistarve-tuloksiin. Yritysten osaamistarpeen kuvaukset voivat tukea tydllisyyspal-
velujen asiantuntijoita sanoittamaan asiakkailleen alueellista osaamisen tarvetta ja mihin

kannattaa suuntautua.

Tyontekijdiden tdydennyskoulutuksen ja jatkuvan oppimisen tukena tydmenetelméa mahdol-
listaa yksil6llisten oppimispolkujen kehittdamisen. Yrityksissd menetelman tuloksia voi hyo-
dyntaa perehdytyksen materiaalina tai osaamisen kehittamisen pohjatietona. Analysointien
tulokset voi toimia apuvalineind, joiden pohjalta on mahdollista rakentaa tydelaméssa ole-
ville henkil6ille kohdennettuja lyhytkoulutuksia. Yritykset pitaa nahda aktiivisina kumppa-

neita osaamistarpeiden méaarittelyssa ja uuden tiedon tuottamisessa.

Yrityskoordinaattorin rooli osaamisen ennakoinnin tydmenetelman kaytdssa on keskeinen.
Koordinaattori toimii tiedon yhdistdjana esimerkiksi kuntakumppanuusryhmien kautta tai
Tredun ennakointiryhmén avulla. Tydmenetelman kaytettavyys paranee, kun sit sovelle-
taan oppilaitoksessa osana iteratiivista kehittamisprosessia. Matkaa pitda vield jatkaa, etta
ennakoiva osaamisen muotoilu saadaan kiintedksi osaksi arjen toimintaa seka strategista

kehittamistyota.

Kuviossa 33 esitetddn, kuinka tulevaisuusmuotoiluun pohjautuvaa osaamisen ennakointi-
menetelmaa voidaan hyddyntda eri toimintaymparistdissa. Tydmenetelmalla voidaan tukea

koulutuksen ja tybelaman rajapinnassa tapahtuvaa systeemista kehittamistyota.

YRITYSKOORDINAATIO

« Osaamistarpeiden
tunnistaminen

« Tiedon kasittelyn
helpottaminen ja
kokonaiskuvan luominen

+ Osaamisen kohtaantoon

e CEEETED)

* Kohdennetut koulutukset ja

vastaaminen ENNAKOINNIN tarkennetut koulutussisallot
* Alueellinen osaamistarve ja TYOMENETELMA « Joustavuutta ja ennakointia

suuntautumisen opastus suunnitteluun

asiakkaille

* Osaamisen kehittaminen ja * Tyontekijoiden
perehdytystyd taydennyskoulutukset ja

= Kriittisen osaamistarpeen aikuiskoulutus
huomioiminen ja « Kohdennetut
moniosaajuus lyhytkoulutukset

Kuvio 33. Osaamisen ennakoinnin tyémenetelman soveltaminen eri toimintaympaéristoihin
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Yhteenveto — Osaamisen ennakointi ammatillisessa koulutuksessa

Tassa kehittdmistytssa on luotu osaamistarpeen ennakointia kasitteleva tydmenetelma.
Samalla on testattu kuinka oppilaitoksen taktisen ja strategisen tason suunnittelussa voi-
daan hyddyntdd muotoiluajattelun lahtdkohtia. Tydmenetelma auttaa yritysten osaamistar-
peiden tunnistamisessa ja suuntaamaan alueellisesti oikeanlaisen koulutussisallon suun-
nitteluun. Matka tahan pisteeseen on kulkenut yrityslahtdisesta ja trendipohjaisesta tiedon
keraamisesta kohti tulevaisuusmuotoilua. Menetelmassa osaamistarpeista on luotu kluste-
reita, jolloin on saatu aikaan laajempi tietopohja. Tietoa on kasitelty matriisein, visuaalisin

menetelmin, skenaarioina ja lopulta tuotteistettu koulutusratkaisuiksi.

Kehitetylla tydmenetelmalla on saatu tietoa kerdavia ja sitd jasentavia analysointivaiheita
koottua yhteen. Kuviossa 34 esitetaan yritysten tarpeesta lahtevan sirpaleisen tiedon jasen-

taminen osaamistarpeiksi ja lopulta koulutustarjonnaksi.

Tiedon jatkokasittely

Tiedon kerdaminen ja
kasittely

. Te!fC’é'VTI ' ennakointiin
hyodyntan@nnen Ennakointi-yhteiso
o Kysymys- ja

haastattelupatterit
« Trendianalyysi
» Osaamistarve-
klusterointi
Osaamistarvekartta

* PESTEL-analyysija
muutosajurit

+ Skenaariot

« Backcasting

Keratty tieto

Alakohtainen
koulutussuunnittely

« Koulutusprototyypit

« Business Model
Canvas

» Koulutustuotekortti

Koulutustarjonta

Tarvittavan osaamisen
tuotteistaminen koulutukseksi

S~ S

Kuvio 34. Koulutussuunnittelun prosessi tdydennettynd osaamisen ennakoinnin tydmene-
telmalla

Tydmenetelm& muodostaa vaiheittaisen tydkokonaisuuden, jonka tarkoituksena on auttaa
toimimaan ennakoivasti muuttuvassa toimintaymparistossa. Asiakaskeskeisyys, kokeilulli-
suus ja yhteiskehittdminen ovat tydmenetelméan keskeisia tekijéita. Niiden avulla haetaan
vastausta yritysten osaamistarpeeseen ja samalla osallistetaan yritys osaksi kehittamis-

tyota. Tulevaisuusmuotoilun keinoin rakennetaan koulutusta, joka ennakoi muutosta.
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Liite 1. Tydpaja 1, Tredun ennakointiryhmad, haastattelu pirkanmaalainen insindéritoi-

misto / korjausrakentaminen

Tyopaja 1 — Ennakointiryhma 11.10.2025

Menetelmana haastattelu. Haastatteluun osallistui yrittdja ja oppilaitoksesta rakennetun ymparis-
ton asiantuntijoita ja kouluttajia, yrityskoordinaattori.

Pohjatietona ja keskustelun virittdjana Vipusen osaamisen ennakointitieto:

Osaamisen ennakointifoorumi - Osaamiskorttipakka, Rakennettu ymparisto, Talonrakennus ja
suunnittelu 2035

Haastattelukysymykset:

Millaisia muutoksia tai haasteita nadette yrityksessdnne ldhivuosina 3-5 v.?

Tunnistatteko mahdollisia kehittymisen ja kasvun paikkoja?

Miten nédette asiakaskuntanne muuttuvan? Mita uusia tarpeita asiakkaillanne voisi olla
lahivuosina?

Onko jotain uusia palveluita tai tuotteita, joita harkitsette tulevaisuudessa?
Tunnette kilpailijanne, miten ajattelette heidan reagoineen muutoksiin alallanne?
Tunnistatteko osaamisvajeita omasta liiketoimintaymparistéstanne kasin?

Onko yrityksessanne viime aikoina tullut esiin tilanteita, joissa jokin asia olisi voinut sujua
helpommin tai tehokkaammin?

OPH:n tulevaisuuden osaamistarvekortti

Nosta 2—3 tarkeinta tulevaisuuden osaamistarvetta, perustele vastauksesi

Keskustelu:

Rakennusala koskettaa jokaista — mielipiteita jokaisella — mitd on hyva tehda?
Tarkeaa on menetelmien uskottavuus ja perustelut
Alan vaihtuva lainsaddanto haasteena, ehdottomia maarayksia, rakenteiden kierratetta-
vyys vield tutkimusvaiheessa
Yhteiskunnallisesti nakyva ja merkittava ala: raaka-aine ja energia seuraa alaa
2000-luvun alusta: Ymparistovaikutukset: raaka-aine + energia — energiatehokkuus, EBB ja
U-arvovaatimukset
Nyt ja [ahitulevaisuudessa: Materiaalitehokkuus — hiilipdastot, SFS-standardilaskennat,
materiaalinkdyttod ja ominaisuudet + hiilipaastot — materiaalitehokkuus
Tekoalyn osuus suunnittelussa vield hakee paikkaansa, kokeiluja kaytt6on tehdaan esim.
projektipankin hyddyntaminen
Tulossa: asuntojen muunnettavuus — hinnat + kustannukset
Purettavuus ei valttamatta iso kuva
Jatteen uudelleenkdytto: jatteen syntymisen ehkaisy
Rakennuksen kdyton jatkaminen ja yllapito, korjausrakentaminen
Rooli kasvaa:

o Vastuunkanto ja kokonaisuuden kasitys



o Rakentamisen laatuun kiinnitettava huomiota, takuut!
o Yleisosaamisen tydelamataidot
o Raportointitaidot

Chat gpt:n (Tredun kehittamispaallikkd) arviointi ja tiivistys:

Ennakointiyhteison tulevaisuuskeskustelussa onnistuttiin avaamaan syvallisia teemoja, jotka liitty-
vat tulevaisuuden osaamistarpeisiin ja lainsdadannon vaikutuksiin alalla. Keskustelussa tuli esille,
etta osallistujat olivat valmistautuneet hyvin, mikd mahdollisti monipuolisen ja kattavan keskuste-
lun. Esimerkiksi lainsdddannon ja maaraysten vaikutukset materiaalien tehokkuuteen ja hiilipaas-
toihin nahtiin merkittavind teemoina, ja naita asioita pohdittiin tarkasti.

Yritysten kanssa yhdessa tehtavassa tulevaisuustydssa kriittiseksi asiaksi on muodostunut tiedon
hyodyntaminen kdytannon tasolla. Keskustelussa nousi esiin tarve ymmartaa, miten tulevaisuus-
trendit—kuten hiilijalanjaljen seuranta—voidaan kdytdannodssa integroida yritysten toimintaan. Esi-
merkiksi esiin nousi huoli siitd, ettd asuntojen hinnat eivat saa nousta liikaa, jotta asumisen saavu-
tettavuus voidaan turvata myos tulevaisuudessa. Tama konkretisoi yritysten ja ennakointiyhteison
vélisen yhteistyon tarpeen, jossa tulevaisuuden kehityssuunnista hankittu tieto muutetaan toimin-
nallisiksi ja kestavyytta tukeviksi ratkaisuiksi.

Naiden kriittisten asioiden tunnistaminen ja niihin tarttuminen nayttaytyivat keskeisina askeleina
kohti onnistunutta ennakointity6ta ja yhteistd ymmarrysta tulevaisuuden tarpeista ja haasteista

e Tavoitteiden maarittely: Tulevaisuuskeskustelujen tavoitteet on maariteltava selkeasti
etukateen, jotta keskustelut ovat tehokkaita ja tuottavat hyodyllista tietoa. Tavoitteena
on tunnistaa yritysten osaamistarpeet ja tulevaisuuden trendit.

e Tiedon hyddyntdminen: Keskusteluista saatu tieto on kddnnettava oppilaitoksen kielelle
ja hyddynnettava koulutuksen suunnittelussa. Tama auttaa varmistamaan, etta koulutus
vastaa ty0elaman tarpeisiin ja ennakoi tulevaisuuden osaamistarpeita.

e Prosessin Merkitys: Prosessi on hyva ohje, mutta kentélla sitad pitda soveltaa tilanteen
mukaan. Pohdittiin, miten prosessi ja kysymyspatteristo voivat auttaa saamaan tarvitta-
vaa tietoa yrityksilta.

¢ Yhteinen Kehikko: Keskusteltiin yhteisen kehikon tarpeesta, johon haastattelujen tulokset
voidaan purkaa. Pohdittiin, miten kehikko auttaa jasentdmaan tietoa ja tekemaan siita yh-
tenaista.

e Tulevaisuuden Skenaariot: Pohdittiin, miten tulevaisuuden skenaarioita voidaan luoda ja
miten ne auttavat ymmartamaan tulevaisuuden tarpeita. He keskustelivat, miten skenaa-
riot voivat auttaa tunnistamaan mahdollisuuksia ja haasteita.

e Asiakastarpeiden Muutokset: Keskusteltiin asiakastarpeiden muutoksista ja siitd, miten
yritykset tunnistavat asiakkaidensa tarpeet. Pohdittiin, miten asiakastarpeiden muutokset
vaikuttavat yritysten toimintaan ja koulutuksen suunnitteluun.

e Raportointipohja: Keskusteltiin raportointipohjan tarpeesta ja siitd, miten haastattelujen
tulokset voidaan raportoida paatoksentekijoille. Pohdittiin, miten raportointipohja auttaa
jasentdamaan tietoa ja tekemaan siitd yhtenaista.



Liite 2. Tydpaja 2, Tredun ennakointiryhma, haastattelu Tampereen keskustassa si-

jaitseva kansainvalinen hotelli

Tyopaja 2 Ennakointiryhma, Tredu 18.11.2025

Menetelmana Tulevaisuusvuoropuhelu. Keskusteluun osallistui yrittdja ja oppilaitoksesta eri osaa-
misalojen edustajina osaamisalajohtaja, koulutuspaallikoita, koulutussuunnittelija ja talouspaal-

likko, yrityskoordinaattori.

Pohjatietona ja keskustelun virittdjana futuristi Perttu Polosen ajatukset: Perttu Poldsen video.

Keskustelun runkona SWOT-analyysi palvelualasta ja vuoropuhelun teemat 1 ja 2:

Palvelualan tilannekuva

Alan vahvuudet

Yhteistyo ja verkostoituminen

'Q-'.) Mahdollisuudet

Jatkuva oppiminen ja osaamisen kehittdminen
Teknologiset innovaatiot ja automaatio
Kansainvalisen tyovoiman houkutteleminen
Vastuullisuus ja kestava matkailu

-J'—‘\—‘I Alan haasteet

Tydvoimapula ja heikko tyontekijdiden sitoutuminen
Kustannuspaineet ja kannattavuus

Epayhtenainen teknologiaosaaminen
Vastuullisuustavoitteiden taytantéonpanon haasteet

# 'z Uhat

e

Taloudelliset ja geopoliittiset epavarmuudet
Kuluttajakayttaytymisen muutokset

Nopeat teknologiset muutokset

Ympansid- ja kestavyysodotukset

Teemat vuoropuheluun:

o Miten liiketoimintamallit, palvelut ja tuotteet kehittyvéat tulevaisuudessa?
Milté nayttda vuonna 20307

o Minkélaisia tyétehtavakokonaisuuksia odotetaan syntyvan?
Mita osaamista ja taitoja tarvitaan 20307

Keskustelu:

e Pysyvaad majoitusalalla (pienet ja isot): “sanky”, “kansainvalisyys” ja “kohtaaminen”

e Haasteena tyontekijoiden sitoutuneisuus ja pysyvyys, nuorten ndakemykset matkailu ja ho-
tellialasta

e Mahdollisuutena: uramahdollisuudet hyvat

Muutoksia:

e Vastaanottovirkailija poistuu, tilalle aula- / matkailuvastaava
e Asiakaspalvelun kokonaisvaltaisuus "Host”, digitaalisuus hoitaa perustyot

e Sosiaaliset taidot korostuvat asiakaspalvelussa, enemman proaktiivisuutta ja tydelamatai-
tojen laaja-alaisuutta

Tyo6tehtavien roolit ja sisallot:



e Eriytyminen isoihin ja pieniin hotelleihin, isoissa tarkat tyotehtavat ja pienissa enemman
kaikki tekee kaikkea-ajattelua

e Vastuullisuus enemman osaksi olemassa olevia tyotehtavia

e Eivalttdmatta uusia tydtehtdvia, mutta olemassa olevien sisallot saattavat muuttua ja
tehtdvat syventya

e Asiakkaiden vaatimukset ohjaavat vastuullisuuteen

Tampereen oma strategia tulossa, tavoite nostaa matkailu ja elamystalouden arvoa 1 miljardiin€
(nyt 600 milj.€)

Kansainvalisyys, elamys, ty6- ja vapaa-aika sekoittuvat
Majoitusalan ulkopuolisen toimintojen perehtyminen (nyt puuttuu):

e Tapahtumaosaaminen

e Palvelujen I6ytdaminen

e Yksityisten palvelujen ja eldmysten |6ytaminen Pirkaanmaa/Tampere vai-
keaa

Tulee korostumaan:

e Omaleimaisuus

e Paikallisuus ja paikalliset asukkaat mukaan strategiaan ”aito paikallinen
kokemus”

e Digitaidot + tuotekehitys + koulutukset

e Yrityksen vastuu omasta markkinoinnista!

Kokemisen ja fyysisen matkailun tarve pysyy vahvana

¢ Digi/VR-matkailu ei ole isossa roolissa
e Nahtavyyksien ja lasna olemisen, tekemisen kokemus pysyy ja kasvaa

Mukana sailyy isot ja pienet seka yksityiset mm. air Bnb, jokaiselle jotakin-ajattelu vahvistuu
Oheistarjonnalla (palvelun 16ytymiselld) merkittava rooli erottua kilpailussa
Ala kasvaa koko ajan ja kehittyy Pirkanmaalla, Suomessa

Tekodlyn hyédyntaminen haastattelumuistion purkamisessa osaamisen ennakoinnin ndkoékul-
masta (Chat GPT):

Haastattelumuistio nostaa hyvin esiin matkailu- ja majoitusalan tulevaisuuden osaamistarpeita,
kuten kansainvalisyyttd, sosiaalisten taitojen ja vastuullisuuden merkityksen kasvua seka digitaa-
listen taitojen lisddntynytta roolia. Tyotehtavat eriytyvat erityisesti suurissa hotelleissa, kun taas
pienissa korostuu moniosaajuus. Keskeisiksi kehityskohteiksi tunnistettiin elamys-, tapahtuma- ja
palveluosaaminen seka vastuullisuuden integrointi kaikkiin tehtaviin.

Haastattelumenetelmana Tulevaisuusvuoropuhelu ja SWOT-analyysi olivat toimivia, mutta konk-
reettisuutta ja syvyyttd osaamistarpeiden tunnistamisessa voisi parantaa. Tulevaisuudessa haas-
tatteluissa kannattaa kayttaa tarkentavia kysymyksia, jotka auttavat linkittamaan yritysten tarpeet
oppilaitoksen koulutussuunnitteluun entista tehokkaammin.



Liite 3. Osaamistarvekyselyn tydpajaesitys

Osaamisen ennakointi

YRITYSKYSELYT, TREDU - TAMK

Kyselyja ja selvityksia tekevia tahoja

* Osaamisen ennakointifoorumi (OEF) : Opetus- ja * Tampy in tyéllisyys - ja tekevat
alsjiI;lnutl:l:mI;el?i(:rjlgEasfugt?azeg?\;gﬂgit:tﬁeer:g;tﬁllgsgisuuden yhteistyGta eri sidosryhmien kanssa kartoittaakseen alueellisia
osaamis- ja lyé\’/oimatarpeis(a, Opetushallitus osaamistarpeita ja kehittadkseen koulutuksia, jotka vastaavat

tyémarkkinoiden vaatimuksia. Tampere
* Opetushallitus: Vastaa osaamis - ja koulutustarpeiden
ennakoinnista yhdessd OEF:n kanssa. Opetushallitus julkaisee

A ATt e bt b - Business Tampere Esimerkiksi vuonna 2022 Business Tampere,

Obetuahalitus Tampereen ammattikorkeakoulu ja Pirkanmaan liitto toteuttivat
TIANSSI-hankkeen, jonka tavoitteena oli vahvistaa
« Jatkuvan oppimisen ja tydllisyy (JOTPA) : pir isten yritysten isuustyota ja tukea
Kehittda Osaamistarvekompassi -palvelua, joka yhdistda tietoa innovatiivi a seka uusien li imi i
osaamisen tarjonnasta ja ennakoidusta kysynnasta jatkuvan tunnistamista. B T
oppimisen nakokulmasta. Jotpa unnistamista. Business Tampere
* Tyd- ja elinkeinoministerié (TEM) : Julkaisee Tydvoi ometria, *Pi liitto Pirkanmaan liitto on toteuttanut alueellisia
joka tarjoaa tietoa tyévoima - ja i peista eri toimialoil i id ji ioita, joissa tarl t i

jasti
Foresavo osaamistarpeita ja koulutuksen kehittamistarpeita maakunnassa.

( Karvi): Toteuttaa

arviointeja, kuten OEF:n i’:lsearviointia, keriten tietoa * SITRA Tulevaisuusbarometri , joka kartoittaa suomalaisten
teja, Suten, O 2 L e vark o .

ied: Yy lesta tulevaisuudesta ja heidan mahdollisuuksiaan vaikuttaa
Opetushallitus siihen. Toteutettu vuosina 2019, 2021 ja 2023. Sitra

- Sosiaali- ja terveysalan hankkeet : Esimerkiksi SOTETIE -hanke L -
kartoittaa sote-alan toimijoiden osaamisen kehittamistarpeita + Oppilaitokset — Tampereen Yliopisto, TAMK, Tredu, Sasky, Ahiman,

kyselyill ja typajoilla. Varala...

Pirkanmaan liiton hankkeita

Pirkanmaan liitto toteuttaa monipuolisia selvityksia ja hankkeita, jotka tukevat maakunnan kehitysta eri
sektoreilla. Mm.

*PLASTIX-hanke: Keskittyy muovien kiertotalouden edistamiseen.

;Pirk_ar_\_maan vetytalouden aktivaattori: Tavoitteena kehittaa vetytalouden teknologioita energiamurroksen
arpeisiin.

*REC4EU-hanke: Tukee energiayhteisdjen mu: tumista ja toimintaa.

*We make transition! -hanke: Vahvistaa vihre: rtymaa alueella

*TJANSSI-hanke: Pyrkii lisdédamaan elinkeinoelamanresilienssia tiedolla johtamisen ja ennakoinnin awulla.
Pirkanmaan digitaalinen kompassi: Ohjaa alueen diaitaalista kehitysta.

*CANEMURE-hanke: Tavoitteena kohti hiilineutraaleja kuntia ja maakuntia.

*CIRCWASTE-hanke: Edistaa kiertotaloutta maakunnassa.

«InnoBridge-hanke: Lisaa alueellista innovaatiokyvykkyytta hyvien kaytantéjen awulla.

*PriMaaS-hanke: Kehittaa vahapaastoisia liikkkumispalveluita.

*TetRRIS-hanke: Edistaa vastuullisia innovaatioita alykkaan erikoistumisen toimialoilla.

Hankkeet ja selvitykset - Pirkanmaan liitto
pirkanmaa.fi



Esimerkkeja yrityksille suunnatuista
kyselyista

Palvelutarvekartoitus

Erityista:
. Kyselyissa korostuu kuntakohtaisuus — yleensa

TySvoimatarvekysel ajurina paikallinen elinkeinopalvelu
° Voiko tdmd olla vahvuus— milld tavalla?

Kyselyt Iahetetty isolle joukolle toimijoita
sahkopostilla, vastausmaarat yleensa pienia
© Haastattelut kyselyiden rinnalla?

Koulutustarvekartoitus

Rekrytointi- ja osaamistarvekartoitus

SITRA 2021 Yritys-oppilaitoskysely

Pienyrittajasta kasvuyrittdjaksi - tyopaja

E=1

T\
Millaisia muutoksia tai haasteita ndette Mitka ovat yrityk keskei:
yrityksessdnne ldhivuosina 35 v.? seuraavien vuosien aikana?
Tunnistatteko mahdollisia kehittymisen ja kasvun paikkoja? Mitké asiat istaa néiden tavoittei isen? Voisiko
jokin uusi taito tai inen auttaa ittei

Miten niette asiakaskuntanne muuttuvan? Mita uusia tarpeita
asiakkaillanne voisi olla lahivuosina?

Onko jotain uusia palveluita tai tuotteita, joita harkitsette
tulevaisuudessa?

Tunnette ij
muutoksiin alallanne?

saavuttamisen?

iten aj: heidan

Iut, urheilu- ja virkist

ita omasta i

késin?
Onko yrityksesséinne viime aikoina tullut esiin tilanteita, joissa jokin
asia olisi voinut sujua helpommin tai tehokkaammin?

OPH:n tulevaisuuden osaamistarvekortti

Nosta 2:3 térkeinté tulevaisuuden osaamistarvetta, perustele
vastauksesi

OPH:n tulevaisuuden osaamistarvekortit keskustelun pohjalla

Esimerkki yrityshaastattelusta: Tulevaisuusvuoropuhelu

Tulevaisuusvuoropuhelun tavoitteet TYOPAJA

Edistetdadn yhteistd muutoskyvykkyyttd ja
K. | ennakointiosaamista.

Etsitddn vastauksia kysymyksiin:

» > Miten liiketoimintamallit, palvelut ja tuotteet
kehittyvat tulevaisuudessa?

> Minkalaisia tyotehtavakokonaisuuksia odotetaan
syntyvan tulevaisuudessa? Mitd osaamista ja
taitoja tarvitaan?

Ajatusten herattajand futuristi Perttu Polonen: Kysymys: MITA SEURAAVAKSI PITAIS| TAPAHTUA?
0Oletko valmis tulevaisuuteen?



Ajatuksia osaamistarpeen esiin
nostamisesta- jatketaan tdstd 8.1.2025

Miten osaamistarve ilmenee?

Mita ratkaisuja yritys kdyttaa tahan?

Voidaanko osaamistarpeeseen vastata aina
koulutuksella?
° Muita yhteisty6tapoja yritys-oppilaitos?

Esimerkkeja yrityksille suunnatuista
kyselyista

Lomakekysely Haastattelu
> Kuka lahettad — paljon merkitysta > Henkilokohtainen — yrityskohtainen
> Dataa saadaan paljon — kuinka kasitellaan, voi ° Maaréllisesti pieni ja hidas tapa — sisalt6 arvokas

jaada pintapuoliseksi

° MUITA TAPOJA?

Kyselyn rakenne

\
3
)’)

Teemat ja selked rakenne

4
Q

e
o
IE

*Taustatiedot: Yrityksen toimiala, koko, sijainti.

*Nykytila: Tamanhetkiset osaamistarpeet ja haasteet.
*Tulevaisuus: Ennakoidut osaamistarpeet ja trendit. (kuinka pitkalle?)

*Yhteistyo: Yrityksen ndkemykset koulutuksen ja ty6eldaman yhteistyosta.
(Esimerkkeja?)

*Avoin palaute: Mahdollisuus lisatd kommentteja.



Osaamispaaoma

Leenamaija Otala 2008

Mika rooli tiedolla ja osaamisella on yrityksen
toimialalla?

Mitka ovat toimialan tarkeimmat muutokset?
Miten ne vaikuttavat osaamishaasteisiin?

Miten osaaminen nékyy yrityksen
strategiasssa?

Jos

KUVA. Tavoitteiden vaikutus toisiinsa:

Taloudelliset
tavoitteet

Osaaminen,
ihmiset,
innovaatiot

Asiakas-

tavoitteet

Tehokkuus-
tavoitteet

0 vaikuttaa

yrityksen

sujuvuus

Parempi taloudellinen tulos

jalaatua -

Ydinosaaminen— kysymyksille pohja

Ydinosaamiset ovat resurssi ja strategian perusta.

Markkinaléhtdisyys tai tuote-palveluléhtéisyys

Avainosaaminen:yrityksen kaikki tarvittava
osaaminen

Strateginen osaaminen:yrityksen kriittisin
osaaminen, vdlttdimdton tavoitteiden
saavuttamiseksi

Vi

:yksi tai pi strateginen
osaaminen, jolla erotutaan kilpailijoista. Tekninen
ylivoima, markkinoiden ainutlaatuinen
tunteminen tai operatiivinen tehokkuus

YDINOSAAMINEN

@ . o
3 Huippumarkkinat ja o ki
i udet markkinat
edelldkavijyys
. . Mité uutta ydinosaamista
= Mitd uutta ydinosaamista tarvitsemme osallistuaksemme
tarvitsemme suojellaksemme Kaikkein kiinnostavimmille
tai laajentaaksemme uusille markkinoille
asemaamme nykyisilld tulevaisuudessa?
markkinoilla?
B Markkina-aukkoj
arkkina-aukkojen 0 . 0
% sydentami Valkoiset alueet
© taydentaminen + Mita uusia tuotteita tai
$ . Mitkd ovat mahdollisuudet palveluita voisimme luoda
2 parantaa asemaamme nykyisilla Vhdistamalla luovasti nykyisia
£ markkinoilla hyddyntamalla ydinosaamisia?
o olemassa olevaa osaamista?
o

Olemassa oleva

Uusi
MARKKINAT

Kyselyssa huomioon otettavia asioita

Yrityksen taustatiedot

* Yrityksen toimiala ja koko (henkilgstomaar).

* Yrityksen sijainti (esim. alueellinen jakautuminen, jos relevantia)

« Yrityksen kohdemarkkinat (kotimainen, kansainvalinen, molemmat).
* Yrityksen nykyiset padtuotteet tai palvelut.

Nykyiset osaamistarpeet

* Keskeiset ammattiryhmat, joissa osaamista tarvitaan eniten.

* Taitoja tai osaamisalueita, joissa on nykyisin puutteita.

. i hallinta, joita odotetaan.

* Koulutustaso tai pétevyysvaatimukset eri tehtavissa.

Tulevaisuuden osaamistarpeet

. (esim. digitalisaatio, vired
siirtyma).

* Uusia taitoja, joita yrtys arviol tarvitsevansa 3-5 vuoden kuluessa.

Osaamisen kehittaminen ja koulutus

iy opuliset
Pty

+ Esteet tai haasteet, jotka vaikeuttavat henkilGston kouluttamista.

Tydelaman muutokset jajoustavuus

Kiertotalous)?

« Osaaminen, joka littyy yrityksen vastuullisuusstrategioihin.

joita



Ennakoinnin aikajanteet

1-5 vuotta, lyhyt aikavili. Tlld aikavalilla tuetaan liiketoiminnan

paivittamista tulevaisuuden mahdollisuuksia varten. Viiden

vuoden aikajdnteelld pyritdan vastaamaan tarpeisiin, jotka ovat QW
akuutteja tai ovat kasiteltavissa sekd nostettavissa esiin /‘>e

yrityshaastattelujen ja tilastojen avulla. j e

Keskipitkélld aikavililld (5-10 vuotta), strateginen 3
valmistautuminen. Valmistaudutaan toimintaympariston ,dﬂ SOAE
muutoksiin ja ennakoidaan osaamistarvetta, joka mahdollistaa
kilpailukyvyn yllapidon ja parantamisen tulevaisuuden
tyoelamassa.

“Osuger..
Pitkalla n. 10-20 vuoden aikavalilld laajempiin muutoksiin ja 7"“'\C. /
isii itteisii i Muutokset voivat olla B reeny /
yhteiskunnallisia, teknologisia tai ekologisia. Téhan voi liittya \. /
alueellisten ekosysteemien rakentaminen, joilla varaudutaan ‘%7,0’

asetettuun visioon tavoitteista ja tulevaisuusskenaarioiden
asettamiin haasteisiin.

Osaamistarpeet(Otala)

Asiakkaiden Toiminta- VISIO
odotukset ja ympdriston Strategiset
tarpeet muutokset tavoitteet

Ty6skentelyn
muuttaminen

Yrityksen arvot
Tehtavan

menestystekijat Toimialan ja

Osaamistarpeet toiminta-
Nykyisen ymparist
toiminnan kehitys pitkalla
rantamisessa aikajanteelld
tarvittava
osaaminen 1vuosi 10 vuotta

Osaamistarvekartoitustydpajan aineisto. Tehty yhteistydssa Tredu, TAMK ja Sasky 2024—2025.



Liite 4. MIRO-pohja kysymysten asettelusta

Osaamistarpeet
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Osaamistarpeet

g

Strategiset
tavoitteet

Strategiset osaamiset

Kiireellisin
kehittamistarve

Kriittisten osaamisten
kehittdmisohjelma




Liite 5. FORMS-kyselypohja yrityksille

Yrityskysely - Osaamisen ennakointi 2025

Kerdamme tietoja Pirkanmaan yritysten osaamistarpeista yhteistytssa koulutus- ja kehitysorganisaatioiden seka elinkeinopalvelujen kanssa. Tiedot valitetdan seuraaville
tahoille: tarkentuu ja kaytetdan koulutusten kehittdmiseen ja markkinointiin seké tapahtumien tuottamiseen. Tietosuojailmoitus on luettavissa: linkki, paarekisterin pitéja:
Tredu.  Lisatietoja kyselysta antaa: Sami Hasila, T 1

1. Yrityksen nimi *

Kirjoita vastaus

2. Vastaajan nimi *

Kirjoita vastaus

3. Puhelinnumero

Kirjoita vastaus

4. 53hkdpostiosoite

Kirjoita vastaus

=

Toimipaikan sijainti  (Jos yritykselldsi on useampi toimipaikka, niin valitse pa3toimipaikan sijainti) *

Valitse vastauksesi W

@

Lilkevaihto 2024 *

Valitse vastauksesi ~

=

Yrityksen henkilstomaars =
~ R
() Olen yksinyrittdja

1-3

Sy
S

5-10

)
Ly

() 10-20
() 20-50
() so-250

) wizso



8. Toimiala (TOL-luokitus) *

Valitse vastauksesi A"

9. Yrtyksen keskeisimmat tuotteet tai palvelut *

Kirjoita vastaus

10. Yrityksen keskeisimmit osaamiset *

1

12,

1

=

[

Millaisia taitoja ja csaamista tanvitsette tulevaisuudessa?
(Valitse yksi tai useampi vaihtoehto)

|:| Digitalisaation hallinta

| | Uudet teknologiat

[T Tiimityd- ja viestintataidot

| | Strateginen suunnittelu

| | Asizkasprofilointi

| | Palvelumuctoilu ja tuotteistaminen

| | Myynti ja markiinointi

| | Tuotekehitys

| | Tuotanneon ja toiminnan kehittdminen

| | Talouden ja hallinnon kehittaminen

. Onko jotain tyStehtadvia tal osaamista poistumassa tai korvautumassa seuraavan kolmen vuoden aikana?

{vaikuttaako esimerkiksi elZkaityminen tal digitalisaation kautta tapahtuva automatisointi)

Kirjoita vastaus

Mika osaaminen on t3ll5 hetkelld keskeista yrityksenne tavoitteiden tai kasvun kannalta?

Kirjoita vastaus

. Mitk3 ovat yrityksenne tavoittest seuraavan 3-5 vuoden aikana? =

{yksi tai useampi vaihtoehto)

|:| Henkilgstdn osaamisen kehittdminen
| | Kansainvalistyminen

| | Kestdv kehitys

| | Uuden teknologian kéyttéanotto

| | rityksen kasvu / liikevaihdon kasvu

14. Tarkenna valitsemaasi / valitsemiasi tavoitteita. *

{esim. mita osaamista haluatte vahvistaa / saada uutta osaamista tal minkdlaista teknologiaa elette harkinneet ottaa kayttoan?)

Kirjoita vastaus



15. Miten ndette toimialanne tai toimintaympéristonne kehittywin seuraavan 5 vuoden aikana?
{Luettele 3 - 5 keskeistd nakyvissa olevaa muutosta tai kehityssuuntaa.)

Kirjoita vastaus

16, Mita resursseja tarvitsette yrityksenne tavoitteiden saavuttamiseksi? *

|:| Osaamisen vahvistaminen ja kouluttaminen

[] Henkilaston lissdminen

|:| Uuden teknologian k3yttdonotto tai vanhan paivittdminen
|:| Rahoitus

[7] Verkostat ja alihankinta

J Muu

17. Tarkenna valitsemaasi resurssitarvetta:

Kirjoita vastaus

18. Millzista yhteisty&ts toivotte koulutus- ja kehitysorganisaatioiden sek3 elinkeinopalveluiden suunnalta? =

[] Tysssioppimisyhteistyd, harjoittelu yrity

| | Kesa- ja opinnaytetydntekijat

| | Tvépaikkachjaajakoulutus

| | Oppisopimusmahdollisuudet tyéntekijoiden kouluttamiseen
| | Oppisopimusmahdollisuudet yrittélle

| | Liss- tai téydennyskoulutukset henkilstdlle

| | Tukea rekrytointiin

| | Tapahtumat, tilaisuudet ja tyBeldmafoorumit

| | Opiskeljaprojektit, esim. kuljetuspalvelut tai mediatuctanto
| | Puhujavierailut oppilaitokseen tai ryhmien yritysvierailut

| | Tutkimus- ja hankeyhteistyd

| | Tuotteiden kehittiminen

| | Tuotannon ja toiminnan kehittdminen

19. Haluatko kuulla lis33 yhteistydvaihtoehdoista? *

™y

O Kyl

™

20. Vapaa sana tai toive mahdollisesta yhteistydsta oppilaitoksen kanssa:

Kirjoita vastaus

21. Saako sinut lisdta uutiskirjeen tilagjaksi?
Anna sahkdpostiosoite, johon voimme |ahettda wutiskirjeen.

Kirjoita vastaus



Liite 6. Avoimet haastattelukysymykset yrityksille

HUOM. Lupa kadyttaa haastattelun tuloksia on kysytty jokaiselta haastateltavalta erikseen puheli-
mitse ja sahkoisen kalenterikutsun yhteydessa, jossa on kerrottu seuraavasti:

Olen tekemdissé osaamistarvekartoitusta teknologia-alan yrityksissé opintoihini liittyvéd kehittd-
mistehtdvdd varten. Tulen kartoittamaan liitteend olevien kysymysten pohjalta yrityksenne nykyti-
laa, tulevaisuudenndkymid ja osaamiseen liittyvid tarpeita.

Tuloksia tullaan hyédyntdmddn Tredun koulutussuunnittelussa ja opetussisdltéjen kehittdmis-
tydssd. Sen lisdksi niitd kdsitellddn opintoihin liittyvdsséd kehittdmistehtdvdssd (Muotoiluajattelu ja
asiakaskokemus / LAB), jossa pyrittdn rakentamaan ennakoiva menetelmd osaamistarpeiden tun-
nistamiseen.

Asia on kerrottu ja kayty viela lapi ennen haastattelun aloitusta. On sovittu, etta yksittdisen yrityk-
sen vastauksen anonymisoidaan ennen tyon julkistamista ja mahdollisuuksien mukaan tietoa kasi-
tellaan kokonaisuutena niin, etta yksittdisen yrityksen vastaukset eivat ole kohdennettavissa ky-
seiseen yritykseen.

Sami Hasila 22.4.2025

Kysymykset; osaamistarve yrityksessa

Yrityksen perustiedot

Yrityksen nimi, vastaajan nimi, nimike, yhteystiedot, toimipaikka

Toimiala

Liikevaihto

Henkilostomaara

Keskeisimmat tuotteet / palvelut

Otsikko 1: Asiakkuudet ja liiketoiminnan nykytila

Mista yrityksenne tunnetaan asiakkaiden keskuudessa? (kilpailuetu, miksi asiakas valitsisi teidat?)

Miten hyddynnatte asiakasprofiileja lilketoiminnan ja palveluiden kehittdmisessa / tai onko asia-
kasprofiileja maaritelty?

Miten varmistatte, ettd palvelunne tai tuotteenne vastaavat asiakkaiden odotuksiin ja erottuvat
kilpailussa?

Miten seuraatte ja ennakoitte asiakastarpeiden muutoksia?

Otsikko 2: Tarkeimmat tavoitteet

Mitka ovat tarkeimmat strategiset tavoitteet seuraavalle 3-5 vuodelle, ja miten aiotte saavuttaa
ne?

Miten toiminta kehittyy 10 vuoden paahan. Mita mahdollisuuksia ndet pidemmalla aikavalilla?



Otsikko 3: Keskeisimmat osaamiset
Mitka osaamisalueet ovat talla hetkella kriittisimpia yrityksenne toiminnan tai kasvun kannalta?

Mita taitoja tai osaamista tarvitsette tulevaisuudessa, ja miten varmistatte niiden kehittamisen?
Voimmeko olla avuksi siing?

Otsikko 4: Kiireellisimmat kehittamistarpeet

Mitka ovat yrityksenne kiireellisimmat kehittamistarpeet? (ja mita vaikutuksia niiden ratkaisemi-
sella olisi?)

Mita resursseja (osaaminen, henkilosto, teknologia, rahoitus, verkostot) tarvitsette tavoitteidenne
saavuttamiseksi?

Miten kehitatte toimintaanne — itsendisesti, kumppaneiden kanssa vai hyodyntden ulkopuolista
tukea?

Millaista tukea tai yhteistyota kaipaisitte kehittamistyohon, ja mita konkreettisia toimenpiteita
olette valmiita kdynnistamaan?

Esimerkkeja:

Ty6ssaoppimisyhteistyd, harjoittelu yrityksessa, tyopaikkaohjaajakoulutukset — Opettajien tyoela-
majaksot — Oppisopimusmahdollisuudet — Koulutukset henkildstolle, lisa- ja taydennyskoulutukset
— Tukea rekrytointiin — Tapahtumat, tilaisuudet ja tydelamafoorumit — Opiskelijaprojektit, esim.
kuljetuspalvelut tai mediatuotanto — Puhujavierailut ja ryhmien yritysvierailut

Kehote tekodlylle: Olen tekemaéssa yritysten osaamistarvekartoitusta. Tee Agco Power Oy:n
(www.agcopower.com) haastattelulitteroinnista ja muistiinpanoista yhtenainen kertomus. Otsi-
koinnit kertomukseen ovat: 1. Yrityksen tausta ja toiminta 2. Toiminnan kehittdminen ja osaami-
sen ennakointi 3. Asiakasyhteisty0 ja kehitystarpeet 4. Tulevaisuuden osaamistarpeet ja kehitys-
suunnat 5. Rekrytointi ja uuden tydvoiman koulutus 6. Yhteenveto ja tulevaisuuden nakymat



Liite 7. Tjanssi-hankkeen kysymysten asettelun ohjeistus
Nykytilanne ja tavoite, Keskeiset kysymykset:

e  Mikd on ennakoinnin aihe/tavoite?

e Laajasti tai fokusoidusti

e Miké on nykytilanne, misté Iéhdetdén liikkeelle?

e Strategiset tavoitteet, nykyinen visio

e Nykyinen toiminta, vahvuudet ja heikkoudet

e Mikd tilanteeseen vaikuttaa?

e Toimintaympdiristé (poliittinen, taloudellinen, sosiaalinen, teknologinen ja ympdiristéllinen)
e  Mahdollisuudet ja uhat

e Kenelle? Keiden kanssa?

e Koko organisaatiolle tai tietty kohderyhmdy/liiketoiminta-alue organisaatiossa
e Keitd nykytilan selvittdmiseen tarvitaan

e Kuka vastaa prosessin toteuttamisesta?

e Tiimi tai henkilé

(Tjanssi 2023)



Liite 8. Haastattelukysymykset koulutuspdaallikdille ja koulutuspaallikbéiden haastat-

telumuistiot

TREDUN KOULUTUSPAALLIKKOJEN HAASTATTELU: Koulutuksen suunnittelu ja osaamisen enna-
kointi. Haastattelun kesto: noin 30 minuuttia

Tavoite: Saada nakdkulmia koulutuksen suunnitteluprosessiin, osaamistarpeen

ennakointiin ja yrityskoordinoinnin tydmenetelman kehittdmiseen.

1. Koulutustuotteiden suunnittelun tarve ja osallistujat

Mitka tekijat ohjaavat alan kehittymista?
Mitka ovat suurimmat syyt uuden koulutuksen suunnittelulle? (Esim. tyéelaman
o tarpeet, opiskelijoiden kysyntd, rahoitusmallit, sddntely)
Miten koulutustuotteiden suunnitteluprosessi talla hetkelld etenee Tredussa?
Ketka osallistuvat koulutusten suunnitteluun? (Sisdinen tiimi, yritykset, opiskelijat, muut
sidosryhmat?)
Kuinka usein koulutussuunnittelua tehddan ja missa vaiheessa tai tilanteessa koulutusten
sisaltoja paivitetdan?

2. Koulutuksen suunnittelua ohjaavat tekijat

Tredun tuotteistamisen prosessi — miten se toimii kdytdnndssa ja miten hyvin
se tukee koulutusten suunnittelua?

Naetteko, etta tuotteistamisen prosessia tulisi kehittda? Jos kylla, niin miten?
Onko koulutusten suunnittelussa esteita, jotka vaikeuttavat tydelamalahtoista
kehittamista?

3. Osaamistarpeiden ennakointi koulutuksen suunnittelussa

Milld tavoin tydelaman tarpeita selvitetdan Tredussa?

Miten osaamistarpeen ennakointi huomioidaan koulutussuunnittelussa?

Mitad ennakointitydkaluja tai lahteita kaytatte talla hetkella (esim. tyévoimabarometrit,
OPH:n suositukset, yritysyhteistyd)?

Kuinka ajantasaisena koette kaytettavissa olevan tiedon?

Pitdisiko olla muita ldhteita tai tapoja saada tietoa osaamistarpeista?

4. Yrityskoordinaation tyémenetelma ja sen arviointi

Kuinka tarkedksi koette sen, etta yrityskoordinaatio tuottaa ajankohtaista tietoa
koulutusten suunnittelun tueksi?

Millaisia odotuksia teilld on yrityskoordinoinnin tydmenetelman kehittamiselle (tydmene-
telman esittely)?

Milla tavoin yrityskoordinaation toimintamallia voisi kehittaa tukemaan koulutussuunnit-
telua paremmin?

5. Kehittamisideat

Onko jotain muuta, mita haluaisitte nostaa esiin liittyen koulutusten suunnitteluun ja
osaamisen ennakointiin?

Lisamateriaali haastatteluun

Tredun tuotteistamisen prosessikaavio - Tukee keskustelua tuotteistamisen
merkityksesta koulutussuunnittelussa.

Yrityskoordinaation tydmenetelman kuvaus - Konkreettinen malli siitd, miten
yrityskoordinaatio voisi tuottaa koulutussuunnittelulle ennakointitietoa.



Muistio: Koulutuspaallikké 1 haastattelu osaamisen ennakoinnin ndkékulmasta 3.2025
1. Koulutustuotteiden suunnittelun tarve ja osallistujat

e Suunnittelun tarve syntyy tydeldman muutoksista ja erityisesti teknologisista kehityksista
seka vihreasta siirtymasta.

e Osallistujina suunnittelussa ovat koulutuspaallikko, opettajat, koulutussuunnittelijat ja yri-
tysten edustajat.

e Yritykset ovat aloitteellisia, kun kaivataan raataloityja koulutuksia oppisopimusmallilla.

2. Koulutuksen suunnittelua ohjaavat tekijat

e Suunnittelua ohjaavat uudet teknologiat, vihrea siirtyma, alueelliset investoinnit (esim.
GreenGas-hanke) ja rakennemuutokset prosessiteollisuudessa (esim. metsateollisuus).

e Tutkinnon perusteiden uudistaminen, jossa yritysten osallistuminen on aktiivista ja tar-
peet huomioivaa.

e Kaytannossa koulutukset muotoutuvat yritysten konkreettisista tarpeista lahtien.

3. Osaamistarpeiden ennakointi koulutuksen suunnittelussa

e Ennakointi tapahtuu yritysyhteistydssa, tyopaikoilla tapahtuvassa oppimisessa ja tyoela-
mafoorumeissa seka kansallisissa ennakointityéryhmissa.

e Yritysten investointisuunnitelmista ja kehityssuunnista saadaan epdsuoraa tietoa osaamis-
tarpeista.

e Tulevaisuuden tarpeita kartoitetaan jatkuvasti, mutta yritysten antama tieto on usein epa-
suoraa ja varovaista.

4. Tydelaman tarpeiden huomioiminen

e Yritysten kanssa tehdadan yhteisty6ta erityisesti raataloidyissa koulutuksissa, joissa yrityk-
set osallistuvat my6s opetukseen ja koulutuksen suunnitteluun.

e Konkreettisia esimerkkeja yritysyhteistydstd ovat mm. koulutukset UPM:n, Nokian Renkai-
den ja Mantan tehtaiden kanssa.

e Haasteina tunnistetaan resurssien ja sopivien asiantuntijoiden saatavuus koulutuksen to-
teuttamiseen.

5. Yrityskoordinaation tydmenetelma ja sen arviointi

e Yrityskoordinaatio perustuu aktiiviseen yhteydenpitoon yritysten kanssa seka tarpeiden
tunnistamiseen ja vastaamiseen.

e Koordinoinnin resurssien riittavyys ja osaajien saatavuus ovat haasteita.

e Koordinaatiota arvioidaan yrityksilta saadun palautteen perusteella ja sisdisten kokemus-
ten pohjalta.

6. Yhteenveto ja jatkokehitys

e Osaamistarpeiden ennakointi ja koulutuksen raataldinti ovat keskeisia onnistuneen koulu-
tuksen suunnittelussa ja toteutuksessa.

e Jatkokehitystarpeina nahdaan tiedonhallinnan kehittaminen, erityisesti tekodlyn hyédyn-
taminen ennakointitiedon analysoinnissa.



e Tulevaisuudessa tulisi panostaa myds viestintdan ja markkinointiin seka lisata yhteistyota
muiden oppilaitosten kanssa osaamisen ja resurssien jakamiseksi.

Muistio: Koulutuspaallikké 2 haastattelu osaamisen ennakoinnin nakékulmasta 3.2025
1. Koulutustuotteiden suunnittelun tarve ja osallistujat

e Koulutuksen suunnittelun tarve syntyy metsaalan jatkuvasta kehityksestd, johon vaikutta-
vat erityisesti lainsdddanto, suhdanteet, investoinnit seka kone- ja teknologiakehitys.

e Osallistujina suunnittelussa ovat koulutuspaallikko, opettajat, yritysten edustajat seka
muut alan asiantuntijat ja toimijat.

e Erityisesti asiakkaan (yritysten ja tyoeldaman) konkreettiset osaamistarpeet ohjaavat suun-
nittelua ja toteutusta.

2. Koulutuksen suunnittelua ohjaavat tekijat

e Keskeisid ohjaavia tekijoitd ovat EU:n ja kansallinen lainsdadanto, markkinoiden suhdan-
teet, metsateollisuuden tarpeet seka teknologinen kehitys.

e Tutkintojen perusteet koetaan joskus hitaiksi uudistumaan, mika voi rajoittaa nopeaa rea-
gointia tyéelaman muutoksiin.

e Yritysten konkreettiset tarpeet ja investoinnit seka vientimarkkinoiden tilanteet vaikutta-
vat vahvasti koulutuksen sisaltdjen uudistamiseen.

3. Osaamistarpeiden ennakointi koulutuksen suunnittelussa

e Osaamistarpeiden ennakointi tapahtuu vahvasti vuorovaikutuksessa tydelaman kanssa eri
foorumeissa ja verkostoissa.

e Metsdalalla tehdadan saannollisesti valtakunnallisia osaamistarvekartoituksia, kuten TTS:n
tekemat selvitykset, joita hyddynnetdan aktiivisesti.

e Haastattelussa korostui, ettda ennakointitieto syntyy laajasta toimijaverkostosta ja jatku-
vasta dialogista yritysten kanssa.

4. Tydelaman tarpeiden huomioiminen

e Tybeldaman tarpeet huomioidaan ensisijaisesti asiakkaiden konkreettisten osaamistarpei-
den kautta.

e Asiakkaan tarpeesta lahdetdaan rakentamaan koulutuskokonaisuuksia yhteistydssa yritys-
ten kanssa, jolloin sisdltdjen raatadldinti on merkittavassa roolissa.

e Haasteena nahtiin kuitenkin koulutuksen hinnoittelun jaykkyys ja siita johtuva korkea
hinta, joka voi rajoittaa tyoelaman tarpeisiin vastaamista.

5. Yrityskoordinaation tyémenetelma ja sen arviointi

e Yrityskoordinaatio perustuu aktiiviseen yhteydenpitoon ja dialogiin yritysten kanssa.

e Ulkopuolisia asiantuntijoita hydodynnetaan tarpeen mukaan, erityisesti tilanteissa, joissa
omaa osaamista ei riittavasti 16ydy.

e Koordinointia ja yhteistyota pidetaan toimivana, mutta arvioinnissa nousi esiin resurssien
riittavyys seka byrokraattiset esteet, jotka hidastavat koulutusten toteuttamista.



6. Yhteenveto ja jatkokehitys

Haastattelun perusteella osaamistarpeiden ennakointi ja asiakkaan tarpeista lahteva
suunnittelu ovat metsaalan koulutuksessa vahvuuksia.

Kehitystarpeena nousi esiin hinnoittelun ja hallinnollisten prosessien joustavuuden lisda-
minen, jotta koulutustarjonta vastaisi paremmin tyéelaman tarpeisiin.

Erityisesti mainittiin tarve kehittaa nopeasti kasvavia uusia osaamisalueita, kuten ennallis-
tamista, jota ei ole vielda huomioitu tutkinnon perusteissa riittavasti.

Muistio: Koulutuspaallikko 3 haastattelu osaamisen ennakoinnin ndakokulmasta 2.2025

1. Koulutustuotteiden suunnittelun tarve ja osallistujat

Koulutuksen suunnittelun tarve nousee selkeasti tytelaman muuttuvista tarpeista ja pai-
kallisesta seka globaalista tilanteesta.

Suunnitteluun osallistuvat koulutuspaallikdt, opettajat seka tietyssa maarin yritysedusta-
jat, erityisesti yrityskohtaisissa raataloidyissa koulutuksissa.

My0s opiskelijavalinta ja resurssit vaikuttavat vahvasti koulutuksen suunnitteluun, erityi-
sesti yhteishaku nahdaan merkittavana suunnittelua ohjaavana tekijana.

2. Koulutuksen suunnittelua ohjaavat tekijat

Keskeisina ohjaavina tekijoind mainitaan yhteishaku, jatkuva haku, tydvoimakoulutus ja
maahanmuuttajakoulutus, jotka toimivat perakkaisinad keinoina varmistaa riittava opiskeli-
jamaara.

Globalisaatio, teknologiateollisuuden kehitys ja paikallinen elinkeinoelama (esim. raken-
nusteollisuus ja voimalaitosteollisuus) vaikuttavat koulutuksen sisaltoihin.
Teknologiateollisuus ry:n tilastot eldkoitymisesta ja tulevasta tyévoiman tarpeesta vaikut-
tavat opiskelijapaikkojen maarittelyyn ja suunnitteluun.

3. Osaamistarpeiden ennakointi koulutuksen suunnittelussa

Ennakointi tapahtuu yrityskayntien, tydssdoppimisten, messujen ja yritysten kanssa tehta-
vien yhteistyoprojektien kautta.

Tulevaisuuden tarpeita havainnoidaan aktiivisesti esimerkiksi uusien teknologioiden
kautta (esim. 3D-tulostus).

Yrityksista kerattava tieto analysoidaan sisdisesti, ja sen vaikutukset koulutustarpeisiin ar-
vioidaan yhteistydssa opettajien ja koulutuspaallikdiden kesken.

4. Ty6elaman tarpeiden huomioiminen

Yrityksilta tulevaa konkreettista palautetta ja tarpeita pyritaan ottamaan huomioon erityi-
sesti tydssdoppimisen raataldinnissa ja yrityskohtaisissa koulutusratkaisuissa.

Yritysten osallistuminen koulutuksen suunnitteluun on rajallista kilpailu- ja eettisten kysy-
mysten vuoksi, mutta esimerkkeja toimivasta yhteistyosta loytyy (esim. sdhkdakatemia
Sandvikin kanssa).

Ty6elaman tarpeisiin vastaaminen vaatii usein kouluttajilta lisdresursseja ja erityisosaa-
mista, mika tunnistetaan haasteeksi.



5. Yrityskoordinaation tydmenetelma ja sen arviointi

e Yrityskoordinaatio tapahtuu padosin koordinaattorin kautta, jonka tehtaviin kuuluu aktii-
vinen yhteydenpito yrityksiin ja tiedon valittdminen koulutusorganisaation sisalla.

e Koordinointia pidetaan keskeisend, mutta tunnistetaan myos resurssihaasteita ja tarve
lisdta opettajien sitoutumista yritysyhteistyéhon.

e Arviointi perustuu padosin kaytannén kokemuksiin, yritysten palautteeseen seka sisdiseen
keskusteluun opettajien ja johdon valilla.

6. Yhteenveto ja jatkokehitys

e Koulutuksen suunnittelun merkittavin ohjaava tekija on edelleen opiskelijavalinta ja yh-
teishaku, mutta tyéelaman tarpeiden huomioimisessa ndhdaan mahdollisuuksia kehittaa
toimintaa merkittavasti.

e Tunnistetaan tarve selkeyttda ennakointitiedon hyodyntamista ja kehittda prosesseja,
joilla yritysten osaamistarpeet muutetaan tehokkaammin koulutussisalloiksi.

e Jatkokehityksessa keskeisena pidetaan resurssien ja osaamisen lisdamista, erityisesti yri-
tyskohtaisten koulutusratkaisujen ja raataloityjen lyhytkoulutusten osalta.

Muistio: Koulutuspaallikké 4 haastattelu osaamisen ennakoinnin ndkdkulmasta 3.2025
1. Koulutustuotteiden suunnittelun tarve ja osallistujat

e Koulutustuotteiden suunnittelun tarve syntyy yritysten ja teollisuuden muutoksista, erityi-
sesti teknologian kehityksesta ja taloudellisista seka ymparistollisista vaatimuksista.

e Suunnitteluun osallistuvat koulutuspaallikko, yrityskoordinaattori, opettajat seka tarvitta-
essa yritysten edustajat.

2. Koulutuksen suunnittelua ohjaavat tekijat

e Keskeisia ohjaavia tekijoita ovat teollisuuden kehityssuunnat, teknologian kehitys, talou-
dellinen kannattavuus sekd ymparistovaatimukset.

e Tutkinnon perusteet ovat merkittavdssa roolissa, mutta niiden joustamattomuus ja hitaus
voivat olla haasteita.

e Myds yhteiskunnan resurssien saatavuus ja investointimahdollisuudet vaikuttavat suun-
nitteluun.

3. Osaamistarpeiden ennakointi koulutuksen suunnittelussa

e Osaamistarpeita ennakoidaan jatkuvassa yhteistydssa yritysten kanssa ja havainnoimalla
pitkan aikavalin kehitystrendeja seka lyhyen aikavalin rekrytointitarpeita.

e Ennakoivaa tietoa saadaan muun muassa yritysyhteistyosta, tyévoimapalveluista ja kent-
tatyosta.

e Pitkdan tahtdaimen ennakointi liittyy erityisesti elakditymiseen ja yleisiin toimialan kehitys-
suuntiin.

4. Tydelaman tarpeiden huomioiminen



e Yritysten konkreettiset osaamistarpeet ja rekrytointitoiveet ovat ensisijaisia koulutuksen
sisdltdjen suunnittelussa.

e Haasteena on usein yritysten yksilolliset tarpeet, jotka edellyttdavat joustavuutta opetuk-
sen toteutuksessa.

e Erityisesti lyhytkestoisissa ja tasmakoulutuksissa korostuu yritysten osallistaminen ja tar-
peisiin vastaaminen nopeasti.

5. Yrityskoordinaation tydmenetelma ja sen arviointi

e Yrityskoordinaatio perustuu aktiiviseen vuorovaikutukseen yritysten kanssa ja kasvokkain
tapahtuviin kohtaamisiin, joiden kautta saadaan syvempaa ymmarrysta yritysten tar-
peista.

e Yrityskoordinaattorin rooli ndhtiin merkittdvana osaamistarpeiden selvittamisessa ja kou-
lutuksen raataldinnissa yritysten tarpeisiin.

e Koordinaatiota arvioidaan yrityksiltd saadun palautteen ja kdytannon yhteistyokokemus-
ten pohjalta.

6. Yhteenveto ja jatkokehitys

e Koulutuksen suunnittelun ja osaamistarpeiden ennakoinnin onnistuminen edellyttda vah-
vaa yritysyhteisty6ta seka riittdvia resursseja ja joustavuutta.

e Kehityskohteina nahtiin erityisesti resurssien kohdentaminen ja hallinnollisten prosessien
joustavuuden lisddminen.

e Tulevaisuudessa tulisi edelleen vahvistaa yrityskoordinaattoreiden roolia seka parantaa
ennakointitiedon jarjestelmallistda hyddyntamista koulutuksen suunnittelussa.



Liite 9. Koulutusasiantuntijoiden haastattelu osaamistarpeen tydmenetelman poh-

jalta

Osaamisen ennakointi, koulutusasiantuntijat (Tredun kehittamispaallikko ja hankepaallikko)
7.4.2025

Osaamisen ennakointi osana strategista suunnittelua

Keskustelussa korostui, ettd osaamistarpeiden ennakointia voisi tehda laajasti eri toimijoiden voi-
min, ilman suurta teknista kynnysta. Verrattiin tilannetta graafisen alan demokratisoitumiseen,
jossa helppokayttoiset tydkalut mahdollistavat laadukkaan tydn tuottamisen myos ei-asiantunti-
joilta. Osaamisen ennakoinnissa voisi hyddyntdaa samanlaisia matalan kynnyksen menetelmia ja
tyovalineita.

Osaamistarpeiden klusterointi ja analysointi

Keskustelussa kasiteltiin tekoalyn avulla tehtya osaamistarpeiden klusterointia. Tekodly muodosti
yrityshaastattelujen perusteella osaamisklustereita, joissa eri tarpeet ryhmiteltiin ja visualisoitiin.
Nain saatiin selkea ja tulkittava yleiskuva teknologiateollisuuden osaamistarpeista. Klusterointi
auttoi ymmartamaan, miten eri osaamiset linkittyvat toisiinsa ja mika niiden merkitys on kokonai-
suudessa.

Osaamistarpeiden kartoituksen jatkojalostaminen

Todettiin, ettd pelkka klusterointi ja aikajannearviot eivat viela riita. Tarvitaan syvallisempaa tie-
toa siitd, miten osaaminen muuttuu ja kehittyy ajan myota. ESCO-jarjestelmaan pohjautuva ana-
lyysi tunnistaa tulevaisuuden tarpeita ja auttaa hahmottamaan muutoksen suuntaa. Keskustelussa
nousi esille, ettd tulevaisuuden ennakoinnissa olisi hyva tunnistaa myos vanhentuvat osaamiset ja
niiden korvautuminen uusilla menetelmilla.

Pedagogiset ratkaisut ja kdytannon toteutus

Erityistd huomiota sai pedagogisten ratkaisujen kehittdminen tunnistettujen osaamistarpeiden
pohjalta. Keskustelijat totesivat, ettei riita pelkka tarpeiden listaaminen, vaan on ymmarrettava,
miten osaamista voidaan pedagogisesti tukea. Erityisesti korostettiin itsendisen ongelmanratkai-
sutaidon vahvistamista koulutuksessa kaytannoéllisten ja tydelamalahtoisten menetelmien avulla.

Yhteisten tietojarjestelmien hyédyntdminen

Keskustelu sivusi CRM-jdrjestelman hyodyntamista osaamistarpeiden tallentamisessa ja jakami-
sessa. Todettiin, ettd CRM:n potentiaalia ei ole viela taysin hyodynnetty. Keskeista olisi maaritella
selkedsti, mita tietoja jarjestelmaan kirjataan ja miten naita tietoja hyodynnetdan strategisessa
suunnittelussa.

Tulevaisuuden skenaariot ja koulutuksen ketteryys

Esille nousivat skenaariot, jotka kuvaavat jatkuvaa muutosta ja erilaisia hairictekijoita tyoela-
massa. Keskustelussa korostettiin ketteryytta koulutuksen ja tydeldman rajapinnassa seka nopei-
den uudelleenkoulutusten merkitysta. Tarkeaa on luoda joustavia ja modulaarisia koulutuspol-
kuja, jotka vastaavat nopeasti muuttuviin osaamistarpeisiin.

Koulutuksen kohderyhmat ja vaikuttavuus



Raportissa todettiin, ettd koulutuksen kohderyhmien maarittely on kriittista. Ei riita pelkka tarjon-
nan lisdédminen, vaan tarvitaan tarkkaa kohderyhmien tunnistamista ja aktiivista markkinointia.
Keskustelussa nousi myos esille, etta erityisesti jatkuvan oppimisen kohderyhman tavoittamiseksi
tarvitaan uusia menetelmia ja aktiivisempaa yhteistyota tyoelaman kanssa.

Yritysyhteistyon merkitys koulutuksen suunnittelussa

Koulutuksen suunnittelussa yritysyhteistyd nahtiin valttamattémana. Tarkeaa on, etta oppilaitok-
set ovat aktiivisessa vuorovaikutuksessa tyoelaman kanssa ja ettad yritysten tarpeet huomioidaan
tarkasti koulutustuotteiden suunnittelussa. Yrityskoordinaattorit voisivat olla avainasemassa ta-
man yhteistyon kehittdmisessa.

Johtopaatokset ja suositukset

Raportissa suositeltiin vahvasti osaamisen ennakoinnin integrointia oppilaitosten strategiseen ja
operatiiviseen toimintaan. Lisaksi ehdotettiin, ettd CRM-jarjestelmaan kirjattaisiin systemaatti-
semmin osaamistarpeita ja ettd oppilaitosten tulisi aktiivisesti kehittda pedagogisia ratkaisujaan
vastaamaan ennakoituja osaamistarpeita. Tarkeda on myos jatkaa tyoelaman ja oppilaitosten va-
lista vuorovaikutusta ketteryyden ja vaikuttavuuden varmistamiseksi.



Liite 10. Klusterianalyysisté tehdyt osaamistarpeen arviointimatriisit, Klusterit 1-6

Klusteri 1: Tekninen osaaminen ja laatujarjestelmat

Tuotannon tekniset taidot, standardit ja laadunhallinta.

e Tuotantojarjestelmien hallinta
e Ohjelmointiosaaminen

e Materiaaliosaaminen

e Tuotannon laadunhallinta
e Teknisen tiedon hallinta ja standardit (esim. GR&R)
e Korjaus- ja asennusosaaminen
e Tyokalujen ja koneiden kehityksen seuranta
e Projektinhallinta

e Tyoturvallisuus ja laatutietoisuus
e Materiaaliosaaminen, erityisesti kierratysmateriaalien kaytto ja testaus
e Laadunhallinta ja laatutietoisuus

e Kaytannon tekniset taidot kokoonpanossa ja testauksessa
e Tuotekehitysosaaminen
¢ Toimintatavat ja ohjeistukset (esim. CAM)
e Kone- ja laiteturvallisuuden osaaminen

e Laatujarjestelmien yllapitaminen ja parantaminen
e Tarkastustoiminta
e Hydrauliikan ja pneumatiikan osaaminen
e CAM-ohjelmien kaytto (esim. Gibbs CAM)
e Mittausosaaminen

e 3D-tulostusosaaminen

e Jatkuvan oppimisen valmiudet
e Kappaleiden kiinnitys ja tyovaiheiden modulointi

e Oma-aloitteisuus ja harrastuneisuus tekniikan alalla
e Asennustyon laadukkuus
e Motivoituneisuus ja sitoutuminen oppimiseen
e Oppisopimuskoulutuksen hyodyntaminen

e Sisdinen yrittdjyys ja kehitysmyoOnteisyys

nen

Aikaidnne Vaativuus-
Osaamistarve ) taso (1- Perustelu / Lihde
(vuotta)
10)
_ Tuotannon automaation lisaantyminen edellyt-
Tuotantojarjestel- re e . . .
mien hallinta 1-3 8 taa jarjestelmien hallintaa. (Osaamisen enna-
kointifoorumi, 2024)

Ohielmointiosaami- Digitalisaation myota ohjelmointitaidot ovat

J 0-2 9 kriittisia monilla aloilla. (Osaamisen ennakointi-

foorumi, 2024)




Materiaaliosaami-

Uusien materiaalien kehitys ja kaytto kasvavat,

nen 2-4 mika vaatii syvempaad materiaaliosaamista.
(Osaamisen ennakointifoorumi, 2024)
Laadunhallinnan merkitys korostuu kilpailukyvyn
Tuotannon laadun- el e . y . p Y y
. 1-2 sailyttamiseksi. (Osaamisen ennakointifoorumi,
hallinta
2024)
Teknisen tiedon hal- Standardien tuntemus on tarkeda kansainvali-
linta ja standardit 1-3 sessa kaupassa ja tuotannossa. (Osaamisen en-
(esim. GR&R) nakointifoorumi, 2024)
. . Vaikka automaatio lisdantyy, manuaalinen asen-
Korjaus- ja asen- . ) R~ sl .
. 2-4 nus- ja korjaustyo sdilyy tarkeana. (Osaamisen
nusosaaminen L .
ennakointifoorumi, 2024)
Tyokalujen ja konei- Teknologian nopea kehitys edellyttda jatkuvaa
den kehityksen seu- 1-3 seurantaa ja osaamisen paivittdmista. (Osaami-
ranta sen ennakointifoorumi, 2024)
Monimutkaisten projektien hallinta vaatii vah-
Projektinhallinta 0-2 vaa osaamista. (Osaamisen ennakointifoorumi,
2024)
i . . Tyo6turvallisuuden merkitys korostuu lainsdadan-
Tyoturvallisuus ja . . . e .
. 0-1 non ja eettisten vaatimusten myo6ta. (Osaamisen
laatutietoisuus L .
ennakointifoorumi, 2024)
Materiaaliosaami- Kiertotalouden merkityksen kasvu lisaa kierra-
nen, erityisesti kier- 2-5 tysmateriaalien tuntemuksen tarvetta. (Osaami-
ratysmateriaalit sen ennakointifoorumi, 2024)
o Laadunhallinnan merkitys korostuu kilpailukyvyn
Laadunhallinta ja il ais . y . p Y y
C 1-2 sdilyttamiseksi. (Osaamisen ennakointifoorumi,
laatutietoisuus
2024)
Kaytannon tekniset . o .
. Kokoonpano- ja testaustaitojen merkitys sailyy
taidot kokoonpa- . . o
. 1-3 tuotantoprosesseissa. (Osaamisen ennakointi-
nossa ja testauk- .
foorumi, 2024)
sessa
. . Innovaatioiden kehittdminen edellyttaa vahvaa
Tuotekehitysosaami- . . . -
0-2 tuotekehitysosaamista. (Osaamisen ennakointi-
nen A
foorumi, 2024)
Toimintatavat ja oh- Tietokoneavusteisen valmistuksen (CAM) osaa-
jeistukset (esim. 1-3 minen on tarkeaa nykyaikaisessa tuotannossa.
CAM) (Osaamisen ennakointifoorumi, 2024)
. . Turvallisuusvaatimusten noudattaminen on kriit-
Kone- ja laiteturvalli- ey . e . -
. 0-2 tistd tydymparistossa. (Osaamisen ennakointi-
suuden osaaminen .
foorumi, 2024)
Laatujarjestelmien Laatujarjestelmien jatkuva kehittdminen on tar-
yllapitdminen ja pa- 1-3 keaa kilpailukyvyn kannalta. (Osaamisen enna-
rantaminen kointifoorumi, 2024)
Tuotannon laadun varmistaminen edellyttaa te-
Tarkastustoiminta 1-2 hokasta tarkastustoimintaa. (Osaamisen enna-

kointifoorumi, 2024)




Hydraulikan ja

Naiden jarjestelmien kaytto on yleista monilla

modulointi

pneumatiikan osaa- 2-4 teollisuuden aloilla. (Osaamisen ennakointifoo-
minen rumi, 2024)
CAM-ohjelmien CAM-ohjelmistojen osaaminen on keskeistd mo-
kaytto (esim. 1-3 dernissa koneistuksessa, erityisesti CNC-tuotan-
GibbsCAM) nossa. (Vipunen/OPH 2024, GibbsCAM.com)
Toleranssien ja laadunhallinnan merkitys kasvaa.
Mittausosaaminen 1-2 Mittausosaaminen on kriittinen laatu- ja tark-
kuusvaatimuksissa. (OPH 2024, Ammattibaro-
metri TEM 2024)
. 3D-tulostuksen hyddyntaminen tuotannossa
3D-tulostusosaami- . A . .
nen 2-4 kasvaa uusien materiaalien ja kehittyvan tekno-
logian myota. (Sitra 2024, OPH 2024)
Ty6eldaman murros ja teknologinen muutos edel-
Jatkuvan oppimisen 0-5 lyttavat kykya jatkuvaan osaamisen kehittami-
valmiudet seen. (OKM / JOTPA 2024, Kansallinen ennakoin-
tiverkosto 2024)
Oma-aloitteisuus ja Uusien teknologioiden haltuunotto vaatii oma-
harrastuneisuus tek- 0-5 aloitteista oppimista ja kiinnostusta tekniikkaan.
niikan alalla (OPH 2024, Pirkanmaan liitto 2024)
Asennustydssa virheettomyys ja kdytannén am-
Asennustyon laaduk- 1-2 mattitaito ovat tarkeita tuotannon sujuvuuden
kuus kannalta. (TEM / ELY 2024, Ammattibarometri
2024)
Motivoituneisuus ja Ammattitaidon jatkuva kehittdminen vaatii oppi-
sitoutuminen oppi- 0-5 mismyonteisyyttd ja sitoutumista. (JOTPA / OKM
miseen 2024, OPH 2024)
Oppisopimuskoulu- O?pisgpimus or.w t'ehok.as tapa s.iirt.éé gsaar'nis.ta
tuksen hyGdyntami- 1-3 tyopall'<alla — erityisesti perustaltOJ.en JZ:? erlko!s-
nen osaamisen osalta. (OPH 2024, Oppisopimus.fi
2024)
Innovaatio- ja muutoskyvykkyys edellyttavat ke-
Sisdinen yrittajyys ja 0-5 hitysmyonteista asennetta ja vastuunottoa.
kehitysmyonteisyys (Sitra 2024, Kansallinen ennakointiverkosto KEV
2024)
. - Modulaaristen tuotantoprosessien hallinta te-
Kappaleiden kiinni- . . . .
e hostaa valmistusta ja mahdollistaa joustavam-
tys ja tyovaiheiden 1-4

man tuotannon.
(Business Tampere 2024, JOTPA 2024)

Klusteri 2: Asiakaslahtoisyys ja yhteistyotaidot

Yhteisty6, asiakkuudenhallinta ja tydelaman vuorovaikutustaidot.

e Tuotannonsuunnittelun osaaminen

o Kyky yhdistda kdaytannon osaaminen ja teoria
e Uusien tyontekijoiden koulutusvalmiudet
e Yhteistyokyky kansainvalisessa toimintaymparistdssa

e Kokonaisvaltainen ajattelu




Asenne ja kdytdannonlaheisyys tyossa
Toimialakohtainen riskienhallinta

Ammatillinen perusosaaminen

Asiakassuhteiden hallinta ja pitkdaikainen yhteistyo
Riskienhallinta ja strateginen ajattelu
Konsultatiivinen myynti ja asiakasymmarrys
Kiertotalouden periaatteiden tuntemus ja soveltaminen
Oppilaitosyhteistyon syventaminen

Sisdinen yrittdjyys ja liiketoimintaldhtoinen ajattelu
Yhteistyo oppilaitosten kanssa

Asiantuntijuuden jakaminen

Asiakastarpeiden tunnistaminen

Tydssdoppimisen ohjaus ja kehittaminen
Pitkaaikaisten asiakassuhteiden hallinta

Opettajien tydelamaosaamisen vahvistaminen
Asiakaslahtoinen toiminta

Alla on arviointimatriisi Klusteri 1, jonka arviointikriteerit perustuvat I6ydettyihin ennakointitietoi-
hin kohdassa xx.xx. Arviointi on tehty tekodlyavusteisesti (ChatGpt 4.0).

. Aikajdnne | Vaativuus- R~
Osaamistarve (vuotta) taso (1-10) Perustelu ja ldhde

Tehokas tuotannonsuunnittelu on
Tuotannonsuunnittelun 0-3 3 keskeista kilpailukyvyn yllapitami-
osaaminen sessa. (Osaamistarvekompassi, JOTPA)

2024).

Teorian soveltaminen kaytantoon tu-
Kyky yhdistaa kaytannon 0-5 9 kee innovaatioita ja prosessien kehit-
osaaminen ja teoria tamista. (Opetushallitus ja Vipunen

2024).

Laadukas perehdyttaminen parantaa
Uusien tyontekijoiden kou- tyontekijoiden sitoutumista ja tuotta-

. 0-3 7 . .

lutusvalmiudet vuutta. (Tydvoimabarometri TEM

2024).

Globalisaation myo6ta kyky toimia mo-
Yhteistyokyky kansainvali- 0-5 8 nikulttuurisissa tiimeissa on yha tarke-
sessa toimintaymparistossa dmpaa. (Kansallinen ennakointiver-

kosto/KEV 2024).

Kokonaisuuksien hahmottaminen on
Kokonaisvaltainen ajattelu 0-5 9 tarkeda strategisessa paatoksente-

ossa. (Sitra 2024).

Positiivinen asenne ja kdytanndnlahei-
Asenne ja kaytannonlahei- 0-5 8 nen lahestymistapa edistavat tyoteh-
syys tyodssa tavien tehokasta suorittamista. (Am-

mattibarometri/TEM 2024).




Toimialakohtainen riskien-

Riskien tunnistaminen ja hallinta on

hallinta 0-3 tarkeda toiminnan jatkuvuuden var-
mistamiseksi. (ELY-keskus/TEM 2024).
Vahva perusosaaminen luo pohjan eri-
Ammatillinen perusosaami- 0-5 koistumiselle ja ammatilliselle kehitty-
nen miselle. (Opetushallitus ja Vipunen
2024).
Pitkaaikaiset asiak ht liike-
Asiakassuhteiden hallinta ja It. a.al aiset asiakassuhteet ova.t .“ €
tkaaikainen vhteistyd 0-5 toiminnan menestyksen kulmakivi.
P ¥ ¥ (Kauppakamari 2024).
t i iskienhallinta tuk -
Riskienhallinta ja strategi- S.ratefgmerT r|-sm|-en .a -|-nta uxee o-r-ga
nen aiattelu 0-5 nisaation pitkajanteista menestysta.
J (Sitra 2024).
A1l ok . hdol-
Konsultatiivinen myynti ja Sfyva |r.1.e“n"a§|.a .asymmarjrys. ma d.o
asiakasvmmarrys 0-5 listaa raataloityjen ratkaisujen tarjoa-
y ¥ misen. (Business Tampere 2024).
Kiertotalouden periaattei- Kiertotalousosaaminen on yha tarke-
den tuntemus ja soveltami- 1-5 ampaa kestavan kehityksen tavoittei-
nen den saavuttamiseksi. (Sitra 2024).
. o Tiivis yhteistyo oppilaitosten kanssa
I h - .
g?:;na;;osy teistyon syven 0-5 tukee osaavan tyovoiman saata-
vuutta. (Pirkanmaan liitto 2024).
Proaktiivinen asenne ja liiketoimin-
Sisdinen yrittajyys ja liike- 0-5 taymmarrys edistavat innovaatioita ja
toimintaldhtdinen ajattelu kasvua. (Kansallinen ennakointiver-
kosto/KEV 2024).
Yhteistyo oppilaitosten kanssa mah-
Yhteistyo oppilaitosten 0-5 dollistaa uusimman tiedon ja osaami-
kanssa sen hyddyntamisen. (Opetushallitus ja
Vipunen 2024).
Asiantuntiiuuden iakami- Tiedon jakaminen organisaation si-
nen J J 0-5 salla ja sidosryhmille vahvistaa kollek-
tiivista osaamista. (Suomi.fi 2024).
Asiakastarpeiden syvéllinen ymmarta-
. . . i hdollistaa kilpailukykyist
Asiakastarpeiden tunnista- mmen‘ma . ollistaa .I paru y y.|.s gn
minen 0-5 tuotteiden ja palveluiden kehittami-
sen. (Osaamistarvekompassi, JOTPA
2024).
Laadukas tyossaoppiminen kehittaa
Tydssdoppimisen ohjaus ja 0-5 tyontekijoiden osaamista ja sitoutu-
kehittdminen mista. (Opetushallitus ja Vipunen
2024).
ol . Asiak hteid lldpito ja kehittami-
Pitkdaikaisten asiakassuh- > assu" el e.nY ap! PJa entttami
0-5 nen ovat liiketoiminnan jatkuvuuden

teiden hallinta

kannalta kriittisia. (Kauppakamari)




Opettajien tydelamaosaa-
misen vahvistaminen

Opettajien tydelamaosaamisen paivit-
tdminen varmistaa, etta koulutus vas-
taa tyoelaman muuttuvia tarpeita.
(Opetushallitus ja Vipunen 2024, Kan-
sallinen ennakointiverkosto KEV
2024).

Asiakaslahtoinen toiminta 0-5

Asiakaslahtoisyys on keskeinen kilpai-
lutekija kaikilla toimialoilla ja sen mer-
kitys kasvaa digitalisaation ja yksilollis-
ten ratkaisujen myota. (Sitra 2024,
Osaamistarvekompassi JOTPA 2024,
TEM 2024).

Klusteri 3: Automaatio, digitalisaatio ja robotiikka

Digitaalisten tyokalujen, robotiikan ja automaation hyédyntaminen.

e Automatisoinnin ja robotiikan hyédyntaminen
e Datan hyédyntdaminen tuotannonohjauksessa

e |oT ja digikaksonen

e Robotiikan hyédyntaminen
e Automaatio-osaaminen

e Konendko ja robotiikka

e Osaamisprofiilien laadinta
e Datan hyddyntdminen

e Joustavuus ja moniosaajuus

Alka- |\ ativuus
Osaamistarve janne Perustelut ja ldhde
taso (1-10)
(vuotta)

Robotiikan rooli kasvaa nopeasti teollisuuden mo-
Automatisoinnin ja dernisoinnissa ja tydvoimapulan korvaajana.
robotiikan hyédyn- 0-3 9 Lihde: Osaamistarvekompassi (JOTPA) 2024,
taminen TEM/Ammattibarometri 2024, Business Tampere

2024

.. _ Reaaliaikainen data on kriittinen tehokkaassa tuo-

Datan hyédyntami- . . . .

tannossa. Tieto-ohjattu tuotanto vaatii analytiikka-
nen tuotannonoh- 0-2 8 , R . . "
Suksessa osaamista. Lahde: Sitra 2024, Pirkanmaan liitto
J 2024

loT ja digitaaliset kaksoset mahdollistavat proses-
loT ja digikaksonen 1-4 8 sien simuloinnin ja kustannustehokkaan ennakoin-

nin. Léhde: KEV 2024, Sitra 2024

Yleinen robotiikan kdyttéonotto tuotannossa edel-
Robotiikan hyddyn- 0-3 9 lyttad osaamista kdyttoonotoista ja ohjelmoin-
tdminen nista. Lihde: TEM 2024, JOTPA 2024, Pirkanmaan

liitto 2024




Automaatio-osaa-

Automaatio on yhd monimutkaisempaa ja vaatii

niosaajuus

minen 0-3 9 teknista syvdosaamista. Ldhde: Opetushallitus ja
Vipunen 2024, Kauppakamari 2024
Konenakojarjestelmat yhdistettyna robotiikkaan

Konendkd ja robo- 1-4 3 ovat keskeisid laadunvalvonnassa ja itsendisessa

tiikka toiminnassa. Lahde: Business Tampere 2024, Sitra
2024

Osaamisprofiilien Tyonkuvien muuttuessa osaamisen nakyvaksi teke-

laadinta P 0-2 7 minen on yha tarkedmpaa. Lahde: Sitra 2024,
Suomi.fi/avoin data 2024

Datan hvédvntami- Datan lukutaito ja analytiikka ovat kasvavia genee-

o yocy 0-2 8 risid osaamistarpeita kaikilla aloilla. Lihde: JOTPA
2024, Tilastokeskus 2024

Joustavuus ia mo- Tyoeldman muutos vaatii valmiutta liikkua roolista

J 0-3 8 toiseen ja oppia nopeasti. Léhde: TEM Tydvoima-

barometri 2024, Opetushallitus 2024

Klusteri 4: Tuotantoprosessien hallinta ja optimointi

Tuotannon suunnittelu, prosessiosaaminen ja lean-ajattelu.

e Tuotantoprosessien optimointi
e Tuotantoprosessien kehittdaminen

e Lean-ajattelu

e Koneautomaatio-osaaminen

e Tuotannon prosessiosaaminen
e Koneiden ja laitteiden huolto-osaaminen
e Materiaali- ja tuoteosaaminen
e Tehokkuuden parantaminen

e Laatu ja toimintavarmuus

e Kaytannonlaheiset tuotantotyotaidot

e Prosessien analysointi ja optimointi

e Sisdinen viestinta ja raportointi

o Selkea ja systemaattinen raportointi tyosuorituksista ja prosesseista
e Uusien tydmenetelmien hyddyntaminen ja kehittdaminen
e Tyon suunnittelutaito

Osaamistarve

Aika-
janne
(vuotta)

Vaativuus-
taso (1-10)

Perustelut ja Idhde




Automatisoinnin ja

Robotiikan rooli kasvaa nopeasti teollisuuden mo-
dernisoinnissa ja tyévoimapulan korvaajana.

0saajuus

robotiikan hyodyn- 0-3 Lahde: Osaamistarvekompassi (JOTPA) 2024,
taminen TEM/Ammattibarometri 2024, Business Tampere
2024
.. . Reaaliaikainen data on kriittinen tehokkaassa tuo-
Datan hyédyntami- . . .. ..
nen tuotannonoh- 02 tannossa. Tieto-ohjattu tuotanto vaatii analytiik-
. kaosaamista. Lahde: Sitra 2024, Pirkanmaan liitto
jauksessa
2024
loT ja digitaaliset kaksoset mahdollistavat proses-
loT ja digikaksonen 1-4 sien simuloinnin ja kustannustehokkaan enna-
koinnin. Léhde: KEV 2024, Sitra 2024
Yleinen robotiikan kdyttoonotto tuotannossa
Robotiikan hyodyn- 0-3 edellyttda osaamista kayttoonotoista ja ohjel-
tdminen moinnista. Ldahde: TEM 2024, JOTPA 2024, Pirkan-
maan liitto 2024
. Automaatio on yha monimutkaisempaa ja vaatii
Automaatio-osaa- . .. . . . .
minen 0-3 teknistd syvdosaamista. Lahde: Opetushallitus ja
Vipunen 2024, Kauppakamari 2024
Konenakojarjestelmat yhdistettyna robotiikkaan
Konenako ja robo- 1-4 ovat keskeisia laadunvalvonnassa ja itsendisessa
tiikka toiminnassa. Lihde: Business Tampere 2024, Sitra
2024
Osaamisprofiilien Tyberuvien mu"uttc.ues's.a os:aigm.i.sen nékyvéksi te-
laadinta 0-2 keminen on yha tarkedmpaa. Lahde: Sitra 2024,
Suomi.fi/avoin data 2024
Datan hyédyntami- Data.n.lukutaito. ja ana.Iytiikk.a.ovat k.asvavia ge-
nen 0-2 neerisid osaamistarpeita kaikilla aloilla. Lahde:
JOTPA 2024, Tilastokeskus 2024
Joustavuus ja moni- Ty6eldaman muutos vaatii valmiutta liikkua roo-
0-3 lista toiseen ja oppia nopeasti. Lahde: TEM Tyo6-

voimabarometri 2024, Opetushallitus 2024

Klusteri 5: Viestinta, perehdytys ja tyossdaoppiminen

Sisdinen viestinta, perehdytys, tydpaikkaohjaus ja yhteisty6 oppilaitosten kanssa.

e Tyossaoppimispaikkojen tarjoaminen ja yhteistyo oppilaitosten kanssa
e Ulkopuolisten asiantuntijoiden hyédyntaminen
e Aktiivinen asiakaspalautteen hyédyntaminen

e Sisdinen yritysviestinta




e Projektiosaaminen
e Opettajien tyoelamayhteistyd ja ammatillinen paivitys
e Selkea ja systemaattinen toimintaohjeistus

e Selkea viestinta ty0ssa ja tyon raportointi

e Tyobpaikkaohjauksen osaaminen

e Uusien tyontekijoiden perehdyttdaminen
e Kansainvalinen rekrytointi ja monikulttuurinen osaaminen
e Kieli-, kulttuuri- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen

e Tiedon jakaminen ja yhteistyo

e Lukutaito ja luetun ymmartaminen, erityisesti teknisten ohjeiden ja sadadosten osalta
e Laitestandardeihin liittyva osaaminen
e Kielitaito ja kulttuurien tuntemus

e Lakien ja asetusten ymmartaminen

e Ymparistolaatujdrjestelman tuntemus ja vastuullisuus tuotannossa

Aikajdnne | Vaativuus- .
Osaamistarve Perustelut ja lahde
(vuotta) | taso (1-10) )

. Prosessien optimointi tukee resurssitehok-
Tuotantoprosessien . . g .
ontimointi 0-3 9 kuutta ja tuotantokyvykkyytta. Lahteet: Sitra

P 2024, Business Tampere 2024
Tuotantoprosessien 0-3 9 Jatkuva kehittaminen on olennainen osa kil-
kehittdminen pailukykya. Lahteet: JOTPA 2024, TEM 2024

Lean-ajattelu tehostaa toimintaa ja parantaa
Lean-ajattelu 0-5 8 laatua. Lahteet: OPH ja Vipunen 2024, TEM
2024
Koneautomaatio- Automaation hyddyntaminen edellyttaa tek-
osaaminen 0-3 9 nista osaamista. Lhteet: TEM/Ammattibaro-
metri 2024, Kauppakamari 2024
Tuotannon prosessi- Prosessien tuntemus on valttamatonta tehok-
osaaminen P 0-3 9 kaan tuotannon takaamiseksi. Lahteet: Vipu-
nen 2024, Pirkanmaan liitto 2024
Koneiden ja laittei- Huolto vahentaa seisokkeja ja parantaa kay-
den huolto-osaami- 0-3 8 tettavyytta. Lahteet: TEM/Tydvoimabaro-
nen metri 2024, Suomi.fi 2024
Materiaali- ia tuote- Materiaalien ja tuotteiden tuntemus mahdol-
osaaminenj 1-4 7 listaa laadukkaan tuotannon. Lahteet: Tilasto-
keskus 2024, OPH 2024
Tehokkuuden paran- Tehokkuus on keskeinen tuottavuuden ja kil-
P 0-3 9 pailukyvyn mittari. Lahteet: Sitra 2024, Busi-

taminen

ness Tampere 2024
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Laatu ia toimintavar- Laatu ja prosessien luotettavuus vaikuttavat
muusj 0-3 asiakastyytyvaisyyteen. Lahteet: TEM 2024,
Kauppakamari 2024
Kaytannonlaheiset 0-3 Perustaidot ovat tuotannon sujuvuuden pe-
tuotantotyo6taidot rusta. Léhteet: OPH 2024, JOTPA 2024
Prosessien analy- 1-4 Analytiikka tukee paatoksentekoa ja jatkuvaa
sointi ja optimointi parantamista. Lahteet: Sitra 2024, KEV 2024
Sisdinen viestinta ja 0-5 Selkea viestinta tukee yhteistyota ja turvalli-
raportointi suutta. Lahteet: Suomi.fi 2024, Vipunen 2024
Selke ia svstemaat- Raportointi mahdollistaa toiminnan kehitta-
. 133y . 0-5 misen ja seurannan. Lahteet: TEM 2024, Vipu-
tinen raportointi
nen 2024
Uusien tydmenetel- Innovatiiviset tydmenetelmat lisddvat tuotta-
mien hyédyntami- 1-5 vuutta. Lahteet: KEV 2024, Business Tampere
nen ja kehittaminen 2024
Tyon suunnittelu- 0-3 Hyva suunnittelu ehkaisee virheita ja optimoi
taito resurssit. Lahteet: JOTPA 2024, OPH 2024

Klusteri 6: Erikoisteknologiat ja insin66riosaaminen
Tekninen erikoisosaaminen kuten hydrauliikka, lujuuslaskenta ja erikoisvalmistusmenetelmat.

e S3hko- ja hydrauliikkateknologian osaaminen
e Erikoistekniikoiden hallinta

e Lujuuslaskenta ja mallintaminen

e CAM-osaaminen

e Hitsausprosessien tuntemus

e Materiaalituntemus ja standardit

e Koneautomaatiojarjestelmien tuntemus

e Ohjelmistosuunnittelu ja ohjelmointi

e Hydrauliikan osaaminen

e Koneenrakennustekniikka

e Moottoritekniikka ja moottorien ohjaus

e Konepajateknologia ja valmistusprosessit (esim. Koneistus)
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Aika-

Osaamistarve janne Vaativuus- Perustelut ja lahde
taso (1-10)
(vuotta)
el .. Sahko- ja hydrauliikkajarjestelmien integrointi
f:::gl_(;ai:::rszilg(il:\ae;\ 0-3 9 on keskeistd modernissa koneenrakennuk-

g sessa. (TEM 2024, Kauppakamari 2024)
Erikoistekniikoiden hal- UUd?t tuota.ht_omen?te.lmatja t.eknolo.glat
linta 1-5 8 vaativat syvallista erikoisosaamista. (Sitra

2024, JOTPA 2024)
Luiuuslaskenta ia mal- Tuotekehityksessa ja turvallisuudessa keskei-
. J . J 1-4 9 nen osaamiskokonaisuus. (OPH 2024, KEV
lintaminen

2024)

CAM-ohjelmointi tehostaa koneistuksen tark-
CAM-o0saaminen 0-3 8 kuutta ja tuotantoa. (Vipunen 2024, Business

Tampere 2024)
Hitsausprosessien tun- Hitsaustekniikat ovat edelleen keskeisia mo-

P 0-3 8 nessa valmistusprosessissa. (TEM 2024, OPH
temus

2024)
. . Oikean materiaalin ja standardin valinta vai-
Materiaalituntemus ja . . .
standardit 1-4 8 kuttaa laatuun ja kestavyyteen. (Tilastokeskus
2024, Kauppakamari 2024)
Alykkaat automaatioratkaisut yleistyvit nope-
Koneautomaatiojarjes- 0-3 9 asti, ja niiden hallinta vaatii teknista syva-
telmien tuntemus osaamista. (TEM/Ammattibarometri 2024,
Business Tampere 2024)
L . Sulautettujen jarjestelmien ja koneohjausten
Ohjelmistosuunnittelu . o o . .
- ohielmointi 1-4 9 ohjelmointi on kriittinen taito teollisuudessa.
Jaon) (JOTPA 2024, KEV 2024)
Hydrauliikkaratkaisut ovat laajasti kdytossa
Hydrauliikan osaami- 0-3 3 raskaan teollisuuden sovelluksissa. (TEM/Ty6-
nen voimabarometri 2024, Pirkanmaan liitto
2024)
Mekaanisten jarjestelmien suunnittelu ja to-
Koneenrakennustek- N . . ..
niikka 1-4 8 teutus vaatii laaja-alaista teknistd ymmar-
rystd. (OPH ja Vipunen 2024, Sitra 2024)
Moottoritekniikka ja S?hk?- ja hybrldlmo.ottorelden. lisddntyva
moottorien ohiaus 1-5 8 kaytto kasvattaa ohjausosaamisen tarvetta.
J (KEV 2024, Tilastokeskus 2024)
Konepajateknologia ja Koneistus- ja valmistustekniikoiden hallinta
valmistusprosessit 0-3 9 on tuotantotoiminnan ytimessa. (TEM 2024,

(esim. Koneistus)

Business Tampere 2024)




Liite 11. Osaamistarvekartta ja osaamisen muutosmatriisi, klusterit 1-6

Klusteri 1: Tekninen osaaminen ja laatujarjestelmat

Motivoituneisuus ja S\tJ&LH§St\%;J|"J&éeﬂTe kn i n e n Osa a m i ne n j a Ia aEwrélrj'ﬁéjgglmﬁgsmyon(e\sws

Oppisop\muskculu@en hyddyntaminen
Oma-aloitteisuus ja harrastuneisuus tekniikan alalla
Jatkuvan oppimisen valmiudet
Kaytannen tekniset taidot kokoonpanossa ja testauksessa
Projektinhallinta

Korjaus- ja asennusosaaminen

Laatujarjestelmien yllapitaminen ja parantaminen
Kappalejde iRgIRRig PR RRES T AuIont
Totiraneans Ta Pttt Ruus
kAR IR TR BE M
Hydraulikan ja pneggoatiikan osaaminen

Tarkast&nminta
Kone- ja laiteturvallisuuden osaaminen

Toimintatavat ja ohjeistukset (esim. CAM)

Osaamisen sovellettavuus (1 = kapea kayttéalue, 5 = laaja siirrettavyys)

Tuotannon laadunhallinta

Teknisen tiedon hallinta ja standardit (esim. GR&R)

Tuotantojérjestelmien hallinta

o

Mittausosaaminen

Materiaaliosaaminen, erityisesti kierratysmateriaalit

Materiaaliosaaminen

O]

L

[

3D-tulostusosaaminen

Tuotekehitysosaaminen

@

Ohjelmointiosaaminen

3

4 5

Osaamisen uutuusarvo (1 = vakiintunut, 5 = uusi osaaminen)

Klusteri 1, Osaamisen muutoksen arviointia (kehote Chat GPT):

Osaamistarve

Muutosarvio

Poistuuko vanhaa osaa-
mista?

Perustelu ja ldhteet

Tuotantojarjestelmien
hallinta

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Tuotannon automaation lisdantymi-
nen edellyttaa jarjestelmien hallin-
taa. (Osaamisen ennakointifoorumi,
2024)

Ohjelmointiosaaminen

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Digitalisaation myo6ta ohjelmointitai-
dot ovat kriittisia monilla aloilla.
(Osaamisen ennakointifoorumi,
2024)

Materiaaliosaaminen

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Uusien materiaalien kehitys ja
kaytto kasvavat, mika vaatii syvem-
paa materiaaliosaamista. (Osaami-
sen ennakointifoorumi, 2024)

Tuotannon laadunhal-
linta

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Laadunhallinnan merkitys korostuu
kilpailukyvyn sailyttamiseksi. (Osaa-
misen ennakointifoorumi, 2024)

Teknisen tiedon hal-
linta ja standardit
(esim. GR&R)

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Standardien tuntemus on tarkeda
kansainvalisessa kaupassa ja tuotan-
nossa. (Osaamisen ennakointifoo-
rumi, 2024)

Korjaus- ja asen-
nusosaaminen

Kasvava tai yllapidet-
tava osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Vaikka automaatio lisddntyy, manu-
aalinen asennus- ja korjaustyo sailyy
tarkeana. (Osaamisen ennakointi-
foorumi, 2024)




Tyokalujen ja koneiden
kehityksen seuranta

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Teknologian nopea kehitys edellyt-
taa jatkuvaa seurantaa ja osaamisen
paivittamista. (Osaamisen ennakoin-
tifoorumi, 2024)

Projektinhallinta

Erittain kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Monimutkaisten projektien hallinta
vaatii vahvaa osaamista. (Osaamisen
ennakointifoorumi, 2024)

Tyoturvallisuus ja laatu-
tietoisuus

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Tyoturvallisuuden merkitys korostuu
lainsdaadannon ja eettisten vaati-
musten myo6td. (Osaamisen enna-
kointifoorumi, 2024)

Materiaaliosaaminen,
erityisesti kierratysma-
teriaalit

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Kiertotalouden merkityksen kasvu li-
saa kierratysmateriaalien tuntemuk-
sen tarvetta. (Osaamisen ennakoin-
tifoorumi, 2024)

Laadunhallinta ja laatu-
tietoisuus

Erittain kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Laadunhallinnan merkitys korostuu
kilpailukyvyn sailyttamiseksi. (Osaa-
misen ennakointifoorumi, 2024)

Kaytannon tekniset tai-
dot kokoonpanossa ja
testauksessa

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Kokoonpano- ja testaustaitojen
merkitys sdilyy tuotantoproses-
seissa. (Osaamisen ennakointifoo-
rumi, 2024)

Tuotekehitysosaami-
nen

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Innovaatioiden kehittdminen edel-
lyttaa vahvaa tuotekehitysosaa-
mista. (Osaamisen ennakointifoo-
rumi, 2024)

Toimintatavat ja ohjeis-
tukset (esim. CAM)

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Tietokoneavusteisen valmistuksen
(CAM) osaaminen on tarkeaa nyky-
aikaisessa tuotannossa. (Osaamisen
ennakointifoorumi, 2024)

Kone- ja laiteturvalli-
suuden osaaminen

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Turvallisuusvaatimusten noudatta-
minen on kriittista tydymparistossa.
(Osaamisen ennakointifoorumi,
2024)

Laatujdrjestelmien ylla-
pitdminen ja paranta-
minen

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Laatujarjestelmien jatkuva kehitta-
minen on tarkeaa kilpailukyvyn kan-
nalta. (Osaamisen ennakointifoo-
rumi, 2024)

Tarkastustoiminta

Kasvava tai yllapidet-
tava osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Tuotannon laadun varmistaminen
edellyttaa tehokasta tarkastustoi-
mintaa. (Osaamisen ennakointifoo-
rumi, 2024)

Hydraulikan ja
pneumatiikan osaami-
nen

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Néiden jarjestelmien kaytto on
yleistda monilla teollisuuden aloilla.
(Osaamisen ennakointifoorumi,
2024)

CAM-ohjelmien kaytto
(esim. GibbsCAM)

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

CAM-ohjelmistojen osaaminen on
keskeistd modernissa koneistuk-
sessa, erityisesti CNC-tuotannossa.
Vipunen/OPH 2024, GibbsCAM.com

Mittausosaaminen

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Toleranssien ja laadunhallinnan
merkitys kasvaa. Mittausosaaminen
on kriittinen laatu- ja tarkkuusvaati-
muksissa. OPH 2024, Ammattibaro-
metri TEM 2024

3D-tulostusosaaminen

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

3D-tulostuksen hyddyntdaminen tuo-
tannossa kasvaa uusien materiaalien
ja kehittyvan teknologian myota.
Sitra 2024, OPH 2024

Jatkuvan oppimisen
valmiudet

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Ty6eldman murros ja teknologinen
muutos edellyttavat kykya jatkuvaan
osaamisen kehittdmiseen. OKM /




JOTPA 2024, [Kansallinen ennakoin-
tiverkosto 2024]

Oma-aloitteisuus ja
harrastuneisuus teknii-
kan alalla

Erittain kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Uusien teknologioiden haltuunotto
vaatii oma-aloitteista oppimista ja
kiinnostusta tekniikkaan. OPH 2024,
[Pirkanmaan liitto 2024]

Asennustyon laaduk-
kuus

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Asennusty0ssa virheettomyys ja
kdaytannon ammattitaito ovat tar-
keita tuotannon sujuvuuden kan-
nalta. TEM / ELY 2024, Ammattiba-
rometri 2024

Motivoituneisuus ja si-
toutuminen oppimi-
seen

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Ammattitaidon jatkuva kehittami-
nen vaatii oppimismyodnteisyytta ja
sitoutumista. JOTPA / OKM 2024,
OPH 2024

Oppisopimuskoulutuk-
sen hyddyntdaminen

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Oppisopimus on tehokas tapa siirtaa
osaamista tyopaikalla — erityisesti
perustaitojen ja erikoisosaamisen
osalta. OPH 2024, Oppisopimus.fi
2024

Sisdinen yrittajyys ja
kehitysmyonteisyys

Erittdin kriittinen osaa-
minen — tulevaisuuden
ydinalue

Ei korvaa, vaan korostaa
uudenlaista osaamisprofii-
lia

Innovaatio- ja muutoskyvykkyys
edellyttavat kehitysmyonteista
asennetta ja vastuunottoa. Sitra
2024, Kansallinen ennakointiver-
kosto KEV 2024

Kappaleiden kiinnitys ja
tyovaiheiden mo-
dulointi

Kasvava tai yllapidet-
tdva osaaminen

Ei poistu, mutta saattaa
muuttua digitaalisempaan
suuntaan

Modulaaristen tuotantoprosessien
hallinta tehostaa valmistusta ja
mahdollistaa joustavamman tuotan-
non. Lahde: Business Tampere 2024,

JOTPA 2024.

Klusteri 2: Asiakaslahtoisyys ja yhteistyotaidot

Asiakaslahtdinen toiminta
Pitkaaikaisten asiakassuhteiden hallinta
Tydssdoppimisen ohjaus Ja kehittaminen

Asiakastarpeiden tunnistaminen
Asiantuntijuuden jakaminen

Sisainen yrittajyys ja liiketoimintalahtdinen ajattelu

2 Yhteistyo oppilaitosten kanssa

; Asiakassuhteiden hallinta ja pitkaaikainen yhteistyo
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Klusteri 2, Osaamisen muutoksen arviointia (kehote Chat GPT):

Osaamistarve | Muutosarvio | Poistuuko Perustelu ja lahteet
vanhaa
osaamista?

Erittain kriittinen
Tuotannonsuun- — keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Tehokas tuotannonsuunnittelu on keskeista kilpailukyvyn
nittelun osaami- vaisuuden osaa- vistuu monilla yllapitamisessa. (Osaamistarvekompassi /JOTPA 2024.
nen minen toimialoilla OECD Future of Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO 2024)

Erittain kriittinen
Kyky yhdistaa kay- | — keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Teorian soveltaminen kdytant6on tukee innovaatioita ja
tannon osaaminen | vaisuuden osaa- vistuu monilla prosessien kehittamista. (Opetushallitus ja Vipunen 2024.
ja teoria minen toimialoilla OECD Future of Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Uusien tyonteki-

Tarkea tai kehit-

Osin muuttuva
—voi korvautua

Laadukas perehdyttaminen parantaa tyontekijoiden si-
toutumista ja tuottavuutta. (Tyovoimabarometri TEM

joiden koulutus- tyva —tulee sailyt- | digitaalisilla 2024, Sitra 2023, Teknologiateollisuus ry 2023, Vipunen /
valmiudet taa ja paivittaa prosesseilla OPH 2024)
Yhteistyokyky kan- | Erittdin kriittinen Globalisaation myota kyky toimia monikulttuurisissa tii-
sainvalisessa toi- | — keskeinen tule- | Ei poistu—vah- | meissa on yha tarkedmpaa. (Kansallinen ennakointiver-
mintaymparis- vaisuuden osaa- vistuu monilla kosto KEV 2024, OECD Future of Skills 2022, Cedefop
tossa minen toimialoilla 2023, ESCO 2024)

Erittain kriittinen

— keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Kokonaisuuksien hahmottaminen on tarkeas strategi-
Kokonaisvaltainen | vaisuuden osaa- vistuu monilla sessa padtoksenteossa. (Sitra 2024, OECD Future of Skills
ajattelu minen toimialoilla 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Erittdin kriittinen Positiivinen asenne ja kdytannonldheinen lahestymistapa
Asenne ja kdytdan- | —keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | edistdvat tyotehtavien tehokasta suorittamista. (Ammat-
nonldheisyys vaisuuden osaa- vistuu monilla tibarometri TEM 2024, OECD Future of Skills 2022, Cede-
tyossa minen toimialoilla fop 2023, ESCO)

Erittain kriittinen

— keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Riskien tunnistaminen ja hallinta on tarkeaa toiminnan
Toimialakohtainen | vaisuuden osaa- vistuu monilla jatkuvuuden varmistamiseksi. (ELY-keskus/TEM 2024,
riskienhallinta minen toimialoilla OECD Future of Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Erittain kriittinen

— keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Vahva perusosaaminen luo pohjan erikoistumiselle ja am-
Ammatillinen pe- | vaisuuden osaa- vistuu monilla matilliselle kehittymiselle. (Opetushallitus ja Vipunen
rusosaaminen minen toimialoilla 2024, OECD Future of Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Erittain kriittinen
Asiakassuhteiden | —keskeinen tule- | Ei poistu—vah- | Pitkdaikaiset asiakassuhteet ovat liiketoiminnan menes-
hallinta ja pitkdai- | vaisuuden osaa- vistuu monilla tyksen kulmakivi. (Kauppakamari 2024, OECD Future of
kainen yhteistyo minen toimialoilla Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Erittain kriittinen
Riskienhallinta ja | — keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Strateginen riskienhallinta tukee organisaation pitkajan-
strateginen ajat- vaisuuden osaa- vistuu monilla teista menestysta. (Sitra 2024, OECD Future of Skills
telu minen toimialoilla 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Erittdin kriittinen
Konsultatiivinen — keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Syvallinen asiakasymmarrys mahdollistaa raataloityjen
myynti ja asiakas- | vaisuuden osaa- vistuu monilla ratkaisujen tarjoamisen. (Business Tampere 2024, OECD
ymmarrys minen toimialoilla Future of Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)




Kiertotalouden
periaatteiden tun-
temus ja sovelta-
minen

Tarkea tai kehit-
tyva — tulee sailyt-
taa ja paivittaa

Osin muuttuva
—voi korvautua
digitaalisilla
prosesseilla

Kiertotalousosaaminen on yha tarkeampaa kestavan ke-
hityksen tavoitteiden saavuttamiseksi. (Sitra 2024, Sitra
2023, Teknologiateollisuus ry 2023, Vipunen / OPH)

Oppilaitosyhteis-

Tarkea tai kehit-

Osin muuttuva
—voi korvautua

Tiivis yhteistyo oppilaitosten kanssa tukee osaavan tyo-

tyon syventami- tyva —tulee sailyt- | digitaalisilla voiman saatavuutta. (Pirkanmaan liitto 2024, SITRA 2023,
nen taa ja paivittaa prosesseilla Teknologiateollisuus ry 2023, Vipunen / OPH)

Erittdin kriittinen Proaktiivinen asenne ja liiketoimintaymmarrys edistavat
Sisdinen yrittajyys | —keskeinen tule- | Ei poistu—vah- |innovaatioita ja kasvua. (Kansallinen ennakointiverkosto
ja liiketoimintalah- | vaisuuden osaa- vistuu monilla KEV 2024, OECD Future of Skills 2022, Cedefop 2023,
toinen ajattelu minen toimialoilla ESCO)

Tarkea tai kehit-

Osin muuttuva
—voi korvautua

Yhteistyo oppilaitosten kanssa mahdollistaa uusimman
tiedon ja osaamisen hyddyntamisen. (Opetushallitus ja

Yhteistyo oppilai- | tyva —tulee sailyt- | digitaalisilla Vipunen 2024, SITRA 2023, Teknologiateollisuus ry 2023,
tosten kanssa taa ja paivittaa prosesseilla Vipunen / OPH)

Erittdin kriittinen

— keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Tiedon jakaminen organisaation sisalla ja sidosryhmille
Asiantuntijuuden | vaisuuden osaa- vistuu monilla vahvistaa kollektiivista osaamista. (Suomi.fi 2024, OECD
jakaminen minen toimialoilla Future of Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Erittdin kriittinen Asiakastarpeiden syvallinen ymmartaminen mahdollistaa

— keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | kilpailukykyisten tuotteiden ja palveluiden kehittamisen.
Asiakastarpeiden | vaisuuden osaa- vistuu monilla (Osaamistarvekompassi JOTPA 2024, OECD Future of
tunnistaminen minen toimialoilla Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Erittain kriittinen
Ty6ssdoppimisen | — keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Laadukas tyossdoppiminen kehittaa tyontekijoiden osaa-
ohjaus ja kehittd- | vaisuuden osaa- | vistuu monilla mista ja sitoutumista. (Opetushallitus ja Vipunen 2024,
minen minen toimialoilla OECD Future of Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Erittain kriittinen
Pitkaaikaisten — keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | Asiakassuhteiden ylldpito ja kehittdaminen ovat liiketoi-
asiakassuhteiden | vaisuuden osaa- | vistuu monilla minnan jatkuvuuden kannalta kriittisid. (Kauppakamari,
hallinta minen toimialoilla OECD Future of Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Opettajien tydela-

Tarkea tai kehit-

Osin muuttuva
—voi korvautua

Opettajien tydeldamaosaamisen paivittdminen varmistaa,
ettd koulutus vastaa tyéeldman muuttuvia tarpeita.
(Opetushallitus ja Vipunen 2024, Kansallinen ennakointi-

maosaamisen vah- | tyva — tulee sdilyt- | digitaalisilla verkosto KEV 2024, SITRA 2023, Teknologiateollisuus ry
vistaminen taa ja paivittaa prosesseilla 2023, Vipunen / OPH)
Asiakasldhtoisyys on keskeinen kilpailutekija kaikilla toi-
Erittain kriittinen mialoilla ja sen merkitys kasvaa digitalisaation ja yksilol-
— keskeinen tule- | Ei poistu —vah- | listen ratkaisujen my6ta. (SITRA 2024, Osaamis-
Asiakaslahtoinen | vaisuuden osaa- vistuu monilla tarvekompassi JOTPA 2024, TEM 2024, OECD Future of
toiminta minen toimialoilla Skills 2022, Cedefop 2023, ESCO)

Klusteri 3: Automaatio, digitalisaatio ja robotiikka
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Klusteri 3, Osaamisen muutoksen arviointia (kehote Chat GPT):

Osaamistarve Muutosarvio Poistuuko Perustelu ja lahteet
vanhaa osaa-
mista?
Automatisoinnin ja | Korkean prioritee- Ei poistu — pdin- Robotiikan rooli kasvaa nopeasti teollisuuden

robotiikan hyédyn-
tdminen

tin osaaminen —
keskeinen auto-
maation ja digitali-
saation edetessa

vastoin syrjayttaa
perinteisempia
menetelmid

modernisoinnissa ja tydvoimapulan korvaajana.
(Osaamistarvekompassi JOTPA 2024, TEM/Am-
mattibarometri 2024, Business Tampere 2024,
OECD 2022, Cedefop 2023, Teknologiateollisuus
ry, ESCO)

Datan hyddyntami-
nen tuotannonoh-
jauksessa

Korkean prioritee-
tin osaaminen —
keskeinen auto-
maation ja digitali-
saation edetessa

Ei poistu — padin-
vastoin syrjdyttaa
perinteisempia
menetelmid

Reaaliaikainen data on kriittinen tehokkaassa
tuotannossa. Tieto-ohjattu tuotanto vaatii analy-
tiikkaosaamista. (SITRA 2024, Pirkanmaan liitto
2024, OECD 2022, Cedefop 2023, Teknologiate-
ollisuus ry, ESCO)

10T ja digikaksonen

Korkean prioritee-
tin osaaminen —
keskeinen auto-
maation ja digitali-
saation edetessa

Ei poistu — pdin-
vastoin syrjdyttaa
perinteisempia
menetelmid

loT ja digitaaliset kaksoset mahdollistavat pro-
sessien simuloinnin ja kustannustehokkaan en-
nakoinnin. (KEV 2024, SITRA 2024, OECD 2022,
Cedefop 2023, Teknologiateollisuus ry, ESCO)

Robotiikan hyddyn-
taminen

Korkean prioritee-
tin osaaminen —
keskeinen auto-

Ei poistu — pdin-
vastoin syrjayttaa
perinteisempia

Yleinen robotiikan kdyttéonotto tuotannossa
edellyttaa osaamista kayttoonotoista ja ohjel-
moinnista. (TEM 2024, JOTPA 2024, Pirkanmaan

maation ja digitali- | menetelmia liitto 2024, OECD 2022, Cedefop 2023, Teknolo-
saation edetessa giateollisuus ry, ESCO)
Automaatio-osaa- Korkean prioritee- Ei poistu — pain- Automaatio on yha monimutkaisempaa ja vaatii

minen

tin osaaminen —
keskeinen auto-

vastoin syrjayttaa
perinteisempia

teknista syvdaosaamista. (Opetushallitus ja Vipu-
nen 2024, Kauppakamari 2024, OECD 2022, Ce-

maation ja digitali- | menetelmia defop 2023, Teknologiateollisuus ry, ESCO)
saation edetessa
Konendké ja robo- Korkean prioritee- Ei poistu — pain- Konenakojarjestelmat yhdistettyna robotiikkaan

tiikka

tin osaaminen —
keskeinen auto-
maation ja digitali-
saation edetessa

vastoin syrjayttaa
perinteisempia
menetelmia

ovat keskeisia laadunvalvonnassa ja itsendisessa
toiminnassa. (Business Tampere 2024, SITRA
2024, OECD 2022, Cedefop 2023, Teknologiate-
ollisuus ry, ESCO)




Osaamisprofiilien
laadinta

Tarkea tai nouseva
osaaminen — vaatii
jatkuvaa kehitta-
mista

Saattaa syrjayttaa
rutiininomaisia
tyotehtavia

Tyonkuvien muuttuessa osaamisen nakyvaksi te-
keminen on yha tarkeampaa. (SITRA 2024,
Suomi.fi/avoin data 2024, SITRA 2023, Vipunen /
OPH, ESCO)

Datan hyodyntami-
nen

Korkean prioritee-
tin osaaminen —
keskeinen auto-
maation ja digitali-
saation edetessa

Ei poistu — pain-
vastoin syrjayttaa
perinteisempia
menetelmid

Datan lukutaito ja analytiikka ovat kasvavia ge-
neerisia osaamistarpeita kaikilla aloilla. (JOTPA
2024, Tilastokeskus 2024, OECD 2022, Cedefop
2023, Teknologiateollisuus ry, ESCO)

Joustavuus ja mo-
niosaajuus

Korkean prioritee-
tin osaaminen —
keskeinen auto-
maation ja digitali-
saation edetessa

Ei poistu — pain-
vastoin syrjayttaa
perinteisempia
menetelmia

Tyoeldaman muutos vaatii valmiutta liikkua roo-
lista toiseen ja oppia nopeasti. (TEM Tydvoima-
barometri 2024, Opetushallitus 2024, OECD
2022, Cedefop 2023, Teknologiateollisuus ry,
ESCO)

Klusteri 4: Tuotantoprosessien hallinta ja optimointi

Klusteri 4: Tuotantoprosessien hallinta, ja.optimointi = Reiittisyyden. makaan ™

Osaamisen sovellettavuus (1 = kapea kayttoalue, 5 = laaja siirrettavyys)

isalmen viestr Tap

Gotantop ren

Prosessien analysointi ja optimointi
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Klusteri 4, Osaamisen muutoksen arviointia (kehote Chat GPT):

Osaamistarve Muutosarvio Poistuuko van- | Perustelu ja lahteet
haa osaamista?
Tuotantoproses- Kriittinen tuotanto- | Ei poistu — pdinvas- | Prosessien optimointi tukee resurssitehok-

sien optimointi

prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

kuutta ja tuotantokyvykkyytta. (SITRA 2024,
Business Tampere 2024, OECD 2022, Teknolo-
giateollisuus ry 2023, Cedefop)




Tuotantoproses-
sien kehittdminen

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Jatkuva kehittdminen on olennainen osa kilpai-
lukykya. (JOTPA 2024, TEM 2024, OECD 2022,
Teknologiateollisuus ry 2023, Cedefop)

Lean-ajattelu

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — painvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Lean-ajattelu tehostaa toimintaa ja parantaa
laatua. (OPH ja Vipunen 2024, TEM 2024, OECD
2022, Teknologiateollisuus ry 2023, Cedefop)

Koneautomaatio-
osaaminen

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Automaation hyodyntaminen edellyttaa tek-
nistd osaamista. (TEM/Ammattibarometri
2024, Kauppakamari 2024, OECD 2022, Tekno-
logiateollisuus ry 2023, Cedefop)

Tuotannon proses-
siosaaminen

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — painvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Prosessien tuntemus on valttamatonta tehok-
kaan tuotannon takaamiseksi. (Vipunen 2024,
Pirkanmaan liitto 2024, OECD 2022, Teknolo-
giateollisuus ry 2023, Cedefop)

Koneiden ja laittei-
den huolto-osaa-
minen

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Huolto véahentda seisokkeja ja parantaa kaytet-
tavyytta. (TEM/TyO6voimabarometri 2024,
Suomi.fi 2024, OECD 2022, Teknologiateolli-
suus ry 2023, Cedefop)

Materiaali- ja tuo-
teosaaminen

Yllapidettava ja
paivittyva prosessi-
osaaminen — kes-
keinen tehokkuu-
den kannalta

Voi vahentaa perin-
teisia tyon ohjaus-
rooleja

Materiaalien ja tuotteiden tuntemus mahdol-
listaa laadukkaan tuotannon. (Tilastokeskus
2024, OPH 2024, SITRA 2023, Vipunen / OPH,
ESCO)

Tehokkuuden pa-
rantaminen

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Tehokkuus on keskeinen tuottavuuden ja kil-
pailukyvyn mittari. (SITRA 2024, Business Tam-
pere 2024, OECD 2022, Teknologiateollisuus ry
2023, Cedefop)

Laatu ja toiminta-
varmuus

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Laatu ja prosessien luotettavuus vaikuttavat
asiakastyytyvaisyyteen. (TEM 2024, Kauppaka-
mari 2024, OECD 2022, Teknologiateollisuus ry
2023, Cedefop)

Kaytannonldheiset
tuotantotyétaidot

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Perustaidot ovat tuotannon sujuvuuden pe-
rusta. (OPH 2024, JOTPA 2024, OECD 2022,
Teknologiateollisuus ry 2023, Cedefop)

Prosessien analy-
sointi ja optimointi

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Analytiikka tukee paatoksentekoa ja jatkuvaa
parantamista. (SITRA 2024, KEV 2024, OECD
2022, Teknologiateollisuus ry 2023, Cedefop)

Sisdinen viestinta
ja raportointi

Yllapidettava ja
paivittyva prosessi-
osaaminen — kes-
keinen tehokkuu-
den kannalta

Voi vahentaa perin-
teisia tyon ohjaus-
rooleja

Selked viestinta tukee yhteistyota ja turvalli-
suutta. (Suomi.fi 2024, Vipunen 2024, SITRA
2023, Vipunen / OPH, ESCO)

Selked ja syste-
maattinen rapor-
tointi

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Raportointi mahdollistaa toiminnan kehittami-
sen ja seurannan. (TEM 2024, Vipunen 2024,
OECD 2022, Teknologiateollisuus ry 2023, Ce-
defop)




Uusien tydmene-
telmien hyddynta-
minen ja kehittami-
nen

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen
kilpailutekija

Ei poistu — pdinvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Innovatiiviset tydmenetelmat lisdavat tuotta-
vuutta. (KEV 2024, Business Tampere 2024,
OECD 2022, Teknologiateollisuus ry 2023, Ce-
defop)

Tyon suunnittelu-
taito

Kriittinen tuotanto-
prosessien osaami-
nen — keskeinen

Ei poistu — painvas-
toin korvaa manu-
aalisia prosesseja

Hyva suunnittelu ehkaisee virheita ja optimoi
resurssit. (JOTPA 2024, OPH 2024, OECD 2022,
Teknologiateollisuus ry 2023, Cedefop)

kilpailutekija

Klusteri 5: Viestinta, perehdytys ja tyossdaoppiminen

Kieli-, kulttuuri- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen
e\kea viestints 3734 6n ra n|
. - . . Ympans rjestelanal x%iemns J vas(f‘ildsuus.tuotannossa
Klusteri 5: Viestinta, pareht ﬂygﬁsﬁ}w Kriittisyyden mukaan
5F Kielitaito ja ku rien tuntemus

Laitestandardeihin liittyva osaaminen
Lukutaito ja luetun ymmértdminen (tekniset ohjeet ja sdaddkset)
Tiedon jakaminen ja yhteistyd
Kansainvalinen rekrytointi ja menikulttuurinen osaaminen
Uusien tysntekijsiden perehdyttaminen
Tybpaikkaohjauksen osaaminen
Selkea ja systemaattinen toimintaohjeistus
Opettajien tyoelamayhteistyo ja ammatillinen paivitys
Projektiosaaminen
Aktiivinen asiakaspalautteen hyddyntaminen
Ulkopuolisten asiantuntijeiden hyodyntaminen

Tyéssaoppimispaikkojen tarjoaminen ja yhteistyé oppilaitosten kanssa

Osaamisen sovellettavuus (1 = kapea kayttoalue, 5 = laaja siirrettavyys)
w

1 2 3 4
Osaamisen uutuusarvo (1 = vakiintunut, 5 = uusi osaaminen)

Klusteri 5, Osaamisen muutoksen arviointia (kehote Chat GPT):

Poistuuko vanhaa
osaamista?

Osaamistarve Muutosarvio Perustelu ja lahteet

Oppilaitosyhteistyo on kes-
keista osaavan tyovoiman tur-
vaamiseksi. (OPH ja Vipunen
2024, Pirkanmaan liitto 2024,
OECD 2022, Cedefop 2023,
SITRA, JOTPA)

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyéeldman mur-
roksessa

Ty6ssaoppimispaikko-
jen tarjoaminen ja yh-
teistyo oppilaitosten
kanssa
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Ulkopuolisten asian-
tuntijoiden hyodynta-
minen

Tarkea ja kehittyva sosiaali-
nen/metakognitiivinen
osaaminen

Voi syrjayttaa perintei-
sid yksisuuntaisia pe-
rehdyttamisprosesseja

Asiantuntijoiden osallistaminen
tukee osaamisen kehittamista
ja uusien nakokulmien tuo-
mista. (KEV 2024, Suomi.fi
2024, OPH / Vipunen, ESCO,
Tyoelamabarometri)

Aktiivinen asiakaspa-
lautteen hyddyntami-
nen

Tarkea ja kehittyva sosiaali-
nen/metakognitiivinen
osaaminen

Voi syrjayttaa perintei-
sid yksisuuntaisia pe-
rehdyttamisprosesseja

Palautteen kaytto kehittami-
sessa on olennainen osa asia-
kaslahtoista toimintaa. (SITRA
2024, Business Tampere 2024 |
OPH / Vipunen, ESCO, Tyoela-
mabarometri)

Sisdinen yritysviestinta

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyéelaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Toimiva viestinta tukee tehok-
kuutta, tyoturvallisuutta ja tyo-
hyvinvointia. (Suomi.fi 2024, Vi-
punen 2024, OECD 2022, Cede-
fop 2023, SITRA, JOTPA)

Projektiosaaminen

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyéelaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Projektien hallinta on keskei-
nen taito monialaisessa tyossa.
(JOTPA 2024, TEM 2024, OECD
2022, Cedefop 2023, SITRA,
JOTPA)

Opettajien tyoela-
mayhteistyd ja amma-
tillinen paivitys

Tarkea ja kehittyva sosiaali-
nen/metakognitiivinen
osaaminen

Voi syrjayttaa perintei-
sid yksisuuntaisia pe-
rehdyttamisprosesseja

Tyoelamaldheinen koulutus
edellyttaa opettajien jatkuvaa
osaamisen paivittamista. (OPH
2024, KEV 2024, OPH / Vipu-
nen, ESCO, Tydelamabaro-
metri)

Selked ja systemaatti-
nen toimintaohjeistus

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyoeldaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Ohjeiden ymmarrettavyys tu-
kee tyoturvallisuutta ja laatua.
(TEM 2024, Kauppakamari
2024, OECD 2022, Cedefop
2023, SITRA, JOTPA)

Selkea viestinta tydssa
ja tyon raportointi

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyoelaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Yhtendinen viestinta tukee
tyon sujuvuutta ja dokumen-
tointia. (Suomi.fi 2024, Vipunen
2024, OECD 2022, Cedefop
2023, SITRA, JOTPA)

Tyopaikkaohjauksen
osaaminen

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyoelaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Hyva tyopaikkaohjaus vahvistaa
oppimista ja sitoutumista.
(JOTPA 2024, OPH 2024, OECD
2022, Cedefop 2023, SITRA,
JOTPA)
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Uusien tyontekijoiden
perehdyttaminen

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyoeldaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Perehdytys tukee tyon suju-
vuutta ja vahentaa virheita.
(TEM/Ty6voimabarometri
2024, Suomi.fi 2024, OECD
2022, Cedefop 2023, SITRA,
JOTPA)

Kansainvalinen rekry-
tointi ja monikulttuuri-
nen osaaminen

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tydelaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Tyovoiman kansainvalistymi-
nen edellyttaa kulttuurista
osaamista ja inklusiivisia toi-
mintatapoja. (KEV 2024, Tilas-
tokeskus 2024, OECD 2022, Ce-
defop 2023, SITRA, JOTPA)

Kieli-, kulttuuri- ja vuo-
rovaikutustaitojen ke-
hittdminen

Tarkea ja kehittyva sosiaali-
nen/metakognitiivinen
osaaminen

Voi syrjayttaa perintei-
sid yksisuuntaisia pe-
rehdyttamisprosesseja

Monikulttuurisessa ymparis-
tossa tarvitaan vahvoja viestin-
tataitoja. (OPH 2024, JOTPA
2024, OPH / Vipunen, ESCO,
Tyoelamabarometri)

Tiedon jakaminen ja
yhteistyo

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyéelaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Tiedon jakaminen edistaa yh-
teisollista oppimista ja jatkuvaa
kehittamista. (KEV 2024, SITRA
2024, OECD 2022, Cedefop
2023, SITRA, JOTPA)

Lukutaito ja luetun
ymmartdaminen (tekni-
set ohjeet ja saadok-
set)

Tarkea ja kehittyva sosiaali-
nen/metakognitiivinen
osaaminen

Voi syrjayttaa perintei-
sid yksisuuntaisia pe-
rehdyttamisprosesseja

Teknisten asiakirjojen ymmar-
tdminen on perusedellytys
ty6ssa onnistumiselle. (OPH
2024, Suomi.fi 2024, OPH / Vi-
punen, ESCO, Tybéelamabaro-
metri)

Laitestandardeihin liit-
tyva osaaminen

Tarkea ja kehittyva sosiaali-
nen/metakognitiivinen
osaaminen

Voi syrjayttaa perintei-
sia yksisuuntaisia pe-
rehdyttamisprosesseja

Standardien tuntemus liittyy
vastuulliseen ja turvalliseen toi-
mintaan. (Kauppakamari 2024,
TEM 2024, OPH / Vipunen,
ESCO, Tyoelaméabarometri)

Kielitaito ja kulttuurien
tuntemus

Tarkea ja kehittyva sosiaali-
nen/metakognitiivinen
o0saaminen

Voi syrjayttaa perintei-
sia yksisuuntaisia pe-
rehdyttamisprosesseja

Monikulttuurisessa tydymparis-
tossa tarvitaan kieli- ja kulttuu-
ritietoutta. (Tilastokeskus 2024,
TEM 2024, OPH / Vipunen,
ESCO, Tyoeldamabarometri)

Lakien ja asetusten
ymmartaminen

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyoelaman mur-
roksessa

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-
vaikutustapoja

Lainsdadannon perusymmarrys
on osa turvallista ja vastuullista
tyota. (TEM 2024, Suomi.fi
2024, OECD 2022, Cedefop
2023, SITRA, JOTPA)
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Ymparistolaatujarjes-
telman tuntemus ja
vastuullisuus tuotan-
nossa

Korkean prioriteetin vies-
tinta- ja oppimisosaaminen
— korostuu tyoeldaman mur-

roksessa

vaikutustapoja

Ei poistu — syrjayttaa
passiivisempia vuoro-

Vastuullisuusosaaminen on
keskeista kestavan kehityksen
ja laatuvaatimusten tayttami-
sessa. (SITRA 2024, KEV 2024,
OECD 2022, Cedefop 2023,
SITRA, JOTPA)

Klusteri 6: Erikoisteknologiat ja insindoriosaaminen

Klusteri 6: Erikoisteknologiat ja insinooriosaaminen - Keittisyyieen mawkaan

Osaamisen sovellettavuus (1 = kapea kayttdalue, 5 = laaja siirrettavyys)
w

@)
Koneautomaatiojarjestelmien tuntemus
Kemep Lo R AR SRS st gt
Moottoritekniikka j oottorien ohjaus
mneenlakﬁ\stekmlkka
Hydrauliikan osaaminen
Hitsausprosessien tuntemus
CAM-osaaminen
Lujuuslaskenta ja mallintaminen
Erikoistekniikoiden hallinta Materiaalituntemus ja standardit
@ ©
. s L
1 2 3 4 5

Klusteri 6, Osaamisen muutoksen arviointia (kehote Chat GPT):

Osaamisen uutuusarvo (1 = vakiintunut, 5 = uusi osaaminen)

Osaamistarve Muutosarvio Poistuuko Perustelu ja lahteet
vanhaa osaa-
mista?
Sahko- ja hydrauliikka- Korkean prioriteetin erikois- | Ei poistu —syr- Sahko- ja hydrauliikkajarjestelmien

teknologian osaaminen

teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

jayttda manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

integrointi on keskeistd modernissa
koneenrakennuksessa. (TEM 2024,
Kauppakamari 2024, Cedefop 2023,
OECD 2022, Teknologiateollisuus ry,
ESCO)

Erikoistekniikoiden hal-
linta

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttda manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Uudet tuotantomenetelmat ja tek-
nologiat vaativat syvallista erikois-
osaamista. (SITRA 2024, JOTPA
2024, Cedefop 2023, OECD 2022,
Teknologiateollisuus ry, ESCO)
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Lujuuslaskenta ja mallin-
taminen

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttaa manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Tuotekehityksessa ja turvallisuu-
dessa keskeinen osaamiskokonai-
suus. (OPH 2024, KEV 2024, Cede-
fop 2023, OECD 2022, Teknologiate-
ollisuus ry, ESCO)

CAM-o0saaminen

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttaa manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

CAM-ohjelmointi tehostaa koneis-
tuksen tarkkuutta ja tuotantoa. (Vi-
punen 2024, Business Tampere
2024, Cedefop 2023, OECD 2022,
Teknologiateollisuus ry, ESCO)

Hitsausprosessien tunte-
mus

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttaa manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Hitsaustekniikat ovat edelleen kes-
keisida monessa valmistusproses-
sissa. (TEM 2024, OPH 2024, Cede-
fop 2023, OECD 2022, Teknologiate-
ollisuus ry, ESCO)

Materiaalituntemus ja
standardit

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttaa manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Oikean materiaalin ja standardin va-
linta vaikuttaa laatuun ja kestavyy-
teen. (Tilastokeskus 2024, Kauppa-
kamari 2024, Cedefop 2023, OECD
2022, Teknologiateollisuus ry,
ESCO)

Koneautomaatiojarjes-
telmien tuntemus

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttaa manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Alykkaat automaatioratkaisut yleis-
tyvat nopeasti, ja niiden hallinta
vaatii teknistd syvaosaamista.
(TEM/Ammattibarometri 2024, Bu-
siness Tampere 2024, Cedefop
2023, OECD 2022, Teknologiateolli-
suus ry, ESCO)

Ohjelmistosuunnittelu ja
ohjelmointi

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttaa manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Sulautettujen jarjestelmien ja kone-
ohjausten ohjelmointi on kriittinen
taito teollisuudessa. (JOTPA 2024,
KEV 2024, Cedefop 2023, OECD
2022, Teknologiateollisuus ry,
ESCO)

Hydrauliikan osaaminen

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttaa manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Hydrauliikkaratkaisut ovat laajasti
kaytossa raskaan teollisuuden so-
velluksissa. (TEM/Ty6voimabaro-
metri 2024, Pirkanmaan liitto 2024,
Cedefop 2023, OECD 2022, Tekno-
logiateollisuus ry, ESCO)

Koneenrakennustek-
niikka

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttda manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Mekaanisten jarjestelmien suunnit-
telu ja toteutus vaatii laaja-alaista
teknistd ymmarrysta. (OPH ja Vipu-
nen 2024, SITRA 2024, Cedefop
2023, OECD 2022, Teknologiateolli-
suus ry, ESCO)

Moottoritekniikka ja
moottorien ohjaus

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttda manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Sahko- ja hybridimoottoreiden li-
sadntyva kayttd kasvattaa ohjaus-
osaamisen tarvetta. (KEV 2024, Ti-
lastokeskus 2024, Cedefop 2023,
OECD 2022, Teknologiateollisuus ry,
ESCO)

Konepajateknologia ja
valmistusprosessit
(esim. Koneistus)

Korkean prioriteetin erikois-
teknologiaosaaminen — kas-
vava osaamistarve teollisuu-
dessa

Ei poistu — syr-
jayttaa manuaa-
lisia tai vanhen-
tuneita teknolo-
gioita

Koneistus- ja valmistustekniikoiden
hallinta on tuotantotoiminnan yti-
messa. (TEM 2024, Business Tam-
pere 2024, Cedefop 2023, OECD
2022, Teknologiateollisuus ry,
ESCO)




Liite 12. Osaamistarpeen PESTEL-analyysi, osaamistarpeen muutosajurit ja osaa-

mistarpeen vaikutuspolku

Alla on kuvattu PESTEL-analyysit klustereittain 1-6. Klustereiden alle on tehty arvio muutosaju-
reista skenaariotydskentelya varten seka visualisointi koulutustarpeista kyseiseen kohtaan.

PESTEL-analyysi, Klusteri 1: Tekninen osaaminen ja laatujarjestelmat

Taman PESTEL-analyysin perusteella Klusteri 1:n osaamistarpeet eivat synny vain sisdisista tar-
peista, vaan ne ovat tiiviisti yhteydessa ulkoisiin ajureihin, kuten digitalisaatiopolitiikkaan, sdante-
lyyn ja teknologiseen kehitykseen. Osaamisen kehittdmisen tueksi tarvitaan koulutusratkaisuja,

jotka yhdistavat teknisen osaamisen, standardien hallinnan ja laatuajattelun ekologiseen ja tekno-

logiseen murrokseen.

Klusteri 1, PES-

Muutosajuri
TEL-ulottuvuus )

Vaikutus osaamiseen

Merkitys Klusterille 1

EU:n digistrategiat ja

Poliittinen
TKI-panostukset

Digitaalisten tuotantojar-
jestelmien ja laatujarjestel-
mien hallinta, dokumen-
tointi

Tuotannon hallinta ja
jarjestelmallisyys koros-
tuvat digitalisaation
myota

Kansainvalinen kil-
pailu ja toimitusket-
jujen paineet

Taloudellinen

Laatu- ja tehokkuusosaami-
nen, Lean ja mittarit

Laatustandardit ja kilpai-
lukyky edellyttavat tek-
nista osaamista ja syste-
matiikkaa

Tyovoiman ikaanty-
minen ja osaamisen
siirtyminen

Sosiaalinen

Tiedon siirto, dokumen-
tointitaidot, standardoitu
tyoskentely

Hiljaisen tiedon siirtami-
nen kriittista osaamisen
jatkuvuuden kannalta

Automaatio, sensori-
teknologia ja ohjel-
mistojen integrointi

Teknologinen

Ohjelmointitaidot, jarjestel-
madosaaminen, tuotantojar-
jestelmien hallinta

Klusterin ydinosaamisia,
suora yhteys teknologia-
osaamisen tarpeisiin

Ympadristovaatimuk-
set ja energiatehok-
kuus

Ekologinen

Tuotanto- ja resurssitehok-
kuus, ymparistdauditointi

Laatuosaamisen laajene-
minen ekologisiin vaati-
muksiin

Standardointi ja tek-
nisen saantelyn har-
monisointi

Lainsaadannol-
linen

Standardien tuntemus, tek-
ninen dokumentaatio, tuo-
teturvallisuus

Lainsdadanto ohjaa
osaamistarpeita suoraan
osaamismatriisin mukai-
sesti

Loydetyt muutosajurit 5-10 vuoden aikajanteelld Klusterista 1: Tekninen osaaminen ja laatujar-

jestelmat




Vaiku-
Klusteri 1, Aju- o ety Vaikutus-
22l g ] Sisilto tuksen ) Perustelu
rin nimi voima
suunta
AT En (Ll Xl Digitaalisten jarjestelmien
EU:n digistrate- | tiikka ohjaa digitalisaa- .. g . J J. L
. . . N Kohtalai- |ja laatuajattelun integrointi
giat ja TKI-pa-  |tion ja teknologian kayt- | Kasvava v .
e .. . nen edellyttad uutta osaamista
nostukset toéonottoa myods pk-yri- R .
- erityisesti pk-sektorilla.
tyksissa.
Kansainvalinen | Globaali markkinapaine Pk-yritysten kilpailukyky no-
kilpailu ja toimi- | vaatii tehokasta, laadu- . jaa virheettomyyteen ja laa-
e . . Kasvava |Voimakas . .
tusketjujen pai- |kasta ja joustavaa tuo- tustandardeihin — osaami-
neet tantoa. nen on kriittinen tekija.
Ty6voiman Elakoityminen lisaa hiljai- lIman jarjestelmallista do-
ikdantyminen ja | sen tiedon siirron tar- Kasvava Kohtalai- | kumentointia ja osaamisen
osaamisen siir- | vetta teknisissa tehta- nen siirtdmista tuotannon laatu
tyminen vissa. vaarantuu.

. Tuotantojarjestelmien di- . S

Automaatio, o . . Klusterin teknologiapainot-
. gitalisoituminen ja auto- . o v s
sensoriteknolo- . . teinen sisalto edellyttaa jat-
. S maation kasvu muuttavat | Kasvava |Voimakas - .
gia ja ohjelmis- i .. . kuvaa teknistda osaamisen
N .| tydrooleja ja osaamisvaa- e e
tojen integrointi | . . paivittamista.
timuksia.
e .| Saantely ja asiakkaiden Tuotantoprosessien ja laa-
Ymparistdvaati- e . . e . o
. odotukset lisaavat ympa- Kohtalai- |tujdrjestelmien on sisallet-
mukset ja ener- | . .. .. |Kasvava . e
. ristévastuun merkitysta nen tava myos ymparistonako-
giatehokkuus
tuotannossa. kulmat.

. ... | Yhteiseurooppalaiset ja Osaaminen teknisessa do-
Standardointi ja o PP J . e
teknisen sdin kansainvaliset standardit kumentoinnissa ja saados-
telvn harmoni (ISO, CE) ohjaavat tuo- Kasvava |Voimakas |ten tulkinnassa on valtta-
SOi\I/’]ti tantoa ja laatujarjestel- matonta vienti- ja laatukriit-

mia. tisessa toiminnassa.

Vaikutuspolku muutosajurien mukaan 5-10 vuotta, Klusteri 1:

Muutosajuri

9

Osaamistarve

%

Koulutuksellinen ratkaisu

uuuuuuuuu

EU:n digistrategiat ja TKI-panostukset

Di ¥
tekninen dokumentointi

hallinta,

Digitaalisuutta ja laatua yhd t koulutussisallat,

TKI-painotteiset projektit

kilpailu ja paineet

L Ls

jattelu,
standardien ja mittarien tuntemus

sidotut koulutusmoduulit,

Laatup 5
kaytannonlaheiset harjoitukset

siirtamisen

O 8
dokumentoinnin ja perehdyttamisen taidot

Senior-junior-malli, perehdytysohjeimat,
tiedonhallintaa tukevat tyokalut

Automaatio, sensoriteknologia ja ohjelmistojen integrointi

Ohj , Jarjesteimien
automaation chjaus.

Automaatiolaboratoriot, ohjelmointivalmennus,
integroitu opetusymparistd

mpar jaer

Resurssitehokkuuden hallinta,
yamparistovastuullinen tekninen osaaminen

Kiertotalous ja "

osaksi | ista,
simulaatiot ja case-pohjaiset tehtavat




PESTEL-analyysi, Klusteri 2: Asiakaslahtoisyys ja yhteistyotaidot

Klusteri 2:n osaamisalue on laajasti altis ulkoisille muutosajureille, jotka painottavat teknologian
mahdollistamaa mutta ihmislahtoista yhteisty6ta. Teknologiateollisuuden pk-yrityksissa korostu-
vat erityisesti digitaaliset viestintataidot, monikulttuurinen yhteistyd, asiakasymmarrys ja palvelu-
ajattelu — kaikki sellaisia taitoja, jotka linkittyvat suoraan PESTEL-viitekehyksen tunnistamiin muu-

toksiin.

Poliittinen

Kansainvaliset
yhteistydohjelmat ja EU:n
sisamarkkinat

Kielitaito, kulttuurinen
lukutaito, rajat ylittava
verkostotyo

Yhteistyotaidot globaalissa
toimintaymparistdssa ovat
vélttamattomia

Taloudellinen

Asiakasarvon kasvu ja
palvelullistuminen
teollisuudessa

Kokonaisvaltainen ajattelu,
palveluosaaminen,
asiakaskokemus

Asiakaskokemus on tarkea osa
teknologiateollisuuden
lisdarvoa

Sosiaalinen

Monimuotoistuva
tyoelama ja
vuorovaikutuksen kasvu

Empatia, dialogisuus, tiimityo
ja oppimisyhteisotaidot

Yhteistyo on keskeinen
osaamisen ydin
arviointimatriisissa

Teknologinen

Etatyo, hybridityo ja
digitaaliset
yhteistyoalustat

Digitaalinen vuorovaikutus,
projektityo, itseohjautuvuus

Pk-yrityksissa tarvitaan
digitaalisia yhteistyo- ja
projektitaitoja

Ekologinen

Asiakkaiden
vastuullisuusodotukset ja
lapinakyvyys

Ymparistovastuun ymmarrys
ja sen viestiminen asiakkaille

Asiakkaiden odotukset
ohjaavat vastuullista
tyoskentelya

Lainsaadannollinen

Saantelyn kiristyminen
asiakastydssa (esim.
tietosuoja)

Sopimusten ja tietosuojan
ymmarrys, vastuullinen
viestinta

Asiakastyo vaatii kasvavaa
lainsdadannon ja kaytantojen
hallintaa

Loydetyt muutosajurit 5-10 vuoden aikajanteelld Klusterista 2: Asiakasldahtoisyys ja yhteistyo-

taidot

Kansainvalinen

EU:n ja kansainvalis-
ten ohjelmien tu-
kema yhteistyo lii-

Kulttuurienvalisen yhteis-
tyon ja kansainvalisten ver-

hittamiseen

yhteistyo ja si- . .. |Kasvava Kohtalainen | kostojen merkitys kasvaa,
N . ketoiminnan ja asi- . . .
samarkkinat . e etenkin teknologiateolli-
akkuuksien kehitta- . .
. N suuden asiakastyossa.
misessa.
. o Palveluajattelu muuttaa
. .| Tuotteista siirrytdan . A
Palvelullistumi- . osaamisprofiileja ja edel-
. ratkaisujen ja asia- : e
nen ja asia- Kasvava Voimakas lyttda asiakastarpeen sy-
kaskokemuksen ke- el . .
kasarvo vallista ymmarrysta myos

teknologisissa rooleissa.




teollisuuden palve-
luistumisessa.

Monimuotois-

Tyoyhteisoissa ko-
rostuu vuorovaiku-

Sosiaaliset ja yhteistyotai-
dot tukevat teknologian

. e e Kasvava Kohtalainen | kaytt6onottoa ja toimivia
tuva tyoelama tus, empatia ja tii- .. e T
o ; tyoyhteisoja — ydintaitoja
mitydn merkitys. .
klusterissa.
. S Teknologiateollisuuden pk-
Eta- ja hybridityo . & . P
Digitaaliset tys- | seka yhteistyd di yritykset tarvitsevat osaa-
= . v . v . v . | Kasvava Voimakas jia, jotka hallitsevat tekno-
ymparistot gialustoilla ovat uusi T
. logian lisaksi myos digitaa-
normi. . L
lista yhteistyota.
Asiakkaiden odotuk- . .
. s Ymparistovastuun ymmar-
. .| set kestdvasta toi- . . .
Vastuullisuus ja . i tdminen ja sen kommuni-
. minnasta nakyvat . S .
lapinakyvyys N - .| Kasvava Kohtalainen | kointi asiakkaille ovat osa
. . yha enemman myos . v
asiakastyossa T modernia asiakastyota tek-
viestinnassa ja asia- .
. nologia-alalla.
kassuhteissa.
Saadokset asiakas- Asiakastyossa vaaditaan
: s tiedoista, tietosuo- tietoa lainsdaadannosta, so-
Asiakassaante- |. . . . L .
. jasta ja sopimuk- . pimuksista ja vastuullisesta
lyn ja tietosuo- Kasvava Voimakas

jan kiristyminen

sista vaikuttavat
tyohon yha vah-
vemmin.

viestinnasta — erityisesti
kansainvalisessa konteks-
tissa.

Vaikutuspolku muutosajurien mukaan 5-10 vuotta, Klusteri 2:

Kansainvalinen yhteistyd ja sisamarkkinet el I et e
Pavellstuminen o asakasarvo Ak lcen abiinen | Pkl sy otk
Monimuctalstuva tydelama 3!}33’75 empatia tyéyhteisassa tivis 'ynclnr‘v::;\l\'f:t\stvn et

Digitaaliset tybympBristdt Erigji;i:\:‘sheatm:tl:islyntaidot, |——s 5:;;&2;;23:;‘&:&?:‘”ma koulutussisalldissa,
(bt LS — Qe
Asiakassadntelyn Ja tietosuojan kiristyminen azi:i)‘(‘asrajapmr\.asg‘a‘a VPRI G — ;;;iiu;?‘llaz“f;::gr:fa Sq‘gxllr:i;ir\n;uvotreluima




PESTEL-analyysi, Klusteri 3: Automaatio, digitalisaatio ja robotiikka

Klusteri 3 edustaa teknologiateollisuuden nopeimmin kehittyvaa osa-aluetta. Automaation, robo-
tiikan ja datan integrointi tuotantoon edellyttda monialaista teknistd osaamista, kykya soveltaa
teknologiaa kdytannossa seka saantelyn ja kestavyyden ymmarrysta. Pk-yrityksissa osaamisen ke-
hittdminen on erityisen kriittista, jotta digitalisaation mahdollisuudet voidaan hyédyntaa tehok-
kaasti ja turvallisesti.

PESTEL-ulottu-

Keskeiset muutosajurit

Vaikutus osaamiseen ja

Miksi merkittava tassa

misohjelmat

vuus koulutukseen klusterissa
- . Teknologist tai- .
EU:n digistrategiat, TKI- e. no ogls. en p?rus A | politiikka luo teknologian
I ... | tojen vahvistaminen, s .
Poliittiset panostukset, pk-kehitta- kayttéonoton raamit ja

kyky hyodyntaa inno-
vaatiorahoituksia

suunnan

Taloudelliset

Globaali kilpailu, osaaja-
pula, pk-yritysten resurs-
sit

Moniosaajuuden tarve,
mikrotutkinnot ja kette-
rat koulutusratkaisut

Pk-yritysten selviytymi-
nen riippuu osaavasta
tyovoimasta

Sosiaaliset

Monimuotoisuus, uudet
oppimistavat, tydelama-
asenteet

Viestinta-, vuorovaiku-
tus- ja oppimisosaami-
sen korostuminen

Teknologian kayttoon-
otto vaatii rinnalle yh-
teistyotaitoja

Teknologiset

Tekoaly, robotiikka, loT,
digikaksonen, datan hyo-
dyntdminen

Jarjestelmien kaytto- ja
ohjelmointitaidot, data-
lukutaito, osaamispro-
fiillien ennakointi

Teknologinen murros
klusterin ytimessa — no-
pea muutos

Ymparisto

Kiertotalous, hiilineut-
raalius, vastuullinen val-
mistus

Vastuullisuuden integ-
rointi tekniseen osaami-
seen, energiatehok-
kuusosaaminen

Automaatio tukee ympa-
ristotavoitteita — osaa-
minen ratkaisee

Lainsaadannol-
liset

CE-merkinta, tietosuoja,
kyberturva, robottitur-
vallisuus

Lainsdadannon ja saan-
telyn ymmarrys osana
teknologiaosaamista

Saantelyn ymmartami-
nen on kayttéonoton ja
turvallisuuden edellytys

Loydetyt muutosajurit 5-10 vuoden aikajanteella klusterista 3: automaatio, digitalisaatio ja ro-

botiikka:
Vaikutuk- .
Ajurin nimi Sisilto sen Valk.utus- Perustelu
suunta voima
Poliittiset toimet, jotka oh- EU-tason politiikka luo
EU:n digistra- | jaavat digitaalisten ratkai- Kohtalai- raamit teknologian hyo-
tegiat ja TKI- |sujen kehittamista ja tek- | Kasvava dyntamiselle ja suuntaa
panostukset | nologian kaytto6nottoa nen koulutusta digitaalisiin pe-
pk-yrityksissa. rustaitoihin.




Yritysten kilpailukyky on si Pkeyritysten elinvoima
Globaali kil- y' P v y . edellyttaa jatkuvaa osaa-
I doksissa osaavan tyovoi- . . e e
pailu ja osaa- . Kasvava |Voimakas | misen kehittamista —
. man saatavuuteen erityi- . e
japula . . . osaajapula on merkittava
sesti teknologia-aloilla. .
riski.
. Tydelamaasenteet, yhtei- ; .
Sosiaalinen y . . - v Teknologian rinnalla ko-
. .| sollisyys ja yksilolliset op- .
monimuotoi- | . . . . rostuu vuorovaikutus-,

. .| pimispolut muuttuvat, ja Kohtalai- P .
suus ja oppi- |,. . i Kasvava viestinta- ja metataitojen
. tama edellyttdad myos am- nen . . ..
misen muu- - merkitys — osaamisen siir-

matillisen koulutuksen .
tos ) rettavyys kasvaa.
mukautumista.
. Automaatio on klusterin
. Teknologinen murros, . N .
Tekoalyn, ro- |. i . ytimessa — nopea kehitys
.. ; jossa jarjestelmat automa- v .
botiikan ja . . . . edellyttad osaamisen pai-
.. tisoituvat ja dataa hyddyn- | Kasvava |Voimakas s
datan hyo- e s . vittamista erityisesti ohjel-
- netdan paatoksenteossa ja o .
dyntaminen . moinnissa ja datan tulkin-
ohjauksessa.
nassa.
Ekologiset tavoitteet vai- Ymparistovaatimukset vai-
. kuttavat tuotantotapoihin kuttavat suoraan teknolo-
Kiertotalous |. . . . . . .
. . ja tekniseen osaamiseen, Kohtalai- | gisten ratkaisujen valin-
ja vastuulli- o L Kasvava e e
. erityisesti materiaalien ja nen taan ja lisdavat tarvetta
nen valmistus . . . . i
energian kayton hallin- vastuullisuuteen liittyvalle
taan. osaamiselle.

Vaikutuspolku muutosajurien mukaan 5—10 vuotta, Klusteri 3:

Muutosajuri -

Osaamistarve

- Koulutuksellinen ratkaisu

EU:n digistrategiat ja TKI-panostukset

Digitaalisten tyokalujen hallinta,
TKI-0saaminen, projektityt

TKI-painotteiset opintokokonaisuudet,
strategiset kumppanuudet

Globaali kilpailu ja osaajapula

Sopet

tasmékoulutus ja nopea osaamisen paivittdminen

Mikrotutkinnot, joustava oppiminen,
tydelamalahtoiset sisallot

Manimuotoisuus ja tydelaman kulttuurimuutas

Vuorovaikutus- ja tiimitaidot,
oppimaan oppiminen

Simuloivat oppimisymparistot,
yhteistydpohjainen oppiminen

Tekoaly, robotiikka ja datan hallinta

Ohjelmointi, automaatio-osaaminen,

data-analytiikka

Automaation ja datan integrointi opetukseen,
laboratoriopohjaiset harjoitteet

Kiertotalous ja vastuullinen valmistus

Ymparistovastuullinen tuotanto,
materiaaliosaaminen

Kiertotalousmoduulit,
ekosuunnittelun periaatteet koulutuksessa

PESTEL-analyysi, Klusteri 4: Tuotantoprosessien hallinta ja optimointi




Tuotantoprosessien hallinta ja optimointi muodostavat teknologiateollisuuden selkdarangan. Klus-
teri 4:n osaamistarpeet ovat vahvasti kytkoksissa ymparisto-, talous- ja teknologiakehityksen aju-
reihin. Muutosten vaikutukset nakyvat erityisesti automaatio-osaamisessa, prosessidatassa, jatku-

vassa parantamisessa ja vastuullisessa tuotannossa.

Klusteri 4, PES-
TEL-ulottuvuus

Muutosajuri

Vaikutus osaamiseen

Merkitys Klusterille 4

Poliittinen

EU:n vihrean siirtyman
ja digitalisaation tukipo-
litiikat

Resurssitehokkuus,
vastuullinen kehitta-
minen ja digiproses-
sien hallinta

Optimointi tukee politii-
kan tavoitteita; tuotanto-
prosessien on mukaudut-
tava ohjaukseen

Taloudellinen

Kustannustehokkuuden
ja tuottavuuden paine
globaalissa kilpailussa

Lean, prosessianaly-
tiikka ja kannattavuu-
den tulkinta

Ydintaitoja kilpailukyvyn
turvaamiseen — osaami-
nen nakyy tuloksessa

Sosiaalinen

Tyon uudelleenorgani-
soituminen ja jatkuvan
parantamisen kulttuuri

Kehittdmisosaaminen,
tiimityo ja sitouttami-
sen keinot

Prosessien kehittaminen
vaatii osallistavaa otetta ja
jatkuvaa parantamista

Teknologinen

Alytehtaat, koneauto-
maatio ja dataperustai-
nen ohjaus

Automaatio, ohjel-
mointi, anturit ja da-
tan tulkinta

Teknologian kehitys siirtaa
painopisteen alykkaisiin
tuotantojarjestelmiin

Ekologinen

Energiatehokkuus, ma-
teriaalitehokkuus ja
kiertotalouden vaati-
mukset

Kestava tuotanto, eko-
tehokkuus ja ymparis-
toindikaattorit

Prosessien optimointi vai-
kuttaa suoraan ymparisto-
jalanjalkeen

Lainsaadannolli-
nen

Standardit, laadunvar-
mistus ja turvallisuus-
maaraykset

Prosessien dokumen-
tointi, laatu- ja turval-
lisuusosaaminen

Lainsdadanto vaikuttaa
tuotantotapaan — vaati-
mustenmukaisuus on kriit-
tista




Loydetyt muutosajurit 5-10 vuoden aikajanteelld Klusterista 4: Tuotantoprosessien hallinta ja

optimointi
Vaiku-
s L i Vaikutus-
Ajurin nimi Sisalto tuksen \ Perustelu
voima
suunta
e Poliittinen ohjaus kan- Tukipolitiikka vaikuttaa
EU:n vihrean siir- . . . e
e e et nustaa vastuulliseen, di- . |tuotantotapojen kehitta-
tyman ja digitali- . Kohtalai- . .
. _ .. .. |gitaalisesti ohjattuun Kasvava miseen — resurssitehok-
saation tukipolitii- . . nen . ;
kat tuotantoon ja energiate- kuus ja vastuullisuus
hokkuuteen. muuttuvat pakottaviksi.
Kustannustehok- . . S .
. Pk-yritysten on tuotet- Prosessien hallinta ja opti-
kuuden ja tuotta- . . e e
. tava tehokkaasti ja laa- . mointi ovat kriittisia kil-
vuuden paine glo- o Kasvava | Voimakas . ) .
. I dukkaasti sailyttadkseen pailuedun saavuttamiseksi
baalissa kilpai- g . et .
kilpailukykynsa. ja sailyttamiseksi.
lussa
. Tyon tekemisen tavat Sitouttava kehittaminen
Tyon uudelleenor- oo —
. . . | muuttuvat — kehittami- . | on keskeista tuotantopro-
ganisoituminen ja . Kohtalai- . L
- nen on osa arkea ja edel- | Kasvava sessien optimoinnissa —
jatkuvan paranta- v . . . nen . S
. . lyttaa osallistumista kai- kyse on seka teknisesta
misen kulttuuri . . .
kilta. etta sosiaalisesta taidosta.
= . . . Automaatio ja datan hyo-
Alytehtaat, ko- Teknologia kehittyy kohti . ! . v
. . . R dyntdminen vaativat uutta
neautomaatio ja |itseohjautuvia jarjestel- . . . o
. e ooy Kasvava | Voimakas | osaamista —ilman sita
dataperustainen | mia ja dlykkaita tuotan- . . .
. . prosessien kehitys pysah-
ohjaus toprosesseja.
tyy.
. Ymparistovaatimukset Ekotehokkuuden osaami-
Energiatehok- . e laese o sp
.. | ohjaavat tuotannon .| nen on valttamatonta,
kuus, materiaali- . . Kohtalai- . .
. suunnittelua ja proses- | Kasvava koska asiakkaat ja saan-
tehokkuus ja kier- | " . nen . i
sien jatkuvaa optimoin- tely vaativat lapinakyvia
totalous . -
tia. ratkaisuja.
. . Vaatimustenmukaisuus ja
Standardit, laa- Prosessien ja tuotannon .
. . . e L laadunhallinta ovat pakol-
dunvarmistus ja | on taytettava yha tiu- . . . )
Kasvava | Voimakas | lisia — osaaminen vaikut-

turvallisuusmaa-
raykset

kempia turvallisuus- ja
laatukriteereja.

taa suoraan yrityksen toi-
mintaedellytyksiin.

Vaikutuspolku muutosajurien mukaan 5-10 vuotta, Klusteri 4:

Muutosajuri

9

Osaamistarve

—  Koulutuksellinen ratkaisu




EU:n vihredn siirtyman ja
digitalisaation tukipolitiikat

Resurssitehokkuus, vastuullinen
tuotantoprosessien kehittaminen,
digitaalisten jarjestelmien hallinta

TKI-projektit, joissa yhdistetaan
digitaalisuus ja vastuullisuus,
koulutussisallot resurssiviisaasta
tuotannosta

Kustannustehokkuuden ja tuottavuuden
paine globaalissa kilpailussa

Lean-ajattelu, kannattavuusanalyysi,
prosessien jatkuva mittarointi

Lean-valmennus, tuotantoprosessien
simulaatiot, prosessien
kannattavuusanalyysin koulutus

Tyon uudelleencrganisoituminen ja
jatkuvan parantamisen kulttuuri

Tiimiperustainen kehittaminen,
prosessitydn fasilitointi, tyon muotoilu

Fasilitointikoulutus, jatkuvan
parantamisen menetelmien tyopajat,
tiimityon pedagogiikka

Alytehtaat, koneautomaatio ja
dataperustainen ohjaus

Automaation ohjelmointi,
jarjestelmaintegraatiot, dataohjautuva
paatoksenteko

Automaation ohjauksen koulutus, datan
visualisointi- ja analytiikkatydkalujen
opetus

kiertotalous

Energiatehokkuus, materiaalitehokkuus ja

Ekosuunnittelu, materiaalivirtojen
optimointi, ydmparistémittarien
hyddyntaminen

Kiertotalousmoduulit, materiaalien
elinkaarianalyysi,
ymparistdauditointiharjoitukset

turvallisuusmaaraykset

Standardit, laadunvarmistus ja

Laadunvarmistuksen ja
turvallisuusjarjestelmien hallinta,
standardien soveltaminen

Laadunhallinta- ja

——| turvallisuussertifikaatteihin tahtadva
koulutus, case-pohjainen standardien
soveltaminen

PESTEL-analyysi, Klusteri 5: Viestinta, perehdytys ja tydssaoppiminen

Klusteri 5 korostaa teknologiateollisuuden tyéssdaoppimisen ja viestinndn muuttuvaa roolia: pe-
rehdytys ei ole enaa irrallinen osa, vaan se on sisddnrakennettu tuotantoprosessien ja osaamisen
hallintaan. Teknologiapohjaiset tyokalut (digiperehdytys, osaamiskartat, AR/VR) luovat uusia vaa-
timuksia my0ds viestinnan ja ohjauksen osaamiselle — erityisesti pk-yrityksissd, joissa resurssien
hallinta on kriittista.

Klusteri 5, PES-

sojen vaihtelu

Muutosajuri Vaikutus osaamiseen Merkitys Klusterille 5
TEL-ulottuvuus ] ¥
Ammatillisen koulutuk- | Ohjausosaaminen, tyo- | Tydssdaoppimisen on-
poliittinen sen reformit ja tyoela- paikkaohjaajien tuki ja | nistuminen vaatii vah-
mayhteistyon edistami- | koulutusyhteistyon hal- |vaa yhteistyota ja oh-
nen linta jauksen laatua
. . L Perehdytys ja oppimi-
Tuottavuuden ja tehok- | Tyon ohessa oppimisen YEys Ja opp
. ) o . nen osana tuotantoa —
Taloudellinen kuuden vaade my0ds op- | organisointi, oppimis- ..
imisymparistoissa rosessin tehokkuus niiden on oltava tehok-
pimisymp P kaita ja vaikuttavia
Monimuotoistuvat tyo- | Viestinta-, ohjaus- ja pe- | Hyva perehdytys lisaa
Sosiaalinen yhteisot ja osaamista- rehdyttamistaidot, yksi- | sitoutumista ja vahen-

|6llinen Iahestymistapa

taa virheita




Teknologinen

Digitaaliset perehdy-

tysalustat, VR/AR-ratkai-

sut ja osaamisen hallin-
tajarjestelmat

Digitaaliset perehdytys-
ratkaisut, sisallontuo-
tanto ja tekninen fasili-

Teknologia mahdollis-
taa skaalautuvan, mo-
dernin perehdytyksen

tointi

pk-yrityksille

10

Ekologinen

Kestavan tyéelaman pe-
riaatteet ja vastuullinen

osaamisen siirtyma

Resurssiviisas oppimi-
nen, hybridi- ja etdpe-
rehdytyksen suunnittelu

Kestava tydssaoppimi-
nen huomioi ihmisten
ja resurssien jaksami-

sen

Lainsaadannolli-
nen

Tyo6turvallisuuslainsaa-

danto, ohjausvelvoitteet

ja dokumentointivaati-
mukset

suus

Lainsaadantéosaami-
nen, perehdytyksen do-
kumentointi ja vastuulli-

Puutteet perehdytyk-
sessa voivat aiheuttaa
vakavia riskeja — osaa-
minen on kriittista

Loydetyt muutosajurit 5-10 vuoden aikajdnteelld Klusterista 5: Viestintd, perehdytys ja ty6ssa-

oppiminen
. A Vaikutuk- .
Klusteri 5, Ajurin . aernae Vaikutus-
.. Sisalto sen . Perustelu
nimi voima
suunta
Koulutusuudistukset . . .
T . . . . Ohjausosaamisen ja yh-
Tybelamayhteis- | ja politiikka painotta- R . e
N . . . . teistyomallien kehittami-
tyon vahvistumi- | vat oppimista tyopai- . e
. e e e e Kasvava Kohtalainen | nen on keskeista tyossa-
nen koulutuspoli- | koilla ja tiiviimpaa . .
N e oppimisen laadun varmis-
tiikassa yhteistyota yritysten . .
tamiseksi.
kanssa.

. . TyGssa oppimisen ja pe-

Tuottavuuspai- Oppimisen on oltava y PP Jap
i rehdytyksen on tuotet-
neet myos pe- tehokasta, tuotanto- . .

v (e Kasvava | Voimakas tava tulosta — osaamisen
rehdytyksessd ja | prosesseihin integ- e .
oppimisessa roitua ja mitattavaa I M7 EIE) TE[FEERdlf

PP J tarkoituksenmukaisesti.
. . Tyopaikoilla kohda-
Monimuotoiset yop N . Perehdytyksen on oltava
N . taan erilaisia oppi- e ll e e e e
tyoyhteisot ja .. C . yksil6llista, viestinta- ja
. joita, kieli- ja kult- Kasvava Kohtalainen . .
vaihteleva osaa- X . R ohjaustaidot korostuvat
. tuuritaustoja seka e e
mistaso . . merkittavasti.
osaamistasoja.
. VR/AR, alustat ja Digitaaliset ratkaisut mah-
Digitaalisten pe- . ; . .
. . | osaamisen hallinnan dollistavat skaalautuvan ja
rehdytys- ja oppi- | .. . . .
. . tyokalut muuttavat |Kasvava | Voimakas ajasta riippumattoman
misratkaisujen B o .
. . perehdytyksen kay- perehdytyksen erityisesti
yleistyminen b yin . .
tantoja. pk-yrityksille.
Tyopaikoilla tarvi-
Kestava tyossa- yop Hybridi- ja etaperehdytyk-
o . taan perehdytysrat- . .
oppiminen ja re- . . sen mallit tukevat hyvin-
- kaisuja, jotka ovat Kasvava Kohtalainen e e
surssiviisas pe- o vointia ja saastavat re-
rehdvtys taloudellisesti ja sursseia
vy henkisesti kestavia. J
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Oikeudelliset riskit kasva-
vat, jos perehdytys tai oh-
jaus ei ole asianmukaisesti
dokumentoitu tai toteu-
tettu.

Tyoturvallisuuslaki ja
lainsaadanto vaati-
vat selkeda perehdy-
tyksen suunnittelua
ja toteuttamista.

Perehdytyksen
juridiset velvoit-
teet ja dokumen-
toinnin tarve

Kasvava Voimakas

Vaikutuspolku muutosajurien mukaan 5-10 vuotta, Klusteri 5:

Muutosaiuri > Osaamistarve -  Koulutuksellinen rat-

lutukset
yhteistyomallien kehittaminen
oppilaitosten kanssa

Tydelamayhteistyén vahvistuminen

o non: 7
Koulutuspolitilkassa kehittaminen, tyopaikkaohjaajien

tukeminen

myos
Ja oppimisessa

Oppimisen integrointi
tuotantoprosesseihin, tehokas ja

ytyksen ja mittarointi,
ki t

tavoitteellinen perehdytys

osaamistaso

Viestintataidot, kulttuurinen lukutaito,

Koulutus viestinta- ja ohjaustaidoista,
monimuotoisuuden huomiointi
perehdytyksessa

Digitaalisten perehdytys- ja
oppimisratkaisujen yleistyminen

Digitaalisten tyokalujen kaytto
perehdytyksessa, sisallontuotanto ja
tekninen fasilitointi

Digitaalisten alustojen ja AR/VR-
tyokalujen koulutus, sisaliontuotannon
tukeminen

Kestava tyossaoppiminen ja
resurssiviisas perehdytys

Hybridi- ja etaperehdytyksen
suunnittelu, tukiresurssien hallinta ja
jaksamisen huomiointi

Kestava perehdytysmalli, hyvinvointia
tukevat kaytannot, resurssiviisas
suunnittelu

Perehdytyksen juridiset velvoitteet ja
dokumentoinnin tarve

L
perehdytysvastuiden hallinta

Perehdytyskaytantdjen standardointi,
tietoturva- ja lainsaadantokoulutukset

PESTEL-analyysi, Klusteri 6: Erikoisteknologiat ja insin66riosaaminen

Erikoisteknologiat ja insiné6riosaaminen muodostavat teknologiateollisuuden tulevaisuuden yti-
men. Pk-yritykset tarvitsevat syvallista, soveltavaa teknologiaosaamista yhdistettyna kykyyn vas-
tata kestavan kehityksen, automaation ja sdantelyn asettamiin vaatimuksiin. Osaamisen jatkuva
kehittaminen on elinehto — ei vain kilpailukyvyn, vaan myds toiminnan jatkuvuuden kannalta.

Klusteri 6,
PESTEL-ulot-
tuvuus

Muutosajuri Vaikutus osaamiseen Merkitys Klusterille 6




Poliittinen

EU:n ja kansallisten ohjel-
mien panostus TKI-toi-
mintaan ja teknologiseen
huoltovarmuuteen

Laaja tekninen perus-
osaaminen, huipputek-
nologian soveltaminen
tuotannossa

Erikoistekniikoiden hal-
linta tukee strategista
omavaraisuutta ja kil-
pailukykya

Taloudellinen

Korkean teknologian vien-
tituotteiden ja tuotanto-
tarkkuuden vaatimukset

CAM-ohjelmointi, lu-
juuslaskenta, koneistus-
ja hitsausprosessien hal-
linta

Tekninen osaaminen
ratkaisee tuotannon

laadun ja kansainvali-
sen kilpailukyvyn

Sosiaalinen

Nuorempien sukupolvien
kiinnostuksen siirtyminen
pois teollisuusalalta

Osaamisen siirtaminen,
perehdytys, uusien
osaajien houkuttelu

Ilman osaamisen siirtoa
moni erikoistaito uhkaa
kadota pk-yrityksista

Teknologinen

Automaatio, simulointi ja
tekoalyn hyédyntaminen

tuotannossa ja suunnitte-
lussa

Simulointi-, mallinnus-
ja ohjelmointiosaami-
nen, tekninen ongel-
manratkaisu

Teknologinen kehitys
pakottaa jatkuvaan op-
pimiseen — osaamisen
vanheneminen on riski

Kestavan valmistuksen ja

Ekosuunnittelu, materi-
aalien valinta ja tehokas

Vastuullinen suunnit-
telu ja valmistus ovat

kasvava painoarvo

kaisuuden hallinta

Ekologinen materiaalitehokkuuden - v . .
& . kaytto, kestavan tuotan- | tulevaisuuden kilpai-
vaatimukset : .
non periaatteet luetuja
. . Standardien tuntemus, | Tekninen osaaminen ja
e s Turvallisuus- ja standar- . v g
Lainsaadan- e tekninen dokumen- saadosten tuntemus
. disointisaantelyn (CE, ISO) | . . . e e
néllinen tointi, vaatimustenmu- | ovat yha tiiviimmin toi-

siinsa kytkoksissa

Loydetyt muutosajurit 5-10 vuoden aikajanteelld Klusterista 6: Erikoisteknologiat ja insindori-

osaaminen
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Vaiku-
Klusteri 6, Ajurin . rs e Vaikutus-
.. J Sisalté tuksen . Perustelu
nimi voima
suunta
EU:n ja kansallisten oh- Tuetaan teknologi-
TKl-panostukset |. . . . S
. . jelmien painopiste tek- . sia investointeja ja
ja teknologinen . . Kasvava | Kohtalainen . :
nologiseen omavaraisuu- osaamispohjaa pk-
huoltovarmuus 8 . . s
teen ja TKI-kehitykseen. yrityksissa — lisaa




kysyntaa erikois-
osaamiselle.

Vientituotteiden

Globaali kilpailu vaatii
korkeaa valmistuslaatua

CAM-ohjelmointi ja
erikoisprosessien
osaaminen ratkai-

tarkkuus- ja laa- | . Kasvava |Voimakas -
. ) ja tarkkaa tuotantopro- sevat kilpailukyvyn
tuvaatimukset . . e
sessien hallintaa. kansainvalisilla
markkinoilla.
IlIman siirtomeka-
Sukupolvenvaihdos uh- nismeja ja koulu-
Erikoisosaamisen | kaa erikoisosaamisen, . tuksia osaaminen
. e 1 . . Kasvava |Kohtalainen .
siirtymariski kuten hitsauksen ja hyd- katoaa — riski eri-
rauliikan, sdilymista. tyisesti pk-yrityk-
sille.
ar s Teknologinen osaa-
” vone Tekoaly, simulointi ja au- . o
Alykkaat tekno- . . minen vaatii jatku-
L tomaatio uudistavat . e r e
logiat ja di- . . Kasvava |Voimakas vaa paivittamista ja
. . suunnittelua ja tuotan- . .. .
gisuunnittelu - uusien tyokalujen
’ omaksumista.
Teknisten ratkaisu-
. e . jen on tuettava
T . Ymparisto- ja energiate- .. .
Kestdva valmis- . . kestavyytta, mika
. ... | hokkuusvaatimukset li- . . .
tus ja materiaali- | .. . o . Kasvava |Kohtalainen |vaatii uusia suun-
saavat kestavan valmis- . . .
tehokkuus N nitteluperiaatteita
tuksen merkitysta. )
ja tuotantomene-
telmia.
Insinooreilta edel-
Tekniset stan- Lainsdadanto tiukkenee lytetdadn yha enem-
dardit ja saan- — vaatimustenmukaisuu- . man saantelyn ja
Kasvava |Voimakas

tely (CE, 1SO, di-
rektiivit)

den hallinta on osa tek-
nista asiantuntijuutta.

standardien tunte-
musta dokumen-
tointitasolla.

Vaikutuspolku muutosajurien mukaan 5-10 vuotta, Klusteri 6:

Muutosajuri

- Osaamistarve

—  Koulutuksellinen ratkaisu

13
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TKI-panostukset ja teknologinen
huoltovarmuus

Laaja tekninen perustaito,
huipputeknologian soveltaminen

TKI-yhteistyGprojektit,
asiantuntijavainto ja laaja-alainen
teknologiaperehdytys

Vientituotteiden tarkkuus- ja
laatuvaatimukset

CAM-ohjelmointi, koneistus- ja
hitsausprosessien hallinta,
lujuuslaskenta

CAM-koulutus ja tuotantosimulaatiot,
erikoisprosessien kaytannon harjoitukset

Erikoisosaamisen siirtymariski

Osaamisen dokumenteinti ja siirtaminen,

kokeneiden asiantuntijoiden
perehdytysosaaminen

Mentoreintimallit, dokumentoidut
perehdytyspolut, koulutusosaamisen
kehittdminen

Alykkaat teknologiat ja digisuunnittelu

Simulointi-, mallinnus- ja
ohjelmointitaidot, tekninen
ongelmanratkaisu

Digisuunnittelun ja simulointitydkalujen
koulutus, tekoalyn hyadyntaminen
opetuksessa

Kestava valmistus ja materiaalitehokkuus

Ekosuunnittelu, materiaalivalinnat,
energiatehokkuuden hallinta

Kestavan valmistuksen kurssit,
materiaalien elinkaarianalyysi,
ympéristdvaikutusten huemiointi

Tekniset standardit ja saantely (CE,
1S0, direktiivit)

Standardien ja sadntelyn tuntemus,
tekninen dokumentointi ja
vaatimustenmukaisuus

Sertifiointivalmennukset, case-pohjaiset
standardikoulutukset,
dokumentointitypajat

Yhteenveto klustereista 1-6 (Chat GPT 4.0):

Teknologinen kehitys lapileikkaa kaikki klusterit

e Tekoaly, automaatio, simulaatiot, CAM-ohjelmointi ja digitaaliset kaksoset mainitaan la-
hes jokaisessa klusterissa.

e Uudet teknologiat muuttavat tyonkuvia, suunnittelua ja tuotantoa — ja vaativat jatkuvaa
osaamisen paivittamista.

Osaamisen siirtyminen ja tyévoiman muutokset

e |kdantyminen, asiantuntijoiden elakdityminen ja nuorten alavalinnat korostavat perehdy-

tyksen, mentoroinnin ja hiljaisen tiedon siirron merkitysta.

e Erikoisosaaminen (esim. hitsaus, hydrauliikka) on riskissa kadota ilman suunnitelmallista
osaamisen siirtoa.

Kestavan kehityksen ja sddntelyn rooli vahvistuu

e Useissa klustereissa mainitaan energiatehokkuus, ymparistévaatimukset ja CE-/ISO-stan-

dardien hallinta.

e Koulutuksellisesti tama tarkoittaa esimerkiksi ekosuunnittelun, vaatimustenmukaisuuden

ja dokumentoinnin opettamista osana ammatillista sisaltoa.
Pk-yritysten kilpailukyvyn turvaaminen

e Tuottavuuspaineet ja vientikelpoisten tuotteiden laatuvaatimukset vaativat korkeaa tek-
nista osaamista ja prosessinhallintaa.
e  Erityisesti klustereissa 1, 4 ja 6 korostuu tuotantoprosessien tarkkuus, laatu ja mittarointi.

Tyo6elaman rooli oppimisymparistona

e Klustereissa 2 ja 5 viestintd, perehdytys, monimuotoisuus ja digipohjainen ohjaus nouse-

vat esiin.

e Tydssdoppimisen jarjestelmallinen kehittdminen (myos digivalinein) on keskeinen koulu-
tuksellinen ja organisatorinen kehitystarve.



Liite 13. Megatrendien, trendien ja hiljaisten signaalien listaus selityksineen

Megatrendit

e Luonnon kantokyvyn heikkeneminen
IImastonmuutos ja luonnon monimuotoisuuden vaheneminen asettavat paineita teknolo-
giateollisuudelle kehittaa kestavampia ratkaisuja ja edistaa ekologista jalleenrakennusta.

e Hyvinvoinnin haasteiden kasvu
Vaeston ikddantyminen ja muuttuvat tydelaman vaatimukset korostavat teknologian roo-
lia terveydenhuollon ja hyvinvointipalveluiden kehittdmisessa.

e Demokratian kamppailun koventuminen
Teknologian vaikutusvalta kasvaa, mikd tuo mukanaan haasteita demokratialle ja edellyt-
taa vastuullista teknologian kadytt6a seka saantelya.

e Kilpailu digivallasta kiihtyy
Digitaalisten alustojen ja datan hallinta korostuvat, mika lisaa kilpailua teknologiateolli-
suudessa ja vaikuttaa markkinoiden dynamiikkaan.

e Talouden perustan rakoilu
Globaalit taloushaasteet, kuten eriarvoisuus ja talouskasvun hidastuminen, vaikuttavat
teknologiateollisuuden toimintaymparistoon ja edellyttavat uusia lilketoimintamalleja.

e Vastuullisuuden voima
Yritykset sisallyttavat vastuullisuuden yha vahvemmin strategioihinsa, silld se ndhdaan
tarkedna osana brandia ja liiketoiminnan menestysta.

e Vahahiilisyys ja vihrea siirtyma
Teknologiateollisuus panostaa vahahiilisyyteen ja kehittaa ratkaisuja ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi, kuten vihredan vedyn tuotantoa.

e Digitalisaation eteneminen
Digitaalisten teknologioiden, kuten tekoélyn ja esineiden internetin (loT), kdyttéonotto
lisddntyy, mika tehostaa tuotantoa ja mahdollistaa uusia liiketoimintamalleja.

e Osaajapula ja tyévoiman saatavuus
Teknologiateollisuus kohtaa haasteita osaavan tyévoiman saatavuudessa, mika korostaa
koulutuksen ja alan vetovoiman merkitysta.

e Kiertotalous ja resurssitehokkuus
Kiertotalouden periaatteet ja resurssien tehokas kayttd nousevat keskioon, kun pyritdan
vahentamaan jatetta ja parantamaan materiaalien hyddyntamista.

Trendit

e Vastuullisuuden korostuminen
Yritykset sisallyttavat vastuullisuuden yha vahvemmin strategioihinsa, silld se ndhdaan
tarkedna osana brandia ja liiketoiminnan menestysta.

e Vahahiilisyys ja vihrea siirtyma
Teknologiateollisuus panostaa vahahiilisyyteen ja kehittaa ratkaisuja ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi, kuten vihredan vedyn tuotantoa.



e Digitalisaation eteneminen
Digitaalisten teknologioiden, kuten tekodlyn ja esineiden internetin (loT), kdyttéénotto
lisdantyy, mika tehostaa tuotantoa ja mahdollistaa uusia liiketoimintamalleja.

e Osaajapula ja ty6voiman saatavuus
Teknologiateollisuus kohtaa haasteita osaavan tyévoiman saatavuudessa, mika korostaa
koulutuksen ja alan vetovoiman merkitysta.

e Kiertotalous ja resurssitehokkuus
Kiertotalouden periaatteet ja resurssien tehokas kaytté nousevat keskidoon, kun pyritaan
vahentdmaan jatetta ja parantamaan materiaalien hyddyntamista.

e Globaali kilpailu ja markkinoiden muutokset
Teknologiateollisuus toimii yha kilpailluimmilla globaaleilla markkinoilla, mika vaatii yri-
tyksilta sopeutumiskykya ja innovatiivisuutta.

e Automaatio ja robotiikka
Automaation ja robotiikan kehitys muuttaa tuotantoprosesseja, parantaa tehokkuutta ja
vahentaa inhimillisten virheiden maaraa.

e Kyberturvallisuuden merkityksen kasvu
Tietoturvauhkien lisdantyessa kyberturvallisuudesta tulee kriittinen osa yritysten riskien-
hallintaa ja mainetta.

e Asiakaskeskeisyys ja palveluliiketoiminta
Yritykset siirtyvat tuotantokeskeisyydesta asiakaskeskeisyyteen, tarjoten raataloityja pal-
veluita ja ratkaisuja asiakkaiden tarpeisiin.

e Sadhkoistymisen ja uusiutuvan energian yleistyminen
Sahkoajoneuvojen ja uusiutuvien energialdhteiden kaytto yleistyy, mikda muuttaa energia-
markkinoita ja luo uusia liiketoimintamahdollisuuksia.

Hiljaiset signaalit

¢ Implantoitavat teknologiat
Ihmisten kehoon asennettavat mikrosirut ja magneetit sormenpdissa voivat mahdollistaa
uusia vuorovaikutustapoja teknologian kanssa.

e Kestovessapaperin kayttoonotto
Uudenlaiset kestokayttoiset hygieniatuotteet, kuten kestovessapaperi, voivat muuttaa
kulutustottumuksia ja vaikuttaa teknologiateollisuuden tuotekehitykseen.

e Tyomarkkinoiden elpymisen ensimerkit
Vaikka talouden elpyminen ei vield nay selvasti, on havaittavissa merkkeja tydmarkkinoi-
den alamden pysahtymisesta, mika voi vaikuttaa teknologiateollisuuden rekrytointeihin.

e Vientiyritysten tilauskannan heikkeneminen
Suomen suurimman vientialan yritysten tilauskannan heikkeneminen ja lomautusten li-
sadantyminen voivat ennakoida haasteita teknologiateollisuudelle.

e Palkankorotusodotusten maltillisuus
Suomessa palkankorotukset ovat olleet maltillisia verrattuna muuhun euroalueeseen,
mika voi vaikuttaa teknologiateollisuuden kilpailukykyyn ja tydvoiman saatavuuteen.

e Kauppasodan vaikutukset
Kauppasodan uhat ja ostoboikotit, kuten Applen tuotteiden mahdollinen boikotointi, voi-
vat vaikuttaa teknologiateollisuuden globaaleihin markkinoihin.



Tyopaikkojen kasvun hidastuminen

Teknologiateollisuuden tydpaikkojen lisddantyminen uhkaa tyrehtyd, mika voi heijastua
alan kehitykseen ja investointeihin.

Talouden epavarmuus

Signaalit talouden vahvistumisesta ovat heikentyneet, mika voi vaikuttaa teknologiateolli-
suuden investointeihin ja kasvuun.

Heikkojen signaalien tunnistamisen merkitys

Yritykset, jotka tunnistavat ja reagoivat heikkoihin signaaleihin, voivat menestya parem-
min muuttuvassa toimintaymparistossa.

Heikkojen signaalien hyédyntaminen tulevaisuuden ennakoinnissa

Heikkojen signaalien tunnistaminen voi auttaa yrityksia varautumaan yllattaviin muutok-
siin ja kehittdamaan uusia liiketoimintamalleja.



Liite 14. Megatrendit, tekoalyn kayttamat lahteet

Lahteet, joista tekoaly (Chat GPT 4.0) on tuottanut megatrendien listauksen:

Haettu 11.3.2025.

eSitra

Megatrendit 2024 — Sitra 4. tammikuuta 2024 — Megatrendit 2023 -selvitys julkaistiin viime vuo-
den tammikuussa. Vuodessa on ehtinyt tapahtua paljon ja muutama onkin jo kysellvyt, ...

nTeknoIogiateollisuus ry

[PDF] Teknologiateollisuuden vahahiilisyyden tiekartta

3. kesdkuuta 2024 — Tdhdn 2030 tuotantoon vaaditun elektrolyyserikapasiteetin lisdys vastaisi yli
60% vuoden. 2023 kokonaissdhkdnkulutuksesta, joka oli 80TWh. e ...

nTeknologiateollisuus ry

Valmetin vihrean siirtyman veturihankkeella on jo yli 250 kumppania

27. toukokuuta 2024 — Valmet toteuttaa Business Finlandin suurta veturihanketta yli 250:n eri
toimialoja edustavan kumppanin kanssa.

Sitra

Megatrendit 2024 — Sitra 4. tammikuuta 2024 — Megatrendit 2023 -selvitys julkaistiin viime vuo-
den tammikuussa. Vuodessa on ehtinyt tapahtua paljon ja muutama onkin jo kysellvyt, ...

Sitra

Megatrends 2023 now also in English and Swedish - Sitra

25. huhtikuuta 2023 — The Megatrends 2023 report helps to get a complete picture of current
changes and future opportunities.

Sitra

Megatrends 2023 — Sitra 9. maaliskuuta 2023 — Sitra's megatrends 2023 describe the big picture
of change through five themes: nature, people, power, technology and the economy.

Sitra


https://teknologiateollisuus.fi/wp-content/uploads/2024/06/vahahiilisyyden-tiekartta-2024.pdf
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https://teknologiateollisuus.fi/valmetin-vihrean-siirtyman-veturihankkeella-on-jo-yli-250-kumppania-business-finlandin-asettama-tavoite-on-jo-ylitetty-roimasti/
https://teknologiateollisuus.fi/valmetin-vihrean-siirtyman-veturihankkeella-on-jo-yli-250-kumppania-business-finlandin-asettama-tavoite-on-jo-ylitetty-roimasti/
https://teknologiateollisuus.fi/valmetin-vihrean-siirtyman-veturihankkeella-on-jo-yli-250-kumppania-business-finlandin-asettama-tavoite-on-jo-ylitetty-roimasti/
https://teknologiateollisuus.fi/valmetin-vihrean-siirtyman-veturihankkeella-on-jo-yli-250-kumppania-business-finlandin-asettama-tavoite-on-jo-ylitetty-roimasti/
https://teknologiateollisuus.fi/valmetin-vihrean-siirtyman-veturihankkeella-on-jo-yli-250-kumppania-business-finlandin-asettama-tavoite-on-jo-ylitetty-roimasti/
https://teknologiateollisuus.fi/valmetin-vihrean-siirtyman-veturihankkeella-on-jo-yli-250-kumppania-business-finlandin-asettama-tavoite-on-jo-ylitetty-roimasti/
https://www.sitra.fi/blogit/megatrendit-2024/
https://www.sitra.fi/blogit/megatrendit-2024/
https://www.sitra.fi/blogit/megatrendit-2024/
https://www.sitra.fi/blogit/megatrendit-2024/
https://www.sitra.fi/en/news/megatrends-2023-now-also-in-english-and-swedish/
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Megatrend cards 2023 — Sitra 8. maaliskuuta 2023 — The trend cards describe the contextual
changes driving megatrends. They help you stretch your thinking, brainstorm new ideas and envi-
sion what the future ...

nTeknoIogiateollisuus ry

Datan putkiremontista Suomelle vientia ja tyotd — SSAB tarjoaa EU:n ...

6. lokakuuta 2020 — EU:n elvytyspaketissa on Suomessa jaossa yli kolme miljardia euroa, ja hank-
keiden kriteereistad paatetdan ldhiviikkoina.

9Sitra

Megatrends - Sitra

Megatrends 2023 describe the big picture of change through five themes: nature, people, power,
technology and the economy. Nature's carrying capacity eroding ...

esma

[PDF] Megatrends 2023 | Sitra

Sitra's megatrends 2023 describe the big picture of change through five themes: nature, people,
power, technology and the economy. Nature's carrying capacity is ...

eSitra

[PDF] Megatrendit 2023 - Sitra

Sitran megatrendit 2023 kuvaavat muutosten kokonaiskuvaa viiden teeman kautta, joita ovat
luonto, ihmiset, valta, teknologia ja talous. Luonnon kantokyky ...

eSitra

Megatrendit 2023 -julkistustilaisuus - Sitra

Tervetuloa torstaina 12.1. klo 13 — 14.15 Megatrendit 2023 -julkistustilaisuuteen. Verkkotilaisuu-
dessa saat katsauksen tulevaisuuteemme voimakkaimmin ...

eSitra

Mega- trendi- kortit - Sitra

Mega- trendi- kortit. Sitran digitrendikortit sisaltavat erilaisia kehityskulkuja, jotka vaikuttavat eld-
madmme jo nvt ja tulevaisuudessa.

9Sitra

[PDF] Megatrendit 2023 ennakoinnin eldintarha - Sitra
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Yllattava tapahtuma, joka saattaisi muuttaa trendin suuntaa merkittavasti. Mika tapahtuma voisi

olla epdtodenndkdinen, mutta jolla voisi toteutuessaan olla ...

nTeknologiateoIIisuus ry

[PDF] Vastuullisuuden voima | Teknologiateollisuus ry

Sanoista tekoihin - millad vastuullisuustoimilla saadaan aikaan aitoa vaikuttavuutta? Miten vastuul-
lisuuden rooli ymmarretdan Teknologiateollisuuden yrityksissa?

nTeknoIogiateollisuus ry

Tulevaisuuden menestyja huomioi myds heikot signaalit - Skol

IImastonmuutos, digitalisaatio, vihrea siirtyma ja vaeston ikddntyminen ovat megatrendejs, jotka
tarjoavat suomalaisyrityksille monia ...

nTeknoIogiateollisuus ry

[PPT] OTSIKKO Alaotsikko - Teknologiateollisuus

Globaalit kriisit ja megatrendit muuttavat alan toimintaymparistoa jatkuvasti. ... Kehitettava re-
surssitehokasta rakentamista ja rakentamisen kiertotaloutta ...

nTeknologiateollisuus ry

[PDF] SKOL ry:n markkina-analyysi - Teknologiateollisuus ry

Tassa tyossa on tarkasteltu suunnittelu- ja konsultointialaan liittyvid ajankohtaisia ndkymia ja eri
sektoreiden tilannekuvaa vuonna 2024.

nTeknologiateollisuus ry

Vaisala kasvatti 45 % tutkimus- ja kehitystehtdvissa tyoskentelevien ...

Kolmanneksi megatrendiksi Jalkala nime&a resurssi- ja energiatehokkuuden. Teollisuuden proses-
sit on saatava energia- ja resurssitehokkaammaksi
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Liite 15. Trendit, tekoalyn kayttamat lahteet

Lahteet, joista tekoaly (Chat GPT 4.0) on tuottanut teknologiateollisuuden trendilistauksen.

Haettu 11.3.2025.

STT Info Tyottomyys jatkoi nousuaan heindkuussa — myos tyollisia ... - STT Info

20. elokuuta 2024 — 15—-74-vuotiaiden tyottomyysaste oli heindkuussa 7,9 %, kun se vuotta aiem-
min oli 6,9 %. Tama selvida Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen ...

‘A

Opetushallitus

[PDF] Tekoalysuositukset ja Tutke4 - Opetushallitus

17. kesdkuuta 2024 — tutustu-teknologiateollisuuden ... Sitra https://www.sitra.fi/aiheet/mega-
trendit/#megatrendit- - 2023-paivitys-ymmarrysta-yllatysten-aikaan ...

nTeknoIogiateollisuus ry

[PDF] Teknologiateollisuuden vahahiilisyyden tiekartta

3. kesdkuuta 2024 — Tdhan 2030 tuotantoon vaaditun elektrolyyserikapasiteetin lisdys vastaisi yli
60% vuoden. 2023 kokonaissahkdnkulutuksesta, joka oli 80TWh. e ...

GLog in or sign up to view

Megatrendit 2023 kahdessa minuutissa(2).mp4 | By Sitra - Facebook

2. tammikuuta 2024 — Megatrendit 2023 kahdessa minuutissa(2).mp4. Megatrendit2023 julkais-
tiin vuosi sitten. Mitd ajatuksia ne herattdvat nyt uuden vuoden alkaessa ...

T
STT Info

Megatrendit 2023: N&itad kehityskulkuja emme voi ohittaa | Sitra

2. tammikuuta 2023 — Sitran megatrendit 2023 kuvaavat muutosten kokonaiskuvaa viiden tee-
man kautta, joita ovat luonto, ihmiset, valta, teknologia ja talous.

eSitra

Megatrendit 2023 — Sitra 1. tammikuuta 2023 — Sitran megatrendit 2023 kuvaavat muutosten
kokonaiskuvaa viiden teeman kautta, joita ovat luonto, ihmiset, valta, teknologia ja talous. Luon-
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Megatrendit — Sitra Megatrendit 2023: Luonnon kantokyky murenee; Hyvinvoinnin haasteet kas-
vavat; Demokratian kamppailu kovenee; Kilpailu digivallasta kiihtyy; Talouden perusta ...

nTeknologiateoIIisuus ry

[PDF] Vastuullisuuden voima | Teknologiateollisuus ry

Sanoista tekoihin - millad vastuullisuustoimilla saadaan aikaan aitoa vaikuttavuutta? Miten vastuul-
lisuuden rooli ymmarretdan Teknologiateollisuuden yrityksissa?

Priole

Teknologian megatrendit - Uhka vai mahdollisuus? - Priole

Voidaanko tulevaisuuden teknologian kehitykseen varautua yritysten osalta jo nyt, ja mita se yri-
tykselta vaatii?

X (formerly Twitter)

Kasvuryhma — X May 3, 2023. VTT Trend Report 2023 vhdistdd megatrendit ja disruptiiviset tek-
nologiat! @VTTFinland -
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Liite 16. Hiljaiset signaalit, tekoalyn kayttamat lahteet

Lahteet, joista tekoaly (Chat GPT 4.0) on tuottanut teknologiateollisuuden hiljaiset signaalit -lis-
tauksen.

Haettu 11.3.2025.

STT

STT Info Tyottomyys jatkoi nousuaan heindkuussa — myds tyollisia ... - STT Info

20. elokuuta 2024 — 15—-74-vuotiaiden tyottdmyysaste oli heindkuussa 7,9 %, kun se vuotta aiem-
min oli 6,9 %. Tama selvida Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen ...

nTeknoIogiateollisuus ry

Talousndkymat - Teknologiateollisuus ry

12. helmikuuta 2025 — Teknologiateollisuuden talousndkymat -raportti sisdltda tuoretta tietoa
mm. tilausten, tilauskannan, liikevaihdon ja henkil6stomaaran ...

Ty0- ja elinkeinoministerio

Tyollisyyskatsaus ja Tyonvalitystilasto - Tyo- ja elinkeinoministerid

Tilastokeskuksen Tydvoimatutkimus perustuu otantaan ja KEHA-keskuksen Tyonvalitystilasto tyo-
voimaviranomaisten asiakasrekisterin tietoihin. Tyévoimatutkimuksen ...

STT Info Teknologiateollisuuden uusien tilausten ja tarjouspyyntdjen maara ...

2. marraskuuta 2023 — Uudet tilaukset vahenivat selvasti kaikilla teknologiateollisuuden paatoi-
mialoilla. Uusien tilausten arvo heikentyi jo tdmén vuoden alussa ja on ...

.
Te
‘Talouseldama

Tyottomyyden uudet pohjat synkistivat ekonomistit - Talouseldama

26. maaliskuuta 2025 — Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen mukaan tyottémyys kasvoi helmi-
kuussa. 15—74-vuotiaita tyottdmia oli 263 000, eli 43 000 enemman kuin ...

nTeknologiateollisuus ry

Talousndkymat - Teknologiateollisuus ry

12. helmikuuta 2025 — Teknologiateollisuuden talousndkymat -raportti sisdltda tuoretta tietoa
mm. tilausten, tilauskannan, lilkkevaihdon ja henkilostomaaran ...

nTeknologiateollisuus ry Teknologiateollisuuden talousndkymat 1/2025
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12. helmikuuta 2025 — Teknologiateollisuuden tilauskanta Suomessa (Talousndkymat helmikuu
2025) Miljoonaa euroa, kdyvin hinnoin. Viimeisin tieto 31.12.2024.

STT

STT Info Teknologiateollisuuden tilauksissa valon pilkahdus, mutta heikko ...

12. helmikuuta 2025 — Risteilijatilaus ja muutamat arvoltaan suuret tilaukset ovat tuoneet piris-
tysruiskeen teknologiateollisuuden tilauskertymiin, mutta kysynta ...

!TUusiteknologia.fi

Teknologiateollisuus ei lupaa kddnnettd — vdhentda vakea

12. helmikuuta 2025 — Tilauskannan arvo oli joulukuun lopussa kaksi prosenttia suurempi kuin
syyskuun lopussa mutta kaksi prosenttia pienempi kuin vuoden 2023 ...

T
m Uusiteknologia.fi

Elektroniikka kasvoi syyskuussa — teknologiateollisuus pessimistinen

8. marraskuuta 2024 — Heiddn uuden raportin mukaan uusien tilausten arvo suurimmalla toi-
mialalla on edelleen laskenut ja kysynta jatkaa heikkenemista, kertoi ...

STT
STT Info

Tyottomyys jatkoi nousuaan heindkuussa — myos tyollisia ... - STT Info

20. elokuuta 2024 — 15—74-vuotiaiden tyottdmyysaste oli heindkuussa 7,9 %, kun se vuotta aiem-
min oli 6,9 %. Tama selvida Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen ...

Demokraatti.fi

Teknologiateollisuuden vientiyrityksissa tilauskannat ovat ...

7. helmikuuta 2024 — Teknologiateollisuuden vientiyritysten tilauskanta pienenee edelleen ja lo-
mautettujen maara on kasvanut selvasti.

STT Info _Teknologiateollisuuden uusien tilausten ja tarjouspyyntdjen maara ...

2. marraskuuta 2023 — Uudet tilaukset vahenivat selvasti kaikilla teknologiateollisuuden paatoi-
mialoilla. Uusien tilausten arvo heikentyi jo tdman vuoden alussa ja on ...

=
mEAIma Insights

Tilastokeskus: vuonna 2022 tydllisid ja tydvoimaa enemman ...

4. huhtikuuta 2023 — Tilastokeskuksen mukaan tydllisten ja tydvoiman maara kasvoi edelleen
vuonna 2022. Etenkin tydllisten naisten maaran kasvu jatkui vahvana.
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Tarkeimmat talousuutiset | Kauppalehti

Teollisuuden vahva tilauskanta jatkuu — Kysynta heikkenee ensi ...

3. marraskuuta 2022 — Teknologiateollisuuden tilauskanta on edelleen vahva, mutta kysynta on
alkanut heikentya syksyn edetessa. Ensi vuoden alkupuoliskolla on ...

EePressi

Taantuman uhka kasvaa — hyva tilauskertyma kannattelee viel3 ...

10. elokuuta 2022 — Teknologiateollisuuden tilauskannan arvo oli kesdkuun lopussa 2 prosenttia
suurempi kuin maaliskuun lopussa ja 8 prosenttia suurempi kuin vuoden ...

= Tilastokeskus

Tyovoimatutkimus - Tilastokeskus

Tyovoimatutkimus-tilasto kuvaa 15—89-vuotiaan vaeston tydomarkkinoille osallistumista kuukausit-
tain, neljdnnesvuosittain ja vuosittain.

= Tilastokeskus

Tilastot aiheittain - Tydvoimatutkimus - Tilastokeskus

Tyovoimatutkimus (Labour Force Survey) keré3 tilastotietoja 15—89-vuotiaan vdeston tyohon osal-
listumisesta, tyollisyydesta ja tyottomyydesta sekd tydvoiman ...

Tyo6- ja elinkeinoministerio

Tyollisyyskatsaus ja Tyonvalitystilasto - Tyo- ja elinkeinoministerio

Tilastokeskuksen Tydvoimatutkimus perustuu otantaan ja KEHA-keskuksen Tyonvalitystilasto tyo-
voimaviranomaisten asiakasrekisterin tietoihin. Tyovoimatutkimuksen ...

‘

T . o
-) projects.tuni.fi

Tietoa tilastoista & perustietoa tydeldman tutkimuksesta

Talta sivullta l6ydat linkkeja suomalaisen tyoeldman tutkimuksen kannalta keskeisiin tietoldhtei-
siin ja tilastoihin, niiden kasitteisiin seka julkaisuihin.

EVaItioneuvoston Julkaisut

[PDF] ja elinkeinoministerién lyhyen aika- valin tydmarkkinaennuste, kevat ...

Vdestoennusteen lisdksi ennuste tydvoiman maarasta vuosille 2023—-2025 perustuu Tilastokeskuk-
sen.
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Liite 17. limiokartta: Valmistava teollisuus 2040, Futures Platform

Futures Platform-alustalla tuotettu ilmidkartta valmistavan teollisuuden muutostekij

Oista 2024-2040.
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Liite 18. Skenaariot osaamistarpeen muutoksesta

Tekodlyavusteisesti luodut skenaariot osaamistarpeen muutoksesta teknologiateollisuudessa
5-10 vuoden aikajanteella:

Skenaarioanalyysi auttaa tunnistamaan seka todennakdisia ettd mahdollisia tulevaisuuksia, jolloin
koulutuksen suunnittelussa voidaan toimia ajallisesti joustavammin. Tata analysointia ja sen pur-
kamista kannattaa tehda tyopajatyyppisesti yhteiskehittamisen menetelmin oppilaitoksen osaa-
misalalla. Mukana tyoryhmassa voi olla yrityskoordinaattori, koulutuspaallikko, koulutussuunnit-
telija, opettajaedustus ja mahdollisesti tydelaman edustaja. Naita luotuja skenaariovaihtoehtoja
voidaan peilata vield yrityskoordinoinnin kumppanuusryhmassa.

Skenaario 1: Jatkuvuusskenaario — Vakaata kehitysta nykylinjalla
Kuvaus

Kehitys etenee maltillisesti nykyista rataa: digitalisaatio etenee vaiheittain, teknologioita otetaan
kayttoon suunnitelmallisesti, ja tydelaman rakenteet muuttuvat hitaasti. Koulutusjarjestelma py-
syy padosin ennallaan ja reagoi muutoksiin viiveella. Yritysten ja oppilaitosten yhteistyo kehittyy,
mutta ei murra vallitsevia toimintamalleja.

Osaamistarpeiden kehittyminen

1. Tekninen osaaminen sdilyttad asemansa ytimena
o CAM-ohjelmointi, jarjestelmdaosaaminen, automaation ja robotiikan perusvalmiu-
det ovat kysyttyja mutta eivat uudistu nopeasti.

o Tuotannon tehokkuus, mittaaminen ja laadunhallinta ovat tarkeita erityisesti klus-
tereissa 1ja 4.

2. Jatkuva oppiminen korostuu, mutta ohjatusti
o Oppiminen sidottuna tyopaikkaan tai taydennyskoulutuksiin — ei suurta itseohjau-
tuvuuden murrosta.

o Osaamisen siirtymdaa (esim. eldkoityvien asiantuntijoiden tieto) pyritaan turvaa-
maan mentoroinnilla.

3. Yhteistyotaidot ja viestinta sdilyvat tukitaitona
o Viestinnan ja asiakaskeskeisyyden osaaminen kehittyy, mutta ei vield nouse tek-
nologian rinnalle strategiatasolla.

4. Kestdvan kehityksen ja sadntelyn vaikutus kasvaa hitaasti
o CE-merkinta, ISO-standardit ja vastuullisuus huomioidaan, mutta eivat viela ohjaa
kaikkia osaamistarpeita.

o Ekosuunnittelu ja materiaalitehokkuus nakyvat Iahinna suurimmissa toimijoissa.



Mahdolliset koulutukselliset ja strategiset vastaukset

e Modulaarinen taydennyskoulutus eri teknologia- ja jarjestelmaalueilla (esim. tuotannon-
ohjaus, automaatio, CAM).

e Hiljaisen tiedon siirtomallit osaksi ammatillista koulutusta ja perehdytysprosesseja.
e Pienin askelin eteneva TKI-yhteistyo yritysten ja oppilaitosten valilla.

e Perinteinen tyopaikalla oppiminen on keskeinen keino osaamisen yllapitamisessa — ei
viela suurta digiloikkaa.

Johtopdatos

Jatkuvuusskenaariossa teknologiateollisuuden osaamisprofiilit kehittyvat loogisesti, mutta eivat
radikaalisti. Uudet teknologiat, kuten tekoaly ja digitaaliset kaksoset, pysyvat pitkddn asiantuntija-
tasolla. Osaamistarpeiden muutos on ennakoitavissa ja jarjestelmat ehtivat reagoida — mutta sa-
malla osa potentiaalista jad hyddyntamatta. Haasteena on osaamisen hidas uusiutuminen ja nuo-
rempien sukupolvien sitouttaminen alaan.

Futures Wheel - Skenaario 1: Jatkuvuus (Vakaa kehitys)
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Kuvio. Futures Wheel-visualisointi skenaariolle 1 — vakaa kehitys



Skenaario 2: Muutosskenaario — Ty6elaman nopea murros
Kuvaus

Teknologinen kehitys kiihtyy ja uudet jarjestelmat, kuten tekoaly, robotiikka, digitaaliset kaksoset
ja loT, integroituvat nopeasti teollisiin prosesseihin. Tyoelaman rakenteet muuttuvat nopeassa
tahdissa, ja tyonkuvat eldvat murrosta. Yritykset uudistuvat ja moniosaamista vaativat tehtavat
yleistyvat, mutta koulutusjarjestelma kamppailee pysydakseen mukana muutoksessa. Muutosta
kiihdyttavat seka kansainvalinen kilpailu ettd odotukset kestdvan kehityksen ja tuottavuuden
osalta.

Osaamistarpeiden kehittyminen

1. Moniosaajuus ja tehtavasiirtymat korostuvat
o Yksi osaaja hallitsee useita teknologioita ja pystyy siirtymaan nopeasti tehtdvasta
toiseen.

o Yleisosaamisen ja syvaosaamisen yhdistelmia vaaditaan — erityisesti klustereissa
2,3ja6.

2. Uudet teknologiat ajavat uudenlaista osaamista
o Robotiikka, ohjelmointi, tekodlyn hydodyntaminen, automaatiojarjestelmat ja
data-analytiikka nousevat keskioon.

o Tarvitaan kykya konfiguroida, ymmartaa ja kehittaa alykkaita tuotantoprosesseja.

3. Oppiminen siirtyy jatkuvaksi ja itseohjautuvaksi
o Tyontekijalta odotetaan oma-aloitteista osaamisen pdivittamista — oppiminen ta-
pahtuu yhd enemmaén tyon yhteydessa.

o Tarve digitaalisille oppimisymparistoille, mikrokredentiaaleille ja osaamisen nayt-
toihin perustuville malleille kasvaa.

4. Koulutuksen ja ty6eldaman rajapinta muuttuu
o Perinteinen koulutusmalli ei pysy enda mukana — tarvitaan oppilaitos-yritysyhteis-
tyon syventamista ja ketterida malleja.

o Yhteiskehittdminen ja tybeldmapohjainen oppiminen nousevat avainasemaan.

Mahdolliset koulutukselliset ja strategiset vastaukset
e Nopeat tdismakoulutukset ja osaamispdivitykset suoraan tyéelaman tarpeisiin.

e Yhteiset osaamismallit ja sertifioinnit eri organisaatioiden vililld — osaamisen siirretta-
Vyys paranee.

e Uudet oppimismuodot: simulaatiot, digitaaliset kaksoiset, AR/VR-ymparistot oppimisessa.

e Yritysten ja oppilaitosten yhteiset kokeilualustat (living labs) uuden osaamisen testaami-
seen.



Johtopaatoés

Muutosskenaariossa teknologiateollisuuden osaamistarpeet uudistuvat nopeasti ja jatkuvasti.
Osaamisen joustavuus, ketteryys ja teknologinen lukutaito ovat avain menestykseen. Koulutusjar-
jestelman ja tyoelaman valinen kuilu uhkaa kasvaa, ellei yhteistyota ja reagointikykya onnistuta
vahvistamaan. Organisaatiot, jotka panostavat jatkuvaan oppimiseen, kokeilukulttuuriin ja osaa-
misen ekosysteemeihin, ovat tulevaisuuden voittajia.

Futures Wheel - Skenaario 2: Nopea tyoelaman murros
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Kuvio. Futures Wheel-visualisointi skenaariolle 2 — nopea tyéelaman murros

Skenaario 3: Disruptiivinen skenaario — Odottamaton murros ravistelee
osaamistarpeita



Kuvaus

Yllattavat globaalit kriisit, kuten geopoliittiset jannitteet, toimitusketjujen katkokset, kyberuhat tai
ekologiset romahdukset, kiihdyttavat tuotannon paikallistamista ja strategista omavaraisuutta.
Samaan aikaan tekoaly kehittyy harppauksin ja korvaa nopeasti tiettyja ammatillisia tehtavia. Tek-
nologian ja tydon suhde menee uusiksi — uudet teknologiat eivat tue vain tyon tekemistd, vaan al-
kavat myds korvata osaamista. Vanhat toimintamallit murenevat, ja yritykset joutuvat rakenta-
maan osaamisstrategiansa uudelleen.

Osaamistarpeiden radikaali muutos

1. Osaamisen sirpaloituminen ja uudelleenmuotoilu
o Tehtavia katoaa ja syntyy nopeasti — jatkuva reskilling ja upskilling ei ole enda
vaihtoehto, vaan pakko.

o Erikoisteknologiat, kuten kyberosaaminen, simulaatiot, tekodlyn ohjaaminen ja
kriittisen infrastruktuurin hallinta korostuvat.

2. Systeeminen ja kriisinkestava osaaminen
o Tarvitaan kokonaisuuksien hahmottamista: systeemiajattelua, riskienhallintaa,
monialaisia ratkaisutaitoja.

o Itseohjautuvuuden rinnalle nousee resilienssi — kyky sopeutua ja toimia muuttu-
vissa ja haastavissa olosuhteissa.

3. Oppimisen rytmi rikkoutuu — tarvitaan uudenlainen malli
o Perinteinen koulutus ei pysy mukana — syntyy uusia toimijoita ja yhteisoja, jotka
tarjoavat nopeita, tehtdvakohtaisia koulutusratkaisuja.

o Tiedon kuratointi, osaamisen tunnistaminen ja epamuodollinen oppiminen nouse-
vat avainasemaan.

4. Yhteistyon muodot muuttuvat
o Organisaatiorajat ylittava oppiminen ja osaamisen jakaminen ekosysteemeissa
(yhteisot, alustat, hybridimallit) muuttuvat normiksi.

o Globaali osaajapooli kapenee = paikallisen osaamisen kehittaminen strateginen
kysymys.

Mahdolliset koulutukselliset ja strategiset vastaukset

e Osaamisvalmiuksien varautumismallit (ennakoivat skenaariotyokalut, kriittisten roolien
tunnistaminen)

e Nopeat osaamisloikat tekoalyn, robotiikan, kyberin ja vihrean siirtyman alueilla

e Yhteisty6alustat: teknologia- ja oppimistoimijoiden yhdentyminen (esim. yritykset + oppi-
laitokset + startupit)

e Ketterdt osaamismittarit ja sertifioinnit, jotka perustuvat ndytettyyn osaamiseen eika
pelkastaan tutkintoihin



Johtopaatoés

Disruptiivinen skenaario haastaa koko osaamisjarjestelman. Se vaatii nopeaa reagointia, kriittista
ajattelua ja kykya rakentaa osaamista epavarmuuden keskelld. Ne organisaatiot ja yksilot, jotka
osaavat yhdistellda osaamista yli rajojen ja oppivat nopeasti, selvidvat parhaiten. Teknologiateolli-
suudessa tama tarkoittaa kykya rakentaa uutta osaamista ennenndakemattéman nopeasti — ja
paikallisesti.

Futures Wheel - Skenaario 3: Odottamaton murros
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Kuvio. Futures Wheel-visualisointi skenaariolle 3 — odottamaton murros



Liite 19. Backcasting-menetelméan vastaustaulukot, Teknologiateollisuus 2035 -visio

Backcasting-menetelmassa tehtiin tarkemmat vastaukset annettuihin kysymyksiin. Vastauksissa
on kuvattu osaamisvaatimus vision edellytyksista, nykytilanne ja mita askeleita tarvitaan visioon

padsemiseksi.

a) Mita tama visio edellyttaa koulutukselta ja osaamiselta?

Osaamisvaatimus

Kuvaus

1. Jatkuvasti paivittyva osaamisjarjestelma

Koulutus ei voi perustua staattisiin tutkintora-
kenteisiin. Tarvitaan modulaarisia, nopeasti
paivitettavia oppimiskokonaisuuksia.

2. Monialainen ja syvdosaaminen rinnakkain

Osaajilta edellytetaan teknisten, kognitiivisten
ja vuorovaikutustaitojen yhdistelmaa, mm. oh-
jelmointia + asiakastyota + ongelmanratkaisua.

3. Teknologia-avusteinen oppiminen

Digitaaliset alustat, simulaatiot, tekoalya hyo-
dyntavat oppimispolut.

4. Kumppanuusmalli oppilaitosten ja yritysten
valilla

Koulutuksen tydelamaintegraatio tiivistyy:
tyossa oppiminen, yhteiskehittaminen ja osaa-
mistarvekartoitukset ovat arkipaivaa.

5. Systeeminen ajattelu ja kestavyystaidot

Vastuullisuus, ekosuunnittelu ja energiatehok-
kuus eivat ole lisataitoja vaan ydinosaamista.

Taulukko 1. Teknologiateollisuuden vision 2035 edellytykset koulutukselta ja osaamiselta (Chat-

GPT 4.0).

b) Missa ollaan nyt? (perustuu myés ESCO-analyysiin)

Nykytila

Havainto

Osaaminen keskittyy vahvasti tekniseen pe-
rusosaamiseen (esim. CAM, laadunhallinta)

Nama ovat viela keskidssa, mutta eivat yksin riit-
tavia tulevaisuudessa

Itseohjautuva ja jatkuva oppiminen ei ole
viela yleista

Oppiminen sidottua taydennyskoulutuksiin ja
mentorointiin




Koulutuksen reagointinopeus on hidas

Oppilaitosten ja yritysten yhteisty0 ei viela riitta-
vasti vaikuta sisaltoihin

Digitaaliset ja vihreat taidot eivat ole kaik-
kien perusosaamista

Usein vain asiantuntijatasolla, eivat sisally koko
henkilostén oppimiseen

Standardit ja sdantely (I1SO, CE) hallitaan,
mutta ekosuunnittelu ei ole vakiintunutta

Vastuullisuustaidot hajanaisia ja yrityskohtaisia

Taulukko 2. Osaamisen ja koulutuksen nykytilanne (ChatGPT 4.0).

c) Mita askelia, politiikkoja, rakenteita ja yhteistydmalleja tarvitaan?

Askel

Kuvaus

1. Ennakoivat osaamiskartoitukset osaksi kou-
lutuksen suunnittelua

Esimerkiksi ESCO-pohijaisia arviointeja kayte-
tdan suunnittelun ja rahoituksen lahtokohtana

2. Modulaariset, tyoelamaldhtoiset koulutus-
mallit

Joustavat tdydennysrakenteet, jatkuva oppi-
minen osaksi tyon arkea

3. Osaamisen tunnistamisen jarjestelmat

Open badge -mallit, digitaaliset osaamisport-
foliot

4. Oppilaitos—yritysekosysteemit

Kumppanuus ei ole enaa hanke, vaan pysyva
toimintamalli

5. Teknologia-avusteisen oppimisen pilotit

Tekodly, VR/AR-simulaatiot, datalla ohjattu
osaamisen kehitys

6. Kestavyystavoitteet sisallytetadan osaamista-
voitteisiin

Kaikilla aloilla huomioidaan kiertotalous, ener-
giatehokkuus, vastuullisuus

7. Muotoiluajattelu ja systeemisyys osaksi
opetussuunnitelmia

Kokonaisuuksien ymmarrys ja yhteiskehittami-
nen tulevat yha tarkeammiksi

Taulukko 3. Toimenpiteiden ja yhteistydmallien maarittelya (ChatGPT 4.0).




Liite 20. Tredun koulutussuunnittelun Tuotekortti

Orava H. 2025. Ideasta tuotteeksi-projekti. Tredu:

"Tuotekortti — se on enemman kuin lomake — se on oivallusten tyokalu, suunnittelun selkeyttéja ja
viestinndn moottori”, hankepaillikkod, Tredu 2025, Ideasta tuotteeksi -projekti

Hanna Oravan haastattelulitteroinnista tehty raportti (Chat GPT)

Yhdessa asiakkaiden kanssa laadittu tuotekortti varmistaa koulutuksen osuvuuden.
*  Tybelaman dani mukana alusta alkaen
* Vahvistaa asiakaslahtoisyytta ja vaikuttavuutta
*  Konkretisoi: mita tehdaan, miten, miksi ja kenelle
"Yhteinen keskustelu kirkasti koko idean — nyt koulutuksella on selkeé suunta!"
Kortti avaa tilaa aidolle yhteiskehittamiselle.
*  Konkretisoi koulutuksen ytimen,
luo yhteistd ymmarrysta
* Tuo esiin tyoelaman tarpeet
"Kortti toi keskusteluun yhteisen kielen ja fokuksen — ei endié epdselvyyksid.”
Tyékalu suunnitteluun — ja kompassi toteutukseen
*  Kortti tukee suunnittelun jokaista vaihetta.
* Auttaa dokumentoinnissa ja muistissa pysymisessd
*  Varmistaa tiedon jakamisen kaikille tiimin siséllé

(esim. Teams —kirjasto) “Aina voi palata korttiin — se néyttéd suunnan, jos reitti ei ole
selvd”

Markkinoinnin tukena
- Kortista viestit suoraan esitteisiin ja verkkosivuille.
» Sddstdd aikaa
* Tekee markkinoinnista yhtendistd
* Nostaa koulutuksen houkuttelevuutta, “Helpottaa myyntid ja herdttdd kiinnostuksen."
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Liite 21. Kehotteet tekoalylle osaamisen ennakoinnin tydmenetelman eri vaiheisiin

Kehotteet eli promptit osaamisen ennakoinnin tyémenetelman eri vaiheisiin:

Kehote 1 tekodlylle (Megatrendit): “Tee keskeisimpien megatrendien listaus, jotka vaikutta-
vat teknologiateollisuuteen seuraavan 5 vuoden aikana. Tutki Idhteiné teknologiateollisuus
ry:n sivustoa (teknologiateollisuus.fi), Suomen itsendisyyden juhlarahaston sivustoa (sitra.fi) ja
suomenkielistd lehdistéd. Sisdllytd Ichteet hakuihin.”

Kehote 2 tekodlylle (Trendit): “Tee kymmenen keskeisimmdn trendin listaus, jotka vaikuttavat
teknologiateollisuuteen seuraavan 5 vuoden aikana. Tutki Iéhteind teknologiateollisuus ry:n
sivustoa (teknologiateollisuus.fi), Suomen itsendisyyden juhlarahaston sivustoa (sitra.fi) ja suo-
menkielistd lehdistod. Siséllyté Idhteet hakuihin.”

Kehote 3 tekoalylle (Hiljaiset signaalit): “Tee kymmenen keskeisimmdin hiljaisen signaalin lis-
taus, jotka vaikuttavat teknologiateollisuuteen seuraavan 5 vuoden aikana. Tutki ldhteind tek-
nologiateollisuus ry:n sivustoa (teknologiateollisuus.fi), Suomen itsendisyyden juhlarahaston
sivustoa (sitra.fi) ja suomenkielisté lehdistéd. Sisdllyté Ichteet hakuihin.”

Kehote 4 tekoilylle (Haastatteluraportin tekeminen) (Chat GPT 4.0): Olen tekemdssd yritys-
ten osaamistarvekartoitusta. Tee Yrityksen nimi (yrityksen kotisivun osoite) haastattelulitte-
roinnista ja muistiinpanoista yhtendinen kertomus. Otsikoinnit kertomukseen ovat: 1. Yrityk-
sen tausta ja toiminta 2. Toiminnan kehittdminen ja osaamisen ennakointi 3. Asiakasyhteistyd
ja kehitystarpeet 4. Tulevaisuuden osaamistarpeet ja kehityssuunnat 5. Rekrytointi ja uuden
tyévoiman koulutus 6. Yhteenveto ja tulevaisuuden ndkymdt

Lisaksi: haastattelulitterointi ja itse tehdyt muistiinpanot liitteeksi kehotteeseen

Kehote 5 tekodlylle (Osaamistarpeiden nosto haastatteluraporteista): Mitd osaamistarpeita
tulee haastattelukertomuksessa Yrityksen nimi esiin. Haastattelukertomus liitteend.

Lisaksi: Yrityksen haastatteluraportti kehotteen liitteeksi

Kehote 6 tekodlylle (Osaamistarve-klusteroinnin luominen): Téssd on lista osaamistarpeista,
jotka on kerdtty yrityshaastatteluista. Suorita ndille hierarkinen klusterointi (agglomeratiivi-
nen), jossa tavoitteena on ryhmitellé osaamistarpeet niiden sisdlléllisen ja semanttisen sa-
mankaltaisuuden perusteella. Kéytd tarpeen mukaan tekstien embedding-vertailua tai vektori-
tilaa. Esitd tulokset dendrogrammina (hierarkkinen puukaavio). Lopuksi nimeé muodostuneet
klusterit ja anna lyhyt kuvaus siitd, mikd osaamista yhdistdd kuhunkin ryhmddn.



Lisaksi: Yritysten osaamistarvelista lisatdan liitteeksi kehotteeseen.

Kehote 7 tekodlylle (Osaamistarpeiden arviointimatriisin luomineni): Tee arviointimatriisi
perustuen ldhteisiin, jotta aikajénne ja osaamisvaatimus saadaan kohdennettua oikein. Arvi-
ointimatriisin otsikointi on: Osaamistarve, Aikajdnne, Vaativuustaso, Perustelut ja Iéhde. Kdisi-
telldén arviointi seuraavien ldhteiden avulla: Tilastokeskus, Osaamistarvekompassi (JOTPA),
Opetushallitus ja Vipunen, Ty6- ja elinkeinoministerié: Ammattibarometri, Tyévoimabaro-
metri, ELY-keskus/TEM, Suomi.fi, Kansallinen ennakointiverkosto KEV, Suomen itsendisyyden
juhlarahaston SITRA, Pirkanmaan liitto, Tilastokeskus, Kauppakamari Business Tampere, Tek-
nologiateollisuus. Arvioi klusteri X ja siséllytd Idhteet perustelusoluun.

Lisaksi: Klusteri X:n listaus kopioituna tekstikenttaan.

Kehote 8 tekoilylle (Osaamistarvekartan luominen) yhdelle klusterille kerrallaan: Téssd on
luettelo osaamistarpeista (liitteet: Liséksi). Tee niisté arviointi ESCO-viitekehyksen ja ennakoin-
tiperusteisen osaamisanalyysin pohjalta. Arvioi seuraavat asiat jokaiselle osaamistarpeelle:
ESCO-vastaavuus: Mikd osaamisalue tai ammattitermi kuvaa osaamistarvetta ESCO-luokituk-
sessa? Sovellettavuus (1-5): Kuinka laajasti osaamista voi hyGdyntdid eri tydtehtévissd tai toi-
mialoilla? Uutuusarvo (1-5): Kuinka uusi tai kehittyvd osaaminen on tyéeldmdissd tai koulu-
tuksessa? Taitotyyppi: Onko osaaminen ensisijaisesti tekninen, sosiaalinen vai metakognitiivi-
nen?

Palauta kartta koordinaatistomuodossa, jossa: X-akseli: Uutuusarvo (1 = vakiintunut, 5 = uusi
osaaminen), Y-akseli: Sovellettavuus (1 = kapea kdyttéalue, 5 = laaja siirrettdvyys), Pallon
véiri: Vaativuustaso ( @ = erittdin kriittinen, = melko kriittinen, @ =vdhemmdn kriitti-
nen), Pallon koko: Osaamistarpeen vaativuus, Tekstit: Tdydet kuvaukset pinottu siististi, jos
osuvat samaan kohtaan

Lisaksi: Liitd valitun klusterin osaamistarvelistaus ja osaamistarvematriisi kehotteeseen.

Kehote 9 tekodlylle (Osaamistarpeen muutoksen arviointimatriisi): Tee taulukko osaamistar-
vekartan perusteella osaamisen muuttumisesta ja anna mielipide osaamisesta, joka poistuu
uuden osaamisen tultua. Tee arviointi klusterista 1 (liite kehotteeseen: Osaamistarvematriisi
klusteri X). Liitd Iéhteet taulukon perusteluihin. Kdytd Iéhteind luotettuja ennakointiléhteitd
kuten: Vipunen, OPH, JOTPA, SITRA, Cedefop, OECD, ESCO ja Teknologiateollisuus ry.

Kehote 10 tekodlylle (PESTEL-analyysi): Tee PESTEL-analyysi Klusterille 3: Automaatio, digita-
lisaatio ja robotiikka, kdyttden teknologiapainotteista ndkdkulmaa.

Analyysi auttaa tunnistamaan, millaiset ulkoiset muutosajurit vaikuttavat tdmén osaamisalu-
een kehittymiseen seuraavien 5-10 vuoden aikana.

Ota huomioon osaamistarpeet teknologiateollisuudessa ja erityisesti pk-yritysten ndkékulma.
Kdytd PESTEL-kehikkoa (Political, Economic, Social, Technological, Environmental, Legal) ja



arvioi jokaisen osa-alueen kohdalla: Mitké ovat keskeiset muutosajurit? Miten ne vaikuttavat
osaamistarpeisiin ja koulutukseen? Miksi ne ovat erityisen merkittdvid juuri téssd klusterissa?

Lisaksi: Liitteeksi (esimerkki: klusteri 3) Osaamistarpeiden arviointimatriisi

Kehote 11 tekoalylle (Muutosajurien arviointimatriisi): Tdssd on PESTEL-analyysi, joka kuvaa
poliittisia, taloudellisia, sosiaalisia, teknologisia, ekologisia ja lainséddddnndllisid ilmiéitd. Laadi
analyysin perusteella lista keskeisisté muutosajureista (change drivers), jotka vaikuttavat tule-
vaisuuden kehitykseen 5—10 vuoden aikajdnteelld.

Kullekin muutosajurille: Anna nimi; Kuvaa lyhyesti sen sisdltd; Arvioi ajurin vaikutuksen suunta
(kasvava / vihenevd / epdvarma); Arvioi ajurin vaikutusvoima (heikko / kohtalainen / voima-
kas); Lisdd perustelu arviointiin

Lisaksi: Liitd arvioitavan klusterin PESTEL-analyysi liitteeksi.

Kehote 12 tekoalylle (Muutosajurien vaikutuspolun visualisointi): Tdssd on lista muutosaju-
reista, jotka on tunnistettu PESTEL-analyysin pohjalta (lisGd liitteeksi halutun klusterin muu-
tosajurimatriisi). Laadi vaikutuspolku, joka kuvaa loogisesti ja ymmdrrettdvdsti: Miten kukin
muutosajuri vaikuttaa toimintaympdristéén tai tyéeldmdn vaatimuksiin? Mihin konkreettisiin
osaamistarpeisiin némé muutokset johtavat?; Millaisia koulutuksellisia tai organisatorisia toi-
menpiteitd tarvitaan vastaukseksi?; Esitd tulos kolmiportaisessa rakenteessa: Ajuri - Osaa-
mistarve = Koulutuksellinen tai strateginen toimenpide

Lisaksi: Liitd arvioitavasta klusterista tuotettu muutosajurien arviointimatriisi liitteeksi.

Kehote 13 tekoalylle (Skenaarioiden luominen) klusterit 1-6 yhdessa: Muodosta PESTEL-
analyysien ja Muutosajurianalyysien pohjalta kolme erilaista teknologiateollisuus painotteista
osaamistarpeen muutoksen skenaariota, jotka kuvaavat mahdollisia tulevaisuuksia aikajén-
teelld 5-10 vuotta.
Jatkuvuusskenaario — Mitd tapahtuu, jos kehitys jatkuu nykyisellédn?
Muutosskenaario — Mitd tapahtuu, jos tydeldmdssd tapahtuu nopeita muutoksia?
Disruptiivinen skenaario — Mitd tapahtuu, jos odottamattomat tekijét vaikuttavat voimak-
kaasti osaamistarpeisiin?

Lisaksi: Liitteeksi yhdistetyt taulukot: pestel-analyysit ja muutosajurien arviointimatriisit klus-
tereista 1-6.

Kehote tekodlylle 14 (Backcastingin luominen) on tehty kahdessa vaiheessa:



Vaihe 1: Tehdddin backcasting menetelmdillé teknologiateollisuuden toivottu tila vuonna 2035:
“Vuonna 2035 suomalainen teknologiateollisuus on kestdvdn kilpailukyvyn ja osaamisen edel-
ldkdvijé, jossa digitaalisuus, automaatio ja vihreé teknologia ovat saumattomasti integroitu-
neet tuotantoon ja liiketoimintaan.

Alan yritykset toimivat ketterissé ekosysteemeissé yhdessd oppilaitosten ja tutkimusorgani-
saatioiden kanssa. Tydyhteisét ovat monimuotoisia, osaamiseltaan monialaisia ja oppimisky-
vyltddn resilienssejd.

Osaamisen kehittdminen on jatkuvaa, personoitua ja teknologia-avusteista — jokaisella tyénte-
kijdlld on selked polku osaamisen pdivittdmiseen. Koulutus on ennakoivaa, tyéeldmdléhtéistd
ja joustavaa, ja se reagoi nopeasti muuttuviin osaamistarpeisiin.

Tuotanto on energiatehokasta ja vastuullista, ja kestdvin kehityksen periaatteet nékyvdt niin
suunnittelussa, valmistuksessa kuin alihankintaketjuissa.”

Tekoalylle on tulevaisuusvision jalkeen annettu kysymyksina backcasting-kuvauksen luo-
miseksi seuraavat kysymykset seka liitteeksi syotetty Osaamisen muutostarpeet — ESCO ana-
lyysi klustereista 1-6.

Vaihe 2: Mité tdmd visio edellyttéd koulutukselta ja osaamiselta?
Missd ollaan nyt?
Mité askelia, politiikkoja, rakenteita ja yhteistyémalleja tarvitaan, jotta tdmd visio
saavutetaan?

Lisaksi: Liita vaiheen 2 kysymyksen yhteyteen tekoalylle ESCO-analyysin osaamisen muutos-
tarvematriisit klustereista 1-6.

Kehote 15 tekodlylle (Business Model Canvas -mallin luominen): Tee Business Model Canvas
-analyysi osaamistarpeen pohjalta koulutusohjelman tuotteistamiseksi.

Hyédynndi liitteend olevia backcasting-tuloksia (liitteeksi backcasting) ja ESCO-osaamistarpeen
muutosarviointia (liitteeksi ESCO-osaamistarpeen muutosarviointi Klusterit 1-6) ja valitse yksi
tunnistettu osaamistarve (esim. automaatio, digitalisaatio tai robotiikka).

Mallinna koulutusohjelma siten, ettd se vastaa tdhdn tarpeeseen teknologiateollisuuden kon-
tekstissa.

Kdytd seuraavia vaiheita BMC:n rakentamiseen:

Asiakassegmentit: Kenelle koulutus on suunnattu? Mddrittele selkedisti kohderyhmdit (toi-
mialat, henkil6stéryhmdit, tyétehtdvdt, opiskelijat).; Mieti, kenelle koulutus tuottaa merkittd-
vinté arvoa?

Arvolupaus: Miké on koulutuksen ydinlupaus asiakkaalle? Miké konkreettinen hyéty tai muu-
tos syntyy asiakkaalle?; Varmista, ettd arvolupaus vastaa tunnistettua osaamistarvetta ja
kohderyhmdn todellisia haasteita.

Kanavat: Miten koulutus tavoittaa asiakkaat? Valitse jakelukanavat: verkko, tyépajat, tydpai-
kalla tapahtuva oppiminen, hybridiratkaisut.; Kanavien on oltava saavutettavia ja asiakkaalle
kéyténndllisid.



Asiakassuhteet: Miten asiakkuuksia yllépidetddn ja kehitetéén? Milld tavoilla rakennetaan
jatkuvuutta (yhteiskehittéminen, palaute, ohjaus)?; Suhteiden tulee tukea oppimista ja pitkd-
jéinteistd yhteistyotd.

Tulovirrat: Mistd koulutukselle syntyy rahoitus? Maksulliset palvelut, hankerahoitus, jatkuva
koulutus, tutkintokoulutus?; Arvioi realistisuus ja kestévédn toiminnan mahdollisuus.

Keskeiset resurssit: Mitd resursseja koulutus tarvitsee? Kouluttajat, teknologiat, tilat, verkos-
tot?

Varmista, ettd resurssit tukevat osaamisen kehittdmisté laadukkaasti.

Keskeiset toiminnot: Mitkd ovat ydintehtdviit koulutusratkaisun toteuttamisessa? Sisdlté-
suunnittelu, pedagoginen toteutus, kumppaniyhteistyd, arviointi?; Ndmd toiminnot muodosta-
vat koulutuksen selkérangan.

Keskeiset kumppanit: Ketkd tukevat koulutuksen toteutusta? Yritykset, oppilaitokset, teknolo-
giatoimittajat, asiantuntijat?; Kumppanuudet vahvistavat koulutuksen vaikuttavuutta ja tyo-
elémdrelevanssia.

Kustannusrakenne: Mistd kustannukset muodostuvat? Henkil6sté, alihankinta, jérjestelmdt,
materiaalit, hallinto?; Arvioi, mitkd kuluerdt ovat vdlttdmdttémid ja missé voidaan tehostaa.

Lisaksi: Liitd backcasting-tulokset ja ESCO-osaamistarpeen muutosarviointimatriisit klusterit
1-6.

Kehote 16 tekoalylle (Koulutustuotekortti): Laadi tuotekortti koulutusohjelmasta, joka vastaa
tunnistettuun osaamistarpeeseen teknologiateollisuudessa (valitse esim. automaatio, laadun-

hallinta, viestintd, vihred tuotanto jne. ja liitd ESCO-osaamisen muutosarviointi ja backcasting-
tulokset).

Kdytd tuotekortin laatimisessa seuraavaa rakennetta:

Kohderyhmd,; Kenelle koulutus on suunnattu? (Toimiala, henkiléstéryhmdt, tyGtehtdvdt, opis-
kelijat); Tarvekuvaus; Mikd on koulutuksen taustalla oleva osaamistarve? Perustele se esimer-
kiksi tyéeldmdtiedon, PESTEL-, ESCO- tai backcasting-analyysin pohjalta.

Hyéddyt: Mitd konkreettista arvoa koulutus tuottaa eri sidosryhmille: Yrityksille, Osallistuijille,
Yhteistyékumppaneille

Koulutuksen sisdltd: Keskeiset siscllét, teemat ja opintojaksot — mité opetetaan ja miten.
Osaamisen osoittaminen: Miten osallistuja osoittaa osaamisensa (esim. tehtdvdt, projektit,
ndytét, portfolio).

Lisaksi: Liita kehotteeseen klusteri 3:n Business Model Canvas, ESCO-osaamistarpeen muu-
tosarviointimatriisi (klusteri 3) ja backcasting-tulokset.



