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Sanna-Liisa Likanen, Tarja Tapio ja Harriet Tervonen

TOMIJUUS JA TONVEIKKUUS TALOUDEL-
LISEN PARJAAMISEN JA KOYHYYDEN
TEMATIKASSA

Yha useampi suomalainen kamppailee taloudellisen parjaamisen kanssa,
mika rapauttaa toimijuutta, kaventaa osallisuutta ja heikentaa sosiaalis-
ta toimintakykya. Tassa artikkelissa taloudellisen parjaamisen ja koyhyy-
den tarkastelussa ja niihin littyvien ongelmien kasittelyssa nojaudutaan
yhteiskuntatieteelliseen makro-, meso- ja mikrotasojen tarkasteluun eli
yhteiskuntaan, sosiaalialan tyohon ja yksilon ja perheen kokemukseen
koyhyydesta.

Parjaamisen pakko ja taloudellinen toimijuus

Taloudellisen pirjadmisen haasteet eivdt koske enédé vain heikoimmassa sosioe-
konomisessa asemassa ja erityisen tuen tarpeessa olevia. Myos tyossdakiyva kes-
kiluokka kokee turvattomuutta, taloudellista epdvarmuutta ja pelkoa arjessa
selviytymisesta.

Védhavaraisten, sosiaalihuollon palveluja ja taloudellisia tukia tarvitsevien
ihmisten, perheiden ja yhteis6jen asema on muuttumassa uuden lainsdddian-
non myotd. Muutoksia tukien ja palvelujen rahoitukseen on tulossa leikkausten
kautta, mutta myos lainsdddant6d uudistetaan. Muutoksia perustellaan ihmisten
aktivoimisella ty6elaméain tai koulutukseen ja siten pois tilanteesta, jossa padasi-

allinen toimeentulo koostuu erilaisista tuista ja etuuksista.
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Vuonna 2023 aloittaneen Petteri Orpon hallituksen ohjelma (Valtioneuvosto,
2023) sisaltad useita sosiaaliturvaan kohdistuvia leikkauksia, kuten tyottémyys-
turvan suojaosan ja lapsikorotusten poistamisen, asumistuen leikkaukset ja toi-
meentulotuen myontimiseen kohdistuvat tarkennukset. Tehtyjen laskelmien
(Ensi- ja turvakotien liitto [ETKL], 2024; Hiilamo ym., 2023; SOSTE Suomen so-
siaali ja terveys ry [SOSTE], 2023) mukaan esitetyt toimet kasvattavat tuloeroja
ja koyhyysriskia. Kotitaloudet saavat aiempaa harvemmin yleistd asumistukea.
Kansanelédkelaitoksen ([Kela], 2024b) tilaston mukaan yli 10 000 ruokakuntaa va-
hemmén sai yleistd asumistukea lokakuussa 2024 kuin vuotta aiemmin. Perus-
toimeentulotuessa huomioitaviin asumismenoihin kohdistuvilla leikkauksilla
todennékoisesti lisdtddn asumisen turvattomuutta, ja riski joutua asunnottomak-
si kasvaa (Hiilamo ym., 2023, s. 27).

Parhaillaan suunnitteilla olevan yleistuen saamisen perusteissa (Sosiaali- ja
terveysministerio [STM], 2024) hakijalle korostetaan siti, ettd taloudellinen tuki
on tulevaisuudessa selvésti nykyistéd toimeentulotukea vastikkeellisempaa. Suun-
nitteilla oleva yleistuki sisdltdisi perusosan elimiseen, asumisosan asumiseen ja
harkinnanvaraisen osan viimesijaiseksi turvaksi. Yleistuesta todetaan lisdksi, ettad
sen ensimmaéisessi vaiheessa yleistukityoryhma tarkastelisi peruspdivdarahan ja
tyomarkkinatuen yhdistdmista yleistueksi. Perusturvaetuuksien yhdenmukaista-
misty6 on jo aloitettu, kun suojaosat ja lapsikorotukset poistettiin loppuvuodesta
2023. (STM, 2024.)

Nykyisen toimeentulotuen perusosaa voidaan alentaa jopa 40 prosenttia, mi-
kali hakija ei ole hakeutunut tyollistymista tai koulutusta edistédviin palveluihin
vaan laiminlyonyt velvollisuutensa toimeentulonsa hankkimisessa tai edistdmi-
sessd. Talloin henkil6lle on kuitenkin sosiaalitoimessa laadittava suunnitelma it-
sendisen selviytymisen tukemiseksi. Tulevaisuudessa tama vastikkeellisuus tulee
olemaan selkedmpi. Saadakseen toimeentulotukea henkilon on siis osallistutta-
va toimiin, joilla hdnen edellytyksensi koulutukseen tai ty6elaméin paranevat.

Lisdksi aikaisemmin viimesijaiseksi tarkoitetun toimeentulotuen edellytyksiin
lisdtddn syyperustaisuus. Tama tarkoittaa sitd, ettd hakijalla tulee olla erityinen,
hyvéksyttidva syy, jonka perusteella hinelle muodostuu oikeus toimeentulotu-
en korvaavaan yleistukeen. Aikaisemmin oikeus toimeentulotukeen on muo-
dostunut laskelmasta hyvaksyttivistd menoista ja kdytettavissd olevista tuloista.
Laskelman perusteella muodostunut vaje on oikeuttanut toimeentulotukeen las-
kelmaa vastaavassa suhteessa (Kansanelidkelaitos [Kela], 2024a, s. 197). Tulevai-

suudessa tarvitaan siis vield erillinen syy, joka oikeuttaa yleistukeen.
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Kysymyksessa eivit ole pelkdstddn sosiaaliturvaan ja palveluihin liittyvéat
muutokset vaan laajempi yhteiskunnallinen suunnanmuutos, jossa universaa-
liudelle ja sen rinnalla selektiivisyydelle perustuneesta hyvinvointivaltiosta siir-
rytdan selvisti kohti tarve- ja syyperustaista hyvinvointiyhteiskuntaa. Olemme
samalla siirtyméssd hyvda vauhtia pois pohjoismaisesta hyvinvointivaltion mal-
lista ja 1dhenemaissé angloamerikkalaista hyvinvointiyhteiskunnan mallia. (Ks.
myo0s Esping-Andersen, 1990; Tapio, 2024.)

Etuuden vastikkeellisuus, syyperustaisuus ja selvd selektiivisyys seka 1dhto-
kohta, jossa toimeentulotuen kaltaisen viimesijaisen tuen eli yleistukeen suun-
nitellun harkinnanvaraisen osan on johdettava aktivoitumiseen tydelimassa tai
koulutuksessa, eivit kuitenkaan ole kaikille eivatka kaikissa elaméntilanteissa
mahdollisia. T4llaiset henkil6t ovat perinteisesti olleet aikuissosiaalityon ja -oh-
jauksen asiakkaita. Sosiaality6lld ja -ohjauksella on tuettu ihmisten kyvykkyyttd
jaitsendistd selviytymistd arjessa. Se, ettd siirrytdan selvasti syyperustaisuuteen
ja vastikkeellisuuteen, vahvistaa myos yksilon ylikorostunutta vastuuta vastoin-
kaymisistd, jotka ovat osaltaan johtaneet koyhyyteen. Etuus- tai palveluoikeuden

menettdminen voi myos johtaa syvenevédin syrjaytymiseen.

Toimijuus, velvoittavuus ja pakko

Usein sosiaalialan asiakastyossid tehdddn ty6td myos asiakkaan eldméantyyliin ja
elamintapaan liittyvien valintojen, paétosten ja toiminnan suhteen. Niihin pyri-
tddn vaikuttamaan erityisesti kuntouttamisen ja aktivoinnin yhteydessa tarkoi-
tuksena rohkaista ja ohjata asiakasta kohti ty6elamaia ja koulutusta. Pyrkimys on
tukea asiakkaan itsendistd selviytymistd arjessa, jota tarkastellaan tdssé toimi-
juuden kautta. Toimijuudella tarkoitetaan tidsséd 16yhésti ihmisen kykya ja mah-
dollisuutta tehdd pdatoksid sekd toimia omien pddtostensd pohjalta. Toimijuutta
ovat my0s kokemus ja kisitys siitd, ettd mahdollisuus toimintaan ja pad4toksiin on
olemassa.

Toimijuus on siis muutakin kuin tosiasiallisesti nakyvia toimintaa, valintoja
ja padtoksid, jotka toteutuvat tassi ja nyt. Toiminta, valinnat ja padtokset ndkyvéat
tdssi ja nyt tapahtuvan lisdksi kokonaisuutena, jota esimerkiksi aikuissosiaali-
tyosséa tulee tarkastella laajempana, elimintapaan ja elamintyyliin asettuvana
kehikkona. Nakokulmaa voisi kuvailla sosiologiseksi.

Niin tarkasteltuina eliméntapa ja elaméntyyli muodostavat sosiaalisen ra-
kenteen, joka muovautuu ja muuntuu arjen toiminnassa. Samalla se kuitenkin
puitteistaa ja luo rajoja (Jyrkdma, 2007). Ndin elaméntapa asettuu sosiaalisen ra-

kenteen kaltaiseksi puitteeksi (esim. Settersten, 2006). Elaméintapaa voidaan pi-
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tdd vahvemmin arvoihin ja normeihin juurtuvana kokonaisuutena, joka muuntuu
elaméntyylid hitaammin. Eldméantyylit muuntuvat nopeammin, ja nithin voidaan
vaikuttaa selvemmin esimerkiksi kuluttamiseen liittyvilla valinnoilla.

My6s Jon Hendricks ja Laurie Russell Hatch (2006, s. 306) ovat ldhestyneet eli-
mantyylid sosiaalisen rakenteen tavoin. He nidkevit rakenteen muodostuneen
vakiintuneiden kaytdntdjen, instituutioiden ja organisaatioiden varaan. Nima
elementit ovat yksildistd erilldaén. Silti niiden vaikutus yksiloiden elamién ja toi-
mintaan on niin merkittdvi, ettd ne nikyvat myos yksilotasolla ja niiden vaiku-
tukset ovat ennustettavissa.

Toimijuutta voidaan siis ajatella siten, ettd sosiaalinen ymparisto ja rakenne,
yksil6llinen toiminta, padtokset ja valinnat seki niitd ohjaavat kokemukset, odo-
tukset ja uhat ldpileikkaavat toisensa. Tdlloin yksilolliset tekijat yhdistyvét raken-
teellisiin tekijoihin ja voidaankin puhua sisdistetystd rakenteesta (esim. Stones,
2005, s. 72-73).

Erityisesti feministisessd tutkimuksessa kéytetdan kasitetta intersektionaali-
suus: yhteiskunnalliset instituutiot, kuten koulut ja oppilaitokset, lainsdddanto
ja erilaiset organisaatiot vaikutuksineen lipileikkaavat yksiloiden elimain ja vai-
kuttavat heiddn kokemukseensa eldméstddn. Ndin se, miké on ikdén kuin yksilon
ulkopuolella, lapileikkaa yksilon kokemusmaailman, risteytyy erilaisten, eri ta-

soilta 1ahtdisin olevien vaikutusten kanssa ja muodostuu yksilolliseksi.

Vastikkeellisuus ja syyperustaisuus normatiivisina pakkoina

Vastikkeellisuus ja syyperustaisuus asettuvat siis tdstd nakokulmasta normatii-
visiksi pakoiksi, joiden tarkoituksena on ohjata toimintaa, paatoksia ja valintoja.
Ne ovat velvoittavia, ja niiden noudattaminen tuottaa jotakin toivottavaa ja valtta-
matonta: sosiaalietuutta arjen ylldpitdmiseksi. Vastaavasti niiden noudattamatta
jattdminen johtaa etuuksien pienenemiseen tai poistamiseen. Ndin on ollutkin ti-
lanne esimerkiksi toimeentulotuessa, jonka perusosaa voidaan vihentdd, mikali
asiakas ei osallistu aktivointitoimenpiteisiin tarkoituksenaan kouluttautuminen
tai tybelaméin sijoittuminen esimerkiksi valityopaikkojen kautta.

Velvoittavuus ja syyperustainen toiminta, joka perustuu ulkopuolelta tulevaan
normatiivisuuteen, ovat hieman ristiriitaisia asiakkaan toimijuuden, itsemaarda-
misen ja itsemadrittelyn kanssa. Esimerkiksi sosiaaligerontologiassa toimijuutta
ja autonomiaa lihestytdin synonyymeind (Wray, 2007). Toimijuutta itseméaaritte-
lynd ja itsemddradmisend ei siis voi tarkastella pelkdstddn toimintana tai osallis-

tumisena, jota ohjaa pakko.
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Sosiaaligerontologi Jyrki Jyrkdma (2003, 2007) ldhestyy toimijuutta positiona,
asemana. Sen keskiossd on toimiva, toimintaansa jisentiva ja sitd toiminnan ja
padtostensd yhteydessd peilaava, pohtiva ja uudelleensuuntaava yksilo. Yksilo,
toimija, ei Jyrkdméin (2003, 2007) modaliteettiteorian mukaan tee padtoksia so-
siaalisessa ja kulttuurisessa tyhjiossi vaan sosiaalisten rakenteiden ja toiminta-
tilanteiden puitteistamien mahdollisuuksien ja rajoitteiden kokonaisuudessa ja
yhteydessa.

Toimijuus koostuu tilanteellisista tekijoistd, toimijuuden edellytyksistd: tah-
tomisesta, kykenemisestd, osaamisesta, haluamisesta ja tuntemisesta (koke-
muksesta). Kuitenkin se, missi ajallis-paikallisessa leikkauspisteessi toimijuus
hahmottuu, méérittelee ne mahdollisuudet ja rajoitteet, joihin toimijuuden mo-
daliteetit suhteutuvat. Lisdksi ihmisen historia, mennyt eldm4 ja sen pohjalta
nousevat uhat ja esteet, toiveet ja tavoitteet asettuvat toimijuutta puitteistaviksi.

Toimijuuteen ei siis voi periaatteessa pakottaa.

Pakkojen ja velvollisuuksien haavoittavuus

Sosiaalialan ty0ssd ihmisté ja hdnen yhteis6din tarkastellaan erityisen tuen tar-
peen kautta, jos hidnelld on useita arjessa selviytymistd uhkaavia tekijoita, kuten
koyhyys tai mielenterveyteen, paihteisiin, asumiseen tai toimintakykyyn liittyvia
ongelmia. Nama4 tekijat muodostavat tilanteen, jossa asiakasta lihestytdidn myos
erityisen haavoittuvana.

T4lloin pakot ja velvollisuudet eivdt aina rohkaise tai vahvista toimijuutta
vaan rapauttavat sitd ja lisdavit haavoittuvuutta. Haavoittuvuus voidaan nahdi
jonkinasteisena epavarmuutena, riskina ja emotionaalisena altistumisena. Haa-
voittuvuus ja haavoittavat eliméntilanteet ovat suomen kielesséd verraten uusia
kasitteitd, ja ne liitetddn marginaalisuuden ja eriarvoisuuden kisitteisiin (ks.
esim. Jokinen ym., 2022; Ohisalo ym., 2015; Raitakari ym., 2022).

Riittamattomat julkiset palvelut voivat osaltaan lisdtd haavoittuvuutta. Jul-
kinen valta ei voi poistaa ihmiselamaidn kuuluvaa haavoittuvuutta, mutta oi-
kea-aikaisilla, riittavilld palveluilla voidaan lievittdd haavoittuvuuteen liittyvad
inhimillistd hiti4 ja turvattomuutta. Haavoittuvuutta vahentivien toimien tuli-
si edistdd yksilon toimintamahdollisuuksia ja itsemaaradmisoikeutta. (Raitakari
ym., 2022, s. 7-17.)
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Taloudellinen niukkuus ja koettu koyhyys

Yksiloiden ja perheiden kokemat taloudelliset vaikeudet ja koettu kdyhyys haasta-
vat parjaamistd. Kéyhyys voidaan mééritelld taloudellisten resurssien puutteesta
johtuvaksi sosiaalisen toimintakyvyn rajoittuneisuudeksi (Kangas & Ritakallio,
2008). Tulonjaon eriarvoisuus ja suhteellinen kdyhyys ovat yhteydessid muihin eri-
arvoisuuden muotoihin. Taloudellinen niukkuus tuo arkeen pakkotahtisuutta ja
rajoittaa toimijuutta (mm. Virrankari & Isola, 2021).

Koyhyyden mittaamisessa on Suomessa perinteisesti kdytetty toimeentulotu-
kiasiakkuutta (mm. Ahola & Hiilamo, 2013). Perustoimeentulotukea saava kotita-
lous eldd niukassa taloudellisessa tilanteessa, ja pitkdaikainen toimeentulotuen
asiakkuus on koyhyysriski. Viliaikaiseksi tarkoitettu toimeentulotukiasiakkuus
tarkoittaa pitkittyessddn niukkaa arkea ja sitd, ettd etuutta haetaan padsiantoi-
sesti kuukaudeksi kerrallaan. Arjen aikajanne kutistuu, ja tulevaisuuden ennus-
tettavuus murenee.

Toimeentulotuen asiakkuus kdyhyysmittarina on kuitenkin my6s ongelmalli-
nen. Sitd kdytettdessd on huomioitava piilokoyhyys eli se, ettd osa sosiaalihuollon
niin sanotun normitulon alittavista henkildistd ei jostakin syysta hae viimesijais-
ta etuutta (Mattila ym., 2021, s. 59-60). Lisdksi perustoimeentulotuen pohjana ole-
va laskelma ei valttimaitta vastaa kotitalouden todellista tilannetta. Esimerkiksi
asumismenoina laskelmassa huomioidaan niin sanotut kohtuulliset asumisme-
not alueelle ja perhekoolle (Kela, 2024a, s. 51, s. 61-62). Toimeentulotukitilasto-
ja tarkasteltaessa on my6s huomioitava mahdollisten poliittisten toimien, kuten
toimeentulotuen ehtojen kiristdmisen, vaikutus toimeentulotuen asiakastilastoi-
hin. Toimeentulotuen myontamisen ehtojen kiristiminen nakyy toimeentulotuen
saajien vihenemisend, vaikka ihmisten tosiasiallinen tilanne ei ole parantunut -
painvastoin. (Kangas & Ritakallio, 2008, s. 16-17.)

Taloudellista toimeentuloa, parjadmistd, onkin tdrkedd lahestyd myos sub-
jektiivisen kokemuksen kautta. Lapsiperhekoyhyytta tarkasteltaessa on tarkeda
kuulla my0s lapsen kokemus hinen ja hdnen perheensi taloudellisesta hyvin-
voinnista. Kokemukset koyhyydesté ovat paitsi taloudellisia eli esimerkiksi kulu-
tusmahdollisuuksien niukkuutta myos sosiaalisia ja emotionaalisia. Kéyhyyden
kokemukset ovat my0s hyvin henkil6kohtaisia. Ne on tuotettu siind sosiaalisessa
tilassa, jossa yksilo ja perhe eldvat arkeaan. (Mdkinen ym., 2024; Vinberg, 2024.)
On myo0s tdrkedd ymmartdd, ettd koyhyys on elimaéntilanne. Eldmaéantilanteeksi
sanoitettuna koyhyys sisdltia myos mahdollisuuden tilanteen kohenemiseen ja

koyhyyden padttymiseen.

- 116 -



DIAK

Niukka arki, kdyhyys ja turvattomuus elamantilanteena

Yksilon parjddmistd korostava yhteiskunnallinen puhe voi sivuuttaa ja jattda
tunnistamatta koyhyyden ja haavoittuvuuden seki niitd synnyttéavét ja syventa-
vit rakenteet. Sosiaality0ssé tasapainoillaan vastuullistamisen ja yksilokohtaista
harkintaa edellyttivien arjen todellisuuksien vililla. (Mm. Ngrup ym., 2022; Oja-
nen, 2023.) Tamin paivén globaalit riskit asettavat vaatimuksia my06s varautumi-
selle. Kaikilla ei ole mahdollisuuksia kotona olevaan hétavaraan.

Pohjois-Pohjanmaalla keréttiin kokemustietoa asukkaiden hyvinvoinnista
vuonna 2021 Minun arkeni ja eldméni -kyselyn avulla. Kysely toteutettiin ensim-
maisenn kerran syksylld 2021. Se oli osoitettu tédysi-ikéisille pohjoispohjalaisil-
le. Lasten ja nuorten (7-17-vuotiaiden) kokemustietoa hyvinvoinnista kerattiin
puolestaan ZekkiPro-palvelulla. Minun arkeni ja eldmani -kyselyyn syksylld 2021
vastanneista (N = 4 693) suurin osa koki parjaévansi hyvin myos taloudellises-
ti. Taloudellinen toimeentulo oli kuitenkin yksi niista asioista, joihin pohjoispoh-
jalaiset kokivat kaipaavansa eniten muutosta. Lisdksi kaikissa ikdryhmissd oli
vastaajia, jotka kokivat taloudellisen toimeentulonsa huonoksi. (Goman & Liika-
nen, 2024; Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue [Pohde], 2023.) Tilastot osoittavat,
ettd Pohjois-Pohjanmaalla pienituloisuus on yleisempéd kuin maassa keskiméaa-
rin mutta toimeentulotukea alueella haetaan harvemmin (Kostamo-P4dakko ym.,
2023; Pohde, 2023; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2024). Taustalla olevia syita
voivat olla esimerkiksi avun hakemisen korkea kynnys, avun hakemiseen ja vas-
taanottamiseen liittyvi stigma ja palvelujen saavutettavuus.

ETKL toteutti syksylld 2023 yhteistyossd SOSTEn kanssa vaikutusten arvioinnin
johdannossa esiin tuoduille hallituksen suunnittelemille leikkauksille hy6dynta-
en mikrosimulaatiomalleja. Arvioinnin mukaan suunnitellut sosiaaliturvaetuuk-
sien leikkaukset lisdisivdt koyhyyttd ja kasautuisivat tietyille vdestoryhmille,
kuten lapsiperheille. Erityisesti yhden vanhemman perheille leikkaukset olisi-
vat suuria paitsi absoluuttisesti myds suhteellisesti. Tyottomyysturvaan ja asu-
mistukeen kohdistuvien leikkausten arvioitiin lisdavan toimeentulotuen tarvetta.
Arvioinnin mukaan 17 000 putoaisi etuuksien leikkausten johdosta lapsiperhe-
kéyhyyteen ja toimeentulotukimenot kasvaisivat yli 170 miljoonaa euroa. (SOS-
TE, 2023.)

Miten ndma ennusteet ja arviot ovat toteutuneet? ETKL teki kesdlla 2024 ky-
selyn, jonka tavoitteena oli nostaa esille lapsiperheiden kohtaamia konkreettisia
taloudellisia vaikeuksia ja antaa ddni lapsiperheiden kokemuksille. Kyselyyn osal-
listuneista (N = 420) vanhemmista 38 prosenttia kertoi olevansa jatkuvasti huo-

lissaan siitd, saako katettua perheen perusmenot, kuten ravinnon ja asumisen.
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Puolet vastaajista oli usein tai jatkuvasti huolissaan siitd, riittdvitko rahat vauvan
tailapsen vilttimattomiin menoihin. (ETKL, 2024.)

Asumismenot ovat kotitalouksissa yleensd suurin menoerd, ja hallituksen
sddstoja kritisoineet ovat olleet huolissaan erityisesti sosiaaliturvaetuuksia saa-
vien selviytymisestd asumismenoista (mm. Toivonen, 2024). Ulosottolaitokselta
(2024) saatujen lukujen mukaan (Kuvio 1) toimitetut hd4dot ovat selvasti lisadnty-
neet viime vuodesta. Kuvion lukumaérat ovat kumuloituvia. Vuonna 2024 oli elo-
kuun loppuun mennessi toimitettu yli 450 hdatoéd enemmaén kuin samaan aikaan

edellisend vuonna.
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Kuvio 1. Toimitetut haadot vuosina 2023 ja 2024

Toimitetut hd4d6t ovat vain jidvuoren huippu, eivdtka hiatotilastot kerro koko
kuvaa asumisen turvallisuudesta. Haado6t ovat vain yksi seuraus taloudellisen ti-

lanteen ja arjen hallitsemisen kyvyn heikkenemisesta.

Sosiaalityon mahdollisuudet kdyhyytta kokeneiden
tukemisessa

Luottamus on tulevaisuuteen suuntaavaa - se on esimerkiksi ennustettavuut-
taja turvallisuutta. Institutionaalinen luottamus voi todentua esimerkiksi sujuva-
na sosiaalihuollon asiakkuutena ja laadukkaana palveluna sekd myos rohkeutena
hakea palvelua (Heino & Lillrank, 2020). Institutionaalinen luottamus rakentuu
asiakkaan ja ammattilaisen kohtaamisissa ja asiointikokemuksissa. Luottamus

instituutioon, kuten hyvinvointivaltioon, rakentaa ennustettavuutta ja on tirkeda
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my0s instituution toiminnalle. (Heino, 2016.) Hyvinvointivaltion tulee huolehtia
jasenistddn ja varmistaa heille viime kddessa turvalliset elamin edellytykset (L
731/1999 19. §; L 1301/2014 1. §). Sosiaalityo tekee perinteisesti tyota koyhyytta ko-
keneiden ihmisten tukemiseksi ja heiddn eldmisen edellytystensd varmistami-
seksi. Koyhiksi itsensd kokevat eivit niinkdin luota palveluihin, ammattilaisiin,
palvelujdrjestelméén tai sosiaalityohon vaan ldheisiinsd ja omaan selviytymi-
seensd. Palvelujirjestelmi ndyttdd byrokraattiselta, ja sen toimet voidaan kokea
jopa vadryyksiksi. (Liikanen, 2017.)

Tutkittaessa pohjoismaisten sosiaalialan ammattilaisten kisityksid koyhyy-
destd suomalaiset sosiaalialan ammattilaiset ndkivit pohjoismaisia kollegoitaan
useammin kéyhyyden itse aiheutettuna, eivit siis yhteiskunnallisena tai raken-
teellisena ongelmana (Blomberg ym., 2013, s. 77). Sosiaalityontekijan velvollisuus
julkisissa palveluissa on olla selontekovelvollinen seki organisaatiolle ettd myos
asiakkaalle. Uuden julkisjohtamisen aikana sosiaalitydltd vaaditaan muun mu-
assa tyon tuotteistamista ja vaikuttavuutta. Kdytdnnon sosiaalityohon kuuluu
myo0s tilannekohtainen harkinta, jota tehddin eettisid perusteluja pohtien. (Juhi-
la, 2009.) Anna Kontula (2024) kirjoittaa blogitekstissddn, ettd Kela-siirron tuomia
merkittavid muutoksia saattavat olla sosiaalityon ammattilaisten roolien muuttu-
minen rohkeammiksi ja vihemmain byrokraattisiksi sekd paluu sosiaality6n juu-
rille, ihmisten rinnalle. Koyhyystietoisuuteen kuuluvat muun muassa koyhyyden
rakenteellisuuden ymmartdminen sekd koyhyyttd kokeneiden kokemusten kuu-
leminen ja osallisuuden vahvistaminen (Krumer-Nevo, 2016).

Kirsi Niukon ja Katri Viitasalon (2024) mukaan sosiaalityossd tulee pyrkid vai-
kuttamaan talousvaikeuksien juurisyihin ja kehitt4d4 toimivia asiakastyon kdytén-
tojd. On tarkedd pddstad irti ongelmakeskeisyydestd, kohdata asiakas dialogisessa
vuoropuhelussa ja rakentaa luottamusta. Tima4 ei kuitenkaan tarkoita ongelmien
sivuuttamista. Konkreettinen tuki, kuten harkinnanvarainen toimeentulotuki tai
tyontekijan ohjaus sosiaaliturvaetuuksien saamiseksi, on tirkeda. Timo Toikko
ja kollegat (2022) tuovat tutkimuksessaan esille, ettd lapsiperheen saama harkin-
nanvarainen toimeentulotuki voi toimia konkreettisena puskurina lastensuojelun
tuen tarpeelle.

Poikkeuksena muista maamme suurimmista kaupungeista Oulussa hiatojen
madrd on vahentynyt. Sielld on tehostettu asumisneuvontaa vuoden 2023 alus-
ta alkaen. Asumisneuvonnassa kohdataan monesti ihmisié, joilla on haitéuhka.
Asumisneuvojat kertovat sanomalehti Kalevan haastattelussa asiakkaidensa ela-
maintilanteen olevan usein ajautunut akuuttiin kriisiin, mink vuoksi asumiseen

liittyvét velvoitteet ovat voineet jadda hoitamatta. Asumisneuvonnassa pyritdin
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tukemaan asiakasta hddadon ehkiisyssd ja asunnon siilyttdmisessd, mikili se
suinkin on mahdollista. (Juntti, 2024.) Kriisiytyneessa tilanteessa tuen on oltava
saavutettavaa ja tarvittavan intensiivistid. Hadtojen kasvutrendin katkaiseminen

asumisneuvonnan tehostamisella on tista yksi esimerkki.

Luottamus parjaamiseen yllapitaa toiveikkuutta

Itsendisesti arjessa selviytymistd tukevien toimien sdilyminen nykytasolla on
tulevaisuudessa epdvarmaa. Samalla paine siitd, ettd yksildille siirretdan yliko-
rostetusti vastuuta omasta huono-osaisuudestaan, haavoittuvuudestaan ja siit4,
ettd arjessa itsendisend selviytymisessd on ongelmia, kasvaa. Kaikissa tilanteissa
ihminen ei kykene toimimaan omaa aktivoimistaan ja aktivoitumistaan edistien.
Tamai koskee erityisesti haavoittuvassa asemassa olevia yksil6itd ja perheita, joita
sosiaalialan tyossi lahestytdén erityisen tuen tarpeessa olevina.

Taloudelliseen huono-osaisuuteen ja ongelmiin selvitd arjessa liittyy usein
voimakkaita hépeédn, pelon ja toivottomuuden kokemuksia, jotka voivat vaikeut-
taa avun piiriin hakeutumista. Yksilon pelko siitd, ettei hin voi hallita omaa ela-
madnsd, voi jadda vaille huomiota, silld tilastot eivét tavoita turvattomuuden
kokemuksia. Keskittymalld ammattilaiskohtaamisissa pelkidstddn kohtaamiseen
sivuutetaan taloudellisen niukkuuden kokemukset. Yksilon késitys hinen omas-
ta yhteiskunnallisesta asemastaan vahvistuu, kun hin kokee talousosaamisensa
kasvavan, ja hdnen kokemuksensa yhteiskunnallisena toimijana lisddntyy toi-
mijuuden rapautumisen sijaan. Omien voimavarojen vahvistumisen myota kyky
vuorovaikutukseen lisddntyy, mika taas vahvistaa itseluottamusta ja liennyttdd
omaan toimijuuteen ja parjadmiseen liittyvid hépeén, pelon ja toivottomuuden
tunteita.

Huolehditaan siitd, ettd kaikilla on mahdollisuus toimijuutta vahvistavaan
osallisuuteen ja turvattuun toimeentuloon! On tirkedd, ettd talousasiat ymmar-
retddn asioiksi, joihin voidaan vaikuttaa, ja ettd koyhyys ymmarretdan vain koy-
hiksi elamintilanteeksi. Sosiaalialan tyossd raha-asiat on tirkeda ottaa puheeksi
palvelujen tarvetta selvitettdessd. Otetaan siis raha-asiat puheeksi muiden asioi-
den kanssa! Tarkedad mielekkdén ja turvallisen arjen sujumiseksi olisi my6s juu-
risyihin puuttuminen seka yksilon ja perheen tarpeet huomioiva, ajallaan tuleva
ja saavutettava tuki.

Sosiaalialan tehtdavani on luoda luottamusta ja ylldpitda toiveikkuutta arjessa.
Toiveikkuus ilmentdi luottamuksen vahvistumista. Toisin kuin terveydenhuol-
lossa, jossa voidaan asettaa ja ennustaa aikarajoja sairaudesta paranemiseen,

suhdeperustaisessa ty0ssa sosiaalialalla ei voida asettaa aikarajoja toimijuuden
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vahvistumiseen. My6s mittaamisen ja mittareiden soveltuvuudessa sosiaalialan
tyon vaikuttavuuden arvioimiseksi on omat haasteensa. Sosiaalialan kontekstis-
sa rapautuneen toimijuuden vahvistaminen etenee usein hitaasti, mika toiveik-
kuuden ndakokulmasta voi ndakya esimerkiksi haluttomuutena kuolla tai siing, etta
vksilo kokee voivansa tehdd jotakin huomenna. Toiveikkuus ndhddin usein posi-
tiivisena voimana. Sen liiallinen korostaminen voi kuitenkin johtaa vaikeuksien
ja rakenteellisten ongelmien vihittelyyn.

Koyhyys ja sen vaikutukset koetaan yksilotasolla tavallisessa arjessa. Silti sen
juurisyyt ovat usein rakenteellisia, ja ne ovat yhteydessda myds yhteiskunnallis-
ten voimavarojen epitasa-arvoiseen jakautumiseen. Koyhyydesta keskusteltaes-
sa tulisikin vilttd3 ongelmien syyn ja ratkaisun siirtdmista pelkistdin yksildiden
harteille ja vain yksil6tasolle. Koyhyys ja sen késittely edellyttavit laajempaa kan-
salaiskeskustelua, joka ei rajoitu pelkistdin tukiin ja palveluihin. K6yhyyden tar-
kastelu edellyttdd hyvinvoinnin ja resurssien uudelleenjaon kriittistd tarkastelua
koko hyvinvointijirjestelmén tasolla. Artikkelista voidaankin lukea myo6s kriitti-

sen ja rakenteellisen sosiaalityon ndkokulmia.
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