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The purpose of our thesis was to raise awareness of occupational therapy skills in pro-
moting work ability in rehabilitative work. Occupational therapists are experts in func-
tional capacity and work ability, but using their competence in the field of work ability
promotion was still low in 2024. This can be due to many factors, including lack of infor-
mation. Our aim was to explore how occupational therapists can support the work abil-
ity of long-term unemployed clients in rehabilitative work. The client of the thesis was
Kouvola Adult Education Foundation, which provides rehabilitative work for job seekers
in the Kymenlaakso wellbeing services county.

Our thesis provides information on the use of occupational therapy skills to promote the
work ability of long-term unemployed clients in rehabilitative work. The topic of our the-
sis serves occupational therapy students and occupational therapists working in reha-
bilitative work. Other actors working in the field of work ability promotion can also learn
more about the significance of occupational therapy skills in it.

The thesis followed the principles of qualitative research. We conducted five theme in-
terviews with occupational therapists working with long-term unemployed clients
around Finland. The interviewed occupational therapists were either working, had
worked or were networking in rehabilitative work. The data was analysed using a theo-
retical and data-driven approach.

Based on the results, there is a need for occupational therapy expertise in rehabilitative
work. Occupational therapists have several tools to promote the work ability of long-
term unemployed clients, such as assessing work ability and functional capacity and
modifying activities and environments.
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1 Johdanto

Tyoéttdmyyden kasvu on valitettavan ajankohtainen ilmié. Vuoden 2025 tammikuussa
tyottomien maara oli kasvanut 38 000 henkildlla vuoden takaiseen verrattuna. (Tilasto-
keskus 2025.) Tyotdn vaestd kokee usein heikompaa terveytta tydssa kayvaan vaes-
toon verraten (Oivo & Keratar 2018: 19). Tyottomyys voi pitkittya eri syista, kuten mie-
lenterveyden haasteista. HenkilOsta tulee pitkdaikaistyoton, kun ty6ttdomyys on kestanyt
yhtajaksoisesti vuoden verran (Tilastokeskus a). Pitkaaikainen ty6ttdmyys syrjayttaa ih-
mista yhteiskunnasta (Mantyneva 2020: 14), heikentda elamanlaatua, toimintakykya,
fyysista- ja psyykkista terveytta (Vaarama 2011: 19) seka lisda sairastavuutta (Oivo &
Keratar 2018: 19).

Vuoden 2025 alusta tyovoimapalvelut siirtyivat valtiolta kuntien jarjestettaviksi tyo- ja
elinkeinotoimistojen lakkauttamisen my6ta. Uudistuksen tavoite on yhdenvertaisempien
palveluiden tarjoaminen I[ahempana henkil6- ja yritysasiakkaita (Tyo- ja elinkeinominis-
terié 2024.) Samaan aikaan TE-toimistojen lakkauttamisen kanssa tuli voimaan uusi
laki tyollistymisen monialaisesta edistdmisesta (381/2023), jonka tarkoitus on edistaa
tyoéttdmien tydllistymista avoimille tydmarkkinoille tarjpamalla Kelan kuntoutuspalveluja,
sosiaali- ja terveyspalveluja, tydvoimapalveluja seka muita tydllistymista edistavia pal-

veluja asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti.

Opinnaytetydmme tarkastelee toimintaterapeuttien ty6ta tyollistymista edistavan palve-
lun eli kuntouttavan tyétoiminnan parissa. Aihe on ajankohtainen, silla tyossa jaksami-
nen ja tyokyvyttomyyden ehkaisy on mainittu tarkeimpina kuntoutustieteen tutkimusalu-
eina (Harkapaa & Martin & Jarvikoski 2015: 62). Lisaksi hallituskauden 2023-2027 ta-
voite on tyollisyyden kasvattaminen julkisen talouden vahvistumiseksi. Tavoite pyritaan
savuttamaan mm. uudistuksien, kuten tyollisyyden helpottamisen, kansainvalisen rek-
rytoinnin ja tydhyvinvoinnin parantamisen avulla. Lisaksi keskitytaan tyokyvyn edistami-

seen esim. kuntouttavan tyétoiminnan keinoin. (Valtioneuvosto 2023: 60, 64.)

Vaikka toimintaterapeuttien ydinosaamiseen lukeutuu tyékyvyn arviointi (Halonen
2022) ja edistaminen, heidan osaamistaan tydllistymisen edistdmisen saralla esimer-
kiksi kuntouttavassa ty6toiminnassa hyédynnetaan edelleen vuonna 2024 vahan. Opin-

naytetydmme tarkoituksena on lisatd ymmarrysta toimintaterapeuttisesta osaamisesta



tydkyvyn edistamisessa kuntouttavassa tyétoiminnassa. Tavoitteena on kartoittaa, mi-
ten toimintaterapeutit voivat tukea pitkaaikaistydttémien asiakkaiden tydkykya kuntout-

tavassa tyotoiminnassa.

Opinnaytety6 on toteutettu yhteistydssad Kouvolan Aikuiskoulutussaation kanssa. Kou-
volan Aikuiskoulutussaatié on kolmannen sektorin palvelu, joka tarjoaa kuntouttavaa
tydtoimintaa Kymenlaakson hyvinvointialueen tyonhakija-asiakkaille. Saatio tarjoaa asi-
akkailleen erilaista tydpaja- ja ryhméatoimintaa seka yksildohjausta. Toiminnan tarkoi-
tuksena on vahvistaa eldaman- ja arjenhallintaa seka tyo- ja toimintakykya ehkaisemalla
tyottomyydesta aiheutuvia kielteisia vaikutuksia toimintakyvyssa, kuten syrjaytymista.
(Kouvolan Aikuiskoulutussaatit.) Opinnaytetyon aihe muodostui keskusteluissa yhteis-

tyokumppanin kanssa.

Opinnaytetydmme aihe palvelee toimintaterapia-alan opiskelijoita seka kuntouttavassa
tyotoiminnassa tyoskentelevia toimintaterapeutteja. Toivomme, etta voimme tarjota
opiskelijoille ja alan ammattilaisille tietoa, kuinka toimintaterapeuttista osaamista voi
hyoédyntaa pitkaaikaistyottdmien asiakkaiden tydkyvyn edistdmisessa kuntouttavassa
tyétoiminnassa. Myds muut tydkyvyn edistdmisen saralla tydskentelevat tahot voivat

saada lisatietoa toimintaterapeuttisesta osaamisesta tydkyvyn edistdmisen parissa.

Aineiston keruussa ja analysoinnissa hyddynnamme toimintaterapian teorioista Per-
son-Environment-Occupation (PEO) -mallia (Law ym. 1996) seka kuntouttavaan tyotoi-
mintaan soveltuvin osin Tydterveyslaitoksen Tyokykytalo-mallia (limarinen 2006). PEO-
mallin avulla pyrimme varmistamaan, etta kartoitamme toimintaterapian nakokulmasta
merkityksellisia asioita. Tyokykytalo-malli auttaa havainnollistamaan tyokyvyn moni-

ulotteisuutta ja lisaamaan ymmarrysta, mitka tekijat vaikuttavat tyokykyyn.

2 Keskeiset kasitteet

2.1 Kuntouttava tyotoiminta

Kuntouttava tyétoiminta on seka sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu, etta tyot-
téomyysturvalain mukainen tyéllistymista edistava palvelu (Oivo & Keratar 2018: 42;
Kuntaliitto 2024), jonka jarjestamisesta vastaa sosiaali- ja terveysministerid (Sosiaali- ja

terveysministeri®). Lailla pyritdan parantamaan pitkaan tyottdmana olleen henkildn tydl-



listymisedellytyksia seka mahdollistaa osallistumista koulutukseen ja tydvoimaviran-
omaisen tarjoamaan tyoévoimapalveluun (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta 399/2023).
Palvelun tarkoitus on edistaa tyo- ja toimintakykya ja sen asiakkaaksi voidaan ohjata,
kun on ollut pitkdan osallistumatta julkisiin tydvoimapalveluihin tai tydhon (Sosiaali- ja
terveysministeri®), on vailla opiskelupaikkaa ja saanut toimeentulotukea (Mantyneva
2020: 13). Kuntouttavan tyétoiminnan palvelut ovat viimesijaisia (Mantyneva 2020: 13)
ja niiden tarkoituksena on edistaa tyo- ja toimintakyvyn lisdksi myos asiakkaiden ela-
man- ja arjenhallintaa (Sosiaali- ja terveysministerid) seka tyollistymista avoimille tyo-
markkinoille (Mantyneva 2020: 13). Jotta asiakkaat saisivat kuntouttavan ty6toiminnan
palveluista parhaan mahdollisen hyddyn, kaivataan moniammatillista osaamista niin
sosiaali-, terveys-, kuntoutus- kuin tyoéllisyyspalveluiden ammattilaisilta (Terveyden ja

hyvinvoinninlaitos 2023).

Kuntouttavassa ty6toiminnassa asiakkaalle suunnitellaan palvelukokonaisuus, jossa
huomioidaan asiakkaan henkilokohtainen tilanne, joka maarittelee palvelut, joita asiak-
kaalle tullaan tarjoamaan. Palvelukokonaisuus kirjataan aktivointisuunnitelmaan tai mo-
nialaiseen tydllistymissuunnitelmaan. (Sosiaali- ja terveysministerid.) Hyvinvointialueet
voivat jarjestda kuntouttavaa tyétoimintaa itse, yhteistoiminnassa muiden hyvinvointi-
alueiden kanssa tai hankkimalla palvelua muilta palvelun tuottajilta. Hyvinvointialueiden
lisdksi muita palvelun tuottajia ovat kunta, valtio, saati6 ja yhdistys seka uskonnollinen
yhteisé. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2023.) Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta ei
maarita palvelun sisaltéa ja toimintamuotoja. Toiminnan tulisi olla tavoitteellista, asiak-
kaalle mielekasta ja riittdvan haastavaa tyd- ja toimintakyky huomioiden. Tarkoitus on
my0s parantaa elamanhallintaa ja edistaa tyollistymisen mahdollisuuksia. (Lindqvist &
Oksala & Pihiman 2001: 47—48.) Kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuvalle henkildlle
maksetaan tyottomyysetuuksien tai tydmarkkinatuen lisaksi kulukorvauksia yhdeksan

euroa paivassa (Kansanelakelaitos).

Kuntouttavasta tyotoiminnasta ja sen merkityksesta asiakkaille seka toimivuudesta on
tehty jonkin verran tutkimusta. Mantynevan etnografisessa tutkimuksessa (2020) on
havaittu kuntouttavalla tyotoiminnalla olevan kuntouttavaa, toimintakykya yllapitavaa
seka terapeuttista merkitysta (Mantyneva 2020: 63). Helsingin kuntouttavan tydtoimin-
nan asiakkaiden parissa tehdyssa tutkimuksessa suuri osa on kokenut kuntouttavan
tyétoiminnan olleen hyva ratkaisu heidan tilanteeseensa. Saanndllisyys, paivarytmin
vahvistuminen seka sosiaalinen kanssa kayminen ja mielekas tekeminen nousivat esiin

parhaina asioina. (Karjalainen & Karjalainen 2010: 68.)



Kuntaliiton muistion (2024) mukaan kuntouttavan tyétoiminnan ja sosiaalisen kuntou-
tuksen raja on ollut hailyva. Kuntouttavaan tyétoimintaan ohjautuu asiakkaita, joiden
kuuluisi olla sosiaalisessa kuntoutuksessa. Iso osa kuntouttavan tyétoiminnan asiak-
kaista eivat ole autettavissa kuntouttavan tyétoiminnan palvelulla, vaan tarvitsisivat en-
sisijaisesti sosiaalista ja ladkinnallistd kuntoutusta. Sosiaalista kuntoutusta tulisi sel-
keyttaa ja kohdentaa henkildille, joiden sijoittuminen tydmarkkinoille on epatoden-
nakaoista. (Kuntaliitto 2024.) Kuntouttavan tyétoiminnan kritiikkina voidaan nahda myads,

etta se on ty6ta ilman palkkaa (Mantyneva 2020: 62).

Mantynevan (2020) nakemyksen mukaan, kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuminen
saattaa yllapitaa illuusiota, etta tyokykya edistetdan ja mahdollisuus tyollistymiseen
kasvaa, kunnes sopivaa palkkatyota 10ytyy vaikkei nain kuitenkaan valttamatta olekaan
(Mantyneva 2020: 63). Myos Tyo6- ja elinkeinoministerion (2021) analyysin mukaan
kuntouttavasta tyétoiminnasta tydllistyminen on vahaista. Aineiston perusteella nelja
prosenttia on kolme kuukautta kuntouttavan tyétoiminnan jakson paattymisen jalkeen
avoimilla tydmarkkinoilla (Tuomaala 2021: 16) ja Kuntaliiton (2024) tilastoissa

tydllistyneitd on kymmenen prosenttia.

2.2 Toimintaterapia

Toimintaterapia perustuu toiminnan tieteeseen (occupational science), joka on kiinnos-
tunut toiminnasta ja sen merkityksesta ihmisen terveydelle ja hyvinvoinnille. Toiminnan
tiede on jatkuvasti kehittyva ja kasvava tieteen osa-alue. (WFOT 2021.) Toiminnan tie-
teen kehittyminen edellyttaa toimintaterapeuteilta aktiivista oman osaamisen paivitta-

mista lapi tyduran.

Toimintaterapiassa keskeisia elementteja ovat ihminen, toiminta ja ymparisto, jotka
ovat vuorovaikutuksessa toistensa kanssa (Partanen & Hamalainen 2022). Toimintate-
rapian perusoletuksia on, etta toiminta on ihmisen perustarve ja mahdollisuus toimin-
taan osallistumiseen tulisi olla kaikilla (Townsend & Polatajko 2007: 20). Toimintatera-
pialla pyritddn mahdollistamaan kaikenikaisten ihmisten osallistuminen arjen toimintoi-
hin ja edistdmaan heidan hyvinvointiaan (American Occupational Therapy Association
2023). Toimintaterapia on ihmisten auttamista terveyden kannalta tarkeissa toimin-

noissa suoriutumisessa henkilolle itselleen merkityksellisen toiminnan avulla. Inmiseen
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vaikuttavat kunkin yksilolliset tekijat kuten taidot, arvot, kokemukset, kiinnostuksen koh-
teet ja toimintatavat (Partanen & Hamalainen 2022). Toiminta sisaltada paivittaisten toi-
mintojen kirjon, joiden avulla ihminen pysyy terveenda, saavuttaa omat tarpeensa seka
on osallisena perheessaan ja yhteiskunnassa. Toiminnan avulla ihminen rakentaa
identi-teettidan ja saa merkitysta elamaansa (Boyt Schell & Gillen & Scaffe. 2014: 50).
Toi-mintaterapiassa asiakkaan toimintaa tarkastellaan eri toimintakokonaisuuksien,
kuten tyon ja tuottavan toiminnan, vapaa-ajan, leikin, itsesta huolehtimisen seka levon
nako-kulmasta. Toimintaa tarkastellaan aina suhteessa ymparistéon, jossa sita
toteutetaan. Ymparistolla viitataan fyysisiin, sosiaalisiin, kulttuurisiin, yhteiskunnallisiin
ja ajallisiin seka toisinaan virtuaalisiin tekijoihin. Toiminnasta tulee terapeuttista, kun
silla on tavoitteita, jotka ovat yhteistyossa asiakkaan ja ammattilaisen kanssa
asetettuja ja niitd kohden edetadan. (Partanen & Hamalainen 2022.)
Toimintaterapeuttinen tyoote sopii ajatuksiltaan kuntouttavaan tyétoimintaan ja se
tukee samoja tavoitteita. Kuntouttavan tyétoiminnan on mahdollista olla terapeuttista

toimintaa.

2.3 PEO-malli

Toimintaterapian ydin keskittyy ihmiseen, toimintaan ja ymparistéén, joiden
vuorovaikutus muodostaa toiminnallisen suoriutumisen (Strong & Rigby & Stewart &
Law & Letts & Cooper 1999: 122). Vuonna 1996 kehitetty Person-Environment-
Occupation (PEO) —malli on toimintaterapeuttinen taustateoria ja tyévaline (Baptiste
2017: 139; Letts & Rigby 2003: 20; Strong ym. 1999: 123) (ks. kuva 1). Sen
tarkoituksena on edistaa asi-akkaiden toiminnallista suoriutumista (Strong ym. 1999:
122) mm. karsimalla ymparis-tétekijdiden esteitd ja ohjaamalla asiakkaita
vahvuuksiensa aarelle (Letts & Rigby 2003: 20).

PEO-malli on ajaton, kulttuuriton ja monipuolinen tyévaline. Se soveltuu kaytettavaksi
yksildiden, ryhmien ja organisaatioiden kanssa missa tahansa ymparistossa ja kulttuu-
rissa toiminnallisen suorituskyvyn haasteiden analysoinnissa seka toimintaterapian
suunnittelussa ja arvioinnissa. (Baptiste 2017: 143, Strong ym. 1999: 126.) Mallin
avulla toimintaterapeutit arvioivat toiminnalliseen suoriutumiseen vaikuttavia tekijoita,
kuten toimintojen vaatimuksia seka ihmisen toimintaymparistéja (Law ym. 1996: 13;
Strong ym. 1999: 126).
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lhminen Toiminta

Ymparistd

Toiminnallinen suoriutuminen

Kuva 1. PEO-malli (mukaillen Baptiste 2017: 139)

PEO-mallissa ihmisella (person) viitataan asiakkaaseen, rynmaan tai organisaatioon
(Strong ym. 1999: 124). Toimintaterapian ihmiskasitys on kokonaisvaltainen. Ihminen
nahdaan jatkuvasti kehittyvana, ainutlaatuisena yksilona, jonka ominaisuudet, ika, kehi-
tysvaihe ja terveydentila seka roolit, taidot, kyvyt ja valmiudet vaikuttavat toiminnalli-
seen suoriutumiseen (Law ym. 1996: 14—15, 17). Lisaksi inmisen patevyyden tun-
teesta, motivaatiosta ja minakasityksesta muodostuvan mindkuvan on tunnistettu vai-

kuttavan toiminnalliseen suoriutumiseen (Baum & Law 2005: 14).

Ymparistd (environment) sisaltda sosiaaliset, institutionaaliset, kulttuuriset, fyysiset ja
virtuaaliset tekijat (Baptiste 2017: 143), jotka joko edistavat tai rajoittavat toimintaa
(Letts & Rigby 2003: 23). Ymparistdlla nahdaan olevan suora vaikutus inmisen roolien
ja toiminnan toteutumiseen: ympariston muuttuessa, muuttuu myds toiminta (Law ym.
1996: 10, 13—14, 16—17). Toiminta (occupation) on ihmisen perustarve, joka vaikuttaa
terveyteen ja hyvinvointiin. Se jaetaan itsesta huolehtimisen-, tuottavuuden- ja vapaa-
ajan toimintoihin ja niilla voi olla ihmisille eri merkityksia, kuten ilo, nautinto ja yhteisalli-
syys. (Baptiste 2017: 144.) Toiminta sisaltda toimintoja (activities) ja tehtavia (tasks)
joiden avulla pdamaara saavutetaan (Law ym. 1996: 17). Toiminnallinen suoriutuminen
on subjektiivinen kokemus (Shaw & Jennings & MacDonald & Verge 2024), joka muo-
dostuu toiminnan vaatimusten, ihmisen ominaisuuksien seka ajallisten- ja ymparistote-
kijéiden summasta (Baum & Law 2005: 14). Toiminnallinen suoriutuminen on dynaami-
nen ja muuntuva tila 1api ihmisen eldamankaaren (Shaw ym. 2024; Law ym. 1996: 15).
Ihminen voi kokea elamansa aikana esimerkiksi masennusta. Masennus voi tuoda mu-

kanaan uusia rooleja kuten mielenterveyskuntoutuja ja vieda vanhoja kuten tyéntekija
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tai alansa ammattilainen. Elamankokemusten seurauksien muutokset nayttaytyvat toi-

minnallisen suoriutumisen tilassa (ks. kuva 2).

5

Ympéristd

Ympaéristo

‘ Toiminnallinen suoriutuminen ‘

Kuva 2. Toiminnallisen suoriutumisen muuntuvan luonteen havainnollistaminen (mukailtu Law
ym. 1996: 18)

Mitd suuremman alueen PEO-mallin osa-alueet jakavat toistensa kanssa, sen optimaa-
lisempi on toiminnallisen suoriutumisen tila ja sita tyytyvaisempi ihminen on suoriutumi-
seensa. Vastaavasti mitd vdhemman osa-alueet ovat paallekkain, sitd enemman koe-
taan tyytymattomyytta toiminnoissa suoriutumisessa. (Letts & Rigby 2003: 26.) Tall6in
PEO-mallin osa-alueiden keskinainen vuorovaikutus rakoilee esim. ihmisen taidot eivat
vastaa toiminnan vaatimusten kanssa tai ymparistotekijat eivat tue toiminnan toteutu-

mista, jolloin toiminnallinen suoriutuminen on heikompaa.

Koska PEO-malli on tutkitusti todistettu hyddylliseksi menetelmaksi missa tahansa ym-
paristdssa (Baptiste 2017: 143) ja minka tahansa toiminnan aarella, se soveltuu toimin-
taterapeuttien viitekehykseksi myds kuntouttavaan tyétoimintaan. Toimintaterapeutti voi
esimerkiksi arvioida asiakkaiden yksil6llisten tekijdiden, kuten voimavarojen ja tervey-
dentilan (ihminen) vaikutuksia ty6- ja toimintakykyyn seka auttaa asiakkaita valitse-
maan riittdvan haastavia toimintoja (toiminta), jotka vastaavat asiakkaiden tavoitteita ja
kiinnostuksen kohteita. Lisaksi toimintaterapeutti voi edistda kuntouttavassa tyétoimin-
nassa mm. fyysisen- ja asenneymparistdn esteettémyytta seka tarjota sosiaalista tukea
(ymparist®), mika voi edistda asiakkaiden ty6- ja toimintakykya. Toimintaterapeutti hyo-
tyy PEO-mallin osa-alueiden tarkastelusta myos yksiléllisten tavoitteiden asettami-

sessa.
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2.4 Toimintakyky

Kuntouttavan tydtoiminnan tavoitteena on edistda asiakkaan tyd- ja toimintakykya (So-
siaali- ja terveysministerid). Toimintakyvylla tarkoitetaan ihmisen kykya selviytya
omissa elamisenymparistoissaan itselleen merkityksellisista ja valttamattomista paivit-
taisista toiminnoista esim. tydsta tai opinnoista, pukeutumisesta ja harrastuksista (Hak-
karainen & Kan & Kokko & Ollila & Viitala 2024: 43—44; THL 2023; Kinnunen 2022b).
Sen maarittelyyn on olemassa erilaisia malleja ja taustateorioita (Kippola-Paakkénen &
Karhula 2025a), ja se voidaan jakaa kuuteen eri osa-alueeseen (Kippola-Paakkdnen &
Karhula 2025b):

o fyysiset toiminnot, kuten lihasvoima, tasapaino (Kippola-Paakkénen & Karhula
2025b) ja sensorinen integraatio eli aistitiedon kasittely (THL 2023)

e sosiaaliset toiminnot, kuten vuorovaikutussuhteet, yhteiskuntaan osallistuminen
(Kippola-Paakkénen & Karhula 2025b) seka sosiaalisten suhteiden muodostaminen
ja yllapitdminen (Hakkarainen ym. 2024: 47)

e psyykkiset toiminnot, kuten tunteet, mieliala, itsearvostus, motivaatio (Kippola-Paak-
kénen & Karhula 2025b) ja kyky kokea ja muodostaa kasityksia itsesta ja ymparaoi-
vasta maailmasta (Hakkarainen ym. 2024: 46; THL 2023)

o kognitiiviset toiminnot, kuten muisti, oppiminen, ongelmanratkaisu, tarkkaavaisuus
(Kippola-Paakkénen & Karhula 2025b), tiedonkeruu, toiminnanohjaus (THL
2023) seka aikaan ja paikkaan orientoituminen (Hakkarainen ym. 2024: 46)

e henkisyys, kuten elamanmerkityksellisyyden kokeminen ja uskonnollisuus (Kippola-
Paakkonen & Karhula 2025b)

e kulttuurisuus, kuten arvot, tottumukset ja kulttuuritausta (Kippola-Paakkoénen & Kar-
hula 2025b).

Toimintakyky ndhdaan muuntuvana tilana, johon vaikuttaa ihminen, toiminta ja ympa-
ristd (ks. kuva 2) (Kippola-Paakkdnen & Karhula 2025c¢). Se muuttaa muotoaan ela-
manaikaisten tapahtumien, kuten kasvun ja kehityksen, onnettomuuksien (Hakkarainen
ym. 2024: 43) seka tyottdmyyden myota, ja vaikuttaa merkittdvasti ihnmisen hyvinvoin-
tiin ja elamanlaatuun. Hyvan toimintakyvyn ja sita tukevan ympariston tiedetaan edista-
van mm. tydssa jaksamista, toiminnallisuutta ja yhteiskuntaan osallistumista (Hakkarai-
nen ym. 2024: 43).

Maailman terveysjarjestd (World Health Organization) on kehittanyt kansainvalisen
"luokitusperheen” terveyden monipuolisen informaation koodaamiseen (Stakes 2004:

3). Luokitusperheeseen kuuluva ICF-luokitus (International Classification of Functio-
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ning, Disability and Health) tarjoaa ammattilaisille kattavan kuvauksen henkilon toimin-
takyvysta sekd yhdenmukaisen kielen sen kuvaamiselle (THL 2024). Luokitusta voi-
daan hyddyntaa tavoitteen asettelussa ja kuntoutuksen sisallén suunnittelussa seka
seurannassa (Kippola-Paakkdnen & Karhula 2025b). Se sisaltda kaksi osa-aluetta: toi-
mintakykKy ja toimintarajoitteet seka kontekstuaaliset tekija (ks. taulukko 1) (Stakes
2004: 7).

Taulukko 1. ICF-luokituksen rakenne (Stakes 2004: 10)

Osa Osa-alue Maaritelma
1. Toimintakyky ja Ruumiin/kehon toi- | Elinjarjestelmien fysiologiset toiminnot, joihin si-
toimintarajoitteet minnot saltyy mielentoiminnot (Stakes 2004: 10).

Ruumiin anatomiset osat, kuten elimet, raajat ja
niiden rakenneosat (Stakes 2004: 10).

Suoritus on yksilén toteuttama toiminta ja osal-
_ _ listuminen on osallisuutta elaman tilanteisiin
Suoritukset ja osal- | (Stakes 2004: 10) sek& tapahtumiin. Suoritus

Ruumiin rakenteet

listuminen edustaa toimintakykya yksilllisesta nakokul-
masta ja osallistuminen yhteisollisesta nakdkul-
masta.
2. Kontekstuaaliset Ymparistotekijat Ihmisen ulkopuoliset tekijat eli fyysinen-, sosiaa-
tekijat linen-, asenne-, (Stakes 2004: 10, 16) kulttuuri-

o nen- ja institutionaalinen ymparisto.
Vksilotekijat Yksilotekijat, kuten sukupuoli, iké ja elamantavat
muodostavat yksilén eldman ja eldmisen tietyn
taustan, joka ei kuulu yksilon |aaketieteelliseen
tai toiminnalliseen terveydentilaan. Yksil6tekijoi-
den laajan sosiaalisen ja kulttuurisen vaihtelun
vuoksi niita ei luokitella ICF-luokituksessa. (Sta-
kes 2004: 8, 17.)

ICF-luokitus on keino jasentaa toimintakykyyn liittyvaa tietoa (Kippola-Paakkénen &
Karhula 2025b). Luokituksessa toimintakyky ja toimintarajoitteet muodostuvat henkilén
laaketieteellisen terveydentilan seka yksild- ja ymparistotekijdiden valisen vuorovaiku-
tuksen tuloksena, joita kuvataan ruumiin/kehon toiminnot- ja ruumiin rakenteet- seka
suoritukset ja osallistuminen -osa-alueiden avulla (ks. kuva 5). (Stakes 2004: 8, 18.)
ICF-luokituksen osa-alueiden valinen vuorovaikutus on kaksisuuntainen, jonka mukaan
mm. toimintarajoitteet voivat vaikuttaa laaketieteelliseen terveydentilaan ja toisinpain.
Dynaamisen vuorovaikutuksen vuoksi myos interventioilla voidaan vaikuttaa useam-

paan osa-alueeseen. (Stakes 2004: 19.)
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Ladketieteellinen terveydentila

(h&irio tai tauti)

Ruumiin/kehon toiminnot ;
) suoritukset (U Osalistuminen

ja Ruumiin rakenteet

Ympéristotekijat Yksilotekijat

Kuva 3. ICF-luokituksen osa-alueiden valinen dynaaminen vuorovaikutus (mukaillen Stakes
2004: 18)

Kuntouttava tyotoiminta edistaa asiakkaiden tyo- ja toimintakykya monin eri tavoin. Ke-
vytta fyysista aktiviteettia sisaltava tyétoiminta parantaa kestavyytta, motoriikkaa ja
yleistd toimintakykya. Tyotoiminta voi myos edistda asiakkaiden mielenterveytta tarjoa-
malla sdanndllista paivarutiinia, ja palveluntuottajasta riippuen, mahdollisuuden
mielen-terveystaitoja vahvistaviin ja kehittaviin kansalaistaitokoulutuksiin ja
ryhmatoimintoihin osallistumiseksi. Lisdksi tydétoiminnan tarjpama mahdollisuus saada
vertaiskokemuksia, tydkokemusta ja kehittdd ammatillisia taitoja ja itsetuntemusta voi
parantaa asiakkaan itseluottamusta. Vuorovaikutus muiden kanssa kuntouttavan
ty6toiminnan aikana edis-taa sosiaalisia taitoja ja osallisuutta seka laajentaa

maailmankuvaa.

25 Tyo

Toimintaterapiassa paivittaiset toiminnot jaetaan usein kolmeen eri osioon, itsesta huo-
lehtimiseen, tuottavaan toimintaan ja vapaa-aikaan (Baptiste 2017: 144). Tyon ajatel-
laan olevan tuottavaa toimintaa. Ei ole tarkkaa universaalia maaritelmaa mita tyo on,
mutta yleisesti sen ajatellaan olevan aikuisten toimintaa ikavuosien 18 ja 65 valilla. Tyo
voi olla palkatonta tai palkallista seka piilo- tai korvaavaa tyota. Piilotyolla tarkoitetaan
moraalisesti kyseenalaisia ja rikollisia keinoja ansaintoon. Korvaava tyo on usein vain

minimipalkattua tai korvauksetonta, kuntoutuksellista ty6ta, jonka tarkoitus on aikaan-
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saada arjen struktuuria ja tukea. (Ross 2007: 33—-36.) Ty0 on yksi ihmiselle merkityk-
sellisista toiminnoista ja sen arvo itsessaan on sisasyntyista eika arvoa lisaa niinkaan
tyon tulos tai tuottavuus. Tyolla on tarkea rooli ihmisen elamassa, koska se vaikuttaa
my0s itsetunnon, tahdon, kuulumisen tunteen ja patevyyden kehittymiseen. Tyon maa-
ritelladn olevan tuottavaa toimintaa, palkkaty6ta tai vapaaehtoista ty6toimintaa. Se si-
saltdd myos tyon etsimisen, l[dytamisen ja tydllistymisen, tydssa suoriutumiskyvyn seka
elakoitymiseen valmistautumisen. (Boyt Schell ym. 2014: 607, 678-679.) Tyd on merki-
tyksellinen osa-alue ihmisen elamassa, joka mahdollistaa toimeentulon, yhteiskunnalli-
sen hyvan tuottamisen seka yhteisdllisyyden (Mantyneva 2020: 14). Vaikka ihmiset
ovat vuorovaikutuksessa ymparistonsa kanssa monin eri tavoin, erityisesti tyon kautta
suuri osa elaman merkityksesta toteutuu (Law & Baum & Dunn: 151). Ty6 voidaan
nahda myos tyota edistavina toimina, kuten tydhonvalmennuksena, tydkokeiluna tai

kuntouttavana tydtoimintana (Savolainen & Aralinna 2017: 22).

2.5.1 Tyokyky

Kehittynyt tydokykykasite on monimuotoinen ja kokonaisvaltainen (llimarinen 2006: 79).
Sille ei ole 16ydetty yksiselitteista tulkintaa, joka palvelisi eri toimijatahoja ja tieteenalo-
jen tutkijoita (Jarvikoski & Takala & Juvonen-Posti & Harkapaa 2018: 8; Gould & limari-
nen & Jarvikoski & Jarvisalo 2006: 18—19). Tassa opinnaytetydssa avaamme tyokyvyn

kasitetta niin, kuin se on kuntoutuksen ja tydkykya edistavan toiminnan piirissa tulkittu.

Tyokyky on moniulotteinen kokonaisuus, joka koostuu eri osa-alueista ja niiden vali-
sesta dynaamisesta vuorovaikutuksesta (Keratar 2016: 29). Se on toimintakyvyn osa,
joka otetaan tydssa kayttéon. Siihen vaikuttaa olennaisesti tyon vaatimukset (Kaukiai-
nen 2022), ymparistd seka tyontekijan voimavarat (Gould ym. 2006: 19-20; limarinen
2006: 80). Tydkyky on muuntuva tila tyduran eri vaiheissa (Terveyskyla 2023). Sen
edistdmisessa ja kuntoutuksessa pyritdan vaikuttamaan olosuhteisiin, joiden avulla
henkilon tydssajaksamista voidaan edistaa (Jarvikoski ym. 2018: 9). Naita olosuhteita
ovat mm. tyéntekijan voimavarat, tydén vaatimukset (llmarinen 2006: 79) seka tydympa-

risto ja -tehtavat.

Tydkyvyn kasitetta tulkitaan eri viitekehyksin ja tavoin (Jarvikoski ym. 2018: 8, 55-56).
Suomessa yleisimmin kaytetty tyokyky- ja tydhyvinvointimalli on Professori Juhani lima-

risen kehittdma Tydkykytalo (ks. kuva 5), joka tarjoaa moniulotteisen ja -kerroksisen ta-
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van tarkastella tyokykya (Tyoterveyslaitos a; limarinen 2006: 79). Sen mukaan tyoky-

kyyn nédhdaan vaikuttavan niin tyd, ymparistot kuin ihminen itse (Gould ym. 2006: 22—

23).

Yhteiskunta
Perhe Lahiyhteiso
TYOKYKY

Y0
Tydolot
Tybin sisaltd ja vaatimukset
Tydyhteisd ja organisaatio
Esimiestyd ja johtaminen
IHMISEN VOIMAVARAT

Asenteet Arvot Motivaatio
AMMATILLINEN OSAAMINEN

TERVEYS

Toimintakyky

Kuva 4. Tyokykya kuvaavat ulottuvuudet tydn, ihmisen ja ymparistdn kannalta (mukaillen lima-

rinen 2006: 80)

Talo ei pysy pystyssa ilman vankkaa perustaa, eika tyokykyakaan ole ilman terveytta,
toimintakykya, ammatillista osaamista, ihmisen voimavaroja seka tyota ja tyooloja. Tyo-
kykytalon katto kuvastaa tyOkykya, joka edellyttaa, etta sen perusteet eli pohjakerrok-

set ovat hyvassa kunnossa.

Tyokykytalon pohjakerros muodostuu terveydesta seka fyysisesta, psyykkisesta ja so-
siaalisesta toimintakyvysta. Terveyden ja toimintakyvyn voidaan ajatella olevan tyoky-

vyn perusta, silla niiden muutokset heijastuvat suoraan tydssa selviytymiseen ja jaksa-
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miseen. Muutokset voivat olla tyokykya heikentavia tai edistavia. Esimerkiksi tervey-
dentilan romahtaminen uhkaa tyokykya, kun taas toimintakyvyn edistdminen mahdollis-

taa tyokyvyn yllapitdmisen. (Ilmarinen 2006: 79.)

Talon toinen kerros muodostuu ammatillisesta osaamisesta eli tydyhteisdssa toimimi-
sesta, patevyydesta kehittaa tyota seka tiedosta, taidoista ja niiden paivittdmisesta, joi-
den avulla tyontekija vastaa tyéelaman haasteisiin ja muutoksiin. Tyokyvyn yllapitami-
nen jatkuvasti muuttuvassa tydelamassa edellyttaa tyontekijoiltd osaamisen aktiivista

paivittamista. (llmarinen 2006: 79.)

Talon kolmannessa kerroksessa tarkastellaan tyon ja tydntekijan voimavarojen valista
tasapainoa seka tyon ja tydnulkopuolisen elaman valisia suhteita. Kerros pitaa sisal-
I1aan tyontekijan arvot, asenteet seka motivaation, ja on hyvin avoin erilaisille vaikut-
teille. Esimerkiksi yhteiskunnalliset tai lainsaadanndlliset muutokset, kuten elakeuudis-

tus voivat heijastua tdhan kerrokseen. (llmarinen 2006: 79-80.)

Talon neljas ja painavin kerros pitaa sisallaan tydn ja siihen liittyvat tekijat, kuten tyon
vaatimukset, organisoinnin, tydyhteisén ja johtamisen. Tydkerros on moniulotteinen ja
vaikeasti hahmotettavissa seka mitattavissa. Kerroksessa korostetaan esimiestyon ja
johtamisen merkitysta, silla esimiehet ovat vastuussa sen sisalldsta. Esimiehelld ja
tydntekijalla on yhteisvastuu tydkyvysta. Heidan valisensa hyvan yhteistyon tiedetaan
olevan tyokyvyn kehittymisen ja yllapitamisen edellytys. Lisaksi tydyhteison tuki voi olla

merkittava tekija tydssa jaksamisen kannalta. (Ilmarinen 2006: 80-81.)

Tyokyvyn kannalta keskeisessa roolissa on myds ymparistot, kuten perhe, [ahiyhteiso
seka yhteiskunta. Esimerkiksi perhe ja lahiyhteis0, vaikuttavat tyontekijan tyokykyyn eri
tavoin elaman aikana, kuten tyon ja perhe-elaman yhteensovittaminen. (Ilmarinen
2006: 80-81.)

Myos Tyokykytalo-malli, jonka avulla pyritaan edistamaan asiakkaan tyo- ja toimintaky-
kya kokonaisvaltaisesti, soveltuu kuntouttavaan tyotoimintaan. Mallissa tyokyky koos-
tuu edella mainituista useista osa-alueista, joita kuntouttavassa tyotoiminnassa pyri-
taan edistamaan. Mallin avulla kuntouttavassa tyotoiminnassa voidaan edistaa asiak-
kaiden tyo- ja toimintakykya muokkaamalla tyotehtavia, ja -ymparistoja. Esimerkiksi toi-

mintaterapeuteilla on taito kiinnittaa erityistd huomiota ympariston esteettomyyteen ja
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tydergonomiaan. Tyokykytalo-mallissa ja PEO-mallissa on paljon yhtenevaisyyksia. Ne

voivat taydentaa toisiaan kuntouttavassa tyotoiminnassa.

2.5.2 Tyottomyys

Tyo6ttdmyys on maaritelmasta riippuen ty6ta vailla olemista, ty6ta vaille jaamista taikka
tilanne, jossa tydkykyinen ja ty6ta aktiivisesti hakeva, ei ole palkkatydssa. Sille voi olla
monia eri syitd, kuten suhdanne- ja rakennety6ttdmyys ja syy voi olla toisinaan myos
tyontekijasta riippumaton. Suomessa tyottomyytta maaritelldaan monin eri tavoin sen
luonteesta ja kestosta riippuen. Tassa opinnaytetydssa kasittelemme tyottomyytta

ensin yleisena kasitteena, jonka jalkeen paneudumme pitkaaikaistyottomyyteen.

Henkild, joka on rekisterditynyt TE-toimistossa tydnhakijaksi, on vailla tydsuhdetta tai
tydsuhteestaan lomautettu seka tydntekija, jonka tydaika jaa alle 4 tuntia viikossa lue-
taan tyottomaksi (Tydvoimatutkimus 2016). Tyottdémaan tydvoimaan luetaan 16—-64-
vuotiaat henkil6t (Tilastokeskus b). Tyottdoman vaestdn joukossa on tydvoimapotentiaa-
lia. Tyottdmyys kuitenkin pitkittyy yleisemmin ikaantyneella vaestolla seka tilanteissa,
joissa tyottomien tydvoimapotentiaali ei kohtaa tydnantajien tydvoimatarpeeseen tai
joissa ty6tdn henkild ei ole halukas muuttamaan tyén perassa (Kurvinen & Jolkkonen &
Lemponen & Ylhainen 2019: 17-18). Tyottomilla voi olla myds elamantilanteeseen liit-
tyvia tekijoitd, jotka hankaloittavat tarjolla oleviin tai erityyppisiin tehtaviin tarttumista.
Naita voivat olla osa- tai tasmatyokykyisyys, hoitamattomat sairaudet, arkeen liittyvat
vastuut ja velvoitteet, kuten omaishoitajuus seka pienituloisuus tai digiosaamisen

puute.

Pitkaaikaistyoton vaestd muodostuu heterogeenisesta ryhmasta (Kurvinen ym. 2019:

18), jotka ovat olleet ty6ttdmana yhtajaksoisesti vahintadan 12 kuukautta (Tilastokeskus
a). Tyéttdmyys etenkin pitkaaikaistyottdmyys syrjayttaa ihmista yhteiskunnasta (Manty-
neva 2020: 14). Muita pitkaaikaistyottdmyyden haittavaikutuksia ovat lisdantynyt sai-

rastuvuus (Oivo & Keratar 2018: 9, Maunu & Raisédnen & Tuomaala 2023: 3) seka ela-
manlaadun, fyysisen- ja psyykkisen terveyden ja toimintakyvyn heikkeneminen (Vaa-

rama 2011: 19). Esimerkiksi tulotason heikentyminen, itsemaaraamisoikeuden kaven-
tuminen ja oman yhteisén havidaminen tydon myoéta voivat olla lamauttavia kokemuksia.
Ty0- ja elinkeinoministerion selvityksen mukaan pitkaaikaistyottémyys korostuu Uudel-
lamaalla ja se eroaa muusta ty6ttdomyydesta tyottomien ian, koulutuksen seka vammai-

suutta tai pitkdaikaissairauksia osoittavien diagnoosien osalta (Maunu ym. 2023: 13).
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Vaikka pitkaaikaisty6ttémaan vaestdoon on kohdennettu paljon tydllistdmis- ja koulutus-
toimenpiteita, kuten kuntouttavaa ty6toimintaa, tyollistyminen avoimille tyémarkkinoille

on ollut toivottua heikompaa (Kurvinen ym. 2019: 18).

3 Opinnaytetyon tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymys

Opinnaytetydmme tarkoituksena on lisata ymmarrysta toimintaterapeuttisesta osaami-
sesta tyokyvyn edistamisessa kuntouttavassa tydtoiminnassa. Tavoitteenamme on kar-
toittaa, miten toimintaterapeutit voivat tukea pitkdaikaistydttdmien asiakkaiden tyokykya

kuntouttavassa tydtoiminnassa.

Haastatteluja varten olimme sahkdpostitse ja puhelimitse yhteydessa kuntouttavan tyo-
toiminnan yksikéihin kartoittaaksemme kuntouttavassa tydtoiminnassa tydskentelevia
toimintaterapeutteja seka kertoaksemme tulevasta tutkimuksestamme. Toimintatera-
peuttien tavoittaminen kuntouttavan tyotoiminnan yksikoista osoittautui vaikeaksi. Kym-
menista yhteydenotoista ympari Suomen vain kolmesta vahvistettiin, etta heidan tyo-

ryhmassaan oli toimintaterapeultti.

Paadyimme lopulta muokkaamaan opinnaytetydmme alkuperaisia tutkimuskysymyksia
"Mita toimintaterapeulttisia teorioita toimintaterapeutit hyodyntavat tydéssaan kuntoutta-
vassa tyétoiminnassa?” ja "Mitka toimintaterapeuttiset menetelmat ovat tukeneet asiak-
kaiden tyokyvyn edistymista kuntouttavassa tyétoiminnassa?” yhdeksi laajemmaksi ky-
symykseksi "Miten toimintaterapeutit voivat edistaa pitkaaikaistyéttdmien asiakkaiden
tydkykya kuntouttavassa tyétoiminnassa?”. Tutkimuskysymyksen "voivat” muotoilu pe-
rustuu havaintoomme, ettei monessakaan kuntouttavan tydtoiminnan yksikdssa talla

hetkelld tydskentele toimintaterapeuttia.

Tutkimuskysymyksen muutosten myota saimme haastatteluun viela kaksi toimintatera-
peuttia lisda. Pidimme tarkedna periaatteena sita, ettd haastateltavilla tulee olla koke-
musta tutkittavasta ilmiosta (Kylma & Juvakka 2012: 80). Niinpa haastateltavien toimin-
taterapeuttien asiakaskunta koostuu pitkaaikaistyottomista. Lisaksi he joko tyoskentele-
vat, olivat tydoskennelleet kuntouttavassa tyotoiminnassa tai tekivat verkostotyota kun-

touttavan tyotoiminnan yksikaihin.
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4 Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytety0 toteutettiin laadullisen tutkimuksen menetelmin. Tutkimuksen aineisto
koostuu viidesta yksilollisesta teemahaastattelusta. Haastattelukysymysten teemat (ks.
lite 1) muotoutuivat PEO-mallin ja kuntouttavaan ty6toimintaan soveltuvin osin myos

Tyokykytalo-mallin osa-alueiden pohjalta.

4.1 Laadullinen tutkimus ja teemahaastattelu

Laadullisessa tutkimuksessa tutkittavaa ilmiota ei tunneta eika sita selittavia teorioita
viela ole. Laadullisin menetelmin toteutettavassa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita
tutkimuksen otannan eli tutkimuksen kohteena olevien henkildiden ajatuksista ja
kokemuksista tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta. Tutkimusilmiota pyritdan ym-
martamaan syvallisesti otannan ajatusten ja kokemusten eli nakdkulman kautta.
(Puusa & Juuti 2020: 9; Kananen 2017: 16—18.) Laadullisen tutkimuksen menetelmat
edellyttavat tutkijaa ottamaan keskeisen roolin prosessin eri vaiheissa, kuten havain-
noija ja tulkitsija (Puusa & Juuti 2020: 146). Lisaksi tutkija haastattelee tutkimuksen
otantaa seka lopulta analysoi tutkimuksen sisallén. Laadullisin menetelmin tehdylla tut-
kimuksella saavutetaan usein ilmididen muuttuva luonne. Tutkimuksen tulokset ovat

si-donnaisia aikaan ja paikkaan seka muuttuvia. (Eskola & Suoranta 2014: 16.)

Taman tutkimuksen tiedonkeruumenetelmaksi valikoitui haastattelu, joka on Hirsjarven
ja Hurmeen (2011) mukaan yksi yleisimmin kaytettyja tiedonkeruumenetelmia
(Hirsjarvi & Hurme 2011: 34). Haastattelun etuna nahdaan ennen kaikkea sen joustava
luonne, joka mahdollistaa haastattelijalle vastavuoroisen keskustelun yhdessa
haastateltavien kanssa, seka tilaisuuden kysymysten toistamiselle ja tarkentamiselle

seka molemmin-puolisen vaarinkasitysten oikaisun (Tuomi ja Sarajarvi 2018: 85).

Teemahaastattelu on keskustelunomainen puolistrukturoitu haastattelumenetelma
(Ruusuvuori & Tiittula 2005: 11), jossa jokaisen haastateltavan kanssa kaydaan lapi
ennalta paatetyt teemat (Eskola & Suoranta 2014: 87), joita tarkennetaan kysymyksilla
(Hirsjarvi & Hurme 2011: 66). Haastattelutilanteissa teemojen laajuus (Eskola & Suo-
ranta 2014: 87) seka kysymysten jarjestys ja muotoilu voivat vaihdella (Ruusuvuori &
Tiittula 2005: 11) esim. sen mukaan kuinka laajasti haastateltavat kuvaavat tutkittavaa

teemaa ja vastaavat kysymyksiin (Eskola & Suoranta 2014: 87). Teemahaastattelu so-
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pii aineistonkeruumenetelmaksi, kun halutaan mahdollistaa haastateltaville mahdolli-
simman laaja ja vapaa kerronta tutkittavasta aiheesta (Kananen 2017: 24) ja tuoda

haastateltavien aanet kuuluviin (Hirsjarvi & Hurme 2011: 48).

4.2 Aineiston keruu

Taman tutkimuksen aineisto koostuu viidesta eri paikkakunnilla pitkaaikaisty6ttémien
asiakkaiden kanssa tydskentelevan toimintaterapeutin haastattelusta, jotka toteutettiin
talven 2024 aikana yksiléhaastatteluina etayhteyden valityksella. Tutkimukseen osallis-
tuneita informoitiin etukateen heidan oikeuksistaan ja henkilttietojen kasittelysta (Tutki-
museettinen neuvottelukunta 2019: 12) seka muista tutkimukseen liittyvista asioista,
kuten tulevan haastattelun sisalldsta, tavoitteesta, tarkoituksesta ja toimintatavoista.
Toimintaterapeutit saivat etukateen luettavakseen tutkimuksen tietosuojalomakkeen
seka tiedotteen tutkimuksesta, jonka jalkeen tekivat lopullisen paatdksen tutkimukseen
osallistumisesta. Haastattelut nauhoitettiin myohempaa litterointia ja aineiston analy-

sointia varten.

Haastateltavalle tarjottu etukateismahdollisuus haastattelun teemoihin ja kysymyksiin
tutustumiseen mahdollistaa parhaimmassa tapauksessa laajemmat ja kattavammat
vastaukset haastattelutilanteessa (Tuomi & Sarajarvi 2018: 85-86). Haastateltaville toi-
mitettiin kysymykset ennakkoon, jotta itse haastattelutilanteessa voitiin syventya aihee-
seen ja saada mahdollisimman paljon tietoa tutkittavasta ilmidsta. Haastattelurungon
(ks. liite 1) etukateen saaminen mahdollisti toimintaterapeuteille haastatteluun valmis-

tautumisen.

Haastattelurunko suunniteltin PEO-mallin, kuntouttavaan tyétoimintaan soveltuvien
TyoOkykytalo-mallin teemojen seka tutkimuskysymyksen avulla. Haastattelu koostui
neljasta osiosta: yleiset kysymykset, ymparisto, ihminen ja toiminta. Haastattelun
alussa kysyttiin, millaista tyota toimintaterapeutit tekivat liittyen kuntouttavaan
tyétoimintaan ja millaisessa roolissa. Lisaksi haastattelun alussa kysyimme
toimintaterapeuttien muista koulutuksista seka mahdollisista lisdkoulutuksista, jotka

tukivat pitkdaikaistyottomien asiakkaiden kanssa tydskentelya.

Haastattelun toinen osio kasitteli kuntouttavan tyétoiminnan palvelua ja ymparistda. Ky-
symysten avulla kartoitimme, millaisia kuntouttavan tyétoiminnan ymparistot ovat niin

asiakkaille, kuin toimintaterapeuteille seka mita kehitettdvaa ymparistéssa on.
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Kolmas osio piti sisallaan ihmiset eli kuntouttavan tyGtoiminnan asiakkaat. Kysymysten
avulla saimme kasityksen millaisia kuntouttavan tyGtoiminnan asiakkaat ovat ja millai-
nen tyo- seka toimintakyky heilla on. Lisaksi kartoitimme asiakkaiden tavoitteita kun-

touttavan tyotoiminnan jaksoille.

Haastattelun neljas ja viimeinen osio kasitteli toimintaa eli mita kuntouttavassa tyotoi-
minnassa tehdaan ja edistdakd palvelu asiakkaiden tydllistymista. Lisdksi kartoitimme
toimintaterapeuttien ndkemyksia toimintaterapian mahdollisuuksista pitkaaikaisty6tto-

mien asiakkaiden tyokyvyn edistamisen saralla.

4.3 Aineiston analysointi

Aineiston keraamisen ja sen huolellisen litteroinnin jalkeen jatkoimme aineistoon tutus-
tumista. Litteroitua aineistoa kertyi yhteensa 112 sivua ja 40225 sanaa. Aineisto luettiin
tarkasti lapi useampaan kertaan ja jaettiin kategorioihin ja edelleen teemoihin. (Juuti &
Puusa 2020: 143.) Lukemalla aineistoa useaan kertaan, haastatteluista pyritaan saa-
maan kokonaiskuva, jotta tutkimuksen tulokset saadaan nakyviin (Kylma & Juvakka
2012: 112). On tarkeaa tunnistaa ja tiedostaa, ettd esiymmarrys tutkittavasta ilmiésta

voi vaikuttaa aineiston hankintaan seka analysointiin (Juuti & Puusa 2020: 143).

Haastattelukysymykset laadittiin PEO-mallin ja Tyékykytalo-mallin soveltuvien osa-
alueiden mukaan, jolloin aineiston keruun voidaan ajatella tapahtuneen
teorialahtdisesti eli deduktiivisesti. Teorialahtdinen aineiston analyysi on perinteinen
analysointitapa, jossa tutkimuksen aihe maaritelldadn aiemmin tunnetun teorian,
kehyksen tai mallin mukaisesti. Teorian avulla maaritelladn keskeiset kasitteet ja
laaditaan analyysimalli (ks. liite 2). Analyysi perustuu valmiiseen teoreettiseen
viitekehykseen, joka ohjaa tulkintaa ja jasentelya (Tuomi & Sarajarvi 2018: 110).
Haastatteluteemojen mukaan olemme luoneet myds aineiston teemoittelun ja
jasentelyn. Aineistolahtdinen sisallonanalyysi lahtee aineistosta ilman
ennakkoluokituksia ja rakentaa uutta tietoa. Erona teoria- ja aineistolahtdisessa
analyysissa on, ettei aineistolahtdisessa hyddynneta valmista analyysirunkoa, vaan
luokittelu tehdaan aineistosta nousevien teemojen perusteella. Koska
opinnaytetydssamme kyseessa on vahan tutkittu aihe, voisi aineistolahtéinen analyysi
olla hyva vaihtoehto. (Elo & Kajula & Kaaridinen & Tohmola 2022: 218.) Aineistoon
syvemmin perehtyessamme aineistosta nousikin esiin uusia teemoja ja pelkistyk-sia,
joten teimme analyysia myds aineistolahtdisesti eli induktiivisesti. Lopulta aineiston

analysointi eteni deduktiivis-induktiivisesti eli deduktiiviseen analyysiin nousi
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aineistosta uusia luokkia (Elo ym. 2022: 218). Tarkoituksenamme ei ollut tuottaa
teoriaa tutkittavasta aiheesta vaan kuvata mahdollisimman tarkasti nykyista tilannetta
ja 16ytaa vastauksia tutkimuskysymykseen seka mahdollisia kehittamisen tai

seuraavan tutkimuksen kohteita.

Taulukko 2.  Esimerkki aineiston luokittelusta

Alkuperdinen ilmaisu | Pelkistetty il- Alaluokka Ylaluokka Teoreettinen

maisu kasite
Kuntouttavan tyétoi- Muiden palvelui- | Palveluohjaus | Terveyden Ihminen
minnan aikana voi- den tarpeen tun- edistdminen

daan sitten tata tervey- | nistaminen
denhuollon (tarvetta)
tai muita kuntoutustoi-
menpiteita lahtea vie-
maan eteenpain, jos
ne vaan tunnistetaan.
TT1

Aineiston analysointi pohjautui opinnaytetydmme teoreettiseen viitekehykseen PEO-
malliin ja kuntouttavaan tydtoimintaan soveltuvin osin Tyokykytalo-malliin. Opinnayte-
tydn teoria kulki aineiston mukana aina sen keruusta saakka. Teoreettiset kasitteet: ih-
minen, toiminta ja ymparistd toimivat perustana haastattelukysymyksille, ja edelleen ai-

neiston analysoinnille. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 108.)

Aineiston huolellisen lapikaynnin aikana aineistosta poimittiin tutkimuskysymyksen ja
opinnaytetyon teorian kannalta oleelliset tiedot. Taman jalkeen edettiin pelkistamisvai-
heeseen eli redusointiin (Tuomi ja Sarajarvi 2018: 123), jonka aikana toimintaterapeut-
tien alkuperaisista ilmauksista muodostettiin pelkistettyja eli tiivistettyja ilmauksia. Pel-
kistamisvaihetta seurasi aineiston ryhmittely eli klusterointi. Aineistosta pyrittiin |10yta-
maan yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia, joista muodostuivat alaluokat. Alaluokka muo-
dostui samaa tarkoittavista ilmauksista. limauksia ja alaluokkia pyrittiin kuvaamaan laa-

jemmin ylakasitteiden avulla. (Tuomi j& Sarajarvi 2018: 123-124.)
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5 Tulokset

Tassa luvussa kuvaamme tutkimusaineiston tulokset. Peilaamme tuloksia PEO-malliin
ja kuntouttavaan ty6toimintaan soveltuviin Tyokykytalon teemoihin. Jotta toimintatera-
peutti voi edistaa pitkaaikaistyottomien asiakkaiden tyokykya kuntouttavassa tyotoimin-
nassa, hanen tulee kiinnittaa huomiota kaikkiin toiminnalliseen suoriutumiseen
vaikuttaviin osa-alueisiin eli ihmiseen, ymparistdéon ja toimintaan. Ty6- ja toimintakykya
tuetaan erilaisten interventioiden avulla, jotka auttavat sovittamaan yhteen asiakkaan,

toiminnan ja ympariston vaatimukset.

Tulosten analysoinnin yhteydessa hyddynnamme toimintaterapeuttien puheenvuoroja
eli sitaatteja. Sitaatteja hyddyntamalla pyrimme havainnollistamaan ja perustelemaan
tutkimuksesta saatuja tuloksia seka lisddmaan tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuk-
seen osallistuneiden tunnistettavuuden estamiseksi sitaattien perdan on merkitty toi-
mintaterapeutista muodostettu kirjainyhdistelma (TT) ja numero 1-5 haastattelujarjes-

tyksen mukaisesti.

5.1 lhminen

Seuraavaksi tarkastelemme toimintaterapeutin kayttamia interventioita ja menetelmia
kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaiden tukemisessa. Ennen tata kuvailemme, millai-
siksi haastateltavat ovat asiakkaansa kokeneet, jotta saamme kasityksen interventioi-
den kohderyhmasta. Asiakkaiden tarpeiden ymmartaminen on keskeista, silla se ohjaa

toimintaterapeuttien valintoja ja menetelmien soveltamista kaytannossa.

Haastatteluista ilmeni, etta kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaat ovat hyvin monimuo-
toinen ryhma ihmisid. Heidan elamantilanteensa, tyo- ja toimintakykynsa ja terveydenti-
lansa vaihtelevat paljon. Yhteisia tekijoita ovat tyoikaisyys ja pitkaaikaistyottomyys. Pit-
kaaikaistyottomyyden taustalla saattoi toimintaterapeuttien mukaan olla monenlaisia
ty6- ja toimintakyvyn haasteita. Useamman haastateltavan vastauksissa asiakkaiden
tilanteissa esiintyivat erilaiset mielenterveyden ongelmat, kuten ahdistuneisuus, sosiaa-
listen tilanteiden pelko ja masennus seka paihteidenkayttd. Nuoremmilla asiakkailla ko-
rostuivat erityisesti ADHD ja muut neuropsykiatriset hairidt. Monilla asiakkailla oli myds
terveydellisia haasteita, jotka olivat johtaneet pitkaaikaistyéttémyyteen. lakkaammilla
kuntouttavan tyétoiminnan asiakkailla terveydelliset ongelmat, kuten tuki- ja liikkuntaelin-

ten sairaudet korostuivat.
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Ihmisia, joilla on erilaisia elamantilanteita siella taustalla, erilaisia sairauk-
sia ja tapaturmia, vammoja, erilaisia syita, jotka on kuormittaneet sita ela-
mantilannetta ja sitten olleet syyna pitkdaikaisty6ttdmyydelle ja pitkdaikais-

tyottdmyys on ehka ainut, jota ma keksin, ettd yhdistaa heita. (TT4)

On henkiléita, joilla on mielenterveyden kanssa haasteita. Jos on tosi pit-
kaan tydttdmana niin kenellepa ei tulisi mielenterveyden kanssa haasteita.
(TT3)

Toimintaterapeutit toivat ilmi myds asiakkaiden haasteita palveluihin sitoutumisessa.

Kuvailuissa nakyi palvelujen, opiskeluiden tai tyokokeilujen keskeytymisia. Asiakkaiden
motivoituminen kuntouttavaan tyétoimintaan oli vaihtelevaa ja heidan voimavaroissaan
ja jaksamisessa oli myos monesti puutteita. Osa kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaista
on voinut opiskella tai tehda pitkdankin ansiotydta, mutta erilaisten syiden takia ovat sit-
temmin joutuneet pitkaaikaistyottomiksi. Kaiken kaikkiaan asiakkaiden toimintakyvyssa
oli monenlaisia haasteita ja useilla monia samanaikaisesti. Toimintaterapeutin asian-

tuntemusta haastatteluiden mukaan on erityinen ymmarrys toimintakyvyn rajoitteista ja

niiden merkityksesta tyd- ja toimintakykyyn seka asiakkaiden elamaan.

5.1.1 Yksiloohjaus

Toimintaterapeutit kuvasivat, etta yksildohjaus raataldidaan asiakkaan tarpeiden mu-
kaan. Ihmiseen keskittyvat interventiot, kuten tavoitteiden asettaminen tai tyo- ja toimin-
takyvyn arviointi, toteutetaan yksildohjauksen aikana. Se saattoi pitaa sisallaan palve-
luohjausta, kun asiakas tarvitsi apua erilaisten palveluiden tai tukimuotojen piiriin ha-
keutuessa. Asiakkailla saattoi olla esimerkiksi terveydellisia haasteita, jotka edellyttivat
terveydenhoitoa. Yksildohjauksen tarkoitus on edistda asiakkaan kokonaisvaltaista hy-
vinvointia ja ty6- ja toimintakykya. Palveluohjauksen keinoin pyritaan vaikuttamaan ih-

miseen hanen hyvinvointiaan edistaen.

Kuntouttavan tydtoiminnan aikana voidaan sitten taté terveydenhuollon
(tarvetta) tai muuta kuntoutustoimenpiteita lahted viemaan eteenpain, jos

ne vaan tunnistetaan. (TT1)
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Haastateltavat nostivat tarkeaksi taidoksi itsen terapeuttisen kayton. Kyseessa on
oman persoonan, kuten huumorin ja empatian hyddyntaminen tydskentelyssa asiakkai-
den kanssa. Se voi toimia ty6kaluna terapiasuhteen muodostamisessa erityisesti yksi-
I6ohjauksessa ja asiakkaan sitouttamisessa toimintaan. Haluamme tuoda esiin itsen te-
rapeuttisen kayton tassa yhteydessa, silla sitéd voidaan pitda toimintaterapeutin tietoi-
sena prosessina, jonka avulla muodostuu terapiasuhde asiakkaan kanssa. Luottamuk-
sellinen terapiasuhde mahdollistaa tarkoituksenmukaisten asiakaslahtoisten ja -kes-

keisten interventioiden suunnittelun ja toteutuksen.

5.1.2 Toimintakyvyn edistaminen

Toimintaterapeuttien kuvatessa tydonkuvaansa kuntouttavassa tyotoiminnassa vastauk-
sissa korostui tyd- ja toimintakyvynarviointi, jonka he tunnistivat omaksi erityisosaami-
sekseen. Toimintaterapeutit kertoivat kayttdvansa tydssaan monia tyo- ja toimintakyvyn
arviointimenetelmia esim. kykyviisari (Tyoterveyslaitos b), IMBA (Integration von Men-
schen mit Behinderungen in die Arbeitswelt) (Nevalainen 2018: 6), MELBA (Merkmal-
profile zur Eingliederung Leistungsgewandelter und Behinderter in Ar beit) (Nevalainen
2018: 6), Oivallus-tyovaline (Avainsaatio), 3X10D-elamantilannemittari (Innokyla) seka
WHODAS 2.0 (Oksanen 2020). Lisaksi kaytdssa oli toimintaterapian teorioihin pohjau-
tuvia menetelmia. Moni menetelma, kuten ACIS (Assessment of Communication and
Interaction Skills), MOHOST (Model of Human Occupation Screening Tool), WRI (Work
Rehabilitation Questionnaire), AWP (Assessment of Work Performance), AWC (As-
sessment of Work Capacity) ja OPHI-Il (Occupational Perhformance History Interview-
II) perustuvat Gary Kielhofnerin kehittdmaan Model of Human Occupation (MOHO) -
teoriaan (Taylor 2017). MOHO perusteisten arviointimenetelmien lisaksi toimintatera-
peutit hyddynsivat LOTCA (Loewenstein Occupational Therapy Cognitive Assessment)
(Katz & Itzkovich & Averbuch & Elazar 1989: 189) arviointimenetelmaa. Toimintatera-
peuttien kayttamat arviointimenetelmat tarjoavat tietoa asiakkaan ty6- ja toimintaky-

vysta seka tyodllistymisen esteista.

Teen tyo- ja toimintakyvyn arviointia ja jos puhutaan mittareista niin esimer-
kiksi WRI, AWP, AWC, kykyviisari ja esimerkiksi MOHOST on tosi hyva.
Tyd ja toimintakyvyn todentaminen on todella térkeaa ja meidan (toiminta-
terapeuttien) etu on siing, ettéd meilla on niitéa mittareita, arviointimenetelmia

ja viitekehyksia. Se meidan tietomme perustuu johonkin. (TT1)
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Toimintaterapeutit korostivat haastattelun ja asiakkaan kuulemisen merkitysta. Haastat-
telu on yksi tyd- ja toimintakyvynarvioinnin tapa, jolla toimintaterapeutti keraa tietoa asi-
akkaan tilanteesta. Asiakas on oman tilanteensa asiantuntija ja toimintaterapeutti tyo-
ja toimintakyvyn asiantuntija: yhdessa he muodostavat vahvan tiimin, jossa kummankin
osapuolen rooli on tarked. Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaista ei saada ennakkotie-
toja, joten toimintaterapeutit paneutuvat yksildohjauksessa asiakkaiden elamanhistori-
aan ja terveydentilaan, saadakseen mahdollisimman laajan kasityksen tyo- ja toiminta-
kyvysta ja niihin vaikuttavista tekijoista. Haastattelemamme toimintaterapeutit hyodyn-
tavat erilaisia haastattelupohjaisia arviointimenetelmia, kuten OPHI-Il ja MOHOST-arvi-
ointimenetelmia seka motivoivan haastattelun periaatteita tydssaan. Yhdessa haastat-
telussa mainittiin, ettd kuntouttavan tyotoiminnan henkilokunta, toimintaterapeutti mu-
kaan lukien hyodyntavat yksildohjauksessa ratkaisukeskeisen lyhytterapian menetel-

mia.

Kaydaan lapi elamanhistoriaa, koulutus- ja tyohistoriaa, raha-asioita, sosi-
aaliset verkostot, paihteiden kayttotilanne ja aikaisemmat tai tamanhetkiset
terveys- ja kuntoutuspalvelut. ---Yleensa lahdetaan siis siita kokonaistilan-
teesta, mita itse toivoo kuntouttavalta ja minka takia on hakeutunut tanne,

niin tiedetaan, mika on asiakkaan oma motivaatio. (TT2)

Haastattelu mahdollistaa ty6- ja toimintakyvyn ja niihin vaikuttavien tekijéiden, kuten |a-
hipiirin laaja-alaisen tarkastelun. Haastateltavat toimintaterapeutit tunnistivat, etta asi-
akkaiden tyo- ja toimintakyvynhaasteet olivat toisinaan yhteydessa lahipiirissa tapahtu-
viin asioihin. He pitivat tarkedna pysahtya rauhassa asiakkaan tilanteen aarelle ja ky-

sya mita hanelle ja hanen perheelleen kuuluu.

Turhaan me mietimme, ettd mihin haluat menna kouluun, jos ihmiseltd on
sahkot poikki ja mies hakkaa. Eihan ne ole oleellisia asioita silloin, kun pi-
taisi miettia ensin, ettd miten se arki sujuu. --- Olisi hyva, etta jollakin olisi
aikaa istua alas ja kysya mita sulle, sun lapsille ja puolisolla kuuluu? Onko
sulla ketddn? Onko sulla asuntoa? Sieltd paljastuu niin paljon asioita, kun

jollakin on aikaa kuunnella. (TT3)

Toimintaterapeutit kuvailivat kuntouttavan ty6toiminnan tarjoavan paljon mahdollisuuk-
sia toiminnan havainnoimiselle, joka haastattelun tavoin on yksi ty6- ja toimintakyvyn

arvioinnin tapa. Havainnointi tarjoaa toimintaterapeutille arvokasta tietoa asiakkaan tyo-
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ja toimintakyvysta, kuten viestinta- ja vuorovaikutustaidoista seka kyvysta toimia ryh-
man jdsenend. Lisdksi se tarjoaa tietoa asiakkaan vahvuuksista ja haasteista eri tilan-
teissa ja ymparistdissa. Havainnoinnista saatu tieto tukee yksiléllisten tavoitteiden aset-

tamista seka tarkoituksenmukaisten interventioiden suunnittelua ja valintaa.

Ma en usko, ettd ma olen missdan muussa tyopaikassa paassyt niin hyvin
havainnoimaan, nakemaan, konkreettisesti tekemaan asioita, kun siella

kuntouttavassa tyétoiminnassa. (TT3)

Kuntouttavassa ty6toiminnassa toimintaterapeuttien tydnkuvaan kuuluu myds kirjaami-
nen. Haastatelluissa osa kuvasikin toimintaterapeuttien erityista osaamista, huolelli-
suutta ja tarkkuutta kirjaamisessa. Toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden kan-

sainvalisen ICF-luokituksen kaytto oli monille tuttua ja kirjaamista selkeyttavaa.

Toimintaterapeutti osaa sanottaa sita tyo- ja toimintakykya niin tarkasti, etta
se sanottaminen, kirjaaminen tuntuu olevan helpompaa toimintatera-
peutille. Se on jotenkin niin siind koulutuksessa, etta kuvaat sitd toiminta-
kykya tosi hyvin. (TT1)

5.1.3 Voimavarojen edistdminen

Yksi keskeisista ihmiseen keskittyvista interventioista oli tavoitteiden asettaminen, seu-
ranta ja arviointi, joka pohjautuu ty6- ja toimintakyvynarviointiin. Haastatteluissa koros-
tui toimintaterapeuttien osaaminen SMART-tavoitteiden asettamisessa, jotka ovat tark-
koja, mitattavia, asiakkaalle merkityksellisia, saavutettavia ja aikarajoitteisia. He toivat

my0s ilmi, ettad toimintaterapeuteilla on taito huomioida ja kuulla asiakkaan omaa nake-

mysta tilanteestaan, toiveistaan ja tavoitteistaan.

Toimintaterapeutit kuvailivat, etta asiakkaat saattavat tulla kuntouttavaan tyétoimintaan
valmiiksi asetettujen, laajojen tavoitteiden kanssa, joista puuttuu konkreettisuus ja sel-
keys. He kertoivat pilkkovansa niitd yhdessa asiakkaan kanssa pienempiin osiin, eli va-
litavoitteiksi. Lahes jokainen haastattelemamme toimintaterapeutti hyédyntaa tavoittei-
den laatimisessa ja seurannassa nayttoon ja tutkittuun tietoon perustuvia menetelmia,

kuten GAS- (Goal attainment scale) ja SMART-menetelmaa.
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Meilla (toimintaterapeuteilla) on taitoa asettaa eri tavalla kirkkaita ja selvia,
mitattavissa olevia, realistisia tavoitteita. --- Osataan kirkastaa niita tavoit-
teita ja huomioida asiakkaan tarpeet, motivaatio, toiveet, vahvuudet ja saa-
daan kasvatettua asiakkaan motivaatiota tavoitteelliseen toimintaan toimin-

taterapeutille tyypillisen tavoitteen asettelun myo6ta. (TT4)

Itse kaytin GAS-menetelmaa, koska se on kaikkein helpoin tapa pilkkoa

sitd toimintaa osiksi. Ja sita paitsi ihan tutkimukseen perustuva. (TT1)

5.2 Toiminta

Seuraavaksi tarkastelemme toimintaterapeuttien kayttamia interventioita ja menetel-
mia, joilla pyritdan vaikuttamaan toimintaan. Aluksi kaymme |api, millaisia toimintamah-
dollisuuksia kuntouttava tydtoiminta tarjoaa, luodaksemme kasityksen, mihin toimintoi-
hin toimintaterapeutit pyrkivat vaikuttamaan. Kuntouttavan tyétoiminnan palvelu koos-
tuu paaasiassa asiakkaalle jarjestettavasta tyopaja- ja ryhmatoiminnasta seka
yksildohjauksesta. Toimintaterapeutit olivat yhtenaisesti sita mielta, etta asiakkaille
tarjottava toiminta kuntouttavassa tyotoiminnassa on hyvin monipuolista. Monenlaisen
toiminnan kautta voidaan kehittaa erilaisia taitoja. Toimintaterapeutit suunnittelevat ja
valitsevat toiminnot huolellisesti, jotta toiminta on tarkoituksenmukaista ja tukee

asiakkaan yksil6llisten tavoitteiden saavuttamista.

Mina ajattelen, ettd kuntouttavassa tyotoiminnassa voidaan tehda ihan
mitd vaan. Siella voidaan tehda mita vain projektia, teatteria, kuvataidetta,
siella voidaan korjata pyoria tai vaan istua yhdessa pdydan aaressa ja pe-

lata ristiseiskaa. (TT3)

Haastateltavat kuvasivat kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden osallistuvan tavoittei-
taan tukevaan ja mieleiseensa tyopajatoimintaan. Pajoilla tehdaan tyonkaltaisia toimin-
toja seka vahvistetaan ja laajennetaan omaa ammatillista osaamista. Lisaksi siella har-
joitellaan tyoelamataitoja ja tyOyhteison jasenena toimimista. Tyon sisalto ja vaatimuk-
set vaihtelevat tyopajan ja asiakkaan toimintakyvyn mukaan. TyOpajoja voivat olla mm.
metalli- ja ravintola-, tekstiili- ja kiinteistdpaja, puuverstas, pintakasittely, kirpputori tai

autopesula.
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Sielld (kuntouttavassa tyotoiminnassa) hankitaan ja kehitetaan arjen hal-
lintaa ja tydelamaan liittyvia taitoja. Opetellaan vaikka ilmoittamaan ohjaa-
jalle, jos ollaan sairaita tai ei paasta paikalle. Opetellaan niitd ammattialoilla

tarvittavia osaamisia ja tehdaan tyotehtavia. (TT4)

Haastatteluissa nousi esiin kuntouttavan tyétoiminnan yksikéiden valiset erot. Koska
yhdessa yksikossa ei ollut tydpajatoimintaa, heidan toiminnassaan korostui
asiakkaiden omat projektit ja talonty6t. Ne olivat monipuolisia ja erisuuruisia, joista
asiakas valitsi itselleen mieluisan. Talontdihin lukeutui erilaiset kodinomaiset
toiminnot, kuten keittio- ja siivoustyot seka tydnkaltaiset toiminnot, kuten
kahvilatydskentely. Asiakkaiden omat projektit saattoivat pitaa sisallaan kadentaitoja
ja opiskelua.

Meilla arki koostuu ryhmatoiminnasta, yksildohjauksesta, asiakkaiden pro-

jekteista ja talontoista. (TT2)

Tyopajatoiminnan ja yksildohjauksen lisdksi kuntouttavassa tyotoiminnassa on erilaista
ryhmatoimintaa, jonka ohjaaminen yksildohjaamisen ohella kuuluu toimintaterapeuttien
tyonkuvaan. Toimintaterapeutit suunnittelevat ja toteuttavat ryhmatoimintaa asiakkai-

den toiveet ja tarpeet huomioiden. He kertoivat ohjaavansa erilaisia asiakaslahtdisia ja
-keskeisia ryhmia, kuten jannittdja-, luova- ja tunnetaitoharjoitteluryhma seka mielenter-
veyden ensiapukoulutuksia, joiden tavoitteena on edistdd asiakkaan toiminnallista suo-
riutumista erilaisten toimintojen avulla. Esimerkiksi uusien arjentaitojen opettelu, ren-

toutumiskeinot ja itsemyoétatunnon harjoittelu voivat tukea asiakkaan toiminnallista suo-

riutumista erilaisista toimintakyvynhaasteista huolimatta.

Ryhmatoiminnossa voi kehittda esimerkiksi arjentaitoja, sosiaalisia taitoja
jatutustua uusiin ihmisiin, 16ytaa itsesta uusia puolia, tehda tammadista itse-
kasvatusta ja opetella itsereflektiota, vaikka sen jannittdjaryhman myota.
Arjentaitoryhmassa, tehdaan perusasioita mita jokaisen arkeen kuuluu.
(TT4)

Ryhmatoiminta sisaltad myods mm. retkia, erilaisia tutustumiskaynteja ja kulttuuriela-
myksia, joita toimintaterapeutit kutsuivat ulospainsuuntaavaksi toiminnaksi. Toimintate-
rapeutit kuvailivat, etta joidenkin asiakkaiden sosiaalinen elama saattaa olla hyvin rajal-

linen. Ulospainsuuntaavan toiminnan tarkoituksena on edistaa asiakkaiden hyvinvoin-
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tia, el@manlaatua, itseluottamusta ja vuorovaikutustaitoja seka lisata osallisuutta yhteis-
kuntaan. Se tarjoaa asiakkaille mahdollisuuden tutustua uusiin ymparistoihin, rakentaa
sosiaalisia suhteita ja verkostoja seka vahvistaa itsenaisyytta ja luottamusta omiin ky-

kyihin.

Kaikki haastateltavat kuvasivat vastauksissaan kayttavansa tydssaan toiminnan adap-
taatiota eli muokkaamista, joka edellyttaa toiminnan analyysia. Toimintaterapeutit kayt-
tavat toiminnan analyysia toiminnan suunnittelun ja havainnoinnin tukena seka toimin-
nan adaptaation pohjana. Toiminnan analyysin avulla toimintaterapeutit tunnistavat mi-
ten asiakkaan toiminnallista suoriutumista voidaan edistaa esim. mita toiminnan osia

voidaan muokata tai tukea.

Toiminnan analyysi ja -adaptaatio on ihan supertarkeaa kaikessa esimer-
kiksi kuntouttavan tyotoiminnan ymparistoissa, etta jos sita ei hallitse niin
on erittain vaikea lahtea miettimaan, miten tukea henkiloa tekemaan seu-

raavaa tavoitteeseen liittyvaa tehtavaa tai muuta. (TT1)

5.3 Ymparisto

Toimintaterapeutit pyrkivat vaikuttamaan asiakkaan elinymparistoihin, kuten kuntoutta-
vaan tyotoimintaan edistaakseen asiakkaan toiminnallista suoriutumista. Kuvaamme
aluksi millaisia ymparistotekijoita haastateltavat nostivat esiin, jotta ymmarramme mil-
laiseen ymparistddn he pyrkivat vaikuttamaan. Kaikki heista olivat yhta mieltd ymparis-
téjen monipuolisuudesta, ja haastatteluissa korostui heidan laaja-alainen ymmarryk-
sensa ymparistdn eri osa-alueista. Kaikki toimintaterapeutit olivat yhta mieltd ymparis-
téjen monipuolisuudesta. Lisdksi haastatteluissa korostui toimintaterapeuttien laaja-

alainen nakemys ymparistdn eri osa-alueisiin.

Niitd paikkoja on niin monenlaisia, mutta toivoisin, ettd enemman mietittai-
siin sita yksilon ja ympariston suhdetta ennen, kun ihmisia laitetaan niihin
(kuntouttavan tyétoiminnan yksikdihin/ryhmiin/tyépajoihin). --- Mina ajatte-
len, etta juuri toimintaterapeutin tyota on miettia mita se ymparisto on sosi-

aalisena, fyysisena, psyykkisena, kognitiivisena ja mita se vaatii. (TT3)



33

5.3.1 Sosiaalinen ymparistod

Toimintaterapeutit kuvailivat asiakkaiden sosiaaliseen ymparistdon kuuluvan
kuntouttavan tyotoiminnan henkildkunnan ja muut asiakkaat seka asiakkaan lahipiirin,
kuten perheen, puolison ja ystavien. Naiden lisaksi asiakkaiden sosiaaliseen
ymparistoon kuuluu mahdollisten muiden palveluiden, kuten TE-toimiston ja Kelan
asiantuntijat seka muut hoitotahot. Haastattelujen perusteella toimintaterapeutit olivat
ainoita oman alansa edustajia tydpaikoillaan. He nakivat toimintaterapian tuoman
lisdarvon kuntouttavaan ty6toimintaan ja ajattelivat, etta toimintaterapeutteja tulisi olla
kaikissa kuntouttavan ty6toiminnan yksikdissa. Toimintaterapeuttien lisaksi muita
tydntekijoita ovat sosiaalialan ohjaajat, sosionomi, geronomi, yhteisépedagogi,
kuntoutuksenohjaaja seka ryhma- ja tydpajatoiminnan ohjaajat. Haastatteluissa kavi
ilmi, ettd yksi kuntouttavan tyétoiminnan yksikko sijaitsi samoissa tiloissa oppilaitoksen
kanssa, jonka vuoksi myos koulun henkilokunta ja opiskelijat lukeutuivat asiakkaiden

sosiaaliseen ymparistoon.

Minad nden, ettd toimintaterapeutteja pitaisi olla kaikissa kuntouttavan tyo-
toiminnan yksikoissa. --- Ja kun me kutsumme sita kuntouttavaksi ty6toi-
minnaksi niin missa ne ovat ne kuntoutuksen ammattilaiset ja asiantuntijat?
(TT3)

Toimintaterapeutit kuvasivat tekevansa verkostoty6ta asiakkaan sosiaaliseen ymparis-
téon kuuluvien muiden toimijoiden, kuten terveydenhuollon ja tydllisyyspalveluiden
kanssa. Verkostotydn tarkoituksena on tarjota asiakkaalle kokonaisvaltaista tukea. Toi-
mintaterapeutti tuo verkostotydhén oman ammatillisen osaamisensa erityisesti asiak-
kaan toimintakyvysta ja siihen vaikuttavista tekijdista seka asiakaslahtéisen nakokul-

man.

Jos me emme tee verkostotyOtd niiden muiden asiakkaan toimijoiden
kanssa, kuten esimerkiksi psykiatrisen sairaanhoitajan, --- niin kylla me va-
han irralliseksi jaadaan. Tiedon ja datan tuottaminen yhdessa on minun

mielestani tosi tarkeda. (TT1)

5.3.2 Fyysinen ymparistod

Kuntouttavan tyétoiminnan keskeisia fyysisia ymparistdja ovat tydpajat ja ryhnmat. Nai-

den saavutettavuuteen ja esteettémyyteen vaikuttavat muun muassa kulkureitit, aanet,
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valaistus, ja hajut, jotka ovat osa fyysista ymparistda. Lisaksi fyysiseen ymparistdoon
kuuluvat tyopajojen tyoolot, kuten turvallisuustekijat esim. suojavarusteet seka tyopa-
joilla, talontdissa ja ryhmissa kaytettavat valineet, kuten tietokoneet, hitsauslaite, kas-

sakone ja askartelutarvikkeet.

Kuntouttavan tyétoiminnan yksikoiden valisen erot korostuivat my6s ymparistoteki-
joissa. Kaikki yksikot eivat valitettavasti olleet fyysisesti esteettomia ja yksi yksikko si-
jaitsi samoissa tiloissa oppilaitoksen kanssa. Kyseisen yksikon fyysiseen ymparistoon

lukeutui siis myds oppilaitoksen tilat, kuten ruokala.

Me toimimme aidossa oppilaitosymparistdssa ja meilla on esimerkiksi me-
tallipuolella kaikenlaisia hitsausvalineita, sorveja, tydkaluja ja CNC-kone eli
laitteita, joita asiakkaat myohemmin kayttaisivat saman alan opinnoissa tai
tyotehtavissa. (TT4)

Yksildohjaus tapahtui paasaantdisesti kuntouttavan ty6toiminnan tiloissa. Toisinaan
kuitenkin toimintaterapeultti Iahti asiakkaan mukaan esim. laakariin, jolloin fyysinen ym-
paristo laajentui kuntouttavan tyétoiminnan ulkopuolelle. Vastaavissa tilanteissa fyysi-
nen ymparisto sisaltdd mm. sdaolosuhteet, luonnon ja terveysaseman puitteet. Kun-
touttavassa tydtoiminnassa tarjottiin myds ulospainsuuntaavaa toimintaa, jonka suun-

nittelussa tulee huomioida laajentuneeseen ymparistdon liittyvat esteettémyysseikat.

5.3.3 Kulttuurinen ymparisto

Kulttuurisen ympariston nakokulmasta haastatteluissa korostui tydhon, kuntoutukseen
ja ihmisten valisiin suhteisiin liittyvat arvot ja asenteet, kuten tuen ja rohkaisun ilmapiiri.
Toimintaterapeuttien haastatteluista kavi ilmi voimavarakeskeinen lahestymistapa,
vaikka he eivat suoraan nimenneet voimavarakeskeista tyootetta. Toimintaterapeutti
pyrkii aina luomaan asiakkaiden kanssa tasa-arvoisen kumppanuussuhteen ja toimii

asiakkaiden rinnalla kulkijana.

Toimintaterapeutin lisaksi tuen ja rohkaisun ilmapiiri korostuu kuntouttavassa tyotoimin-
nassa erityisesti ryhmatoiminnassa. Ryhmalaiset voivat tarjota toinen toisilleen vertais-
tukea. Parhaimmillaan ryhma tarjoaa kannustavan ja voimaannuttavan ilmapiirin, jossa

jokainen saa olla oma itsensa.
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Toimintaterapeutilla on laaja-alainen ymmarrys asenneympariston vaikutuksesta asiak-
kaan toiminnalliseen suoriutumiseen. Pitkaaikaistyottomat asiakkaat voivat joutua koh-
taamaan ikavia yhteiskunnallisia asenteita ja ennakkoluuloja. Haastatteluiden aikana

toimintaterapeutit toivat ilmi pyrkimyksensa edistaa asenneilmapiiria. Lisaksi heidan pu-

heissaan korostui kuntouttavan tyétoiminnan arvoista erityisesti tasa-arvo.

Tehdaan sitd asennekasvatustyota ja autetaan siina, etta voidaan jokainen
ihminen olla enemman ihminen toisillemme ja kohdata toisiamme niin kun
haluttaisiin, ettd meitd kohdataan. --- Kun meidan oppilaitosymparistos-
samme kulkee opiskelijoita, tydkokeilijoita, palkkatuella tydskentelevia,
kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaita ja muuta porukkaa, niin kaikki on

siella omana itsenaan tasa-arvoisena muiden joukossa. (TT4)

Ajankaytto, joka lukeutuu kulttuuriseen ymparistoon, nousi haastatteluissa keskeiseksi
teemaksi. Kuntouttava ty6toiminta on paivisin tapahtuvaa toimintaa, jossa pyritaan huo-
mioimaan asiakkaiden yksil6lliset tilanteet ja tarpeet. Toimintaterapeutit kuvailivat kun-
touttavan ty6toiminnan sijoittuvan arkipaiville klo. 8.00-16.00 valiselle ajalle. Suunnitel-
lessa asiakkaiden tyoviikkoa toimintaterapeutit ottavat huomioon asiakkaan toiveet, voi-
mavarat ja tarpeet. Toimintaa suunnitellaan tyypillisesti neljasta kuuteen tuntiin, yh-
desta neljaan paivaan viikossa. Joissain tapauksissa tydtoimintapaiva voi olla pidempi,
jopa kahdeksan tuntia. Ajankaytélliset seikat nayttaytyivat myos tyépajojen ja ryhmien

aikatauluissa ja toimintatavoissa.

Asiakkaiden tyovuoroissa pyritadn huomioimaan arki- ja unirytmit.
Voidaan esimerkiksi ehdottaa iltavuoroa klo. 12.00-16.00. TT4

Sita on mahdollista muokata 1 paivasta 4 paivaan viikossa --- voimavarojen

ja jaksaminen mukaan. TT1

Yksi haastateltava muistutti kulttuuristen tekijéiden arvioimisen ja huomioimisen tarkey-
desta. Toimintaterapeutit ymmartavat kulttuuristen tekijdiden vaikutuksen toimintaky-
kyyn ja toiminnalliseen sitoutumiseen. Esimerkiksi kulttuuri, jossa sosiaaliset suhteet
ovat suuressa arvossa edistavaa sosiaalista toimintakykya, mutta voi heikentaa kun-
touttavaan ty6toimintaan sitoutumista, mikali tydn kulttuurista merkitysta ei koeta korke-

aksi. Samainen haastateltava toi esiin esimerkin kulttuuristen esteiden murtamisesta.
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Toimintaterapeuteilla on ymmarrysta erilaisista kulttuurisista esteista, joita asiakkaat
voivat kokea esim. kielellisista esteista, joiden murtamisessa voidaan hyodyntaa tulkki-

valitteista tyoskentelya.

5.3.4 Institutionaalinen ymparistod

Osa haastattelemistamme toimintaterapeuteista tarkastelivat kuntouttavan tyétoimin-
nan institutionaalisen ympariston tekijoita kriittisesti. Institutionaaliselle ymparistolle ta-
vanomaista ovat selkeat rakenteet, aikarajat ja saannoét. Toimintaterapeutit tunnistivat
haasteita palvelussa, sen rakenteissa ja toiminnoissa. He toivat esiin kaipaavansa kun-

touttavaan tydtoimintaan yhtenaista, selkeampaa rakennetta ja toimintamallia.

Korkeammalta taholta pitaisi olla maaritelty jonkinlaiset laatukriteerit sille
(kuntouttavalle tyétoiminnalle) mita se on, mita siella tehdaan, ketd ammat-

tilaisia sielld kuuluu olla toiss3, jotta se on kuntouttavaa. (TT3)

Kuntouttavan tydtoiminnan kesto voi vaihdella muutamasta kuukaudesta jopa vuosiin
asiakkaan yksiléllisen tilanteen ja tarpeiden mukaan. Palvelun kesto maaritellaan yksi-
I6llisesti asiakkaan kuntoutussuunnitelmaan perustuen. Toimintaterapeutit kuvailivat
prosessien usein venyvan pitkiksi ja nakivat, etta toimintaterapeuttien tydllistaminen

kuntouttavaan tyétoimintaan voi nopeuttaa asiakkaiden prosessien etenemista.

Valilld on ndama prosessit pitkid. Se kuntoutuminen ei valttamatta tapahdu
siind 3 kuukaudessa, mikd on semmoinen tyypillisin kuntouttavan tyétoi-
minnan jakso. --- Sen sijaan, ettd ollaan 10-vuotta ty6ttdmina, niin kylla
siind kannattaisi toimintaterapeutti pyérayttaa, ettd saisi selkeyden siihen
onko siind toimintakyvyssa jotain. Sielld on ihmisia, jotka pyorivat palve-
luissa vuosia ja sen kierteen katkeamiseen nakisin, ettd toimintatera-

peuteilla olisi roolia ja osaamista. (TT3)

Toimintaterapeutit kuvailivat kuntouttavan tyétoiminnan palvelun olevan parhaimmillaan
tavoitteellista ja suunnitelmallista seka perustuvan asiakkaan yksildllisiin tarpeisiin.
Usein he kuitenkin kokivat asiakkaille asetetut tyollistymistavoitteet lilan suuriksi ja
niista puuttui yksildllinen nakdkulma. Toimintaterapeutit kuvailivat pyrkimystaan palaut-

taa toiminnan etenemaan porras kerrallaan.
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Iso tavoite on saada ihmiset eteenpain, mutta ensin pitaisi miettia miten se
arki sujuu. Vahan, kuin yritettaisiin menna hissilla, vaikka hissi ei kulje ja
portaat ovat kdytdssa, mutta ei hallita niiden kayttda. Siind on toimintatera-

peutin paikka palauttaa siihen, ettd edetaan porras kerrallaan. (TT3)

Yhdessa yksikdssa toiminta piti sisallaan talontyét ja asiakkaiden omat projektit. Kysei-
sen yksikdn toimintaterapeutti kuvaili toiminnan vaativan asiakkailta paljon itseohjautu-
vuutta ja tunnisti sen olevan osalle haastavaa. Samainen toimintaterapeutti kertoi, ettei
suurien asiakasmaarien vuoksi jokaisen asiakkaan kanssa ole mahdollista viikko ta-

solla pohtia omia projekteja.

Tama on toisaalta haastava ymparistd, koska me emme tarjoa suoraan
kauhean tiukkaa struktuuria. Se on osalle hankalaa, jos on vaikka toimin-

nanohjauksen haasteita. (TT2)

Ammatillinen tuki ja ohjaus luetaan osaksi institutionaalista ymparistéa. Kuntouttavassa
tyotoiminnassa tydskentelee ammattitaitoisia asiantuntijoita, joiden pyrkimys on luoda
asiakkaille turvallinen ja toimintakykya edistava ymparistd. Toimintaterapeutit nakivat
kuitenkin palvelun olevan talla hetkelld liian paljon sosiaaliseen ohjaukseen painottuvaa
ja tunnistivat ty6- ja toimintakyvyn asiantuntijoiden tarpeen palvelussa. Ammatillisen
tuen lisaksi rynmatoiminta on asiakkaiden toimintakykya edistava tukimuoto. Ryhmatoi-
minta tarjoaa mahdollisuuden saada seka antaa vertaistukea ja luoda sosiaalisia suh-

teita muiden kanssa, joka edistaa yhteisollisyytta.

Se mietityttda minua, ettd kuka siella tekee toimintakyvynarviointia, kun se
on kuitenkin toimintaterapeuttien ty6ta. Se on niin sosiaalipainotteista talla
hetkelld. Me ratkaistaan kuitenkin tyottdmyytta, johon liittyy se tyd ja toimin-
takyky niin oleellisesti, etta kylla siella pitaisi olla semmoinen liitto eri alan
ammattilaisia. Ainakin meidan suunnillamme on nahty, etta paastaan pa-
rempaan lopputulokseen mitd enemman mukana on ollut myds muun alan
toimijoita. (TT3)

Kuntouttava tydtoiminta on sosiaalihuoltolain mukainen palvelu, ja sen ta-
kia etenkin pienet palveluntuottajat palkkaavat ennemmin sosionomin tai

kuntoutuksen ohjaajan kuin toimintaterapeutin. Toimintaterapeutista ei saa
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mitaan lisapisteita. Hyvinvointialue voisi mahdollistaa, tukea ja edistaa toi-
mintaterapeutin palkkaamista antamalla, vaikka kilpailutuksessa jonkun li-
sapisteen siita, etta heilld olisi tyo ja toimintakyvyn asiantuntija kuntoutta-

vassa palvelussa. Mina naen tassa ristiriidan, ettd nain ei ole. (TT4)

5.3.5 Ympariston ja asiakkaan tarpeiden yhteensovittaminen

Toimintaterapeutit pyrkivat vaikuttamaan asiakkaan toimintaymparistdihin erilaisin me-
netelmin, jotta toiminnallinen suoriutuminen edistyy. Toimintaterapeutit tekevat kuntout-
tavassa tyotoiminnassa tyo- ja toimintakyvynarvioinnin lisaksi ymparistdn arviointia,

joka tarjoaa informaatiota mitka ymparistotekijat vaativat muutoksia. Usein nama kaksi

arviointia toteutuvat rinnakkain.

Toimintaterapeutin tyota on miettia ja ymmartaa, millainen esimerkiksi se
sosiaalinen-, fyysinen-, psyykkinen- ja kognitiivinen ymparistt on ja mita se
vaatii. (TT3)

Toimintaterapeutit toivat esiin laaja-alaisen ymmarryksensa ympariston vaikutuksista
toimintaan. Lisaksi haastatteluissa korostui toimintaterapeuttien taito muokata toimin-
taymparistdja edistdmaan asiakkaiden toimintakykya. Kavi ilmi, ettd toimintaterapeutti-
nen osaaminen on erityisen arvokasta esim. tydergonomiaa ja apuvalineitad koskevissa

asioissa.

Meilla (toimintaterapeuteilla) on tietoa apuvalineista ja ympariston ja ihmi-
sen valisen vuorovaikutuksen edistamisesta. Me voidaan myds muuttaa
ymparistoa tai toimintaa tai asenteita, jotta me saamme ihmisen motivoitu-
maan. (TT4)

Minun ammattitaitoani toimintaterapeuttina tarvitaan paljon ihan tammai-
sissa tyoergonomiajutuissa esim. mimmoiset tyynyt ja istuimet me
saamme, etté asiakas onnistuu tekemaan téita. (TT5)

5.3.6 Ohjaus, neuvonta, konsultaatio

Toimintaterapeutit kuvasivat myos erilaisia tapoja, joilla pyrkivat vaikuttamaan asiak-

kaan sosiaaliseen ymparistdon, kuten I&hipiirin ja muiden ammattilaisten ohjaaminen,
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neuvonta ja konsultointi. Kuntouttavassa tyotoiminnassa se saattoi olla toiminnan tai
palvelun kehittdmista sekd asiakkaan kuntoutumista tukevien toimintatapojen opasta-
mista muille ohjaajille. Ohjaamisen ja neuvonnan keinoin yksi toimintaterapeuteista ol
purkanut asiakkaan tilanteeseen liittyen stigmoja myos lahipiirissa. Liséksi asiakaslah-
tdisen nakdkulman edistdmisen, jota toimintaterapeutit toteuttavat seka kuntouttavan

tydtoiminnan arjessa etta verkostotydssa, voidaan néhda olevan konsultatiivista tyota

Meilla (toimintaterapeuteilla) on ymmarrys siita, ettd kaikki vaikuttaa kaik-
keen. Voidaan jakaa sita tietotaitoa sinne kotiinkin arjen hallinnan tueksi. -
-- Toimintaterapeutin yhtena osaamisena on ohjata, neuvoa, kouluttaa, etta
me koulutetaan myds tyoyhteisdn jasenia ja ohjaajia, vaikka siina ihmisen
kohtaamisessa, ettd me tehddan myds sitd asennemuutos ja -kasvatus-
tyota. (TT4)

Haastatteluissa toimintaterapeutit kuvasivat tarvetta suuremmalle tuelle siirryttaessa
kuntouttavasta tyotoiminnasta eteenpain, joka voi pitaa sisallaan ohjausta ja neuvontaa
tydnantajan tai koulunhenkilokunnan suuntaan. Siirtymisessa tydelamaan tai opintoihin,
ty6- tai koulupaikka seka asiakas hydtyisivat asiakkaan tilanteen ja tukikeinojen selvit-
tamisestd mahdollisesti myo6s toimintaterapeutin toimesta. Toimintaterapeutilla on
osaamista mukauttaa ty6tehtavia ja -ymparistdja niin, ettad ne edistavat asiakkaan tyo-
kykya ja ty0ssajaksamista. Toimintaterapeutti voi mm. suunnitella erilaisia tukitoimia
tydpaikalle, kuten ergonomiset tydasennot seka tydtehtavien pilkkomista ja tauotta-
mista. Haastateltavien mukaan tama vaikuttaisi olevan hyva kehityskohde kuntoutta-

vassa tyotoiminnassa.

Toimintaterapeutti voisi jalkautua sinne tydsuhteen alkuun avaamaan sita
tydnantajan ymmarrysta siita, ettd minkalaisia keinoja ja ratkaisuja voidaan
tuoda sinne tyosuhteen alkuun --- joita tyopaikalla voidaan kayttaa, jotta

asiakas saavuttaa niita tavoitteita, mita tydnantaja on asettanut. (TT1)

5.3.7 Puolesta puhuminen

Haastatteluissa nousi esiin toimintaterapeutin taito toimia asiakkaan puolesta puhujana
ja jopa tulkkina asiakkaan ja muiden ammattilaisten valilla. Puolesta puhumista voidaan

pitdd keinona sovittaa asiakkaan tarpeet ja ymparistdn vaatimukset vastaamaan toinen



40

toisiaan. Haastatteluiden mukaan puolesta puhuminen on tarpeen asiakkaan edun aja-
misessa seka tilanteissa, joissa asiakas tarvitsee apua toiveidensa ja tarpeidensa sa-
noittamisessa. Toimintaterapeutit kuvailivat toimineensa tulkkina tilanteissa, joissa asi-
akkaan on haastava sanoittaa omia tunteitaan ja ajatuksiaan esim. sosiaalisten estei-
den, kuten sosiaalisten tilanteiden pelon vuoksi. Haastateltavien mukaan asiakkaat

saattoivat ajatella toimintaterapeutin olevan tuttu, luotettava ja siksi turvallinen ammatti-

lainen.

Mina olen aika usein tulkki. Jos olet saanut asiakkaaseen kontaktin ja ym-

marratte toistenne kielta voi olla, ettd verkostotydssa on aika paljon sen
asiakkaan tukena. (TT5)

6 Johtopaatokset

Taulukko 3 kiteyttaa ja havainnollistaa opinnaytetydn tulokset, jotka perustuvat

haastatteluiden tuloksiin. Olemme kategorisoineet toimintaterapeuttien tehtavat

pitkaaikaistyottomien asiakkaiden tyokyvyn edistamiseksi kuntouttavassa

tyotoiminnassa kolmeen teemaan: ihminen, toiminta ja ymparistd. Teemat

pohjautuvat PEO-malliin. Jokaisen teeman alla ovat toimintaterapeuttien tehtavat,

joilla he pyrkivat edistamaan tyokykya kyseiseen teemaan vaikuttaen. Esimerkiksi

ymparistdoon voidaan vaikuttaa puolesta puhumisella eli asiakkaan yksiléllisten

tarpeiden sanoittamisella.
Taulukko 3.

Opinnaytetyon tulokset

lhminen

Toiminta

Ymparisto

Toimintakyvyn edistdminen:

- Ty6-jatoimintakyvyn
arviointi

Voimavarojen edistdminen:

- Tavoitteen asettelu,
seuranta ja arviointi

Terapiasuhteen muodostami-
nen:

- Itsenterapeuttinen
kaytto

Tydpajatoiminta:

- Arjen- ja ty6eldma-
taitojen edistdminen

- Ammatillisen osaa-
misen vahvistaminen

Ryhmatoiminta:

- Sosiaalisten- ja vuo-
rovaikutustaitojen
edistaminen

- ltsetuntemuksen
edistaminen

Ulospainsuuntaava toiminta:

Ohjaus, neuvonta, konsultaa-
tio:

- Laaja-alainen ym-
marrys toimintaky-
vysta ja siihen vaikut-
tavista tekijoista

Ympaéristdn ja asiakkaan tar-
peiden yhteen sovittaminen:

- Ymparistdn arviointi

- Ymparistdn muok-
kaaminen

Puolesta puhuminen:
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Terveyden edistaminen: - Toiminnallisen identi- - Asiakkaan yksilollis-
teetin vahvistaminen ten tarpeiden sanoit-

- Yksiléohjaus .
taminen

- Eldmaénlaadun ja yh-
teiskuntaan osallistu- - Verkostotyd
misen edistaminen

- Itsenaisyyden vah-
vistaminen

Toiminnan analyysi ja -adap-
taatio:

- Toiminnan pilkkomi-
nen ja syvallinen tar-
kastelu

- Tydn sisaltd ja vaati-
mukset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli lisata tietoisuutta toimintaterapeuttisesta osaamisesta
tyokyvyn edistamisessa ja selvittaa, miten toimintaterapeutit voivat tukea pitkaaikais-
tyottomien asiakkaiden tyokykya kuntouttavassa tyotoiminnassa. Tulokset osoittavat,
etta toimintaterapeuteilla on merkittava rooli tydkyvyn edistamisessa ja heidan asian-
tuntemuksensa tuo lisaarvoa kuntouttavaan tyétoimintaan. Toimintaterapeuteilla on
osaamista arvioida ty6- ja toimintakykya, toimia ryhmanohjaajana, konsultteina, palve-
luiden ja toiminnan kehittgjind ja asiakkaiden puolestapuhujina (American Occupational
Therapy Association 2017: 2). Toimintaterapeuttien asiakaslahtdinen tydote seka sy-
vallinen ymmarrys tyo- ja toimintakykyyn vaikuttavista tekijoista nahtiin keskeisind vah-
vuuksina. Laaja-alaisessa toimintakyvyn arvioinnissa otetaan huomioon asiakkaan ais-
titiedon kasittelyn, kognitiivisen toimintakyvyn seka fyysisen ja henkisen terveydentilan
ja ympariston eri osa-alueet (American Occupational Therapy Association 2017: 5).
Toimintakyvyn arvioinnissa jdsennetaan asiakkaan elamantilannetta kiinnittaen erityista

huomiota hanen vahvuuksiinsa ja toimintaymparistdihin (Sainio & Salminen 2022b).

Opinnaytetyon tulokset korostavat toimintaterapeuttien osaamista ty6- ja toimintakyvyn
arvioinnin lisaksi myos ympariston arvioinnissa ja muokkauksessa. Toimintaymparis-
tolla on aina joko edistava tai rajoittava vaikutus asiakkaan toimintakykyyn (Sainio &
Salminen 2022a). Toimintaterapeutin osaaminen ymparistdjen arvioinnissa ja muok-
kauksissa keskittyy siihen, miten ymparistoja muokkaamalla asiakkaiden toimintakykya
ja toimintoihin osallistumista voidaan edistaa. Toimintaymparistoissa tulee kiinnittaa eri-
tyistd huomiota mm. ymparistdn fyysisiin ja sosiaalisiin mahdollisuuksiin seka vaati-
muksiin (de las Heras de Pablo & Parkinson & Pépin & Kielhofner 2017: 206).
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6.1 PEO-malli kuntouttavassa tyotoiminnassa

Toimintaterapeutin arviointity® keskittyy asiakkaan toiminnalliseen suoriutumiseen,
osallistumiseen seka hanen kokemukseensa itsestaan toimijana (Sainio & Salminen
2022c). Arviointitilanteissa havainnointi ja luotettavien arviointimenetelmien kaytto tar-
joavat toimintaterapeutille objektiivista tietoa asiakkaan toimintakyvysta, kun taas asi-
akkaalle suoritetut toiminnot ja arvioinnit antavat subjektiivista tietoa (Partanen & Ha-
malainen 2022). Molemmat tiedot ovat tarkeita ja tuovat lisdarvoa tyo- ja toimintakyvyn
arviointiin. Vaikka haastattelemamme toimintaterapeutit eivat suoraan nimenneet kayt-
tavansa PEO-mallia tydssaan, tulokset osoittavat, ettéd heidan tydnsa perustuu saman-
laiseen ajattelutapaan. Toimintaterapeutit tukevat asiakkaiden tyokykya arvioimalla ja
muokkaamalla ihmisen, toiminnan ja ymparistdn valista suhdetta. PEO-sovituksen

avulla voidaan tunnistaa:

e ihmisen ja ymparistdn valinen suhde eli kuinka ihminen sopeutuu tai reagoi ymparis-
ténolosuhteisiin (Baum & Dunn & Law 2005: 45-46)

e ihmisen ja toiminnan suhde (Baum & Dunn & Law 2005: 45—46) eli kuinka toiminnan
vaatimukset ja ihmisen taidot, valmiudet, ominaisuudet sek& mielenkiinnonkohteet
vastaavat toisiaan

¢ toiminnan ja ympariston suhde, eli kuinka ymparistdolosuhteet edistavat tai rajoitta-
vat toiminnan toteutumista (Baum & Dunn & Law 2005: 46).

PEO-sovituksen tarkastelu auttaa toimintaterapeuttia tunnistamaan alueet, joissa asia-
kas tarvitsee tukea tai mukautuksia. Se voi tarjota toimintaterapeuteille tydkalun asiak-
kaan tyokyvyn arviointiin ja kuntoutuksen suunnitteluun kuntouttavassa ty6toiminnassa.
Lisaksi PEO-sovituksen ymmartaminen auttaa toimintaterapeuttia ja asiakasta yksildl-
listen kuntoutustavoitteiden asettamista. Toimintaterapeuttien kyky asettaa tavoitteita
SMART- ja GAS-periaatteiden mukaisesti tunnistetiin tarpeelliseksi kuntouttavan tyotoi-
minnan yksikoissa. Tavoitteita edistavan toiminnan suunnittelun tukena toimintatera-
peutit hyodyntavat toiminnan analyysia- ja adaptaatiota, joiden tunnistettiin tukevan pit-
kaaikaistyottomien tyokyvyn edistamista. Toiminnan sopiva haasteellisuus lisaa moti-
vaatiota ja mahdollistaa taitojen kehittymisen. Tama auttaa asiakkaita osallistumaan

tyotoimintaan tarkoituksenmukaisella tavalla.
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6.2 TyoOkykytalo kuntouttavassa tyotoiminnassa

Haastatteluista ilmeni kuntouttavan ty6toiminnan sisaltdjen ja intensiteetin vaihtelevan
asiakkaiden tarpeiden mukaan. Osa asiakkaista keskittyy arjen- ja eldamanhallinnan
edistamiseen, osa tahtaa tavoitteellisesti kohti opintoja tai tydelamaa. Palvelun sisal-

toon ja intensiteettiin vaikuttaa aina asiakkaan henkildkohtainen tilanne ja motivaatio.

Haastateltavat kuvasivat tyo- ja toimintakykya kartoittavan kuntouttavan tyétoiminnan
sisaltavan asiakkaan tyollistymisen edellytysten arviointia ja toimintakyvylle soveltuvien
tyotehtavien ja -olojen selvittelya. Palvelussa korostuvat tydokykytalon teemat: terveys,
ty6- ja toimintakyky, osaaminen, arvot ja motivaatio. Osaamista eli tydelamataitoja, ku-
ten tydyhteisdssa toimimista (llmarinen 2006: 79) ja tyétehtavien edellyttamaa osaa-
mista voidaan edistda kuntouttavassa ty6toiminnassa. Tydyhteisdssa toimiminen edis-
tyy osallistumalla tyépajatoimintaan ja tydpajalla voi harjoitella vuorovaikutustaitoja ole-
malla kontaktissa pajaohjaajaan ja muihin pajalaisiin. Tyopajalla voi kehittda myds alan
edellyttamia taitoja. Esimerkiksi ICT-pajalla voi opetella Microsoft-ohjelmiston kayttda,
joka on yha useammalla alalla tarpeellinen taito. Muita harjoiteltavia tydelamataitoja
voivat olla esim. ansioluettelon luominen, tydnhaku ja tydhaastatteluun valmistautumi-
nen ja haettavien tehtavien kannalta tarkeiden taitojen hankkiminen ja kehittdminen.
ICT-pajalla tdma voi olla mm. ohjelmointiosaamisen hankkimista tai media-alan taitojen
kehittamista. Vastaavasti pajalla voidaan harjoitella opiskelutaitoja erilaisia verkkokou-

lutuksia suorittamalla.

TyoOkykytalo kuvastaa tydkykya, joka perustuu terveydelle ja toimintakyvylle (llmarinen
2006: 79), joita kuntouttavassa tyétoiminnassa pyritdan edistdmaan monin eri tavoin.
Toimintakyvyn edistdminen mahdollistaa tyokyvyn yllapitamisen (llmarinen 2006: 79)
seka palauttamisen. Kuntouttavan tyétoiminnan myéta voidaan edeta opintoihin tai tyo-
elamaan, kun asiakkaan ty6- ja toimintakyky sen sallivat. Haastateltavat toivat esiin,
ettd kuntouttavan tyétoiminnan palveluun osallistuminen itsessaan edistaa asiakkaiden
terveytta esim. mielenterveytta tarjoamalla paikan, jossa voi tuntea olevansa osa yhtei-
s6a. Lisaksi palveluun osallistuminen edistad myds toimintakyvyn eri osa-alueita esim.
sosiaalinen toimintakyky voi kohentua ryhmatoiminnassa. Toimintaterapeuttien tarve ja
lisdarvo kuntouttavassa tyétoiminnassa ty6- ja toimintakyvyn asiantuntijana tunnistettiin

jokaisessa haastatteluissa.
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Toimintaterapeuttinen ammattitaito ja Tyokykytalo-mallin moniulotteinen tyokyky kasite
taydentavat toinen toisiaan ja soveltuvat kuntouttavaan tyotoimintaan. Kuten haastatte-
lun tuloksissa tunnistettiin, pelkka tyokyvyn- ja tydhon liittyvien asioiden arviointi voi an-
taa kapean kasityksen asiakkaan kokonaisvaltaisesta tilanteesta. Haastateltavat kuva-
sivat monenlaisia sosiaalisessa ymparistossa tapahtuvia asiakkaan toimintakykyyn vai-
kuttavia seikkoja, kuten asunnottomuus ja lIahisuhdevakivalta. Toimintaterapiassa aja-
tellaan, etta lahipiiri on asiakkaan kuntoutumisen kannalta merkittadvassa roolissa, ja
toimintaterapeuteilla on taito ottaa heidat osaksi asiakkaan kuntoutumista mm. tarjoa-

malla tietoa ja ohjausta liittyen asiakkaan tilanteeseen.

7 Pohdinta

Opinnaytetydprosessi kaynnistyi talven 2023 aikana ja toteutui yhteistydssa Kouvolan
Aikuiskoulutussaation kanssa. Opinnaytetyon aihe valikoitui yhdessa yhteistyétahon
kanssa. Prosessi eteni yhteistyotahon ja aiheen valikoimisen jalkeen sopivan teoreetti-
sen viitekehyksen etsimiseen. Lopulta teoreettiseksi viitekehykseksi valikoitui toiminta-
terapian teorioista tuttu Person-Environment-Occupation (PEO) -malli (Law ym. 1996)
seka Tyoterveyslaitoksen Tyokykytalo-malli (Ilmarinen 2006). Kyseiset viitekehykset
soveltuvat tydkyvyn arviointiin ja sen edistdmiseen ja voivat tdydentaa toinen toisiaan.
PEO-mallin avulla pyrimme varmistumaan siita, etta kartoitimme toimintaterapian nako-
kulmasta merkityksellisia asioita. Tydkykytalo-malli auttoi havainnollistamaan tyékyvyn

moniulotteisuutta ja lisdsi ymmarrysta siihen vaikuttavista tekijoista.

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli lisata tietoisuutta toimintaterapeuttisesta osaami-
sesta tydkyvyn edistdmisessa kuntouttavassa tyétoiminnassa. Tavoitteenamme oli kar-
toittaa, miten toimintaterapeutit voivat tukea pitkaaikaistyottdmien asiakkaiden tyokykya
kuntouttavassa tyotoiminnassa. Laadullisen tutkimuksen keinoin pyrimme I6ytamaan
vastauksen tutkimuskysymyksemme: Miten toimintaterapeutit voivat edistaa pitkaai-
kaistyottdmien asiakkaiden tydkykya kuntouttavassa tyétoiminnassa. Opinnayte-
tydomme tarjoaa tietoa, kuinka toimintaterapeuttista osaamista voidaan hyodyntaa pitka-
aikaistyottomien asiakkaiden tyokyvyn edistamisessa kuntouttavassa tyotoiminnassa.
Tieto palvelee erityisesti toimintaterapia-alan opiskelijoita seka kuntouttavassa tyotoi-
minnassa tyoskentelevia toimintaterapeutteja. Myos muut tyokyvyn edistamisen saralla
tyoskentelevat tahot voivat saada lisatietoa toimintaterapeuttisesta osaamisesta tyoky-

vyn edistamisessa. Opinnaytetydomme tulokset tarjoavat konkreettisia menetelmia asi-
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akkaan tyo6- ja toimintakyvyn edistamiseksi. Parhaimmillaan tulokset voivat myds laa-
jentaa toimintaterapeuttien mahdollisuuksia tyollistya erilaisten tyokykya edistavien pal-

veluiden piiriin.

Kuntouttava tyétoiminta on tyo- ja toimintakykya edistava palvelu (Sosiaali- ja terveys-
ministerid), jossa toimintaterapeuttisen osaamisen tarve on tunnistettu. Toimintatera-
peutit voivat tuoda palveluun laaja-alaista osaamista tyo- ja toimintakyvyn asiantunti-
joina. Talla hetkella virallinen ty6- ja toimintakyvyn arviointi ei kuulu osaksi kuntoutta-
vaa ty6toimintaa, vaan sitd tarjotaan vain osalle asiakkaista ja ammattitaustaltaan eri-
laisten toimijoiden toteuttamana. Monet pitkdaikaisty6ttéomat kuitenkin kohtaavat moni-
naisia haasteita, joita voitaisiin tunnistaa ja kasitella tehokkaammin arvioinnin avulla.
Ty06- ja toimintakyvyn arviointi on moniulotteinen prosessi, jota eri ammattilaiset tarkas-
televat omista nakokulmistaan. Ihanteellisessa tilanteessa arviointi olisi osa myds kun-
touttavaa tyotoimintaa, ja siihen osallistuisi eri alojen asiantuntijoita, kuten toimintatera-
peutteja. Myds haastateltavat korostivat moniammatillisen yhteistydn merkitysta. Toi-
mintaterapeutit voisivat toimia yhdessa esimerkiksi terveydenhoitajien, sosiaaliohjaa-
jien ja tyollisyyspalveluiden kanssa. Tallainen yhteisty0 voisi sujuvoittaa asiakkaiden
paasya tyo- ja toimintakyvyn arviointiin, joka on usein kuormittunut perusterveyden-

huollossa.

Sitran vuoden 2023 megatrendien mukaan vaesto ikdantyy, tybikaisten maara vahenee
ja tydelama muuttuu. Tyokykyyn liittyvien haasteiden selattdmiseen tarvitaan jatkossa-
kin riittavia resursseja ja monialaista yhteisty6ta (Dufva & Rekola 2023). Tulevaisuu-
dessa toimintaterapeuttien osaamista voitaisiin hydédyntaa entista laajemmin tyokyvyn
edistdmisessa, esimerkiksi integroimalla 1aakinnallisen kuntoutuksen palvelut osaksi

kuntouttavaa tyotoimintaa lakimuutoksen avulla.

7.1 Luotettavuus, eettisyys ja tutkimusetiikka

Opinnaytetyon toteutuksessa noudatimme Tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvaa
tieteellista kaytantda seka Arene ry:n Ammattikorkeakoulujen opinnaytetdiden eettisia
suosituksia. Tieteellisen tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tutkittavasta ilmiosta
mahdollisimman luotettavaa tietoa. Luotettavuutta arvioimalla selvitetdan, kuinka totuu-
denmukaista tietoa on saatu tuotettua. (Kylma & Juvakka 2012: 127.) Pyrimme ole-
maan huolellisia, rehellisia ja tarkkoja opinnaytetydssa koko prosessin ajan. Opinnayte-

tydn teoriaperusta koostuu lahteista seka nayttéon perustuvasta tiedosta.
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Tunnistimme opinnaytetyon eettisia riskeja tietosuojaan, anonymiteetin sailymiseen ja
henkilGtietojen kasittelyyn liittyen. Teimme suunnitteluprosessin aikana riskien kartoi-
tuksen ja huomioimme toimintatavat toteutusvaiheessa. Huolehdimme toimintamme
eettisista ja moraalisista velvoitteista ammattialaa, tutkimuksen kohteena olevia henki-
16it4, yhteiskuntaa ja tutkimusyhteis6a kohtaan (Arene: 8). Ennen haastatteluiden sopi-
mista, haimme tutkimusluvat kunkin toimintaterapeutin tydskentelyalueelta ohjeistusten

mukaisesti.

Haastattelut toteutuivat talven 2024 aikana Metropolian tietoturvallisen Zoom-ohjelmis-
ton kautta. Haastattelut nauhoitettiin osallistujien suostumuksella ja nauhoitteet tallen-
nettiin seka litteroitiin Word-dokumentiksi Metropolian pilvipalveluun Z-asemalle. Opin-
naytetyon tekijoina olimme ainoat, joilla oli paasy aineistoon. Haastatteluun osallistu-
neiden toimintaterapeuttien anonymiteetti turvattiin ja heidat koodattiin lyhentein TT1-
TT5. Opinnaytetydn julkaisemisen jalkeen kaikki haastattelumateriaalit paallekirjoitettiin

ja poistettiin asianmukaisesti.

Opinnaytetydssa hyddynsimme laadullisen tutkimuksen menetelmia ja huolehdimme
tutkimusetiikan toteutumisesta. Toimintamme on ollut voimassa olevan tietosuojalain-
saadannodn mukaista ja salassapitoon seka vaitioloon liittyvat velvollisuutemme ovat to-
teutuneet (Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohje 2023: 13—-14). Tutkimusetiikka oh-
jasi valintojamme opinnaytetyon toteutuksessa, kuten tutkittavien henkildiden valin-
nassa, tutkimusaineiston sailyttamisessa ja kasittelyssa. Allekirjoitimme kolmikantaso-
pimuksen yhdessd ammattikorkeakoulun ja yhteistydkumppanin kanssa. Liséksi haas-
tateltavat saivat tiedotteen tutkimuksesta (ks. liite 3) ja heidan kanssaan allekirjoitettiin
suostumuslomakkeet tutkimukseen osallistumiseen ja tietojen kasittelyyn (ks. liite 4).
Eettisyytta lisasi suostumuksessa ja tiedotteessa haastateltaville selvitetyt asiat, kuten
vapaaehtoisuus, oikeus keskeyttdmiseen missa vaiheessa tutkimusta vain, seka kieltaa

oman osuutensa kayttdé myos jalkikateen. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 156.)

Tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan laadullisen tutkimuksen yleisten kriteerien eli us-
kottavuuden, vahvistettavuuden, refleksiivisyyden ja siirrettdvyyden avulla. Uskotta-
vuutta tutkimukseen tulee, jos tutkittavan aiheen parissa voi viettdd mahdollisimman
pitkan ajan. Myos tulosten paikkaansa pitavyytta on syyta arvioida tutkittavien tai tois-
ten aihetta tutkivien kanssa. (Kylma & Juvakka 2012: 127-128.) OpinnaytetyOprosessi

on ollut pitka ja paritydna tapahtuvassa opinnaytety6ssa on voinut jatkuvasti reflektoida
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aihetta toisen asiaan perehtyneen kanssa. Vahvistettavuudella tarkoitetaan tutkimus-
prosessin kuvaamista niin ettd toinen henkild voi seurata sen etenemista paapiirteis-

saan.

Laadullisen tutkimuksen vahvistettavuus on hankalaa, silla eri tutkija voi paatya saman
aineiston kanssa erilaiseen lopputulokseen. Tdman ei kuitenkaan ajatella olevan luotet-
tavuusongelma, silla erilaiset tulkinnat lisdavat ymmarrysta aiheesta, kuten laadullisen
tutkimuksen kuuluukin. Refleksiivisyys merkitsee tutkijan tai tutkijoiden ymmarrysta
omista Iahtdkohdistaan ja vaikutuksesta omaan tutkimukseensa (Kylma & Juvakka
2012: 127-128).

Olemme opinnaytetyon tekijdina tietoisia siita, etta kyseessa oli ensimmainen tutkimuk-
semme, haastattelumme seka aineiston analyysi. Ensikertalaisuutemme on voinut
nayttaytya epavarmuutena haastatteluissa, haastatteluiden litteroinnissa liiallisena tul-
kitsemisena tai aineiston analyysissa. Kasvatimme tietoperustaamme ja opiskelimme
opinnaytetyon huolellista toteutusta lisdtaksemme osaamistamme. Siirrettavyydella tar-
koitetaan, etta tuloksia on mahdollista siirtdda muihin samankaltaisiin tilanteisiin. Tutki-
jan on annettava riittavasti tietoa tutkimukseen osallistujista tai tutkimusymparistésta
lukijan arvioitavaksi (Kylma & Juvakka 2012: 129), kuitenkin tietosuoja huomioiden.
Haastateltavat olivat tydskennelleet eri mittaisen ajan ja osittain eri tehtavissa kuntout-
tavassa ty6toiminnassa. Tama on voinut vaikuttaa heidan haastatteluvastauksiinsa.
Suoria yleistyksia tutkimuksen tuloksista ei voida tehda, mutta ne antavat kuvan toimin-
taterapeutin keinoista edistaa pitkaaikaistyottomien asiakkaiden tyokykya kuntoutta-

vassa tyotoiminnassa.

7.2 Jatkotutkimusideat

Tutkimustiedon puute on haaste toimintaterapeuttien roolin vahvistamiselle kuntoutta-
vassa tyotoiminnassa. Suomessa toimintaterapeuttien roolia tdssa kontekstissa ei ole
laajemmin tutkittu. Kansainvalisista tutkimuksista on vaikea 10ytda suoraa vertailukoh-
taa, koska kuntouttavalle ty6toiminnalle ei ole vastaavaa englanninkielista kasitetta.

Opinnaytetydmme tulokset osoittavat, etta toimintaterapeuttinen osaaminen tuo vaikut-
tavaa lisdarvoa kuntouttavaan tyétoimintaan ja tdydentda moniammatillista yhteistyota.
Tuloksissa korostuu toimintaterapeuttien laaja-alainen osaaminen ty6- ja toimintaky-

vysta sekda ymmarrys siihen vaikuttavista tekijoista. Jatkossa olisi tarkeaa tutkia tar-
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kemmin, miten toimintaterapeuttien osaamista voitaisiin hyédyntaa laajemmin ja syste-
maattisemmin pitkaaikaistyottomien tyokyvyn tukemisessa. Muita jatkotutkimusideoita

voisivat olla toimintaterapeuttien kuntouttavassa tyotoiminnassa kayttamat interventiot,
menetelmat ja arvioinnit. Nain voitaisiin lisata tietoisuutta toimintaterapeuttien tuomasta

lisdarvosta ja osaamisesta kyseisessa palvelussa.

Kurvinen ym. (2019) toteavat, etta pitkaaikaisty6ttomaan vaestoon on kohdennettu pal-
jon tydllistdmis- ja koulutustoimenpiteitd, kuten kuntouttavaa tyétoimintaa. Toimenpi-
teista huolimatta tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille on jaanyt toivottua vahaisem-
maksi (Kurvinen ym. 2019: 18). Onko mahdollista, ettd kuntouttava tyotoiminta aloite-
taan lian mydhaan? Voisiko yhteiskunnan ja yksilon sekd hanelle tarkeiden ihmisten
kannalta olla hyddyllista kdynnistda esimerkiksi pilotti, jossa kuntouttavaan tydtoimin-
taan paasisi joukko halukkaita tyéttdmyyden kestosta riippumatta? Lisaksi olisi tarpeen
selvittaa, milld keinoin kuntouttavaa tyétoimintaa voitaisiin jatkossa kohdentaa asiak-

kaille entista oikea-aikaisemmin.
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Liite 1. Haastattelurunko

Haastattelurunko:

Ymparistd
Toiminnallinen suoriutuminen

Yleiset kysymykset:

Kerro miten olet ollut tekemisissd kuntouttavan tydtoiminnan palvelun kanssa ja millaisessa
roolissa?

Onko sinulla muuta koulutusta kuin toimintaterapia-alan koulutus?

Teema 1: Ympdristo
Miten kuvailisit kuntouttavaa tydtoimintaa ympéaristina asiakkaalle?
Miten kuvailisit kuntouttavan tydtoiminnan ymparistds toimintaterapeutille?

Mita kehitettavad kuntouttavan tydtoiminnan palvelussa on?

Teema 2: lhminen
Millaisia ovat tyypilliset kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaat?
Minkélainen tyd- ja toimintakyky kuntouttavan tyStoiminnan asiakkailla on?

Minkalaisia tavoitteita asiakkailla on kuntouttavassa tydtoiminnassa?

Teema 3: Toiminta

Mitd kuntouttavassa tydtoiminnassa tehdaan?

Miten toimintaterapeutti edistda asiakkaan tyd- ja toimintakykya?

Mita lisdarvoa toimintaterapeutti tuo pitk3aikaistyottdmien asiakkaiden kanssa tydskentelylle?

Miten kehittaisit kuntouttavaa tyStoimintaa?
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Pelkistetyt iimaukset

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka vai
teoreettinen ka-
site

Tyokyvyn laaja-alainen asian-
tuntemus

Tyd- ja toimintakyvyn (moninai-
set) haasteet

Terveydelliset haasteet

Ty6- ja toimintakyvyn arviointi-
menetelmien hydédyntaminen

Ty06- ja toimintakykyyn vaikutta-
vien tekijoiden laaja-alainen kar-
toittaminen

Asiakkaan haastattelu ja ela-
manhistorian ja -tilanteen kartoi-
tus

Havainnoinnin monipuoliset
mahdollisuudet

Tyo6- ja toimintakyvyn
arviointi

Toimintakyvyn edista-
minen

Tavoitteet SMART-periaatteen
mukaan

Tavoitteet GAS-menetelman
mukaan

Tavoitteiden toteutumisen seu-
ranta

Tavoitteiden arvioiminen vali- ja
loppu arvioinnissa

Toimintaan sitouttaminen ja mo-
tivoiminen

Tavoitteen asettelu,
seuranta ja arviointi

\/oimavarojen edista-
minen

Oman persoonan hyddyntami-
nen tydssa

Itsen terapeuttinen
kaytto

Terapiasuhteen muo-
dostaminen

Muiden palveluiden tarpeen tun-
nistaminen

Palveluohjaus

Yksiloohjaus

Terveyden edistami-
nen

Ihminen

Uusien taitojen omaksumisen
tukeminen

Tyotehtavien harjoitteleminen

Arjen- ja ty0elama tai-
tojen edistaminen

Ammatillisen osaami-
sen vahvistaminen

Tydpajatoiminta

Sosiaalisissa tilanteissa toimimi-
nen

Sosiaalisten- ja vuoro-
vaikutustaitojen edis-
taminen

Ryhmatoiminta

Toiminta




Liite 2

2(2)
Yhdessa tekeminen Itsetuntemuksen edis-
tdminen
Oman toiminnan reflektointi
Retket Toiminnallisen identi- |Ulospainsuuntaava
teetin vahvistaminen [toiminta
Kulttuurielamykset Eldmanlaadun ja yh-
teiskuntaan osallistu-
misen edistdminen
Erilaiset tutustumiskaynnit Itsendisyyden vahvis-
taminen
'Ymparistdn ja toiminnan vaati- [Toiminnan pilkkomi- |Toiminnan analyysija
musten yhteensovittaminen asi- |nen ja syvallinen tar- [-adaptaatio
akkaan taitojen, valmiuksien ja |kastelu
tarpeiden kanssa
TyOn sisalto ja vaati-
mukset
Tiedon jakaminen asiakkaan |a- |Laaja-alainen ymmar- |Ohjaus, neuvonta, Ymparisto

hipiirille

Tiedon jakaminen ty6paikalle tai
opiskelupaikalle

Tiedon jakaminen asiakkaan
muille toimijoille

rys toimintakyvysta ja
siihen vaikuttavista te-
kijoista

konsultaatio

Tydergonomia-osaaminen

Apuvalineosaaminen

Asennekasvatusty®

TyOpaivien ja -aikojen suunnit-
telu

Ympariston arviointi

'Ympariston muokkaa-
minen

Ympaériston ja asiak-
kaan tarpeiden yh-
teen sovittaminen

Yhteistyo asiakkaan lahipiirin ja
muiden toimijoiden kanssa

Asiakkaan yksil6llisten
tarpeiden sanoittami-
nen

\Verkostoty®

Puolesta puhuminen
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Liite 3. Tiedote tutkimuksesta

Tutkittavan informointilomake

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

Kuvaus toimintaterapeuttien keinoista pitkdaikaistyttomien asiakkaiden tySkyvyn edistimisen tueksi
kuntouttavassa tydtoiminnassa.

Pyyntd osallistua tutkimukseen
Teita on pyydetty mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan toimintaterapian keinoja
pitkaaikaistyottomien asiakkaiden tyokyvyn edistamisen tueksi kuntouttavassa tyotoiminnassa.
Olemme arvioineet, etta sovitte tutkimukseen, koska asiakaskuntanne koostuu
pitkaaikaistyottomista henkiloista ja teidan koulutushistoriastanne loytyy toimintaterapian
tutkinto-ohjelma. Tama tiedote kuvaa tutkimusta ja teidan osuuttanne siind. Perehdyttyanne tahan
tiedotteeseen teille jarjestetadn mahdollisuus esittda kysymyksia tutkimuksesta, jonka jdlkeen
teilta pyydetaan suostumus tutkimukseen osallistumisesta.

Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kieltaytyminen ei vaikuta oikeuksiinne tai
asemaanne tyoyhteisossanne. Voitte myos keskeyttad tutkimuksen koska tahansa syyta
ilmoittamatta. Mikali keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte suostumuksenne, teilta
keskeyttamiseen ja suostumukseen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja voidaan kayttda
osana tutkimusaineistoa erikseen sovittavalla tavalla.

Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen tarkoituksena on luoda kasitys siita, miten toimintaterapeutit voivat tukea
pitkaaikaistyottomien asiakkaiden tyokykya kuntouttavassa tydtoiminnassa.

Tutkimuksen toteuttajat
Tutkimus toteutetaan Metropolian Ammattikorkeakoulun opinndytetydna tydelamdyhteistyossa
Kouvolan Aikuiskoulutussaation kanssa. Tutkijoina toimivat toimintaterapeuttiopiskelijat Hanna
Tolmunen ja Taru Huttunen. Tyoelamayhteyden yhteyshenkilona ja ohjaajana toimii
toimintaterapeutti ja palvelukoordinaattori Jaana Haapala. Opinndytetyon ohjaajina toimivat
Metropolian Ammattikorkeakoulusta Jari Pihlava ja Ulla Vehkapera.

Tutkimusmenetelmit ja toimenpiteet
Tutkittavalta vaaditaan mahdollisuutta osallistua etayhteydenvalitykselld Zoom-ohjelmistossa
jarjestettavaan 60-90 minuutin pituiseen haastatteluun tydajalla.

Tutkimus toteutetaan siten, etta jokaista osallistujaa haastatellaan identtisen haastattelurungon
avulla. Kaikkien haastateltavien yhdessa tuottamaa tietoa tullaan vertaamaan keskendan.

Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa teille mitdan. Osallistumisesta ei myoskaan makseta erillista
korvausta.

Tutkimustuloksista tiedottaminen
Opinnaytetyo julkaistaan avoimesti Theseus-tietokannassa vuoden 2025 loppu puolella, josta
tutkimuksen tulokset ovat nahtavilla.
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Tutkittavan informointilomake

Tutkimuksen paattyminen

Miywds tutkimuksen suorittaja voi keskeyttda tutkimuksen, jos tutkimuksen aikana nousee esille
esteitd tutkimuksen loppuun viemiselle. Esteend voi olla esimerkiksi haastattelusta aiheutuva
haitta tutkittavalle. Haastatteluun osallistuneet toimintaterapeutit nakevat tutkimustulokset
vapaasti luettavasta ja julkisesta opinndytetybraportista Theseus-palvelusta.

Tutkimuksen aineistojen havittdminen

Lisatiedot

Opinnaytetydtd el tehdd osana projektia eikd sen aineistoa luovuteta jatkokdyttédn,
Tutkimusaineistoa sdilytetddn Metropolian OneDrive-pilvipalvelussa tarkein osoitetussa kansiossa
opinndytetydn raportoimiseen saakka. Aineisto havitetdan paallekirjoittamalla, jonka jalkeen
paallekirjoitettu aineisto siirretddn tietokoneen roskakoriin. Roskakori tyhjennetadn viimeistadn
31.12.2025.

Pyydiamme teitd tarvittaessa esittimadn tutkimukseen littywid kysymyksid tutkijalle/tutkimuksesta
vastaavalle henkilalle.
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Tutkittavan kirjallinen suostumuslomake

Tutkimuksen mimi: Tyokyvyn edistiminen toimintaterapian keinoin kuntouttavassa tydtoiminnassa

Tutkimuksen toteuttaja:

Metropalia Ammattikorkeakoulu
Taru Huttunen, taru huttunen@metropolia.fi

Hanna Talmunen, hanna o mietrapolia.fi

Jari Pihlava [ohjaava opettaja) jari.pit'=~=~=*-gpalia.fi

Ulla Vehkaperd [ohjaava opettaja), ullay-%"===-==netropoliafi

Minua [tutkittavan nimi) on pyydetty osallistumaan ylld mainittuun tutkimukseen, jossa

selvitetdan teemahaastattelun keinoin tydkywyn edistamista ja toimintaterapian keinaja siihen
kuntouttavassa tyGtoiminnassa.

Olen saanut tiedotteen tutkimuksesta ja ymmartanyt sen. Tiedotteesta olen saanut riittivin selvityksen
tutkimuksesta, sen tarkoituksesta ja toteutuksesta, oikeuksistani seks

tutkimukseen mahdollisest littyvistd hySdyisti ja riskeisté. Minulla on ellut mahdallisuus

esittdd kysymyksid ja olen saanut riittdvin vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini.

Olen saanut tiedot tutkimukseen mahdollisesti littyvasts henkilobietojen kerddmisests,

kasittelysta ja luovuttamisesta ja minun on ollut mahdollista tutustua tutkimuksen tietosuojaselosteeseen.

Osallistun tutkimukseen vapaaehtoisesti. Minua ei ole painostettu eiki houkuteltu osallistumaan
tutkimukseen.

Minulla on ollut riittivist aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen,

Ymmérrén, ettd osallistumiseni on vapaaehtoista ja ett voin peruuttaa téman suostumukseni koska tahansa

syyta ilmeittamatta. Olen Hetainen sita, etta mikali keskeytin tutkimuksen tai peruutan suostumuksen,
minusta keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamizesn mennessd kerdthyji tietoja ja néytteitd voidaan
kéyttad osana tutkimusaineistoa. Allekirjoituksellani vahvistan osallistumiseni tihén tutkimukseen.
Tutkimukseen liittyvien henkilétietojen kasittelyperusteena on suostumus, vahvistan allekirjoituksellani

supsturmukseni myds henkilétietojeni kasittelyyn. Minulla on cikeus peruuttas suostumukseni ilmoittamalla.

Alkuperdinen allekirjoitettu tutkittavan suostumus seks kopio tutkimustiedotteesta liitteineen j@vat
tutkijan arkistoon. Tutkimustiedote litteineen ja kopio allekirjoitetusta suostumuksesta annetaan
tutkittavalle.

Allekirjoitus:

MNimenselvennys:
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