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Abstrakt

Vaccinationer &r en central folkhalsoatgard, men vissa individer forhaller sig tveksamma till
att vaccinera sig eller sina barn. For att vardpersonal ska kunna bemota dessa individer pa ett
effektivt satt kravs en fordjupad forstaelse av de faktorer som paverkar vaccinationsbeslut.
Examensarbetet undersoker hur radgivning kring vaccination kan utformas for att oka
acceptansen hos tveksamma individer.

Studien syftade till att kartlagga befintlig forskning om vaccinationsradgivning riktad till
personer med en tveksam installning till vaccination. Genom en scoping review identifierades
och analyserades 7 vetenskapliga artiklar och gra litteratur for att skapa en helhetsbild av
amnet. Arbetet anvdande Antonovskys teori om Kansla av sammanhang (KASAM) som en
teoretisk utgangspunkt for att forsta hur begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet kan
paverka individens instdllining till vaccination.

Resultaten visar att en framgangsrik vaccinationsradgivning bygger pa fortroendefulla méten
dér vardpersonal beméter individers oro med respekt och evidensbaserad information.
Kommunikation anpassad efter individens kunskapsniva och varderingar 6kar sannolikheten
for en positiv attitydforandring. Vidare framgar att radgivning som starker individens kansla
av kontroll och forstaelse for vaccinets nytta har stérst genomslag.

Studien bidrar med insikter om hur vardpersonal kan anvianda KASAM som en ram for att
forbattra kommunikationen kring vaccination och framja informerade beslut hos tveksamma
individer.
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Abstract

Vaccination is a central public health measure, yet some individuals remain hesitant about
vaccinating themselves or their children. For healthcare professionals to effectively engage
with these individuals, a deeper understanding of the factors influencing vaccination decisions
is necessary. This thesis explores how vaccination counseling can be structured to increase
acceptance among hesitant individuals.

The study aimed to map existing research on vaccination counseling targeted at individuals
with a hesitant stance on vaccination. Through a scoping review, 7 scientific articles and grey
literature were identified and analyzed to provide a comprehensive overview of the subject.
Antonovsky’s theory of Sense of Coherence (SOC) was used as a theoretical framework to
examine how comprehensibility, manageability, and meaningfulness can influence an
individual’s attitude toward vaccination.

The results indicate that successful vaccination counseling is built on trust-based interactions
where healthcare professionals address individuals’ concerns with respect and evidence-
based information. Communication tailored to the individual's level of knowledge and values
increases the likelihood of a positive shift in attitude. Furthermore, counseling that enhances
an individual's sense of control and understanding of the benefits of vaccination has the
greatest impact.

This study provides insights into how healthcare professionals can use SOC as a framework to
improve vaccination communication and support informed decision-making among hesitant
individuals.

Language: swedish
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1 Inledning

Vaccination har haft stor uppmarksamhet efter svininfluensan och sedan Coronapandemin
brutit ut over hela varlden, Men det ar ocksa nagot som ar standigt aktuellt, speciellt mera
efter pandemin och beror oss flesta. Vaccin ar en av de mest framgangsrika och
kostnadseffektiva halsoatgarderna i modern medicin och har raddat miljontals liv varlden

6ver. (UNICEF 2021)

For att hantera en pandemi effektivt krdavs en tillracklig vaccinationstackning i
befolkningen. Med "vaccinationstackning"” avses den andel av befolkningen som har blivit
vaccinerad mot en viss sjukdom eller virus. En hog vaccinationstackning ar viktig eftersom
den skapar en kollektivimmunitet som minskar spridningen av sjukdomar och skyddar dem
som inte kan vaccineras, exempelvis pa grund av medicinska skal. Darfér ar
vaccinationstackning en avgorande faktor for att kontrollera smittsamma sjukdomar och

for att forhindra nya pandemier (THL 2020)

Trots dessa fordelar finns det en vdaxande skepticism mot vaccinationer, vilket har lett till
en minskad vaccintackning i vissa regioner. Denna 6kade skepticism har sarskilt markts
efter svininfluensan och covid-19-pandemin, dar fler individer har blivit kritiska eller

tveksamma till vaccinationer.

Den 6kade kritiken mot vaccinationer kan ha flera orsaker, inklusive en 6kad tillganglighet
till information pa internet, en 6kad medvetenhet om potentiella biverkningar och en 6kad
skepticism mot myndigheter och experter. Det ar dock viktigt att notera att manga av de
pastadda farhdagorna om vaccinationer saknar vetenskapligt stéd och bygger pa

missforstand eller felaktig information. (Dubé, Gagnon, Nickels, Jeram & Schuster 2014)

Som blivande halsovardare ar detta ett mycket aktuellt &mne som alla som arbetar inom
hélso- och sjukvarden kommer att behdva hantera. Vaccinationsradgivning ar en central
del av det arbetet eftersom hédlsovardare ofta ar de som star i kontakt med personer som
ar tveksamma eller kritiska till vaccination. Genom att ge korrekt information och skapa en
Oppen dialog kan halsovardare spela en avgérande roll for att 6ka forstaelsen och minska
radslor kring vaccinationer. Darfor har jag valt att fokusera pa hur man pa ett professionellt

satt bemoter personer som ar kritiska eller tveksamma till vaccinationer.
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Syftet med detta examensarbete &r att undersoka de vanligaste farhagorna och fragor som
personer som ar tveksamma till vaccinationer har och att utveckla riktlinjer fér hur man
kan kommunicera med och ge rad till dessa personer pa ett effektivt satt. Jag riktar mig inte
mot nagot speciellt vaccinpreparat. Utan studien redogor for de som staller sig tveksamma

till vaccin dver lag.

2 Bakgrund

| denna del lyfter jag fram bakgrundsinformation som jag anser relevant for de som laser
att vara medveten om, sa att de kan fa en bra uppfattning om syftet av detta arbete. Jag
kommer ta upp om vaccinets uppkomst, allmant om vaccination, flockimmunitet och

vaccinationstackningen samt om lagstiftning och obligatorisk vaccinering.

2.1 Centrala begrepp

Vaccin & vaccination

THL beskriver ordet vaccin pa detta satt: “Vaccin ar lakemedelspreparat som forebygger

smittsamma sjukdomar och anknytande foljdsjukdomar, skador och dédsfall”. (THL 2024)

Vaccination ar nar man tillfor ett antigen till kroppen fran den bakterien eller virus som

orsakar. (Nationalencyklopedin 2023a)
Vaccintveksamhet

Vaccintveksamhet innebér att en person tvekar, skjuter upp eller avstar fran vaccination
trots att vaccinet finns tillgangligt (WHO, 2019). Det betyder inte att personen ar helt emot
vaccin, utan att det finns osdkerhet eller oro kring dess sakerhet, effektivitet eller

nodvandighet (MacDonald, 2015).
Desinformation

Desinformation &r nar nagon sprider medvetet avsiktligt felaktig, falsk, vilseledande
information eller rent ut sagt l6gner. Man sprider det pa ett planerat satt och man forsdker

na en viss malgrupp. Meningen med desinformation ar att paverka manniskors asikter och
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attityder mot olika saker samt paverka dem hur de kommer agera. (Nationalencyklopedin

2023b)
Bemotande

Ordet bemoétande innebar hur man beter sig mot andra manniskor eller djur
(Nationalencyklopedin 2023c). Inom halso- och sjukvarden dr bemotande en central del av
kommunikation och kan paverka hur patienter tar emot information om exempelvis

vaccinationer.

2.2 Vaccinets uppkomst

Pa 1700-talet spreds smittkoppor runt hela varlden. Smittkoppor ar valdigt smittsamma
och de spreds till manniskor genom droppsmitta. Dédligheten var mycket hog och bara i
Europa sa fanns det cirka 60 miljoner dodsfall pa grund av sjukdomen. 90 procent av de
som dog var barn (Folkhdlsomyndigheten 2013). Variolaviruset hor till slaktet
orthopoxvirus och ar grundorsaken till smittkoppor. AP koppor och kokoppor ar exempel
pa sjukdomar som ocksa hor till detta virus. Som tur ar smittkoppsviruset helt utrotat i

dagens lage pa grund av vaccin (THL 2020a).

| slutet av 1700-talet sa horde en engelsk ldkare vid namn Edward Jenner rykten om
personer som sade att de varimmuna mot smittkoppor eftersom de tidigare haft kokoppor.
Han blev sa intresserad av sammantraffandet runt dessa sjukdomar sa att han forskade
manga ar om amnet, for att forhoppningsvis hitta en antidot mot smittkoppor. 1796 sa
testade Jenner en metod, dar man forst tog vatska ur blasorna som uppkom vid kokoppor
och darefter 6verforde den genom sma snitt till de friska personernas armar. Detta ledde
till att personerna blev sjuka med kokoppor. Nasta steg i processen var da personerna hade
tillfrisknat efter kokoppor sa utsattes de for smittkoppor. Som tur var blev Jenners
patienter aldrig sjuka med smittkoppor och genom detta fick Jenner vetenskapliga evidens
for att kokoppor kan ge immunitet for smittkoppor. Edward Jenners metod spred sig valdigt
snabbt runt omkring hela varlden och stora vaccinationsprogram fér smittkoppor borjade
inforas for att forhoppningsvis minska pa smittkoppor som var en dodlig sjukdom (Morgan

& Parker 2007).
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Edward Jenners otroliga upptackt 1796 och all vaccinutveckling genom tiden sa har hjalpt
WHO att starta en mycket intensiv kampanj 1967 mot att utpldana smittkoppor helt.
Kampanjen blev en mycket stor succé som sedan ledde till att WHO forklarade 1980 att
smittkopporna hade helt utrotats fran varlden. Smittkoppor ar aven i skrivande stund, den

forsta samt enda sjukdomen som vi har helt lyckats utplana fran varlden (WHO 2021).

2.3 Allmant om vaccination

Vaccin anses vara den en av den mest effektiva metoden som existerar for att hjdlpa radda
barns liv. Pa grund av detta sa ar vaccination en av den allra stoérsta halsoframgangen
genom tiderna. Pa 1970-talet sa var det mindre vanligt att vaccinera jamfért med hur det
ar i dag. Idag har vi en vaccinationstackning som ar runt 86 procent jamfort 1970 da det var

mindre dn 10 procent (UNICEF 2021).

Det finns annu miljontals barn varlden runt som aldrig blivit vaccinerade. Var 20:e sekund
sa dor ett barn i foljd av sjukdomar som skulle ha kunnat férhindrats bara barnet skulle ha
vaccinerats. Det har blivit mer vanligt nu i lander som har ingen brist pa vaccin att foraldrar
avstar fran att ge vaccin till sina barn. Sjukdomar som tidigare varit utrotade som till
exempel massling har borjat komma tillbaka pa grund av detta och har lett till epidemier
och utbrott runt de ovaccinerade barnen. For att ge exempel, sa var det endast 7100
sjukdomsfall av massling 2007 i Europa medan 2019 hade siffran hojts till otroliga 82 600
sjukdomsfall (UNICEF 2021).

Ar 2019 53 inkluderade WHO vaccinationstveksamhet som ett av de 10 hoten mot den
globala halsan. Manniskor som inte valjer att vaccinera sig eller sina egna barn har ofta flera
orsaker och sallan bara en orsak. Tre stora orsaker ar oftast: Dalig tillgang till vacciner,
sjalvbelatenhet och bristande fortroende for vaccin. Enligt vetenskaplig forskning anses
hélsovardspersonalen vara den mest fortroendegivande radgivaren som ocksa kan paverka
vaccinbeslut, darfor ar det viktigt att de som jobbar inom detta far stod sa att de kan hjalpa

och handleda dessa personer med trovardig och palitlig info om vacciner (WHO 2022).



2.4 Flockimmunitet och vaccinationstackning

Befolkningen i Finland vaccineras enligt det nationella vaccinationsprogrammet. Dessa
vaccinationer ar avgiftsfria samt frivilliga for alla. Detta program har hjalpt att utrota flera

sjukdomar och gjort flera sjukdomar mera sallsynta i Finland (THL 2021b).

Flockimmunitet innebar att nar en stor del av befolkningen dr immuna mot en smittosam
sjukdom sa slutar smittspridningen. Pa sa satt skyddas ocksa de som inte ar immuna for
smittan. Detta kan leda till att sjukdomen utplanas helt (THL 2020b). Viktigt ocksa att
komma ihag, vissa sjukdomar kan inte utrotas helt med flockimmunitet eller att man haft
sjukdomen. Som exempel stelkramp (Tetanus), kan bara forebyggas med vaccin (THL

2020c).

Vaccinationstackningen ar i allmanhet bra i Finland, men sjukdomar som tidigare varit
sallsynta/utrotade kan komma tillbaka om vaccinationstackningen sjunker tillrdckligt lagt
(THL 2023). Du kan fa uppgifter om Finlands vaccinationstackning fran nationella
vaccinationsregistret. Uppgifterna du far ar i realtid, pa grund av att THL har lagstadgade
uppgifter som foljer upp hur liten eller stor mangd av befolkningen som har tagit olika

vacciner (THL 2021a).

2.5 Lagstiftning och obligatorisk vaccinering

Institutet for halsa och valfard (THL 2023b) tydliggér hur vaccinationer for halso- och
socialvardspersonal ska inga inom arbetsskyddet och patientsdakerheten samt utgdra en
stor del i en hogkvalificerad organisation. Lagen runt smittosamma sjukdomar 48§ kom i
bruk 2018 (Finlex 2025). Lagen innebar att all social- och halsovardspersonal samt alla
studeranden som gor praktik skall inneha vaccinationsskydd som ar i kraft da hen vardar
patienter som har fatt svara problem pa grund av smittosamma sjukdomar. Ett tillrackligt
vaccinationsskydd innefattar att person i fraga ar skyddad genom vaccination eller att
genomgatt sjukdomarna vattkoppor och massling. Influensavaccin ar ocksa ett krav for att
fa giltigt vaccinskydd. Skydd mot kikhosta behévs om du arbetar med barn. Arbetsgivaren
ska sta for alla vaccinkostnader som hens personal behover for att ha ett tillrdckligt
vaccinationsskydd som jobbet krdver. Personer som av en eller annan orsak har bristfalligt
vaccinskydd men har speciella orsaker varfor de inte kan bli vaccinerade kan bli godkidnda

att fa jobba med patienter som kan anses vara i riskgrupp for allvarliga risker av
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smittosamma sjukdomar. Undantagen som godkanns ar personalbrist da det inte finns
yrkesskickligpersonal, sa kan en ny arbetare snabbt borja sitt jobb eller ifall arbetarens

hélsotillstand inte tilldter vaccination (THL 2020e).

3 Syfte och fragestallningar

Syftet med detta arbete ar att undersoka hur vardpersonal bast kan bemdta personer som
ar tveksamma till vaccination och att analysera de vanligaste orsakerna till
vaccintveksamhet. Arbetet syftar aven till att kartlagga vad litteraturen och aktuell
forskning sdager om detta dmne, samt att utforska de strategier och metoder som kan
anvandas for att effektivt kommunicera bade férdelar och risker med vaccination till denna
specifika grupp. Malet ar att minska tveksamheten och darmed bidra till en 6kad

vaccinationstackning i samhallet.
De centrala fragestallningarna for studien ar:
1. Vilka ar de vanligaste orsakerna till vaccintveksamhet?

2. Hur kan vardpersonal bemota och kommunicera med vaccintveksamma personer

pa basta mojliga satt?

4 Teoretisk utgangspunkt

Som teoretisk utgangspunkt har jag valt Aaron Antonovskys teori, kdnsla av sammanhang
dven kallad KASAM. Enligt Antonovsky ar KASAM en central faktor for manniskors formaga
att hantera och anpassa sig till stress och utmaningar i livet. Teorin om kdnsla av
sammanhang baseras pa Antonovskys forskning inom omradet salutogenes, vilket &r

studiet av faktorer som framjar halsa och valbefinnande.

Kénsla av sammanhang handlar om hur manniskor upplever sin livssituation och i vilken
grad de kdnner att de kan hantera livets krav. En stark kdnsla av sammanhang innebar att

individer upplever sin omvarld som begriplig, hanterbar och meningsfull. Detta gér dem



7
battre rustade att hantera stress och svarigheter, vilket ar avgérande for deras fysiska och

psykiska halsa.

Kansla av sammanhang bestar av de tre huvudkomponenterna begriplighet, hanterbarhet

och meningsfullhet (Antonovsky, 2005. S. 9, 16).

Begriplighet (Comprehensibility)

Begriplighet handlar om manniskors formaga att forsta och ge mening at de handelser och
situationer de moter i livet. De som har en hog begriplighet kdnner att de kan forsta och
hantera de utmaningar som kommer i deras vag, vilket kan stdrka deras formaga att
hantera stressiga situationer, exempelvis att bemota information om vaccination och dess

risker (Antonovsky, 2005. S. 44).

Hanterbarhet (Manageability)

Hanterbarhet refererar till upplevelsen av att ha de resurser som behovs for att mota de
krav som livet stdller pa en. Detta innebar att manniskor kanner att de har kapacitet och
stod for att hantera olika situationer. Nar det galler vaccination kan detta exempelvis
handla om att kdnna att man har tillgang till tillforlitlig information och stéd fran

vardpersonal for att fatta informerade beslut (Antonovsky, 2005. S. 45).

Meningsfullhet (Meaningfulness)

Meningsfullhet handlar om individens kansla av att det finns ett syfte och varde i de
aktiviteter och relationer man engagerar sig i. Det ar den komponent som mest starkt
kopplar samman individens personliga upplevelse av att nagot ar viktigt och vart att lagga
tid och energi pa. | kontexten av vaccination innebar detta att manniskor kan kdnna att
vaccination ar en viktig del av att skydda sig sjdlva och samhallet, vilket kan ge en kansla av

varde och syfte i deras beslut att vaccinera sig (Antonovsky, 2005. S. 45-46).

Teorin om KASAM &r sarskilt relevant for detta arbete eftersom den kan hjalpa till att forsta
varfor vissa individer ar tveksamma till vaccination och hur vardpersonal kan arbeta for att
Oka deras kansla av begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet nar det galler
vaccination. Genom att tillampa Antonovskys teori kan vardpersonal skapa en mer
empatisk och effektiv radgivning, vilket kan bidra till att 6ka vaccinationstdackningen och

minska tveksamheten.



5 Metod

| detta kapitel beskrivs scoping review-metoden och varfér jag har valt just denna metod
for mitt examensarbete. Har forklarar jag hur datainsamlingen genomfordes, vilken
analysmetod som anvants, samt hur etiska aspekter har beaktats i arbetet. Valet av en
scoping review-metod baserades pa att denna metod passar bast for att besvara mina
fragestallningar och syfte, som handlar om att kartlagga och sammanfatta forskning om

vaccintveksamhet och bemoétande av vaccintveksamma personer.

5.1 Scoping review

En scoping review dar en metod for litteraturdversikt som anvands for att systematiskt
undersoka omfanget, omradet och naturen av forskningsbevis inom ett specifikt
amnesomrade. Metoden beskrevs av Arksey och O'Malley 2005 och har sedan dess blivit
en populdr metod for att kartlagga forskning inom komplexa och mangfacetterade
omraden. Till skillnad fran traditionella systematiska litteraturéversikter, som fokuserar pa
att besvara specifika forskningsfragor med hjdlp av strikta inklusions- och
exklusionskriterier, syftar en scoping review till att ge en bredare &versikt och

sammanfattning av befintlig forskning (Arksey & O’Malley, 2005).

En scoping review innehaller vanligtvis féljande steg: Problemformulering, vilket ar da
forskaren definierar amnet och syftet med 6versikten samt de fragestallningar som ska
undersokas. Sokstrategi, vilket ar da forskaren utformar en omfattande sokstrategi for att
identifiera relevant litteratur inom det valda &mnesomradet. Urval av studier, vilket ar da
studier valjs ut enligt fordefinierade inklusions- och exklusionskriterier. Scoping reviews
tenderar att vara mindre restriktiva an traditionella litteraturéversikter nar det galler att
inkludera olika typer av studier och evidens. Dataextraktion, vilket dr da forskaren
extraherar och sammanfattar relevant information fran de inkluderade studierna.
Sammanstallning och presentation, vilket &r da resultaten av litteraturdversikten
sammanstalls och presenteras i en o6versiktlig form, vanligtvis genom anvandning av

tabeller, diagram eller andra visuella hjdlpmedel (Arksey & O’Malley, 2005).
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En scoping review ger en overblick over befintlig forskning inom ett d@mnesomrade,
identifierar kunskapsluckor och ger vagledning for framtida forskning eller policyutveckling.
Denna metod ar sarskilt anvandbar nar forskningsomradet ar komplext och mangfacetterat
eller nar det saknas en tydlig sammanstallning av forskningsbevis pa omradet (Arksey &

0’Malley, 2005).

5.2 Urval

Da mitt val av metod ar scoping review ar materialet som jag samlat in vara fran
vetenskapliga artiklar men ocksa ”“grey material” som till exempel organisationers

hemsidor, publikationer och rapporter.

Som kriterier har jag att materialet jag anvant ar max 10 ar gamla och att det ska handla
om vaccinationstveksamhet, bemdtande vid vaccination och faktorer som kan paverka ens
tveksamhet till vaccinering. Jag har s6kt material genom Google och andra sékmotorer som

databasen Sagepub samt Pubmed. dar jag kan hitta vetenskapliga artiklar om amnet.

De sOkord jag anvant for att hitta relevant litteratur ar bland annat: vaccine hesitancy,
vaccine autism, negative vaccine attitudes, vaccine attitudes behavior. Jag kommer dven
att anvanda olika kombinationer av dessa sokord for att bredda urvalet och inkludera

relevant forskning.

Jag valde dessa vetenskapliga artiklar for att de svarade bra pa mina fragestallningar och

de var max 10 ar gamla samt handlade de om @mnet jag skrev om.

5.3 Datainsamlingsmetod

Data samlades in genom att folja en systematisk process for scoping review, som inkluderar
att soka material pa internet, i databaser och fran organisationers hemsidor. Jag anvande

nmn

specifika sokord i databaserna Sagepub och PubMed, sdsom: "vaccine hesitancy", "vaccine
autism", "negative vaccine attitudes", och "vaccine attitudes behavior". Jag anvande olika
kombinationer av dessa sokord for att sakerstdlla att relevant litteratur tacktes. Urvalet
gors enligt de kriterier som definieras for scoping reviews, dar endast de studier som direkt
besvarar syftet och fragestallningarna tas med. Detta innebér att jag noggrant granskar

varje studie for att sdkerstalla att den ar relevant for mitt arbete. 7 Vetenskapliga artiklar
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hittades som gav svar pa fragestallningarna, dessa hittar du under rubriken bilagor. Jag har

ocksa gjort 5 bilagor om hur jag hittat informationen till arbetet.

5.4 Dataanalys

Dataanalysen gor man ocksa utgaende fran en av processerna fran scoping review. Man
borjar kartlaggningen av materialet som man samlat in. Man gar sedan igenom materialet
och nyckelorden och teman sdks och laggs upp pa ett overskadligt och systematiskt satt.
Allt detta utgor basen av analysen. Sedan sorterar man in materialet under nyckelorden
och teman som hittats. D& man har sorterat sa sammanfattar man och rapporterar
resultatet i ett Overskadligt sdtt och skriver det i en lopande text samt gor en

resultatoversikt i tabellform (Arksey & O’Malley, 2005).

6 Etik

Forskningsetik handlar om principer och normer som styr hur forskning utfors och hur
forskare interagerar med deltagare, samhallen och forskningsresultat. Det ar en viktig del
av forskningsprocessen som syftar till att sakerstalla att forskning genomférs pa ett etiskt
satt och med respekt for manniskors valbefinnande, rattigheter och vardighet. Genom att
folja forskningsetiska principer och riktlinjer kan forskare sidkerstdlla att deras forskning
bidrar till vetenskaplig kunskap pa ett satt som ar bade etiskt och samhallsnyttigt. Det ar
ocksa viktigt att kontinuerligt reflektera dver och diskutera etiska fragor som kan uppsta
under forskningsprocessen. Centrala delar i god vetenskaplig praxis ar hederlighet, allman
omsorgsfullhet i arbetet och noggrannhet. Det ska vara etiskt hallbara metoder som
anvands da du samlar in data och analyserar. Korrekta kallhdnvisningar ar ocksa viktigt sa
arbetet som andra utfort respekteras. Man ska planera, genomféra, rapportera och lagra
forskningen pa ett satt som vetenskaplig fakta kraver. Ifall man behover forskningstillstand

sa ska man skaffa det innan forskningen kan borja (Forskningsetiska Delegationen 2019).

Da mitt val av metod ar scoping review sa kommer materialet som jag samlar in vara fran

III

vetenskapliga artiklar men ocksa ”“grey material” som till exempel organisationers
hemsidor, publikationer och rapporter. Darfér ar det ytterst viktigt att vara noga med

kallkritiken, att de artiklar som jag anvander ar referensgranskade och publicerade i
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vetenskapliga tidningar. Eftersom min forskning &r en scoping review som baseras pa
sekundardata fran publicerade artiklar och "grey material”, innebar det inte direkt
hantering av personuppgifter eller samtycke fran deltagare. Jag sakerstéller dock att all
information som anvands ar offentlig, korrekt och citeras enligt gallande forskningsetiska
principer. Jag anvander hemsidor som har hog trovardighet som uppdateras regelbundet.
Vid anvandning av "grey material" ar det viktigt att noggrant Overvaga kallornas
trovardighet och transparens i syftet med materialet. Det dr dven noédvandigt att beakta

upphovsrattsfragor och korrekt ge erkannande at alla kallor.

Eftersom de flesta artiklar jag anvander ar pa engelska, kommer jag att vara noggrann med
oversattningen for att sdkerstdlla att inga missforstand eller felaktigheter uppstar i den

information som presenteras.

Jag kommer att f6lja Novias etiska anvisningar for hur man skriver ett slutarbete. Under
hela forskningsprocessen har jag haft kontinuerlig kontakt med min handledare, vilket har
varit avgorande for att sakerstalla att arbetet foljer etiska riktlinjer och att alla kallor och
metoder hanteras korrekt. Jag kommer ocksa att vara i kontakt med handledaren vid behov

och ha handledningsmoten for att fa hjalp med fragor som kan uppsta under arbetets gang.

7 Resultat

| resultatkapitlet presenterar jag resultatet jag fatt utgdende fran arbetets tva
fragestallningar, "Vad ar de vanligaste orsakerna till vaccintveksamhet?”, ” Hur kan
vardpersonal beméta och kommunicera med vaccinkritiska personer pa basta mojliga
satt?”. Resultatet kommer presenteras som l6pande text och ett mer 6verskadligare satt i

bilagorna.

7.1 Vaccintveksamhet och orsaker bakom vaccintveksamhet

Linda Karlsson (2021) undersoker i sin studie de psykologiska faktorer som paverkar
manniskors attityder till vaccination och deras vaccinationsbeteenden. Vaccintveksamhet,
som definieras som en ovilja eller tvekan infor att vaccinera sig trots tillgang till vaccin, ar

ett vaxande folkhalsoproblem och kan leda till minskad vaccinationsgrad och 6kad risk for



12
sjukdomsutbrott. Karlsson belyser att vaccintveksamhet inte enbart handlar om brist pa
information, utan ofta har djupare psykologiska orsaker kopplade till tillit, riskuppfattning

och kdnslomassiga reaktioner.

En central aspekt i studien ar betydelsen av tillit — bade till myndigheter, halso- och
sjukvardssystemet samt forskarsamhallet. Manniskor med Iag tillit till institutioner ar mer
bendgna att ifragasatta vacciners sdkerhet och effektivitet, vilket i sin tur kan leda till 6kad
tveksamhet och vaccinationsvagran. Karlsson (2021) lyfter dven fram konspirationsteorier
som en viktig faktor, dar individer som tror pa medicinska konspirationer, sasom idén att

lakemedelsforetag doljer farliga biverkningar, ofta visar stérre motstand mot vaccinering.

Utover tillit och konspirations tro spelar ocksa individens upplevelse av risk en avgbérande
roll. Studien visar att vissa manniskor uppfattar vacciner som mer riskfyllda an sjalva
sjukdomarna de ar avsedda att forebygga. Denna felaktiga riskuppfattning kan forstarkas
av anekdotiska berattelser och desinformation, sarskilt genom sociala medier. Karlsson
(2021) forklarar att radslor kopplade till biverkningar, dven om de ar sallsynta, kan

overskugga de vetenskapliga bevisen om vaccinets sakerhet.

Vidare betonar studien att personlighet och emotionella faktorer ocksa paverkar
vaccinationsattityder. Clay (2017) diskuterar hur det beteendemaéssiga immunsystemet kan
paverka negativa attityder till vaccination. Studien visar att personer med en hog kanslighet
for kontaminering och ackelkanslor ar mer bendagna att utveckla negativa attityder till
vaccin. Dessa individer ser vacciner som en potentiell kalla till sjukdom snarare dan som en
skyddande atgard. Detta kopplar till Karlssons (2021) fynd om att emotionella reaktioner
ofta har en storre paverkan pa vaccinationsbeslut dn rationell riskanalys. Clay (2017) menar
att detta psykologiska monster &r djupt rotat i manniskans evolutionara
forsvarsmekanismer mot smitta, vilket gor det svarare att forandra en negativ instéllning

till vaccin genom traditionell informationsspridning.

Karlsson (2021) betonar vikten av att anpassa kommunikationsstrategier for att effektivt
bemadta vaccintveksamhet. Hon foreslar att hadlso- och sjukvarden bor arbeta med att starka
allmanhetens tillit till vaccinationsprogram genom transparens och tydlig kommunikation.
Att anvdnda evidensbaserad information pa ett begripligt sdtt och samtidigt bemota
individens oro med empati kan vara avgorande for att minska vaccinskepsis. Slutligen

papekar studien att sociala normer och grupptryck ocksa spelar en roll i
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vaccinationsbeteenden, vilket innebar att kampanjer som betonar det kollektiva ansvaret

kan vara effektiva for att 6ka vaccinationsviljan.

Sammanfattningsvis visar Karlssons studie att vaccinationsattityder och beteenden
paverkas av en kombination av tillit, riskuppfattning, kdanslomdssiga reaktioner och
personlighetsdrag. For att 6ka acceptansen av vaccinationer kravs ett helhetsgrepp dar
bade evidensbaserad information och psykologiska faktorer beaktas i kommunikations-

och folkhalsostrategier (Karlsson, 2021).

| linje med detta diskuterar Larson et al. (2014) i artikeln "Vaccine hesitancy, refusal and
access barriers: The need for clarity in terminology" att vaccintveksamhet inte ar en
enhetlig foreteelse utan existerar pa ett spektrum. Vaccintvekan kan stracka sig fran mild
tveksambhet till total vaccinationsvagran. De betonar dven att det ar viktigt att skilja mellan
vaccintveksamhet och tillgdngsbarridrer. Manga som avstar fran vaccin gor det inte av
ideologiska skal, utan pa grund av logistiska hinder sdsom svarigheter att boka tid, brist pa
tillgdng i vissa omraden eller osdakerhet kring kostnader. Detta innebar att atgarder mot

vaccintvekan bor vara anpassade utifran individens specifika skal (Larson et al., 2014).

7.2 Psykologiska faktorer bakom vaccintveksamhet

Vaccintveksamhet ar ett komplext fenomen som paverkas av flera psykologiska faktorer.
Tillit spelar en avgorande roll i manniskors installning till vaccin. Brist pa fortroende for
myndigheter, sjukvardssystemet och lakemedelsféretag kan leda till 6kad skepsis och ovilja
att vaccinera sig. Denna misstro forstarks ofta av konspirationsteorier dar vissa individer
misstanker att ekonomiska intressen styr vaccinationsrekommendationerna snarare an
folkhéalsan. Studier har visat att personer som tror pa medicinska konspirationer tenderar

att vara mer skeptiska till vaccinens sdkerhet och effektivitet.

Riskuppfattning ar en annan central aspekt. Manga individer upplever vacciner som mer
riskfyllda an de sjukdomar de ar avsedda att skydda mot. Denna felaktiga riskvardering kan
forstarkas av anekdotiska berattelser och desinformation, sarskilt via sociala medier.
Emotionella faktorer spelar en stor roll. Radsla for biverkningar, aven om de ar sallsynta,
kan paverka vaccinationsviljan mer &dn rationell riskanalys. Dessutom har forskning visat att
individer med hog kanslighet for dckel eller 1ag tolerans for osdkerhet tenderar att vara mer

skeptiska till vaccination. (Clay, 2017). Det beteendemadssiga immunsystemet kan alltsa



14
bidra till vaccinationsskepsis genom att framkalla starka kdnslor av obehag infor injektioner

eller innehallet i vacciner (Clay, 2017).

Larson et al. (2014) diskuterar hur kulturella faktorer och individuella varderingar paverkar
installningen till vaccination. De papekar att vaccintveksamhet kan vara starkt kopplad till
sociala normer och gruppidentitet. | vissa grupper kan vaccinationsvagran vara en del av en
bredare misstro mot etablerade institutioner, vilket goér att traditionella
informationskampanjer kan ha begransad effekt. For att bemota detta kravs kulturellt
anpassad kommunikation som tar hansyn till individens sociala sammanhang och

Overtygelser.

7.3 Missuppfattningar och informationsbrist

En viktig faktor bakom vaccintveksamhet &r spridningen av desinformation och
missuppfattningar om vaccin. En vanlig myt som lange motbevisats, men fortfarande
paverkar manniskors beslut, ar den felaktiga kopplingen mellan vaccin och autism. Sociala
medier fungerar ofta som en plattform dar felaktiga pastaenden snabbt sprids, vilket kan
forstarka radslan for vaccinens sdkerhet. Manniskor kan ocksa misstolka vanliga och

ofarliga biverkningar, sdsom feber och lokal svullnad, som farligare &n de egentligen ar.

Vidare upplever vissa manniskor att de sjukdomar som vacciner skyddar mot ar sallsynta
eller ofarliga. Eftersom vaccinationsprogram har minskat forekomsten av sjukdomar sasom
massling och polio, kan en falsk kdnsla av trygghet uppsta, vilket leder till att individer inte
ser behovet av att vaccinera sig. Religiosa och filosofiska dvertygelser kan ocksa paverka

vaccinationsbeslut, dar vissa individer foredrar naturlig immunitet framfér vaccinering.

7.4 Informationskallors paverkan pa vaccintveksamhet

Forskning visar att informationens kalla har stor betydelse for individens attityd till
vaccination. Enligt Charron, Gautier och Jestin (2020) kan tillgdngen till felaktig eller
missvisande information fran osdkra kallor, sdsom sociala medier och ovetenskapliga
webbplatser, bidra till 6kad tveksamhet infor vaccin. Studien visar att individer som i hogre
utstrackning forlitar sig pa information fran medicinska experter och halsoorganisationer
har en mer positiv installning till vaccinering. Dessutom framgar det att personlig

kommunikation med hélso- och sjukvardspersonal kan vara en av de mest effektiva
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strategierna for att o6ka vaccinationsviljan, eftersom patienter tenderar att lita pa

information som kommer direkt fran sin vardgivare (Charron et al., 2020).

En viktig aspekt av vaccintveksamhet ar vilken typ av information individen tar del av.
Charron, Gautier och Jestin (2020) visar att personer som far sin information fran halso-
och sjukvardspersonal har en hogre bendgenhet att vaccinera sig. Daremot tenderar
individer som forlitar sig pa sociala medier eller alternativa informationskallor att vara mer
skeptiska till vaccin. Studien betonar att felaktig eller vilseledande information pa natet kan
forstarka radslan for vaccin och leda till 6kad tveksamhet. Darfor ar det avgorande att
vardpersonal aktivt engagerar sig i att sprida evidensbaserad information och bemota

desinformation pa ett tillgangligt satt (Charron et al., 2020).

Vidare belyser studien att personer som far sin information framst fran traditionella
medier, sasom tidningar och TV-nyheter, ofta har en mer balanserad syn pa vaccin.
Daremot kan sociala medier skapa ekokammare dar individer exponeras for ensidig
information som forstarker deras befintliga 6vertygelser, vilket kan bidra till 6kad skepsis
och tveksamhet. Charron et al. (2020) betonar vikten av att myndigheter och
sjukvardsorganisationer starker sin narvaro pa digitala plattformar fér att motverka

desinformation och sprida evidensbaserad information.

7.5 Bemotande av vaccinkritiska personer

For att effektivt bemdta vaccinkritiska patienter foreslar Karlsson (2021) en empatisk och
individanpassad kommunikation. Att visa forstaelse for patientens oro och engagera sig i
en Oppen dialog om vaccinets fordelar och risker kan vara avgoérande for att forandra deras
installning. Det ar ocksa viktigt att halso- och sjukvardspersonal ar vl insatta i de vanligaste

missuppfattningarna och kan bemdta dessa med evidensbaserad information.

Enligt Charron et al. (2020) ar det ocksa viktigt att vardgivare inte enbart fokuserar pa att
ge information utan ocksa skapar en kansla av fortroende. Genom att bygga en relation
med patienten dar denne kdnner sig respekterad och hord kan vardpersonalen skapa ett
mer Oppet samtalsklimat, vilket gor att patienten ar mer benagen att lyssna pa och ta till

sig informationen.
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Sammanfattningsvis kan vaccinkritiska patienter bemoétas pa ett framgangsrikt satt genom
att anvanda en empatisk, personcentrerad metod som tar hansyn till patientens oro och
kdnslomassiga behov. Vardpersonalens formaga att skapa fortroende och férmedla
vetenskapligt baserad information pa ett begripligt satt ar avgoérande for att minska

tveksamheten och 6ka vaccinationsviljan.

8 Diskussion

Diskussionskapitlet fungerar som en avslutande del av examensarbetet dar resultaten
analyseras och satts i relation till tidigare forskning, relevant teori och vald metod. Har
diskuteras aven urvalet, datainsamlingsprocessen och etiska 6vervaganden, tillsammans
med centrala begrepp som validitet, reliabilitet och trovardighet. Syftet ar att tolka
resultatens betydelse for bade forskning och praktisk tillampning samt att reflektera kritiskt
over arbetsprocessen och de huvudsakliga fynden. Kapitlet visar ocksa férmagan att
analysera arbetets gang och dra vialgrundade slutsatser. Vid exempelvis en
litteraturoversikt delas diskussionsdelen ofta in i en metod- och resultatdiskussion for att

tydligare belysa olika aspekter av studien (Henricson, 2020, s. 411).

| detta avslutande kapitel granskas examensarbetet kritiskt och resultaten diskuteras
utifran en helhetssyn dar arbetsprocessens olika steg analyseras. Forfattaren reflekterar
Oover studiens styrkor och svagheter samt utvarderar informationshaftets betydelse.
Diskussionen baseras pa Henricsons bok om vetenskaplig teori och metod (2020) och éar

uppdelad i tre delar: metoddiskussion, resultatdiskussion och en avslutande diskussion.

8.1 Metoddiskussion

Vid datainsamlingen har enbart vetenskapligt granskade kéallor samt palitliga
organisationer, sasom Institutet for halsa anvants. Materialets trovardighet har noggrant
granskats for att sakerstalla hog reliabilitet och validitet. En styrka i arbetet ar att det fanns

vetenskapliga artiklar samt palitliga kdllor som svarade pa fragestallningarna.

Vid litteratursokningen anvandes flera olika sokord och kombinationer, vilket genererade

manga traffar, men vissa artiklar visade sig vara irrelevanta. En mer precis sokstrategi hade
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kunnat forbattra urvalet. Dessutom anvandes ett begrdnsat antal databaser, vilket kan ha
minskat urvalet. Fler sokmotorer och databaser kunde ha 6kat mojligheten att identifiera
nyare och mer relevanta studier. Genom att inkludera fler databaser och bredda sékordens
spektrum skulle man ocksa potentiellt kunna fa med artiklar fran andra discipliner eller

lander, vilket hade kunnat berika analysen ytterligare.

Examensarbetet har genomforts sjalvstandigt, vilket sakerstaller att alla artiklar har
granskats med samma kriterier och kvalitetskrav, vilket starker reliabiliteten. Arbetet har
dock granskats av handledare och larare, vars feedback har varit vardefull for

kvalitetsforbattring.

Resultatet har presenterats bade i l6pande text och i tabellform, vilket gor det mer
overskadligt. Valet av scoping review som metod visade sig vara lampligt for att identifiera

relevant material.

Etiska aspekter har beaktats under hela arbetets gang. Eftersom all vetenskaplig litteratur
var pa engelska, har stor omsorg lagts vid korrekt oversattning med hjalp av bade egna
sprakkunskaper och palitliga 6versattningsverktyg. Trots detta finns en viss risk for
feltolkningar. Ett exempel pa detta skulle kunna vara komplexa medicinska termer som inte
alltid oversatts exakt, vilket kan paverka resultatens nyanser. Kallhdnvisningar har

hanterats noggrant, och samtliga referenser finns listade.

8.2 Resultatdiskussion

| resultatdiskussionen belyses de tva fragestallningarna som undersokts i arbetet:
orsakerna bakom vaccintveksamhet och hur vardpersonal kan bemdta vaccinkritiska
personer. De vanligaste orsakerna till vaccintveksamhet, som framkommit i bade tidigare
forskning och denna studie, ar bristande tillit till myndigheter och halsoorganisationer,
radsla for biverkningar, missinformation samt felaktiga riskuppfattningar. En central faktor
ar den emotionella aspekten av vaccineringen, dar rédsla och personliga erfarenheter ofta
paverkar individens beslut mer dn rationella analyser av de faktiska riskerna. Detta
stammer 6verens med Karlssons (2021) forskning som visar att kansloméssiga faktorer och
personlighetsdrag, som kanslighet for dckel eller 1ag tolerans for osakerhet, kan ha en stor

inverkan pa attityder till vaccin.
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Fragestdllning 1: Vad dr de vanligaste orsakerna till vaccintveksamhet?

Vaccintveksamhet ar ett komplext fenomen som kan bero pa flera olika faktorer. En av de
vanligaste orsakerna &r brist pa tillit till myndigheter, halsoorganisationer och
lakemedelsindustrin, dar manniskor ibland misstanker att rekommendationer kring
vaccinationer styrs av ekonomiska intressen snarare an folkhdlsan (World Health

Organization, 2019).

Radsla for biverkningar dr ocksa en framtradande anledning, dar oro 6ver séllsynta men
allvarliga reaktioner kan fa stor uppmarksamhet, trots att dessa ar noggrant évervakade
och extremt ovanliga (Folkhdlsomyndigheten, 2022). Manga tolkar dven lindriga, vanliga
reaktioner sasom feber eller lokal svullnad som farligare dan de ar (European Centre for

Disease Prevention and Control, 2021).

Missinformation och brist pa kunskap spelar en central roll, dér myter om vaccinets
sakerhet sprids via sociala medier och andra kanaler. Ett exempel pa detta dr den sedan
lange motbevisade pastadda kopplingen mellan vaccin och autism (Taylor et al., 2014). En
annan vanlig uppfattning ar att risken for de sjukdomar vacciner skyddar mot ar Iag eller
obefintlig, sarskilt eftersom framgangsrika vaccinationsprogram har minskat forekomsten
av dessa sjukdomar, vilket kan leda till en falsk kansla av trygghet (World Health
Organization, 2020). Religiosa eller filosofiska 6vertygelser kan ocksa paverka manniskors
vilja att vaccinera sig, dar vissa foredrar att forlita sig pa naturlig immunitet framfér
vacciner (Folkhdlsomyndigheten, 2022). Dessutom kan tidigare negativa upplevelser i

varden skapa tveksamhet infor framtida vaccinationer (SAGE Working Group, 2014).

For att bemota vaccintveksamhet ar det viktigt att anvanda evidensbaserad information,
kommunicera 6ppet och respektfullt samt bygga fortroende genom att lyssna pa individens
oro. Anpassad information som tar hansyn till specifika fragor och behov kan bidra till att
manniskor fattar valgrundade beslut kring vaccinationer och pa sa satt skyddar bade sig

sjalva och samhallet.

Fragestidllning 2: Hur kan vdrdpersonal beméta och kommunicera med vaccinkritiska

personer pd bdsta méjliga sdtt?

Vid bemodtande av vaccinkritiska personer framhalls vikten av en respektfull och lyhord

kommunikation dar individens oro tas pa allvar. Genom att erbjuda lattforstaelig,



19
evidensbaserad information samt anpassad kommunikation kan vardpersonal effektivt
motverka tveksamhet och 6ka acceptansen for vaccinationer. Formagan att lyssna, skapa
en trygg dialog och samtidigt bemdta myter och missuppfattningar utan konfrontation ar
avgorande for att bygga fortroende och Overtyga individer om vaccinets fordelar.
Resultaten visar ocksa att det kan vara effektivt att anvanda verkliga exempel eller
berattelser, da dessa kan vacka kanslomassiga reaktioner och skapa en starkare paverkan

an endast statistik.

For att vardpersonal ska kunna bemdéta och kommunicera med vaccinkritiska personer pa
basta mojliga satt kravs ett respektfullt och lyhort forhallningssatt dar individens oro och
fragor tas pa allvar. Det ar viktigt att skapa en trygg dialog dar fortroende byggs genom
aktivt lyssnande och forstaelse for de underliggande orsakerna till vaccintveksamheten
(World Health Organization, 2020). En central strategi ar att anvanda evidensbaserad och
lattforstaelig information som forklarar bade vaccinernas effektivitet och sikerhet. Detta
inkluderar att framhalla att de flesta biverkningar ar lindriga och tillfalliga samt att risken
for allvarliga reaktioner ar mycket lag jamfort med riskerna kopplade till de sjukdomar

vaccinerna skyddar mot (Folkhdlsomyndigheten, 2022).

Det ar dven betydelsefullt att bemdta missuppfattningar och myter pa ett sakligt men
empatiskt satt, utan att skapa en konfrontativ atmosfar. Forskning visar att tillhandahalla
personligt anpassad information, dar de specifika vacciner som diskuteras relateras till
individens situation, kan O0ka bendgenheten att acceptera vaccination (SAGE Working
Group, 2014). Att anvanda beréattelser och exempel fran verkliga livet, dar ovaccinerade
individer drabbats av allvarliga sjukdomar, kan ibland vara mer 6vertygande an statistik.
Dessutom ar det viktigt att uppmuntra vaccinkritiska personer att soka tillforlitliga
informationskallor och vagleda dem till palitliga resurser sasom nationella

folkhdlsomyndigheter och Varldshalsoorganisationen.

Sammanfattningsvis kan vardpersonal forbdttra motet med vaccinkritiska genom att vara
respektfulla, lyssna noggrant, kommunicera tydlig och anpassad information samt anvanda
bade vetenskapliga fakta och berattelser for att skapa en balanserad och tillitsfull dialog.
Ett sddant bemotande starker inte bara fortroendet for vaccinationer utan dven for halso-

och sjukvarden som helhet.
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8.3 Resultatanalys utifran Antonovskys Kdnsla av sammanhang (KASAM)

Aaron Antonovskys teori om Kansla av Sammanhang (KASAM) bygger pa tre centrala
komponenter: begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet (Antonovsky, 2005). Dessa
faktorer paverkar individens formaga att hantera stress och osdkerhet, vilket gér KASAM

relevant i forstaelsen av vaccintveksamhet och bemotandet av vaccinskeptiska patienter.

Begriplighet innebar att individen upplever varlden som forutsagbar och strukturerad.
Resultatet i denna studie visar att en av de framsta orsakerna till vaccintveksamhet ar
bristen pa tillit till myndigheter och halsoorganisationer, ofta kopplad till desinformation
och konspirationsteorier. Nar vaccinationsinformation presenteras pa ett otydligt eller
motsagelsefullt satt, kan det leda till en l1ag begriplighet och darmed en 6kad vaksamhet
mot vaccin (Karlsson, 2021). Genom att tydligt forklara de vetenskapliga grunderna for
vaccinens effektivitet och sakerhet kan vardpersonal 6ka begripligheten for vaccinkritiska
individer och darmed framja acceptans. For att starka begripligheten bor vardpersonal
formedla information om vaccinationer pa ett tydligt, konsekvent och lattférstaeligt satt,

vilket ocksa foresprakas i tidigare forskning (Folkhdlsomyndigheten, 2022).

Hanterbarhet handlar om individens upplevelse av att ha resurser att hantera livets
utmaningar. Studien visar att emotionella faktorer, sdsom radsla for biverkningar och lag
tolerans for osdkerhet, paverkar vaccinationsbeslut. For en individ med lag hanterbarhet
kan vaccinationsbeslut upplevas som overvaldigande, sarskilt om de inte kanner att de har
stod eller tillrackligt med information. Vardpersonal kan starka hanterbarheten genom att
skapa en trygg miljo dar patienten far stélla fragor och uttrycka oro utan att kanna sig
domd. Att presentera konkreta exempel pa vaccinets effektivitet och sakerhet kan ocksa

bidra till att starka kanslan av kontroll och hanterbarhet (SAGE Working Group, 2014).

Meningsfullhet refererar till i vilken grad en individ upplever att en situation ar vard att
engagera sig i. Studien visar att sociala normer och grupptryck kan paverka
vaccinationsviljan, och att betoningen av det kollektiva ansvaret kan bidra till en hogre
acceptans for vaccin. En individ med hég meningsfullhet ser vaccination som en viktig del
av sin egen och samhallets halsa, medan en lag meningsfullhet kan leda till en kédnsla av att
vaccination inte spelar nagon roll for den enskilda individen. Vardpersonal kan arbeta med

att formedla betydelsen av vaccinationer pa ett sdtt som knyter an till patientens egna
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varderingar och livssituation, vilket i sin tur kan 6ka motivationen till att vaccinera sig

(World Health Organization, 2019).

Sammanfattningsvis kan KASAM bidra till en djupare forstaelse av vaccintveksamhet och
hur den kan bemoétas. Genom att starka begripligheten, hanterbarheten och
meningsfullheten kan vardpersonal forbattra kommunikationen med vaccinskeptiska

individer och darigenom 6ka acceptansen for vaccinering.

8.4 Slutsats

Sammanfattningsvis visar forskningen att vaccintveksamhet paverkas av en kombination
av psykologiska, sociala och informationsrelaterade faktorer. Tillit till myndigheter,
uppfattningen om risker, kdnslomdassiga reaktioner och spridning av desinformation ar
centrala aspekter som formar individers installning till vaccinering. For att o©ka
vaccinationsacceptansen kravs en helhetsstrategi dar bade evidensbaserad information
och psykologiska faktorer beaktas. Vardpersonal spelar en avgdérande roll i att skapa
fortroende och bemota vaccinskepsis genom anpassad kommunikation, 6ppen dialog och
respektfullt bemoétande. Genom att forstd de bakomliggande orsakerna till
vaccintveksamhet och anpassa strategier darefter kan samhallet arbeta for att forbattra

folkhalsan och dka vaccinationstackningen.

Framtida forskning skulle kunna fokusera pa att utveckla och testa specifika
kommunikationsmetoder for att bemota vaccintveksamhet pa ett annu mer malinriktat
satt. Att vidare undersdka hur KASAM kan tillampas pa kommunikation om vaccination
skulle kunna ge annu djupare insikter om hur man bast stddjer individer att fatta

valgrundade beslut om sin halsa.

Genom att arbeta med detta examensarbete har jag fatt en djupare forstaelse for de
komplexa orsakerna bakom vaccintveksamhet och vikten av att bemota vaccinkritiska
personer pa ett empatiskt och informerat satt. Jag har lart mig att det inte bara handlar om
att ge fakta och information, utan ocksda om att bygga fortroende och hantera de
psykologiska och emotionella faktorer som paverkar individers beslut. Jag har ocksa insett
hur viktig kommunikation och fortroende ar for att framja en positiv attityd till
vaccinationer. Kommunikation spelar en avgoérande roll, och jag har insett vikten av att

anpassa budskapet efter individens behov och attityder. Detta arbete har ocksa fordjupat
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min forstaelse for de utmaningar som vardpersonal moter i sitt dagliga arbete och vikten
av en respektfull och Iyhord dialog for att framja vaccinationsvilja och folkhalsa. Det har
arbetet kan vara betydelsefullt for framtida arbete inom hélsovarden, sarskilt om man
vaccinerar mycket pa jobbet och kommer i kontakt med manniskor som ar

vaccintveksamma eller kritiska mot vaccin.
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