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sahkdista laskutusta ja reaaliaikaista veroraportointia on ryhdytty vaatimaan, millaisia byrokraattisia ja
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Opinnaytetydn tavoitteena oli tuottaa ajankohtaista ja yleispatevaa tietoa kokoava katsaus sahkdisen
laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin kansainvalisesta tilanteesta maanosittain. Opinnaytetyon
tilaajana toimi Konecranes Global Oy. Tutkimuskysymys tarkentui seuraavanlaiseksi: Millaisena
sahkoisen laskutus ja reaaliaikainen veroraportointi nayttaytyvat kansainvalisesti?
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sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin kansainvalistd nakymaa tarkastelevia
mediateksteja, kuten asiantuntijalahtdisia blogipostauksia seka tilastopainotteisia journalistisia teksteja,
yhteen kokoamalla. Tutkimusaineisto koostui neljasta eri media-aineistosta poimituista, opinnaytetyon
tutkimuskysymyksen kannalta oleellisista otoksista ja naytteista. Koottu aineisto analysoitiin laadullista
sisallénanalyysia hyddyntden. Koodauksen avulla aineistosta eriteltiin kolme toistuvaa teemaa, joiden
avulla pyrittiin vastaamaan asetettuun tutkimuskysymykseen mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.
Teemoiksi muodostuivat sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin kayttdonotolle asetetut
keskeisimmat vaatimukset, vaatimusten aikasidonnaisuus seka kayttdonottoa hallinnoivat tahot.

Tutkimusaineisto tunnisti sdhkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin globaalisti
ajankohtaiseksi ja nousujohteisesti kehittyvaksi ilmidksi. Niiden kayttdonottoon liittyvat byrokraattiset ja
aikasidonnaiset vaatimukset nayttaytyvat kansainvalisesti hyvin vaihtelevina, mutta siirtyman juurisyyt
nahtiin yndenmukaisina. Muun muassa veronkierron seka veropetosten vahentamisen ja verotuksen
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are gradually becoming required around the world, what bureaucratic and time-bound requirements have
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1 Johdanto

Viime vuosina siirtyma sahkoiseen laskutukseen ja verojen reaaliaikaiseen raportointiin on
nostanut paataan kansainvalisesti, ilmidén ajankohtaisuuden koskettaessa ennen kaikkea
globaalia yritysmaailmaa seka verohallinnollista kehitysty6ta. Digitalisoitunut, jatkuvasti
kehittyva taloushallinto haastaa yrityksia tarkastelemaan ja uudistamaan kaytantéjaan seka
sopeuttamaan sahkoisia jarjestelmiaan muuttuviin viranomaisvaatimuksiin. (Bakker, 2024)
[lmi6é on akuutilla tavalla ajankohtainen, silla todetusti seuraavien 2—3 vuoden aikana monet
eurooppalaiset maat tulevat lakivelvoittamaan siirtyman sahkoiseen laskutukseen ja

reaaliaikaiseen veroraportointiin (Rautiainen, 2024).

Tama opinnaytetyd tutki sita, millaisena sahkdinen laskutus ja reaaliaikainen veroraportointi
nayttaytyvat kansainvalisesti. Tarkoituksena oli koota tieto siitd, minka takia eri maiden
hallitukset alkavat vaatimaan sahkoisen laskutuksen ja verojen reaaliaikaisen raportoinnin
kayttddnottoa, millaisia byrokraattisia ja aikasidonnaisia vaatimuksia naille toimille on
asetettu ja mitka hallintoelimet niitd sdatelevat eri maissa. Tutkimus rajattiin maanosien
yleispiirteittdiseen tarkasteluun ja yksittaisistd maista tehtiin nostoja ainoastaan
merkittdvimpien huomioiden osalta. Tutkimus keskittyi sdhkdisen laskutuksen ja
reaaliaikaisen veroraportoinnin kayttdonottoa ajaviin syihin, sille asetettuihin vaatimuksiin
seka sita hallinoiviin tahoihin. Tarkastelua ei tehty kayttoonottoa edistavien tai haastavien

tekijoiden osalta.

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tilaajana toimivalle Konecranes Global Oy:lle
ajankohtainen, tuoretta dataa kokoava katsaus sahkdisen laskutuksen ja reaaliaikaisen
veroraportoinnin kansainvalisesta tilanteesta. Tutkimuskysymys tarkentui seuraavaksi:
Millaisena sahkoinen laskutus ja reaaliaikainen veroraportointi nayttaytyvat

kansainvalisesti?

Opinnaytety6 edustaa kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta. Tutkimusaineisto kerattiin
sahkdisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin ilmentymaa kasittelevia
tekstimuotoisia media-aineistoja, kuten asiantuntijalahtdisia blogipostauksia seka tutkimus-
ja tilastopainotteisia journalistisia tekstilajeja, yhteen kokoamalla. Tutkimusaineisto koostuu
neljastd media-aineistosta poimituista, opinnaytetyon tutkimuskysymyksen kannalta

oleellisista otoksista ja naytteista, jotka analysoitiin laadullista sisélldnanalyysia kayttaen.
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2 Opinnaytetyon tilaaja ja lahtokohdat

Digitalisoituva taloushallinto on ajankohtainen, koko kansainvalista yritysmaailmaa
lapileikkaava ilmid ja se koskettaa myos globaalisti vaikuttavaa Konecranes Global Oy:ta,
joka toimi taman opinnaytetydn tilaajana. Konecranes Global Oy on osa kotimaista
Konecranes-konsernia, joka tuottaa nosto- ja huoltoratkaisuja sekad kunnossapitopalveluja
maailmanlaajuisesti valmistus- ja prosessiteollisuuteen, ydinvoimaloihin, satamille seka
laivanrakennusteollisuuteen. Konsernin toiminta on laajentunut maantieteellisesti 48
maahan ja sen liikketoiminnan kansainvalisyys on nousujohteisessa kehityksessa.
(Kauppalehti, n.d.; Konecranes, n.d.) Siirtyma sahkoiseen laskutukseen ja reaaliaikaiseen
veroraportointiin koskettaa kaikkia globaaleilla markkinoilla toimivia, tdten myds koko

Konecranes-konsernia sekad Konecranes Global Oy:ta.

Konecranes-konsernin liiketoiminta jakautuu kolmeen segmenttiin, joita ovat kunnossapito,
teollisuuslaitteet seka satamaratkaisut. Naista ensimmaisena mainittu tuottaa kaikenlaisille
teollisuusnostureille, nostimille ja satamalaitteille kunnossapitopalveluita seka varaosia,
aina yksittaisista laitteista kokonaisiin tuotantolaitoksiin. Teollisuuslaitteiden segmentti
puolestaan toimittaa konepajateollisuudelle seka useille prosessiteollisuuden toimialuille
erilaisia nostureita. Jalkimmaisena mainittu segmentti, satamaratkaisut, tuottaa
kontinkasittelytoiminnan laitteita, ohjelmistoa seka kunnossapitoa. Yritys on kansainvalisten
markkinoiden suurin teollisuusnosturien ja kdysinostinten valmistaja, nostolaitteiden
digitaalisen seurannan ja automaation teknologiajohtaja seka kontinkasittelyratkaisujen
edellakavija. (Konecranes, n.d.-a) Konsernin kaikkea toimintaa ohjaa sitoumus
turvallisuuteen, eettisyyteen ja osallistamiseen seka tavoite materiaalinkasittelyalan

ohjaamisesta kohti vastuullisempaa tulevaisuutta (Konecranes, n.d.-b).

Tyoskentelen itse Konecranesilla sahkoisen laskutuksen sekd myynnin reaaliaikaisen
veroraportoinnin teemojen parissa, ja nama ilmiot valikoituvat myds tdman opinnaytetyon
aiheeksi yhteistydssa esihenkiloni kanssa. Kansainvalinen, Kiihtyva siirtyminen sdhkodiseen
laskutukseen ja verojen reaaliaikaiseen raportointiin vaikuttaa kriittisella tavalla kaikkeen
liiketoimintaan, kun jarjestelmia joudutaan uudistamaan ja sopeuttamaan murrosvaiheessa
olevaan kehitykseen. Koimme yhdessa esihenkiloni kanssa tarkeaksi kerata tietoa siita,
miten ja missa tdma siirtyma nakyy kansainvalisesti ja mitka hallinnolliset elimet sita

saatelevat globaalilla tasolla.

Tradenomin lahtokohdista sahkodisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin ilmi6t

ovat mielenkiintoisia, silld ne lapileikkaavat koko globaalia liiketoiminnan kenttaa ja
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muovaavat taloushallinnon ilmentymaa. Tradenomikoulutus rakennuttaa vahvaa perustaa
liketalouden eri osa-alueista ja valmistaa yritysmaailman asiantuntija- ja kehittdmistehtaviin
(HAMK, n.d.). Tekijan nakokulmasta opinnaytetyon aiheen tiukka nivoutuminen tydelamaan
ja omiin henkilokohtaisiin tyotehtaviin tekee siita erityisen mielenkiintoisen ja ammatillista

kehitysta tukevan.

Tama opinnaytetyd pyrki kokoamaan yhteen ajankohtaista, kdytannonlaheista ja korrektia
jo olemassa olevaa dataa globaalista siirtymasta kohti sahkoista laskutusta ja reaaliaikaista

veroraportointia siten, ettd toimeksiantaja voi hyddyntaa sitd omassa kehitystydssaan.

3 Digitalisaatio taloushallinnon muuttajana

Viime vuosikymmenina digitalisaatio on muovannut kansainvalista yritysmaailmaa ja taten
my®os taloushallintoa perustavanlaatuisesti seka pysyvasti (Gullkvist, 2011, s. 25). Aluksi
tassa luvussa kasitelldan sahkdista ja digitaalista taloushallintoa yleisella tasolla. Sitten
luvussa tarkastellaan sahkoista laskutusta, verkkolaskumandaattia ja reaaliaikaista
veroraportointia. Luvussa avataan myds termit ViDa eli VAT in the Digital Age, Peppol eli

Pan-European Public Procurement Online seka B2B ja B2G.

3.1 Sahkdinen ja digitaalinen taloushallinto

Sahkdinen taloushallinto on laaja-alainen kasite, joka kokonaisuudessaan mahdollistaa
taloushallinnon tehtavien hoitamisen nykyaikaisia tydvalineitd sekd sahkdisia prosesseja
hyédyntaen. Kaikki yrityksen talouteen kytkeytyvat kaytanteet, kuten myyntilaskutus,
ostolaskujen kasittely, palkanlaskenta, matka- ja kulutuslaskenta, reskontrat, kirjanpito,
raportointi ja viranomaisilmoitukset ovat osa séhkdista taloushallintoa. Kaytanteiden
sahkdistamisen paaasiallisena tarkoituksena on tehostaa prosessien sujuvuutta ja tuottaa
paremmat mahdollisuudet rahavirran seuraamiseen yrityksen avainhenkildille, jotta
liiketoiminnan kannattavuutta ja tuloksen kehittymista pystytdan arvioimaan tehokkaasti.
(Siivola ym., 2015, ss. 37—38)

Yrityksen taloushallinto voi olla joko osittain tai taysin sdhkoista. Jos taloushallintoon
liittyvan tietovirran kasittely on automatisoitu taysin eikd kaytdssa ole enaa paperisia
dokumentteja, voidaan puhua kokonaan sahkdistetysta eli digitaalisesta taloushallinnosta.

Koska prosessi on tehty mahdollisimman automaattiseksi ja integroitu osaksi yrityksen
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reaaliprosesseja, voidaan puhua myds automaattisesta tai integroidusta taloushallinnosta.
(Lahti & Salminen, 2014, s. 14; Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 14)

Digitaalinen taloushallinto perustuu siihen, etta kaikki taloushallinto- ja kirjanpitomateriaali
kasitelldadn sdhkoisessd muodossa. Osapuolten valinen tiedonsiirto tapahtuu talléin
sahkdisesti tositteiden ollessa konekielisia ja myds raportointi seka transaktioiden

prosessointi on tyypiltdan automatisoitua. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 15)

Koska tositteiden kasittely on digitaalisessa taloushallinnossa lahes aina sahkdista ja
automatisoitua, tulee paperisia dokumentteja harvemmin vastaan. Ainoastaan tilanteissa,
joissa alkuperainen dokumentti on saatu paperisena, tulee se skannata. Sahkdinen
arkistointi mahdollistaa esimerkiksi tietojen kasittelyn ilman aikasidonnaisuutta seka

tiedonhaun nopeutumisen. (Lahti & Salminen, 2014, s. 200)

Digitaalinen taloushallinto vaikuttaa yrityksen tehokkuuteen nousujohteisesti. Sahkoisten
jarjestelmien kyky tyostaa rutiinitoimenpiteita itsenaisesti mahdollistaa merkittavia
saastokohteita esimerkiksi taloushallinnon henkilostoresursseihin, taten kehittaen toimintaa
kustannustehokkaampaan suuntaan. Automatisaation optimaalinen toiminta kuitenkin
velvoittaa yritysta ja sen henkilostda aktiivisesti valvomaan ja kasittelemaan jarjestelmien
poikkeamia seka analysoimaan ja hydodyntamaan saatua dataa sahkoisen taloushallinnon

jatkuvassa kehitystydssa. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 16)

3.2 Sahkoinen laskutus

Sahkdinen laskutus on digitalisoituneen taloushallinnon avainkomponentti. Sen
perusperiaatteena on laskun siirtyminen osapuolten jarjestelmien valilla sdhkoisesti.
Sahkoisesta laskutuksesta voidaan puhua myos e-laskutuksena tai verkkolaskutuksena.
(Varanka ym., 2017, ss. 54)

Verkkolasku on sahkdisen laskutuksen yleisin muoto, jonka avulla tietokoneen naytolle
muodostuu paperilaskua vastaava kuva, jolloin laskussa oleva informaatio on suoraan
kasiteltavissa. Verkkolaskut tulostetaan paperille vain tarpeen vaatiessa ja niiden sailytys
toteutuu sahkodisessa arkistossa. (Kurki ym., 2011, s. 22) Verkkolaskut sisaltavat
lahtokohtaisesti samat tiedot kuin paperilaskut ja niita Iahetetaan seka yrityksille etta

yksityishenkildille (Varanka ym., 2017, ss. 54).
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Sahkadinen laskutus on yleistynyt nykypaivana etenkin suurten yritysten keskuudessa.
Taman kayttédnottoa tukee myods se, ettd yritysten lisdksi myds hallinnolliset elimet vaativat

verkkolaskutusta yhteistydkumppaneiltaan. (Varanka ym., 2017, ss. 54—59)

Sahkoisen laskutuksen tuottamat hyddyt vievat paperista laskutusta pois lisdantyvissa
maarin. Se mahdollistaa maksutilanteiden reaaliaikaisen seurannan, mika puolestaan
auttaa pysymaan perilla maksujen tilanteista ja mahdollisista ongelmista. Ongelmia on
tosin huomattavasti vahemman kuin ennen, silld sdhkdinen laskutus vahentaa virheiden
maaraa tietojen siirtyessa automaattisesti jarjestelmasta toiseen ilman manuaalista syottéa.
Tama helpottaa merkittavasti laskujen kasittelya ja poistaa manuaalisia tyévaiheita.
Kustannussaastoja syntyykin runsaasti sen takia, etta laskujen tulostamiseen ja
postittamiseen ei tarvitse kayttaa aikaa tai rahaa. Sahkoisen laskutuksen raataléiminen
oman yrityksen tarpeita vastaavaksi ja sen integroiminen muihin kaytossa oleviin
jarjestelmiin on my6s mahdollista seka suositeltavaa, jotta kaikki mahdollinen hyoty
voidaan valjastaa kayttéon. (TIEKE, 2023)

Suomessa siirtyma sahkodisen laskutuksen pariin oli aluksi ennustettua hitaampaa, mutta
viime vuosikymmenen puolivalissa laskutuksen digitalisoituminen alkoi yleistymaan entista
nopeammin. Kustannussaastdjen marginaalisuus on yksi hidasta kehitysta selittanyt tekija.
(Lahti & Salminen, 2014, s. 80)

3.3 Verkkolaskumandaatit

Mandaatti tarkoittaa virallista velvoitetta jollekin toimelle. Verkkolaskumandaatti puolestaan
viittaa yritysten velvoitteeseen tuottaa laskutus mandaatin maaraamalla alueella
sahkoisesti. (Rautiainen, 2024) Verkkolaskumandaatit siis saatavat sahkdisen laskutuksen
velvoittavasta kayttoonotosta seka asettavat sille vaatimuksia suhteessa verkkolaskujen
toimitukseen ja vastaanottoon, kaytettavaan formaattiin, kaytettadvaan koodistoon seka

tietosisaltdoon ja eri laskentakaytanteisiin (Heeros, n.d.).

Verkkolaskumandaattien kayttoonotto lanseerattiin ensimmaisen kerran vuonna 2008
Latinalaisessa Amerikassa, kun sdhkdinen laskutus tuli pakolliseksi Brasiliassa. Euroopan
maista ensimmaisena saadokset toimeenpani ltalia, kuitenkin vasta noin vuosikymmenen
myoéhemmin, vuonna 2019. Sahkodisen laskutuksen yleistyessa kansainvalisesti, ottavat
yha useammat maat kayttédnsa erilaisia sdantelymalleja, eli verkkolaskumandaatteja, sen

toteuttamiseksi. Eri maiden kayttamat verkkolaskumandaatit voivat kuitenkin erota
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toisistaan merkittavasti, sdantelya ohjatessa maakohtaiset toimintatavat seka vaatimukset.

(Rautiainen, 2024) Alla olevassa kuvassa on esitettynd kolme verkkolaskumandaatti mallia.

Kuva 1 Erilaisia verkkolaskumandaatteja (Rautiainen, 2023)

—
[re— Real-time reporting l l I Centralized transmission I l Decentralized transmission
I Tax authority's l Tax authority's l Tax authority's

environment environment environment
Ssender’s Recipient’s Sender’s Recipient's Sender's Recipient's
operator operator operator operator operator operator

! { i é ¢ é

Sender Recipient Sender Recipient Sender Recipient

Malleista vasemmanpuolimmainen kuvaa muun muassa Unkarin omaksumaa mallia.
Kyseinen malli perustuu reaaliaikaiseen laskuraportointiin, jossa lasku toimitetaan
verottajalle valittdmasti sen luomisen jalkeen. Raportointi ei kuitenkaan ole edellytys laskun
toimittamiselle vastaanottajalle eika laskulle ole asetettu muodollisia vaatimuksia. Taten
malli ei varsinaisesti edes edusta verkkolaskumandaattia, vaan sita kutsutaan laskudatan
raportointimandaatiksi. ltalian malli, jota myds Puola on omaksumassa, on esitetty
keskimmaisessa kuvassa ja se edustaa keskitetyn valityksen mallia. Vastaavassa mallissa
laskut kulkevat verottajan jarjestelman kautta, jossa ne tarkistetaan ennen vastaanottajalle
siirtymista. Laskut validoidaan ennen verottajan jarjestelmaan hyvaksymista. Italian mallin
edustaessa keskitetyn valityksen mallia, kuvaa oikeanpuolimmainen malli puolestaan
hajautettua mallia. Kdytanndssa hajautettu malli toteutuu siten, etta viranomaisten vastuu
jakautuu valtuutetuille palveluntarjoajille, jotka validoivat ja raportoivat laskudatan
verottajalle. Laskujen valitys tapahtuu esimerkiksi Peppol-verkon kautta. Esimerkiksi

Ranskan tuleva verkkolaskumandaatti vastaa hajautettua mallia. (Rautiainen, 2024)

Eri maiden veroviranomaiset ovat tyypillisimpia verkkolaskutuksen pakollisuutta ajavia
tahoja. Vastaavan toiminnan perustavanlaatuisena tarkoituksena on verokantojen
tehostaminen sekd ALV:n tai vastaavien laskuilla maariteltyjen myyntiverojen veronkierron
vahentaminen. (Heeros, n.d.) Verovarojen tehokas kerdaminen, harmaan talouden
estdminen seka mahdollisten vaarinkaytdsten tunnistaminen toimivat merkittavimpina
paasyina verkkolaskumandaateille. Ideaalitilanteessa yritykset eivat hyvaksy laskuja

rekister6imatta niitd verottajan jarjestelmaan, mika puolestaan edellyttda verkkolaskujen
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formaatin seka validoinnin tiukkaa maarittelya ja laskujen tietosisallén standardointia. On
teknisesti maariteltya, miten laskut toimitetaan tai haetaan verottajan jarjestelmasta ja vain

hyvaksytyilla palveluntarjoajilla on tahan toimeksianto. (Rautiainen, 2024)

3.4 Peppol — Pan-European Public Procurement Online

Peppol eli Pan-European Public Procurement Online on erityisesti verkkolaskutuksessa
kaytettava avoimeen ja standardoituun tiedonsiirtoon perustuva kansainvalinen
viestintaverkosto, joka mahdollistaa organisaatioiden valisen, sahkdisten liiketoiminta-
asiakirjojen vaihdon. Eri jarjestelmat voivat kommunikoida keskendan saumattomasti ja

turvallisesti sen ytimessa olevien Access Point -pisteiden kautta. (Rautiainen, 2023)

Verkkolaskujen kansainvalinen Iahettaminen ja vastaanottaminen on Peppol-verkoston
perustavanlaatuinen tarkoitus. Sen avulla voidaan sahkoisesti siirtda rakenteellisesti ja
tietosisalldllisesti standardoituja liiketoiminta-asiakirjoja. Tallaisia ovat esimerkiksi tilaus-,

lasku- ja logistiikka-asiakirjat. (Rautiainen, 2023)

Peppol on alun perin vuonna 2008 Euroopan komission toimeenpanema projekti, jonka
tavoite oli yhtenaistaa ja tehostaa EU-alueen julkisen sektorin sdhkdisia hankintoja.
Euroopan komissio rahoitti projektia vuosina 2008—2012, jonka jalkeen projektin tuloksia
hallinnoimaan perustettiin OpenPeppol -niminen yhdistys. OpenPeppol on voittoa
tavoittelematon yhdistys ja se koostuu niin julkisista kuin yksityisistakin
jasenorganisaatioista. (Rautianen, 2023; TIEKE, 2024)

Peppolin kayttd on levinnyt jo useammalla mantereella ja tdna paivana se on kaytdssa
yhteensa 37 eri maassa (Rautiainen, 2024). Peppol on kasvanut merkitykselliseksi osaksi
kansainvalisen taloushallinnon infrastruktuuria. OpenPeppolin kanssa yhdessa toimii
jokaisen maan oma Peppol-viranomainen. Suomen vastaava viranomaistaho on
Valtionkonttori. (Rautiainen, 2023)

3.5 Reaaliaikainen veroraportointi

Veroraportointi viittaa siihen, etta yritykset valittavat veroviranomaisille vaadittuja,
verotukseen liittyvia tietoja. Reaaliaikaisen veroraportoinnin puolestaan katsotaan
tarkoittavan vaadittujen tietojen mahdollisimman nopeaa, sahkdista siirtymaa, joka

vahentdd manuaalista kasittelya seka kasittelyaikoja. (Deptuta, 2024)
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Karkeasti yritysten veroraportointia voidaan jakaa sen perusteella, onko tiedonanto
pakollista, vapaaehtoista vai julkistettavaksi vaadittua. Pakollinen veroraportointi koostuu
niita tiedoista, joiden julkistaminen tilinpaatostietojen ohessa on yrityksen velvoite.
Vapaaehtoinen veroraportointi puolestaan kattaa ne tiedot, jotka yritys jakaa ilman
lakisaateista velvoitetta. Tallaisia ovat esimerkiksi tavallisesti julkisen yritysvastuuraportin
ohessa tai erillisena verojalanjalkiraporttina annetut tiedot. Julkistettavat tiedot ovat
muutoin salassa pidettavia, esimerkiksi verovelvollisen taloudellista asemaa tai muita
tunnistettavissa olevia tietoa, jotka yritys antaa veroviranomaisen perustellun vaatimuksen

seurauksena. (Heikkilda ym., 2021, s. 5-6)

Jakaumaa voidaan tehda myds suppeaan ja laajaan veroraportointiin. Ensimmaisena
kirjattu viittaa tiedonantoon, joka kattaa vain yrityksen velvoitteen kirjanpitovelvollisena.
Suppea veroraportointi vertautuu pakolliseen ja julkiseen veroraportointiin. Toisena mainittu
laaja veroraportointi puolestaan viittaa vapaaehtoisesti, esimerkiksi muiden raporttien

ohessa annettuihin tietoihin. (Heikkila ym., 2021, s. 5-6)

3.6 VIDA - VAT in the Digital Age

ViDa eli VAT in the Digital Age on arvonlisdveron oikeudenmukaista ja tehokasta
kerdaamista tavoitteleva saantelykokonaisuus. ViDA on EU-komission alainen. (Telkka,
2024) ViDA-ehdotus esiteltiin vuonna 2022 ja hyvaksyttiin marraskuussa 2024, sen
ensisijaisena tarkoituksena ollen eurooppalaisen arvonliséaverojarjestelman
nykyaikaistaminen seka jarjestelman toimivuuden parantaminen arvonlisdverosaannoksia

yksinkertaistamalla ja selkeyttamalla (Uusitalo, 2024).

ViDA tulee merkitsemaan suurta muutosta EU:n arvonlisgjarjestelmassa. Pitkan aikavalin
hyodyistdan huolimatta se tulee vaatimaan alueella toimivilta yrityksilta mukautuksia seka
sopeutumista, silla odotettavissa olevat muutokset aiheuttavat vaistamattomia muutos- ja
kehitystarpeita nykyisiin jarjestelmiin seka prosesseihin. Yritysten tulee paivittaa ja
sopeuttaa laskutukseen ja arvonlisaveronraportointiin liittyvia menetelmiaan. Toisaalta
vastaava murrosvaihe mahdollistaa my0s nykyisten prosessien ja raporttikaytanteiden

kehittdmisen ja automatisoimisen. (Uusitalo, 2024)

ViDAnN kayttdonoton vaikutukset tulevat koskettamaan merkittavasti kaikkia EU-alueella
markkinoivia yrityksia, etenkin laskutuksen seka alv-raportoinnin saralla (Telkka, 2024).

ViDAn ja siihen kytkeytyvien EU:n laskutussdanndsten muutoksen myo6ta sahkoisesta
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laskutuksesta tulee yhteisd- sekd EU-palvelumyynneissa pakollista. Jdsenmaat eivat taten
saa mahdollistaa enda paperilaskua. Vuoden 2030 heindkuusta alkaen myds sahkdisten
laskujen muoto tulee yhtenaistaa rakenteelliseen sdhkdiseen muotoon. Tama muutos
tekee ei-rakenteellisista muodoista, kuten PDF- tai JPEG-tiedostoista kayttoon
kelpaamattomia. Uuden laskudirektiivin luonnoksen odotetaan valmistuvan kesalla 2025.
(Uusitalo, 2024)

3.7 B2B jaB2G

Globaali yritysmaailma rakentuu yritysten ja eri tahojen valisista liikketoiminnallisista
tapahtumista. Yleisimpina naista tunnetaan B2B eli Business-to-Business seka B2G eli
Business-to-Government. Vaikka ne saattavatkin vaikuttaa samantyylisilta, on niiden valilla

selkeita eroja. (Belinga, 2023)

B2B viittaa kahden tai useamman yrityksen valiseen liiketoimintaan, johon kuuluu erilaisten
tavaroiden, palvelujen tai informaation vaihto. Usein tdssa kontekstissa yritykset pyrkivat
hyédyntdmaan toisiaan toimimalla sekd myyjina etta ostajina. Tama voi ilmentya
esimerkiksi siten, etta yritykset hankkivat tuotteita tai palveluita suoraan toimittajilta. Lisaksi
yritykset voivat hyddyntaa myos aineettomia hyddykkeita, kuten immateriaalioikeuksia,
ohjelmistolisensseja seka tehda tutkimusyhteisty6ta. B2B-transaktiot eivat rajoitu yleensa
vain yksittaisiin tapahtumiin, vaan kaikkia osapuolia hyddyttavat suhteet ovat usein
pitkaikaisia, perustuen luottamukseen, luotettavuuteen seka yhteisiin tavoitteisiin. (Belinga,
2023)

B2G:l14 tarkoitetaan puolestaan liiketoimia, jotka tapahtuvat yksityisten yritysten ja
hallinnollisten elimien valilla. Talla sektorilla on laajasti toimijoita, joista jokaisella on omat
haasteensa sekad mahdollisuutensa. Hallinnollisten toimijoiden tarpeet voivat vaihdella
infrastruktuurin kehittdmisesta ja julkisesta liikenteesta teknologian kayttédnottoon ja
hallinnolliseen tukeen. Valtionyhteisdt toimivat saantelykehyksen puitteissa, joka asettaa
erityisia vaatimuksia ja vaatimustenmukaisuusstandardeja yrityksille, jotka haluavat tehda

kauppaa niiden kanssa. (Belinga, 2023)

B2B:n ja B2G:n valilld suuri ero on myos paatoksentekoprosessissa, silla B2G-transaktiot
edellyttavat tarkkaa viranomaistahojen protokollien noudattamista, kattavaa
dokumentaatiota seka hyvaksymisprosesseja. B2B-suhteissa paatokset tehdaan yritysten

valilla ja prosesseissa voidaan joustaa. (Belinga, 2023)



10 (30)

4 Aiemmat aihetta kasitelleet tutkimukset

Opinnaytetydn tavoite on toimia jo olemassa olevaa tietoa yhteen kokoavana katsauksena.
Aiempi tutkimustieto sahkdisesta laskutuksesta seka verojen reaaliaikaisesta raportoinnista
tukee opinnaytetyon ajankohtaisuutta, toimien myos peilauspintana tutkimuksen tuloksille.
Tassa luvussa esitellaan opinnaytetyon aiheeseen kytkeytyvia aiempia tutkimuslahtoisia

teoksia.

4.1 Katsaus sahkoisen laskutuksen tieteelliseen tutkimukseen

"A bibliometric review of global visibility, impact and adoption of electronic invoicing: The
past and the future” on Helsingin yliopiston tutkimusartikkelien kokoelmaan kuuluva
vertaisarvioitu kirjallisuuskatsaus sahkoisesta laskutuksesta ja sen jatkuvasta kehityksesta.
Kyseessa on bibliometrinen analyysi, joka tarkastelee sahkoiseen laskutukseen liittyvia
artikkeleja siten, etta niista voidaan tunnistaa kyseisen ilmion kannalta yleisimpia
avainsanoja seka kartoittaa sen tieteellisen tutkimuksen tilaa, kehitysta ja puutteita.
Kyseinen kirjallisuuskatsaus on koonnut yhteen 191 kansainvalista artikkelia sahkoisesta
laskutuksesta vuosilta 1997-2021. Ensisijaisina hakukoneina aineistonkeruussa on

kaytetty Web of Science seka Scopus -tietokantoja. (Olaleye ym., 2023, s. 1)

Kirjoittajien mukaan sahkoisesta laskutuksesta on tuotettu tutkimustietoa enenevissa
maarin viimeisen kahden vuosikymmenen aikana, mutta aihetta kasittelevien tieteellisten
artikkelien kattavuutta kuvaillaan kuitenkin yha kriittisen rajalliseksi. Kirjallisuuskatsauksen
tarkoituksena onkin ollut kartoittaa, millaisia aukkoja sahkdisen laskutuksen tutkimuksessa
on esimerkiksi maanosia vertaillessa, ja miten sita voitaisiin kehittaa. (Olaleye ym., 2023, s.
2)

Kirjallisuuskatsaus toteaa sdhkoisen laskutuksen olevan nousussa kaikkialla maailmassa ja
tuovan mukanaan merkittavia muutoksia globaaliin liiketoimintaan, sen tehokkuuteen seka
tarkkuuteen. Latinalaisen Amerikan alueen maiden, kuten Brasilian, Meksikon ja Chilen,
kerrotaan olleen sahkdisen laskutuksen edellakavijoita. Euroopan kayttéonottonopeuden
nahdaan lahennelleen Latinalaisen Amerikan vastaavaa, kun taas Pohjois-Amerikan
kehitys on ollut huomattavasti naita jaljessa. Aasiassa ja Tyynenmeren alueella sahkoisen
laskutuksen todetaan yleistyneen, mutta esimerkiksi Afrikassa kayttajamaarat nahdaan yha

varsin vahaisiksi. (Olaleye ym., 2023, s. 1)
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Sahkaista laskutusta koskevan tieteellisen tutkimuksen puolestaan katsottiin olevan
aktiivisimmillaan Kiinassa, Suomessa, Saksassa, Espanjassa ja Brasiliassa. Listauksessa
naita karkimaita seurasivat Yhdysvallat, Italia, Turkki, Kreikka ja Kroatia. Alueellisesti
eurooppalaisten tutkijoiden nahtiin tuottavan enemman tieteellista tutkimusta sahkoisesta
laskutuksesta kuin esimerkiksi aasialaisten tutkijoiden. Tata selittavaksi tekijaksi
puolestaan nostettiin se, ettd Euroopan maissa sahkodisen laskutuksen tutkimukset saavat
yleensa suurempaa rahoitusta suhteessa Aasian maihin. Australiassa vastaavaa
tutkimustietoa on tuotettu tarkastelun perusteella huomattavasti vahemman ja Afrikan
mantereella havaittiin katsauksen aineistonkeruussa vain muutamia, Marokossa

toteutettuja tutkimuksia. (Olaleye ym., 2023, s. 23)

Sahkoisen laskutuksen globaalin kayttéonoton kasvaessa, todetaan aiheen tuleva tutkimus
tarpeelliseksi. Johtopaatoksissaan kirjallisuuskatsaus esittaa, etta esimerkiksi Australia ja
Afrikka — joissa hakutulokset osoittivat tutkimustiedon olevan varsin vahaista — tulisi ottaa
paremmin huomioon tulevassa tutkimuksessa. Lisaksi harkinnan arvoiseksi nahtiin
tutkimus, joka tarkastelee maailmanlaajuisesti sahkdisen laskutuksen turvallisuutta,
vaatimustenmukaisuutta ja arvonlisaverotusta suhteessa toisiinsa. (Olaleye ym., 2023, s.
23)

Tama kirjallisuuskatsaus antaa opinnaytetydlleni vahvaa teoriapohjaa, mutta myds
yhtymapintaa, johon peilata sen tuloksia. Se tukee my6s aiheenajankohtaisuutta. Toisaalta
kirjallisuuskatsauksessa ilmenevat puutteet sdhkdisen laskutuksen tieteellisessa
tutkimuksessa seka esitys tulevan tutkimuksen tarpeellisuudesta perustelee osaltaan

taman opinnaytetydn hyodyllisyytta.

4.2 Sahkoisen laskutuksen syyt ja maakohtaiset vaatimukset

EY:n vuonna 2018 julkaisemassa raportissa "Worldwide electronic invoicing survey 2018”
tarkastellaan sahkoisen laskutuksen kasvavan kayttoonoton syita kansainvalisella tasolla,
siihen siirtymiseen liittyvia haasteita, huomioonotettavia rajoituksia verovelvollisten
nakokulmasta ja sita, miten globaalit yritykset voivat lahestya sen kayttoonottohanketta
seka taloudellisen hyddyn ettéd VAT- ja GST-velvoitteiden mukaisesti. (EY, 2018, S. 3) VAT
eli arvonlisdvero on kulutusvero, joka sovelletaan useimpiin tuotteisiin ja palveluihin,
samoin kuin toista kulutusperusteista veroa, GST:ta. Molempien yleisena tarkoituksena on

kulutuksen verottaminen. VAT- ja GST-velvoitteet edellyttavat yrityksiltd, jotka toimivat
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naiden verojen piiriin kuuluvilla alueilla verorekisterdintia, oikean veromaaran keraamista

seka saanndllisten veroilmoitusten tekemista. (Yonda, 2024)

Raportti kuvaa kansainvalisen, sahkdista laskutusta koskevan kyselytutkimuksen tuloksia.
Yrityksilla todetaan olevan useita syita sahkoisen laskutuksen kayttoonottoon, joista
kuitenkin merkittdvampana pidettiin taloudellisia 1ahtdkohtia. Sahkodisten asiakirjojen
laatiminen katsotaan perinteisia paperiasiakirjoja kustannustehokkaammaksi, silla
hallinnolliset kustannukset seka kasittelyajat jaavat usein alhaisemmiksi. Saastot eivat
kuitenkaan johdu ainoastaan tulostus- ja postituskustannusten vahenemisesta, vaan myds
mahdollisuudesta integroida ja yhtenaistaa laskutukseen liittyvia prosesseja. Toisaalta
sahkdisen laskutuksen kayttéénotto voi olla kallista ja kayttéonottokustannusten kattaminen
saattaa kestaa huomattavankin kauan. Lisaksi kaytdssa olevan laskutusohjelmiston on
taytettava paikallisen verohallinnon asettamat vaatimukset ja sita on yllapidettava ja

paivitettava ajantasaisten verosaantdjen mukaisesti. (EY, 2018, ss. 3, 9)

Kyselytutkimus kohdistui sahkodisen laskutuksen vaatimuksiin 82 lainkayttdalueella.
Raportin esittamien tulosten mukaan naiden 82 joukosta 25 lainkayttdalueella ei ollut
sahkoista laskutusta koskevaa saantelya. Pakollista sahkoinen laskutus puolestaan oli 10
lainkayttoalueella ja kiellettya viidella. Useimmilla lainkayttoalueilla sahkdisen laskutuksen
kayttédnottoa kuvailtiin valinnaiseksi. (EY, 2018, s. 5) Raportissa tarkempaa

lainkayttdaluekohtaista jakaumaa ilmentavat tilastolahtoiset kuviot.

Tuloksissa todetaan useiden lisdvelvoitteiden koskettavan sdhkoisia laskutusprosesseja
kayttoonottavia yrityksia. Esimerkiksi 11 lainkayttdalueella verovelvollisten oli saatava
ennakkolupa verohallinnolta, 18 lainkayttdalueella kaytettavan ohjelmiston tuli olla sertifioitu
ja 31 lainkayttdalueella sdhkdisen laskutuksen kayttdonotto vaati asiakkaan suostumuksen.
Erilaisten vaatimusten kirjon todettiin olevan suuri, mika puolestaan nahtiin sdhkdisten

laskutusratkaisujen kayttdonoton tehokkuutta haastavaksi tekijaksi. (EY, 2018, s. 8)

Vaikka kyselytutkimus ja siita tuotettu raportti ovat seitseman vuoden takaisia, ovat ne silti

taman opinnaytetydn kannalta varsin arvokasta tietoperustaa. Raportti kasittelee sahkdisen
laskutuksen ajankohtaista ilmiota tutkimuslahtoisesti kansainvalisella tasolla. Taman lisaksi
raportissa on esitetty paljon maakohtaista tilastotietoa, johon taman opinnaytetyon tuloksia

voidaan verrata ja peilata.
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4.3 Listayhtioiden julkinen veroraportointi Suomessa ja verrokkimaissa

"Listayhtididen julkisen veroraportoinnin vertailu Suomen ja verrokkimaiden valilla” on
vuonna 2024 julkaistu Pro gradu -tutkielma, jonka tarkoituksena on ollut veroraportoinnissa
esiintyvien yhtenevaisyyksien ja eroavaisuuksien kartoittaminen tarkasteluun valittujen
kotimaisten sekad ulkomaalaisten porssiyhtididen valilla. Pro gradu -tutkielmassaan
Soininen viittaa veroraportoinnilla yritysten vuosikertomuksissa, yritysvastuuraporteissa
seka muissa erillisissa veroasioita kasittelevissa raporteissa ja julkaisussa annettua tietoa
verotukseen liittyvista asioista. Tutkielma tarkastelee yritysten avoimesti julkistamaa
veroinformaatiota seka tiedotuksen laajuutta. Aineistoltaan tutkielma keskittyy tuoreeseen,

viimeisimpien vuosien aikana tuotettuun materiaaliin. (Soininen, 2024, ss. 9. 15)

Pro gradu -tutkielma tarkastelee suomalaisia, ruotsalaisia, ranskalaisia, britannialaisia seka
yhdysvaltalaisia yrityksia, jotka ovat toimialoillaan maidensa suurimpia ja paikallisiin
porsseihin listattuja. Tuloksiltaan tutkielma toteaa tarkastelussa olleiden listayhtididen
veroraportoinnissa ilmenneen seka yhtalaisyyksia ettad eroavaisuuksia. Yhtidista lahes
kaikki olivat julkisesti kuvanneet verotuksen saantelyn noudattamista, veroasioista
vastaavia hallintoelimidan seka toteuttamaansa viranomaisyhteisty6ta. Suurin osa
tarkastelluista yhtidista olivat myos avanneet merkittavan kattavasti maksettujen verojen

maaraa suhteessa liikevaihtoon. (Soininen, 2024, ss. 99—100)

Tulosten mukaan suurimmat eroavaisuudet tarkasteltujen listayhtididen valilla nivoutuivat
maakohtaisten tietojen raportointiin. Esimerkiksi yhdysvaltalaiset yhtiot eivat antaneet naita
juurikaan. Vain kaksi suomalaisyritysta tiedotti verotukseen liittyvista asioista GRI 207: Tax
-standardin edellyttdmassa mittakaavassa. Kyseisen standardin tiedonantovaatimukset

kiitettavimmin tayttivat britannialaiset yhtiét. (Soininen, 2024, s. 101)

Taman Pro gradu -tutkielma tuottama ajankohtainen katsaus veroraportoinnin tilanteeseen

tarkastelukohteena olevissa maissa toimii merkittdvana teoriapohjana talle opinnaytetydlle.

5 Opinnaytetyon toteutus

Tassa opinnaytetydssa kartoitetaan sahkdisen laskutuksen ja verojen reaaliaikaisen
raportoinnin ilmentymaa kansainvalisella tasolla. Opinnaytetyd edustaa kvalitatiivista el
laadullista tutkimusta. Tutkimusaineisto kerattiin aiempia mediateksteja seka tutkimus- ja

tilastotietoa esittavia artikkeleja yhteen kokoamalla. Tassa luvussa kuvataan tutkimuksen



14 (30)

tavoite, tarkoitus seka tutkimuskysymykset, hyodynnetyt tutkimusmenetelmat seka

opinnaytetyon eettisyys ja kestavyys.

5.1 Tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymys

Tama opinnaytetyd tutki sita, millaisena sahkoéinen laskutus ja reaaliaikainen veroraportointi
nayttaytyvat globaalisti. Tarkoituksena oli koota tieto siita, minka takia eri maiden hallitukset
alkavat vaatimaan sahkdista laskutusta ja verojen reaaliaikaista raportointia, millaisia
byrokraattisia ja aikasidonnaisia vaatimuksia naille toimille on asetettu ja mitka hallinnolliset
elimet niita saatelevat eri maissa. Tarkoituksenmukaista oli kartoittaa myos sita, millaisia
yhtenevia tai toisistaan poikkeavia menetelmia eri maiden kaytdssa on. Opinnaytetyén
tavoitteena oli tuottaa tilaajana toimineelle Konecranes Global Oy:lle ajankohtainen seka
kaytanndénlaheinen, tuoretta tietoa yhteen kokoava katsaus sahkdisen laskutuksen ja

reaaliaikaisen veroraportoinnin kansainvalisesta tilanteesta.

Opinnaytetyon tutkimuskysymys tarkentui seuraavanlaiseksi: Millaisena sahkoinen laskutus

ja reaaliaikainen veroraportointi nayttaytyvat kansainvalisesti?

5.2 Tutkimusmenetelmat

Tama opinnaytetyd on tutkimussuuntaukseltaan kvalitatiivinen eli laadullinen. Laadullinen
tutkimus on luonteeltaan emopiirista eli se perustuu erilaisiin aineistoihin ja niiden analyysiin
ja tulkintaan (Juhila, n.d.). Tutkimuksessa pyrittiin ymmartamaan sahkadisen laskutuksen
seka reaaliaikaisen veroraportoinnin ilmiota ja kansainvalista tilannetta moniulotteisesti

seka kattavasti.

Tutkimuksen tarkoituksena oli koota valitusta aiheesta ajankohtaista ja monipuolista tietoa
jo olemassa olevaa media-aineistoa hyddyntamalla. Uuden tiedon tuottaminen ei ole
valttdmatonta laadullisessa tutkimuksessa, vaan aineistoa voidaan koota myds aiheesta jo
entuudestaan tuotetusta materiaalista (Eskola & Suoranta, 2008, s. 116). Tavoitteena ol
tuottaa tutkimus- ja tilastotietoa esittavia mediateksteja yhteen kokoava katsaus, jota tilaaja
voi mahdollisesti hyddyntaa omassa kehittdmistydssaan. Koska tutkimuksen aineisto
koostuu aiemmin tuotetusta materiaalista, tuli sen luotettavuutta ja tarkoituksenmukaisuutta

arvioida perusteellisesti.
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5.2.1 Aineistonkeruu

Opinnaytetyon tutkimusaineisto kerattiin sen aihetta kasittelevia tekstimuotoisia media-
aineistoja yhteen kooten. Media-aineistoilla voidaan viitata esimerkiksi mielipidekirjoituksiin,
uutisiin, henkildkohtaisiin haastatteluihin, asiantuntijoiden ja vaikuttajien blogiteksteihin,
sosiaalisen median alustoiden keskusteluihin ja mainoksiin. Media-aineistoja on siis hyvin
monenlaisia, mutta tyypillista niille on usein multimodaalisuus eli se, etta niissa yhdistyvat
eri ilmaisumuodot kuten teksti, kuva sekd aani. Tutkijan tulee valita, analysoidaanko kaikkia
aineistossa kaytettyja ilmaisumuotoja vai tarkastellaanko ainoastaan kirjallista sanaa.

(Vuori, n.d.-c)

Tassa opinnaytetydssa keskityttiin ensisijaisesti tekstimuotoisiin media-aineistoihin, kuten
asiantuntijalahtdisiin blogipostauksiin seka journalistisiin tekstilajeihin. Journalistisiksi
tekstilajeiksi tunnistetaan perinteisesti uutiset, taustoittavat artikkelit, raportit, reportaasit,

haastattelut, paakirjoitukset seka kolumnit (Vuori, n.d.-c).

Tyypillisesti aineistoa valitaan rajaamalla sita aiheen perusteella, mutta julkaistun
materiaalin runsauden vuoksi, saatetaan aiheenmukaistakin valintaa rajata esimerkiksi
media-aineiston julkaisuyhteyden tai tekstilajin perusteella (Vuori, n.d.-c). Opinnaytetyon
tutkimusaineisto koostui neljasta eri sdhkdisen laskutuksen kayttdonottoa koskevasta
media-aineistosta poimituista, tutkimuskysymyksen kannalta oleellisista otoksista ja
naytteista. Aineistoksi kootut otokset ja naytteet kerattiin kahdesta asiantuntijalahtdisesta
blogipostauksesta (Holmlund, 2025; Bakker, 2024) seka kahdesta ajankohtaiseen
tilastotietoon pohjautuvasta raportista (VATupdate, 2024; Basware, n.d.). Alkuperaisiin

media-aineistoihin on viitattu opinndytetydn lahdeluettelossa asianmukaisesti.

5.2.2 Laadullinen sisdlldnanalyysi

Media-aineistoista poimittiin tutkimuskysymyksen kannalta oleellisia otoksia seka naytteita,
jotka koottiin sdhkdisessd muodossa erilliseen tiedostoon. Kun aineistoa tuotetaan nain, on
otokset syyta kontekstoida perusteellisesti ja huolellisesti, esimerkiksi lisaamalla sen
yhteyteen tieto sen sisallosta seka alkuperaisesta lahteesta (Vuori, n.d.-a). Aineistoa

ryhdyttiin analysoimaan vasta kontekstoinnin jalkeen.

Monimuotoisuutensa vuoksi media-aineistoja voidaan hyédyntaa esimerkiksi faktojen
tutkimiseen, kulttuurisidonnaisten merkitysten erittelyyn seka empiiristen kokemusten

tulkintaan. Tama& mahdollistaa aineiston kasittelyn laadullisen tutkimuksen yleisimpia
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analyysimenetelmia hyddyntéaen. (Vuori, n.d.-c) Taman tutkimuksen aineistonanalyysi
toteutettiin laadullista sisalldonanalyysia hyddyntaen. Laadullisen siséllonanalyysin tarkoitus
on tunnistaa aineistona kaytettavien dokumenttien sisalldllista merkitysta ja kuvata niita
kirjallisessa muodossa (Ojasalo ym., 2014, s. 137). Sisalldnanalyysi keskittyy siihen, mita
asioita mediatekstissa kasitellaan ja mista aiheista seka teemoista aineisto kertoo (Vuori,
n.d-b).

Koodaaminen on laadullisen sisallénanalyysin tyévaihe, jonka tarkoituksena on yhdistella ja
erotella aineiston osia jonkin ominaisuuden mukaan (Vuori, n.d.-b). Tassa tutkimuksessa
koodaaminen toteutettiin varikoodeja hyddyntaen, ja media-aineistojen poiminnoista
koostuvasta tutkimusaineistosta tunnistettiin ja eriteltiin toistuvia, tutkimuskysymyksen
kannalta keskeisia elementteja, jotka sittemmin jaettiin omiksi kategorioikseen varikoodien
avulla. Kategorioiden pohjalta keskeisiksi teemoiksi muodostuivat sahkoiselle laskutukselle
ja reaaliaikaiselle veroraportoinnille asetetut keskeisimmat vaatimukset, vaatimusten

aikasidonnaisuus seka kayttoonottoa hallinnoivat tahot kansainvalisella tasolla.

5.3 Opinnaytetyon eettisyys ja kestavyys

Opinnaytetyd toteutettiin tutkimuseettisia periaatteita seka hyvaa tieteellista kaytantda
noudattaen sen kaikissa vaiheissa. Luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto
ovat hyvan tieteellisen kdytanndn peruspilareita, ja niiden varaan rakentuva toiminta on
luonteeltaan oikeudenmukaista, puolueetonta seka kunnioittavaa (TENK, 2023, s. 11—12).
Taman opinnaytetyon luotettavuus pohjaa tekijan sitoumukseen toteuttaa tutkimuksen
kaikki vaiheet asianmukaisesti ja vastuuta kantaen seka huolellisesti harkittuun ja valittuun,
korrektiin tietoperustaan. Kaikki toiminta oli kunnioitukseen seka oikeudenmukaisuuteen

perustuvaa.

Opinnaytetyon tutkimusaineiston koostuessa aiemmin tuotetuista media-aineistoista
poimituista otoksista ja naytteista, kiinnitettiin erityista huomiota tekijanoikeuksiin.
Arvostavaa tieteellista kaytantéa mukaillen on alkuperaiset media-aineistot, joista otokset
on koottu, esitetty asianmukaisesti aineistonkeruumenetelman yhteydessa seka liitetty

osaksi opinnaytetyon lahdeluetteloa. Tutkimusaineistoa kasiteltiin puolueettomasti.

Kestavan kehityksen periaatteet ovat tutkimuseettisen toiminnan keskiéssa, ja tama
opinnaytety6 on toteutettu naita periaatteita vaalien. Kestavan kehityksen termi viittaa eri

tasoilla ajettavaan muutokseen, joka tavoittelee hyvan elaman edellytyksien sailymista.
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Kaytannossa kestava kehityksen periaatteiden toteutuminen edellyttaa luontoa vaalivaa,
ympariston, ihmisen seka talouden tasavertaista huomiointia paatdéksenteossa. (Harma &
Nasib, n.d.) Kestavan kehityksen periaatteiltaan tama opinnaytetyd edustaa taloudellista
kestavyytta. Taloudellinen kestavyys viittaa tasapainoiseen, kestavaan kasvuun, jossa
keskiossa ovat kierrattdminen, uusiutumattomien luonnonvarojen kayton kohtuullistaminen,
uusiutuvien resurssien kayttd seka jatteen minimointi (Harma & Nasib, n.d.). Taloudellisen
kestavyyden periaatteet ajavat siitymaa sahkoiseen laskutukseen ja reaaliaikaiseen

veroraportointiin.

6 Sahkoinen laskutus ja reaaliaikainen veroraportointi kansainvalisesti

Tassa luvussa esitelldan tutkimusaineiston pohjalta koottuja tuloksia. Aineisto koostui
neljasta eri mediatekstista keratyista otoksista. Sisalldnanalyysin avulla aineisto jalostettiin
teoreettisempaan muotoon tutkimuskysymyksen kannalta oleellisia ja toistuvia teemoja
etsimalla ja varikoodein erottelemalla. Koodauksessa teemoiksi muodostuivat sahkoiselle
laskutukselle ja reaaliaikaiselle veroraportoinnille asetetut keskeisimmat vaatimukset,
vaatimusten aikasidonnaisuus seka siirtymaa hallinnoivat tahot kansainvalisella tasolla.
Tassa luvussa tuloksia tarkastellaan naita teemoja silmalla pitden. Paaluvuissa tuloksia

esitellaan maanosittain.

6.1 Aasian alueen tilanne

Aasian aluetta tarkasteltaessa, aineisto totesi sdhkdisen laskutuksen olevan laajalti
kaytdssa ja useissa maissa myds pakollista, mutta toisaalta maiden valilla nahtiin myds
suurta kehityksellista vaihtelevuutta. Useimmissa Aasian maissa sahkoisen laskutuksen ja
reaaliaikaisen veroraportoinnin kayttéonotolla katsottiin kuitenkin pyrittdvan veropetosten

vahentamiseen seka verotuksen tehostamiseen.

Aineistossa sahkoisen laskutuksen todettiin olevan pakollista tietyin edellytyksin
esimerkiksi Etela-Koreassa, Turkissa, Indonesiassa seka Vietnamissa. Sahkoinen laskutus
katsottiin pakolliseksi Etela-Koreassa ja Turkissa yrityksille, joiden vuosittainen lilkkevaihto
ylittaa tietyt rajat, Indonesiassa kaikille maassa toimiville ALV-velvollisille yrityksille ja
Vietnamissa tuotteita tai palveluita myyuville yrityksille seka yksityishenkilGille. Etela-
Koreassa maan veroviranomaistaho National Tax Service eli NTS nimettiin toimintaa
valvovaksi elimeksi, jolle yritysten tulee toimittaa sahkoiset laskut. Turkissa puolestaan

yrityksilta todettiin edellytettavan kuulumista Turkin tuloverohallinnon, Turkish Revenue
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Administration eli TRA, rekisteriin seka kayttavan e-Factura-jarjestelmaa B2B-myynneissa.
Myés Indonesiassa sahkdisten laskujen hyvaksynnan todettiin tapahtuvan vastaavan, e-
Faktur Pajak-jarjestelman kautta ja hallinnoivaksi tahoksi aineistossa nimettiin Directorate
General of Taxation eli DGT. Vietnamissa veroviranomaistahon, General Department of
Taxation eli GDT, todettiin vaativan yrityksiltéd sahkoisten laskujen hyvaksyttamista.
Aineistosta ilmeni vaatimus siita, etta laskujen tulee olla XML-muotoisia seka sahkoisella

allekirjoituksella varustettuja.

Keski-Aasian maista aineisto kuvasi Kazakstania yhtena sahkdisen laskutuksen
edellakavijana. Sahkoisen laskutuksen todettiin olleen maassa vapaaehtoista vuodesta
2014 alkaen, ja sittemmin muuttuneen pakonalaiseksi kaikille tuotteita ja palveluita myyville
yrityksille alkuvuodesta 2019. Verovelvollisten yritysten tulee aineiston mukaan validoida
laskut sahkdisessa EllS-jarjestelmassa (Electronic Invoicing Information System) ennen
vastaanottajille 1ahettamista. Kazakstanin veroviranomaiset nimettiin aineistossa

valvonnasta ja hyvaksynnasta huolehtivaksi tasoksi.

Aineistossa sahkoisen laskutuksen todettiin olevan osa laajempaa verohallintouudistusta
seka Kiinassa etta Intiassa. Kiinassa sahkoista laskutusta ilmennettiin pakolliseksi kaikille
ALV-velvollisille ja Intiassa niille yrityksille, joiden vuosittainen liikevaihto ylittda 5 miljoonaa
Intian rupia. Aineiston mukaan Kiinan veroviranomaistaho edellyttaa laskujen
rekisterdinnissa ja hyvaksynnassa sahkaisia allekirjoituksia seka standardoituja
laskutusformaatteja, kun taas Intiassa B2B-laskut tulee rekisteréida maan verohallinnon
laskuportaaliin, Invoice Registration Portal eli IRP, jossa niille annetaan yksildllinen
viitenumero seka QR-koodi. Molempien maiden jarjestelmien todettiin pyrkivan

manuaalisten virheiden minimoimiseen seka veropetosten vahentamiseen.

Kontrastina kehityksessaan pitkalle edenneisiin maihin aineistosta ilmeni sdhkoisen
laskutuksen olleen esimerkiksi Filippiineilld mahdollista jo yli vuosikymmenen ajan, mutta
kaytanndssa maassa on silti pitdydytty laajalti paperisten dokumenttien perinteessa.
Sahkoisen laskutuksen kayttoonottoa todettiin edistettavan asteittain, mutta taydellisen
siirtyman nahtiin vaativan jopa kulttuurillista muutosta. Nykyiseltdan sahkoisen laskutuksen
pakollisuuden todettiin koskettavan toistaiseksi vain suurimpia veronmaksajia. Filippiinien
valtiovarainministerio, Philippines Department of Finance eli DOF, nimettiin aineistossa

kayttoonottoa saatelevaksi tahoksi.

Aineiston mukaan myos Malesiassa, Singaporessa ja Thaimaassa siirtymaa sahkoiseen

laskutukseen ja reaaliaikaiseen veroraportointiin on toteutettu asteittain. Malesiassa
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vaiheittaisen kayttoonoton todettiin alkaneen elokuussa 2024, jolloin se kosketti ainoastaan
yli 100 miljoonan Malesian ringgitin vuosittaisen liikevaihdon yrityksia. Alkuvuodesta 2025
likevaihdon alarajan kerrottiin laskeneen 25 miljoonaan ringgittiin. Sahkoisen laskutuksen
pakollistuminen todettiin odotettavaksi kaikille veronmaksajille vuoden 2025 heindkuuhun
mennessa. Aineistossa siirtymaa hallinnoivaksi tahoksi Malesiassa nimettiin Inland
Revenue Board eli IRB. Sahkdisen laskutuksen vaatimuksina esitettiin MyInvois-alustan
tarkastuksen lapaiseminen ja sita ilmentava QR-koodi seka se, ettd vastaanottaja saa
laskun hyvaksytyn kanavan, kuten Peppolin, kautta. Singaporessa ja Thaimaassa taysi
siirtyma sahkoiseen laskutukseen todettiin pitkittyneen jopa vuodelle 2028, mutta

asteittainen siirtyma on kuitenkin jo kaynnistynyt.

6.2 Afrikan alueen tilanne

Aineistossa siitymaa sahkoiseen laskutukseen ja reaaliaikaiseen veroraportointiin
Afrikassa kuvattiin muita maanosia hitaammaksi. Tiettyjen maiden, kuten Etela-Afrikan,
Kenian seka Egyptin, nahtiin kuitenkin ottaneen harppauksia kehityksessa kohti sahkoisten
menetelmien kayttéonottoa. Taloushallinnon modernisointi seka verotusjarjestelmien
parantaminen nahtiin siirtymaa eteenpain vievina tekijéina ympari maanosan. Toisaalta
aineistossa nahtiin monien afrikkalaisten valtioiden ajavan sahkoisen laskutuksen
kayttédnottoa myds verotuksen lapinakyvyyden takaamiseksi seka veronkierron

vahentamiseksi.

Aineistossa tarkastelluista valtioista nahtiin sahkdisen laskutuksen olevan pakollista vain
yhdessa, Egyptissa. Kyseisen valtion todettiin olevan yksi maanosansa edellakavijoista
sahkdisen laskutuksen kayttodonotossa, sen vaadittua sita kaikilta alueellaan toimivilta
yrityksilta vuoden 2022 helmikuusta lahtien. Aineistossa Egyptin valtiovarainministerion
todettiin panneen siirtyman kohti sahkoista laskutusta aluilleen maaliskuussa 2020
antamallaan asetuksella. Kdytanndssa asetuksen kerrottiin velvoittavan laskujen
rekisterdimista seka hyvaksyttamista Egyptin veroviranomaisilla ennen vastaanottajille

lahettamista.

Etela-Afrikassa aineisto kuvasi sahkdisen laskutuksen perustuvan B2B-myynneissa
vapaaehtoisuuteen. Pakollisuuden puuttumisesta huolimatta, sdhkoéisen laskutuksen
todettiin kuitenkin olevan maassa laajalti kaytdssa. Aineistossa Etela-Afrikan hallituksen

tulopalvelun, the South African Revenue Servicen eli SARS:in, kerrotaan maarittaneen
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vaatimuksia sahkoisten laskujen ulkoasulle seka niiden arkistoinnille. SARS:in todetaan

edellyttavan sahkdisten laskujen arkistointia paikallisesti, ellei poikkeusta ole mydnnetty.

Aineistosta ei ilmennyt aikasidonnaisia vaatimuksia sahkdisen laskutuksen ja reaaliaikaisen

veroraportoinnin kayttdonotolle Afrikan alueella.

6.3 Etela-Amerikan alueen tilanne

Etela-Amerikkaa tarkasteltaessa aineisto korosti alueen monien maiden olevan
edellakavijoita sahkdisen laskutuksen kayttéonoton suhteen kansainvalisella tasolla.
Esimerkiksi Brasiliaa iimennettiin maailman johtavaksi maaksi sahkoisen laskutuksen
saralla, kayttéonotettuaan sen jo vuonna 2005. Maissa, kuten Kolumbiassa, Boliviassa ja
Chilessa, sahkoisen laskutuksen vapaaehtoisen kayttdonoton todettiin ajoittuneen jo 1990-
luvun lopulle tai 2000-luvun alkuvuosiin, mutta merkittdvan osan Etela-Amerikan maista
todettiin kuitenkin aloittaneen siirtyman kohti pakollista sahkoista laskutusta vasta 2010-

luvun puolivalissa tai lopulla.

Edellakavijan asemaan nostetussa Brasiliassa sahkoisten laskujen kuvattiin kulkevan
laskuttajalta valtion vastaavalle veroviranomaiselle, Secretaria de Fazendalle eli SEFAZ:lle,
joka hyvaksyy laskun ennen sen kulkeutumista vastaanottajalle. Sdhkdisen laskun todettiin
olevan validi ainoastaan sisaltdessaan sahkoisen allekirjoituksen ja SEFAZ:in vahvistusta
iimentavan valtuutusviivakoodin. Myds laskutusstandardit todettiin SEFAZ:in maarittdmiksi,

tdman toimiessa maassa saantelya hallinoivana tahona.

Ecuadorin, Costa Rican ja Kolumbian mallien katsottiin mukailevan pitkalti Brasilian
vastaavaa. Aineisto totesi Ecuadorissa sahkdisen laskutuksen tulleen pakolliseksi
suurimmalle osalle yrityksista vuodesta 2014 lahtien ja kayttdonottoa hallinnoivaksi tahoksi
aineistossa nimettiin maan veroviranomaistaho Servicio de Rentas Internas eli SRI. Costa
Ricassa vastaavaksi tahoksi todettiin maan valtiovarainministerio, Ministerio de Hacienda,
joka hyvaksyy ja validoi laskut ennen niiden Iahettamista vastaanottajille. Kolumbiassa
todettiin ainoastaan maan veroviranomaisen eli DIAN:in tarkistamien ja hyvaksymien
laskujen olevan kelvollisissa. Isossa osassa Etela-Amerikan maita veroviranomaisen
hyvaksyntaa todettiin ilmentavan joko QR-koodi tai valtuutusviivakoodi, ja esimerkiksi
Argentiinassa QR-koodin vaatimukset tulivat kaikille verovelvollisille pakollisiksi vuonna
2021.
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6.4 Pohjois-Amerikan alueen tilanne

Aineistossa sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin kayttéénoton Pohjois-
Amerikan alueella katsottiin olevan yha kehityksessa. Seka Yhdysvalloissa ettd Kanadassa
sahkdisen laskutuksen todettiin olevan vapaaehtoista, kuitenkin siten, ettd Kanadassa
julkiselta sektorilta vaaditaan kykya vastaanottaa sahkoisia laskuja. Yhdysvalloissa
sahkdisen laskutuksen todettiin keskittyvan ensisijaisesti suuryrityksiin seka liittovaltion
virastoihin, mutta sen nahtiin yleistyvan vahitellen myos B2G- ja B2B-myyntien parissa.
Liittovaltion virastoista esimerkiksi yleisen palveluhallinnon eli GSA:n katsottiin ottaneen
kayttéon sahkoisia menetelmia maksuprosessien tehostamiseksi. Digital Business Network
Alliance eli DBNAlliance nahtiin Yhdysvalloissa sahkoisen laskutuksen laajempaa

kayttédnottoa edistavaksi tahoksi.

Kanadassa aineisto totesi sdhkoisten laskujen kaytdn olevan nousujohteisessa
kehityksessa hallituksen kannustaessa niiden kayttéénottoon. Yrityksia kerrottiin
kannustettavan myos Peppol-verkoston kayttéon. Kanadassa sahkoisella laskutuksella ei
nahty pakottavaa sdantelyd, mutta maan veroviranomaistahon CRA:n kuvattiin edellyttavan
sahkoisten laskujen arkistointia vahintdan kuuden vuoden ajan niiden paikkansapitavyyden
seka aitouden todentamiseksi. Aineistosta ei ilmentynyt aikasidonnaisia vaatimuksia
kokonaisvaltaisemmalle siirtymalle kohti sahkdisen laskutuksen kayttéonottoa Kanadassa

eika Yhdysvalloissa.

6.5 Oseanian alueen tilanne

Aineisto ilmensi sahkoisen laskutuksen kayttéénottoa Oseanian alueella vaiheittaisesti
toteutetuksi. Seka Australiassa ettd Uudessa-Seelannissa siirtymaa kuvattiin
monivaiheiseksi ja sen katsottiin tavoittelevan laskutusprosessien seka verotuksen

tehostamista.

Australiassa sahkdisen laskutuksen kayttéonotosta vastaavaksi tahoksi nimettiin maan
verovirasto ATO, joka toimii myds alueen Peppol-viranomaisena. Aineisto totesi seka
Australian ettd Uuden-Seelannin siirtyneen vuonna 2019 kayttdmaan Peppol-jarjestelmaa
B2B- seka B2G-laskutuksissa ja Australiassa siirryttdvan vuonna 2025 kaikkia toimijoita
velvoittavaan Peppolin kayttéon. Aineiston mukaan Uudessa-Seelannissa yrityksilta

edellytetdan Peppolin kanssa yhteensopivaa ohjelmistoa sekd NZBZ-tunnusta.
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Peppolin kayttddnoton lisaksi, aineisto ei ilmentanyt aikasidonnaisia vaatimuksia
kokonaisvaltaisemmalle siirtymalle kohti sahkdisen laskutuksen kayttoonottoa Australiassa

eika Uudessa-Seelannissa.

6.6 Euroopan alueen tilanne

Sahkoisen laskutuksen kayttéonottoa tarkasteltaessa aineisto esitti Euroopan maiden
valilla olevan selkeaa vaihtelua. Toisaalta vaikka maakohtaisten kayttéénottovaatimusten
seka niiden aikasidonnaisuuden todettiin eriavan toisistaan, ilmensi aineisto myds
yhtalaisyyksia maiden valilla. Merkittavassa osassa Eurooppaa sahkoisen laskutuksen
kayttéonoton nahtiin edistyvan asteittain ja hallinoivaksi tahoksi nimettiin Iahtokohtaisesti

maiden omat verohallinnot tai vastaavat veroviranomaistahot.

Aineistossa monet maat, kuten Tanska, Itdvalta, Norja ja Alankomaat, nostettiin sdhkdisen
laskutuksen laajan kayttéonoton edellakavijdiksi. Kyseisissa maissa sahkoisen laskutuksen
todettiin olevan pakollista B2G-myynneissa ja laajalti suositeltavaa, jopa kannustettavaa
myds B2B-myynneissa. Aineiston mukaan esimerkiksi Tanskassa B2G-myyntien laskut on
velvoitettu toimittamaan sahkodisessa muodossa jo vuodesta 2005 I&htien ja Itavallassa
2010-luvun alusta alkaen. Norjassa seka Alankomaissa vastaavan siirtyman katsottiin
tapahtuneen vasta 2020-luvun kynnyksella. Naissa maissa B2G-laskutuksen vaatimusten
todettiin pohjautuvan Peppoliin, EU:n direktiivin 2014/55/EU mukaisesti. Useiden maiden,
kuten Belgian ja Portugalin, todettiin ottaneen kayttdon yhtenaisia laskutusstandardeja,
kuten UBL.2.1. Italia nimettiin yhdeksi niistd maista, joissa seka B2B- ettd B2G-myyntien

laskutus vaaditaan sahkoisena.

B2G-myyntien sahkdisen laskutuksen ollessa jo pakollista useissa maissa, totesi aineisto
joidenkin maiden, kuten Vengjan, olevan yha siitymavaiheessa. Sahkdisen laskutuksen
todettiin olevan maassa vapaaehtoista, mutta toteutuessaan kuitenkin edellyttavan
laskutuksen osapuolien keskinaista sopimusta. Venajan veronviranomaistahon eli TA:n
todettiin sitoutuneen sahkoisen laskutuksen velvoittamiseen, ja siirtymaa kuvailtiinkin
toteutettavaksi asteittain tulevina vuosina. Vastaavaa kayttoonottoa todettiin vastikaan
tehdyksi esimerkiksi Liechtensteinissa, jossa sahkoinen laskutus on ollut pakollista
alkuvuodesta 2025 Iahtien.

B2B-myyntien sahkdisen laskutuksen pakollisuutta ilmennettiin aineistossa B2G-myyntien

vastaavaa vahaisemmaksi, sen ollen useissa maissa, kuten Ruotsissa ja Slovakiassa, yha



23 (30)

vapaaehtoista. Useiden Euroopan maiden todettiin kuitenkin asettaneen aikasidonnaisia
vaatimuksia sen kayttoonotolle. Esimerkiksi Ranskan ja Saksan esitettiin ottavan sen
kayttédn 2020-luvun loppuun mennessa. Saksassa vastaavan siirtyman katsottiin alkavan
vaiheittain vuoden 2025 alusta ja tavoitellen taydellista kayttdédnottoa vuoden 2028 alkuun

mennessa.

Yleispiirteittdisesti aineisto ilmensi Iahes kaikkien Euroopan maiden jo siirtyneen tai
tekevan vaiheittaista siirtymaa kohti Peppolin tai EU-direktiivien mukaista sahkdista
laskutusta ja reaaliaikaista veroraportointia. Suurimassa osassa maista aikasidonnaisten

vaatimusten katsottiin ajoittuvan 2020-luvun loppupuolelle.

7 Johtopaatokset

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli kartoittaa sédhkdiseen laskutukseen seka verojen
reaaliaikaiseen raportointiin siirtymisen ilmentymaa maailmanlaajuisesti. Tarkoituksena oli
koota tietoa siitd, mitka syyt ajavat sdhkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen
veroraportoinnin kayttdonottoa, millaisia byrokraattisia ja aikasidonnaisia vaatimuksia naille
toimille on asetettu ja mitka hallinnolliset elimet niitd saatelevat eri maissa. Tutkimus pyrki
tarkastelemaan my®ds sita, millaisia yhtenevia tai toisistaan poikkeavia menetelmia eri
maiden kaytdssa on. Tutkimuskysymys oli seuraava: Millaisena sahkoinen laskutus ja

reaaliaikainen veroraportointi nayttaytyvat kansainvalisesti?

Tulosten pohjalta sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin seka niiden
kayttdonottoon liittyvien vaatimusten voidaan todeta nayttaytyvan varsin vaihtelevina eri
maanosien valilla. Yhtenevaisyytena korostuivat kuitenkin kayttdonoton takana vaikuttavat
juurisyyt. Veropetosten ja veronkierron vahentamisen, verotuksen ja taloushallinnon
tehostamisen sekd manuaalisten virheiden minimoinnin voidaan tulosten perusteella todeta

sahkdisen laskutuksen ja reaaliaikaisen verotuksen kayttoonottoa ajaviksi syiksi globaalisti.

Kansainvalisella tasolla kayttoonoton byrokraattisina vaatimuksina korostuvat ennen
kaikkea erilaiset standardoidut laskutusformaatit, kuten esimerkiksi XML-muotoisten
laskujen kayttdvaatimus. Useissa maissa, etenkin Etela-Amerikan ja Aasian alueella,
oleellisena vaatimuksena sahkoiselle laskutukselle ja veroraportoinnille nayttaytyvat myos
veroviranomaisten hyvaksyntaa ilmentavat merkinnat, kuten QR-koodit, viitenumerot ja
valtuutusviivakoodit. Monien maiden voidaan todeta myds vaativan laskutusdokumenteilta

sahkdista allekirjoitusta.
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Sahkdisen laskutuksen ja verojen reaaliaikaisen raportoinnin kayttdédnoton vaatimusten
iimentymaa voidaan tulosten perusteella kuvata varsin kirjavaksi. Etela-Amerikassa
kayttédnotto on monien maiden osalta jo pitkalld, aikasidonnaisten vaatimusten painottuen
jo menneisiin vuosiin ja jopa vuosikymmeniin. Euroopan ja Aasian alueilla pakollisuuden
voimaanastuminen sijoittuu monilta osin 2020-luvun lopulle ja siirtymaa voidaan kuvata
asteittain toteutettavaksi. Afrikan, Oseanian ja Pohjois-Amerikan alueilla ei korostu selkeita

kayttddnotolle asetettuja aikasidonnaisia vaatimuksia.

Tulosten pohjalta voidaan todeta maiden omien verovirastojen ja valtiovarainministerididen
olevan paasaantoisesti sahkodista laskutusta ja reaaliaikaisen veroraportointia saatelevia,
valvovia seka hyvaksyvia hallinnollisia tahoja. Joissain maissa vastaavaa roolia toteuttaa

myo6s maan tulopalvelu.

Kaiken kaikkiaan sahkdisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin voidaan todeta
nayttaytyvan kansainvalisesti hyvin vaihtelevana. Sekd maanosien sisalla etta niiden valilla
sahkoisen laskutuksen ja verojen reaaliaikaisen raportoinnin kayttddnoton voidaan nahda
olevan eri kehitysvaiheissa, kuitenkin siten, etta siirtymaa ajavat varsin yhdenmukaiset syyt
globaalisti. Sahkdinen laskutus ja reaaliaikainen veroraportointi ovat kaikkialla maailmassa

selkeasti nousujohteisessa kehityksessa.

8 Pohdinta

Tutkimuksen validiteetilla eli patevyydella viitataan siihen, ettd kaytetyt tutkimusmenetelmat
ovat soveltuneet tarkoituksenmukaisesti tutkimaan ja mittaamaan sita, mita oli tarkoituskin
(Vehkalahti, 2019, s. 41). Laadullisen tutkimuksen validiteettia voidaan arvioida esimerkiksi
sen perusteella, onko aineisto valittu asianmukaisesti ja vastaako se tutkimuskysymyksiin.
Koska laadullisessa tutkimuksessa tulokset perustuvat aineiston tulkintaan, tulee myos
pohtia sita, onko aineistonanalyysi toteutettu harkitusti seka johdonmukaisesti. Lisaksi
tutkimuksen validiteetin kannalta on olennaista, etta aineiston keruumenetelma ja sen
pohjalta tehdyt tulkinnat ovat perusteltavissa seka lukijan ymmarrettavissa. (Ruusuvuori
ym., 2010, Analyysin validiteetti ja reliabiliteetti -luku) Taman opinnaytetydn validiteettia
arvioidaan naiden seikkojen valossa. Opinnaytetyon tarkoituksen ollessa sahkdisen
laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin kansainvalista tilannetta ilmentavan,
ajankohtaisen seka yleispiirteisen tiedon koonti, palveli laadullinen menetelmasuuntaus
tutkimusta hyvin. Tutkimusaineistoa kerattiin, analysoitiin ja tulkittiin perustellusti seka

johdonmukaisesti. Aiempia, korrekteiksi arvioituja mediateksteja yhteen kokoava aineisto
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tuotti tarkoituksenmukaisia tuloksia ja se vastasi hyvin asetettuun tutkimuskysymykseen.

Tutkimus on taten validi.

Tuloksissa sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin nykytilanne nayttaytyy
hyvin vaihtelevana sekd maanosien sisalla ettd niiden valilla ja kehitys niiden kayttéonottoa
kohti etenee alueilla eri tahdissa. Tata globaalia kehitysta kohti sahkdista laskutusta seka
verojen reaaliaikaista raportointia voidaan kuitenkin kuvata varsin nousujohteiseksi, niiden
selkeasti yleistyessa ympari maailman ja useiden maiden asettaessa niiden kayttdonotolle
niin aikasidonnaisia kuin byrokraattisia vaatimuksia. Siirtymaa kohti sdhkdista laskutusta ja
reaaliaikaista veroraportointia ajavat globaalilla tasolla yhtenevat syyt, kuten veropetosten
ja veronkierron vahentaminen, taloushallinnon jarjestelmien ja verotuksen tehostaminen

seka manuaalisten virheiden minimointi laskutusprosesseissa.

Vaikka tutkimuksen aineistoa analysoitiin ja havainnoitiin objektiivisesti, hyvaa tieteellista
kaytantda noudattaen, asettivat aiheesta aiemmin tuotettu tutkimus- ja tilastotieto seka
tyoelamassa kerrytetty ymmarrys sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin
iimentymasta ennakko-odotuksia tutkimuksen tuloksille. Naiden toimien yleistymista seka
nousujohteista kehitysta esittavan aiemman tutkitun tiedon seka opinnaytetyon tekijan
tyoelamassa kerryttamien havaintojen valossa, tulosten enteiltiin ilmentavan ennen kaikkea
sahkdisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin ajankohtaisuutta seka kiihtyvaa,
maailmanlaajuista kasvua. Toisaalta aiemman tutkimus- ja tilastotiedon ilmentaessa suurta
vaihtelevuutta eri maiden valilla, kun puhutaan siirtymasta sahkdiseen laskutukseen ja
verojen reaaliaikaiseen raportointiin, oli myds taman tutkimuksen tuloksilta odotettavissa
kirjavuutta. Tulosten todetessa useiden maiden vahitellen velvoittavan sahkoisen
laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin kayttdonottoa, kuitenkin hyvin eriaikaisesti

seka eriavin saantelyin, kohtasivat ne myos niiden suhteen luodut ennakko-odotukset.

Tutkimuksen tulokset esittavat sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin
kayttdédnoton nousujohteista, globaalia kehitysta, jota perustellaan esimerkiksi veropetosten
vahentamisella, laskutusprosessien parantamisella seka verotuksen tehostamisella.
Aiempana tutkimuksena esitetyssa, EY:n (2018) kansainvalistda sédhkoéisen laskutuksen
kayttoonottoa tarkastelevassa raportissa ilmenee vastaavia taustalla vaikuttavia syita.
Taman tutkimuksen tulosten tavoin EY:n raportti nostaa esille laskutusprosessien seka
verotusjarjestelmien tehostamisen. Toisaalta raportti kuvaa taloudellisia 1ahtokohtia
kaikkein merkittavimpina sahkoisen laskutuksen kayttoonottoa ajavina tekijoina, todeten
sahkdisten asiakirjojen laatimisen paperiasiakirjoja kustannustehokkaammaksi. (EY, 2018,

ss. 3, 9) Vastaava kustannustehokkuus ei nouse esille taman tutkimuksen tuloksista, mutta
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poikkeama voidaan katsoa johtuvaksi tutkimusten lahtékohdallisista eroista — EY:n raportti
tarkastelee aihetta yritysten intresseja seka kannattavuutta silmalla pitéden, toisin kuin tama

tutkimus.

Tuloksissa seka EY:n raportissa sahkoisten laskutusratkaisujen kayttdonoton esitetaan
yleistyvan ympari maailman. Raportti kuvaa useimmissa maissa sahkoisen laskutuksen
kaytdn perustuvan vapaaehtoisuuteen, ollen pakollista vain murto-osassa tarkastelluista
lainkayttoalueista (EY, 2018, s. 5). Vapaaehtoisuus korostuu myos taman tutkimuksen
tuloksissa, mutta kuitenkin vahenevissa maarin. Useimpien maiden todetaan sitoutuneen
asteittaiseen siirtymaan kohti sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin
kayttédnoton velvoittamista. Tata eroa tulkittaessa on huomion arvoista kuitenkin se, etta
EY:n raportti on seitseman vuoden takainen, kun taas taman tutkimuksen aineisto pohjaa
tuoreeseen, muutaman viimeisimman vuoden aikana tuotettuun tutkimus- ja tilastotietoon.
Vuoden 2018 jalkeen, jolloin EY:n raportti on julkaistu, ovat useat maat velvoittaneet
sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin kayttdéonoton, ja taten statistiikka
on muuttunut ja tulee yha muuttumaan. Jossakin maarin vanhentuneesta tilastollisesta
tiedosta huolimatta, EY:n raportti esittda taman tutkimuksen tulosten kanssa yhtenevia
vaatimuksia — kuten verohallinnon ennakkolupaa seka laskutuksen osapuolten keskinaista

suostumusta — niille maille, jotka kayttddnottavat sahkdisia laskutusprosesseja.

Aiempana tutkimuksena esitelty kirjallisuuskatsaus (Olaleye ym., 2023, s. 1) iimentaa
sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin kayttédnoton nousujohteisesta
kehityksestd yhdenmukaisesti tdman tutkimuksen tulosten kanssa. Kirjallisuuskatsauksen
analyysi (Olaleye ym., 2023, s. 1) esittda tulosten kanssa yhtenevaa tulkintaa, molempien
korostaessa esimerkiksi Latinalaisen Amerikan alueen maiden edistyksellisyyttd sédhkoisen
laskutuksen kayttdédnoton saralla, sen yleistymista Aasian alueella seka kayttadjamaarien
vahaisyytta Afrikassa. Vastaavat yhtymapinnat tutkimusten tuloksissa alleviivaavat
sahkoisen laskutuksen ja reaaliaikaisen veroraportoinnin nayttaytyvan kansainvalisesti

varsin ajankohtaisena, kuitenkin kehittyvana ilmiona.

Kuten sahkoista laskutusta koskevaa tieteellista tutkimusta kartoittava kirjallisuuskatsaus
(Olaleye ym., 2023, s. 23) osoittaa, myds tdman tutkimuksen tuloksissa voidaan huomata
Afrikan seka Oseanian alueen tilannetta kartoittavan tiedon niukkuus suhteessa esimerkiksi
Aasiaan tai Eurooppaan. Olaleye kanssakirjoittajineen selittda tuotetun tutkimustiedon
maaran maanosittaista vaihtelevuutta esimerkiksi rahoituksellisilla seikoilla, Euroopan
maiden saadessa yleisesti ottaen tutkimuksilleen muita maanosia suurempaa rahoitusta

(Olaleye ym., 2023, s. 23). Euroopassa kattavasti tuotetusta tutkimustiedosta huolimatta on
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kuitenkin huomioitava, ettd tdman tutkimuksen aineistoa kasiteltdessa on jouduttu
tekemaan selkeaa rajausta sen suhteen, kuinka laajasti Euroopan maanosaa on tuloksissa
voitu tarkastella. Lopullinen rajaus mukailee tutkimukselle asetettua tavoitetta
yleispiirteittdisen tiedon tuottamisesta; Euroopan tilannetta sahkdisen laskutuksen ja
reaaliaikaisen veroraportoinnin kayttdoénoton osalta tarkastellaan yleisella tasolla siten, etta
maakohtaisia nostoja on tehty ainoastaan erityisen huomion arvoisiksi katsotuista
yksityiskohdista. Toisaalta selkealla rajauksella on varmistettu myo6s tutkimusraportin

pysyminen selkedna, johdonmukaisena kokonaisuutena.

Kirjallisuuskatsauksessa (Olaleye ym., 2023, s. 23) ilmenevat puutteet sahkdisen
laskutuksen tieteellisessa tutkimuksessa seka esitys tulevan tutkimuksen tarpeellisuudesta
perustelevat osaltaan taman tutkimuksen hyodyllisyytta. Toisaalta on pohdinnan arvoista,
mikali todettu tutkimustiedon vahyys tietyilla alueilla vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen,
kun tulokset esittdvat huomattavasti suppeampaa tietoa esimerkiksi Afrikan ja Oseanian

alueen maista suhteessa muihin maanosiin.

Tutkimustulosten tulee ilmentaa tutkittavaa aihetta mahdollisimman todenmukaisesti ja
luotettavasti (Hakala, 2024, Laadullisen tutkimuksen luotettavuudesta ja eettisyydesta -
luku). Tutkimuksen reliabiliteetti eli pysyvyys viittaa siihen, etta tutkimustulokset eivat ole
sattumanvaraisia, vaan tutkimuksen toistettaessa ne saataisiin yha samoina (Kananen,
2011, ss. 118-119). Tutkimusaineiston osittaisesta niukkuudesta huolimatta voidaan todeta
taman tutkimuksen olevan luotettava seka validiteetin etta reliabiliteetin valossa, sen
vastatessa tutkimuskysymykseen tarkoituksenmukaisesti harkitusti valittujen menetelmien

ansiosta.

Kuten tutkimuksen tulokset osoittavat, nayttaytyy kansainvalinen siirtyma kohti sahkoista
laskutusta ja reaaliaikaista veroraportointia ajankohtaisena ja nousujohteisesti kehittyvana
iimiéna, jota ajavat globaalisti varsin yhdenmukaiset syyt. Kayttéonotto on sekd maanosien
sisalla etta niiden valilla varsin eri kehitysvaiheissa ja sitd saatelevien byrokraattisten seka

aikasidonnaisten vaatimusten vaihtelevuus haastaa globaalin yritysmaailman yhtenaisyytta.
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Liite 1. Aineistonhallintasuunnitelma

Opinndytetyon nimi: Kansainvalinen siirtyma kohti sdhkoista laskutusta ja reaaliaikaista
veroraportointia

Opinnaytetyon tekija: Veikka Tuominen

1 Opinnaytetyon aineiston kuvaus

Opinnaytetydn aineistonkeruu tapahtuu valmiita aineistoja, kuten mediateksteja ja tilastoja, yhteen
kokoamalla. Valmiita aineistoja kaytetaan niiden kayttdehtoja seka tekijanoikeuksia noudattaen. Niiden
alkupera, tekijat ja muut oleelliset tiedot esitetdan opinnaytetydssa lahdeviittausohjeen mukaisesti.

2 Aineiston tallennus ja sailytys

Aineistonkeruussa valmiista aineistoista poimitaan opinnaytetyon tutkimuskysymyksen kannalta oleellisia
otoksia ja naytteita, jotka kootaan sahkodisessa muodossa erilliseen tiedostoon aineiston analysointia
varten. Tiedosto, johon otokset ja naytteet aineistoista kootaan, sailytetdan ja kasitelldan tekijan omalla
salasanalla suojatulla kannettavalla tietokoneella. Aineistosta tallennetaan erillinen varmuuskopio, joka
sailytetdan erilladn analysoitavasti tiedostosta. Tekijan lisdksi aineistoa kasittelee mahdollisesti myds
opinnaytetyon ohjaaja.

3 Henkilotietojen ja arkaluonteisten tietojen kasittely

Aineistoon ei kerata eika siina kasitelld mitaan henkilotietoja tai arkaluonteisia tietoja.

4 Aineiston omistajuus

Koska aineisto kerataan valmiista aineistoista, kuten mediateksteista ja tilastoista, ei opinnaytetyon tekija
omista aineistoja tai voi luovuttaa sen omistajuutta eteenpain. Aineistojen alkuperaisiin julkaisutahoihin
tullaan viittaamaan asianmukaisesti.
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5 Aineiston jatkokaytto tyon valmistumisen jalkeen

Tutkimusaineistoa ei jatkokaytetd. Opinnaytetyon tekija sailyttaa aineiston tietoturvallisesti vuoden ajan
opinnaytetyon hyvaksymispaivasta, jotta opinnaytetydn tulokset voidaan tarvittaessa varmistaa ja
havittda tdman jalkeen aineiston tietoturvallisesti.
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