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tyossa

Tassa opinnaytetydssa tarkasteltiin Lean System -toiminnanohjausjarjestelman
kayttdéa muutoshallinnan tydssa valmistavan teollisuuden kontekstissa. Tyon
tavoitteena oli selvittaa, miten jarjestelmaa hyddynnetaan muutoksiin liittyvassa
tiedonhallinnassa, ja millaisia etuja ja haasteita sen kaytossa esiintyy. Aihe
valittiin kirjoittajan oman jarjestelmakokemuksen perusteella, ja opinnaytetyo
perustuu seka kaytannon havaintoihin etta kollegan haastatteluun.

Tyossa esitettiin teoriaa muutoshallinnan prosesseista ja ERP-jarjestelmista.
Lisaksi kuvattiin Lean Systemin rakennetta ja toimintoja erityisesti tuotannon,
komponenttien hallinnan seka osien kayttdoonoton nakokulmasta. Jarjestelman
keskeisia vahvuuksia ovat reaaliaikainen tiedonkulku, roolikohtainen
nakymamuokattavuus, prosessien lapinakyvyys ja virheiden ennaltaehkaisy.
Haasteita ilmeni erityisesti kayttajakoulutuksen puutteessa, jarjestelman
suorituskyvyssa suurten datamaarien kasittelyssa ja viestinnan
epaselvyyksissa.

Tulosten perusteella Lean System tukee tehokkaasti muutoshallintaa, mutta sen
taysimaarainen hyddyntaminen edellyttaa jatkuvaa jarjestelmakehitysta,
saannollista koulutusta ja johdonmukaista viestintaa. Tyon johtopaatoksissa
korostettiin, etta jarjestelman kaytto ei ole vain tekninen kysymys, vaan kiintea
osa organisaation muutoskyvykkyytta.
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Use of the Lean System in Change Management
Tasks

This thesis examined the application of the Lean System enterprise resource
planning (ERP) in change management within the manufacturing industry. The
objective was to explore how the system supports product-related change
management and to identify the benefits and challenges of its implementation.
The topic was chosen based on the author’s practical experience, and the study
combines insights from personal usage and an interview with a colleague.

The theoretical framework covers key concepts of change management and
ERP systems, followed by an analysis of the Lean System’s functionalities,
such as component tracking, real-time data sharing, and structured change
processes. The research methods included a literature review, experiential
observations, and a qualitative interview. Key strengths were real-time
information, customizable interfaces, enhanced transparency, and reduced
human error. Challenges involved inconsistent training, performance issues with
large data volumes, and communication gaps.

The findings indicate that the Lean System can serve as an effective tool for
managing changes, but its success depends on continuous development,
training, and communication. Active end-user engagement and sufficient
support are essential for realizing the full benefits of the system in change
management contexts.
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Kaytetyt lyhenteet tai sanasto

ERP Entreprise Management System (Visma Software,
2023)

IT Information Technilogy (Roima Intelligence, 2024)

oT Operational Technology (Roima Intelligence, 2024)

WMS Warehouse Management System (Roima Intelligence,

2024)



1 Johdanto

Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan muutoshallintaa valmistavan teollisuuden
kokoonpanoymparistdssa ja sita, miten Lean System -
toiminnanohjausjarjestelma tukee sen toteuttamista kaytannon tyossa.
Muutoshallinta tarkoittaa tassa yhteydessa tuotteisiin, osiin ja komponentteihin
kohdistuvien teknisten muutosten hallintaa tuotantoprosessissa. Tavoitteena on
varmistaa muutosten sujuva suunnittelu, kayttdonotto ja tiedottaminen siten,

etta tuotannon laatu ja jatkuvuus sailyvat.

Muutoshallinnan merkitys on kasvanut erityisesti valmistavassa teollisuudessa,
jossa tuotantonopeus, toimitusaikapaineet ja laatuvaatimukset asettavat suuria
vaatimuksia tietojen ajantasaisuudelle ja prosessien hallittavuudelle. Taman
tydn nakdkulmasta muutoshallinta kattaa muun muassa komponenttitietojen
paivittamisen, muutosten dokumentoinnin, osien kayttonoton hallinta seka

osastojen valisen tiedonvalityksen.

Tutkimuksessa selvitetaan, miten Lean System -toiminnanohjausjarjestelma
tukee muutoshallinnan eri osa-alueita, ja millaisia hyotyja ja kehityskohteita sen
kaytdssa ilmenee. Lean System toimii valineena, jonka avulla muutoksia
voidaan hallita keskitetysti, reaaliaikaisesti ja osastokohtaisesti raataloidyilla
nakymilla. Aihe valikoitui kirjoittajan oman tyokokemuksen ja jarjestelman

kayton perusteella, ja sita tarkastellaan myos kollegan haastattelun kautta.

Opinnaytetyon tavoitteena on kuvata muutoshallinnan sisalt6a
kokoonpanoteollisuudessa, arvioida, miten Lean System tukee muutoshallinnan

tehtavia, seka esittaa kehitysehdotuksia jarjestelman kayton parantamiseksi.

Tutkimusmenetelmina kaytetaan kirjallisuuskatsausta, kaytannén havaintoja ja
laadullista haastattelua. Tyossa hyodynnetaan alan kirjallisuutta, Roima
Intelligencen tarjoamaa jarjestelmadokumentaatiota seka verkkolahteita.

Ensimmaisessa luvussa esitelladn muutoshallinnan kasite, tehtavat valmistavan
teollisuuden nakokulmasta ja haastattelun kayttoa. Taman jalkeen tarkastellaan

Lean Systemin toimintaperiaatteita muutoshallinnan tukena, ja lopuksi
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analysoidaan sen hyotyja ja haasteita, joista johdetaan tyon johtopaatokset.
Tassa tydssa haetaan vastausta kysymykseen: miten Lean System tukee

muutoshallintaa valmistavan teollisuuden kokoonpanoymparistossa?
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2 Muutoshallinta

Muutoshallinta on organisaatioiden toiminnan kehittdmisen keskeinen osa-alue,
joka kasittelee muutosten suunnittelua, toteutusta ja jalkauttamista
organisaation eri tasoilla. Muutokset voivat liittya esimerkiksi tuotteisiin,
prosesseihin, teknologioihin tai toimintamalleihin. Teollisessa ymparistossa
muutoshallinta keskittyy usein teknisiin muutoksiin, kuten osien vaihtumiseen,
tuotantotapojen uudistuksiin tai jarjestelmapaivityksiin. Muutoshallinta on
systemaattinen prosessi, jonka avulla muutokset voidaan toteuttaa hallitusti
siten, etta organisaatio saavuttaa tavoitellut tulokset ilman hairidita

ydintoiminnalle (Prosci 2025).

Muutoshallintaa on teoretisoitu useissa klassisissa malleissa. Kurt Lewinin
kolmivaihemalli jakaa muutoksen sulattamiseen, itse muutokseen ja
uudelleenjahmettamiseen (Lewin 1947). John Kotter kehitti kahdeksanvaiheisen
muutosjohtamisen mallin, joka korostaa muun muassa kiireen tunteen luomista,
vision viestimista ja lyhyen aikavalin voittojen saavuttamista (Kotter 1996). Naita
malleja voidaan soveltaa myos teknisten muutosten hallintaan, koska ne
painottavat johdon sitoutumista, selkeaa viestintaa ja osallistamista —

elementteja, jotka ovat olennaisia myos ERP-jarjestelmien kayttoonotossa.

Muutoshallinta voidaan jakaa karkeasti kahteen ulottuvuuteen: inhimilliseen ja
tekniseen muutoksen hallintaan. Inhimillinen puoli painottaa ihmisten
sitouttamista, viestintaa ja koulutusta, kun taas tekninen muutoshallinta
keskittyy siihen, miten muutokset dokumentoidaan, jalkautetaan jarjestelmiin ja
otetaan kayttoon tuotannossa. Tassa opinnaytetyossa keskitytaan erityisesti
tekniseen muutoshallintaan valmistavan teollisuuden kokoonpanoymparistossa.
Tavoitteena on tarkastella, miten tekniset muutokset osissa, komponenteissa tai
tuotantorakenteissa hallitaan kaytanndssa, ja millainen rooli

toiminnanohjausjarjestelmalla, kuten Lean Systemilla, tdssa prosessissa on.
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2.1 Muutoshallinnan tyo

Muutoshallinta on olennainen osa valmistavan teollisuuden tuotannonohjausta,
silla sen avulla varmistetaan tuotannon laatu, toimitusvarmuus ja tehokkuus
myo6s muutostilanteissa. Silla tarkoitetaan tuotteisiin, osiin tai prosesseihin
kohdistuvien muutosten suunnittelua, toteutusta ja seurantaa. Muutoshallinta
auttaa pitamaan tuotannon hallittuna tilanteissa, joissa tekniset ratkaisut,
osarakenteet tai tydohjeet muuttuvat. Tallaista muutoksenhallintaa kutsutaan
jarjestelmalliseksi toimintatavaksi, joka ohjaa yksil6ita, tiimeja ja organisaatioita

muutoksen lapi kohti haluttua lopputulosta (Prosci 2025).

Erityisesti kokoonpanoteollisuudessa muutoshallinnan merkitys korostuu, koska
muutoksilla voi olla valiton vaikutus toimitusaikoihin, materiaalinhallintaan ja
asiakasvaatimusten tayttymiseen. Lean-ajattelussa muutoshallinta liittyy
laheisesti jatkuvaan parantamiseen ja virtaustehokkuuteen, joiden toteutus
edellyttaa hallittuja ja seurattuja muutoksia (Liker 2004). Myds
tuotannonohjauksen nakokulmasta muutoshallinta on valttamatonta, silla
tuotantoprosessien toimivuus ja suunnitelmallisuus perustuvat muutosten
huolelliseen hallintaan (Pulkkinen & Jarvinen 2017). Naiden kirjoittajien
nakemykset osoittavat, etta onnistunut muutoshallinta edellyttaa seka
prosessien vakaata hallintaa etta tarkasti toteutettua tiedonhallintaa. Toisilla
korostuu operatiivinen toteutus, toisilla strateginen suunnittelu. Naita
painotuksia voidaan hyodyntaa arvioitaessa myos jarjestelmien, kuten Lean

Systemin, tarjoamia ratkaisuja muutoshallinnan tueksi.

Muutoshallinnan vaiheet voidaan jasentaa prosessina, joka alkaa
muutostarpeen tunnistamisesta ja etenee ehdotuksen, arvioinnin ja
hyvaksynnan kautta jarjestelmassa tapahtuvaan toteutukseen ja lopulta
seurannan ja palautteen vaiheeseen (Kuva 1.). Tama on yleinen kulku

muutoshallinnan kokoonpanoteollisuuden nakdkulmasta.
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Muutostarve

I

Muutosehdotus

I

Arviointi ja
vaikutusanalyysi

I

Hyvaksynta

I

Toteutus Lean
Systemissa

I

Seuranta ja ]
palaute

.

Kuva 1. Muutoshallinnan prosessikaavio. Tekijan laatima.

Muutoshallinnan yleisia haasteita ovat tiedon hajanaisuus ja puutteellinen
viestintd. Muutoksia ei aina dokumentoida asianmukaisesti, eika tieto vality
kaikille tarvittaville osapuolille. Tietojen hajautuminen eri jarjestelmiin vaikeuttaa
kokonaiskuvan hahmottamista. Lisaksi uusien osien kayttdonotto voi aiheuttaa
ongelmia, jos niihin liittyva tieto, kuten asennusohjeet tai komponenttitiedot, on

puutteellisia tai vanhentunutta.

Muutoshallinnan onnistunut toteutus edellyttaa yhtenaisia prosesseja ja
laadunhallinnan periaatteiden mukaista toimintaa. Laatujohtamisen
nakokulmasta muutosprosesseissa korostuvat erityisesti jatkuva parantaminen,

asiakasvaatimusten hallinta ja tiedon oikeellisuus (Anttila & Vepsalainen, 2010).
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Teknologiapainotteisessa ymparistossa ERP-jarjestelmat, kuten Lean System,
nahdaan keskeisina valineina teknisen muutoshallinnan tukemisessa — niiden
avulla mahdollistetaan jaljitettavyys, versionhallinta ja yhdenmukainen tiedon

jakaminen (Somers & Nelson, 2004).

Kirjallisuuden perusteella voidaan todeta, etta tekninen muutoshallinta
valmistavassa teollisuudessa vaatii selkeat vaiheet, yhtenaisen tiedonhallinnan
seka organisaation prosessien jatkuvan kehittamisen. Lisaksi eri lahteiden
mukaan onnistunut muutos riippuu myaos siita, kuinka hyvin jarjestelmat tukevat

tiedon jaljitettavyytta, roolipohjaista kayttoa ja viestintaa osastojen valilla.

Muutoshallinnan toteutuksessa hyddynnetaan yha useammin
toiminnanohjausjarjestelmia (ERP), joiden avulla muutostiedot voidaan tallentaa
ja jakaa keskitetysti. Tassa opinnaytetyossa muutoshallintaa tarkastellaan
erityisesti valmistavan teollisuuden kokoonpanoymparistossa, jossa Lean
System -jarjestelma tukee muutosten hallintaa paivittaisessa tydssa. Vaikka
ERP-jarjestelmien kayttd on yleista, niiden tarkkaa roolia muutoshallinnan
nakokulmasta on tutkittu vahan. Tutkimuksia on tehty esimerkiksi logistiikan,
tuotannon ja tietohallinnon alueilla (Helo & Szekely, 2005; Yusuf, Gunasekaran
& Abthorpe 2004), mutta kaytannonlaheinen nakdkulma teknisten muutosten
hallintaan ERP-ymparistdssa on jaanyt vahaiselle huomiolle. Tama tyd pyrkii
osaltaan paikkaamaan tata puutetta yhdistamalla muutoshallinnan kaytannon

tyon ja jarjestelmapohjaisen toteutuksen.

2.2 Haastattelu muutoshallinnan tukena

Taman opinnaytetydn keskeisena aineistonkeruumenetelmana kaytettiin
puolistrukturoitua teemahaastattelua. Menetelma valittiin, koska sen avulla
voidaan saada syvallista ja kokemuspohjaista tietoa kaytannén muutoshallinnan
toteutuksesta seka Lean System -jarjestelman roolista osana paivittaista tyota.
Haastattelu mahdollistaa joustavan keskustelun, jossa haastateltavan
nakemykset ja kokemukset paasevat esiin valmiiden kysymysten ohjaamina

mutta ei rajoittamina.
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Haastattelu kohdistui henkiloon, joka tyoskentelee kokoonpanoteollisuuden
organisaatiossa ja kayttaa Lean System -jarjestelmaa saannollisesti
muutoshallinnan tyotehtavissa. Haastattelu sisalsi kysymyksia muun muassa
komponenttien hallinnasta, tiedonkulusta, kayttdéonoton vaiheista seka
jarjestelman koetuista hyodyista ja haasteista. Haastattelu toteutettiin
yksilohaastatteluna, ja se dokumentoitiin muistiinpanojen avulla. Haastattelun
tulokset tdydentavat teoreettista tarkastelua ja tukevat kirjallisuuden pohjalta

tehtyjen havaintojen arviointia kaytannon tyéelaman tasolla.
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3 Lean System muutoshallinnassa

Tassa luvussa kasitellaan Lean System -toiminnanohjausjarjestelmaa ja sen
roolia muutoshallinnan tukemisessa kokoonpanoteollisuuden kaytannon tyossa.
Aluksi esitellaan jarjestelman keskeiset toiminnallisuudet ja rakenne
teoriapohjan kautta. Taman jalkeen kuvataan, miten jarjestelmaa on
hyddynnetty muutoshallinnan eri vaiheissa, kuten komponenttitietojen
kasittelyssa, osien kayttbonotossa ja tiedon jakamisessa osastojen valilla.
Tarkastelu perustuu kirjoittajan omiin havaintoihin seka haastattelusta saatuihin
kokemuspohjaisiin nakemyksiin. Luvussa yhdistetaan teoriatieto ja kaytannon
kokemukset arvioimalla, miten hyvin Lean System vastaa muutoshallinnan

vaatimuksiin valmistavan teollisuuden kontekstissa.

3.1 Lean System

Toiminnanohjausjarjestelmia (ERP) kaytetaan yritysten eri toimintojen hallintaan
ja ohjaamiseen yhtenaisella jarjestelmalla. Tavoitteena on parantaa
tiedonkulkua, tehostaa resursseja ja varmistaa prosessien lapinakyvyys koko

organisaation tasolla (Kinnunen 2019).

Lean System on suomalaislahtéinen toiminnanohjausjarjestelma, joka on
suunniteltu erityisesti valmistavan teollisuuden tarpeisiin. Jarjestelma
mahdollistaa tiedon keskitetyn hallinnan ja sen reaaliaikaisen jakamisen eri
osastojen kesken. Kaikki jarjestelmassa tehtavat toimenpiteet perustuvat
yhteiseen tietokantaan, mika varmistaa ajantasaisen ja yhdenmukaisuuden

tiedon kayton koko organisaatiossa (Visma Software 2023).

Jarjestelma koostuu useista eri moduuleista, joista keskeisia ovat esimerkiksi
Lean Osto, Lean Myynti ja Lean Tuotanto. Nama moduulit sisaltavat
taulukkomuotoisia lomakkeita, joita voidaan mukauttaa vastaamaan
yrityskohtaisia tarpeita. Lomakkeisiin voidaan lisata toimintoja, kuten painikkeita

ja sarakkeita, jotka tukevat kayttajan paivittaista tyoskentelya. Tama
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mahdollistaa tehokkaan tietojen kasittelyn ja raportoinnin tuotannon eri

vaiheissa.

Lean Systemin kayttoliittyma on suunniteltu joustavaksi, ja se tukee
kayttajakohtaista roolipohjaista nakymien hallintaa. Tama tarkoittaa, etta
jokaiselle kayttajaroolille voidaan maarittaa, mita tietoja jarjestelmassa
naytetaan. Nain varmistetaan, etta kayttajalle esitetaan vain tyon kannalta

olennaiset tiedot, mika lisaa tehokkuutta ja vahentaa virheiden mahdollisuutta.

Lisaksi jarjestelmasta voidaan tulostaa suoraan tuotekohtaisia osaluetteloita,
joita hyddynnetaan esimerkiksi kokoonpanossa ja hankinnassa. Tietojen
tulostaminen suoraan jarjestelmasta vahentaa manuaalisen tydon maaraa ja

parantaa dokumentaation yhdenmukaisuutta.

Lean Systemin rakenteelliset ominaisuudet tukevat muutoshallinnan
perusvaatimuksia, kuten tiedon keskittamista, versionhallintaa ja
ajantasaisuuden varmistamista. Kuten aiemmin on todettu, tehokas
muutoshallinta edellyttaa selkeita prosesseja, joissa muutokset voidaan jaljittaa

ja viestia koko organisaatiolle (Pulkkinen & Jarvinen 2017).

3.2 Roima Intelligence

Roima Intelligence on suomalainen teknologiayritys, joka on erikoistunut
valmistavan teollisuuden tuotannonohjauksen ja toimitusketjun hallinnan
ratkaisuihin. Yrityksen tavoitteena on auttaa asiakkaita parantamaan
tehokkuutaan, kilpailukykyaan ja reagointikykyaan markkinoiden muutoksiin
tarjoamalla digitaalisia ratkaisuja, jotka yhdistavat IT- ja OT-jarjestelmat

saumattomasti (Roima Intelligence 2024).

Alun perin Lean System -toiminnanohjausjarjestelman kehityksesta vastasi
Dialogos-Team Oy, joka mydhemmin integroitui osaksi Roima Intelligencea.
Taman yrityskaupan myota Roima laajensi osaamistaan ERP-ratkaisuihin ja
vahvisti asemaansa erityisesti valmistavan teollisuuden digitaalisena

kumppanina (Visma Software 2023).
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Roima Intelligence palvelee useita teollisuudenaloja, kuten elintarvike-,
teknologia- ja prosessiteollisuudessa. Yrityksen ratkaisujen kayttoalueet
kattavat niin tuotannonohjauksen, laadunhallinnan, kunnossapidon kuin
logistiikan ja varastonhallinnankin. Yhtion tarjoamat jarjestelmat, kuten Lean
System ja Roima WMS, on suunniteltu tukemaan asiakasyritysten koko

toimitusverkoston hallintaa ja optimointia (Roima Intelligence 2024).

Roiman tarjoamat ratkaisut perustuvat modulaarisuuteen ja skaalautuvuuteen,
mika mahdollistaa niiden kayttoonoton vaiheittain ja liiketoiminnan tarpeiden
mukaan. Yrityksen osaaminen korostuu erityisesti tuotannon reaaliaikaisessa
seurannassa, tiedon lapinakyvyydessa seka ennakoivassa suunnittelussa, jotka
kaikki ovat kriittisia menestystekijoita nykyaikaisessa teollisuudessa. (Liker
2004).

Lean Systemin kehitysty6ta on jatkettu Roiman toimesta siten, etta jarjestelma
tukee entista paremmin muutosten hallintaa, ketteraa tuotannon suunnittelua
seka prosessien visuaalista ohjausta. Nain jarjestelma tarjoaa lisdarvoa
erityisesti niille organisaatioille, jotka toimivat nopeatempoisessa ja vaativassa

tuotantoymparistossa.

3.2.1 Reaaliaikainen tuotannonhallinta

Roima Intelligence -ratkaisuissa korostuu reaaliaikaisen tuotannonhallinnan
merkitys valmistavan teollisuuden tehokkuuden ja joustavuuden kehittdmisessa.
Lean System -toiminnanohjausjarjestelma tukee reaaliaikaista tyoskentelya
tarjoamalla kayttajille mahdollisuuden tarkastella ja jakaa ajantasaista tietoa
tuotantomuutoksista, materiaalitarpeista ja toimittajatiedoista ilman viivetta.
Muutoshallinnan nakdkulmasta reaaliaikaisuus tarkoittaa, etta kayttajat nakevat
suoraan, mitad tuotteisiin on suunnitteilla tai mita niihin on jo toteutettu, ja voivat

varmistaa, etta oikeat osat on asennettu valmistettaviin tuotteisiin.

Reaaliaikainen tuotannonhallinta on Roima Intelligence -ratkaisujen
ydinvahvuuksia, silla se tukee seka operatiivista paatoksentekoa etta lean-
periaatteisiin perustuvaa jatkuvaa parantamista. Nopeasti paivittyva tieto
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vahentaa odotusaikoja, parantaa tuotannon virtausta ja mahdollistaa

tehokkaamman resurssien kayton.

Ma sanoisin, etté se on reaaliaikaista, ettd mitsé siella Leanissé teet niin pystyt
Jjakelemaan tiedon heti eteenpéin. Ei tarvitse odottaa yén yli, jos tieto jo
péivitetdén Leaniin. Ainoo et odottaa pitéé, jos muista jarjestelmistéa tuodaan
Lean systemiin tietoo niin pitéd& odottaa yon yli, jotta jarjestelméssé nakyy tuleva
tieto. — (H1, 2025).

3.2.2 Joustavat kayttoonottovaihtoehdot

Roima Intelligence -ratkaisuissa jarjestelmien joustavuus ja muokattavuus ovat
suunniteltu tukemaan erityisesti valmistavan teollisuuden vaihtelevia ja
toimialakohtaisia tarpeita. Lean System mahdollistaa sen, etta jarjestelma
voidaan ottaa kayttoon vaiheittain ja eri toiminnot voidaan raataloida
vastaamaan yrityksen yksilollisia prosesseja. Kayttoonotossa voidaan
hyodyntaa valmiita moduuleja, kuten Lean Tuotanto, Lean Osto tai Lean Myynti,
joiden sisaltamat lomakkeet voidaan muokata tukemaan kunkin osaston

tehtavakenttaa.

Jarjestelman konfigurointi mahdollistaa sen, etta eri osastoille voidaan luoda
omat roolikohtaiset lomakenakymat (Kuva 2), joissa nakyy vain kullekin
kayttajaryhmalle olennaiset tiedot. Tama ei ainoastaan helpota kayttda, vaan
my0Os vahentaa virheiden mahdollisuutta, kun tarpeeton informaatio on
suodatettu pois nakymasta. Esimerkiksi muutoshallinnassa on hyodynnetty
Lean Tuotanto -moduulia, johon on maaritelty tarkoituksenmukaiset lomakkeet

kasittelya, voimassaolotietoja ja komponenttien vaihtoa varten.

Joustavat kayttdonottovaihtoehdot tukevat myos lean-ajattelun mukaisia arvoja,
kuten jatkuvaa parantamista ja tyon virtauttamista. Kun jarjestelma mukautuu
tydntekijan tarpeisiin eika toisinpain, voidaan tehostaa tiedonkulkua ja vahentaa
aikaa vievaa manuaalista tyota eri prosessivaiheissa.

Mun mielestéa, jos kéytat péivittdisessta tycssé niin sitd tutummaksi jérjestelma
tulee ja sité kautta kivempaa ja helpompaa jérjestelméaé on kayttaa. Harvoin

mitdén isompia ongelmia tulee eikd sité pystyisi kdyttdméaén, ettd mun mielesta
sanoisin etté kayttdjgdkokemus on hyva. — (H1, 2025).
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Kuva 2. Lean System lomakkeiden nakyma

3.2.3 Kettera suunnittelu ja hallinta

Tunnus

Roima Intelligence -ratkaisuissa korostuu ketteran suunnittelun ja hallinnan

mahdollistaminen erityisesti valmistavan teollisuuden ymparistdissa, joissa

tuotantotarpeet voivat muuttua nopeasti. Lean System tukee tata

lahestymistapaa tarjoamalla kayttajille tydvalineita, joilla tiedon hakeminen,

muokkaaminen ja jakaminen onnistuvat joustavasti ja tehokkaasti. Jarjestelman

lomakkeita voidaan muokata, luokitella ja tallentaa suosikkeihin, mika nopeuttaa

niiden kayttoa paivittaisessa tyossa. Lisaksi lomakkeiden sarakkeet (Kuva 3)
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tarjoavat kehittyneita hakutoimintoja, joiden avulla voidaan hakea osia

esimerkiksi varin tai paivamaaran perusteella.

Lean Systemin tavoitteena on vahentda manuaalista tyéta seka tuoda suuri
maara kayttgjia saman jarjestelman piiriin. Tama tukee keskitetyn
tiedonhallinnan periaatteita, joissa kaikki tuotantoon, muutoksiin ja osatietoihin
liittyva informaatio voidaan tallentaa ja hakea samasta paikasta. Tiedon
keskittaminen auttaa parantamaan tiedon saatavuutta ja vahentaa

vaarinymmarrysten riskia muutoshallinnan prosesseissa.

Lean Systemin monipuolisuus ja muokattavuus tekevat siita ketteran tyékalun
eri osastojen tarpeisiin. Jarjestelma mahdollistaa seka yksittaisen kayttajan tyon
helpottamisen etta laajemman, koko organisaatiota tukevan suunnittelu- ja

hallintaympariston.

Musta Leanissa voi kdyttaa tietoa miten haluat ja tavallaan p&éattaa, miten tietoa
l&hdetdén jakamaan eteenpdin. Tai sitten sé voit Leanista integraation kautta
laittaa muualle tota tietoa eteenpéin, ettd mun mielesté se toimii hyvin
monipuolisesti ja siind mielessé palvelee meidéan osastoja hyvn. Moni myés
pystyy hybdyntdméaan Leania ja kdyttamaan sitd. — (H1, 2025).
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Kuva 3. Lean System sarakkeiden nakyma.
Lean Systemin tavoitteena on vahentaa manuaalista tyota ja tuoda suuri maara

kayttajia yhteen jarjestelmaan, jossa tiedon saatavuus ja jakaminen on
keskitetty. Muutoshallinnassa muutoksiin liittyva tiedonvalitys on keskeisessa
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roolissa. Jarjestelma mahdollistaa muutosten ilmoittamisen, mutta tieto ei aina
saavuta oikeaa henkiloa. Taman vuoksi on tarkeaa muistaa ilmoittaa
muutoksista myos muilla keinoin, kuten sahkodpostitse tai puhelimitse. On hyva
tiedottaa poissaoloista ja lomista, koska pahimmassa tapauksessa, tieto jaa

saavuttamatta avainhenkiloa.

3.3 Lean System hyodyt

Lean System tarjoaa kayttdjille reaaliaikaista tietoa tuotteiden osarakenteista ja
niihin liittyvista muutoksista. Jarjestelman avulla voidaan tarkistaa, sisaltavatko
tuotteet oikeat komponentit ja osat, seka arvioidaan osien kulutusta
tuotannossa. Esimerkiksi kiinnitystarvikkeiden, kuten ruuvien, kayttéa voidaan
seurata tarkasti komponenttitasolla: kuinka monta ruuvia kaytetaan ja kuinka

monta olisi suunnitelman mukaan kaytettava.

Jos tietyn komponentin varastosaldo laskee toistuvasti, jarjestelma voi lahettaa
automaattisen halytyksen. Nain mahdollistetaan nopea reagointi ja
kulutustietojen tarkistus. Tama ehkaisee tuotantokatkoksia ja auttaa
tunnistamaan poikkeamia materiaalimenekissa. Lean Systemin automatisoidut
prosessit vahentavat manuaalista kirjaustyota ja pienentavat inhimillisten

virheiden riskia, mika parantaa tiedon luotettavuutta.

Lean System toimii keskeisena tydkaluna organisaation muutoshallinnassa.
Tuotannollistaminen tapahtuu jarjestelman kautta, ja sitd hyddynnetaan myos
tiedotuksissa eri osastojen valilla. Suuri osa muutoksiin liittyvista
tiedonhallinnasta ja ohjeistuksesta toteutuu jarjestelmassa, mika tekee siita
olennaisen osan muutosprosessin hallintaa. Kayttajat voivat seurata muutosten
etenemista, kuitata tyGvaiheita ja tarkistaa tarvittavat dokumentit yhdesta
paikasta. Tama lisaa prosessien lapinakyvyytta ja nopeuttaa tiedonkulkua

organisaation sisalla.

No se ohjaa hyvin pitkélti meidén toimintaa, etté tuotannollistaminen tapahtuu
sen kautta ja tiedotus muille osastoille. Etté suuri osa muutoshallinnasta
hoidetaan Lean systeemisséa. — (H1, 2025).
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Jarjestelma voidaan mukauttaa osastokohtaisiin tarpeisiin. Kayttajat Ioytavat
helposti tarvitsemansa lomakkeet, ja kayttooikeuksien hallinta estaa asiattoman
tiedon muokkauksen. Jokaiselle kayttajalle maaritetddn oma tunniste, jonka
avulla voidaan jaljittaa jarjestelmassa tehdyt muutokset. Tama tukee

muutosdokumentaation eheytta ja jaljitettavyytta.

Lean System tukee myos integraatioita muihin toiminnanohjausjarjestelmiin,
kuten talous- ja logistiikkajarjestelmiin. Tama mahdollistaa sujuvan tiedonsiirron
ja helpottaa yhteistyota eri osastojen seka ulkopuolisten toimijoiden kanssa.
Jarjestelmaa voidaan kayttaa osana laajempaa ERP-ratkaisua, jolloin
muutoshallinta voidaan kytkea saumattomasti esimerkiksi hankintaan,

varastonhallintaan ja toimitusketjun ohjaukseen.

Itse sanoisin ehké, etté vertaa muihin vastaavin niin kédyttdjdkokemuksesta mun
mielesté Lean on kéyttéajdystavéllisempi kuin monet muut tuommoiset. Ja
sitten.. - - No ehka meilla ainakin ku se on niin réatéaléity ja on suomenkielinen
Ja saatu juuri ne lomakkeet sinne mité halutaan niin ehkéa sitéd kautta. — (H1,
2025).

Kayttajakokemuksen osalta Lean Systemin etuina mainittiin selkea
kayttoliittyma, suomenkielisyys ja jarjestelman raataloitavyys. Haastattelussa
korostui, etta jarjestelma on suunniteltu tukemaan nimenomaan kaytannon
tydprosesseja, mika tekee siita kayttajaystavallisemman kuin monet muut
vastaavat jarjestelmat. Osastoille on mahdollista luoda omia lomakkeita ja

nakymia, jotka tukevat juuri heidan toimintansa erityistarpeita.

Lean Systemin avulla voidaan hallita myds laajempia muutoksia tehokkaasti.
Jarjestelmaan voidaan rakentaa seurantalomakkeita, joissa tydvaiheet kuitataan
yksitellen. Tama auttaa virheiden ehkaisyssa ja lisaa prosessien hallittavuutta.
Mikali osa on jo toimitettu tuotantoon ennen ohjeistuksen valmistumista,
kokoonpanijalle voidaan valittaa tarkennettuja ohjeita jarjestelman kautta.
Turvallisuuskriittiset komponentit tarkistetaan aina erikseen, ja niita koskeville

muutoksille suoritetaan testit ja arvioinnit ennen kayttéonottoa.
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3.3.1 Hyotyjen yhteenveto

Lean System tarjoaa merkittavia hyotyja tuotannon ja muutoshallinnan tueksi.
Jarjestelma mahdollistaa reaaliaikaisen tiedon saatavuuden tuotteiden
osarakenteista ja komponenttien muutoksista, mika parantaa paatoksenteon
nopeutta ja tarkkuutta. Automaattiset halytykset, kulutusseuranta ja virheiden
minimointi tukevat tuotannon sujuvuutta ja estavat poikkeamat ennen niiden

muodostumista ongelmiksi.

Muutoshallinnassa Lean System toimii keskeisena tyOkaluna, jonka avulla
muutoksia voidaan suunnitella, toteuttaa ja seurata vaiheittain. Kayttdoikeuksien
hallinta, kayttajakohtainen jaljitettavyys ja osastokohtainen raatalointi tekevat
jarjestelmasta turvallisen ja tehokkaan. Lisaksi integraatiomahdollisuudet muihin
jarjestelmiin, kuten logistiikka- ja talousjarjestelmiin, edistavat tiedonkulkua

organisaation sisalla ja ulkopuolella.

Kayttajaystavallisyys, kieliversiot ja lomakkeiden raataloitavyys lisaavat Lean
Systemin soveltuvuutta eri kayttoymparistoihin. Jarjestelman avulla voidaan
hallita suurempia muutoksia seurantalomakkeilla, minimoida virheita
tydvaiheissa ja valittaa ohjeistuksia suoraan kayttajille. Tama parantaa

kokonaisvaltaista prosessinhallintaa ja tukee laadukasta muutosjohtamista.

3.4 Lean System kehityskohteet

Toiminnanohjausjarjestelman kayttoonotto vaatii huolellista suunnittelua, aikaa
ja resursseja. Lean Systemin kohdalla kayttéonotto on usein sidoksissa
yrityskohtaisiin raataldinteihin, mika tekee prosessista monivaiheisen ja
mahdollisesti kustannuksiltaan korkean. Jarjestelman paivittamiseen liittyy
ajoittain kayttokatkoksia, jotka voivat estaa tietojen syottamista tai muutosten
nakymista jarjestelmassa ajantasaisesti. Tama vaikuttaa etenkin

muutoshallintaan, jossa reaaliaikainen tiedonvalitys on kriittista.

Jarjestelman kayttoohjeistus on laaja, mutta oppiminen tapahtuu paaasiassa

kaytannon tydn kautta. Yhtenaista ja keskitettya koulutusta ei valttamatta ole
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saatavilla, ja osaaminen siirtyy usein osastoittain epamuodollisesti. Tama luo
epatasaisuutta jarjestelman kayton laatuun. Haastattelussa tuotiin esiin, etta
perehdytys toteutetaan osastokohtaisesti sen mukaan, mita katsotaan
tarpeelliseksi, mika voi johtaa osaamisvajeisiin tietyilla osastoilla. Sdanndllisen,
perusteellisen koulutuksen nahtiin olevan tarpeellinen osa jarjestelman

tehokasta kayttoa ja tiedonhallintaa.

No kylla méa lahtisin silla, etta tota sitd koulutetaan vaan talon sisélléa koska
Jokaisella yritykselld on omat raatéaloidyt jarjestelméat. Mutta nyt se menee ehké
siihen tyyliin, ettd osasto jonne henkilb menee toihin niin koulutetaan sen
verran, mité koetaan olevan tarpeellista. Kaikilla osastoilla ei ehké ole niin
vahva se osaaminen niin sitten sielté jéa puuttumaan koulutus. Kylla
kannattaisin, ettd aika ajoin kéytais perinpohjaista koulutusta, jotta ne taidot
pysyisi siella tallella. — (H1, 2025).

Teknisten resurssien osalta jarjestelma vaatii nopean ja vakaan internet-
yhteyden. Erityisesti kotitoimistoissa hitaat yhteydet voivat hidastaa
tydskentelya tai keskeyttaa hakuja. Suurten datamaarien kasittely aiheuttaa
ajoittain hitautta, ja hakuja voi kaatua kesken, jolloin tyot on aloitettava alusta.
Jarjestelma ei aina tallenna hakuehtoja tai keskeneraisia toita automaattisesti,
mika lisaa toistotydon maaraa ja kuormittaa kayttajaa. Vaikka tietoa sailyy
jarjestelman muistissa, keskeytynyt tydprosessi voi aiheuttaa
tehokkuustappioita. Jarjestelman kuormitus kasvaa entisestaan suurten
kayttajamaarien ja datamaarien seurauksena. Jarjestelman kaatuessa
kayttajien on usein aloitettava tyo alusta. Vaikka jarjestelma sailyttaa osan
tiedoista muistissaan, hakuehdot ja tallentamattomat tiedot voivat kadota, mika

vaikuttaa tyon sujuvuuteen ja tehokkuuteen.

No ehké yksi miké tulee mieleen niin datama&éréa sitten kun sita on paljon, ne
haut kestaé tosi pitkdan ja sitten voi vaan kaatua haut kesken kaike. Niin se ei
oikein sitd ohjelmaa sitten ehké kivasti pyéritd. Ehké tdhdn asiaan voisi olla joku
toinen jérjestelma. — (H1, 2025).

Lean Systemin toimintatavat eivat aina tue kokeneiden tyontekijdiden tarpeita,
silla jarjestelma saattaa tuntua raskaammalta verrattuna aiempiin,
vakiintuneisiin menetelmiin. Uusien toimintatapojen omaksuminen on koettu

aluksi hidastavaksi tekijaksi. Jarjestelman kayttdonotossa jopa pienet
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muutokset voivat tuntua turhauttavilta, erityisesti silloin, kun ne eivat tuo
valitonta hyotya tyontekoon. Tydnteon on koettu hidastuvan tilanteissa, joissa

aiemmin tuttuja tyotehtavia joudutaan opettelemaan uudelleen jarjestelmassa.

No sanotaanki, ettd se on niinku tavallaan véhan miinuspuoli. ltsella aika sidotut
kadet sen suhteen, etta sitten se vaatii ulkopuolista jarjestelmétukea tai apua
opettamisessa. Jos jotakin halutaan muuttaa niin se tapahtuu yleensd monen
mutkan kautta eika itse pysty pienié soveltamisia tekeméaén. — (H1, 2025).

Muutoshallinnan nakdkulmasta Lean Systemissa on useita kehityskohteita.
Jarjestelma ei aina tunnista automaattisesti, mihin kokonaisuuteen yksittainen
osa kuuluu. Osat joudutaan siksi littamaan manuaalisesti oikeaan paikkaan.
Myés osien tekniset tiedot, kuten kiristysmomentit, taytyy syottaa kasin, koska
osien perustiedot eivat siirry jarjestelmaan automaattisesti. Tama lisaa

manuaalisen tydn maaraa ja altistaa virheille.

Lisaksi jarjestelmaan samana paivana syotetyt muutokset eivat paivity
reaaliaikaisesti, vaan nakyvat vasta seuraavana aamuna. Tama aiheuttaa
haasteita silloin, kun muutosten tulisi tapahtua nopeasti. Mikali osamuutos
halutaan toteuttaa saman paivan aikana, on erikseen varmistettava, voidaanko
tieto paivittaa heti tuotantoon. Suurempien osamuutosten yhteydessa ei ole
olemassa keskitettya tapaa poistaa osia kaytosta tai kulutuksesta, vaan

jokainen osa on poistettava yksitellen, mika on tydlasta ja aikaa vievaa.

Ylijgaman hallinta nahtiin osastokohtaisesti tarkeana kehityskohteena.
Haastattelussa tuotiin esiin, etta jarjestelma ei tarjoa riittavan selkeita tydkaluja
yljaamien seuraamiseen ja hallintaan, mika voi johtaa resurssihukkaan ja

materiaalin vaaraan varastointiin.

Ehk& meiddn osaston ndkbkulmasta niin tommoinen ylijgédmén vélttdminen on
isossa roolissa. Niin tota se olisi ainakin yksi mihin voisi paukkuja pistééa
enemmaén. — (H1, 2025).

Yksi merkittava haaste liittyy viestintdan. Lean System toimii tiedonvalityksen
valineena eri osastojen valilla, mutta jarjestelma ei aina tavoita kaikkia
henkil6ita, joille tieto olisi olennaista. Viestintakatkokset voivat aiheuttaa

vaarinymmarryksia tai viivastyksia tuotannossa. Haastattelussa korostettiin
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myo0s sita, etta jarjestelman pitka kayttdaika ja henkiloston vaihtuvuus ovat

lisanneet tarvetta saannolliselle peruskoulutukselle.

No kommunikoinnissa on toki aina parannettavaa, ettéd ehké se on ollut meillé
niin pitkéén jo kdytésséa ja ihmisia vaihtunut niin paljon, etté tarvitsisi jossain
vélissé kéydé sellainen peruskoulutus osuudesta, etté ihmiset osaisi etsia sieltéa
paremmin tietoa ja I0ytéisi tietoa. Kuin moni kdyttéaja meillékin on niin eivét
varmasti tieda, mistéa I6ytaé tiedon helposti ja mité kaikkea kuuluis kdydéa
kuittaamassa tai tekemésséa. — (H1, 2025).

Osien ja komponenttien tiedot (Kuva 4.) sailyvat jarjestelmassa vain rajatun
ajan, minka jalkeen ne poistuvat. Tama rajoittaa mahdollisuuksia tarkastella
historiallisia muutoksia tai virheita pitkalla aikavalilla, mika vaikeuttaa

esimerkiksi laadunhallinnan tai kehitystyon toteuttamista.
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Kuva 4. Lean System komponenttinakyma.
3.4.1 Kehityskohteiden yhteenveto
Lean Systemin kaytdssa tunnistettiin useita haasteita, erityisesti

muutoshallinnan ja kayttajakokemuksen nakokulmasta. Jarjestelman
kayttoonotto ja raatalointi vaativat aikaa ja resursseja, ja paivitykset voivat
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aiheuttaa kayttokatkoksia, jotka vaikuttavat tiedonkulkuun ja
tuotannonohjaukseen. Kayttokoulutuksen puutteet seka eri osastojen

vaihtelevat toimintatavat vaikeuttavat yhtenaista ja tehokasta kayttoa.

Jarjestelman hitaus suurten datamaarien kasittelyssa, heikko suorituskyky
heikoilla verkkoyhteyksilla seka automaattisen tallennuksen puute hidastavat
tyoskentelya ja lisaavat virheiden riskia. Muutoshallinnassa haasteita
aiheuttavat osien manuaalinen liittaminen, perustietojen puuttuminen seka
viiveet muutosten paivittymisessa jarjestelmaan. Osien ja komponenttien
historiatiedot sailyvat vain rajoitetusti, mika vaikeuttaa pitkan aikavalin

seurantaa.

Lisaksi jarjestelma ei aina tavoita kaikkia tietoa tarvitsevia henkiloita, ja
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viestintaosuus kaipaa kehittamista. Ylijaaman hallinta nahtiin yhtena keskeisena

parannuskohteena. Haastattelun perusteella sdanndllinen ja kattava koulutus
nousi toistuvasti esiin keinona parantaa jarjestelman tehokasta kayttoa ja

osaamista organisaation sisalla.

3.5 Yhteenveto

Lean System toimii keskeisena jarjestelmana muutoshallinnassa, tarjoten seka

huomattavia hyotyja etta selkeita kehityskohteita. Sen vahvuuksiin kuuluu
reaaliaikaisen tiedon saatavuus, automaattinen seuranta ja virheiden

ennaltaehkaisy, jotka tukevat tehokasta tuotannonohjausta. Osastokohtainen

raataloitavyys, kayttajakohtainen jaljitettavyys ja integraatiot muihin jarjestelmiin

tekevat Lean Systemistd monipuolisen ja toimivan tydkalun muutosprosessien

hallintaan.

Toisaalta jarjestelman kayttoonotto ja yllapito vaativat merkittavia resursseja, ja

kayttoon liittyy oppimiskynnys seka koulutuksen tarvetta. Suuret datamaarat ja

viiveet tietojen paivittymisessa hidastavat tydntekoa, ja manuaaliset tydvaiheet,

kuten osien liittdminen ja tietojen syottaminen, lisdavat virheiden riskia.

Viestinnan kattavuus ja historiatietojen sailyvyys nousivat esiin kehityskohteina

(Haastattelu, H1, 2025).
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Yhteenvetona voidaan todeta, ettéd Lean System tarjoaa vankan pohjan
muutoshallinnan toteuttamiselle, mutta sen taysi potentiaali voidaan saavuttaa
ainoastaan panostamalla jarjestelmalliseen koulutukseen, kayttajatukeen ja

jatkuvaan kehittamiseen.
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4 Pohdinta ja johtopaatokset

4.1 Johtopaatokset

Taman opinnaytetydn tavoitteena oli selvittaa, miten Lean System -
toiminnanohjausjarjestelma tukee muutoshallinnan tyotehtavia seka tunnistaa
jarjestelman kayton keskeisia hyotyja ja kehityskohteita. Tyossa hydodynnettiin
kirjallisuutta, kayttajakokemuksia seka kollegan haastattelua. Naiden Iahteiden
pohjalta voitiin tehda johtopaatoksia jarjestelman kaytettavyydesta,

soveltuvuudesta ja kehitystarpeista.

Lean System todettiin tarjoavan tehokkaita tyokaluja erityisesti reaaliaikaiseen
tiedonhallintaan, osamuutosten seurantaan ja viestintaan. Jarjestelma vahentaa
manuaalista tyota ja tuo lisaarvoa erityisesti silloin, kun sita kaytetaan
aktiivisesti osana paivittaista tyéta. Oikein kaytettyna Lean System mahdollistaa
tehokkaan tuotannonohjauksen, parantaa lapinakyvyytta ja vahentaa virheiden

mahdollisuutta muutostilanteissa.

Kayttoon liittyy kuitenkin selkeitad kehitystarpeita. Jarjestelman kayttdonotto
vaatii perehdytysta ja koulutusta, ja osaamisen siirtyminen tapahtuu usein
epamuodollisesti osastojen sisalla. Tama aiheuttaa vaihtelua jarjestelman
kayttotavoissa ja tiedonhallinnan yhdenmukaisuudessa. Myds jarjestelman
teknisiin toimintoihin liittyvat puutteet, kuten hitaus suurten datamaarien
kasittelyssa ja viiveet muutosten paivittymisessa, voivat hidastaa tydntekoa ja

aiheuttaa tehottomuutta muutoshallinnan prosessissa.

Jarjestelman kaytto edellyttaa lisaksi lisatoimia viestinnan osalta, silla
muutoksista ei ilmoiteta automaattisesti. Taman vuoksi viestintaa tulee
taydentaa esimerkiksi sahkopostilla tai suullisesti. Automaattisten muistutusten
ja selkedmman ohjeistuksen kayttdonotto voisi parantaa jarjestelman

tukitehtavaa muutosprosessien hallinnassa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Lean System tarjoaa vahvan perustan

muutoshallinnan toteuttamiselle, mutta jarjestelman hyodyntaminen edellyttaa
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jatkuvaa kehittamista, kayttajien kouluttamista ja toimivia tukikaytanteita

organisaation sisalla.

4.2 Oma oppiminen ja lahteet

Opinnaytetyon laatiminen tarjosi mahdollisuuden syventya Lean System -
jarjestelman toimintaan ja muutoshallinnan kaytantoihin. Tyoskentely perustui
paaasiassa kirjoittajan omiin kokemuksiin jarjestelman kaytosta seka kollegalta
saatuun haastattelutietoon. Tama yhdistelma toi nakokulmaa seka yksittaisen

kayttajan kokemukseen etta tiimityon todellisuuteen tuotantoymparistossa.

Tyon aikana havaittiin, etta vaikka teknista ja teoreettista materiaalia
jarjestelmasta on saatavilla vain rajallisesti, sen kayttdoa muutoshallinnassa ei
ole laajasti kasitelty akateemisessa kirjallisuudessa. Taman vuoksi tyossa
hyddynnettiin myos kaytannon kokemusta ja verkkopohjaisia lahteita, joiden
luotettavuus arvioitiin kriittisesti. Lahdeaineiston koostaminen vaati

huolellisuutta, mutta onnistui tukemaan tyon tavoitteita.

Opinnaytetyon kirjoitusprosessi vahvisti ymmarrysta
toiminnanohjausjarjestelmien merkityksesta tuotannonohjauksessa ja
muutosten hallinnassa. Lisaksi se kehitti valmiuksia tiedon kriittiseen
tarkasteluun ja oman asiantuntijuuden jasentamiseen kirjalliseen muotoon.
Kokemuksen pohjalta voidaan todeta, etta jarjestelman monipuolisuus ja
muokattavuus avaavat uusia mahdollisuuksia prosessien kehittamiseen, mutta

kayttda tukevien rakenteiden jatkuva parantaminen on valttdamatonta.
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