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Globaalien haasteiden kuten ilmastonmuutoksen ratkaisemiseksi tarvitaan
kestavaan kehitykseen panostamista kaikenlaisilta organisaatioilta.
Kestavyystekoja ja niiden raportointia vaaditaan yha enemman myos yrityksilta.
Taman opinnaytetydn tavoitteena on suomalaisten pk-yritysten
kestavyysraportoinnin ja vapaaehtoisen VSME-standardin (Voluntary
Sustainability Reporting Standard for non-listed SMEs) kayton tutkiminen.

TyOssa kuvataan kestavan kehityksen merkitys yhteiskunnassa ja suomalaisiin
pk-yrityksiin vaikuttava kestavyysraportoinnin saantely. Toiminnallisessa
tutkimuksessa luotiin case-yritys Eerola-Yhtiot Oy:lle kestavyysraportointipohja
ja kerattiin sen tayttamiseen vaadittavat tiedot. Lisaksi yrityksen kestavyys-
raportoinnille tehtiin tulevaisuuden suunnitelma. Tyossa kaytetaan
kehittdmismenetelmaa, mika mahdollistaa jatkuvan reflektoinnin ja kehityksen.

TyOssa arvioidaan pk-yritysten haasteet ja mahdollisuudet kestavyystydohon ja
sen raportointiin littyen. Tulosten perusteella tehdaan suosituksia pk-yrityksille
kestavyysraportoinnin toimeenpanoon. Tutkimus lisaa ymmarrysta
suomalaisten pk-yritysten nykyaikaisesta kestavyysraportoinnista. Tuloksia
voivat hyodyntaa seka kestavyytta tavoittelevat pk-yritykset ja
kestavyysraportoinnista vastaavat paattajat.
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SME's sustainability reporting

- case Eerola-Yhtiot Oy

To solve global challenges such as climate change, it is necessary for all kinds
of organizations to invest in sustainable development. Companies are expected
to do sustainability actions and report them. The aim of this thesis is to study
the sustainability reporting and the use of the VSME Standard (Voluntary
Sustainability Reporting Standard for non-listed SMEs) by Finnish SMEs.

The work describes the importance of sustainable development in society and
sustainability reporting regulation that affects Finnish SMEs. In this practice-
based thesis, a sustainability reporting template was created and filled for the
case company Eerola-Yhtiét Oy. In addition, a future plan was made for the
company's sustainability reporting. The work uses a development method,
which enables continuous reflection and improvement.

The work assesses the challenges and opportunities of SMEs in relation to
sustainability work and its reporting. Based on the results, recommendations
are made for SMEs in implementing sustainability reporting. The research
increases understanding of modern sustainability reporting by Finnish SMEs.
The results can be utilized by both SMEs striving for sustainability and decision-
makers responsible for sustainability reporting.

Keywords:

Circular economy, SME, standard, sustainability reporting, sustainable
development, VSME
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1 Johdanto

1.1 Tyon tausta

Nykyajan suurimpien haasteiden kuten ilmastonmuutoksen, sosiaalisen
epatasa-arvoisuuden ja materiaalipulan ratkaisun avaimet 10ytyvat kestavasta
kehityksesta. Toimimalla kestavan kehityksen mukaisesti yritykset ja muut
organisaatiot, voivat varmistaa, etta niiden toiminta edesauttaa kestavamman
ympariston ja yhteiskunnan yllapitoa ja rakentamista. Ihmisten toiminnan
muuttuessa globaalimmaksi myds ongelmat muuttuvat haastavimmiksi
ratkaista. Tarvitaan yhtenaisia ja maaratietoisia kansainvalisia menettelyja, jotta
voidaan yhdessa selattda nykyiset ja tulevat uhat. (Yhdistyneet kansakunnat
2025; Euroopan Unioni 2025).

Kestavyysraportointi toimii yritysten tukena kestavan kehityksen edistamisessa.
Sen avulla yritykset voivat yhtenaistaa ja vahvistaa kestavan kehityksen
toimenpiteitdan. Viime vuosina Euroopan Unioni on luonut
kestavyysraportoinnin saantelya, joka vaatii yrityksilta entista tarkempaa ja
mitattavampaa kestavyysraportointia. Varsinkin pk-yrityksille tama aiheuttaa
haasteita, silla niilld on rajatut resurssit kestavyystyon ja -raportoinnin
toteuttamiseen. Saantelyn liséksi vaatimukset asiakkailta, tyontekijoilta,
sijoittajilta ja muilta yhteistydokumppaneilta ohjaavat pk-yrityksia panostamaan

kestavyystyohon ja sen raportointiin. (Hellstrom & Parkkonen 2022).

Euroopan Unionin alueella toimivat suuryritykset ovat Euroopan Unionin
kestavyysraportointi vaatimusten piirissa. Tama on johtanut siihen, etta
suuryritykset vaativat toimittajinaan toimivilta pk-yrityksilta kestavyyteen liittyvia
tietoja, kuten hiilijalanjalkea. Vuoden 2024 lopulla Euroopan Unioni julkaisi pk-
yrityksille suunnatun vapaaehtoisen kestavyysraportoinnin VSME-standardin.
Standardin tavoitteena on auttaa pk-yrityksia tekemaan kestavyysraportointia
yksinkertaisen ja selkedn mallin avulla. (EFRAG 2024a). VSME-standardin
uutuuden vuoksi kaytannon kokemuksia ja tietoa sen kaytosta pk-yrityksien

kestavyysraportoinnissa ei ole juurikaan saatavilla.
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1.2 TyoOn tavoitteet ja tutkimusongelma

Taman tyon taustatavoitteena on tutkia kestavyytta ja sen merkitysta yrityksille
nyt ja tulevaisuudessa. Tyon varsinainen tavoite on selvittaa, millaista
nykyaikainen kestavyysraportointi on ja miten sita voi toteuttaa pk-yrityksen
kontekstissa. Opinnaytetydssa syntyi case-yritykselle luotu

kestavyysraporttipohja ja sen sisalto.
Tutkimukselle maariteltiin tutkimusongelma seuraavasti:

Millaista kestavyysraportoinnin tulisi olla Eerola-Yhtidissa nyt ja

tulevaisuudessa?
Tutkimusongelma jaettiin neljaan alakysymykseen:
1. Mita vaatimuksia on olemassa kestavyysraportointiin liittyen?

2. Millainen kestavyysraportin pohjan tulee olla, jotta siihen pystytaan

keraamaan tarvittavaa tietoa?
3. Millaista tietoa kestavyysraporttiin tulee kerata?
4. Millainen on yrityksen kestavyysraportoinnin nykytila ja tulevaisuuden visio?

Tutkimuksessa oletettiin I0ytyvan suomalaisten pk-yrityksen
kestavyysraportointiin liittyvia haasteita ja mahdollisuuksia. Tarkoituksena oli
kestavyysraporttipohjan luonnin ja siihen kerattavan tiedon avulla kasvattaa
ymmarrysta ja luoda ohjeita muille kestavyysraportointia suunnitteleville pk-
yrityksille. Nain pk-yritysten valmius kestavan kehityksen edistamiseen

yhteiskunnassa nousee korkeammalle tasolle.

1.3 Tutkimusmenetelma
Tama opinnaytetyd on toiminnallinen, silla siina kuvataan tutkimusperustaisen

kehittamishankkeen toteutus. Toiminnallisessa opinnaytetydssa tekija tuo

konkreettisen teoksen ja sen esittelevan opinnaytetyon avulla esille ammatillista

Turun YAMK:n opinnaytety6 | Unna Ahokas



osaamistaan kyseisesta alasta. Tehdyt ratkaisut perustellaan opinnaytetyossa
tutkimustiedolla lahdemateriaalista tai itse hankitusta tutkimusaineistosta.
Toiminnalliset opinnaytetyot ovat yleisid ammattikorkeakouluissa ja soveltuvat
hyvin eri aloille monipuolisen toteutustavan ansiosta. Ne ovat hyddyllisia
asiakasyrityksille, koska ne mahdollistavat yrityksen toiminnan kehittamisen.
(Vilkka ym. 2003; Vilkka ym. 2004; Vilkka 2021).

Tutkimusmenetelmaksi valittiin kehittamismenetelma, silla sen jatkuvaan
arviointiin perustuva toimintamalli soveltui hyvin yrityksen esittamaan
toimeksiantoon. Menetelman hyotyja ovat avoin keskustelu, joustava
toimintatapa seka eteenpain suuntautuva katsantokanta (Salonen ym. 2017).
Tutkimuksen aikana todettiin, etta kehittamismenetelma antoi hyvan
mahdollisuuden tutkimuksen laadukkaaseen suorittamiseen muuttuvissa ja

haastavissa tilanteissakin.

Tassa tydssa toimeksiantajana toimi Eerola-Yhtiot Oy, joka oli havainnut
uudenlaisen tarpeen yrityksen toimintaan. Yritys ja sen tavoitteet esitellaan
tarkemmin luvussa nelja. Tutkimuksen vaiheina olivat tutkimussuunnitelman
teko, tutkimusmenetelman valinta, tutkimuksen toteutus ja tutkimustulosten
arviointi. Lopputuloksena syntyi valmis kestavyysraportti, jota toimeksiantaja
hyodyntaa toiminnassaan ja jota se pystyy kehittdamaan eteenpain. Tarkempi
kuvaus tutkimusmenetelman valinnasta ja tutkimuksen toteutuksesta esitellaan

luvussa viisi.

Lahteina tutkimuksessa kaytettiin kestavyystutkimuksen artikkeleita, direktiiveja,
standardeja, lakeja ja erilaisia raportoinnin ohjeita esimerkiksi yrityksilta ja
Valtionkonttorilta (Valtiokonttori 2021a). Tekija konsultoi myds Turun AMK:n
asiantuntijaa Erika Raitalaa kasvihuonekaasupaastojen laskentaan liittyen.
Lisaksi lahteena toimivat toimeksiantajayrityksen toimittamat tiedot yrityksen
toiminnasta, kuten vuosiraportit, sisaiset ohjeet seka sahkon, veden ja

polttoaineen kulutustiedot.
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1.4 Tyon rakenne

Tyo muodostuu seitsemasta luvusta. Ensimmainen luku on johdanto, joka
kertoo tyon taustan ja tavoitteet seka kuvaa tutkimusongelman — ja menetelmat.
Teoriaosuus muodostuu luvuista kaksi ja kolme, joissa kerrotaan kestavan
kehityksen merkityksesta ja raportoinnista. Luvussa nelja perehdytaan tyon
toimeksiantajaan ja heidan kestavyysraportointinsa suunnitteluun ja tavoitteisiin.
Seuraavassa luvussa kuvataan kestavyysraportin toteutus ja aikajana.
Kuudennessa luvussa kerrotaan kestavyysraportin sisallosta kestavyysraportin
seitseman aihealueen kautta. Viimeisessa luvussa tehdaan yhteenveto koko
tydsta. Lisaksi arvioidaan tuloksia, prosessia ja tekijan oppimista seka
pohditaan kestavyysraportointiin liittyvan tutkimusalan nykytilaa ja

tulevaisuuden tutkimusmahdollisuuksia.
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2 Kestavan kehityksen merkitys

2.1 Kestavaan kehitykseen liittyvat kasitteet

Kestavyyden (sustainability), toiselta nimelta vastuullisuuden, maaritelmasta ei
ole olemassa yhtenaista nakdkulmaa. Ongelman ytimessa on kysymys, mita
halutaan pitaa ylla (sustain). Koska tasta ei ole yhteiskunnassa tehty selkeaa
paatosta, ei myoskaan voida rajata kestavyyden maaritelmaa vain yhdeksi.
(Moore ym. 2017). Yhteiskunnan jatkuva kehitys tekee yhteisymmarryksen
luomisesta haastavaa (Hellstrom & Parkkonen 2022). Selkeyden vuoksi tassa
tydssa kestavyys, vastuullisuus ja kestava kehitys -termeja kaytetaan
synonyymeina, painottaen kuitenkin naista ensimmaista, silla se on Euroopan

Unionin (EU) kayttama termi.

Yhdistyneet kansakunnat (myoéhemmin YK) maarittelee kestavan kehityksen
seuraavasti: "kehitys, joka vastaa tamanhetkisen yhteiskunnan tarpeisiin
vaarantamatta tulevien sukupolvien mahdollisuutta tyydyttad omat tarpeensa.”
(Suomen YK-liitto, n.d.). YK kuvaa kestavan kehitykseen liittyvan kolme
kilpailevaa tarvetta: talouskasvu, yhteiskunnallinen osallisuus ja luonnonsuojelu.
Haasteena on naiden kolmen asian yhteensovittaminen yhteiskunnassa.
(Yhdistyneet kansakunnat, 2023).

Kestavan kehityksen kasite on lahtdisin yrityksiin liittyvista vaatimuksista
(Hellstrom & Parkkonen 2022). Euroopan Komissio maaritteli yrityksen
yhteiskuntavastuun (corporate social responsibility, CSR) vuoteen 2011 asti
"konseptiksi, jossa yritykset sisallyttavat vapaaehtoisesti sosiaalisia ja
ymparistdaspekteja liiketoimintaansa ja toimiessaan sidosryhmiensa kanssa”.
Vuonna 2011 paivitetty nykyinen maaritelma on vapaasti suomennettuna
"yritysten vastuu vaikutuksistaan yhteiskuntaan ja reunaehdot sille mita
yrityksen pitaisi tehda tayttaakseen vastuuseen liittyvat tavoitteensa.”.
(Euroopan Komissio 2011). Kasitteen maaritelman paivitys heijastaa Euroopan
Unionin suhtautumisen muutosta yritysten yhteiskuntavastuuseen; sita ei nahda

enaa vapaaehtoisena vaan pysyvana osana kaikkien yritysten toimintaa. Usein
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yhteiskuntavastuu-termi tunnetaan paremmin nimella yritysvastuu. Suomen YK-
liitto (n.d.) puolestaan maarittelee yritysvastuun nain: "Vastuullinen
yritystoiminta on kestavaa ja kannattavaa liikketoimintaa, jossa huomioidaan
yrityksen suorat ja epasuorat vaikutukset ymparoivaan yhteiskuntaan.” Tassa
maaritelmassa huomioidaan myos yrityksen taloudellinen vastuu, joka

nahdaankin usein yhtena tarkeana osana yrityksen yritysvastuuta.

2.2 Kestavan kehityksen edistaminen yhteiskunnassa

Kestavan kehityksen merkitys yhteiskunnassamme on kasvanut jatkuvasti ja
siihen kiinnitetdan huomiota koko ajan enemman. Syita tdhan on monia,
esimerkiksi ilmastonmuutos on yksi suurimpia nykyajan haasteita. Muitakin
ymparistoomme vaikuttavia ilmidita on syntynyt tai vahvistunut viimeisten
vuosikymmenten aikana, kuten luontokato. Inmisten, yritysten ja valtioiden
valinnoilla on suoria ja epasuoria vaikutuksia naiden ilmididen lisdantymiseen.
Lisaksi globaalin kaupan kasvamisen myoéta ihmisoikeusrikkomukset ja niiden
estdminen ovat nousseet tarkeiksi aiheiksi. (Yhdistyneet kansakunnat 2025;

Euroopan Unioni 2025)

Kestava kehitys jaetaan usein kolmeen ulottuvuuteen: ymparisto-, sosiaalinen ja

taloudellinen/hallinnollinen ulottuvuus (Kuva 1).

(" Taloudellinen j Sesiaalinen

vastuw vastuw

+Padstojen ehkidiseminen

«Kannattavuus ja kilpsilukyky * Tyshyvinveinti, ~turvallisuus @ Minimointi

- Taloudellinen vakaus 12 Koulutus * Saasteiden ehkdiseminen

*Hyvd hallintotapa * Reilut toiminkatavat « Luonnonvarsjen kestava kiytts

- Taloudelisen hyvinvoinnin + Kuluttajansuoja . Lmnnolnsmjglu ja ekosysteemien
\ tuottaminen yhteiskunnassa » lhmisoikeuksien suojelu ennallistaminen

Kuva 1. Vastuullisuuden osa-alueet (Jyrkkanen & Salo 2023).
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Erityisesti investointialalla naihin viitataan ESG-termilla, joka tulee sanoista
Environmental, Social ja Governance. Tama luokittelu auttaa ottamaan
huomioon kestavyyden eri osa-alueet, jotta niiden vaikutuksia arvioidaan
tasapainoisesti. ESG-luokittelua kaytetaan pohjana esimerkiksi Euroopan

Unionin kestavyysraportoinnissa. (Hellstrom & Parkkonen 2022).

Taloudellinen vastuu tarkoittaa, etta niin julkisten toimijoiden kuin yritystenkin on
huomioitava toiminnassaan taloudenpidon vakaus ja hyva hallintotapa, silla
niilla on vastuu esimerkiksi osakkeenomistajille, tyontekijoille ja asiakkaille.
Yritys ei voi toimia niin, etta se tuottaa tappiota, koska se on vastuutonta, silla
esimerkiksi konkurssiin joutuessaan se ei valttamatta pysty toimittamaan
maksettuja tuotteita tai palveluita asiakkaille. Sosiaalisessa vastuussa on sama
tausta-ajatus siita, etta inmisilla on oltava hyva olla. Tama voidaan varmistaa
oikeudenmukaisilla toimintatavoilla esimerkiksi koulutuksessa, palkkauksessa ja
ihmisoikeuksien suojelussa. Kolmas osa-alue, ymparistonvastuu, on samoin
hyodyllinen ihmisille, koska puhdas ilma, vesi ja maapera on tarkeaa
hyvinvoinnille. Ymparistovastuussa nakokulma laajenee kuitenkin ihmisista
koko maapalloon, silla toimijoiden vastuulla on ottaa huomioon vaikutukset niin
elaimiin, kasveihin kuin muuhun luontoonkin. Kaikki kolme kestavyyden osa-
aluetta vaikuttavat myos toisiinsa, joten julkisten toimijoiden ja yritysten on
tehtava toimia niiden kaikkien edistamiseen. (POLKU 2.0 -hanke 2023a).

Nykyinen taloudellinen malli on lineaarinen, tarkoittaen sita, etta useimmiten
materiaaleja ja tuotteita kaytetaan vain kerran ennen kuin ne paatyvat jatteeksi
(Kuva 2).
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LINEAARINEN TALOUSMALLI

JATE/
RAAKA- KAYTTO ENERGIAN-

AINEET TUOTANTO

Kuva 2. Lineaarinen talousmalli (POLKU 2.0 -hanke 2023b).

Lineaarisen talousmallin aiheuttamien ongelmien kuten luontokadon ja
luonnonvarojen loppumisen uhan vuoksi on ehdotettu, etta yhteiskunta siirtyisi

lineaarisesta mallista kiertotalouteen (Kuva 3).

KIERTOTALOUS

JATE/
ENE -
UUDELLEEN- oo

KAYTTO
KA TTO

UUDELLEEN-
VALMISTUS

Kuva 3. Kiertotalous (POLKU 2.0 -hanke 2023b).

Kiertotaloudessa jo tuotteen suunnitteluvaiheessa mietitdan, miten sita voidaan

mahdollisimman hyvin uudelleenkayttaa, korjata ja kierrattaa. Koko tuotteen
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elinkaari otetaan huomioon materiaalivalinnasta lahtien ja varmistetaan, etta
kayttaja pystyy huoltamaan tuotteen tarvittaessa ja kayton jalkeen tuotteen
materiaalit voidaan hyddyntaa uudelleen. Tavoitteena on tuotteen kayttdian
pidentaminen ja materiaalien pitaminen kierrossa. Taten voidaan ratkaista
nykyinen lineaaritalouden aiheuttaman luonnonvarojen ylikulutus (Kuva 4).
(POLKU 2.0 -hanke 2023b)

EKOLOGISESSA JALLEENRAKENNUKSESSA SIIRTYMALLA
KIERTOTALOUTEEN ON RATKAISEVA ROOLI

JUURISYY ILMENTYMAT RATKAISU
+ Luonnonvarojen + llImastonmuutos « Luonnonvarojen kulutus
ylikulutus . Luontokato maapallon sietokyvyn mukaan

» Lineaaritalous . = Hiilineutraali kiertotalous

p ;|
"
. )

N

N Um e 6

°5
i

Muckattu Kiertotalousohjelman (YM) esityksesta.

Kuva 4. Kiertotalous ratkaisee luonnonvarojen ylikulutuksen (mukaillen
Ymparistoministerio 2022).

2.3 Kestavan kehityksen edistaminen yrityksissa

Suomessa suurin osa yrityksista pitaa yritysvastuuta tarkeana seikkana.

Elinkeinoelaman keskusliiton (EK) vuonna 2021 tekeman kyselyn mukaan pk-
yrityksistd yhdeksan kymmenesta oli tata mielta. Niin asiakkaiden vaatimukset
kuin yrityksen omat arvotkin kannustavat yrityksia panostamaan yritysvastuun

teemoihin. (Elinkeinoeldman keskusliitto 2021).

YK on toiminut tarkeana kestavan kehityksen edistajana vuoden 1987
Brundtlandin toimikunnasta lahtien. YK on julkaissut useita kestavan kehityksen

tavoitteisiin liittyvia esityksia, joista uusin on Agenda 2030. Nailla on ollut
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toimijoiden markkinoinnissa ja viestinnassa kaytettavan YK:n luomia termeja ja

tavoitteita.

YK julkaisi vuonna 2016 Agenda 2030-ohjelman, joka sisaltaa kestavan

kehityksen tavoitteita (Sustainable Development Goals eli SDGs), niin ihmisten,

yhteiskunnan kuin ymparistéon nakdkulmasta (Kuva 5). Tarkein paamaara ja

edellytys kestavalle kehitykselle on kdyhyyden poistaminen sen kaikissa

muodoissa, mukaan lukien aarimmainen kdyhyys. Tavoitteena on luoda tilanne,

jossa ihmisoikeudet, taloudellinen vauraus ja yhteiskunnan vakaus toteutuvat

huomioiden luonnon kestokyvyn. YK:hon kuuluvien maiden hallitusten vastuulla

on luoda suunnitelma ja toteuttaa tekoja niin, etta tavoitteet saavutetaan

vuoteen 2030 mennessa. Alla olevassa kuvassa nakyvat kaikki 17

paatavoitetta. Ne on jaettu 169 alatavoitteiseen, jotka kuvaavat tarkemmin mita

tavoitteiden saavuttaminen vaatii. (Suomen YK-liitto 2024).

1 3 ILMASTOTEKOJA

TERVEYTTA JA HYVA SUKUPUOLTEN
HYVINVOINTIA KOULUTUS TASA-ARVO

IHMISARVDISTA 10 o
TYOTAJA VAHENTAMINEN
TALOUSKASVUA

1 RAUHA, OIKEUDEN- YHTEIST‘!D JA
MUKAISUUS JA KUMPPANUUS
HYVAHALLINTO

z@

6 PUHDAS VESI
JASANITAATIO

12 xourmasn

Kuva 5. YK:n kestavan kehityksen tavoitteet (Suomen YK-liitto 2024).

Vuonna 2023 YK:n julkaiseman raportin mukaan tamanhetkisella tahdilla vain

15 % tavoitteista saavutetaan vuoteen 2030 mennessa (Kuva 6). Kuten kuvasta

nakee, monissa paatavoitteissa yksikaan valtio ei saavuta niita, ja lopuissakaan
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edes 40 % valtioista ei saavuta tavoitetta. Monissa valtioissa myds etaannytaan

tavoitteista, mika on huolestuttavaa. (Yhdistyneet kansakunnat 2023a).

G

G3 . L
G5

@ Tavoite saavutetaan Riittamatsn kehitys
® Tavoitteesta etaénnytaan Ei tarpeeksi tietoa

Kuva 6. Kestavan kehityksen paatavoitteiden edistyminen (Yhdistyneet
kansakunnat 2023a).

Yritysten ja valtioiden tulisi siis tehda enemman tekoja kestavan kehityksen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Vuonna 2020 alkanut globaali Covid 19 -
pandemia vaikutti monien vahemman kehittyneiden maiden talouteen
negatiivisesti johtaen vaikeaan velkautumiseen. Samaan aikaan
ilmastonmuutos on kiihtynyt ja sen vaikutukset ovat nédkyneet ihmisten
elinolosuhteissa ympari maailmaa. YK kannustaa ihmisia panostamaan
kestavan kehityksen edistamiseen, jotta vakavia vaikutuksia ihmisiin ja
ymparistddn saataisiin minimoitua. (Yhdistyneet kansakunnat 2023a).

Globaalien kestavyyshaasteiden ratkomiseksi useat erilaiset toimijat, kuten YK
ja Euroopan Unioni, ovat kehittaneet kestavaan kehitykseen liittyvia sopimuksia
ja saantelya. Yrityksille on niin vapaaehtoisia kuin pakollisia vaatimuksia

kestavyyden toimiin ja raportointiin. Lisaksi rahoittajat ja kuluttajat vaativat
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jatkuvasti enemman toimia kestavaan kehitykseen liittyen. Yritykset ovat myos
itse halunneet tuoda viestinnassaan esille arvojaan ja kestavyystoimiaan. Tama

voi myds houkutella uusia asiakkaita ja tyontekijoita yritykseen. (Hellstrom &
Parkkonen 2022).
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3 Kestavan kehityksen raportointi

3.1 Kestavyysraportointi yleisesti

Kestavaa kehitysta on edistetty yrityksissa eri tavoilla jo vuosikymmenia. Kun
kestavaan kehitykseen liittyvien toimintojen raportointia aloitettiin ensin
Euroopassa tekemaan, se oli vapaaehtoista yrityksille. Ajan myo6ta havaittiin
kuitenkin, etta jos kestavyystoimet ja -raportointi perustuvat vapaaehtoisuuteen,
niita ei tehda tarpeeksi, jotta silla olisi merkittavaa vaikutusta esimerkiksi
ilmastonmuutokseen hidastamiseen. Lisaksi kun raportoinnilla ei ollut selkeaa
muotoa, muodostui erilaisia raportointitapoja, joita ei voitu verrata toisiinsa.
Yrityksia ei myoskaan voitu vaatia tekemaan mitaan tiettyja kestavyystoimia
eika niiden tekematta jattamisesta voitu antaa rangaistuksia. Monenlaisia
erilaisia termeja ja standardeja perustettiin, mutta niissa ei valttamatta ollut
mitaan yhtenaisyyttd. Tama loi kuluttajissa epaluottamusta yrityksiin, silla
ostajan oli haastavaa arvioida mitka yritykset edistavat kestavyytta aidosti. Myls
yritykset kokivat raportoinnin epamaaraisyyden kuormittavana tekijana. Taman
vuoksi Euroopan Unioni on luonut kestavyysraportoinnille uusia direktiiveja ja
standardeja. Vuonna 2025 kestavyysraportointi on jo yleinen osa suomalaisten
yritysten toimintaa ja se nahdaan tarkeana osana yrityksen liiketoimintaa (Kuva
7). (Hellstrom & Parkkonen 2022).
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Kuva 7. Vastuullisuuden olennaisuus suomalaisissa yrityksissa (FIBS 2023).

Sen lisaksi, etta yritykset ovat alkaneet raportoida kestavyystoimiaan pakollisten
vaatimusten vuoksi, on myos yleinen kiinnostus sita kohtaan kasvanut
yritysjohdossa. Yritykset ovat alkaneet ndkemaan kestavyysraportoinnin
kulueran sijaan mahdollisuutena kasvuun. Vuonna 2022 suomalaisista
yrityksista 75 % naki raportoinnin tuottavan heille enemman arvoa kuin mita
siihen kulutettiin resursseja. Jopa 80 % yrityksista kertoi, etta heilla on

strategiassaan kestavaan kehitykseen liittyvia tavoitteita. (FIBS 2023).

Merkittavin ero raportoinnissa 2020-luvulla on tapahtunut sen muodossa.
Aiemmin raportointi perustui enemman yrityksen kuvaukseen
kestavyystavoitteistaan seka yksittaisiin esimerkkeihin tehdyista toimista
kestavyyden eteen, mutta raportoinnin standardien muuttuessa vaativammiksi,
on yritysten raportointi muuttunut tarkemmaksi ja maarallisemmaksi (Kuva 8).
Tama nakyy esimerkiksi siina, etta yritykset laskevat ilmastopaastojensa
maaraa eli hiilijalanjalkea. Tulevaisuudessa standardit tulevat luultavimmin
vaatimaan vielakin yksityiskohtaisempaa ja laajempaa raportointia. (FIBS 2023;
Hellstrom & Parkkonen 2022).
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Vastuullisuudelle on asetettu Johdon kannustin- ja palkitsemisjédrjestelmaan
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Kuva 8. Maaralliset tavoitteet ja johdon kannustimet yrityksissa (FIBS 2023).

Yritysten lisaksi julkinen sektori on kehittynyt kestavyysraportoinnissa 2020-
luvulla. Julkisille toimijoille on lainsdadanndssa usein jo paljon
kestavyysvaatimuksia, mutta myos niiltd on alettu vaatimaan enemman
kestavyystekoja ja -raportointia. YK:n Agenda 2030 on huomioitu myés Suomen
julkisten toimijoiden puolesta ja useat julkiset organisaatiot ovat liittyneet
”Sitoumus 2050 "-nimiseen kestavan kehityksen yhteiskuntasitoumukseen.
Vuonna 2016 Suomi raportoi yhtena ensimmaisesta maista tavoitteistaan
liittyen Agenda 2030:seen, joten Suomi on toiminut edellékavijana kansallisen
tason raportoinnissa. MyOs useat suomalaiset kunnat, kaupungit, yliopistot ja
innovaatiotoimijat ovat saaneet kansainvalista tunnustusta kestavan kehityksen
edistadjina. (Hellstrom & Parkkonen 2022).

Kestavyysraportointiin liittyy monia erilaisia valvottavia asioita. Ajatus ei
olekaan, etta jokainen toimija raportoi kaikista aiheista, vaan organisaation tulee
tehda olennaisuuden arviointi, jonka avulla se maarittelee mitka seikat ovat sille
tarkeita. Organisaation toimiala, sijainti, koko ja monet muut asiat vaikuttavat
siihen, mihin heidan kannattaa keskittya raportoinnissa. Olennaisuuden
arvioinnin avuksi voidaan kayttaa kaksinkertaisen olennaisuuden periaatetta,

jossa tarkastellaan ympariston vaikutusta yritykseen seka yrityksen vaikutusta
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ymparistoon. Taman tekeminen ei ole yksinkertaista, joten se vaatii

organisaatiolta niin johdon sitoutumista kuin resurssejakin. (Jyrkkanen 2023).

Organisaatio saa olennaisuuden arvioinnin avulla tietoonsa kestavyyteen
liittyvia mahdollisuuksia ja riskeja ja se voi niiden perusteella luoda tavoitteet ja
toimenpiteet niiden saavuttamiseksi. On tarkeaa luoda myds selkeat mittarit,
joiden avulla etenemista kestavyystoimissa voidaan seurata.
Kestavyysraporttiin kerataan kaikki tarvittavat tiedot ja se hyvaksytetaan
ylimmalla johdolla. Vuosittain raporttia paivitetaan, jotta nahdaan onko
tavoitteissa edetty. Kestavyysraportti on sidottava organisaation
ydintekemiseen, jotta sen sisallolla on vaikutus organisaation toimintaan.
(Jyrkkanen 2023).

3.2 Kestavyysraportointi pk-yrityksissa

Talla hetkella kestavyysraportoinnin vaatimukset eivat viela koske
listaamattomia mikro- ja pk-yrityksia. Kuitenkin raportoinnin piiriin kuuluvien
yritykset ovat omassa raportoinnissaan velvollisia kertomaan kayttamiensa
toimittajien aiheuttamista ymparistovaikutuksista, mika johtaa siihen, etta isojen
yritysten raportointivelvollisuus valuu alaspain pk-yrityksille. Jos pk-yritys on osa
jonkin isomman yrityksen hankintaketjua, on sen hyva valmistautua siihen, etta

asiakkaat voivat vaatia silta tietoja kestavyystoimista. (Taloushallintoliitto 2024).

Isojen yritysten tarjouspyynnoissa voidaan suosia alihankkijoita, jotka ovat
hankkineet ymparistdon liittyvia sertifikaatteja tai kayttavat laatu- ja
ymparistojarjestelmia. Yleista on myos vaatia, etta yritys on laskenut
hiilijalanjalkensa tai pystyy muulla tavalla osoittamaan vaikutuksensa
ymparistéon. (Ekokompassi 2024). Taman vuoksi monet pk-yritykset ovat
alkaneet panostaa ymparistéohjelmien ja -sertifikaattien hankintaan sen lisaksi

etta ne ovat aloittaneet kestavyysraportoinnin.

Asiakkaiden vaatimusten lisaksi toinen syy siihen miksi pk-yritysten kannattaa
panostaa kestavyysraportointiin on investointien ja rahoitusten saaminen. Jo nyt

on nakyvissa, etta esimerkiksi sijoittajat ja pankit tarkastelevat yritysten
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kestavyystietoja perinteisten taloustietojen lisaksi. Ne tekevat tietojen
perusteella paatoksia siita, mita yrityksia ne rahoittavat ja millaisen korvauksen
ne siita vaativat. Yrityksen kasvun kannalta on siis oleellista, etta
kestavyysraportointi on tehty huolella ja yritys on tietoinen
ymparistdvaikutuksistaan ja pyrkii minimoimaan ne. (Elinkeinoelaman
keskusliitto 2022).

Kolmas peruste kestavyysraportoinnin tarkeydelle on se, mita yritys viestii sen
avulla niin asiakkaille, yhteistyokumppaneille kuin omille tyontekijoillekin.
Lisaantyva kestavyyssaantely luo pk-yrityksille mahdollisuuksia erottua ja
houkutella asiakkaita, esimerkiksi luomalla konkreettisia kestavyystavoitteita ja
todentamalla niiden saavuttamisen. Joillekin asiakkaille yritysten tekemat
kestavyystoimet ovat ostospaatosta tukeva seikka. Asiakkaat saattavat olla
kiinnostuneita, minkalaisen toimijan kanssa ne ovat tekemisissa ja voivat tehda
taustatutkimusta ennen yhteistyon aloittamista. Myds osaajista on monella alalla
kova kilpailu ja yrityksen vastuullisuus, tai vastuuttomuus, voi olla tarkeaa
tyontekijalle tydpaikkavalinnassa. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2022). Oikotien
(2023) suorittaman vastuullinen tydpaikka -tutkimuksen mukaan 62 %:lle

suomalaisista kestavyys on tarkea seikka tyopaikan valinnassa.

Kestavyysraportointia ei ole tarkoitus tehda vain raportoinnin vuoksi.
Tavoitteena on, etta yritykset aidosti arvioivat omia kestavyystekojaan ja luovat
suunnitelman toimintansa parantamiseen. Tama on mahdollista vain, jos
yrityksen johto on sitoutunut kestavyyden sisallyttamiseen yrityksen strategiaan
ja paatdksentekoon. Pk-yritysten kannattaa jo aikaisessa vaiheessa kehittaa
omaa kestavyystoimintaansa, silla muuten esimerkiksi yhteistydkumppaneilta
tulevat vaatimukset voivat yllattaa yrityksen negatiivisesti. (Rankinen & Kuruttu
2024).

Elinkeinoeldaman keskusliiton (EK) vuonna 2022 tekeman kyselyn mukaan
suurimmat syyt siihen, etta pk-yritykset eivat ole tdhan mennessa panostaneet
kestavyysraportointiin ovat resurssien ja osaamisen puute. Koska pk-yrityksilla
ei usein ole varaa palkata raportointia varten erillista tyontekijaa, aiheuttavat

kasvavat kestavyysraportoinnin tavoitteet ja sidosryhmilta tulevat vaatimukset
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niille paineita. Vuonna 2022 suomalaisista alle 49 henkea tyollistavista
yrityksista vain kahdeksan prosenttia oli sisallyttanyt kestavyystavoitteita
palkitsemisjarjestelmaansa. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2023; Sonninen
2023).

Kestavyysraportoinnin toteuttaminen ei ole ilmaista, vaan aiheuttaa yrityksille
kustannuksia muun muassa tietojenkasittelysta, jarjestelmista ja
henkiloresursseista. Jos yritys ei ole budjetoinut kestavyysraportoinnin kuluja,
sen voi olla haastavaa panostaa raportointiin. Pk-yrityksilla ei valttamatta ole
tydntekijoita, joilla olisi osaamista tai aikaa raportoinnin suorittamiseen
laadukkaasti, eika taloudellisia resursseja uusien henkildiden palkkaamiseen.
Lisaksi pk-yrityksen johtohenkilot voivat tarvita lisakoulutusta ja -ymmarrysta
liittyen kestavyysraportointiin ja sen merkitykseen yrityksen menestyksessa.
(O’Reilly 2024).

Kun kestavyysraportointia aloitetaan, yrityksen taytyy pystya keradmaan tietoa
toiminnoistaan. Pk-yrityksilla voi olla puute jarjestelmista, joista tietoa saisi
helposti ja nopeasti. Tietoja saa harvoin yhdesta jarjestelmasta, vaan yrityksen
taytyy seurata useita erilaisia mittareita. Uusiin jarjestelmiin panostaminen ei
valttamatta ole mahdollista, ja uuden jarjestelman kayttoonotto vaatii usein
my0Os henkilokunnalta uutta osaamista ja ymmarrysta tiedonkeruun
merkityksesta. Kestavyysraportointiin vaadittavien tietojen puute seka tiedon
johtamisen ja analysoimisen haaste voivat johtaa siihen, etta pk-yritys ei pysty

tuottamaan raportointiin vaadittavia tietoja. (O’Reilly 2024).

Ne yritykset, joilla ei ole pakollisen kestavyysraportoinnin vaatimusta, voivat
valita raportin muodon ja sisallon vapaasti, mutta yritykselld on hyva olla
perustelut valintoihin. Jos raportista esimerkiksi jatetaan jotain pois, on se hyva
mainita. Raporttiin voi linkittda muitakin tiedostoja ja raportteja, jos ne liittyvat
kestavyyteen ja sen kehittamiseen, mutta niita ei ole pakko yhdistaa raporttiin.
Selkean ja avoimen raportin luominen auttaa yrityksen sidosryhmia

ymmartamaan paremmin sen tavoitteita ja toimintaa. (Valtiokonttori 2021b).
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3.3 Saantely

Yhdistyneet kansakunnat on tehnyt kansainvalisia sopimuksia, jotka
jasenvaltiot, kuten Suomi, ovat allekirjoittaneet. Nama sopimukset liittyvat
esimerkiksi ihmisoikeuksiin ja luonnonsuojeluun. Suomi toteuttaa sopimuksia
lainsadadannon kautta. Suomalaisten ja Suomessa toimivien yritysten on
noudatettava Suomen lakia ja ovat siten ndiden sopimusten piirissa. Suomen
valtioneuvosto kannustaa yrityksia julkistamaan kestavyystietonsa. (Tyo- ja

elinkeinoministerié 2014).

Euroopan Unioni allekirjoitti vuonna 2016 Pariisin ilmastosopimuksen, jossa
EU:n maat sitoutuivat hillitsemaan ilmaston lampenemisen alle kahteen
asteeseen. Taman tavoitteen saavuttamiseksi oli saatava finanssiala mukaan
toimiin, mista muodostui Green Deal eli vihrea ohjelma. Tarked osa ohjelmaa
on EU:n taksonomia, jonka avulla on tarkoitus saavuttaa tavoite EU-maiden
hiilineutraalisuudesta vuonna 2025. Taksonomian avulla investointeja ja
paaomaa suunnataan siirtymavaiheessa eniten tarvittaviin kestavan kehityksen
mahdollistaviin taloudellisiin toimiin Green Dealin mukaisesti. Taksonomia on
luokitusjarjestelma, joka maarittelee kriteerit taloudelliselle toiminnalle. Se
mahdollistaa yrityksille yhteisen maaritelman luomisen sellaisesta
taloudellisesta toiminnasta, jota voidaan pitaa ympariston kannalta kestavana.
Taksonomia muodostuu vuonna 2020 luodusta asetuksesta seka sen jalkeen

tehdyista delegoiduista asetuksista. (Euroopan Komissio 2024).

Taksonomian myo6ta Euroopan Unionille muodostui tarve paivittaa yhtenainen
direktiivi kestavyysraportoinnille. Entinen raportointidirektiivi Non-Financial
Reporting Directive (NFRD) korvautui Corporate Sustainability Reporting
Directive eli CSRD-direktiivilla, joka julkaistiin vuonna 2023. Se tulee voimaan
portaittain vuoteen 2027 mennessa, ohjaten suuryritysten seka porssilistattujen
pien- ja keskikokoisten yritysten kestavan kehityksen raportointia.
Suuryrityksiksi direktiivi maarittelee yritykset, joilla tayttyvat kaksi kolmesta
seuraavista kriteereista: yli 250 tyontekijaa, yli 25 miljoonan euron tase tai yli 50

Turun YAMK:n opinnaytety6 | Unna Ahokas



26

miljoonan euron liikevaihto. (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2022/2464).

Jotta yritykset raportoisivat kestavasta kehityksesta mahdollisimman
yhtenevaisesti, on Euroopan Unioni julkaissut myos eurooppalaiset
kestavyysraportointistandardit eli ESRS-standardit (European Sustainability
Reporting Standards), jotka auttavat yrityksia raportoimaan toimistaan. ESRS-
standardeja on ymparistoon, yhteiskunnalliseen seka hallintotavan
nakokulmaan liittyen. Ymparistostandardeja ovat ilmastonmuutos,
pilaantuminen, vesivarat ja merten luonnonvarat, biologinen monimuotoisuus ja
ekosysteemit seka resurssien kaytto ja kiertotalous. Yhteiskunnallisia
standardeja ovat oma tyovoima, arvoketjun tyontekijat, vaikutusten kohteena
olevat yhteisot seka kuluttajat ja loppukayttajat. Hallintotavan standardi on

liketoiminnan harjoittaminen. (Komission delegoitu asetus (EU) 2023/2772).

Suomessa kestavyysraportoinnin CSRD-direktiivin vaatimukset toteutettiin
kaytanndssa taydentamalla kirjanpito- ja tilintarkastuslakia. Vuonna 2024
kirjanpitolain kestavyysraportoinnin vaatimukset koskevat suuryrityksia seka
porssilistattuja pien- ja keskikokoisia yrityksia (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336,
7:1). Kestavyysraportointi sisaltaa yrityksen tavoitteet ja niissa edistymisen
kuvauksen kestavyyteen liittyen, sisaltden absoluuttiset tavoitteet
kasvihuonekaasujen vahentamiselle. Lisaksi ymparistollisiin tavoitteisiin liittyen
yrityksen on kuvattava, perustuvatko ne tieteellisesti vakuuttavaan nayttoon.
(Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 7:5). Yrityksilta vaaditaan myos
kahdensuuntaista raportointia, eli miten yritys itse vaikuttaa
kestavyysseikkoihin, ja miten kestavyysseikat vaikuttavat yrityksen kehitykseen,
tulokseen ja asemaan (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 7:3).

Suuriin yrityksiin tulee kohdistumaan portaittain my6s huhtikuussa 2024
hyvaksytty EU:n yritysvastuudirektiivi (Corporate Sustainability Due Diligence
Directive, CSDDD). Kyse on huolellisuusvelvoitteesta, jossa yrityksen koko
toimitusketjun on estettava, pysaytettava tai lievennettava kielteisia
ihmisoikeus- ja ymparistovaikutuksiaan. Direktiivi otetaan kayttoon, koska
vapaaehtoiset toimet eivat ole johtaneet tarpeeksi vahvoihin toimiin isoissa
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yrityksissa. Direktiivi koskee EU:n ulkopuolisia yrityksia, joilla on yli 450 M€
likevaihto EU:ssa, EU:n yrityksia, joilla on yli 450 M€ liikevaihto globaalisti seka
EU:ssa toimivia franchise-yrityksia, joiden liikevaihto on yli 80 miljoonaa.
Suomessa se kohdistuu noin sataa liiketoimintaa harjoittavaa yritysta. Direktiivi
linkittyy CSRD-direktiiviin ja se neuvoo myos, miten pk-yritykset, jotka ovat
epasuorasti sdantelyn vaikutuksen alaisina, voivat toimia. (Tyo- ja

elinkeinoministeric 2024).

Ne yritykset, jotka eivat kuulu pakollisen kestavyysraportoinnin piiriin, voivat
halutessaan raportoida valitsemansa standardin mukaisesti. Yksi vaihtoehto
raportoinnille on itsendisen Global Reporting Initiative-yhdistyksen julkaisemat
GRI-standardit. Ne on jaettu useisiin eri moduuleihin, jotta yritysten on helppo ja
selkea noudattaa niiden mukaista raportointia. Vuonna 2000 julkaistut GRI-
standardit olivat ensimmaiset kansainvaliset standardit kestavan kehityksen
raportoinnille. (GRI 2025). GRI-standardit ovat yritysten parissa laajasti
tunnettuja ja KPMG:n vuoden 2024 tutkimuksen mukaan se on yrityksien
yleisimmin kaytetty standardi (KPMG 2024).

Pohjoismaisten yritysten on lisaksi mahdollista kayttaa The Nordic Sustainability
Reporting Standard eli NSRS-standardia. Se on pk-yrityksille suunnattu
standardi, joka on mukailtu kansainvalisten standardien mukaan. Standardin
alullepanija oli NAF, johon kuuluu tilitoimistojen toimialajarjestdja pohjoismaista
ja standardi onkin suunnattu ensisijaisesti ammattimaisille tilitoimistoille
kaytettavaksi heidan asiakkaidensa kanssa. NSRS-standardia kehittdessa on
otettu huomioon kayttajien tarpeet, erilaiset saantelyt seka toimialakohtaiset
haasteet tehden siita yksinkertaisemman kuin muista vastaavista standardeista.
(NSRS 2024).

Yritykset voivat myds hakea toiminnalleen kansainvalisia ISO-sertifikaatteja
(International Organization for Standardization). Nama standardit ovat hyvin
yleisia ja suosittuja, silla ne takaavat asiakkaille yrityksen toiminnan korkean
tason. Tunnettuja ISO-sertifikaatteja ovat esimerkiksi ISO 9001 laadunhallinta,
ISO 14001 ymparistdjarjestelma, ISO 45001 tyoterveys- ja tyoturvallisuus ja
ISO 26000 yhteiskuntavastuu. Yrityksen standardin mukainen toiminta
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varmistetaan akkreditoinnilla ja tarkastuksilla. Yrityksien, joilla on esimerkiksi
ISO 14001 sertifikaatti, on helpompi siirtya myos kestavyysraportoinnin piiriin,
silla standardissa on jo vaadittu yritysta suunnittelemaan ja toteuttamaan

ymparistohallintaa ja ympariston parantamista. (ISO 2025).

3.4 VSME-standardi

Euroopan komission kannustamana vuonna 2001 perustettu EFRAG (European
Financial Reporting Advisory Group) on yksityinen yhdistys, jonka tarkoitus on
palvella yleista etua ja muun muassa tarjota teknista neuvontaa Euroopan
kestavyysraportointistandardeihin liittyen (EFRAG 2024a). EFRAG julkaisi
joulukuussa 2024 standardin nimelta Voluntary Sustainability Reporting
Standard for non-listed SMEs (VSME) eli vapaaehtoinen kestavan kehityksen
raportoinnin standardi listaamattomille pk-yrityksille. Standardin tarkoituksena
on auttaa listaamattomia pk-yrityksia kehittamaan, johtamaan ja raportoimaan
kestavyystoimiaan. EFRAG:in mukaan standardin kaytto voi parantaa yritysten
kilpailukykyisia kasvumahdollisuuksia ja tarjota tietoa sijoittajille, lainantarjoajille

ja yhteistydkumppaneille yrityksen kestavyystoimista. (EFRAG 2024b).

VSME-standardia ei ole viela tata opinnaytetyota tehdessa suomennettu, koska
se on julkaistu vasta joulukuussa 2024. Kyseinen standardi on suunniteltu
vastaamaan suurille yrityksille suunnattua ESRS-standardia ja kasittelee
samoja kestavyysteemoja. VSME-standardi on kuitenkin suunniteltu pienien ja
keskikokoisten yritysten omat erityislaatuiset piirteet huomioon ottaen.
Standardi muodostuu kahdesta osiosta: perusmallista (basic module) ja
kattavasta mallista (comprehensive module) seka ohjeista niiden kayttoon.
Perusmallissa neuvotaan mita ja miten mitataan ja raportoidaan, ja se sisaltaa
kaksi tiedonanto-osiota B1 ja B2 seka mittarit B3 - B11. Nama ovat raportoinnin
tavoitetaso mikroyrityksille (ei ylitd kahta seuraavista: 450 000 € tase, 900 000 €
likevaihto tai 10 tyontekijad) ja minimivaatimustaso muun kokoisille pk-
yrityksille. Ne toimivat raportoinnin pohjana yritykselle, joka haluaa tehda myos

kattavan mallin mukaisen raportoinnin. Kattavassa mallissa yritys raportoi
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perusmallin lisaksi laajempia tietoja, jotka voivat kiinnostaa sijoittajia, pankkeja
ja yhteistydkumppaneita. (EFRAG 2024b).

Tiedonanto-osio B1:ssa yrityksen tulee kertoa, onko se valinnut perus- vai
kattavan mallin VSME-raportoinnista ja lisaksi perustietoja yrityksesta kuten
likevaihto, tyontekijoiden maara ja missa valtiossa paatoiminnat sijaitsevat.
Lisaksi yrityksen tulee mainita, jos silla on kestavyyteen liittyvia sertifikaatteja.
Toisessa tiedonanto-osiossa B2:ssa yrityksen tulee kuvata, jos silla on
kaytanteita, linjauksia, aloitteita ja tavoitteita, joiden avulla se edistaa
kestavyyden lisaamista yrityksessa ja pienentaa negatiivisia vaikutuksia
ymparistoon ja inmisiin. Naita voivat olla esimerkiksi paastojen pienentaminen,
sahkon ja veden kulutuksen vahentaminen tai kestavyysasioiden koulutus
tydntekijoille. (EFRAG 2024Db).

Kuten ESRS -standardissakin, VSME-standardin perusmallin osiot B3 — B11
jakautuvat ymparisto-, yhteiskunnallisen seka hallintotavan teemoihin. Osiot B3
— B7 sisaltavat ymparistdteeman raportoinnin eli energia ja
kasvihuonekaasupaastot, ilman, veden ja maaperan saastuttaminen, luonnon
monimuotoisuus, vesi ja viimeisimpana materiaalien kaytto, kiertotalous ja
jatehuolto. Energia- ja kasvihuonekaasupaastdjen laskeminen vaatii, etta yritys
laskee scope 1 ja 2 paastonsa hiilijalanjaljen ja jakaa sen lilkkevaihdollaan.
Yritysten on ilmoitettava kasvihuonekaasupaastot
hiilidioksidiekvivalenttitonneissa ja niiden pitaa ottaa huomioon GHG-protokollan
(Greenhouse Gas Protocol) Corporate Accounting and Reporting -standardi
(vuoden 2004 versio). (EFRAG 2024b). Tama standardi on World Resources
Instituten ja the World Business Council for Sustainable Developmentin
yhdessa vuonna 1998 julkaisema standardi maailmanlaajuiseen
kasvihuonekaasupaastodjen yhtenaistamiseen. Standardin avulla yritykset voivat
mitata ja raportoida paastdjaan siten, ettd maailmanlaajuiset paastot ovat
helpommin kasiteltavia ja keskenaan vertailtavia. (WBCSD/WRI 2004).
Laskemista varten yritykset voivat kayttaa omia laskureitaan tai hyodyntaa
GHG-protokollan internet-sivuilla julkaistuja Excel-pohjaisia laskureita. (GHG
Protocol 2024).
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llman, veden ja maaperan saastuttamiseen liittyen yritys voi hyodyntaa jo
olemassa olevia tietoja, mikali niita on jo aiemmin keratty. Biologisen
monimuotoisuuden osiossa yrityksen on kuvattava sellaisten monimuotoisesti
herkkien alueiden maara ja koko, jotka se omistaa, vuokraa tai hallinnoi. Veden
kayttoon liittyen yrityksen tulee kertoa vedenkayttomaaransa ja erityisesti, jos se
kayttaa vetta vesiriskialueilla, eli alueilla, joissa vedesta on pulaa. Viimeisessa
ymparistoosiossa yrityksen pitaa kertoa noudattaako se kiertotalouden
periaatteita. Lisaksi sen on kerrottava sen aiheuttaman vaarallisen ja ei-
vaarallisen jatteen maara seka mika maara siitd menee kierratykseen. (EFRAG
2024D).

Yhteiskunnallisia osioita ovat B8 - B10 ja niissa raportoidaan tydvoiman yleisista
piirteista, terveydesta ja turvallisuudesta seka kolmantena palkkauksesta,
tydehtoneuvotteluista ja koulutuksesta. Yleisia piirteitd, joita yrityksen tulee
kertoa ovat tyontekijoiden maara maaraaikaisissa ja vakituisissa tydsuhteissa
seka tyontekijoiden sukupuoli. Jos yrityksella on toimintoja useammassa
maassa, sen pitaa kertoa missa maassa tyosopimukset on tehty. Yritysten, joilla
on 50 tai yli tydntekijaa, pitaa kertoa tydntekijoiden vaihtuvuustaso
raportointiajalta. Terveys ja turvallisuus -osiossa yrityksen tulee kertoa tydhon
liittyvien onnettomuuksien ja kuolemien maara. Kolmannessa osiossa yrityksen
on kerrottava, jos sen tyontekijat saavat minimipalkkaa, naisten ja miesten
valinen palkkaero (vain jos yrityksella on 150+ tydntekijaa), tydehtosopimusten
piiriin kuuluvien tyontekijoiden osuus ja keskimaarainen koulutustuntien maara
per tyontekija, eriteltyna sukupuolittain. Hallintotapateemassa yrityksen on
kerrottava, jos se on saanut korruption ja lahjonnan torjuntaa koskevien lakien
rikkomisesta tuomioita ja niiden lukumaara seka sakkojen suuruus. (EFRAG
2024b).
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4 Kestavyysraportointi Eerola-Yhtioissa

4.1 Yrityskuvaus

Eerola-Yhtiot on ymparistohuoltoalalla toimiva perheyritys, joka on perustettu
vuonna 1969 Harri ja Paula Eerolan toimesta. Nykyisena toimitusjohtajana
toimii heidan poikansa Paavo Eerola. Yrityksen liikevaihto oli vuonna 2023 37,5
miljoonaa euroa ja liikevoitto 1,1 miljoonaa euroa. Vuonna 2024 yrityksella oli
240 tyontekijaa. Toimintaa ohjaavat perheyrityksen arvot: luotettavuus,
rehellisyys, ammattitaito ja erinomainen asiakaspalvelu. Yritys tunnetaan
korkeasta tyon laadusta, joustavista tydmenetelmista seka tehokkaasta ja
ammattitaitoisesta henkilokunnasta. Eerola-Yhtiét on saanut ISO-standardit

14001 Ymparistojarjestelmat ja 45001 Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtaminen.

Yrityksen palveluihin kuuluvat kiinteistdjen viemaripalvelut eli kaivojen
puhdistukset, viemarikuvaus ja pesu, avaukset, kuivanapidot ja erotinhuolto.
Yritys tarjoaa myos infrapalveluja kuten ohipumppaus ja putkistojen pesu ja
kuvaus. Yritys tekee myos suurtehoimurointia ja -puhallusta seka kuljetus- ja
tapahtumapalveluita, kuten vaihtolavojen haku ja tuonti, roska-astioiden
vuokraus, puristimien kuljetukset ja tyhjennykset, lumenajo ja Norsu-WC ja
Norsu-Suihku tilapaiskdymaloiden ja -suihkujen vuokraus. Yksi yrityksen
tarkeimmista toiminnoista on puhdasvesipalvelut. Tama sisaltaa veden
toimitukset ja jakelupisteet, vesijohtoverkostojen desinfioinnit ja
vesijohtoverkostojen paineenkorotukset omakotitalosta kokonaisiin
kaupunginosiin. Puhdasvesipalveluja yritys tekee esimerkiksi vesitorneissa,

vedenottamoissa, verkostoveden jakelujarjestelmissa ja runkolinjoissa.

Eerola-Yhtiot toimii paikallisesti ympari Suomea 17 toimipisteen voimin.
Toimipisteita ovat Espoo, Porvoo, Lohja, Kaarina, Tervakoski, Lahti, Tampere,
Mikkeli, Jyvaskyla, Varkaus, Leppavirta, Seindjoki, Vaasa, Oulu, Keminmaa,
Rovaniemi ja Kittila. Toimintaan kuuluvat yritykset Eerola-Yhtiét Oy,

Lokapalvelu Siili Oy, A&P Ymparistopalvelut Oy, E-Ymparistopalvelut

Turun YAMK:n opinnaytety6 | Unna Ahokas



32

Pohjanmaa Oy ja E-Ymparistopalvelut Lappi Oy. Yrityksen paatoimipiste

sijaitsee Espoossa.

4.2 Raportoinnin suunnittelu ja tavoitteet

Ajatus kestavyysraportoinnin tekemisesta oli syntynyt Eerola-Yhtidille monen eri
asian yhteisvaikutuksesta. Suurin syy raportoinnin aloittamiseen oli asiakkaat.
Yritys oli keskusteluissa asiakkaidensa kanssa havainnut, kuinka tarkeaa
kestavyysasioiden mittaaminen ja niista kertominen on sen asiakkaille. Koska
osa asiakkaista kuuluu EU-standardien vaatimien raportointien piiriin, ne
tarvitsevat myos yhteistyOkumppaneiltaan tietoja esimerkiksi hiilijalanjaljesta ja
sosiaalisen kestavyyden huomioimisesta. Yritys oli saanut jo useita pyyntoja
tiettyjen kestavyysasioihin liittyvien tietojen toimittamisesta asiakkaille. Lisaksi
uusissa tarjouspyynnoissa on ollut vaatimuksia kestavyysasioiden
huomioimiseen liittyen. Asiakkaat myds yleisesti suosivat yrityksia, jotka

toimivat kestavasti ja kertovat avoimesti toiminnastaan.

Yritys on tehnyt jatkuvasti sen olemassaolon ajan paatoksia ja tekoja, jotka ovat
edistaneet kestavyytta niin ympariston, liiketoiminnan kuin henkildstonkin
suhteen. Nyt yritykselle on noussut tarkeaksi saada nama teot systemaattisesti
kirjattua ja sen myota haastaa itseaan ja nostaa oman toiminnan kestavyyden
tasoa korkeammaksi. My6s erilaisten standardien hankkiminen on tukenut
kestavyystyota — ja raportointia, silla niihin liittyen tehdaan osaksi samoja
toimenpiteita, kuten erilaisten ohjeiden kirjaamista ja toiminnan kehittamista.
Lisaksi yritys haluaa viestia omille tyontekijodille siita, millaisia tekoja nyt ja
tulevaisuudessa tehdaan kestavyysasioiden suhteen, jotta yritys toimii
arvojensa mukaisesti. Kestavyysraportoinnilla voidaan myds kuvata, miten
jokainen yrityksen tyontekija voi omalta osaltaan varmistaa, etta heidan tekonsa
ja paatoksensa ovat kestavalla pohjalla.

Koska yritys tiedosti, etta kestavyysraportointi vie aikaa ja resursseja ja vaatii
ymmarrysta esimerkiksi EU:n standardeista ja vaatimuksista, se paatti tehda

yhteisty6ta Turun ammattikorkeakoulun (Turun AMK) Kestava kiertotalous -
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ohjelman kanssa. Tehtavanannon saatuaan Turun AMK etsi ylemman AMK-
opiskelijan, jonka taidot ja kiinnostus vastaisivat yrityksen haluamaa
lopputulosta. Nain yritys sai vahvemman pohjan raportoinnin teolle seka

ulkopuolista nakemysta toimintansa raportoinnille.

Tavoitteita raportoinnille oli kolme. Ensimmainen oli, etta yritys saa selkean
viestin niin omille tyontekijoille kuin sidosryhmille siita, millaisia tavoitteita ja
tekoja silla on kestavyyteen liittyen. Toinen tavoite oli nostaa oman
kestavyystoiminnan tasoa ja haastaa yrityksen toimintaa. Kolmas tavoite oli
ymmartaa ja toteuttaa kestavyysraportointi lakien ja standardien mukaisesti.
llIman selkeaa kasitysta siita, miten ja miksi kestavyysraportointia tehdaan,
yritys ei voi tehda sita laadukkaasti. Taman vuoksi oli tarkeaa, etta tyota ei
aloitettu suoraan raportoinnin kirjaamisella, vaan luotiin yhteinen ymmarrys siita,

mita kestavyysraportointi tarkoittaa Eerola-Yhtidille.
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5 Kestavyysraportin toteutus

5.1 Tutkimusmenetelman valinta

Tydssa on kaytetty tutkimusmenetelmana kehittamismenetelmaa. Kehittamista
tehdaan yrityksissa monista syista. Se voi mahdollistaa yrityksen kasvun,
tulevaisuuden kysynnan ennakoimisen, haasteiden ratkomisen ja asiakkaiden
ymmartamisen. Kun tiedon maara lisaantyy yhteiskunnassa, yritysten on
luotava keinoja hallita tietoa ja I10ytaa yrityksen tarpeisiin sopivaa tasmallista
tietoa. Tutkimustiedon hyddyntaminen on olennainen osa yrityksen kykya
selviytya muuttuvassa lilkketoiminnan ymparistdossa. Yhteistyd korkeakoulujen
kanssa mahdollistaa yrityksille uusien toimintamallien luomisen kehittamistyon
avulla. (Ojasalo ym. 2015, 12—-16).

Kehittamisen tarve syntyy yrityksessa esimerkiksi, kun havaitaan etta jotakin
asiaa on syyta muuttaa. Tall6in aloitetaan arvioimalla nykytilaa ja sen
perusteella ehdotetaan uudenlaista ratkaisua. Tata ratkaisua testataan
kaytantoon ja se otetaan kayttoon. Ratkaisua kaytettaessa arvioidaan sen
onnistumista ja parhaassa tapauksessa ratkaisu otetaan pysyvaan kayttoon ja
sen toimintaa laajennetaan. Tata prosessia voidaan kuvata oppimisen kehalla
(Kuva 9). (Salonen ym. 2017, 43-47).
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Meljannen Ensimmaisen
asteen asteen
ristiriidat ristiriidat

Toisen asteen
ristiriidat

Kolmannen asteen ristiriidat

Kuva 9. Ekspansiivisen oppimisen keha (Engestrom 1995 Salosen ym. 2017,
45 mukaan).

Kehittamismenetelma soveltui tahan tutkimukseen, silla tarkoituksena oli etsia
uutta tietoa ja soveltaa sita yrityksen nykyisiin toimintoihin, jotta uudenlainen
toimintamalli kestavyysraportoinnille 16ytyisi. Tutkimuksessa noudatettiin
kehittamistoimintojen mallia (Kuva 10). Malli kuvaa ihanteellisen tilanteen
toimintaa, joka ei todellisessa elamassa valttamatta toteudu. Sitd seuraamalla
tutkimuksen tekija voi kuitenkin tavoitella ihnannetasoa, jossa eri vaiheiden
toteutumisen reflektoiminen on keskiossa. Avoin ja tasa-arvoinen keskustelu
toimeksiantajan ja tekijan valilla on tarkein elementti, jonka avulla molempien
asiantuntijuus hyodyttaa projektia ja paras mahdollinen tulos saadaan aikaan.
(Salonen ym. 2017).
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Kuva 10. Kehittdmistoimintojen konstruktivistinen malli (Salonen ym. 2017).

Kaytannossa prosessi lahtee vaiheesta 1-2 eli tarpeen selvittamisesta

yhteistyossa toimeksiantajan kanssa. Tekija kavi lapi toimeksiantajan kanssa

millaista tietoa ja mitd dokumentteja heilla oli jo olemassa aineistosta ja sopi

tutkimuksen perusperiaatteet. Seuraavaksi siirryttiin vaiheeseen 3 eli

suunnitteluvaiheeseen. Siina tehtiin suunnitelman tutkimuksesta ja kaytiin Iapi,

millaisia vastuita kummallakin osapuolella oli. Kun suunnitelma oli luotu,
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aloitettiin vaiheet 4-5 eli tutkimuksen toteutus ja arviointi, jossa reflektoitiin
jatkuvasti tutkimuksen edistymista, pystyen siten muuttamaan suuntaa tarpeen
vaatiessa. Tekija ja toimeksiantaja antoivat palautetta puolin ja toisin ja arvioivat
niiden avulla projektin etenemista. Vaiheessa 6 kestavyysraportti oli valmis ja
tekija esitteli sen toimeksiantajayritykselle. Lopuksi siirryttiin vaiheeseen 7,

jossa yritys julkaisee raportin ja hydodyntaa sita omassa toiminnassaan.

5.2 Tutkimuksen aikajana

Kestavyysraportti suunniteltiin ja luotiin vuonna 2024. Alla olevassa kuvassa
(Kuva 11) on aikajana yrityksen ja tekijan valisista tapaamisista ja niiden
agendoista. Lisaksi aikajanaan on merkitty tapaaminen tekijan konsultoiman

asiantuntijan Turun AMK:n hankesuunnittelija Erika Raitalan kanssa.
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Kuva 11. Kestavyysraportin aikajana 2024.

Tutkimus alkoi maaliskuussa 2024 toimeksiantajan ja tekijan tapaamisella,
jossa yritys esitteli toimeksiannon tekijalle. Tekija paasi tutustumaan yrityksen
toimintaan fyysisesti toukokuussa, jolloin myds suunniteltiin seuraavat
toimenpiteet. Elokuussa tekija esitteli raportointiin liittyvat vaatimukset
yritykselle, ja he valitsivat yhdessa raportoinnissa kaytettavan standardin.
Syyskuussa valittiin tavoitteet ja suunniteltiin yhdessa raportin sisaltd. Naiden
avulla pystyttiin lokakuussa jo siirtymaan kestavyysraporttipohjan tekoon ja
yrityksen hiilijalanjaljen laskemiseen. Tekija paasi myos tapaamaan Turun

ammattikorkeakoulun edustajaa Erika Raitalaa, joka neuvoi hiilijalanjaljen
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laskennassa. Marraskuussa viimeisteltiin lopullinen versio kestavyysraportista.
Lopputapaaminen pidettiin joulukuussa, jolloin tekija esitteli raportin
viimeistellyn version yritykselle. Jokaisella tapaamisella yritys ja tekija sopivat
seuraavan tapaamisen ja toimenpiteet, joita kumpikin osapuoli tekisi silla valin.
Osa tapaamisista oli paikan paalla yrityksen tiloissa ja osa etdna Teams-

sovelluksen valityksella.

5.3 Raportoinnin suunnittelu

Ensimmainen aloituspalaveri sovittiin maaliskuun 2024 lopulle. Siina
toimeksiantajayritys Eerola-Yhtiot Oy:n edustajat, vastuuopettaja ja tekija
esittaytyivat toisilleen. Tasta alkoi tutkimuksen ensimmainen vaihe eli tarvetila.
Tapaamisessa kaytiin lapi tyon tavoitteet ja aikataulu seka sovittiin miten yritys
ja tekija etenevat projektin kanssa. Tarkeaa oli ymmartaa, millaisia asioita
odotettiin tekijalta ja vastavuoroisesti yritykselta. Keskustelun aikana muodostui
yhteisymmarrys siita, etta ei haluttu tehda liian kunnianhimoisia tavoitteita,
koska kyseessa on yrityksen ensimmainen kestavyysraportti. Talla varmistettiin,
etta tyo saatiin tehtya sovitussa ajassa. Toisaalta yrityksella oli monia

toimenpiteita jo tehtyna, joten materiaalia oli jo olemassa.

Yritys ja tekija sopivat, etta kuukausittaiset palaverit olisivat hyva tapa seurata
tydn etenemista. He loivat yhteisen virtuaalisen kansion, jonka avulla pystyttiin
jakamaan tiedostoja puolin ja toisin. Tekija toimitti kuukausittain uuden version
sen hetkisesta raportin muodosta, jotta yritys pystyi nakemaan milla tasolla tyo
silla hetkella oli. Yritys ja tekija kavivat kuukausittaisissa palavereissa lapi,
millaisia tietoja tekija tarvitsi raportin eteenpain saamiseen ja millaisia haasteita

yrityksella oli ollut tietojen keraamisessa.

Ensimmaisen palaverin jalkeen tekija aloitti yritykseen ja sen historiaan
tutustumisen. Tekija kavi lapi yrityksen internet-sivut ja yrityksen toimittamat
sisaiset esittelyt. Nain tutkimuksessa siirryttiin vahitellen suunnitteluvaiheeseen.
Toukokuussa tekija kavi tutustumassa yrityksen toimitiloihin Espoossa ja vieraili

my0s tydmaalla. Tekija koki, etta yrityksen jokapaivaisen kaytannon toiminnan

Turun YAMK:n opinnaytety6 | Unna Ahokas



40

nakeminen ja asiakkaiden tapaaminen kasvotusten oli hyodyllista tyon
tekemisen kannalta, silla tekija ymmarsi sen jalkeen paremmin, miten yritys

toimii ja millaisia etuja ja haasteita silla on.

Kesan aikana tekija tutustui kestavyysraportoinnin taustoihin seka erilaisiin
raportoinnin vaatimuksiin, joita muodostui niin Suomen lainsaadannosta kuin
EU:n standardeistakin. Tekija perehtyi eri kokoisten yritysten
kestavyysraportteihin ja erityisesti saman toimialan yrityksien raportteihin. Tekija
etsi myOs pohjia raportoinnille, kuten Valtionkonttorin vastuullisuusraportin
pohjan. Naista muodostui kokonaiskuva siita, millaiset asiat vaikuttavat yritysten
raportointiin ja mita niiden on hyva huomioida. Koska toimeksiantajayritys ei ole
pakollisen raportoinnin piirissa, tarkoituksena oli muodostaa suosituksia siita,
millainen pohja ja sisalta raporttiin kannattaa muodostaa juuri taman yrityksen
kohdalla. Ajatuksena oli myos valmistautua siihen mahdollisuuteen, etta
tulevaisuudessa kestavyysraportointi voi tulla pakolliseksi myos pk-yrityksille.
Koska erilaisia standardeja ja vaihtoehtoja raportoinnille on monenlaisia, tekija
halusi luoda yritykselle selkean esityksen, jonka avulla he pystyvat
ymmartamaan raportoinnin paapiirteet ja tekemaan valinnan siita, miten ja

millaisia asioita he haluavat alkaa raportoimaan.

Elokuun lopulla yritys ja tekija pitivat palaverin, jossa tekija esitteli yritykselle
EU:n CSRD-kestavyysraportointidirektiivin ja siihen liittyvan ESRS-standardin.
Lisaksi tekija kavi lapi paapiirteittdin Suomen kirjanpitolain raportointiin liittyen.
Lopuksi tekija esitteli eri vaihtoehtoja raportoinnin pohjaksi kuten GRI-standardit
ja VSME:n. Alaluvussa 5.5. kerrotaan, miten yritys valitsi heille sopivan VSME-

standardin kestavyysraportointiin.

Kun standardi oli valittu, yritys ja tekija kavivat 1api kohta kohdalta standardin
vaatimukset niin ymparisto-, sosiaalisen kuin liiketoiminnankin osalta. Tekija oli
kerannyt esitykseen VSME-standardin vaatimukset seka suosituksia asioista,
joita esimerkiksi muut toimialan yritykset raportoivat. Nain yritys sai selkean
kuvan siitd, mita asioita heidan kannattaa alkaa raportoimaan. Yhdessa
mietittiin samalla alustavasti, millaisia tietoja yrityksen tulee kerata mitakin
osiota varten ja keta henkiloita yrityksesta tarvitaan sita varten. Nain alkoi myos

Turun YAMK:n opinnaytety6 | Unna Ahokas



41

muodostua kuva siita, kuinka paljon tehtavaa yrityksella on seuraavina
kuukausina. Tekija oli luonut myos alustavan sisallysluettelon, joka auttoi
yritysta hahmottamaan milta raportti tulisi kdytannossa nayttamaan. Tekija koki,
ettd mahdollisimman nopeasti konkretiaan siirtyminen oli hyva tapa toimia, kun
kyseessa oli lyhyen aikavalin projekti. Tassa vaiheessa tietoa oli kertynyt

sopivasti ja tutkimuksessa pystyttiin siirtymaan toteutusvaiheeseen.

5.4 Raportoinnin toteutus

Asioita, joita tekija halusi yrityksen ymmartavan raportoinnista oli se, etta
tarkoitus ei ole laittaa kaikkea mahdollista tietoa yhteen raporttiin. Kuten luvussa
kolme kerrottiin, yrityksen kannattaa tehda olennaisuusarviointi. Yrityksen on
hyva varsinkin ensimmaisen raportin kohdalla keskittya niihin asioihin, jotka
ovat sen toiminnan keskiossa ja joilla voidaan saada suurinta hyotya aikaan
kestavyyden kehittamisessa. Yritys ja tekija valitsivat paaasiat, joihin keskittya
kestavyysraportissa. Mietittiin myos yhdessa, mihin raporttia halutaan kayttaa.
Onko silla tarkoitus viestia ensisijaisesti omille tyontekijoille, asiakkaille,
yhteistydkumppaneille, vai onko silla jokin muu merkitys? Tarkeimpina piirteina
kestavyysraportille yritys ja tekija kokivat raportoinnissa konkreettisuuden,
selkeyden ja yksinkertaisuuden. Raportin on oltava sellainen, ettda myos henkilo,

joka ei ole perehtynyt kestavyysraportointiin, ymmartaa sisallon.

Ennen seuraavaa tapaamista syyskuun puolivalissa, tekija mietti edellisen
palaverin keskustelujen perusteella, millainen muoto raportille luotaisiin ja
millaisia kysymyksia tekijan tulee esittaa yritykselle, jotta saa tietoon sen mita
yritys on jo tehnyt ja mita asioita voi alkaa kehittaa eteenpain. Tekija listasi
kysymyksia, joiden avulla yritys pystyisi muodostamaan tavoitteita ja
konkreettisia seuraavia toimenpiteita. Naiden avulla syyskuun palaverissa
paastiin jo todella mielenkiintoiseen keskusteluun yrityksen pitkan tahtaimen
tavoitteista. Yritys valitsi tarkeimmat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

huomioiden heidan toimintansa ja asiakkaansa.
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Seuraavaksi tekija pystyi jo alkamaan luomaan ja tayttamaan raporttipohjaa
siihen mennessa saaduilla tiedoilla. Tama oli konkreettista ja mielenkiintoista
tyota, kun tekija kirjoitti yrityksen toiminnasta ja tavoitteista aiempien
keskustelujen ja yrityksen tiedostojen avulla. Lisaksi tekija aloitti kurssin, jossa
opiskeltiin yrityksen hiilijalanjaljen laskemista. Tama kurssi tuki tyon tekemista,
silla tekija oppi sen avulla hiilijalanjaljen laskemisen perusteet seka tutustui
yleisimpiin laskureihin. Lokakuussa tekija paasi esittelemaan yritykselle
raportointipohjan ensimmaisen version sen hetkisine tietoineen. Tassa
vaiheessa tekija ja yritys kokivat olevansa hyvin aikataulussa, silla valivaiheet
olivat edenneet joutuisasti ja heilla oli selkeana mitka seuraavat toimenpiteet
olisivat. Tekija esitteli yritykselle hiilijalanjaljen laskennan perusteet ja tehtiin
lista niista tiedoista, joita yrityksen tulisi kerata laskentaa varten kuten

polttoaineen kulutus, sahkon kulutus ja lammon kayttomaara.

Koska projektin tekija halusi varmistua, ettd ymmarsi oikein hiilijalanjaljen
laskennan paaperiaatteet, tekija piti lokakuussa palaverin Turun AMK:n
hankesuunnittelija Erika Raitalan kanssa, jolla on kokemusta hiilijalanjaljen
laskemisesta. Tapaaminen oli hyddyllinen ja auttoi tekijaa soveltamaan
laskureita kyseisen yrityksen tarpeisiin. Tekija paasi testaamaan eri laskureita
niilla tiedoilla, joita oli jo yritykselta saanut. Tekija halusi saada selkean

ymmarryksen asioista, jotta voisi esittaa yritykselle, miten laskenta toimii.

Marraskuun alussa yrityksen kanssa pidettiin palaverin, jossa tekija kertoi
yritykselle eri hiilijalanjalkilaskurien kayttamisesta ja miten esimerkiksi kulutetun
polttoaineen hiilijalanjaljen laskeminen toimii. Tapaamisen jalkeen tekija jatkoi
raportin muodostamista lisaamalla siihen yrityksen toimittamia tietoja
esimerkiksi sosiaalisen kestavyyden saralta. Tekija suoritti lisaa hiilijalanjaljen
laskentaa ja kirjasi keinoja, joilla yritys voi tulevaisuudessa vahentaa
paastojaan. Marraskuun lopulla yrityksella ja tekijalla oli taas palaveri, jossa
keskusteltiin muun muassa yrityksen riskienhallinnasta, raportoinnin
tulevaisuudesta yrityksessa seka sovittiin vuoden viimeisen tapaamisen

ajankohta ja agenda. Kuten toteutusvaiheeseen kuuluu, tekija ja yritys kavivat
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jatkuvaa vuoropuhelua ja reflektoivat tehtyja toimenpiteita, jotta toimintaa

pystyttiin uudelleenohjaamaan.

Joulukuussa tekija viimeisteli raporttia esimerkiksi muokkaamalla
sisallysluetteloa vastaamaan yrityksen toimittamien tietojen perusteella
muodostunutta sisaltoa. Projektin alussa tehtya pitkaa sisallysluetteloa pystyi
nyt rajaamaan yritykselle merkityksellisiin asioihin. Tekija valmisteli joulukuun
palaveria varten esityksen, jossa oli kertauksena raportoinnin vaatimukset,
aikajana projektin toteutuksesta seka kuvaus raportin sisallosta. Viimeiseen
palaveriin oli tarkoitus saada paikalle projektin vastuuopettaja Turun AMK:lta
seka yrityksesta heidan liiketoimintajohtajansa, mutta valitettavasti yllattavat
muutokset estivat heidan paikalle tulonsa. Tarkeinta kuitenkin oli, etta tekija ja
yritys saivat pidettya tapaamisen ja kaytya lapi milta lopullinen versio raportista
nayttaa. Tama oli tutkimuksen tuotosvaihe, jossa lahes lopullinen versio
kestavyysraportista toimitettiin yritykselle. Sovittiin, etta yritys toimittaa viela
tammikuussa 2025 vuoden 2024 paasto- ja kulutustietoja, jotta tekija saa
laskettua niiden avulla yrityksen hiilijalanjaljen ja lisattya sen kestavyysraporttiin.
Taman jalkeen yritys julkaisee kestavyysraportin ja tutkimuksessa paastaan
viimeiseen vaiheeseen eli sen paatdokseen. Taman jalkeen yritys jatkaa

toimintansa muuttamista ja kehittamista hankittujen tietojen avulla.

5.5 Standardin valinta

Yksi tarkeimpia valintoja, joita tutkimuksen tekijan ja toimeksiantajayrityksen oli
yhdessa tehtava, oli kestavyysraportoinnissa kaytettavan standardin valinta.
Kuten opinnaytetyon kestavyysraportoinnin saantelysta kertovassa alaluvussa
tuli ilmi, pk-yritys voi itse valita mita standardia se raportoinnissa kayttaa ja
vaihtoehtoja on monia. Keskusteluissa tekijan ja yrityksen valilla tarkeina
seikkoina standardin valinnassa nousi esiin sen yhteensopivuus isompien
yritysten kestavyysraportoinnin kanssa, sen selkeys ja yksinkertaisuus seka se,

etta standardia pystyy kayttamaan myaos tulevina vuosina.
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Naihin seikkoihin peilaten tekija paatti esitella yritykselle ensisijaisena valintana
VSME-standardin. Valinta perustui tutkimuksen aikana tehtyyn tarkkaan
selvitykseen eri vaihtoehdoista. Haasteena VSME-standardissa oli se, etta
vuonna 2024 kesalla ja syksylla siita ei viela ollut julkaistu virallista versiota,
vaan se oli vasta luonnosvaiheessa. Tekija kuitenkin arvioi, etta oli EU:n
aiemman toiminnan perusteella hyvin todennakoista, etta standardi julkaistaisiin
viimeistaan vuonna 2025 ja sen sisaltd pysyisi paapiirteittdin samana. Nain
kavikin, silla VSME-standardi julkaistiin joulukuussa 2024 ja sen sisalto ei
eronnut merkittavasti luonnoksesta. Joitakin vaatimuksia oli helpotettu
standardin lopullisessa versiossa, mika tekee yritysten kestavyysraportoinnista

standardin mukaisesti vielakin helpompaa.

Standardia valittaessa opinnaytetyon tekija kuvasi yritykselle VSME-standardin
kaytdn etuja, tarkeimpana se, etta standardi vastaa suurempien yritysten
noudattamaa ESRS-standardia. Taten on todennakoista, etta jos Euroopan
Unioni vaatii tulevaisuudessa pk-yrityksilta kestavyysraportointia, se tulee tehda
VSME-standardin mukaisesti. VSME-standardin mukaisessa raportoinnissa
julkaistaan sellaisia tietoja, jotka auttavat tyydyttamaan sellaisten suurten

yritysten tietotarpeet, jotka vaativat kestavyystietoja toimittajiltaan.

Toinen etu VSME-standardissa on sen selkeys; sen perusmalli on hyvin
yksinkertainen ja muodostuu vain kolmesta ymparisto-, sosiaali- ja
liketoimintaosioista. Perusmalli neuvoo helposti ymmarrettavalla tavalla, mita ja
miten mitataan ja raportoidaan. Standardissa on myds "kaytannaot, toimet ja
tavoitteet’-osio, joka sisaltaa yrityksen kuvauksen, kuten sen strategian ja
johtamismallin. Lisaksi standardi kuvaa yhteistyOkumppanit-osiossa, miten
yritys voi raportoida tietoja yhteistydkumppaneille. Standardi siis tavallaan ohjaa

pk-yritysta raportoinnin joka vaiheessa.

Standardin esittelyn jalkeen toimeksiantajayritys ja tekija paatyivat yhdessa
valitsemaan VSME-standardin edella mainituista syista. Yritys otti pienen riskin,
kun se valitsi kayttaa standardia, joka oli vasta luonnos, mutta se oli perusteltua
tulevaisuutta ajatellen. Muiden standardien valinnassa olisi ollut riskina, etta

myohemmin pk-yritysten kestavyysraportoinnin muututtua pakolliseksi EU-

Turun YAMK:n opinnaytety6 | Unna Ahokas
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tyota ja kustannuksia. Riskit arvioituaan yritys paatyi siihen, etta VSME-

standardin kaytto oli paras valinta sen hetkisten tietojen valossa.

Turun YAMK:n opinnaytety6 | Unna Ahokas

45



46

6 Kestavyysraportin sisalto

6.1 Esipuhe ja tiedonanto

Kestavyysraportti alkaa usein esipuheella tai johdon katsauksella. Tama on
tarkeaa kahdesta syysta. Ensinnakin se antaa mahdollisuuden johdon
edustajille kuvata yrityksen kestavyystyota ja -tavoitteita seka miten ne
saavutetaan tulevaisuudessa. Esipuhe tavallaan kehystaa koko
kestavyysraportin sisallon yrityksen nakokulmaan ja sitoo sen esimerkiksi
yrityksen arvoihin. Yrityksellda on myos tilaisuus kertoa sita koskevista erityisista
haasteista ja toisaalta mahdollisuuksista, myos kestavyysraportoinnin

ulkopuolisista asioista. (Valtiokonttori 2021b).

Toinen syy kirjoittaa esipuhe on ilmaista yrityksen johdon sitoutuminen
kestavyystyohon ja aitoihin tekoihin. Johdon on oltava mukana koko
kestavyysraportointiprosessissa, vahintaan vahvistaen raportin sisallon. Nain
lukija ymmartaa, etta koko yritys johtoa myoten on ymmartanyt kestavyyden
edistamisen merkityksen ja on valmis laittamaan kestavyystyohon sen vaatiman
ajan ja resurssit. Esipuheen avulla viestitaan myods omalle henkildstolle siita,
miten tarkeaa kestavyysraportointi on ja etta kaikkien odotetaan sitoutuvan
kestavan kehityksen tavoitteiden edistamiseen omien tyotehtavien puitteissa.
Alustus toimii siis viestinnan keinona ja auttaa myos tayttamaan

kestavyysraportoinnin vaatimuksia. (Valtiokonttori 2021b).

Eerola-Yhtidilla kestavyysraportin vahvistaa johtoryhma. Esipuheen kirjoittaa
toimitusjohtaja, apunaan yrityksen viestintavastaava. Raportin tekija suosittel
esipuheeseen alkavan katsauksella yrityksen historiaan ja miten kestavyysasiat
ovat olleet Iasna yrityksen koko taipaleella. Tama on erityisen tarkeaa koska
kyseessa on yrityksen ensimmainen kestavyysraportointi. Tulevina vuosina
yritys voi painottaa enemman kuluneen vuoden toimintoihin. Tekija suositteli
myOs mainitsemaan esipuheessa yrityksen arvot ja miten ne liittyvat YK:n
kestavan kehityksen tavoitteisiin. Tama auttaa lukijoita ymmartamaan miksi on

keskitytty tiettyihin asioihin ja jatetty toisia vahemmalle huomiolle.
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Tekija suositti myos, etta esipuheessa kerrotaan yrityksen kestavyystyon
painopisteet eli riskienhallinta, ennakointi, autojen paastojen vahentamien ja
tyontekijoiden osaamiseen panostaminen. Tasta yritys voi siirtya kertomaan
tulevaisuuden nakymista eli mitka asiat pysyvat ennallaan ja mita asioita tulee
muuttumaan. Yritys voisi kertoa millaisia haasteita ilmastonmuutos,
yhteiskunnan muutos ja patevan tydvoiman saamisen haasteet aiheuttavat sille.

Lukijalle on my6s hyva kuvata, missa Eerola-Yhtiot on 10 vuoden paasta.

Koska kaikille lukijoille ei valttamatta ole selvaa, miksi kestavyysraportointia
tehdaan, esipuhe on myds hyva paikka kertoa raportoinnin merkityksesta. Siina
voi mainita esimerkiksi yrityksen perustoimintojen pysyvyyden varmistamisen ja
yrityksen kasvun mahdollistamisen. Lopuksi esipuheessa kannattaa myos
kertoa vuoden kohokohdat eli Eero-Yhtididen kohdalla jarjestelmien uusiminen,
alueyhtididen ostaminen, laadun kehittaminen, kestavyystyon rakenteen

luominen ja sen vastuiden maarittaminen.

Kestavyysraportin tiedonanto-osioissa on VSME-standardin mukaan kerrottava
yrityksen perustiedot, raportin laadintatapa seka yrityksen kestavyyteen liittyvat
sertifikaatit (EFRAG 2024b). Perustietojen kirjaaminen on yksinkertainen asia.
Sen sijaan raportin laadintatapa on hieman haastavampaa. Se tarkoittaa sita,
etta lukijalle on kerrottava mita asioita on paatetty raportoida, mita standardeja
ja malleja kaytetaan raportoinnin pohjana ja miten on varmistettu, etta
raportoitava tieto on asianmukaista ja todellista. Eerola-Yhtididen
kestavyysraportoinnissa kuvattiin mitka eri lait ja direktiivit ohjaavat heidan
kestavyystyotaan ja sen raportointia. Lisaksi kerrottiin, miksi ja miten
kestavyysraportin pohjaksi oli valittu VSME-standardi, ja etta siita kaytettiin
suppeata versiota. Osion loppuun lisattiin linkit kaikkiin kaytettyihin
materiaaleihin ja lahteisiin, jotta raportointi olisi mahdollisimman lapinakyvaa.
Kerrottiin myds ketka yrityksen tyontekijoista olivat olleet mukana
kestavyysraportoinnin teossa. Avoimuuden lisaksi tama on hyva mainita myos
siksi, etta tyohon aikaa ja resursseja laittaneet tyontekijat saavat ansaitsemansa
arvostuksen ja kiitoksen. Nain tyontekijat pysyvat sitoutuneina kestavyystyon

tekoon tulevinakin vuosina. Jos raportin teossa on kaytetty
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yhteistyokumppaneita, kuten tassa tapauksessa Turun ammattikorkeakoulu, se

on myo0s hyva mainita tassa osiossa.

Tiedonanto-osiossa kuvattiin myds, etta Eerola-Yhtidilla on ISO 14001
Ymparistojarjestelmat -standardi, joka on maailman tunnetuin
ymparistoasioiden hallintajarjestelman malli. Sertifikaatin avulla yritys voi
kokonaisvaltaisesti ja tavoitteellisesti parantaa ymparistdoasioiden hallintaa ja
edistaa siten kestavaa kehitysta. Standardi myos varmistaa, etta yritys tayttaa
lakisaateiset vaatimukset ja noudattaa ymparistolainsaadantéa. Standardin
tavoitteena on vahentaa negatiivisia ymparistovaikutuksia ja valttaa
ymparistdonnettomuuksia. Se kertoo myds sidosryhmille, ettéa Eerola-Yhtiot on
sitoutunut ymparistdasioiden laadukkaaseen johtamiseen. Standardin mukaan
on tarkasteltava kaikkia organisaation toimintoihin, tuotteisiin ja palveluihin
liittyvia ymparistokysymyksia. Naita ovat esimerkiksi iimansaasteet, veden
kayttod ja paastot veteen, jatehuolto, maaperan saastuminen,
ilmastonmuutoksen lieventaminen ja siihen sopeutuminen, raaka-aineiden ja

energian kaytto seka resurssitehokkuus.

Eerola-Yhtiolla on myods ISO 45001 Tydterveys- ja tyoturvallisuusjohtaminen -
standardi. ISO 45001 -standardin tavoitteena on parantaa tyontekijoiden
terveytta ja turvallisuutta, vahentaa tyopaikan riskeja seka luoda terveellisempia
ja turvallisempia tydolosuhteita. Standardi auttaa yritysta tayttdmaan
lakisaateiset vaatimukset, kehittamaan jarjestelmallisesti
turvallisuussuorituskykya ja ehkaisemaan tydhon liittyvia kuolemia
loukkaantumisia seka sairastumisia. Tyoterveys- ja ty6turvallisuusjohtamisen
standardi korostaa ennakoivaa ja systemaattista toiminnan suunnittelua,
hallintaa, mittaamista ja parantamista. Kaytannon parannuksia nakyy, kun
tyotapaturmat vahenevat ja Eerola-Yhtidille on kehittynyt tyoterveytta ja -
turvallisuutta parantava kulttuuri, jossa tyontekijoita kannustetaan toimimaan
aktiivisesti oman terveytensa ja turvallisuutensa hyvaksi. Lisaksi johto on

sitoutunut vahvemmin tyosuojelun parantamiseen.

Parhaillaan Eerola-Yhtiolla on tyon alla myds uusien standardien hankkiminen,
silla yrityksen kehittaminen on heille tarkeaa. Kestavyysraportissa erilaisista
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yrityksen hankkimista sertifikaateista ja standardeista kertominen on tarkeaa,
silla se vahvistaa lukijalle ymmarrysta siita, etta yritys on aidosti sitoutunut
kestavyysasioihin ja ettd ulkopuolinen taho on auditoinut heidan toimintaansa.
Tiedonanto-osiossa yrityksen tulee myds kertoa tavoitteistaan ja kaytanteista,
joiden avulla se edistaa kestavyyden lisaamista yrityksessa ja pienentaa
negatiivisia vaikutuksia ymparistoon ja ihmisiin. Eerola-Yhtididen tavoite
vuodelle 2025 on vahentaa tuotannosta aiheutuvia autojen kayttdtunteja kolme
prosenttia. Tama voidaan saada aikaa esimerkiksi kehittamalla kuskien
ajotapaa, mita voidaan edistaa koulutuksilla. Myos uuden
toiminnanohjausjarjestelman avulla voidaan tehostaa toimintoja, kun niista
saadaan tarkempaa tietoa. Muista Eerola-Yhtididen tavoitteista kerrotaan lisaa

seuraavissa alaluvuissa.

6.2 YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

Kuten luvussa 2.2 kuvattiin, YK:n kestavan kehityksen tavoitteet koskevat
kaikkia YK:n jasenmaita, myés Suomea. Taman vuoksi ne soveltuvat hyvin
myos suomalaisten pk-yritysten kayttoon, silla yritykset voivat niiden avulla
iimaista omat tavoitteensa ja miten ne sijoittuvat suhteessa ympardivaan
yhteiskuntaan. Eerola-Yhtididen tavoitteiden valintaprosessi aloitettiin silla, etta
raportin tekija esitteli heille YK:n kestavan kehityksen tavoitteet, jotta yritys sai
peruskasityksen niiden sisallosta. On tarkeaa, etta yritys ymmartaa miksi
tavoitteita on luotu ja mita ne sisaltavat. Valinnan pohjaksi haluttiin kayttaa

teoriaa, joten sovellettavaksi malliksi valittin haakakkumalli (Kuva 12).
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Kuva 12. Mukailtu haakakkumalli YK:n kestavan kehityksen tavoitteille
(Tukholman yliopisto 2016).

Tassa mallissa YK:n kestavan kehityksen tavoitteet on jaettu kolmeen eri
tasoon: biosfaari eli elonkeha, yhteiskunta ja (kansan)talous. Biosfaaritaso
sisaltaa tavoitteita veteen, ilmastoon ja luontoon liittyen. Yhteiskuntataso
puolestaan sisaltaa tavoitteita liittyen ihmisiin, energiaa, kaupunkeihin ja
rauhaan liittyen. Taloustaso sisaltaa tyohon, teollisuuteen ja kuluttamiseen
liittyvia tavoitteita. Lisaksi yhteistyon ja kumppanuuden tavoite lapaisee kaikki
tasot. Teoria kannustaa vaihtamaan ajatustapaa pois nykyisesta
lahestymistavasta, jossa ympariston, sosiaalinen ja taloudellinen kehitys
nahdaan erillisind osina. Sen sijaan organisaatioiden tulisi huomioida se, milla
tavalla eri tavoitteet ja niiden eteen tehty toiminta vaikuttaa muihin tasoihin.
Mallin kayttamisessa on ajatus valita ainakin yksi tavoite, johon keskittya
jokaiselta tasolta. Nain yritys varmistaa, etta heidan tavoitteensa ovat

lapileikkaavia ja kokonaisvaltaisia. Tasojen kokoerot myos kertovat siita, etta
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biosfaaritason tavoitteet ovat tarkeimpia ja talouden tavoitteet vahimman
tarkeitd. Tama perustuu ajatukseen siita, etta biosfaaritason tavoitteet toimivat
pohjana sosiaalisen oikeudenmukaisuudelle ja talouden kehittymiselle ja jos
niita ei saavuteta, on haastavaa, ellei mahdotonta, saavuttaa muitakaan

tavoitteita. (Tukholman yliopisto 2016).

Yritys ja tekija aloittivat tavoitteiden luomisen biosfaarin tasolta haakakkumallin
mukaisesti. Yrityksen toiminta liittyy Iaheisesti veteen ja erityisesti puhtaaseen
veteen eli he esimerkiksi tyhjentavat lokakaivoja, puhdistavat vesiputkia ja
tyhjentavat sadevesi- ja salaojakaivoja. Myos sanitaatio on osa yrityksen
toimintaa, silla he tarjoavat tilapaiskaymaldiden ja -suihkujen vuokrausta.
Kaytanndssa yritys osallistuu siis yhteiskunnan tarkeiden infrastruktuurien
yllapitoon, silla asiakkaina on niin yksityisia talouksia, yrityksia kuin kuntia ja
kaupunkejakin. Taman vuoksi tavoite 6: "Varmistaa veden saanti ja kestava
kayttd seka sanitaatio kaikille” valittiin biosfaaritasolta paatavoitteeksi.
Yritykselle on tarkeaa kehittdaa omaa ja asiakkaiden toimintaa niin, etta se on
vetta saastavaa. He haluavat tarjota palveluita, jotka ennakoivat ja estavat
sellaisia tilanteita, joissa asiakkaiden puhtaan veden saanti voisi vaarantua.
Vahingon sattuessa yritykselle on tarkeaa pystya reagoimaan nopeasti ja
ratkaisemaan tilanne niin, etta puhdasta vetta on taas saatavilla. Tama vaatii

panostusta niin resursseihin kuin tyotapoihin, joihin liittyen yritys loi tavoitteita.

Yhteiskunnan tasolta yritykselle valittiin tavoite numero 11; "taata turvalliset ja
kestavat kaupungit seka asuinyhdyskunnat”. Koska yritys on mukana
kehittamassa ja yllapitamassa kaupunkien ja kuntien infrastruktuuria, sopii
tavoite heidan toimintaansa. Alatavoite 11.5, jossa tavoitteena on "vahentaa
vuoteen 2030 mennessa merkittavasti katastrofien, kuten vesistdjen
pilaantumisen, aiheuttamia haittoja ihmisille, luonnolle ja
bruttokansantuotteelle”, on erityisen tarkea yritykselle. Tarkalla,
ammattimaisella ja vastuullisella toiminnalla seka riskienhallinnalla yritys
varmistaa, etta toiminnalla estetaan katastrofien aiheutuminen, niin tyén aikana
kuin sen jalkeenkin. On tarkeaa, etta tyontekijat ovat erittdin ammattitaitoisia

tydssaan, ja etta heilla on kaytdssa selkeat toimintatavat ja laadukkaat
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tyovalineet. Yritys tukee myos asiakkaita siing, etta he yllapitavat kiinteistojaan

sellaisella tasolla, jolla estetdan katastrofien muodostuminen.

Taloustasolta valittiin tavoite numero 9; "rakentaa kestavaa infrastruktuuria seka
edistaa kestavaa teollisuutta ja innovaatioita.” Yritys kehittaa ja rakentaa
esimerkiksi tyossa kaytettavia erikoisautoja. Tavoitteena on luoda sellaisia
ratkaisuja, jotka ovat kestavan kehityksen mukaisia, esimerkiksi sahkolla
toimivien autojen kehittaminen. Lisaksi yritys haluaa tarjota sellaisia palveluita,
joiden avulla asiakkaiden ongelmat saadaan ratkaistua paremmin ja
nopeammin kuin kilpailijoilla. Tama edistaa kestavan infrastruktuurin yllapitoa,
sillda monesti kdynnissa oleva ongelmatilanne on sellainen, joka aiheuttaa joka
hetki haittaa ihmisille ja ymparistolle, jos esimerkiksi jatevetta valuu vaaraan
paikkaan tai puhdasta vetta ei saada ihmisten kayttoon. Talloin laadukkaat ja
uniikit ratkaisut auttavat yhteiskuntaa toimimaan paremmin. Tavoitteita luodessa
on hyva miettia koko yritysta, ei pelkastaan yrityksen johtoa. Taman tavoitteen
suunnittelemisessa yritys huomioi henkilokunnan, silla yritys haluaa antaa heille
mahdollisuuksia tuoda esiin ideoitaan ja kehittaa innovaatioita. Tyontekijat ovat
yrityksen kulmakivi, ja toimiala on niin erityinen, etta tyontekijat taytyy kouluttaa
itse. Yrityksen tavoite on, etta tydntekijoita kuunnellaan, kun luodaan uusia

palveluja ja tuotteita, joiden avulla tyota voidaan tehda kestavammin.

Kestavan kehityksen tavoitteita yrityksen kayttoon valittaessa on hyva varata
reilusti aikaa ja tilaa keskustelulle. Jotta tavoitteet olisivat realistisia ja
toteutettavia on huomioitava koko henkilokunta ja yrityksen resurssit.
Kuitenkaan ei tule jaada tavoitteissa liian matalalle tasolle, vaan yrityksen tulee
haastaa itseaan, jotta se varmasti kehittyy. Yrityksen kannattaa varmistaa, etta
sen valitsemat tavoitteet ovat myés monipuolisia. Siihen voi kayttaa esimerkiksi
haakakkumallia kuten tutkimuksen kohteen ollut yritys teki, mutta yritykset
voivat myos kayda tavoitteitaan Iapi esimerkiksi sidosryhmien kanssa ja saada
sita kautta ulkopuolista palautetta ja nakokulmaa. Tarkeaa on, etta tavoitteet
soveltuvat yrityksen toimintaan ja ovat tarpeeksi merkityksellisia.
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6.3 Ymparisto

VSME-standardin mukaan yrityksen tulee ottaa huomioon ymparistdoon liittyen
energia ja kasvihuonekaasupaastot, iiman, veden ja maaperan saastuttaminen,
luonnon monimuotoisuus, vesi seka materiaalien kaytto, kiertotalous ja
jatehuolto. Siina tapauksessa, etta yrityksella on jo olemassa
ymparistosertifikaatteja tai -standardeja, on hyva aloittaa olemassa olevan
tiedon ja tekemisen arvioinnilla. (EFRAG 2024b).

Ymparistoon liittyvista asioista raportoiminen jaettiin Eerola-Yhtididen
kestavyysraportissa kolmeen osioon: ymparisto, energia- ja
kasvihuonekaasupaastot seka resurssien kaytto, kiertotalous ja jatehuolto.
Eerola-Yhtiot on yhdessa alueyritysten kanssa tehnyt pitkajanteista tyota
ymparistdasioiden parissa jo usean vuoden ajan. Heilla on ISO 14001
Ymparistojarjestelmat -standardi, jonka saadakseen yrityksen on taytynyt luoda
ymparistoasioiden hallintaan ja ymparistonsuojelun tason parantamiseen liittyva
suunnitelma. Standardissa vaaditaan yritysta huomioimaan ilmansaasteet,
veden kaytto ja paastot veteen, jatehuolto, maaperan saastuminen,
ilmastonmuutoksen lieventaminen ja siihen sopeutuminen, raaka-aineiden ja
energian kaytto seka resurssitehokkuus. Yrityksella oli siis jo vahva pohja

ympariston suojelun edistamiseen.

Eerola-Yhtidilla ei ole omistuksessa, vuokralla tai hoidossa alueita biologisen
monimuotoisuuden herkilla alueilla tai niiden Iahella. Eerola-Yhtion toimipisteet
sijaitsevat alueilla, joissa ei ongelmia veden saatavuuden tai saastumisen
kanssa. Jos yrityksella olisi tallaisia alueita, sen tulisi tehda tarkka suunnitelma
siitd, miten vesistoja suojellaan. Eerola-Yhtididen kayttdama vesi menee lahes
aina takaisin viemariverkostoon, joten raportointikriteerien mukaista
vedenkulutusta ei ole lahes ollenkaan. Yritys paatti aloittaa seuraamaan
vedenkulutusta vuosittain, jotta voidaan nahda onko muutoksilla vaikutuksia
vedenkulutukseen. Muutoksia, joilla yritys voi vahentaa vedenkulutusta on

esimerkiksi henkildston kouluttaminen veden kayton suhteen asiakaskohteissa.
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Yrityksen ymparistopolitiikka, sitovat velvoitteet ja asiakasvaatimukset
maarittelevat toiminnan ymparistovaatimukset. Yritys on tunnistanut
toiminnastaan merkittdvimmat ymparistonakokohdat, joita ovat autolla
ajaminen, autolla tyon tekeminen asiakaskohteessa seka autohallien
lAammittdminen. Suurimmat ymparistévaikutukset naista ovat paastét ilmaan.
Yritys arvioi saanndllisesti ymparistonakokohtien riskeja ja mahdollisuuksia.
Nakokohdat tarkistetaan ja hyvaksytaan jokavuotisessa johdon
katselmuksessa. Yritys noudattaa ymparistonakokohtiin kohdistuvia sitovia
velvoitteita ja seuraa niiden muutoksia kayttamassaan ymparistojarjestelmassa.
Ymparistoasioista vastaavat raportoivat saannollisesti kyseisen jarjestelman

toiminnasta ja vaikutuksista ylimmalle johdolle.

Yrityksen palveluiden toimintaa suunnittelee ja ohjaa tuotannon johto,
tyonjohtajat seka ajojarjestelijat. Tuotannon esihenkililla ja tydntekijoilla on
tiedossa toiminnan asiakasvaatimukset, merkittdvammat ymparistonakokohdat
seka niiden vaikutukset ymparistoon. Tyontekijat ovat patevia koulutustaustan
tai tyokokemuksen perusteella. He toimivat vastuullisesti ja ottavat
ymparistonakokohtien vaikutukset huomioon omassa toiminnassaan.
Henkildston ymparistotietoisuudesta ja koulutuksista vastaa johto. Vuotuisella
sisaisella auditoinnilla yritys varmistaa toimintansa vaatimustenmukaisuuden
(lainsaadannon, sertifikaattien, asiakkaiden ja muiden sidosryhmien
vaatimukset) seka sovittujen sisaisten toimintatapojen toteutumisen.
Ymparistoohjelma laaditaan ymparistonakdkohtien ja asiakasvaatimusten

perusteella.

6.4 Energia- ja kasvihuonekaasupaastot

Yritysten paastojen eli niiden tuottamien energia- ja kasvihuonekaasujen
vertailemiseksi on kehitetty yhteisia laskentamenetelmia. GHG-protokollassa
maaritellaan energia- ja kasvihuonekaasujen laskemisen avuksi kolme
laajuusaluetta: scope 1, scope 2 ja scope 3. Naiden avulla organisaatiot voivat
raportoida lapinakyvammin ja kdtevammin suoria ja epasuoria paastdjaan ja

yrityksen hiilijalanjaljen. Scope 1 muodostuu yrityksen suorista
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kasvihuonepaastoista eli sen omistamien tai hallitsemien resurssien suorista
paastoista. Scope 2 muodostuu energiankulutuksen epasuorista
kasvihuonepaastoista. Naihin paastoihin lukeutuvat toiselta osapuolelta ostetun
energian tuotannon kuten lampo, sahko, hoyry ja viilennys. Scope 3 on
valinnainen raportointiluokka, joka mahdollistaa kaikkien muiden epasuorien
paastojen kasittelyn. Scope 3 -paastot ovat seurausta yrityksen toiminnasta,
mutta ne syntyvat lahteista, jotka eivat ole yrityksen omistuksessa tai
hallinnassa. Esimerkkeja scope 3:n lasketuista paastoista ovat ostettujen
materiaalien louhinta ja tuotanto, kaytetyn polttoaineen kuljetus seka myytyjen
tuotteiden ja palveluiden kayttd. (World Resources Institute and World Business

Council for Sustainable Development 2004).

VSME-standardin perusmalli vaatii vain scope 1 ja 2 laskennan, joten Eerola-
yhtiot ja raportin tekija paattivat keskittya niiden raportoimiseen. Yritys voi
myohemmin laajentaa scope 3 laskentaan, kun silla on enemman kokemusta
raportoinnista. Yritys ei tuota omaa kayttoenergiaa eika silla ole merkittavia
hajapaastoja, joten sen kohdalla scope 1 muodostuu polttoineen kaytosta.
Yrityksen autot kayttavat bensiinia, dieselia, biokaasua ja sdhkda. Biokaasu ja
sahko eivat tuota suoria kasvihuonekaasupaastoja, joten vaikka yritys seuraa
niiden kayttda, ei niita lasketa scope 1:een (Motiva 2025). Kun tulevaisuudessa
lasketaan scope 3 paastoja, silloin myos sahkolla ja biokaasulla kulkevien
autojen kaytosta lasketaan elinkaaren aiheuttamia paastoja. Paastojen
laskemista varten yritys toimitti tekijalle bensiinin ja dieselin kulutustiedot

kokonaisuudessaan.

Kasvihuonekaasupaastojen laskemiseen voi kayttaa erilaisia ohjelmia ja
laskupohijia kuten excel-taulukoita. Euroopan Unioni on julkaissut GHG-
protokollan mukaisen GHG Emissions from Transport or Mobile Sources -
excelin, jonka avulla yritykset voivat laskea polttoaineiden kulutusten paastoja
(GHG Protocol 2024). Excel on hyva pohja yrityksille, jotka aloittavat
paastolaskentaa ensimmaista kertaa. Valitettavasti excelissa on tarkat luvut
paastojen aiheuttamasta hiilijalanjaljesta vain Yhdysvaltojen ja Englannin

osalta. Muiden maiden, kuten Suomen, kohdalla on kaytettava yleista Euroopan
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keskiarvoa, joten laskurin avulla ei saa laskettua taysin tarkasti todellista
hiilijalanjalkea suomalaiselle yritykselle. Laskurin avulla saa kuitenkin osviittaa
siita, millaisia paastoja yrityksen polttoainekulutus aiheuttaa ja jos ei ole
tiedossa oman maan tarkempia lukuja, sita voi kayttaa laskelmien tekemiseen.
Koska taman yrityksen tapauksessa haluttiin saada tarkempia laskelmia tehtya,
etsittiin laskuria, jossa olisi Suomen polttoaineiden paastojen tarkkoja
hiilidioksidipaastoja. Paadyttiin kayttamaan hiilijalanjaljen laskentaan Suomen
ymparistokeskuksen (Syke) luomaa maksutonta Y-HIILARI-laskuria (Suomen
ymparistokeskus 2023). Tydkalu soveltui toimeksiantajayrityksen kayttéon, silla
sen kaytto on tehty yksinkertaiseksi ja selkeaksi. Laskurissa kaytettava
hiilijalanjaljen rajaus perustuu GHG-protokollan Corporate Accounting and
Reporting —standardiin (WBCSD/WRI 2004). Pakollisia osa-alueita laskurissa
ovat scope 1 ja 2, scope 3:n ollessa vapaaehtoinen. Kuljetusten paastoja
laskettaessa voidaan valita joko rahdin painon ja kuljetusmatkan mukaan
laskeminen tai vaihtoehtoisesti polttoaineen kulutuksen perusteella paastojen
laskeminen. (Suomen ymparistokeskus 2019). Yrityksen oli mahdollista saada
selvitettya polttoaineen kulutus helpommin kuin kuljetusmatkat, joten paadyttiin

kayttamaan kulutusta pohjana laskemiselle.

Scope 2:n suhteen toimeksiantajayrityksen sahkonkaytto ja lGmmaonkulutus
olivat niita asioita, jotka huomioitiin laskennassa. Yrityksen oli selvitettava sen
eri toimipisteiden sahkonkaytto, joka onneksi oli aika helppoa nykyisten
sahkoisten palvelujen avulla, joita sahkoyhtiot tarjoavat. Yritys toimitti myos
lammonkulutuksen maaran, tosin tiedon hankkiminen oli haastavampaa kuin
sahkonkulutuksen. Kun tiedot oli keratty, ne lisattiin laskuriin. Laskurissa sahkon
paastd saadaan kyseisen sahkon paastokertoimen mukaan. Yritys valitsee
yleis-, ydin-, tuuli-, vesi- tai aurinkosahkdn sen mukaan mita sahkoa he
kayttavat. Yritys voi myos kayttaa oman energiayhtionsa antamaa
paastokerrointa. Tassa tapauksessa se oli mahdollista, silla yrityksen
sahkoyhtio Vire on julkaissut sivuillaan eri sahkdsopimusten mukaiset
paastokertoimet. Taten pystyttiin saamaan hyvin tarkka tieto yrityksen

sahkonkulutuksen hiilijalanjaljesta.
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Kun kaikki luvut oli lisatty laskuriin, saatiin siita yrityksen scope 1 ja 2 mukaisten
paastojen hiilijalanjalki. Yritys pystyy tasta lahtien vertaamaan vuosittaista
hiilijalanjalkeaan edellisiin vuosiin ja saamaan siten tietoa, ovatko yrityksen
tekemat teot hiilijalanjaljen vahentamiseksi vaikuttaneet positiivisesti. Kuten
edella mainittiin, tulevaisuudessa yritys voi alkaa laskemaan myos scope 3:n
mukaisia paastoja, kun se kehittaa jarjestelmiaan ja datan hallintaansa niin, etta

silla on paasy scope 3:n laskemiseen tarvittaviin tietoihin.

6.5 Resurssien kaytto, kiertotalous ja jatehuolto

Jatteen syntymisen ehkaiseminen on yksi kiertotalouden tavoitteista.
Huomioimalla tuotteen koko elinkaaren, yritys voi ennaltaehkaista jatteen
muodostumista. (Pirtonen 2023). Eerola-Yhtiét noudattaa jo monia jatehuoltoon
liittyvia olemassa olevia lakeja ja vaatimuksia. Yritys seuraa tarkkaan
tuottamansa jatteen maaraa ja laatua toiminnanohjausjarjestelmansa avulla.
Jatteille on jarjestetty asianmukainen jatehuolto ja ne kasitellaan saadosten
mukaisesti. Asiakkaiden toiminnoista tai yrityksen omasta tyosta syntyvat jatteet
huolehditaan aina asianmukaiseen kasittelyyn ja hyotykayttoon eli yritys
noudattaa suljettua kiertoa. Vaarallisille jatteille on omat ohjeensa, jotta ne
kasitellaan erilldadn muusta jatteesta. Kaikista jatekuljetuksista on sahkdinen
kuljetusasiakirja, joten voidaan seurata tarkasti, miten jatteitd on kuljetettu.
Yritys tayttaa myos useiden asiakkaiden sisaisiin jarjestelmiin tietoja, jolloin
asiakas nakee, miten kyseinen kohde on hoidettu. Yrityksen
toiminnanohjausjarjestelmasta saadaan tarvittaessa kohdekohtaiset tiedot
jokaisen asiakkaan kohdalla. Kehityskohteeksi yritys valitsi jatteen

vahentamisen esimerkiksi henkilokunnan kouluttamisen avulla.

Resurssien kayttoon ja kiertotalouteen liittyen Eerola-yhtidilla yksi tarkeimmista
asioista on yrityksen toiminnassaan kayttamat erilaiset autot, kuten
imupaineautot. Yritys rakentaa osan autoista itse, joten silla on mahdollisuus
suunnitella autot niin, etta niitd on helppo huoltaa ja yllapitaa. Yrityksella on
kaytantona korjata yrityksen autoja mahdollisuuksien mukaan itse. Tavoitteena
on, etta kaikilla kaytetyilla valineilla on mahdollisimman pitka elinkaari ja, etta
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tydntekijat osaavat ja haluavat pitaa niista hyvaa huolta. Olemassa olevia hyvia

kaytantoja halutaan jatkaa ja vahvistaa.

Yritys loi tavoitteeksi luoda kestavien hankintojen prosessin, jota noudatetaan
kaikissa hankinnoissa. Hankintoja ovat esimerkiksi autot ja niiden osat, erilaiset
tyokalut, suojavarusteet ja toimistotarvikkeet. Hankintojen teossa tullaan
suosimaan kiertotalouden mukaisia materiaaleja kuten kierratettavia ja
biopohjaisia materiaaleja. Myos tuotteiden paikallisuutta tarkastellaan ja
suositaan mahdollisimman lahelta tulevia materiaaleja, jotta tuotteilla on
mahdollisimman lyhyt kuljetusmatka. Kaytettavien tuotteiden ja materiaalien

elinkaaren pidentaminen on osa kestavien hankintojen prosessia.

Tarkeimpana seikkana taman osion edistamiseen yritys nakee henkiloston
kouluttamisen ja sen avulla toiminnan kehittamisen mahdollistamisen. Kuten
luvussa kaksi kerrottiin, on lineaarisesta talousmallista siirtyminen
kiertotalouteen valttamattomyys kestavan tulevaisuuden kannalta. Yrityksella on
vahva halu olla mukana kiertotalouteen siirtymisessa ja se on valmis
yhteistydhon muiden toimijoiden kanssa esimerkiksi materiaalien sivuvirtojen

kayton suhteen.

Eri toimialoille toimivien yritysten toimintatavat kiertotalouden edistamiseen ovat
hyvinkin vaihtelevia Yrityksen tulee aina tarkastella asiaa oman
toimintaymparistonsa puitteissa. Joillakin yrityksilla ei muodostu fyysista jatetta
omassa toimipisteessa, vaan sen aiheuttama jate nakyy sen ostamien
palveluiden tai tuotteiden kautta toisissa valtioissa. Yrityksen, joka on sitoutunut
parantamaan toimintaansa, tulee arvioida tassa osiossa kaikkien sen
aiheuttamia jatteita ja materiaalihukkaa, vaikka se tapahtuisikin kauempana.
(Pirtonen 2023).

6.6 Yhteiskunnallisuus
Raporttiin kerattiin yhteiskunnalliseen eli sosiaaliseen osioon kuuluvia tietoja

kuten henkiloston maara, tydsuhteiden muoto, tyontekijoiden sukupuoli ja
tyontekijoiden vaihtuvuustaso. Yritys ja raportin tekija kavivat keskustelua siita,
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miten sukupuolijakauma nakyy yrityksessa ja millaisia toimia yrityksessa on
tehty sen varmistamiseksi, etta se toimii tasa-arvoisesti. Myos yrityksen eettiset
ohjeet kaytiin lapi ja mietittiin mita niita tulee kehittda tulevaisuudessa. Naiden
keskustelujen perusteella yritys loi tavoitteita sosiaalisen asioiden

kehittamiseen.

Tulevaisuudessa yksi haaste Eerola-Yhtidilla voi olla sopivan tyovoiman
loytaminen. Yritys arvioi millaisia tekoja heidan on tehtava, jotta uusia
tyontekijoita saadaan rekrytoitua tarpeeksi. Yritys aikoo jatkossa kartoittaa
mahdollisuuksia esimerkiksi tydssaoppimisen kautta tydllistamisen lisdamiseen
seka sen ohella tarjottavaan suomen kielen koulutukseen. Kansainvalisemman
tyovoiman houkutteleminen voi vaatia niin yrityksen sisaiseen toimintaan kuin
rekrytointiviestintaan muutoksia. Todettiin, etta kestavyysraportoinnin tekeminen
ja sen kautta tydvoimahaasteen arviointi on hyva pohja yrityksen kasvua

ajatellen ja tulee auttamaan yritysta tulevaisuudessa myods liiketoiminnallisesti.

Raportissa on kerrottava tyohon liittyvien onnettomuuksien ja kuolemien maara.
Terveyden ja turvallisuuden huomioiminen on ollut aina tarkeaa Eerola-Yhtidille,
silla tyontekijat tekevat tyota, joka voi olla vaarallista, jos turvallisuusohjeita ei
ole tai niitd ei noudateta. Tyotapaturmia seurataan jo osana ISO 45001
Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtaminen -standardia, joten tiedon saaminen
kestavyysraporttia varten oli helppoa. Eerola-Yhtidlla on tarkat turvaohjeistukset
kaikkiin tyotehtaviin, jotta tyotapaturmia ei sattuisi. Turvallisuus on ensi sijalla
kaikissa tilanteissa. Mahdolliset uudet tyokohteet tarkistetaan ennen tehtavan
vastaanottoa ja ne hyvaksytaan vain, jos voidaan olla taysin varmoja siita, etta
tyo voidaan tehda turvallisesti. Kaikissa kohteissa kaytetaan tyovalineita, jotka
suojaavat tyontekijoita, kuten kyparaa ja turvakenkia. Yrityksella on olemassa
riskisuunnitelmia erilaisten ty6tapaturmien ja muiden hatatilanteiden varalle.
Jokainen tyotehtava on arvioitu sen riskialttiuden suhteen. Yritys koki, etta
vaikka heilla onkin jo selkeat toimintatavat tyoturvallisuusriskien suhteen, oli
raportoinnin myota tehtava arviointi silti hyodyllista, silla toimintaa voi aina
kehittaa.
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Osana raportointia yrityksen on mydés ilmoitettava palkkaukseen liittyvia tietoja
kuten, jos sen tyontekijat saavat minimipalkkaa. Eerola-Yhtiossa noudatetaan
kuljetusalan tydoehtosopimusta, eika silla ole tyontekijoita, jotka saisivat
korvausta vahimmaispalkkasaannodsten alaisen palkan perusteella.
TyOsuhteissa noudatetaan Suomen lakia seka tydehto- ja muita sopimuksia.

Taman asian suhteen yrityksella ei siis ollut petrattavaa.

Yrityksen tulee kertoa keskimaarainen koulutustuntien maara per tyontekija,
eriteltyna sukupuolittain. Eerola-Yhtididen toimialan vaatimusten vuoksi
tydmailla tydskentelevien tyontekijoiden on kaytava pakollisia koulutuksia 40
tuntia viiden vuoden sisalla. Eerola-Yhtidilla tydntekijat ovat suurin voimavara ja
heidan jatkuvaa kouluttamista pidetaan tarkeana osana ammattitaidon
yllapidossa. ToimihenkilGille ei ole ollut vaatimuksia ja yritys tekikin tavoitteita
toimihenkildiden kouluttamisen vahvistamisesta. Kestavyysasioiden
edistaminen voi myos luoda tarvetta erilaisille koulutuksille esimerkiksi tasa-

arvosta tai ympariston huolehtimisesta.

6.7 Hallintotapa

Kestavyysraportin hallinnosta kertovassa osiossa olisi hyva kuvata, miten
kestavyystyota ja sen raportointia johdetaan yrityksessa. Mita tarkemmin yritys
pystyy kuvaamaan eri tydntekijoiden ja yrityksen osa-alueiden vastuut, sita
paremmin kestavyystyota pystytaan toteuttamaan tulevaisuudessakin. Tama
osio on tarkea viestinnan keino yrityksen tyontekijoille, jotta jokaiselle on
selkedaa mika on heidan osansa kestavyystavoitteiden saavuttamisessa. Se
auttaa myds johtajia ja esihenkilita huomioimaan tydntekijoiden
kestavyystyohon varattavan ajan ja siten he pystyvat resursoimaan paremmin.
Esimerkiksi viestinnan henkilot eivat valttamatta ole paavastuussa
kestavyysraportoinnista, mutta heidan tydaikaansa vaaditaan raportin

kasittelyyn.

Tassa osiossa yrityksen on myds mainittava, jos se on saanut korruption ja

lahjonnan torjuntaa koskevien lakien rikkomisesta tuomioita ja niiden lukumaara
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seka sakkojen suuruus. Eerola-Yhtiot ei ollut saanut tuomioita, joten mainintoja
ei tarvinnut tehda. Yritys voi tassa osiossa kuvata, jos silla on
toimintaohjeissaan korruption ja lahjonnan estamiseen liittyvia toimenpiteita,
joita tyontekijat noudattavat. Eerola-Yhtiot kertoo raportissaan, etta silla on
voimassa oleva eettinen ohjeistus yrityksen henkildstolle. Yritys on myds
tunnistanut ainakin 46 erilaista lakia ja asetusta, jotka koskettavat yrityksen

toimintaa ja sille on tarkeaa noudattaa niita kaikkia.
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7 Kestavyysraportointi tulevaisuudessa

7.1 Tutkimustulosten yhteenveto

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda case-tapauksen avulla millaista
pk-yrityksien kestavyysraportointi on. Tutkimuksen aikana suunniteltiin ja
toteutettiin Eerola-Yhtiét Oy:n kestavyysraportti. Tyon aikana luotiin
kokonaiskuva pk-yrityksen kestavyysraportoinnista seka vasta julkaistun VSME-
standardin kaytosta. Tutkimuksessa saatu tieto oli arvokasta, koska standardin
uutuuden vuoksi sen kayttoon liittyvaa tietoa oli hyvin vahaisesti saatavilla.
Yritys ja tekija kokivat, ettd VSME-standardi sopi pk-yrityksen
kestavyysraportoinnin kayttéon toimivasti. Sen avulla yritys sai luotua selkean ja
toimivan pohjan kestavyysraportoinnille, jota se voi hyodyntaa myos
tulevaisuudessa. Yrityksen tavoitteena on jatkaa kestavyysraportointia

vuosittain seka laajentaa raportoinnin sisaltoa.

Kestavyysraportoinnin laajuuden vuoksi tutkimuksen aikana saatiin selville
useita seikkoja, jotka yrityksen on tarkea huomioida raportoinnin suunnittelussa
ja toteutuksessa. Tutkimuksen tekija kehitti ohjelistauksen (Kuva 13), joka
auttaa kestavyysraportointia tekevia tarkeimpien vaiheiden muistamisessa.
Erityisesti rajatuilla resursseilla kestavyysraportointia tekevat organisaatiot,
kuten pk-yritykset, voivat hyodyntaa listausta suunnitellessaan
kestavyysraportoinnin tydvaiheita. Ohjeet on suunniteltu tukemaan toimijoita
raportoinnin aloittamisen kaytannon toteutuksessa ja siten taydentamaan

kestavyysstandardien teknisia ohjeita.

Kestavyysraportoinnin muoto vaihtelee esimerkiksi yrityksen koon, toimialan,
toimintaymparistdn ja kestavyystavoitteiden mukaan, minka vuoksi kaikkia pk-
yrityksia koskevia tarkkoja ohjeita on haastava muodostaa. Kuitenkin yritysten
on noudatettava olemassa olevaa lainsaadantoa ja niita koskevia direktiiveja,
joten paaperiaatteet raportoinnissa ovat kaikille yrityksille samat. Tutkimuksessa

selville saatua tietoa voivat hyddyntaa kaikki suomalaiset pk-yritykset, jotka
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suunnittelevat kestavyysraportoinnin aloittamista sekd VSME-standardin

kayttoa.

OHJEITA KESTAVYYSRAPORTOINTIIN

TOIMINTO KUVAUS

Aloita tekemalla laaja tutkimus siita, mita kestavyyteen liittyvia
asioita on jo tehty.

Tehdyn tutkiminen

Aikataulutus Tee projektille selkea seka realistinen aikataulutus.

Varmista, ettd ylin johto on ymmartaa kestavyysraportoinnin
Johdon sitoutuminen merkityksen, on sitoutunut siihen ja on valmis laittamaan
projektiin resursseja.

Selvita, keta kaikkia yrityksen tyontekijdita tarvitaan raportoinnin

Vastuiden Jako teossa ja kommunikoi vastuut selkeasti.

Luo korkeat, muita realistiset tavoitteet kestavyystydlle. Kayta

Tavoitteiden luominen apuna esimerkiksi YK:n kestavan kehityksen tavoitteita.

Tutustu yritysta koskevaan kestavyysraportoinnin saantelyyn ja

Standardin valinta valitse yrityksen raportoinnille sopiva standardi.

Viesti siséisesti raportoinnin merkityksesta ja sitouta koko

Henkildston sitouttaminen henkilosts kestavyystydhon.

Mittareiden luonti Luo todelliset ja toimivat mittarit kestavyysraportoinnin pohjaksi.

s Kay avointa dialogia raportoinnin tekijéiden valillz ja reflektoi
Reflektointi jatkuvasti tydn edistymista.

Suunnittele miten raportoinnin tuloksia hyédynnetaan ja tee

Tulevaisuuden suunnittelu ) . ) N
suunnitelma tulevien vuosien raportoinnille.

Kuva 13. Ohjeita kestavyysraportoinnin tekoon.
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Tutkimuksen tavoitteet saavutettiin, silla sen aikana saatiin ymmarrys pk-
yrityksen kestavyysraportoinnista. Eerola-Yhtiot Oy pystyy jatkamaan
vuosittaista raportointia luodun pohjan avulla ja kayttamaan VSME-standardia
sen pohjana. Yrityksella on selkeat tavoitteet kestavyystyolle seka erityinen
sitoutuminen kolmeen YK:n kestavan kehityksen tavoitteeseen. Yritys sai
selville, mitka kestavyyden osa-alueet ovat toimintaympariston huomioon ottaen
sille tarkeimpia. Tama auttaa pk-yritystd kohdentamaan rajalliset resurssit
oikeisiin toimenpiteisiin. Luodun kestavyysraportin avulla yritys viestii niin
asiakkaille, sijoittajille kuin tyontekijoille niin omia arvojaan kuin toimia niiden

eteen.

Seuraavien vuosien aikana Eerola-Yhtidilla on tavoitteena yllapitaa pysyvaa
vuosittaista kestavyysraportointia, joka on sidottu yrityksen strategiaan.
Paamaara on, etta yrityksen sisaiset jarjestelmat tukevat raportointia niin, etta
tydntekijoiden tarvitsee tehda mahdollisimman vahan manuaalista tyota.
Jarjestelmat ja kestavyysmittarit myos tukevat tyontekijoiden jokapaivaista
toimintaa kestavyyden edistamiseksi. Yrityksella on kunnianhimoiset tavoitteet
kestavyystydlle ja se toimii oman toimialansa suunnannayttajana.
YhteistyOkumppanit valitsevat tehda yhteisty6ta yrityksen kanssa osaltaan sen

suunnitelmallisen ja lapinakyvan kestavyystyon vuoksi.

7.2 Tulosten arviointi

Tutkimuksen tulosten hyvan laadun kannalta on tarkeaa varmistaa tyon toteutus
eettisella tavalla, minka opinnaytetyon tekija huomioi tydssaan. Ensimmainen
osio tutkimuksen suunnittelussa oli esteellisyyden tarkistaminen seka virallisen
sopimuksen tekeminen Turun AMK:n, toimeksiantajayrityksen seka tekijan
valilla. Nain varmistettiin, etta tutkimus tehtiin eettisesti ja lainmukaisesti,
huomioiden myos luotettavuuden. Seuraavaksi tekija tutustui Turun AMK:n
eettisiin ohjeisiin ja tutkimuksen toteuttamisen toimintatapoihin. Yrityksen
kanssa sovittiin salassapitoon liittyvat asiat molemminpuolisesti. Tutkimuksen
tekoon liittyvien aineistojen jakaminen tehtiin turvallisesti Turun AMK:n alustan

avulla. Lopuksi sovittiin viela aineistojen sailyttamiseen liittyvista aikatauluista ja
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toimintatavoista. Nailla toimenpiteilla varmistettiin, etta kaikki osapuolet

ymmarsivat tutkimuksen eettisyyteen liittyvat tekijat.

Tekija pitaa tiedon lapinakyvyytta ja jaljitettavyytta tarkeana seikkana
tutkimuksessa. Tutkimuksen teossa oli kuitenkin huomioitava yrityksen toiveet
siita, mita tietoja se haluaa jakaa julkisesti ja mitka se pitaa sisaisina. Taman
vuoksi kaikkia tarkkoja tietoja, kuten hiilijalanjaljen laskemiseen liittyvia lukuja, ei
lisatty julkiseen raporttiin. Tekija kokee, etta talla ei kuitenkaan ole vaikutusta
tutkimuksen luotettavuuteen, silla tutkimuksessa kuvataan tarkasti koko
kestavyysraportoinnin prosessi ja toimenpiteet. Tutkimuksen kohteena ei ollut
niinkaan raportoinnin maaralliset lopputulokset vaan sen suunnitteluun ja

toteutukseen liittyva menettely.

Tutkimuksen tietopohjana toimi kestavan kehityksen merkitys yhteiskunnassa
seka kestavyysraportoinnin historia ja nykytilanne pk-yrityksissa.
Taustatutkimuksessa tarkeana osana oli myos kestavyysraportoinnin saantely.
Varsinkin saantelyn osalta oli haastava rajata, mitka tiedot sisallytettiin
tutkimukseen. Saantely on todella laaja osa-alue ja siihen vaikuttavat monet
tekijat. Tutkimuksessa paadyttiin rajaamaan saantelyn osalta suomalaisiin pk-
yrityksiin merkittavimmin vaikuttavat asiat. Taman vuoksi joitakin esimerkiksi
suuryrityksiin vaikuttavia saantelyja jatettiin pois tutkimuksesta. Tekija arvioi,
ettd tama on perusteltu tapa toimia, jotta lukijalle tulee esiin pk-yrityksiin
vaikuttavat tekijat. Tekijan aiempi ymmarrys kestavasta kehityksesta ja
kestavyysraportoinnista osana opintoja seka vapaa-ajalla auttoi arvioinnin
tekemisessa. Aihe liittyy olennaisesti niin tekijan opintoihin kuin nykyiseen

tyorooliin, joten voidaan todeta, etta aihevalinta on perusteltu.

Kestavyysraportointi pk-yrityksissa seka erityisesti VSME-standardin kayttd ovat
ajankohtaisia ja tarkeita aiheita suomalaisille pk-yrityksille. Tutkimuksen tuloksia
voidaan hyodyntaa kaytannon tasolla suomalaisissa pk-yrityksissa seka kayttaa
tuloksia yleisesti kestavyysraportoinnin kehittdamiseen Suomessa. Tutkimus
mahdollistaa myos muille tutkijoille aiheen tutkimisen tarkemman tutkimisen
tulevaisuudessa. Toimeksiantajayritys koki tyon hyodylliseksi ja pystyy

hyddyntamaan sen tuloksia jokapaivaisessa toiminnassaan.
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7.3 Prosessin ja oppimisen arviointi

Kestavyysraportointi ei ollut uusi aihe tekijalle, vaan han oli tutustunut siihen jo
useamman vuoden ajan. Kuitenkin varsinaisen kestavyysraportoinnin
tekeminen oli uusi kokemus ja tekija oppi sen myota paljon uusia asioita. Koska
kestavyysraportoinnin pohjana kaytetysta VSME-standardista oli julkaistu vain
luonnos eika viela lopullista versiota, tarjolla oli hyvin vahan tietoa siihen liittyen.
Ei ollut mahdollista tutkia muiden yritysten kestavyysraportteja, joita olisi tehty
VSME-standardin mukaisesti. Tekijan oli siis luotettava omaan tulkintaansa
standardin yksityiskohdista ja niiden soveltamisesta kaytantoon. Tekija koki,
etta standardin hyddyntaminen onnistui hyvin olosuhteisiin nahden. Tahan
auttoi laaja taustatutkimus ja sita myoéta luotu ymmarrys kestavyysraportoinnin
saantelysta, kaytantdonpanosta seka suomalaisten pk-yritysten muilla

standardipohijilla tehdyista kestavyysraporteista.

Tutkimuksen aikataulutus onnistui suunnitelman mukaisesti myohemmin
mainituista haasteista huolimatta. Tekijan kokemus projektityosta seka itsensa
ettd muiden johtamisesta auttoi realistisen ja joustavan ajanhallinnan
suunnitelman luomisessa. Yhteistyo ja kommunikointi yrityksen ja tekijan valilla
toimi saumattomasti. Tarkeana mahdollistajana toimi avoin dialogi ja jatkuva
reflektointi. Yhteiset paamaarat ja selkea tavoite auttoivat myos toimivan
kommunikoinnin pohjana. Yrityksen vahva sitoutuneisuus oli merkittava seikka
tutkimuksen onnistumisen kannalta. Tekijan itsenainen tyoote ja
asiantuntijamainen toiminta vaikuttivat tutkimuksen laadukkaaseen

lopputulokseen.

Suurimmat haasteet tutkimuksen aikana olivat toimeksiantajayrityksen
resurssien riittavyys seka raportointiin tarvittavien tietojen keraaminen.
Yrityksen kestavyystyosta vastaavilla tyontekijoilla on monia muitakin
vastuualueita, joten kestavyystyohon oli vain rajallinen maara aikaa
kaytettavaksi. Varsinkin ensimmaisen kestavyysraportoinnin teko vaatii paljon
manuaalista ty6ta, kun jarjestelmat eivat viela tue raportointia. Talldin

kestavyysraportointia edistavien tyontekijoiden pitaisi pystya kayttamaan siihen
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aika paljon aikaa. Jos tyontekijoilta ei oteta pois mitaan aiempia vastuualueita,
tulee kestavyystyon tekeminen normaalin tydkuorman paalle, mika voi aiheuttaa
haasteita raportoinnin aikataulussa pysymiselle. Tassa tapauksessa tama nakyi
siind, etta esimerkiksi hiilijalanjaljen laskemiseen vaadittavia tietoja ei aina
saatu kerattya sovitussa aikataulussa. Kuitenkin aikataulu oli sen verran

joustava, etta laskelmat pystyttiin tekemaan ajoissa.

Tutkimusta jalkeenpain arvioitaessa, voidaan todeta, etta tutkimus mahdollisti
niin tekijalle kuin yritykselle oppimista ja kehittymista kestavyyden teemassa.
Oppiminen ei rajoittunut pelkastaan kestavyysraportointiin vaan tietoa kertyi
kestavyyden eri osa-alueista laajasti. Tama tutkimus loi yritykselle vahvan
pohjan jatkaa kestavyyden edistamista yhteiskunnassa. Tekijalle tutkimus
vahvisti hanen asiantuntijuuttaan kestavasta kehityksesta seka sen
raportoinnista. Tutkimus toimii myos suunnannayttajana muille pk-yrityksille ja

voi madaltaa kynnysta kestavyysraportoinnin aloittamiseen.

7.4 Tulevaisuuden nakymat

Tahan mennessa kansallisen ja EU-saantelyn kehittyminen on luonut jatkuvasti
enemman vaatimuksia yrityksien kestavyysraportointiin. On hyvin
todennakoista, etta tama trendi jatkuu tulevaisuudessa. Sen vuoksi pk-yritysten,
jotka haluavat parjata haastavassa kilpailutilanteessa ja kasvattaa toimintaansa,
on lahes valttamatonta tehda kestavyysraportointia. Kestavyysraportointi ei
myoskaan enaa tarkoita korulauseiden kirjoittamista vaan aitoja tekoja
kestavyyden edistamiseksi. Nykyaikainen kestavyysraportointi vaatii
kunnianhimoisten kestavyystavoitteiden luomista, kestavyystekojen mittaamista
ja lapinakyvaa viestintaa. Tama vaatii monilta pk-yrityksiltd uudenlaista ajattelu-
ja toimintatapaa seka resurssien sijoittamista kestavyystyohon. Tuloksena voi
parhaassa tapauksessa olla yrityksen positiivisen brandin vahvistuminen,
likevaihdon kasvaminen, rahoituksen saaminen, tyontekijoiden vahvempi
sitoutuminen yritykseen seka parempi sietokyky kriisitilanteissa.

(Elinkeinoelaman keskusliitto 2022).
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Kestavyysraportoinnin merkitysta seka sen haasteita pk-yrityksille tulisi tutkia
lisda. Saantelyn kasvaessa on merkityksellista selvittda, millaisia hyotyja ja
haittoja kestavyysraportoinnista on pk-yrityksille. Vuoden 2024 lopulla julkaistun
VSME-standardin kayttoa pk-yrityksissa tulisi tutkia, kun sen kaytto yleistyy.
Olisi tarkeaa saada paattjjille lisatietoa pk-yrityksien kokemuksista standardin
kaytosta, jotta sita voidaan kehittaa toimivammaksi. Pk-yritykset tarvitsevat
my0s vertaisiltaan tietoa siita, miten standardi toimii kaytannossa ja millaisia
sudenkuoppia on hyva valttaa. Toisaalta kestavyystekojen positiivisten
vaikutusten kuvaaminen voi kannustaa pk-yritysten johtoa sijoittamaan niihin
enemman resursseja. Pk-yritysten kestavyysraportoinnin saantely on jatkuvasti

muuttuvaa, joten se vaatii alituista tutkimusta.

Kestavyyden kolmen osa-alueen, ymparisto, sosiaalinen seka taloudellinen,
suhteita toisiinsa seka niiden kehittamisen merkitysta pk-yritysten toimintaan
olisi mielenkiintoista tutkia enemman. Tassa tutkimuksessa selvitettiin
kestavyysraportoinnin suunnittelua ja toteuttamista, mutta raportoinnin
vaikutuksia yrityksen toimintaan olisi hyva tutkia. Miten kestavyysraportointiin
vaikuttaa esimerkiksi yrityksen liikevaihtoon, brandiin, rahoituksen
hankkimiseen, tyontekijakokemukseen tai rekrytointiin? Olisi myos kiinnostavaa
tietaa, onko yrityksen kestavyysraportointiin valitsemalla standardilla vaikutusta

aiemmin mainittuihin seikkoihin.

Varmaa on, etta niin asiakkaat, tyontekijat, sijoittajat kuin paattajatkin tulevat
vaatimaan tulevaisuudessa yrityksilta kestavan kehitykseen liittyvia
toimenpiteitad. Jaa nahtavaksi, auttaako kestavyysraportointi pk-yrityksia
parjagamaan markkinakilpailussa vai hyodyttaako lisaantyva saantely laajempia
resursseja omistavia suuryrityksia pk-yritysten kustannuksella. Tama tutkimus
osallistuu omalta osaltaan pk-yritysten kilpailukyvyn nostamiseen seka niiden
kannustamiseen vaikuttavaa kestavyystydhon. Suomalaisista yrityksista 99,9 %
on mikro- tai pk-yrityksia, joten niiden toimilla on suuri vaikutus suomalaiseen
yritystoimintaan ja sen kehittymiseen (Yrittajat 2025). Suomalaisilla pk-yrityksilla
on siis mahdollisuus toimia edellakavijoina kestavyyden edistamisessa

tarjoamalla kuluttajille kestavan kehityksen mukaisia tuotteita ja palveluita.
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