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Amazon.de on yksi Euroopan suurimmista verkkokauppapaikoista, ja se tarjoaa
yrityksille arvokasta dataa tuotekehityksen tueksi. Taman opinnaytetyon
tavoitteena oli selvittaa, miten Amazonista saatavaa dataa, kuten
asiakasarvosteluja, hakusanatietoja ja myyntidataa, voidaan hyddyntaa tuotteen
kehittamisessa. Tyo toteutettiin toimeksiantona Avenu Oy:lle, joka tarjoaa
Amazon-palveluita yrityksille. Case-esimerkkina tarkasteltiin suomalaisen pk-
yrityksen kasivoidetta seka sen kilpailijoita Amazon.de-alustalla.

Selvitys toteutettiin laadullisena tapaustarkasteluna, jossa analysoitiin
asiakasarvosteluja, hakusanatrendeja ja myyntidataa. Aineistona kaytettiin
Amazon.de-alustalta kerattya dataa, jota taydennettiin asiantuntijahaastattelulla
seka kolmannen osapuolen tydkaluilla ja aiheeseen liittyvalla kirjallisuudella.
Analyysi toi esiin tuotteen ominaisuuksia, asiakaskokemuksia ja
kehitysehdotuksia seka tarjosi nakyman markkinatilanteeseen ja
kuluttajakayttaytymiseen.

Tulokset osoittavat, ettd Amazonin data tarjoaa arvokasta tietoa
asiakastarpeista ja kilpailutilanteesta. Analyysin avulla selvitettiin, mita
ominaisuuksia kuluttajat erityisesti arvostivat esimerkkituotteessa ja mitka
kehityskohteet nousivat esiin. Tyo osoittaa, etta Amazon-dataa voidaan
hyodyntaa tuotekehityksessa tehokkaasti, kun analyysi huomioi useita eri
datalahteita ja sidotaan selkeasti tuotteen kohdemarkkinaan.
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1 Johdanto

Amazonin verkkokauppa on kasvanut merkittavasti Euroopassa, ja erityisesti
Amazon.de on noussut keskeiseksi markkinapaikaksi Saksassa. Alusta tarjoaa
yrityksille laajan valikoiman tyokaluja tuotteiden myyntiin, mutta samalla myos
mahdollisuuden kerata arvokasta tietoa kuluttajakayttaytymisesta,
asiakaspalautteista ja hakutrendeista. Tallainen data voi toimia tuotekehityksen
tukena, kun tuotteita halutaan suunnitella, kehittaa tai muokata vastaamaan

paremmin asiakaskysyntaa ja markkinoiden tarpeita.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa, miten Amazon-alustalta kerattya
dataa voidaan hyodyntaa tuotekehityksen tukena. Tyo toteutetaan
toimeksiantona suomalaiselle Avenu Oy:lle, joka tarjoaa Amazoniin liittyvia
palveluita yritysasiakkaille. Tyon tulokset voivat tukea toimeksiantajayrityksen

palvelukehitysta ja tarjota sovellettavaa tietoa asiakkailleen.

Esimerkkitapauksena tarkastellaan suomalaista kosmetiikka-alan pk-yritysta,
joka myy kasivoidetta Amazon.de-alustalla. Case-tuotteen avulla
havainnollistetaan, millaista dataa on saatavilla ja miten sita voidaan hyédyntaa

konkreettisesti tuotekehityksen eri vaiheissa.

Tyo keskittyy Saksan Amazon-markkinapaikkaan, silla
kuluttajakayttaytymisessa ja kilpailudynamiikassa voi olla merkittavia
maakohtaisia eroja. Selvityksen aineisto kerataan Helium 10 -tydkalulla, ja se
koostuu kolmesta paaelementista: asiakasarvostelut, hakusanadata ja
myyntidata kilpailijoiden tuotteista. Arvostelut analysoidaan laadullisesti
teoriaohjaavan sisallonanalyysin keinoin. Hakusanadata ja myyntitiedot
tarjoavat maarallista tietoa markkinatilanteesta ja kuluttajakayttaytymisesta.
Aineistoa taydennetaan asiantuntijahaastattelulla, jossa kasitelladn Amazon-

datan tulkintaa, rajoituksia ja kayttdkelpoisuutta tuotekehityksen nakdkulmasta.

Tyon tietopohja rakentuu Amazonin roolin tarkasteluun
verkkokauppaymparistdssa, data-analyysin menetelmiin seka asiakaslahtbisen

tuotekehityksen periaatteisiin. Tyossa kuvataan, miten dataa on keratty ja
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analysoitu, sen lisaksi esitetaan case-tuotteeseen liittyvat havainnot ja
toimenpide-ehdotukset. Lopuksi tarkastellaan selvityksen luotettavuutta,

rajoitteita ja jatkokehitysmahdollisuuksia.
Selvityksen paatavoitetta ohjaa seuraava paakysymys:

¢ Miten Amazonista kerattya dataa voidaan hyodyntaa tuotekehityksen

tukena?
Paakysymysta tarkennetaan seuraavilla alakysymyksilla:

o Mita tietoa Amazonin myyntidata, hakusanadata ja asiakasarvostelut
voivat tarjota kuluttajakayttaytymisesta?

¢ Millaisia tuotteen vahvuuksia ja kehityskohteita voidaan tunnistaa data-
analyysin perusteella?

e Miten yritys voi soveltaa |I0ydoksia konkreettisina toimenpiteina

tuotekehityksen eri vaiheissa?

Tyon taustalla vaikuttaa myos oma ammatillinen kiinnostukseni Amazonin
tarjoamiin mahdollisuuksiin. Tydskentelen yrityksessa, joka tarjoaa Amazon-
palveluita asiakkailleen, ja datajohteinen paatdoksenteko on keskeinen osa
paivittaista tyotani. Olen tyoni kautta nahnyt, miten monipuolisesti Amazonin
dataa voi hyodyntaa esimerkiksi tuotteiden kehittamisessa asiakastarpeiden

mukaan.
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2 Amazon verkkokauppa ja sen merkitys
tuotekehityksessa

Amazon on yksi maailman suurimmista ja vaikutusvaltaisimmista
verkkokauppa-alustoista. Yritys perustettiin Yhdysvalloissa vuonna 1994 Jeff
Bezosin toimesta, alun perin keskittyen kirjojen myyntiin verkossa. Nopeasti
kavi kuitenkin ilmi, etta alustan liiketoimintamalli soveltui monenlaisten
tuotteiden myyntiin. Laajentuminen uusille tuotekategorioille ja erityisesti
kolmansien osapuolien myyjien mukaan ottaminen kasvatti Amazonin alustaa
merkittavasti ja mahdollisti sen nykyisen markkina-aseman verkkokaupan
jattilaisena. (Hopkins, 2023.)

Amazonin nousu ei kuitenkaan perustu pelkastaan laajaan tuotevalikoimaan tai
nopeaan toimitukseen, vaan keskeinen tekija sen menestyksessa on datan
hyddyntaminen. Jeff Bezos on korostanut asiakaskohtaamisten arvoa datan
lahteena — jokainen vuorovaikutus on mahdollisuus kerata tietoa asiakkaan

kayttaytymisesta, mieltymyksista ja tarpeista. (Kelion, 2020.)
2.1 Amazon-datan merkitys

Amazonin strategia osoittaa, kuinka tehokkaasti kerattya dataa voidaan
hyodyntaa esimerkiksi tuotetarpeiden tunnistamiseen, kysynnan ennustamiseen
ja uusien tuotteiden kehittamiseen. Amazonin oma tuoteliiketoiminta hyodyntaa
muun muassa myyntidata-analytiikkaa ja asiakaspalautteita tuotteidensa
optimoimisessa. Entisen Amazonin johtajan James Thompsonin mukaan

Amazon on ennen kaikkea datayritys. (Kelion, 2020.)

Amazonin rooli verkkokauppamarkkinoilla on poikkeuksellinen, silla se toimii
seka markkinapaikan yllapitajana etta aktiivisena jalleenmyyjana. Tama
kaksoisrooli antaa Amazonille mahdollisuuden hyédyntaa alustallaan syntyvaa
dataa strategisiin paatodksiin. Euroopan komission vuonna 2018 aloittaman
tutkinnan mukaan Amazon on kayttanyt alustalla toimivien kolmansien

osapuolten liiketoimintadataa omien private label -tuotteidensa kehittamiseen.
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(Hoppner & Westerhoff, 2018.) Komission mukaan tama antaa Amazonille
mahdollisuuden testata tuotteiden kysyntaa muiden toimijoiden kautta ja
lanseerata omat tuotteensa riskittomasti vasta, kun markkinapotentiaali on

todistettu.

Vaikka tama on herattanyt keskustelua kilpailuoikeudellisesta nadkokulmasta, se
osoittaa samalla, kuinka tehokkaasti dataa voidaan hyodyntaa uusien tuotteiden
suunnittelussa. Khan (2017) esittaa, etta Amazonin malli on esimerkki siita,

miten alustatalous ja big data yhdistyvat uudenlaiseksi markkinavoimaksi.

Kolmansilla osapuolilla ei ole paasya yksityiskohtaiseen asiakasdataan, mutta
Amazonin Seller Central -alusta tarjoaa myyjille paasyn omiin myynti- ja
suorituskykytietoihinsa. Naita ovat muun muassa tuotelistausten nayttokerrat,
konversioprosentit ja asiakasarvostelut. (Amazon Seller Central, n.d.)
Kilpailijoiden tuotteita voidaan seurata esimerkiksi Helium 10 -tyokalun avulla,
joka tarjoaa tietoa muun muassa myyntimaarista, arvosteluista seka Bestseller
Ranking (BSR) -luokituksista (Helium 10, n.d.).

BSR-luokituksella tarkoitetaan Amazonin tarjoamaa keskeista mittaria, joka
iimaisee tuotteen suhteellisen myyntisuosion tietyssa tuoteryhmassa. Mita
pienempi BSR-luku on, sitd paremmin tuote myy verrattuna muihin saman
kategorian tuotteisiin. BSR-luokitus paivittyy jatkuvasti Amazonin algoritmien
perusteella, ja se huomioi seka ajankohtaisen etta historiallisemman
myyntitiedon. Vaikka tarkkoja myyntimaaria ei julkisteta, BSR antaa viitteita
esimerkiksi tuotteen kysynnan muutoksista, lanseerauksen onnistumisesta tai

kampanjoiden vaikutuksesta. (Amazon Seller Central, n.d.; Helium 10, n.d.)

Amazonin oma esimerkki toimii samalla vahvana perusteena muidenkin
yritysten datan hyddyntamiselle. Jos Amazon pystyy kehittdmaan ja
optimoimaan tuotteitaan asiakasdatan pohjalta, miksei sama olisi mahdollista
myds muille yrityksille? Datan analysointi tarjoaa valineita ymmartaa
asiakastarpeita, tunnistaa tuotteiden kehityskohteita ja tehda kilpailukykyisia
paatoksia — riippumatta yrityksen koosta tai toimialasta. Esimerkiksi

sentimenttianalyysin ja mielipidekaivannan (opinion mining) avulla voidaan

Turun AMK:n opinnaytety6 | Essi Gratscheff



tunnistaa verkkotuotearvosteluista toistuvia asiakastarpeita ja kehityskohteita.
(Jin ym. 2016; Liu ym. 2013.)

Amazonin asema digitaalisena markkinapaikkana ei siis ole vain kaupankaynnin
valine, vaan myos datan lahde, oppimisymparisto ja innovaatioalusta. Sen
tarjoama tieto tarjoaa mahdollisuuksia sekda omaa myyntia analysoiville, etta

markkinoita kartoittaville tuotekehitystiimeille.

2.2 Asiakaslahtoinen tuotekehitys

Viimeisten vuosien aikana kilpailu on kiristynyt merkittavasti, ja uusien
tuotteiden onnistunut kehittaminen on kaynyt aiempaa haastavammaksi.
Yritysten on entista enemman ymmarrettava kohdeasiakkaidensa tarpeita ja
odotuksia. Taman vuoksi yha useammat valmistajat ovat alkaneet tiedostaa
asiakastarpeiden ymmartamisen merkityksen osana tuotekehitysta. (Khoo ym.
2002.) Asiakaspalautteiden keraaminen ja asiakaslahtdisten toiveiden
analysointi ovatkin nousseet keskeiseksi osaksi suunnittelumenetelmia (Ireland
& Liu, 2018).

Perinteisesti asiakastarpeita on kartoitettu kyselyiden, haastatteluiden ja
fokusryhmien avulla. Tunnettuja menetelmia ovat esimerkiksi Kano-malli, joka
luokittelee tuotteen ominaisuudet asiakastyytyvaisyyden perusteella, ja Quality
Function Deployment (QFD), joka muuntaa asiakkaiden aanen
tuotevaatimuksiksi. Nama menetelmat ovat kuitenkin aikaa vievia ja vaativat

asiantuntemusta, mika rajoittaa niiden sovellettavuutta. (Ireland & Liu, 2018.)

Verkkotuotearvostelut poikkeavat perinteisista asiakaskyselyista siina, etta ne
ovat kayttajien itsensa tuottamia, vapaita teksteja, jotka eivat perustu ohjattuihin
kysymyksiin. Tama tekee niista rikkaamman ja monipuolisemman lahteen
tuotekehitystiedolle. (Ireland & Liu, 2018.) Lisaksi niiden suuri maara ja
maantieteellinen hajautuminen lisdavat analyysin luotettavuutta ja kattavuutta
(Liu ym. 2013; Qi ym. 2016).
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Ulwickin (2005) "Jobs to Be Done" -lahestymistavan mukaan tuotekehityksessa
tulee keskittya siihen, mita asiakas haluaa saavuttaa tuotteella. Tama
ajattelumalli korostaa arvolahtoisyytta ja auttaa kehittdmaan ratkaisuja, jotka
aidosti vastaavat asiakkaiden tarpeisiin. Ernst & Youngin (2022) mukaan
asiakaslahtoisesti toimivat yritykset kykenevat paremmin erottautumaan ja

vastaamaan nopeasti muuttuviin markkinatilanteisiin.

2.3 Datan hyodyntaminen tuotekehityksessa

Amazonissa syntyy jatkuvasti suuria maaria arvokasta asiakasdataa.
Tuotearvostelut paljastavat kayttajien kokemuksia tuotteista, mika tekee niista
hyddyllisen lahteen tuotekehitykselle (Ireland & Liu, 2018). Arvostelujen
analysointi auttaa ymmartamaan tuotteiden vahvuuksia ja kehityskohteita (Liu
ym. 2013).

Tuotearvostelujen lisaksi merkittavaa tietoa tuotekehityksen tueksi voidaan
saada suoraan myyntidatasta. Myyntilukujen ja konversioprosenttien seuranta
auttaa ymmartamaan, mitka tuotteet menestyvat, milla alueilla ja millaisilla
ominaisuuksilla. Amazonin Seller Central -alusta tarjoaa tahan kayttéon
yksityiskohtaista dataa tuotteiden suorituskyvysta, kuten katselukerroista ja

myyntitrendeistd (Amazon Seller Central, n.d.).

Lisaksi kilpailijoiden tuotteista saatava data tarjoaa arvokasta vertailutietoa.
Ulkopuoliset tydkalut, kuten Helium 10, mahdollistavat kilpailijoiden
myyntimaarien, hintatasojen ja arvostelujen analysoinnin. Nain yritykset voivat
tunnistaa markkinarakoja, oppia kilpailijoiden vahvuuksista ja heikkouksista

seka reagoida nopeasti markkinamuutoksiin. (Helium 10, n.d.)

Helium 10:n avulla voidaan myGs seurata Amazonin hakusanojen trendeja.
Tyokalujen avulla kayttaja voi tarkastella hakutermien suosiota ja nousua. Ne
myds mahdollistavat tuotteiden sesonkiluonteisuuden. (Helium 10, 2023.)
Trendidatan avulla voidaan ennakoida kysynnan muutoksia ja suunnitella

tuotelanseerauksia oikea-aikaisesti (PR Newswire, 2022).

Turun AMK:n opinnaytety6 | Essi Gratscheff



11

Yhdistamalla maarallista myyntidataa ja laadullista asiakaspalautetta voidaan
muodostaa kokonaisvaltainen nakemys tuotekehityksen tueksi. Tama auttaa

paatoksenteossa ja nopeuttaa reagointia asiakkaiden tarpeisiin

2.4 Amazon.de ja sen erityispiirteet eurooppalaisilla markkinoilla

Amazon.de on Amazonin suurin markkina Yhdysvaltojen ulkopuolella. Se
hallitsee noin 60 % Saksan verkkokaupan liikevaihdosta ja silla on yli 46
miljoonaa asiakasta. (Niemoller ym. 202 4.) Keskimaarainen kayttaja tekee noin
39 ostoa vuodessa (NielsenlQ, 2023).

Saksalaiset kuluttajat ovat tunnettuja kriittisyydestaan ja tarkkuudestaan, mika
nakyy erityisesti tuotearvosteluissa. Arvostelut ovat usein yksityiskohtaisia ja
keskittyvat tuotteen teknisiin ominaisuuksiin ja kaytannon toimivuuteen. (E-
commerce Germany News, 2023.) Tama tekee Amazon.de:sta erittain toimivan

kohteen asiakaspalautteen analysointiin.

Amazon.de:n kautta saatava data, kuten asiakasarvostelut, myyntirankingit ja
hakusanojen trendit, tarjoaa yrityksille mahdollisuuden tunnistaa suosittuja
tuotteita, nousevia trendeja ja asiakkaiden esiin nostamia kehityskohteita.
Erityisesti sesonkiluonteiset ilmiot, kuten joulutuotteiden tai kesékauden hittien
kysyntapiikit, ovat selvasti havaittavissa ja auttavat yrityksia ajoittamaan
tuotelanseerauksensa tehokkaasti. (Amazon Seller Central EU, 2023; PR
Newswire, 2022.)

Amazon.de toimii myos testialustana: yritykset voivat seurata, miten erilaiset
tuoteversiot tai viestintatavat toimivat kaytannodssa. Saksalaisilta asiakkailta
saatava suora palaute tarjoaa arvokasta tietoa tuotekehitykseen, ja auttaa

parantamaan tuotteita kohdemarkkinoille sopiviksi. (Weihrauch, 2018).

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Amazon.de:n rooli Euroopan markkinoilla on
keskeinen paitsi myynnin, myds datan nakokulmasta. Se tarjoaa yrityksille
tehokkaan kanavan asiakasymmarryksen syventamiseen ja datalahtodiseen

tuotekehitykseen.
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3 Menetelmat ja aineistonkeruu

Tassa luvussa kuvataan selvityksen metodologinen perusta ja aineistonkeruun
toteutus. Tydssa hyddynnetaan tapauskohtaisuutta (case study), joka
mahdollistaa ilmion syvallisen tarkastelun sen todellisessa kontekstissa.
Prosessin aikana analysoidaan myyntidataa, hakusanojen kehitysta ja

asiakasarvosteluja, seka toteutetaan asiantuntijahaastattelu.

3.1 Lahtokohta ja menetelmat

Selvitys toteutetaan laadullisena tapauskohtaisena tarkasteluna, jossa
tarkastellaan yhden tuotteen ja sen kilpailijoiden ymparille muodostuvaa
Amazon-dataa. Tama lahestymistapa soveltuu hyvin tilanteisiin, joissa ilmio
halutaan ymmartaa syvallisesti sen omassa toimintaymparistéssaan (Yin,
2018). Menetelma mahdollistaa seka maarallisen etta laadullisen aineiston
hyddyntamisen, mika tukee ilmion tarkastelua usean eri nakokulman kautta ja

lisda tulosten luotettavuutta (Saunders ym. 2019, 196-199).

Kerattava aineisto jakautuu kolmeen paaluokkaan. Ensimmaiseksi
analysoidaan Amazon.de-verkkokaupasta saatavia asiakasarvosteluja, joita
tarkastellaan laadullisesti sisaltd- ja sentimenttianalyysin avulla (Ireland & Liu,
2018; Jin ym. 2016). Toiseksi tutkitaan myyntidataa ja hakusanatrendeja, joita
arvioidaan maarallisesti hyodyntaen Helium 10 -tydkalua ja Amazonin julkisesti
saatavilla olevia tietoja (Amazon Seller Central, n.d.; Helium 10, n.d.).
Kolmanneksi toteutetaan asiantuntijahaastattelu, joka syventaa verkkodataan
perustuvaa analyysia ja tuo esiin tuotekehitykseen liittyvia nakdkulmia

kaytannon kokemusten kautta.

Asiantuntijahaastattelu suoritetaan puolistrukturoituna teemahaastatteluna,
jossa haastateltavana on Amazonin datan hyodyntamiseen perehtynyt
asiantuntija. Haastattelun tavoitteena on vahvistaa ja taydentaa verkkodataan
perustuvia havaintoja, seka tuoda selvitykseen nakemyksia datan tulkinnasta ja

hyodyntamisesta tuotekehityksessa.
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Monimenetelmallinen lahestymistapa mahdollistaa seka ilmion mittaamisen etta
sen syvallisen ymmartamisen. Kvantitatiivinen data tuo esiin mitattavia trendeja
ja asiakaskayttaytymisen kaavoja, kun taas laadullinen aineisto —

asiakasarvostelut ja asiantuntijan nakemykset — antaa kontekstuaalista syvyytta

ja selityksia naille havainnoille.

3.2 Datan keruu amazon.de-kauppapaikalta

Selvityksessa hydédynnetaan Amazon.de-verkkokauppapaikalta kerattavaa
avointa dataa, joka tarjoaa monipuolisen nakyman asiakkaiden
kayttaytymiseen, tuotteiden menestykseen ja markkinatrendeihin. Datan keruu
toteutetaan kolmen paateeman ymparilla: asiakasarvostelut, myyntidata seka
hakusanatrendit. Naiden yhdistelma mahdollistaa asiakastarpeiden,

kehityskohteiden ja sesonkiluonteisten ilmididen tunnistamisen (Qi ym. 2016).

Asiakasarvostelut kerataan suoraan Amazon.de:n tuotesivuilta. Koska
kohdetuotteella on yhteensa 38 asiakasarvostelua, analyysiin otetaan mukaan
kaikki saatavilla olevat arvostelut. Vaikka maara on suhteellisen pieni, se
tarjoaa riittavan pohjan laadulliselle analyysille, jonka tavoitteena ei ole
tilastollinen yleistettavyys, vaan syvallinen asiakasymmarrys. Laadullisen
lahestymistavan vahvuus on siina, etta se mahdollistaa yksityiskohtaisen
tarkastelun esimerkiksi toistuvista asiakaskokemuksista ja ehdotuksista. Tama
tekee mahdolliseksi keskeisten teemojen esiin nostamisen ja asiakkaiden
tarpeiden ymmartamisen syvemmalla tasolla. Mukaan sisaltyvat seka
positiiviset etta negatiiviset palautteet, jotta analyysi tarjoaa tasapainoisen
kuvan asiakkaiden kokemuksista ja odotuksista. Arvosteluja tarkastellaan
erityisesti tuotteen ominaisuuksien, kayttokokemusten ja parannusehdotusten
nakdkulmasta. (Ireland & Liu, 2018.)

Myyntidataa kerataan Helium 10 -analytiikkatyOkalun avulla, joka mahdollistaa
tarkemman nakyman tuotteen markkinasuoriutumiseen. TyOkalun avulla
saadaan tietoa esimerkiksi tuotteen myyntimaarista, Bestseller Ranking (BSR) -

tiedoista ja arvostelujen lukumaaran kehityksesta. Naiden lisaksi tarkastellaan
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kilpailijoiden tuotteita samoilla mittareilla, jotta voidaan vertailla asemaa

tuotekategoriassa. (Helium 10, n.d.)

Hakusanadata tarjoaa nakyman siihen, milla hakutermeilla tuotteita etsitaan
Amazonissa. Tassa tydssa hyodynnettiin Helium 10:n Keyword Tracker- ja X-
ray-tyokaluja suosituimpien hakusanojen tunnistamiseksi seka niiden
kehityksen seuraamiseksi ajassa. Lisaksi Trendsterin avulla analysoitiin
sesonkivaihteluita ja nousussa olevia trendeja. Naita tietoja voidaan hyodyntaa
seka tuotekehityksen suunnittelussa etta tulevien lanseerausten ajoittamisessa.

(Helium 10, n.d.; Amazon Seller Central, n.d.)

Datan keruu pidetaan mahdollisimman rajattuna viimeiseen 12 kuukauteen,
jotta se kuvastaa nykyista markkinatilannetta mahdollisimman hyvin. Rajaus voi
kuitenkin vaihdella kaytetyn tyokalun ja datan saatavuuden mukaan. Lisaksi
case-tuotetta valittaessa huomioidaan, etta tuote on saatavilla Amazon.de-
markkinapaikalla ja etta se on kerannyt riittavasti asiakaspalautetta
analysoitavaksi. Kilpailijatuotteet valitaan samoista tuotekategorioista

vertailevan analyysin mahdollistamiseksi.

3.3 Asiakasarvostelujen tekstianalyysi

Asiakasarvostelujen analysointi on keskeinen osa selvityksen laadullista
osuutta. Tavoitteena on ymmartaa, millaisia kokemuksia, tarpeita ja
kehitysehdotuksia asiakkaat tuovat esiin tuotteen kayton yhteydessa. Koska
aineistona kaytetaan 37 Amazon.de-verkkokauppaan jatettya
asiakasarvostelua, analyysi toteutetaan kokonaisvaltaisesti hyodyntaen

laadullista sisaltoanalyysia.

Menetelmana kaytetaan teoriaohjaavaa sisallonanalyysia, jossa tarkastellaan
asiakasarvosteluja kolmen paateeman kautta: 1) tuotteen ominaisuudet ja
toiminnallisuus, 2) asiakaskokemukset ja kayttokonteksti, seka 3)
parannusehdotukset ja esiin nousevat ongelmat. Naiden teemojen pohjalta
muodostetaan luokittelurunko, jonka avulla arvostelujen sisalto tiivistetaan

analysoitaviksi kokonaisuuksiksi. (Elo & Kyngas 2008.)
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Analyysin tukena hyodynnetaan myos kevytta sentimenttianalyysia, jossa
arvioidaan palautteiden savya (positiivinen, neutraali, negatiivinen) ja
tarkastellaan, miten sentimentti jakautuu eri teemojen alle. Tama auttaa
tunnistamaan esimerkiksi, millaiset tuoteominaisuudet herattavat eniten
Kielteista palautetta tai mitka piirteet toistuvat myodnteisissa arvioissa. (Ireland &
Liu 2018; Liu ym. 2013.)

Erityista huomiota kiinnitetaan toistuviin ilmauksiin ja sanoihin, jotka voivat
viitata asiakasodotusten tayttymiseen tai epaonnistumiseen. Vaikka otos ei ole
suuri, toistuvuuden ja johdonmukaisuuden kautta voidaan tunnistaa ilmioita,
jotka ovat merkityksellisia tuotteen kehittamisen kannalta. Asiakasarvostelut
tarjoavat kokonaisuutena nakemyksia, joiden avulla voidaan muodostaa kasitys

kayttajakokemuksesta ja siihen liittyvista kehityskohdista (Jin ym. 2016).

Tekstianalyysi toteutetaan paaosin manuaalisesti, jolloin yksittaisten
arvostelujen sisaltda voidaan tarkastella kontekstissaan. Alustavassa
tarkastelussa hyodynnetaan myds tekoalyavusteista jasentelya toistuvien
teemojen tunnistamiseksi. Tulokset raportoidaan teemoittain, mika tarjoaa

yleiskuvan asiakkaiden nakemyksista ja mahdollisista kehityskohdista.

3.4 Datan analysointi ja tulkinta

Myyntidatan analyysi tukee asiakasarvostelujen laadullista tarkastelua tuomalla
esiin tuotteen kaupallisen suorituskyvyn. Tietoa keratdan Helium 10 -alustan
kautta, joka tarjoaa monipuolisia tydkaluja Amazon.de-markkinapaikan
tuotteiden seurantaan. Tarkasteltavia mittareita ovat muun muassa

myyntimaarat, Bestseller Ranking (BSR), arvostelujen maara ja kehityssuunta.

Analyysi kohdistuu seka case-tuotteeseen etta valikoituihin kilpailijatuotteisiin
Amazon.de-markkinapaikalla. Tarkastelun tavoitteena on selvittaa, millaisia
tuotteita kuluttajat talla hetkella ostavat ja hakevat, ja mitkd ominaisuudet
toistuvat markkinoilla menestyvissa tuotteissa. Hydédyntamalla Helium 10:n

tyokaluja, kuten Xrayta ja Trendsteria, voidaan muodostaa kokonaiskuva
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ajankohtaisesta kysynnasta: mita ostetaan, milla hakutermeilla tuotteita etsitaan

ja millaisia ratkaisuja kilpailijat tarjoavat.

Tassa kokonaisuudessa myyntidata-analyysi (alaluku 4.3) keskittyy
tuoteryhman volyymeihin, hinnoitteluun, brandeihin ja suosituimpiin
ominaisuuksiin, kun taas hakusanadata (alaluku 4.4) tarjoaa nakokulman
kuluttajien tarpeisiin ja kiinnostuksen kohteisiin. Naiden analyysien kautta
pyritaan tunnistamaan kehityssuuntia, jotka voivat tukea paatoksentekoa

tuotekehityksessa ja markkinoinnin kohdentamisessa.

3.5 Haastattelu ja sen toteutus

Haastattelu toteutettiin osana selvityksen laadullista aineistonkeruuta.
Tavoitteena oli tdydentaa Amazonista kerattya dataa asiantuntijan

nakemyksilla, jotka perustuvat kaytannén kokemuksiin datan hyédyntamisesta.

Haastateltavana oli Amazon-analytiikkaan erikoistunut asiantuntija, jolla on pitka
kokemus Amazonin datan hyodyntamisesta erilaisissa
liketoimintaymparistoissa. Han aloitti uransa vuonna 2020 kansainvalisessa
verkkokauppayrityksessa, jossa hanen tehtaviinsa kuului Amazon-mainonnan
hallinnointi. Taman jalkeen han eteni nopeasti markkinointitimin vetajaksi.
Vuodesta 2022 alkaen han on toiminut yrittajana suomalaisessa Amazon-
palveluntarjoajayrityksessa. Taman uran ajan Amazonin data ja sen perusteella

tehtava paatoksenteko ovat olleet keskeisessa roolissa hanen tydssaan.

Haastattelu toteutettiin puolistrukturoituna teemahaastatteluna, jossa keskustelu
jasentyi viiden paateeman ymparille: asiantuntijan kokemus ja
analyysimenetelmat, asiakasarvostelujen hyddyntaminen tuotekehityksessa,
kilpailjadatan rooli analyysissa, hakusanadatan ja trendien merkitys seka
suositukset datan hyodyntamisesta yritystoiminnassa. Kysymykset laadittiin
avoimiksi, jotta haastateltava pystyi tuomaan esiin omia nakdkulmiaan

vapaamuotoisesti. Haastattelukysymykset [0ytyvat liitteesta 1.
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Haastattelusta saatuja nakemyksia kaytetaan tukemaan tapausesimerkin
analyysia luvussa 4. Ne tarjoavat myos kriittista nakokulmaa siihen, miten
kaytannon asiantuntijat hyodyntavat dataa paatoksenteossa ja

tuotekehityksessa.
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4 Amazon-data ja case-esimerkki

Edellisissa luvuissa kasiteltiin Amazonin verkkokauppa-alustan roolia datan
lahteena ja sen merkitysta asiakaslahtoisessa tuotekehityksessa. Taman luvun
tavoitteena on konkretisoida naita teemoja kaytannon esimerkin avulla.
Tapausesimerkki perustuu selvitykseen, jossa hyddynnetaan Amazon.de-

alustan dataa yhden valitun tuotteen nakokulmasta.

Tarkastelun kohteena ovat seka asiakasarvostelut ettd myyntiin liittyva data, ja
niiden pohjalta arvioidaan, millaista tuotekehityksellistd arvoa tasta tiedosta
voidaan johtaa. Analyysia taydentaa asiantuntijahaastattelu, jonka avulla
pyritaan syventamaan datan tulkintaa ja vahvistamaan havaintojen kaytannon

merkitysta.

4.1 Case-yritys ja tuote

Case-yrityksena toimii suomalainen pk-yritys, joka valmistaa ja myy luonnollisiin
ainesosiin perustuvia ihonhoitotuotteita. Yritys hyddyntaa Amazon.de-alustaa
kansainvalisena myyntikanavanaan ja tavoittelee kasvua erityisesti Keski-

Euroopan markkinoilla.

Yrityksen valikoimaan kuuluu useita ihonhoitotuotteita, mutta tassa
selvityksessa tarkastelun kohteena on yksi Amazon.de:ssa myynnissa oleva
kasivoide. Tuote on suunniteltu tukemaan ihon mikrobiomia ja korjaamaan
kasien ihoa erityisesti kuivissa ja rasittavissa olosuhteissa. Sen keskeisia
ominaisuuksia ovat luonnollisuus, dermatologinen turvallisuus ja hoitavuus —
piirteet, jotka vastaavat valitun segmentin asiakasodotuksiin. Tuote on kooltaan
50 ml, ja sen hinta Amazon.de-markkinapaikalla on 9,90 euroa. Tuotteella on
Ecocert-sertifikaatti, se on vegaaninen, ja yli 99 % sen ainesosista on

luonnollista alkuperaa.
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Amazon.de-alustalle on kertynyt tuotteesta 37 asiakasarvostelua, joihin
perustuva tarkempi analyysi esitetaan luvussa 4.2. Taman alaluvun tavoitteena
on kuvata tapausesimerkin tausta ja tuote, jonka ymparille selvityksen analyysi

rakentuu.

4.2 Asiakasarvostelujen analyysi

Asiakasarvostelujen analyysi on keskeinen osa laadullista tarkastelua.
Tavoitteena on ymmartaa asiakkaiden kokemuksia, tarpeita ja
kehitysehdotuksia tuotteen kayton yhteydessa. Aineistona hyddynnetaan 37
Amazon.de-sivustolle jatettya asiakasarvostelua. Asiakasarvostelut 10ytyvat

liitteesta 2.

Analyysi perustuu teoriaohjaavaan sisallénanalyysiin, jossa arvostelut on

luokiteltu kolmen paateeman mukaan:

¢ tuotteen ominaisuudet ja toiminnallisuus
o asiakaskokemukset ja kayttokonteksti

e parannusehdotukset ja esiin nousevat ongelmat

Aineiston pienuuden vuoksi tuloksia tarkastellaan suuntaa antavina. Tata tukee

my0s asiantuntijahaastattelu, jossa korostettiin, etta

“jos sinulla on kymmenen tuotearvostelua, se ei ole riittdva otanta
tekemaan paatoksia tuotekehityksen saralla”.

Vaikka Amazonin arvostelut ovat suhteellisen luotettavia — vain vahvistetut
ostajat voivat jattaa niita — niiden tulkinta vaatii varovaisuutta ja riittavaa
kontekstointia. Arvostelujen vapaa muoto voi tuottaa hyodyllista kaytannon
tietoa, mutta osa palautteista jaa asiantuntijan mukaan “pintapuolisiksi tai

epatarkoiksi”.

Toisaalta Amazonin jarjestelmassa on myos moderointikaytantoja, jotka tukevat
palautteiden laatua. Esimerkiksi
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“jos asiakas vaittaa jotain, mika on selvasti ristiriidassa
tuotetiedoissa kerrotun tiedon kanssa, myyijalla on mahdollisuus
reklamoida arvostelu, ja Amazon voi poistaa sen”.

Nain ollen arvostelut voivat tarjota arvokasta tietoa tuotekehityksen tueksi,

mutta niita tulee tulkita osana laajempaa aineistokokonaisuutta.
Segmenttianalyysi

Sentimenttianalyysin avulla arvioitiin asiakasarvostelujen yleinen savy eli se,
koettiinko tuote ensisijaisesti positiivisesti, neutraalisti vai negatiivisesti. Tama
kvantitatiivinen tarkastelu taydentaa laadullista sisaltdanalyysia tarjoamalla
yleiskuvan asiakkaiden kokonaiskokemuksista. Asiakasarvostelut |0ytyvat

liitteesta 2.

Analyysiin sisaltyi yhteensa 37 arvostelua, joista 30 (n. 82 %) oli selkeasti
positiivisia. Naissa arvioissa asiakas korosti kasivoiteen miellyttavaa tuoksua,
luonnollisia ainesosia, tehokasta kosteutusta seka nopeaa imeytymista. Tuote
sai kiitosta myos pakkauksen laadukkuudesta ja soveltuvuudesta herkalle
iholle. Useat asiakkaat ilmoittivat ostavansa tuotteen uudelleen ja

suosittelevansa sita muille.

Neutraaleja arvosteluja oli kuusi (n. 16 %). Naissa palautteissa oli seka
myonteisia etta kriittisia nakokulmia — esimerkiksi voiteen teho saatettiin kokea
riittdvaksi, mutta tuoksu tai vari jakoi mielipiteita. Neutraalit arviot ilmensivat

usein tyytyvaisyytta yhdistettyna varauksiin tiettyjen ominaisuuksien suhteen.

Negatiivinen arvostelu I0ytyi vain yhdesta palautteesta (n. 2,6 %), jossa
asiakkaan kokemus jai kokonaisuudessaan vaatimattomaksi. Tuotteen tuoksua

kuvailtiin epamiellyttavaksi ja vaikutusta riittamattomaksi.

Sentimenttianalyysin perusteella voidaan todeta, etta valtaosa asiakkaista
suhtautuu tuotteeseen erittdin myonteisesti. Tama antaa vahvaa tukea
kasivoiteen markkinointiviestinnalle ja osoittaa, etta tuotekehityksessa on
onnistuttu monella osa-alueella. Samalla neutraalit ja yksittdinen negatiivinen
palaute nostavat esiin kehityskohteita, joita tarkastellaan syvallisemmin

seuraavien teemojen kautta tehtavassa sisallonanalyysissa.
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Tuotteen ominaisuudet ja toiminnallisuus

Tuotteen ominaisuuksia ja toiminnallisuutta koskevissa arvosteluissa kiinnitettiin
erityista huomiota koostumukseen, tuoksuun ja imeytyvyyteen. Naita mainintoja
esiintyi 32 arvostelussa. Useat asiakkaat kuvasivat voidetta "pehmeaksi", "ei-
rasvaiseksi" ja "nopeasti imeytyvaksi". Toisaalta osa koki voiteen melko
rasvaisena ja hitaasti imeytyvana, minka vuoksi tuotetta suositeltiin erityisesti
yokayttoon. Tuoksu jakoi mielipiteita: toiset pitivat sen luonnollisesta, yrttisista ja
metsaisista vivahteista, kun taas osa koki sen epatavallisena tai liilan
voimakkaana. Koostumusta kehuttiin yleisesti ravitsevaksi mutta kevyeksi.
Pakkauksen laatu seka tuubin koko, kaytanndllisyys ja sulkemismekanismi

nousivat esiin myonteisina huomioina.
Asiakaskokemukset ja kdayttokonteksti

Asiakaskokemukset ja kayttokontekstiin liittyvaan teemaan liittyvia mainintoja
sisaltyi 26 arvosteluun. Arvosteluissa toistui mainintoja tuotteen
soveltuvuudesta kuivalle, herkalle tai atooppiselle iholle. Useat asiakkaat
raportoivat voiteen parantaneen ihon kosteustasapainoa jo muutaman paivan
kayton jalkeen. Tuotetta kuvailtiin "pelastavaksi” erityisesti kylman saan tai
usein toistuvan kasienpesun yhteydessa. Voide soveltui monien mukaan myos
yoksi, jolloin sen kosteuttava vaikutus tehostui. Asiakkaat arvostivat myos

tuotteen vegaanisuutta ja luonnonkosmetiikkastandardeja.
Parannusehdotukset ja esiin nousevat ongelmat

Tahan teemaan liittyvia huomioita esiintyi 14 arvostelussa. Vaikka suurin osa
palautteista oli positiivisia, esiin nousi joitain kehitysehdotuksia. Tuoksun
voimakkuus ja erikoisuus oli useiden mainitsema haaste, vaikka osa koki sen
my0Os vahvuudeksi. MyOs voiteen ruskea vari yllatti osan asiakkaista, jotka olivat
odottaneet valkoista tuotetta. Hinta mainittiin satunnaisesti korkeahkoksi, mutta
siihen suhtauduttiin yleisesti perusteltuna, kun otettiin huomioon voiteen
riittoisuus ja laatu. Yksi asiakas koki vaikutuksen riittamattomaksi ja antoi
kokonaisuudessaan negatiivisen arvion. Lisaksi osa asiakkaista toivoi

vaihtoehtoisia pakkauskokoja, kuten pienempia matkakokoja tai suurempia
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perhepakkauksia. Joissain kommenteissa ehdotettiin myos tuoksuttoman
version kehittamista hajusteherkille kuluttajille. Nama huomiot tarjoavat

konkreettisia mahdollisuuksia tuotekehityksen jatkokehittelyyn

4.3 Myyntidatan tarkastelu

Myyntidatan tarkastelu on keskeinen osa Amazon-alustalta kerattavan tiedon
hyoddyntamista tuotekehityksessa. Amazonin tarjoama julkinen data yhdessa
Helium 10 -tyokalun analytiikan kanssa mahdollistaa tuotteiden myyntimaarien,
suosituimmuusluokituksen (BSR), arvostelujen maaran ja hinnoittelun

seuraamisen suhteessa muihin markkinoilla oleviin tuotteisiin.

Asiantuntijahaastattelussa korostettiin, etta Amazonin myyntidatasta voidaan
havaita selkeasti, millaisia tuotteita kuluttajat ostavat ja milla volyymilla — seka
oman etta kilpailijoiden valikoiman osalta. Nain ollen tietoa voidaan hyodyntaa
kilpailijavertailuun ja tuotekohtaisten erojen tunnistamiseen. Haastateltavan

mukaan

"jos tuotetta X ostetaan merkittavasti enemman kuin tuotetta Y,
voidaan myyntitietojen ja tuoteattribuuttien pohjalta paatella, mitka
ominaisuudet selittavat eroa kysynnassa. Tallainen vertailu tarjoaa
konkreettista pohjaa tuotekehitykselle ja markkina-asemoinnin
arvioinnille”.
Tassa selvityksessa tarkasteltiin kasivoiteiden markkinaa yleisesti Amazon.de-
alustalla. Helium 10:n Xray-analyysin mukaan suosituimpia ovat tuotteet, jotka
ovat selkeasti profiloituja erityistarpeisiin, kuten erittain kuivalle iholle tai
hajusteettomiksi. Hintaluokka, jossa useimmat menestyvat tuotteet sijaitsevat,
on noin 6—-12 euroa. Tuotteiden kokojen osalta suosituin nayttaisi olevan 50 ml,
mutta markkinoilla esiintyy myds 75 ml:n pakkauksia seka useampia 2-pack-
kombinaatioita, joiden avulla kuluttajalle voidaan tarjota parempi hinta—

laatusuhde.

Tarkasteluun valittujen suosituimpien kasivoidetuotteiden yksityiskohtaiset
tiedot on koottu liitteeseen 3. Taulukossa esitetaan kunkin tuotteen nimi, brandi,

tuotteen koko, myyntihinta, asiakasarvosana, arvostelujen maara, Bestseller
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Ranking (BSR), seka arvioidut myyntimaarat. Tuotteet valikoituivat analyysiin
niiden korkean nakyvyyden, suosituimmuusluokituksen ja asiakasarvioiden
perusteella Amazon.de-alustalla. Liite tarjoaa numeerisen vertailupohjan, jonka
avulla case-tuotteen asemaa voidaan arvioida suhteessa tunnettuihin ja

kaupallisesti menestyneisiin kilpailijoihin.

Tarkastelun perusteella tunnetut brandit, kuten NIVEA ja Cetaphil, dominoivat
myyntia ja asiakasarvioita, mika viittaa siihen, etta brandiarvolla on merkittava
vaikutus ostopaatoksiin. Hintojen vaihteluvali on laaja, noin 3,10 eurosta lahes
20 euroon. Case-tuote, jonka hinta on 9,90 euroa, sijoittuu hintahaitarin
keskivaiheille ja nayttaytyy siten kilpailukykyisena suhteessa suosituimpiin

tuotteisiin.

Lisaksi luonnonkosmetiikan asema korostuu monien menestyvien tuotteiden
tuotekuvauksissa: luonnolliset ainesosat ja herkkaihoisille soveltuvat
koostumukset mainitaan usein keskeisind ominaisuuksina. Tama vahvistaa

case-tuotteen arvolupauksen kysyntaa valitulla markkina-alueella.

Naiden havaintojen perusteella voidaan todeta, ettd myyntidatan avulla on
mahdollista tunnistaa tuoteryhman sisaisia trendeja, kuluttajakayttaytymisen
painotuksia ja markkinassa menestyvien tuotteiden yhteisia piirteita. Tama
tarjoaa yritykselle konkreettista pohjaa paatoksenteolle liittyen esimerkiksi
tuotteen kokoon, hinnan asetantaan, brandiviestintaan tai koostumuksen

kehittamiseen.

4.4 Hakusanojen trendianalyysi

Hakusanatutkimus on olennainen osa Amazonin data-analyysia, silla se
paljastaa, milla termeilla kayttajat etsivat tuotteita ja mitka hakutrendit ovat
kasvussa. Tassa luvussa tarkastellaan Helium 10 -tyokalulla kerattya
hakusanadataa kasivoiteiden tuoteryhmasta Amazon.de-alustalla. Tavoitteena
on ymmartaa, mitka sanat ohjaavat kuluttajien hakukayttaytymista ja miten tama

tieto tukee tuotekehitysta.
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Asiantuntijahaastattelussa korostui, etta hakudata voi toimia tehokkaana

signaalina nousevista kuluttajatarpeista.

“Akillisesti kasvava hakuvolyymi, kausiluonteisuus ja nousujohteiset
trendit ovat keskeisia indikaattoreita, joita kannattaa seurata
tuotekehityksessa”.

Hakumaarien kehityksen avulla voidaan paitsi tunnistaa kiinnostuksen kohteita,
my0s arvioida, kuinka kypsa tai kyllastynyt markkina on tietyn tuotetyypin
osalta.

Samalla asiantuntija muistutti, ettd pelkka kysynnan olemassaolo ei viela takaa

markkinamahdollisuutta:

“Sen jalkeen pitaa miettia, onko kysyntaan jo vastattu ja kuinka
vahvasti siihen on reagoitu — onko markkina saturoitunut vai ei.”

Nain ollen hakusanadata toimii Iahtokohtana, mutta sen rinnalle tarvitaan myos

kilpailija-analyysi ja markkinakontekstin tulkintaa.
Hakusanan "handcreme" hakuvolyymin kehitys (2019-2025)

Alla oleva kuva 1 esittaa hakusanan "handcreme" hakuvolyymeja tammikuusta
2019 toukokuuhun 2025. Aineistosta erottuu selkea vuosittainen kausivaihtelu:
hakupiikit toistuvat saannallisesti loppuvuodesta, erityisesti marras—

joulukuussa. Tama viittaa siihen, etta kasivoiteiden kysynta kasvaa kylmina
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kuukausina, todennakoisesti ihonhoidon tarpeiden ja joululahjahankintojen

seurauksena.

30 Days 90 Days 1 Year All Time ® Amazon o

Search Volume
S
=
=]

1/19 1/20 1/21 1/22 1/23 1/24 1/25

—— Search Volume

Kuva 1. Hakusanan handcreme hakuvolyymit Amazon.de-alustalla (1/2019—
5/2025). Léhde: Helium 10, 2025.

Korkeimmat hakumaarat ovat joulukuissa 2020 ja 2021 (yli 60 000 hakua), kun
taas kesakuukausina hakumaarat jaavat usein alle 20 000:n. Tieto tukee
tuotekehityksen ajoitusta: erityisesti loppuvuosi tarjoaa otollisen hetken
lanseerauksille ja kampanjoinnille.

Relevanttien hakusanojen tarkastelu

Alla oleva kuva 2 havainnollistaa suosituimpien hakutermien nakyvyytta

kasivoiteiden tuoteryhmassa Amazon.de-alustalla. Hakuvolyymit perustuvat.
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Helium 10 -tydkalulla kerattyyn otantaan (25.5.2025), ja ne kuvaavat tilannetta

kyseista ajankohtaa edeltavan kuukauden ajalta.

Avainsanalauseke Hakumaara |Hakutrendin [Avainsana- |Kilpailevat
kehitys myynnit tuotteet (kpl)

handcreme 11899 -29 % 557 2000
jean & len 9291 23 % 310 430
weleda 8442 24 % 253 951
handcreme fir sehr trockene

hénde 8169 -38 % 439 543
biotherm 6995 7% 183 407
neutrogena 6745 -30 % 266 253
geek and gorgeous 5214 -18 % 156 160
neutrogena handcreme 4647 -40 % 293 169
rituals handcreme 4419 -28 % 75 224
hand 3341 -26 % 6 20000
euterpflege 2670 -29 % 126 133
working hands handcreme 2522 45 % 154 166
loccitane hand cream 2392 27 % 71 145
eubos handcreme 1904 -40 % 80 125
handcreme frauen 1793 -4 % 90 529
nivea handcreme 1558 -29 % 81 191
biotherm gesichtscreme damen 1517 15 % 61 194
mixa handcreme 1423 -20 % 38 151
handcreme manner 1370 42 % 46 462

Kuva 2. Suosituimpien hakutermien nakyvyys ja hakuvolyymit kasivoiteiden
tuoteryhmassa Amazon.de-alustalla. Léhde: Helium 10 -data, koonnut tekijé,

25.5.2025.

Helium 10 -tyokalulla keratty hakusanadata (kuva 2) osoittaa, ettd suosituin

hakutermi tuoteryhmassa on geneerinen sana handcreme, joka kerasi lahes 12

000 hakua viimeisten 30 paivan aikana. Tama viittaa siihen, etta monet

kuluttajat lahestyvat tuotekategoriaa yleisella tasolla, mika tukee laajasti

kohdennettujen perustuotteiden kehittamista.
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Geneeristen hakujen rinnalla esiintyy myds tarkemmin maariteltyja
hakulausekkeita, kuten handcreme flr sehr trockene Hande, joka viittaa
erityisesti kuivaihoisten tarpeisiin. Lisaksi mukana on hakutermeja, jotka
kohdentuvat kayttajaryhman mukaan, kuten naisten kasivoide ja miesten
kasivoide. Tama osoittaa, etta kuluttajat etsivat tuotteita yksilollisten
ominaisuuksien perusteella, mika tarjoaa mahdollisuuksia tuotekehitykselle

erilaisten kayttotarpeiden ja kohderyhmien huomioimisessa.

Datan perusteella on havaittavissa myos, etta monet haut kohdistuvat suoraan
tunnettuun brandiin. Esimerkiksi Jean & Len, Weleda ja Biotherm ovat
hakusanoina selvasti esilla. Tama viittaa siihen, etta branditietoisuudella on
merkittava rooli kuluttajien paatoksenteossa. Tuotekehityksessa tama on tarkea
huomio erityisesti silloin, kun uusia tuotteita tuodaan kilpailulle markkinalle:
brandimielikuva voi vaikuttaa suoraan siihen, millaisia ominaisuuksia, arvoja tai

kayttokokemuksia kuluttaja odottaa tuotteelta.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta relevanttien hakutermien tarkastelu tuo esiin
kuluttajakayttaytymisen monimuotoisuutta. Kuluttajat etsivat seka yleisia etta
tarkemmin kohdennettuja tuotteita, ja brandien rooli on keskeinen osa
hakukayttaytymista. Tuotekehityksen nakokulmasta tama tarkoittaa sita, etta
pelkka tekninen tuoteominaisuus ei riitd — myds sanoitus, kohdennus ja

mielikuvat muodostavat keskeisen osan menestyvaa arvolupausta.
Kohdennetut hakutermit ja erityistarpeet

Yksityiskohtaisemmat hakusanat tarjoavat nakyman siihen, miten kuluttajat
etsivat tuotteita, jotka vastaavat tiettyihin tarpeisiin tai arvolahtoihin. Tassa
osiossa tarkastellaan kolmea esimerkkihakutermia, joiden avulla syvennetaan
ymmarrysta kuluttajakayttaytymisen suunnista seka niiden merkityksesta
tuotekehitykselle. Tarkastelu perustuu Helium 10 -tydkalulla kerattyyn

hakusanadataan, joka kattaa ajanjakson toukokuusta 2024 toukokuuhun 2025.

Ensimmainen tarkasteltava termi on handcreme flir sehr trockene Hande, joka
viittaa tuotteisiin, jotka on suunnattu erityisesti erittain kuivasta ihosta karsiville
kayttajille. Hakumaarat ovat kasvaneet merkittavasti: toukokuussa 2024 termilla
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tehtiin noin 2 000 hakua, mutta vuoden kuluessa useina kuukausina maara vylitti
jo 7 000. Kasvun perusteella voidaan todeta, etta kiinnostus tehokkaasti
kosteuttaviin tuotteisiin on vahvistunut, ja kuluttajat etsivat entista aktiivisemmin

ratkaisuja kuivan ihon hoitoon etenkin talvikuukausina.

Kuvassa 3 esitetdan hakutermin "handcreme fir sehr trockene Hande"

hakuvolyymin kehitys vuoden ajalta.

Search Volume X

30 Days 90 Days 1 Year All Time ® Amazon ~
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Kuva 3. Hakutermin handcreme flir sehr trockene Hande kuukausittaiset
hakuvolyymit Amazon.de-alustalla (5/2024-5/2025). Léhde: Helium 10, 2025.

Tama kehitys tukee kasitysta siita, etta tarpeeseen kohdistetut tuotteet, kuten
erittain kuivaiholle tarkoitetut kasivoiteet, voivat vastata selkeaan ja kasvavaan
markkinatarpeeseen. Tuotekehityksessa tama kannustaa panostamaan
erottuviin ominaisuuksiin, kuten tehokkaisiin ainesosiin, kliinisiin vaittamiin tai

selkeaan viestintaan tuotteen kayttotarkoituksesta.

Toinen hakutermi, vegane handcreme, osoittaa vaihtelevaa mutta selvasti
nousujohteista kehitysta. Termilla ei ollut juuri lainkaan hakumaaria kesasta
syksyyn 2024, mutta marraskuusta alkaen hakumaarat nousivat nopeasti ja
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saavuttivat huippunsa joulukuussa. Taman jalkeen kiinnostus hieman hiipui,

mutta kevaan 2025 aikana hakuvolyymit ovat jalleen nousussa.

Kuvassa 4 havainnollistetaan hakutermin "vegane handcreme" kuukausittainen

kehitys tarkastelujaksolla.

Search Volume X
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Kuva 4. Hakutermin vegane handcreme kuukausittaiset hakuvolyymit
Amazon.de-alustalla (5/2024-5/2025). Ladhde: Helium 10, 2025.

Tama viittaa siihen, etta kiinnostus vegaanisiin tuotteisiin ei ole pelkastaan
sesonkiluonteista — esimerkiksi joululahjakauteen liittyvaa — vaan liittyy myos
pidempikestoiseen arvopohjaiseen kuluttajakayttaytymiseen. Tuotekehityksen
nakokulmasta tama tukee vegaanisten ominaisuuksien, sertifikaattien ja

arvolahtoisen viestinnan korostamista.

Kolmas analysoitava termi on naturkosmetik handcreme, joka viittaa
luonnonkosmetiikkaan. Marraskuussa 2024 hakumaara nousi akillisesti nollasta
yli 150:een, minka jalkeen kiinnostus pysyi vakaalla tasolla koko alkuvuoden
2025 ajan. Hakutrendin perusteella voidaan arvioida, etta
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luonnonkosmetiikkaan liittyva kiinnostus ei ole vain hetkellinen piikki vaan

mahdollisesti pysyvampi muutos kuluttajien kayttaytymisessa.

Kuva 5 nayttaa hakutermin "naturkosmetik handcreme" hakuvolyymien

kehityksen vuoden ajalta.
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Kuva 5. Hakutermin naturkosmetik handcreme kuukausittaiset hakuvolyymit
Amazon.de-alustalla (5/2024-5/2025). Léhde: Helium 10, 2025.

Tama osoittaa, etta tuotteet, jotka korostavat luonnollisia ainesosia,
hajusteettomuutta ja ekologisuutta, voivat rakentaa kilpailuetua erityisesti
arvolahtaisille kuluttajasegmenteille. Tuotekehityksen kannalta tama korostaa

jatkuvaa tarvetta vastuullisuutta ja lapinakyvyytta viestiville tuotteille.

Yhteisesti tarkasteltuna nama kolme hakutermia osoittavat, etta kuluttajat eivat
etsi pelkastaan yleisia tai geneerisia tuotteita, vaan hakevat yha useammin
ratkaisuja, jotka tayttavat konkreettisia toiminnallisia, eettisia tai arvolahtoisia
odotuksia. Tama nakyy erityisesti tarpeeseen kohdennetussa haussa, arvoihin

liittyvassa tuotteiden etsimisessa seka brandimielikuvien roolissa.
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Tuotekehityksen nakokulmasta tama tarkoittaa sita, etta erilaistuminen ei enaa
perustu yksinomaan hintaan tai pakkauskokoon, vaan arvolupaukseen,
kayttotarkoitukseen ja kuluttajalle merkityksellisiin viesteihin. Hakusanadata
tarjoaa arvokasta tietoa siita, miten naita odotuksia voidaan tunnistaa ja

hyodyntaa markkinalahtoisessa paatoksenteossa.
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5 Johtopaatokset ja jatkokehitys

Tyon tavoitteena oli selvittaa, miten Amazon.de-alustalta keratty
asiakasarvostelu-, hakusana- ja myyntidata voi tukea asiakaslahtoista
tuotekehitysta. Naiden aineistojen avulla pyrittiin muodostamaan kokonaiskuva
siita, millaisia ominaisuuksia kuluttajat odottavat kasivoiteilta ja millaisia
painotuksia tuotekehityksessa tulisi huomioida. Tarkastelun perusteella nousi
esiin useita selkeita kuluttajatarpeisiin ja kayttokokemukseen liittyvia teemoja,

jotka toistuivat eri aineistolahteissa ja vahvistivat analyysin luotettavuutta.

Analyysin perusteella myynti painottuu erityisesti tuotteisiin, jotka on suunniteltu
erittain kuivalle iholle. Tama nakyi seka tuotteiden tuotekuvauksissa etta
hakukayttaytymisessa. Esimerkiksi hakutermi "handcreme fur sehr trockene
Hande" oli tarkastelujaksolla selvassa kasvussa. Kuluttajat etsivat
tasmaratkaisuja tiettyihin iho-ongelmiin, eivat vain yleiskayttdisia voiteita. Case-
tuote vastaa tahan kysyntaan ominaisuuksiltaan, mutta sen tunnettuus ei
toistaiseksi ole samalla tasolla kuin suurilla brandeilla, mika voi vaikuttaa sen

kilpailukykyyn erityisesti uusien asiakkaiden nakokulmasta.

Branditunnettavuuden merkitys ostopaatdsten taustalla korostui selvasti.
Tunnetut toimijat, kuten NIVEA ja Weleda, nousivat esiin seka hakutermeissa
ettda myyntitilastoissa. Tama osoittaa, etta kuluttajat tekevat valintoja osittain
luottamuksen ja tunnistettavuuden perusteella. Uudemmille tai vahemman
tunnetuille tuotteille tama luo haasteen, mutta samalla myds mahdollisuuden

erottautua selkealla arvolupauksella ja kohdennetulla viestinnalla.

Luonnollisuuteen, vegaanisuuteen ja ekologisuuteen liittyvat tuotevaittamat
olivat vahvasti esilla seka suosituimpien tuotteiden ominaisuuksissa etta
kuluttajien hakukayttaytymisessa. Termit kuten "vegane handcreme" ja
"naturkosmetik handcreme" osoittavat, etta kuluttajat arvostavat tuotteiden
eettisia ja ymparistollisia arvoja. Case-tuote tayttaa nama kriteerit hyvin ja viestii
niista aktiivisesti. Tama osoittaa, etta tuotteen positiointi arvolahtdisena
vaihtoehtona on linjassa kuluttajien odotusten kanssa.
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Asiakasarvostelujen analyysi toi esiin seka tuotteen vahvuuksia etta
kehityskohteita. Koostumuksen tehokkuus ja imeytyvyys mainittiin usein
myoOnteisessa valossa, ja tuotteen vaikutus erittain kuivalle iholle koettiin
paaosin positiiviseksi. Toisaalta osa kayttajista koki koostumuksen liian
raskaaksi paivittaiseen kayttoon, mika viittaa siihen, etta tuote ei sovi kaikkiin
kayttotarpeisiin. Tuoksuun liittyva palaute oli jakautunutta: osa piti sita
miellyttdvana ja luonnollisena, osa puolestaan liilan voimakkaana. Pakkauksen
kaytannollisyys sai myos myonteista palautetta, mutta useissa arvosteluissa

esitettiin toive suuremmasta pakkauskoosta.

Tarkastelu osoitti my0s, etta suosituimpiin tuotteisiin kuuluu usein vaihtoehtoja,
joissa tuotteita on tarjolla isommissa pakkauksissa tai yhdistelmina. Tama
kertoo kuluttajien arvostavan riittoisuutta ja kustannustehokkuutta erityisesti
silloin, kun tuote on jo entuudestaan tuttu. Tallaiset pakkausvaihtoehdot voivat
lisata asiakastyytyvaisyytta ja ostouskollisuutta. Case-tuotteen hintataso ja
pakkauskoko (50 ml, 9,90 €) vastasivat markkinan valtavirtaa, mutta

kuluttajatarpeiden moninaisuus luo tilaa lisavalinnoille.

Keskeisten havaintojen perusteella voidaan kiteyttaa case-tuotteen
jatkokehitykseen liittyvat suositukset seuraavasti: tuotteen rinnalle olisi
perusteltua kehittdd kevyempi ja nopeammin imeytyva koostumus, joka
soveltuu paivittaiseen kayttoon. Lisaksi voisi olla hyodyllista lisata
tuotevalikoimaan suurempi, esimerkiksi 100 ml:n pakkauskoko, seka
vaihtoehtoja, joissa tuotteita myydaan useamman kappaleen yhdistelmina.
Tuoksuun liittyvaa viestintaa voitaisiin tarkentaa, ja harkita hajusteettoman
version lanseeraamista. Brandin tunnettuuden kasvattaminen esimerkiksi
viestinnan ja visuaalisen ilmeen kautta voisi puolestaan tukea tuotteen

erottuvuutta kilpailijoiden joukossa.

Datan hyddyntaminen tuotekehityksessa toi esiin seka etuja etta haasteita.
Amazonista saatava data tarjoaa ajankohtaisen ja kuluttajalahtéisen nakyman
markkinatilanteeseen. Hakusanadata auttaa tunnistamaan, millaisia
ominaisuuksia kuluttajat etsivat ja mitka arvot vaikuttavat valintoihin.

Asiakasarvostelut puolestaan tarjoavat suoraa palautetta kaytosta,

Turun AMK:n opinnaytety6 | Essi Gratscheff



34

kokemuksista ja odotuksista. Nain saadaan esiin nakokulmia, joita perinteiset
kyselyt eivat valttamatta tavoita. Haasteena on kuitenkin aineiston
epatasaisuus: arvostelujen maara oli tassa tapauksessa rajallinen (37
kappaletta), mika rajoittaa johtopaatosten yleistettavyytta. Lisaksi myyntidata
perustui kolmannen osapuolen arvioihin, ei virallisiin lukuihin, mika vahentaa
maarallisen analyysin tarkkuutta. Helium 10:n kaltaiset tyokalut tarjoavat
arvokasta informaatiota, mutta niiden tulkinta vaatii kontekstin tuntemusta ja

kriittisyytta.

Tutkimuksen rajauksissa on huomioitava, etta analyysi kohdistui yksinomaan
Amazon.de-alustaan, eika sen tuloksia voida suoraan yleistaa muille
markkinoille tai jakelukanaville. Aineisto kuvasti tiettya aikavalia (toukokuu 2024
— toukokuu 2025), eika siten ota huomioon pidemman aikavalin kehitystrendeja.
Lisaksi tutkimus ei sisaltanyt kaytannon kayttajakokeita, vaan perustui
aineistopohjaiseen tarkasteluun. Naista syista tuloksia tulee tulkita suuntaa

antavina ja tuotekehitysta ohjaavina, ei lopullisina ratkaisuina.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta selvitys tarjoaa uskottavan ja
kaytannonlaheisen katsauksen siihen, miten Amazonista saatavaa dataa
voidaan hyddyntaa tuotekehityksessa. Samalla tulosten sovellettavuus muihin
konteksteihin on rajallinen, ja jatkotutkimusta tarvitaan esimerkiksi
asiakastestien ja markkinakokeilujen muodossa ennen varsinaisten

kehitystoimenpiteiden toteuttamista.
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6 Yhteenveto

Tassa selvityksessa tarkasteltiin, miten Amazon.de-alustalta kerattadvaa dataa —
kuten myyntitilastoja, hakusanatrendeja ja asiakasarvosteluja — voidaan
hyodyntaa tuotekehityksen tukena. Aineiston perusteella voidaan todeta, etta
Amazon-data tarjoaa monipuolisen keinon tunnistaa kuluttajatarpeita, vertailla
kilpailijoiden tuotteita ja arvioida markkinakysyntaan liittyvia kehityssuuntia.
Tiedon avulla voidaan esimerkiksi hahmottaa, millaiset ominaisuudet yhdistyvat
menestyviin tuotteisiin, millaisia termeja kuluttajat kayttavat ostopolun

alkuvaiheessa ja millaiset kayttokokemukset toistuvat palautteissa.

Tapausesimerkkina toiminut suomalainen kasivoidetuote osoittautui useilta osin
linjassa kuluttajien odotusten kanssa: sen hinta, koko ja luonnollisuuteen liittyvat
ominaisuudet vastasivat markkinakaytant6a. Samalla data nosti esiin
konkreettisia kehityskohteita — kuten tarve kevyemmalle
koostumusvaihtoehdolle, suuremmalle pakkauskoolle ja hajusteettomalle

versiolle — jotka voidaan suoraan liittaa jatkokehitysideoihin.

Selvityksen rajoitteet on kuitenkin huomioitava. Kaytettavissa ollut aineisto oli
rajallinen, erityisesti asiakasarvostelujen osalta (37), mika vaikuttaa laadullisen
analyysin kattavuuteen. Lisaksi kolmannen osapuolen tyokalujen, kuten Helium
10:n, tarjoama data on osittain suuntaa antavaa, eika kata koko
markkinatilannetta. Nain ollen tulkintoja on syyta pitaa suuntaa antavina ja niita

tulisi syventaa lisaselvityksin tai kokeellisin keinoin.

Amazonin data tarjoaa yritykselle kaytannonlaheisen tavan tehda tuotekehitysta
tiedolla johdetusti. Esimerkiksi hakusanojen avulla voidaan tunnistaa nousevia
kuluttajatrendeja, myyntidatan avulla verrata kilpailijoita ja asiakasarvostelujen
kautta ymmartaa kayttokokemukseen liittyvia yksityiskohtia. Kun naita
tietolahteita tarkastellaan rinnakkain, ne voivat muodostaa kokonaisuuden, joka

auttaa kohdentamaan kehitystoimia oikeisiin osa-alueisiin.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettda Amazon-dataa voidaan hyédyntaa

tuotekehityksessa seka nykyisten asiakastarpeiden tunnistamiseen etta uusien
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tuotevariaatioiden suunnitteluun. Yritykselle suositellaan jatkokehitystoimiksi
esimerkiksi kevyemman voidekoostumuksen kehittamista, vaihtoehtoisten
pakkauskokojen testaamista ja brandiviestinnan selkeyttamista. Lisaksi
jatkotutkimus voisi syventaa havaintoja kuluttajakokeilujen tai
kohderyhmahaastattelujen avulla.
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Liite 1: Haastattelukysymykset Amazon-dataan
erikoistuneelle asiantuntijalle

A. Tausta ja asiantuntemus

o Voisitko lyhyesti kertoa taustastasi ja kokemuksestasi Amazonin datan
analysoinnissa?

o Mita tyokaluja tai jarjestelmia kaytat yleisimmin datan kerdamiseen ja tulkintaan
Amazonista?

¢ Millaista asiakaskuntaa tai kayttdtarpeita yleensa palvelet dataratkaisuilla?

B. Amazonin data tuotekehityksen nakokulmasta

¢ Miten Amazonista kerattdvaa dataa voidaan mielestasi hyddyntaa
tuotekehityksessa?

o Mitka dataldhteet ovat erityisen kayttokelpoisia uusien tuotteiden suunnittelussa?

¢ Onko olemassa tiettyja mittareita tai signaaleja (esim. arvostelujen toistuvat aiheet,
hakusanatrendit), joita kannattaa erityisesti seurata tuotekehityksen tueksi?

C. Asiakasarvostelut ja laadullinen tieto

¢ Miten arvioisit Amazonin asiakasarvostelujen kayttokelpoisuutta asiakastarpeiden
ymmartamisessa?

e Millaisia vahvuuksia ja rajoituksia naet vapaamuotoisessa arvosteluaineistossa?

o Voiko pelkastaan asiakasarvostelujen pohjalta tehda luotettavia johtopaatoksia
tuotteen parantamiseksi?

D. Kilpailijat ja markkinatrendit

¢ Milla tavoin kilpailijoiden dataa voidaan kayttda oman tuotteen kehittdmisessa?

e Miten hakusanadata tai myyntitilastot voivat auttaa tunnistamaan markkinaraon tai
trendeja?

¢ Miten suosittelisit [Ahestymaan sesonkituotteiden tai trendikayttaytymisen
ennakointia?

E. Yhteenveto ja suositukset

e Mitka ovat mielestasi parhaat kaytannot Amazon-datan hyodyntamisessa
tuotekehitykseen liittyen?

e Missa asioissa yritykset usein tekevat virheita datan tulkinnassa tai
soveltamisessa?

¢ Mita neuvoja antaisit yritykselle, joka vasta harkitsee datan kayttamista
tuotekehityksen tukena?

Turun AMK:n opinnaytety6 | Essi Gratscheff



Liite 2 40

Liite 2. Asiakasarvostelut esimerkkituotteelle
Amazon.de-markkinapaikalta

1. Amazon Kunde

Paivamaara: 16. Februar 2025

Zuerst hat mich die Farbe der Creme Uberrascht.

In Erwartung einer weilien,kam eine schlammfarbene Textur zum Vorschein.
Die Creme lasst sich gut verteilen,zieht schnell ein und hinterlasst keinen Film.
Sie riecht ,sehr gesund'.

Klare Kaufempfehlung.

Suomennos:

Aluksi voiteen vari yllatti minut.

Odotin valkoista, mutta esiin tuli mutamainen koostumus.
Voide levittyy hyvin, imeytyy nopeasti eika jata iholle kalvoa.
Se tuoksuu "erittain terveelliselta”.

Selkea ostosuositus.
2. HR.
Paivamaara: 10. Februar 2025

Nicht schlecht, hatte ich aber noch besser erwartet. Und der Geruch ist auch

nicht so toll

Suomennos:
Ei huono, mutta olisin odottanut viela parempaa. Ja tuoksukaan ei ole kovin

miellyttava.
3. Windy
Paivamaara: 25. Januar 2025

Wie im Spa ... schéne Handcreme

Turun AMK:n opinnaytety6 | Essi Gratscheff



Liite 2 41

Suomennos:

Kuin Kkylpylassa... kaunis kasivoide.

4. Sabrina

Paivamaara: 4. Februar 2025
Duft und Konsistenz sind leider nicht mein Fall

Suomennos:

Tuoksu ja koostumus eivat valitettavasti ole minun mieleeni.

5. DoriZ

Paivamaara: 17. Februar 2025

Die Creme hat zwar eine angenehme Textur, aber ich kann keine nachhaltige

Wirkung feststellen.

Suomennos:
Voiteella on kylla miellyttava koostumus, mutta en huomaa siind pitkakestoista

vaikutusta.

6. Lieblingsbar

Paivamaara: 26. Dezember 2024

Eine sehr gute Handpflege, leichte Konsistenz aber dennoch reichhaltig, zieht
schnell in die Haut ein und duftet zart nach Krauter, die Hande fihlen sich
gutdurchfeuchtet und sehr weich an.

Habe gleich eine 2.Tube nach gekauft. Top!

Suomennos:

Erittain hyva kasivoide, kevyt koostumus mutta silti ravitseva.
Imeytyy nopeasti ihoon ja tuoksuu miedosti yrteilta.

Kadet tuntuvat hyvin kosteutetuilta ja erittain pehmeilta.

Ostin heti toisen tuubin lisda. Huippua!

7. 123

Turun AMK:n opinnaytety6 | Essi Gratscheff



Liite 2 42

Paivamaara: 9. Januar 2025
Gefahlt mir gut. Pflegt die Hande.

Suomennos:

Pidan tasta. Hoitaa kasia hyvin.

8. Chakibs Reviews

Paivamaara: 18. Mai 2024

Als jemand mit trockener, empfindlicher Haut bin ich standig auf der Suche
nach hochwertiger Handpflege - und mit der X Handcreme habe ich mein neues
Lieblings-Produkt gefunden!

Die Creme kommt in einem edlen, dunkelgriinen Tiegel, der hochwertig
verarbeitet ist und optisch einiges hermacht. Schon beim Offnen umschmeichelt
ein angenehm zarter, leicht waldiger Duft die Nase, der sofort Entspannung
verspricht.

Die Textur der Creme ist ein Traum - reichhaltig, ohne zu fetten, und
geschmeidig, ohne zu beschweren. Sie lasst sich wunderbar auf der Haut
verteilen und zieht in Sekundenschnelle ein, ohne einen stérenden Film zu
hinterlassen. Die Hande flhlen sich sofort gepflegt und samtig-weich an.

Was mich besonders beeindruckt hat, ist die intensive Feuchtigkeit, die die
Creme spendet. Selbst extrem trockene, rissige Hande werden sofort beruhigt
und mit einem Schutzfilm versehen. Der Effekt halt auch lange an - selbst nach
haufigem Handewaschen bleibt ein geschmeidiges Hautgefuhl.

Dank der natlrlichen, veganen Inhaltsstoffe ist die Creme auch flir sensible
Haut geeignet. Sie enthalt wertvolle Wirkstoffe wie Hyaluronsaure und Squalan,
die die Haut nahren und ihr Mikrobiom unterstitzen. Kein Brennen, kein Jucken
- nur pure Pflege.

Auch die GroRe von 50ml ist perfekt flir unterwegs und fiirs Blro. Der Tiegel
passt in jede Handtasche und ist dank des Drehverschlusses sicher
verschlieBbar. So hat man seine Lieblings-Handcreme immer griffbereit.

Mein Fazit: Die X Hand Cream ist eine wahre Pflege-Offenbarung fur trockene,

strapazierte Hande. Sie verwohnt die Haut mit luxuridser Feuchtigkeit und
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einem Hauch von Waldesduft. Fir mich ist sie die perfekte Verbindung aus
Wirksamkeit, Wohlfuihl-Faktor und Nachhaltigkeit. Eine klare Empfehlung und 5

Sterne von mir!

Suomennos:

Kuivaihoisena ja herkkaihoisena etsin jatkuvasti laadukkaita kasivoiteita — ja X-
kasivoiteesta on tullut uusi suosikkini!

Voide tulee ylellisessa, tummanvihreassa purkissa, joka on laadukkaasti
viimeistelty ja nayttaa upealta. Jo avatessa nenaan leijailee miellyttava,
hienovaraisesti metsainen tuoksu, joka luo valittbman rentoutumisen tunteen.
Voiteen koostumus on unelma — se on ravitseva muttei rasvainen, pehmea
muttei raskas. Se levittyy iholle erinomaisesti ja imeytyy sekunneissa jattamatta
hairitsevaa kalvoa. Kadet tuntuvat heti hoidetuilta ja samettisen pehmeilta.
Erityisen vaikuttavaa on voiteen tarjoama intensiivinen kosteutus. Jopa erittain
kuivat ja halkeilevat kadet rauhoittuvat valittdmasti ja saavat suojakalvon.
Vaikutus kestaa pitkaan — jopa toistuvan kasienpesun jalkeen iho tuntuu
edelleen pehmealta.

Luonnollisten ja vegaanisten ainesosiensa ansiosta voide sopii myos herkalle
iholle. Se sisaltaa arvokkaita vaikuttavia aineita, kuten hyaluronihappoa ja
skvalaania, jotka ravitsevat ihoa ja tukevat sen mikrobiomia. Ei kirvelya, ei
kutinaa — vain puhdasta hoitoa.

Myds 50 ml:n koko on taydellinen matkoille ja toimistolle. Purkki mahtuu joka
kasilaukkuun ja sen kierrekansi pitaa voiteen turvallisesti suljettuna. Nain
suosikkikasivoide on aina kaden ulottuvilla.

Yhteenvetoni: X Hand Cream on todellinen hoitoloytd kuiville ja rasittuneille
kasille. Se hemmottelee ihoa ylellisella kosteutuksella ja hienovaraisella
metsantuoksulla. Minulle se on taydellinen yhdistelma tehokkuutta, hyvaa oloa

ja kestavyytta. Selkea suositus ja 5 tahtea!

9. Tilo

Paivamaara: 9. August 2024
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Geliefert wurde eine Handcreme von der Firma X. Die Tube wirkt hochwertig
und steht auf dem Kopf, so dass die Creme immer ,nachrutschen® kann.

Der Verschluss ist auch ordentlich, so dass der Deckel nicht abfallt oder
versehentlich aufgeht. Ein leichtes Dricken und die Creme kommt heraus. Sie
lasst sich leicht dosieren. Ich brauche so 0,5cm - 1 cm flr meine Hande. Sie
zieht schnell ein und riecht angenehm nach Krautern — Natur - Wald, aber nicht
aufdringlich. Die Hande werden gut gepflegt.

Einzig der Preis (10 EUR) ist etwas hoch. Allerdings ist sie sehr ergiebig.

Die Creme ist auch gut vertraglich. Auch fir mich als Neurodermitiker. Bisher

alles ohne Probleme.

Suomennos:

Toimitettu voide oli X -merkin kasivoide. Tuubi vaikuttaa laadukkaalta ja seisoo
ylésalaisin, jotta voide valuu aina alas ja on helposti saatavilla.

Myds korkki on hyvin suunniteltu — se ei irtoa eika aukea vahingossa. Kevyt
puristus riittaa, ja voidetta tulee ulos. Annostelu on helppoa. Kaytan itse noin
0,5-1 cm:n verran voidetta kerrallaan. Se imeytyy nopeasti ja tuoksuu
miellyttavasti yrteiltd — luonnollinen, metsamainen tuoksu, joka ei kuitenkaan ole
lian voimakas. Kadet hoituvat hyvin.

Ainoa miinus on hinta (10 euroa), joka on hieman korkea. Toisaalta voide on
erittain riittoisaa.

Voide on myds hyvin siedetty. Minulla on atooppinen iho, eika ongelmia ole

iimennyt.
10.Ginani
Paivamaara: 13. April 2024

X war mir bisher noch kein Begriff. Die Beschreibung hat mich aber neugierig
auf die X Hand Cream gemacht. Die Marke kommt aus Finnland und hat schon

einige Awards fur ihre innovativen Produkte bekommen.

Der erste Eindruck fiel allerdings etwas nlichterner aus, denn der wirklich
hibsche Faltkarton kam vollig zerknautscht bei mir an. Verschenken konnte
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man die Handcreme in diesem Zustand auf keinen Fall.

Die Tube selbst hat aber keinen Schaden davongetragen und ist zudem noch
mit einem Hygienesiegel versehen, so dass ich davon ausgehen kann, dass es
sich hier um einwandfreie Ware handelt. Die 50 ml Tube steht tGbrigens auf dem

Kopf, so dass der Inhalt ganz bequem und restlos entnommen werden kann.

Was mir ebenfalls gefallt, ist der sehr harmonische, leicht frische Naturduft, der
komplett meine Vorlieben trifft und dezent eine ganze Weile lang wahrnehmbar
ist. Ich empfinde ihn als sehr angenehm und das Beste: Er hinterlasst bei mir

keinerlei Hautreizungen. Das ist mir immer duf3erst wichtig.

Die Creme ist leicht beige und mit kleinen dunklen Partikeln
(Waldmikrobenextrakt) durchzogen. Sie hat eine geschmeidige Konsistenz und
l&sst sich hervorragend verteilen. Aul3erdem zieht sie schnell ein, ohne einen
Fettfilm zu hinterlassen. Meine Hande fuhlen sich hinterher weich, geschmeidig
und vor allem gut gepflegt an. Auch raue Ellenbogen haben nun keine Chance

mehr.

Besonders hervorheben mochte ich, dass diese vegane Handcreme von
Ecocert als COSMOS Natural zertifiziert ist und 99,34 % der Inhaltsstoffe
natlrlichen Ursprungs sind. Das gefallt mir wirklich sehr. Wer auf solche Dinge
Wert legt und eine wirklich hochwertige Handpflege sucht, sollte diese von X

unbedingt ausprobieren.

Suomennos:
X ei ollut minulle aiemmin tuttu merkki. Tuotekuvaus kuitenkin heratti
kiinnostukseni X Hand Cream -kasivoiteeseen. Merkki on kotoisin Suomesta ja

se on saanut jo useita palkintoja innovatiivisista tuotteistaan.

Ensivaikutelma oli kuitenkin hieman lattea, silla kaunis taiteltu pakkaus saapui

minulle taysin rutistuneena. Tassa kunnossa voidetta ei voisi antaa lahjaksi.
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Itse tuubi ei kuitenkaan ollut vahingoittunut ja siina oli myos hygieniasinetti,
joten oletan, etta kyseessa oli taysin moitteeton tuote. 50 ml tuubi seisoo

muuten ylosalaisin, joten sisaltd on helposti ja kokonaan kaytettavissa.

Pidan myos tuoksusta — se on erittain miellyttdva, hieman raikas ja luonnollinen,
ja juuri omaan makuuni sopiva. Se on hienovarainen mutta pysyy havaittavana
jonkin aikaa. Parasta on, ettei se aiheuta minkaanlaista ihoarsytysta — minulle

erittain tarkea asia.

Voide on vaalean beigea ja siina on pienia tummia partikkeleita
(metsamikrobiuutetta). Koostumus on silea ja se levittyy erinomaisesti. Se myos
imeytyy nopeasti jattamatta rasvaista kalvoa. Kateni tuntuvat kayton jalkeen
pehmeilta, sileiltd ja ennen kaikkea hyvin hoidetuilta. Myds karheat kyynarpaat

ovat nyt mennytta.

Erityisesti haluan korostaa, etta tama vegaaninen kasivoide on Ecocertin
sertifioima COSMOS Natural -tuote, ja 99,34 % sen ainesosista on luonnollista
alkuperaa. Tama on minulle todella tarkeaa. Jos arvostat tallaisia asioita ja etsit
todella laadukasta kasivoidetta, kannattaa ehdottomasti kokeilla tata X:n

tuotetta.

11.Fabi
Paivamaara: 21. April 2024

Die X Hand Cream ist eine vegane, naturliche Handcreme, die besonders flr
sehr trockene Hande geeignet ist. Mit ihrem innovativen Waldmikrobenextrakt,
der die Vorteile eines Waldbades nachahmt, verspricht sie die Gesundheit und
Regeneration der Haut zu férdern. Dies ist besonders flir Stadtbewohner von
Vorteil, da die Handcreme das natlrliche Mikrobiom-Gleichgewicht der Haut

wiederherstellt und ihre Schutzbarriere starkt.
Die cremige Textur der Handcreme zieht schnell ein und hinterlasst keine

klebrigen Ruckstande auf der Haut. Angereichert mit Sheabutter und Squalan

spendet sie langanhaltende Feuchtigkeit fur butterweiche und glatte Hande. Die
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Tatsache, dass 99,34% der Inhaltsstoffe natlrlichen Ursprungs sind, garantiert

eine schonende Pflege flur die Haut.

Das Produkt bietet nicht nur eine effektive Losung fur sehr trockene Hande,
sondern auch eine Mdglichkeit, die natlrliche Schonheit der Haut zu bewahren
und ihre Abwehrkrafte zu starken. Die vegane Formulierung spricht zudem flr

eine umweltfreundliche Herstellung und unterstutzt die nachhaltige Pflege.

Alles in allem Uberzeugt die X Hand Cream mit ihrer wirksamen Pflegewirkung,
der natlrlichen Zusammensetzung und dem angenehmen Tragegeflhl auf der
Haut. Fur alle, die auf der Suche nach einer hochwertigen Handcreme fur
trockene Hande mit naturlichen Inhaltsstoffen sind, ist dieses Produkt definitiv

eine Empfehlung wert.

Suomennos:

X Hand Cream on vegaaninen, luonnollinen kasivoide, joka sopii erityisesti
erittain kuiville kasille. Sen innovatiivinen metsamikrobiuute jaljittelee
metsakylvyn hyotyja ja lupaa edistaa ihon terveytta ja uudistumista. Tama on
erityisen hyodyllista kaupunkilaisille, silla voide auttaa palauttamaan ihon

luonnollisen mikrobiomitasapainon ja vahvistaa sen suojakerrosta.

Kermainen koostumus imeytyy nopeasti eika jata ihoa tahmeaksi. Sheavoin ja
skvalaanin ansiosta voide kosteuttaa ihoa pitkakestoisesti ja tekee kasista
silkinpehmeat ja sileat. Se, etta 99,34 % ainesosista on luonnollista alkuperaa,

takaa hellavaraisen ihonhoidon.

Tuote tarjoaa paitsi tehokkaan ratkaisun hyvin kuiville kasille, myds keinon
yllapitaa ihon luonnollista kauneutta ja vahvistaa sen puolustuskykya.
Vegaaninen koostumus viestii myos ymparistoystavallisesta tuotannosta ja
tukee kestavaa ihonhoitoa.

Kaiken kaikkiaan X Hand Cream vakuuttaa tehokkaalla hoitovaikutuksellaan,

luonnollisella koostumuksellaan ja miellyttavalla ihotuntumallaan. Kaikille, jotka
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etsivat laadukasta kasivoidetta kuiville kasille luonnollisilla ainesosilla, tama

tuote on ehdottomasti suositeltava.

12.Sabine E.
Paivamaara: 14. April 2024

Passend zur Produktbeschreibung, "Ein Waldbad in der Flasche", ist die Tube
zartgrin und erinnert sofort an frische griine Fichten. Der Verschluf ist
versiegelt, die Creme kommt gut dosierend relativ dickflissig aus der Tube,
dadurch |asst sie sich sehr gut verteilen. Der Duft erinnert tatsachlich leicht an

grune Fichtennadeln.

Die Creme lasst sich sehr gut verteilen, die Haut fihlt sich sofort entspannd und
gut gepflegt an. Allerdings sollte man sie sehr sparsam anwenden; sie zieht
sehr langsam ein und hinterlasst lange einen recht feuchten Film, ist also nichts
fur das schnelle Eincremen fur unterwegs.

Aber sie ist phantastisch als Ubernachtkur, wenn man die Hande mit
Baumwollhandschuhen schutzt und Uber Nacht einziehen Iasst, weil meine
Haut die Feuchtigkeit und Pflegestoffe aulderst dankbar aufgenommen haben

und richtig weich und glatt wurde.

Ich komme mit dieser Handcreme sehr gut klar, wende sie ausschliellich
abends an, meine Hande sind zufrieden und ich somit auch, deshalb gebe ich

gerne Kaufempfehlung

Suomennos:

Tuotekuvauksen mukaisesti, "metsakylpy pullossa”, tuubi on hennon vihrea ja
tuo heti mieleen tuoreet vihreat kuusenoksat. Korkki on sinetoity ja voidetta
tulee tuubista sopivasti, melko paksuna, minka ansiosta se levittyy erittain

hyvin. Tuoksu muistuttaa tosiaan kevyesti vihreita kuusenneulasia.

Voide levittyy iholle erinomaisesti ja iho tuntuu heti rentoutuneelta ja hyvin

hoidetulta. Sita kannattaa kuitenkin kayttaa saasteliaasti, silla se imeytyy hyvin
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hitaasti ja jattaa pitkaksi aikaa melko kostean pinnan. Siksi se ei sovellu

nopeaan kasien rasvaukseen liikkeella ollessa.

Yohoitona voide on kuitenkin loistava — kun kadet suojataan puuvillahanskoilla
ja annetaan voiteen imeytya yon yli, iho ottaa kosteuden ja hoitavat aineet

kiitollisena vastaan ja muuttuu todella pehmeaksi ja sileaksi.

Itse tulen taman kasivoiteen kanssa hyvin toimeen ja kaytan sita ainoastaan
iltaisin. Kateni ovat tyytyvaiset, ja niin olen minakin — siksi annan talle mielellani

ostosuosituksen.

13.Jo
Paivamaara: 28. April 2024

Die Handcreme ist ergiebig, eine linsengrol3e Menge reicht fur ein paar
ausgetrocknete Hande der Grofle M. Damit ist die Creme nicht so ergiebig wie
Neutrogena, aber man kommt mit der kleinen Tube auch schon weit. Die Tube
|&sst sich auch leicht verstauen, da diese abgeflacht ist.

Der Geruch erinnert irgendwie an Wald und Nadelholz. Nicht wirklich frisch,
aber auch nicht unangenehm.

Der Preis ist recht ambitioniert. Die Tube Neutrogena kostet weniger und ist

ergiebiger. Aber nicht jeder mag den Geruch von Neutrogena

Suomennos:

Kasivoide on riittoisaa — linssin kokoinen maara riittaa kosteuttamaan
keskikokoiset, kuivat kadet. Se ei ole aivan yhta riittoisaa kuin Neutrogena,
mutta pienesta tuubista riittaa silti pitkalle. Tuubi on myds litted ja helppo

sailyttaa.

Tuoksu muistuttaa jollain tavalla metsaa ja havupuita. Ei erityisen raikas, mutta

ei myoskaan epamiellyttava.

Hinta on melko korkea. Neutrogenan tuubi maksaa vahemman ja kestaa
pidempaan. Mutta kaikki eivat pida Neutrogenan tuoksusta.

14.tk
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Paivamaara: 14. April 2024

Der Wald(boden) ist in der Handcreme deutlich zu riechen, so richtig angenehm
finde ich den Geruch allerdings nicht.

Auch das schmierige Gefuhl auf den Handen mag ich nicht wirklich, "schnell
einziehend" kann ich nicht bestatigen, wobei schnell ja immer irgendwie relativ
ist.

Die Pflegewirkung nach dem Einziehen gefallt mir aber sehr gut. Wie sich jetzt
das Mikrobiom auf den Handen fuhlt kann ich nicht beurteilen, aber die
Feuchtigkeitsversorgung fuhlt sich gut an.

FUr mal eben zwischendurch Eincremen flr mich nicht die richtige Handcreme,
aber Uber Nacht, vielleicht noch mit Baumwollhandschuhen druber, eine sehr

gute Erholung fur die Hande.

Suomennos:

Metsan (ja metsapohjan) tuoksu on kasivoiteessa selvasti havaittavissa, mutta
en itse pida tuoksua erityisen miellyttavana.

En myoskaan pida siita, milta voide tuntuu kasissa — hieman tahmealta. "Nopea

imeytyminen" ei mielestani pida paikkaansa, vaikka nopeus on toki suhteellista.

Sen sijaan hoitovaikutus imeytymisen jalkeen on oikein hyva. En osaa sanoa,
milta kasien mikrobiomi nyt tuntuu, mutta kosteutuksen tunne on miellyttava.
Pikakayttoon tama ei minulle sovi, mutta ydksi — erityisesti puuvillahanskojen

kanssa — tama on oikein hyva kasien palauttaja.
15.Coskun
Paivamaara: 18. April 2024

Die X Hand Cream - Vegane, naturliche, feuchtigkeitsspendende Mikrobiom
Handcreme flr sehr trockene Hande, ist wirklich schnell einziehende Hand
Creme, Die leichte Handpflege mit 50 ml Inhalt in einer Tube, ist gut geschuitzt

in der Umverpackung.

Es ist Nicht nur durch die perfekte Reisegrolie, sondern das Design ist echt
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edel und man wird hier von einer tollen Pflege Uberrascht. Der erdige Naturduft

war zwar neu fur mich, aber ist trotzdem angenehm.

Das Naturkosmetikprodukt mit EcoCert-Siegel ist schon cremig, leicht und wird
super angenehm von der Haut aufgenommen. Die Hande flihlen sich prima
gepflegt an, ohne fettige Rickstande zu hinterlassen. Das ist ein wichtiger
Pluspunkt. Aul3erdem macht sie die Hande tatsachlich sehr zart und weich. Der
Zustand halt auch recht lange an. Auch fur unterwegs, ab in die Handtasche

sind sie durch die Groe super geeignet.

machen die Haut weich und sind vertraglich. Die Konsistenz ist super, lasst sich

gut auf der Haut verteilen und zieht blitzschnell ein.

Und das, ohne fettige Riickstande zu hinterlassen. Das ist ein wichtiger
Pluspunkt. AuRerdem macht sie die Hande tatsachlich sehr zart und weich. Der
Zustand halt auch recht lange an. Auch flur unterwegs, ab in die Handtasche

sind sie durch die Groe super geeignet.

Das Hautgeflihl danach ist weich ohne auszutrocknen. Sie ist super vertraglich,
ohne Reaktionen war meine Haut danach frisch und spurbar entspannt. Sie ist
vom Geruch sehr angenehm, schon frisch und die Haut ist ohne Reaktion,

sowie ohne Spannungsgefuhl.

Suomennos:
X Hand Cream — vegaaninen, luonnollinen ja kosteuttava mikrobiomikasivoide
erittain kuiville kasille — on todella nopeasti imeytyva kasivoide. Kevyt 50 ml:n

tuubi on hyvin suojattu pakkauksessaan.

Se ei vakuuta ainoastaan taydelliselld matkakooollaan, vaan myos tyylikkaalla
muotoilullaan, ja hoitoteho yllattaa positiivisesti. Maamainen luonnollinen tuoksu

oli minulle uusi kokemus, mutta silti miellyttava.

EcoCert-sertifioitu luonnonkosmetiikkatuote on kauniin kermainen, kevyt ja
imeytyy ihoon erittain miellyttavasti. Kadet tuntuvat hyvin hoidetuilta ilman
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rasvaisia jaamia — se on tarkea etu. Lisaksi se tekee kasista todella pehmeat ja
sileat. Vaikutus kestaa myos pitkaan. Pienen kokonsa ansiosta se sopii

taydellisesti mukaan kasilaukkuun ja matkalle.

Voide tekee ihosta pehmean ja on hyvin siedetty. Koostumus on erinomainen —

se levittyy helposti iholle ja imeytyy salamannopeasti.

Kaikki tama ilman rasvaista tunnetta. Se on todella iso plussa. Kasista tulee
oikeasti erittain pehmeat ja sileat. Vaikutus kestaa pitkaan. Katevan kokonsa

ansiosta tuubi kulkee helposti mukana kasilaukussa.

Iho tuntuu pehmealta kuivumatta. Voide on erittain hyvin siedetty, eika
aiheuttanut minulla mitaan reaktioita — painvastoin, iho tuntui raikkaalta ja
selvasti rentoutuneelta. Tuoksu on myo6s miellyttava, raikas, ja iho jai ilman

arsytysta tai kireyden tunnetta.

16. Chrisie
Paivamaara: 21. April 2024

Die X Hand Cream ist eine wunderbare Entdeckung flr mich gewesen,
besonders da ich oft mit sehr trockenen Handen zu kdmpfen habe. Diese
vegane und naturliche Handcreme hat sich als dul3erst feuchtigkeitsspendend

erwiesen und ist speziell fur die Pflege von sehr trockenen Handen konzipiert.

Die Formel dieser Handcreme ist leicht und zieht schnell ein, was sie ideal flr
den taglichen Gebrauch macht, auch wenn ich unterwegs bin. Trotz ihrer
Leichtigkeit spendet sie meiner Haut intensiv Feuchtigkeit und hinterlasst ein
angenehmes, geschmeidiges Gefiihl, ohne einen fettigen Rickstand zu

hinterlassen.

Ich bin beeindruckt von der Tatsache, dass diese Handcreme auch das
Mikrobiom der Haut unterstutzt. Das ist ein echtes Plus, da eine gesunde
Hautflora entscheidend fur die allgemeine Gesundheit der Haut ist. Die

Inhaltsstoffe sind nattrlich und vegan, was mir zusatzliche Sicherheit gibt, dass
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ich meiner Haut nur das Beste zuflhre.

Die handliche GroRRe der Tube von 50 ml macht es einfach, die Handcreme
uberallhin mitzunehmen und sie bei Bedarf anzuwenden. Ich schatze die
praktische und hygienische Verpackung, die es mir ermdglicht, die Creme

sauber und sicher aufzubewahren.

Alles in allem kann ich die Hand Cream jedem empfehlen, der unter sehr
trockenen Handen leidet und eine wirksame, naturliche Losung sucht. Die
Feuchtigkeitsspende ist langanhaltend, die Textur ist angenehm und die
naturlichen Inhaltsstoffe sind gut vertraglich fur die Haut. Diese Handcreme hat
sich schnell zu einem festen Bestandteil meiner taglichen Handpflege-Routine

entwickelt.

Suomennos:

X:n kasivoide on ollut minulle todellinen 10yto, erityisesti koska kamppailen
usein erittain kuivien kasien kanssa. Tama vegaaninen ja luonnollinen kasivoide
on osoittautunut erittain kosteuttavaksi ja se on suunniteltu nimenomaan erittain

kuivien kasien hoitoon.

Voiteen koostumus on kevyt ja se imeytyy nopeasti, mika tekee siita
ihanteellisen paivittaiseen kayttoon — myos liikkeella ollessa. Kevyydestaan
huolimatta se kosteuttaa ihoa intensiivisesti ja jattaa miellyttavan, silean tunteen

ilman rasvaista kalvoa.

Olen erityisen vaikuttunut siita, etta tama kasivoide tukee myds ihon
mikrobiomia. Se on iso plussa, silla terve ihon mikrobiomi on ratkaisevan tarkea
ihon kokonaisvaltaiselle hyvinvoinnille. Ainesosat ovat luonnollisia ja

vegaanisia, mika tuo lisavarmuutta siita, etta iholleni tulee vain parasta.

Kateva 50 ml:n tuubi tekee voiteesta helpon kantaa mukana ja kayttaa
tarvittaessa. Arvostan myos sen kaytannodllista ja hygieenista pakkausta, jonka

ansiosta voide sailyy siistina ja turvallisena.
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Kaiken kaikkiaan suosittelen tata kasivoidetta kaikille, joilla on erittain kuivat
kadet ja jotka etsivat tehokasta, luonnollista ratkaisua. Kosteutus on
pitkakestoista, koostumus miellyttava ja luonnolliset ainesosat hyvin siedettyja.

Tasta voiteesta on nopeasti tullut vakiotuote paivittaiseen kasienhoitorutiiniini.

17.Kostolany
Paivamaara: 3. Mai 2024

Bei dieser Handcreme Uberzeugt mich einfach alles. Zum einen mag ich
finnische Kosmetik, wie zum Beispiel "Lumene", sehr gerne. Die Qualitat stimmt
immer, die Angabe der Inhaltsstoffe ist transparent, aber der Preis ist auch nie
billig, aber ich gebe gerne mehr Geld fur meine Schonheitspflege aus.

Ich habe bereits eine Korperlotion von X und wusste daher schon vorher, dass
auch der Duft der Handcreme ungewdhnlich sein wird. Der Duft mag fur viele
seltsam erscheinen, es riecht nach etwas zwischen feuchter Erde und

Waldgeruch. Der Duft verfluchtigt sich aber nach einigen Minuten.

Das Design der Tube ist hochwertig und hat eine seltene, schone dunkelgrine
Farbe. Ich brauche nur eine kleine Menge der Creme, sie ist also sehr ergiebig
und Ubrigens Uberhaupt nicht klebrig. Seit ich diese Handcreme benutze, flhlt
sich meine Haut hydratisiert, prall und glatt an. Auf3erdem ist die Creme zu fast
100 % naturlichen Ursprungs. Von dem Waldmikrobenextrakt verstehe ich nicht
viel, ich sehe nur, dass es meiner empfindlichen Haut gut tut. Ich werde auf

jeden Fall bei dieser finnischen Firma bleiben.

Suomennos:

Tassa kasivoiteessa vakuuttaa minua aivan kaikki. Ensinnakin pidan todella
paljon suomalaisesta kosmetiikasta, kuten esimerkiksi "Lumenesta". Laatu on
aina kohdallaan, ainesosat ilmoitetaan Iapinakyvasti — hinta ei koskaan ole

halpa, mutta kaytan mielellani enemman rahaa kauneudenhoitoon.

Minulla on jo X-merkin vartalovoide, joten tiesin jo ennakkoon, ettd myos

kasivoiteen tuoksu olisi epatavallinen. Tuoksu saattaa monen mielesta olla outo
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— se muistuttaa jotain kostean maan ja metsan tuoksun valilta. Tuoksu kuitenkin

haihtuu muutamassa minuutissa.

Tuubin muotoilu on laadukas ja silla on harvinainen, kauniin tummanvihrea vari.
Tarvitsen vain pienen maaran voidetta, joten se on erittain riittoisa eika lainkaan
tahmea. Siita lahtien kun aloin kayttaa tata kasivoidetta, ihoni on tuntunut
kosteutetulta, kimmoisalta ja silealta. Lisaksi voide on lahes taysin luonnollista
alkuperaa. Metsamikrobiuutteesta en ymmarra paljonkaan, mutta naen, etta se
tekee hyvaa herkalle iholleni. Jaan ehdottomasti taman suomalaisen merkin

asiakkaaksi.

18.Verstickst und zugenaht
Paivamaara: 16. April 2024

Ich durfte bereits die Kérperlotion von X testen und war so entsprechend
neugierig, als auch die Handcreme angeboten wurde. Ich bin wiederum sehr
angetan von dem ungewohnlichen, tatsachlich leicht erdigen Duft der Creme,
der sich sehr angenehm von den sonst Ublichen eher lieblich parfirmierten
Produkten abhebt.

Ich arbeite viel mit den Handen und wasche sie entsprechend oft, daher
brauche ich eine reichhaltige Creme und verwende sonst Produkte mit Urea
0.a.. Im Vergleich zu diesen zieht die Creme von X geringfugig langsamer ein,
hinterlasst aber ein offensichtlicheres "Pflege"gefihl. Leider halt dieses aber der
nachsten Handwasche nicht stand (nicht, dass ich eine Creme kennte, die das
wirklich kann...), so dass man haufig nachcremen muss. Die X-Creme ist dabei
ergiebiger als mein Alltagsprodukt, und eine erbsengrof3e Menge reicht leicht.
Ansonsten ist noch lobend hervorzuheben, dass man hier ein
Naturkosmetikproodukt mit EcoCert-Siegel erhalt. Mit knapp 10€ ist es
durchaus hochpreisig, allerdings auch so angenehm in der Anwendung, dass

ich es durchaus nachkaufen wirde.

Suomennos:
Olen aiemmin saanut testata X-merkin vartalovoidetta, joten olin luonnollisesti

utelias, kun tarjolle tuli myds kasivoide. Olin jalleen todella vaikuttunut voiteen
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epatavallisesta, hieman maamaisesta tuoksusta, joka eroaa miellyttavasti

tavallisista, makeasti hajustetuista tuotteista.

Teen paljon kasillani toita ja pesen niita usein, joten tarvitsen ravitsevan voiteen
ja kaytan yleensa ureaa sisaltavia tuotteita. X-voide imeytyy verrattain hieman
hitaammin kuin nuo, mutta jattaa selvemman hoidetun tunteen. Valitettavasti
tama tunne ei kesta seuraavaan kasienpesuun asti (en tosin tunne yhtaan
voidetta, joka siina onnistuisi...), joten tuotetta taytyy kayttaa usein uudelleen. X
voide on kuitenkin riittoisampaa kuin tavallinen kayttamani voide — herneen

kokoinen maara riittda hyvin.

Lisaksi on syyta mainita, ettd kyseessa on luonnonkosmetiikkatuote, jolla on
EcoCert-sertifikaatti. Noin 10 euron hintansa vuoksi se on melko arvokas, mutta

kayttokokemus on niin miellyttava, etta voisin hyvinkin ostaa sita uudelleen.

19.Karl-Josef
Paivamaara: 15. April 2024

Die Creme ist wirklich sehr angenehm, sie zieht schnell ein und fettet nicht. Ein
klein wenig gewodhnungsbedurftig ist die etwas grunliche Farbe, was ich
personlich aber als sehr positiv empfinde. Die kleine und flache Tube passt
wunderbar in jede Tasche, Handtasche oder Vortasche vom Rucksack und
sieht mehr als schick aus, so dass man diese auch in der Offentlichkeit gut mal
zwischendurch zum Eincremen der Hande nutzen kann. Wer einen grolieren
Verbrauch von Creme hat, der sollte ggfs. sich nach etwas anderem
umschauen, denn 50ml sind schnell leer, wenn man sich mehrmals taglich die

Hande eincremen mochte oder muss.

Suomennos:
Voide on todella miellyttava — se imeytyy nopeasti eika jata rasvaista tunnetta.
Hieman totuttelua vaatii sen vihertava savy, mutta itse pidan sita positiivisena

asiana.
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Pieni ja littea tuubi mahtuu loistavasti mihin tahansa taskuun, kasilaukkuun tai
repun etutaskuun, ja nayttaa lisaksi tyylikkaalta — sita voi siis hyvin kayttaa

kasien rasvaukseen myos julkisilla paikoilla.

Jos kayttaa voidetta runsaasti, kannattaa ehka etsia vaihtoehtoa, silla 50 ml

loppuu nopeasti, jos kasia taytyy rasvata useita kertoja paivassa.

20.NurZweiKunden

Paivamaara: 16. April 2024

X ist eine Kosmetikfirma aus Finnland.

Die Hand- und Nagelcreme hat eine Grofde von 50 ml und ist somit sehr gut in

der Handtasche mitzunehmen. Die Tube ist versiegelt.

Von der Creme bendtigt man nur eine kleine Menge, somit sind die 50 ml recht
ergiebig. Die Creme pflegt meine Hande und Nagel ausgesprochen gut. Sie
versorgt die Haut langanhaltend mit Feuchtigkeit, ich muss nicht jedesmal
nachcremen, wenn ich mir die Hande gewaschen habe. Meine Hande sind nach
dem Eincremen weich. Es bleibt kein klebriger Ruckstand auf der Haut. Die

Creme duftet dezent frisch, es ist ein sehr angenehmer Geruch.

Die Creme soll das mikrobiome Gleichgewicht der Haut wiederherstellen.
Mikrobiom ist die Gesamtheit aller Mikroorganismen, die u.a. auf unserer Haut

leben.

Suomennos:

X on suomalainen kosmetiikkayritys.

Kasi- ja kynsivoiteen koko on 50 ml, joten se kulkee hyvin mukana

kasilaukussa. Tuubi on sinetoity.

Voidetta tarvitaan vain pieni maara, joten 50 ml riittaa yllattavan pitkaan. Voide

hoitaa kasiani ja kynsiani erittain hyvin. Se kosteuttaa ihoa pitkakestoisesti,
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enka joudu rasvaamaan kasiani joka pesun jalkeen uudelleen. Kasien iho on
pehmea levityksen jalkeen, eika iholle jaa tahmeaa tunnetta. Voiteessa on

mieto, raikas tuoksu, joka on hyvin miellyttava.

Voiteen on tarkoitus palauttaa ihon mikrobiomitasapaino. Mikrobiomi tarkoittaa

kaikkia mikro-organismeja, jotka elavat esimerkiksi ihollamme.

21.Rieck
Paivamaara: 19. April 2024

Ich habe eine sehr empfindliche und vor allem trockene Haut an den Handen.
Viele verschieden Handcremes habe ich ausprobiert keine war so gut wie
diese!

Die Handcreme hat einen angenehmen Geruch und Iasst sich gut auf den
Handen verteilen.

Was mir besonders wichtig ist, dass die Creme schnell einzieht und das kann
ich hier nur bestatigen. Die Handcreme zieht schnell ein und hinterlasst ein
angenehmes Gefuhl auf der Haut.

Bereits nach einer Woche kann ich sagen das sich das Hautbild meiner Hande
verbessert hat.

Ich bin gespannt wie lang anhaltend das bleibt.

Suomennos:

Minulla on erittdin herkka ja ennen kaikkea kuiva iho kasissani.

Olen kokeillut monia erilaisia kasivoiteita, mutta mikaan ei ole ollut niin hyva
kuin tama!

Kasivoiteessa on miellyttava tuoksu ja se levittyy hyvin kasille.

Minulle on erityisen tarkeaa, etta voide imeytyy nopeasti — ja taman voiteen
kohdalla se todella pitaa paikkansa. Kasivoide imeytyy nopeasti ja jattaa iholle

miellyttavan tunteen.

Jo viikon kayton jalkeen voin sanoa, etta kasieni ihon kunto on parantunut.

Odotan mielenkiinnolla, kuinka pitkakestoinen vaikutus tulee olemaan.

22.michael k.
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Paivamaara: 13. April 2024

Die Handcreme X hat einen Wald Geruch mit leichter Note von Zitrone fir mich
als Man sehr ansprechend meine Freundin sagt fur sie ist es nichts.

Geschmacker sind halt verschieden.

Es ist eine kleine Tube aber das hat nichts zu sagen, da es sehr ergiebig ist und

man nicht viel Creme bendétigt. Haltet es genauso so lange wie eine grol3e.

Nach der ersten Anwendung hab ich schon eine verbesserung gemerkt nach

ein paar Tagen hat sich meine Haut an den Handen wieder rehabilitiert.

Ich neige dazu sehr trockende Haut zu haben und die Creme verhindert dass

die Haut Einreist.

Deswegen hab ich die Creme empfehlen sie pflegt sehr gut.

Suomennos:
X-kasivoiteessa on metsamainen tuoksu, jossa on kevyt sitruunan vivahde —
minulle miehena se on hyvin miellyttava, vaikka tyttdystavani ei siita pitanyt.

Makuja on monia.

Tuubi on pieni, mutta se ei haittaa, silla voide on erittain riittoisaa ja sita

tarvitsee vain vahan. Se kestaa yhta pitkaan kuin isompikin pakkaus.

Huomasin jo ensimmaisen kayttdkerran jalkeen parannusta, ja muutaman

paivan kuluttua kasieni iho oli selvasti palautunut.

Minulla on taipumusta hyvin kuivaan ihoon, ja tama voide estaa ihoa

halkeilemasta.
Siksi suosittelen tata voidetta — se hoitaa todella hyvin.

23.C.B.

Paivamaara: 14. April 2024
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Das Produkt kommt aus Finnland und auch wenn mir die Zutaten aus Wald-
Mikrobiomen nicht wirklich klar waren, hat mich das Produkt neugierig gemacht.
Die Konsistenz der Handcreme ist angenehm und sie lasst sich gut verteilen.
Die Farbe ist hellbraun, ein bisschen wie ein Milchkaffee. Der Duft ist sehr
dezent und hat Anklange von Nadelbaumen, Minze, Krauter. Sehr
ungewodhnlich, aber durchaus interessant und frisch. Die Handcreme zieht sehr
schnell ein und der Duft verfliegt auch schnell. Die Haut flhlt sich angenehm
gepflegt an und an der Wirkung gibt es nichts zu beanstanden, es ist auch Shea
Butter in der Handcreme enthalten. Ein hochwertiges finnisches Produkt, das

neugierig auf mehr von dem Hersteller macht.

Suomennos:
Tuote on peraisin Suomesta, ja vaikka en taysin ymmartanyt metsamikrobiuute-
ainesosia, heratti tuote kiinnostukseni. Kasivoiteen koostumus on miellyttava ja

se levittyy hyvin. Vari on vaaleanruskea, hieman kuin maitokahvi.

Tuoksu on hyvin mieto ja siind on vivahteita havupuista, mintusta ja yrteista.
Erittain epatavallinen, mutta samalla mielenkiintoinen ja raikas. Kasivoide

imeytyy hyvin nopeasti ja myos tuoksu haihtuu nopeasti.

Iho tuntuu miellyttavalta ja hoidetulta, eika voiteen tehoa ole mitaan syyta
moittia — se sisaltaa myos sheavoita. Kyseessa on laadukas suomalainen tuote,

joka herattaa kiinnostuksen kokeilla lisaa talta valmistajalta.

24 Lil Lulu
Paivamaara: 18. April 2024

Bin mit der X Handcreme absolut zufrieden. Ich habe bereits ein paar andere
Produkte aus dieser Pflege Serie und auch die Handcreme ist wirklich
angenehm auf der Haut und sehr pflegend. Die Creme riecht gut, die Packung
sieht echt schick aus und die Hande fuhlen sich top gepflegt an, ohne irgendwie
fettig oder "eingecremt" zu sein. Preis/Leistung finde ich absolut okay, wobei ich
grundsatzlich eine etwas grofRere PackungsgrofRe besser finden wiirde, damit
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man nicht noch mehr Plastikmall fir Mini Inhalte produziert. Ansonsten wie

gesagt top und klare Weiterempfehlung.

Suomennos:
Olen erittain tyytyvainen X -kasivoiteeseen. Minulla on jo muutamia muita
tuotteita tasta hoitosarjasta, ja myds kasivoide on todella miellyttava iholla ja

erittain hoitava.

Voide tuoksuu hyvalta, pakkaus nayttaa todella tyylikkaalta, ja kadet tuntuvat
hyvin hoidetuilta ilman rasvaista tai "voideltua" tunnetta. Hinta-laatusuhde on
mielestani taysin kohdallaan, vaikka toivoisinkin hieman suurempaa

pakkauskokoa, jotta muovijatetta ei syntyisi niin paljon pienista tuubeista.
Muuten — kuten sanottu — huipputuote ja selkea suositus!

25.1T-Global
Paivamaara: 16. April 2024

Diese Handcreme wird bei uns fur die Behandlung von sehr trockener und
beanspruchter Haut verwendet, ist aber auch der standige Begleiter fir
unterwegs flr das schnelle Eincremen. Vor allem, wenn man sich die Hande

haufig waschen muss, trocknet die Haut sehr stark aus.

Die Handcreme ist sehr gut fur dauerstrapazierte, trockene, rissige und
angegriffene Hande geeignet. Sie lasst sich gut auftragen und verteilen, ist gut
vertraglich und beschleunigt die Heilung. Ein weiterer entscheidender Vorteil fur
den Heilungsprozess ist der Schutzfilm, den sie Uber die Haut legt. Die Haut
wird glatt, geschmeidig und fuhlt sich geschiitzt und gepflegt an. Ein gewollter
leichter Fettfilm bleibt als Schutzfilm Gbrig, sofern man die Creme dicker

auftragt. Sie ist ergiebig und hat einen angenehmen, wurzigen Duft.

Eine sehr gute und wirksame Handcreme fir trockene und strapazierte Hande
mit guter Pflege- und Schutzwirkung sowie perfekter Rickfettung.
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Suomennos:

Tata kasivoidetta kaytetaan meilla erittain kuivan ja rasittuneen ihon hoitoon,
mutta se kulkee myos jatkuvasti mukana nopeaan kasien rasvaukseen.
Erityisesti silloin, kun kasia joutuu pesemaan usein, iho kuivuu helposti

voimakkaasti.

Kasivoide sopii erinomaisesti jatkuvasti rasittuneille, kuiville, halkeileville ja
vaurioituneille kasille. Se levittyy hyvin, on hyvin siedetty ja nopeuttaa ihon
paranemista. Parantumista edistaa my0s suojakalvo, jonka voide jattaa ihon
pinnalle. Iho jaa sileaksi, pehmeaksi ja tuntuu suojatulta ja hoidetulta. Kun
voidetta levitetdan paksummin, iholle jaa tarkoituksella ohut rasvakerros

suojaksi. Voide on riittoisa ja siina on miellyttava, mausteinen tuoksu.

Erittain hyva ja tehokas kasivoide kuiville ja rasittuneille kasille — hyvalla hoito-

ja suojaavalla vaikutuksella seka taydellisella rasvan palautuksella.

26.Maria
Paivamaara: 18. April 2024

Die Formulierung dieser Handcreme ist fur mich vollig neu und sehr interessant.
Die gesundheitsforderlichen Eigenschaften eines Waldbades sind hinlanglich
bekannt. Der finnische Hersteller packt nun die Vorteile anhand mikrobieller
Partikel des Waldes in die regenerierende Handcreme aus ihrer

mikrobiombasierten Pflegeserie.

Ich bin begeistert, wie gut sich meine Hande damit erholen und sofort ein
verbessertes Hautbild bekommen. Die Creme hat eine leichte Tonung und
einen leichten, fur mich sehr angenehmen Duft nach Fichtennadeln. So
zumindest wurde ich den Geruch des enthaltenen Waldmikrobenextrakts

interpretieren.

Ich empfehle diese Handcreme absolut weiter!
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Suomennos:

Taman kasivoiteen koostumus on minulle taysin uusi ja erittain mielenkiintoinen.
Metsakylvyn terveysvaikutukset ovat tunnettuja, ja nyt suomalainen valmistaja
on tuonut nama hyodyt regeneroivaan kasivoiteeseen hydodyntamalla metsan

mikrobihiukkasia osana mikrobiomipohjaista hoitosarjaa.

Olen ihastunut siihen, kuinka hyvin kateni palautuvat tdman avulla ja kuinka
nopeasti ihon ulkonako paranee. Voiteessa on kevyt savy ja mieto, miellyttava
tuoksu, joka muistuttaa kuusenneulasia — nain ainakin itse tulkitsen mukana

olevan metsamikrobiuutteen aromin.
Suosittelen tata kasivoidetta endottomastil

27.Beatrice

Paivamaara: 11. Mai 2024

Ich habe immer wieder Hautprobleme, besonders an den Handen, mit sehr
trockenen und rissigen Stellen bis hin zu atopischen Ekzem. Diese reparierende
Handcreme schafft mir gute Erleichterung. Sie versorgt die Haut gut und
nachhaltig mit Feuchtigkeit und ist sehr gut vertraglich.

Die Creme hat eine beige Farbe mit kleinen dunklen Punktchen. Sie duftet nach
Krautern. Nach dem Auftragen zieht sie schnell ein. Die Creme bringt gut
Feuchtigkeit in die Haut und macht sie geschmeidig.

Die kleine Tube sieht zwar toll aus, ich finde aber, dass immer etwas zu viele
Handcreme herauskommt.

Ich bin sehr zufrieden und werde die Creme wieder bestellen.

Suomennos:

Minulla on toistuvia iho-ongelmia, erityisesti kasissa — erittain kuivaa ja
halkeilevaa ihoa, jopa atooppista ekseemaa. Tama korjaava kasivoide tuo
minulle huomattavaa helpotusta. Se kosteuttaa ihoa hyvin ja pitkakestoisesti, ja

on erittain hyvin siedetty.
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Voide on beigensavyinen ja siind on pienia tummia pisteita. Se tuoksuu
yrttiselta. Levityksen jalkeen se imeytyy nopeasti. Voide tuo tehokkaasti

kosteutta ihoon ja tekee siita pehmean ja joustavan.

Pieni tuubi nayttaa kylla tyylikkaalta, mutta mielestani siita tulee usein hieman

likaa voidetta kerralla ulos.
Olen erittain tyytyvainen ja aion tilata voidetta uudelleen.

28.Lisa
Paivamaara: 14. April 2024

Die X Hand Cream ist ein echtes Verwdhnprodukt flr die Hande! Mit ihrer
reichhaltigen Formel verspricht sie eine intensive Pflege und Reparatur des

Hautmicrobioms.

Die Handcreme wird in einer praktischen 50 ml Tube geliefert, die perfekt fur
unterwegs ist und eine einfache Anwendung erméglicht. Die Textur ist

angenehm und zieht schnell ein, ohne ein klebriges Gefuhl zu hinterlassen.

Was diese Handcreme wirklich auszeichnet, ist ihre innovative Formel, die
darauf abzielt, das Hautmicrobiom zu reparieren. Dies tragt dazu bei, die

Hautbarriere zu starken und die Haut vor aufReren Einfliissen zu schiitzen.

Suomennos:
X Hand Cream on todellinen hemmottelutuote kasille! Sen ravitseva koostumus

lupaa intensiivista hoitoa ja ihon mikrobiomin korjausta.

Kasivoide toimitetaan katevassa 50 ml:n tuubissa, joka sopii taydellisesti
mukaan otettavaksi ja mahdollistaa helpon kayton. Koostumus on miellyttava ja
imeytyy nopeasti jattamatta tahmeaa tunnetta.

Mika todella erottaa taman kasivoiteen muista, on sen innovatiivinen
koostumus, jonka tavoitteena on korjata ihon mikrobiomia. Tama auttaa

vahvistamaan ihon suojakerrosta ja suojaa ihoa ulkoisilta haittatekijoilta.
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29.bangarang40000
Paivamaara: 3. Mai 2024

Tolle Handcreme in praktischer kleiner Verpackung. Sie schaut etwas aus wie
Nussmuss oder Selbstbrauner, riecht aber toll und zieht auch schnell ein. Das
Produkt ist super, da bleiben bei mir keine Winsche an eine Handcreme offen.
Preislich ist sie leider sehr weit oben angesiedelt (aktuell 10€), 50ml sind

namlich nicht unbedingt viel, wenn man sich oft die Hande eincremt.

Suomennos:
Hieno kasivoide katevassa pienessa pakkauksessa. Se nayttaa hieman
pahkinavoilta tai itseruskettavalta, mutta tuoksuu hyvalta ja imeytyy myos

nopeasti.

Tuote on erinomainen — minulla ei jaa yhtaan toivetta kasivoiteen suhteen

tayttymatta.

Hintataso on valitettavasti melko korkea (talla hetkella noin 10 €), ja 50 ml ei ole

kovin paljon, jos kasia taytyy rasvata usein.

30.Sebastian Schulze

Gerade im Winter neige ich zu sehr trockenen Handen, die bei Kalte auch
gerne mal einreilen.

Ich muss taglich meine Hande eincremen und achte dabei schon auf Qualitat.
Ich versuche moglich Naturkosmetik zu nutzen, die ein Bio Zertifikat besitzt.
Die Creme lasst sich angenehm auf der Hand verteilen und zieht sehr schnell
ein, ohne einen klebrigen oder fettigen Film zu hinterlassen.

Die Haut fuhlt sich geschitzt und gepflegt an, wirkt weich und reif3t auch nicht
mehr ein.

Ich bin sehr zufrieden mit der Creme und werde sicher noch einmal zuschlagen.

Suomennos:
Juuri talvella minulla on taipumusta erittain kuiviin kasiin, jotka halkeilevat
helposti kylmassa.

Joudun rasvaamaan kateni paivittain ja kiinnitan silloin erityistd huomiota
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laatuun.
Pyrin kayttamaan mahdollisimman paljon luonnonkosmetiikkaa, jolla on

luomusertifikaatti.

Voide levittyy miellyttavasti kasille ja imeytyy erittain nopeasti jattamatta
tahmeaa tai rasvaista pintaa.

Iho tuntuu suojatulta ja hoidetulta, on pehmea ja ei enaa halkeile.

Olen erittain tyytyvainen tahan voiteeseen ja aion ehdottomasti ostaa sita

uudelleen.

31.Valdi

Paivamaara: 17. Mai 2024

Die Handcreme hat einen sehr angenehmen, frischen und nach Wald duftenden
Geruch. Sie zieht schnell ein und hinterlasst keine fettige Ruckstande. Kein

pafimierter blumiger Duft, das ist die ideale Handcreme flir raue Mannerhande.

Suomennos:
Kasivoiteessa on erittain miellyttava, raikas ja metsamainen tuoksu. Se imeytyy

nopeasti eika jata rasvaisia jaamia.

Ei parfyyminen tai kukkainen tuoksu — tdma on ihanteellinen kasivoide karheille

miesten kasille.

32.Mrs M.
Paivamaara: 18. April 2024

Die Handcreme hat einen angenehmen, erdigen (riecht nach Kytta-Salbe und
Tannenwald) Geruch, auf den ich personlich verzichten kénnte. Die
Pflegeleistung ist jedoch super. Eine kleine Menge einmassieren, kurz

einziehen lassen. Ich verwende sie gerne abends vor dem schlafen gehen.

Suomennos:
Kasivoiteessa on miellyttdva, maamainen tuoksu (muistuttaa Kytta-salvaa ja

kuusimetsaa), josta voisin henkilokohtaisesti luopua.
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Hoitoteho on kuitenkin erinomainen. Pieni maara hierotaan ihoon ja annetaan
imeytya hetki.

Kaytan sita mielellani iltaisin ennen nukkumaanmenoa.
33.Eugen
Paivamaara: 21. April 2024

Ich war positiv Uberrascht. habe schon viele Handcreme ausprobiert das ist die
beste. Wenn ich meine Hande damit eincreme ist meine Haut samt weich.

Diese Creme wurde ich jeder zeit kaufen. Angenehmer Geruch. Gut vertraglich.

Suomennos:

Olin positiivisesti yllattynyt. Olen kokeillut monia kasivoiteita — tdma on paras.

Kun rasvaan kateni talla, ihoni on silkinpehmea. Ostaisin taman voiteen milloin

tahansa uudelleen.

Miellyttava tuoksu. Hyvin siedetty.
34.MG

Paivamaara: 14. April 2024

Die Creme duftet schon nach Wald. Sie ist sehr ergiebig, fettet nicht und zieht

mittelschnell ein.

Suomennos:
Voide tuoksuu ihanasti metsalta. Se on erittain riittoisaa, ei jata rasvaista

tunnetta ja imeytyy keskinopeasti.
35.N.
Paivamaara: 19. April 2024

Zieht sehr schnell ein, angehnemer Duft, tolles Hautgefuhl. Bereits nach der
ersten Anwendung wird die Haut schon geschmeidig.
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Suomennos:
Imeytyy erittain nopeasti, miellyttava tuoksu, loistava ihotuntuma. Jo

ensimmaisen kayttokerran jalkeen iho muuttuu ihanan pehmeaksi.

36.Sabrina
Paivamaara: 16. April 2024

Die Handcreme sind super zum verschenken oder selbstnutzen. Die
Handcreme zieht schnell ein und macht geschmeidige Hande. Kann ich

empfehlen.

Suomennos:
Kasivoide sopii erinomaisesti lahjaksi tai omaan kayttoon. Se imeytyy nopeasti

ja tekee kasista pehmeat. Voin suositella.

37.Pon
Paivamaara: 19. April 2024

Die Creme hat eine ungewdhnliche Farbe und eine etwas ungewoéhnlichen Duft
im Vergleich zu Ublichen Produkten, die weil3 sind und suf3liche Parfime
enthalten. Diese Creme riecht irgendwie nach Nadelwald, wie Fichte 0.a. Die
braune Farbung wirkt zunachst etwas irritierend, erinnert mich jedoch an
Produkte von TheBodyShop. Auf der Haut aufgetragen zieht die Creme recht
gut ein. Sie hinterlasst allerdings einen leichten Film auf der Haut. Zur
intensiven Pflege bei sehr trockener Haut funktioniert die Creme meiner
Erfahrung nach sehr gut. Insbesondere, wenn man sich haufiger die Hande

wascht.

Suomennos:
Voiteella on epatavallinen vari ja hieman erikoinen tuoksu verrattuna
tavanomaisiin tuotteisiin, jotka ovat valkoisia ja makeasti hajustettuja. Tama

voide tuoksuu jollain tapaa havumetsalta, kuten kuuselta tms.
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Ruskea savy voi aluksi tuntua hieman oudolta, mutta se tuo mieleen The Body
Shopin tuotteet. Iholle levitettdessa voide imeytyy varsin hyvin, mutta jattaa

kevyen kalvon ihon pinnalle.

Kokemukseni mukaan voide toimii erittain hyvin intensiiviseen hoitoon erittain

kuivalle iholle — erityisesti silloin, kun kasia pestaan usein.

Léahde: Asiakasarvostelut koottu Amazon.de-verkkokaupasta

esimerkkituotteelle. Viitattu 25.5.2025, osoitteesta https.//www.amazon.de/
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Liite 3. Kasivoidetuotteiden vertailu Amazon.de-alustalla Helium 10 -datan perusteella

Tuotetiedot

Tuotemerkki

Hinta
(€)

Viimeaikaiset
ostot (kpl)

BSR

Arvosana
(tdhtiarvio)

Arvotelujen
maara (kpl)

NIVEA 3in1 Repair Hand Creme (75 ml), reichhaltige Hautcreme
mit Dexpanthenol fur intensive Pflege, Handpflege bei sehr
trockenen und rissigen Handen

NIVEA

3,10

600

1690

4,6

2549

Eucerin AtopiControl Hand Intensiv-Creme, 75 ml Creme

Eucerin

9,70

500

3132

4,6

697

CETAPHIL Repair Regenerierende Handcreme, 50ml, Fr
beanspruchte, empfindliche und trockene Hande, Regeneriert
nach belastender Tatigkeit, Mit Provitamin B5, Vitamin B3,
Vitamin E & Nachtkerzensamendl

Cetaphil

7,44

500

1597

4,6

360

NIVEA Luminous 630 Hand Creme LSF15 (50 ml), Pflegecreme
reduziert Pigmentflecken und beugt der Neuentstehung vor,
hochwirksame Anti-Pigmentflecken Creme fiir die Hande

NIVEA

5,35

500

1350

4,3

945

CETAPHIL PRO ItchControl Protect Schitzende Handcreme,
500ml, Fur sehr trockene und gereizte Hande, Starkt die
Widerstandskraft der Hande, Mit Jojoba-Ol & Glycerin

Cetaphil

19,88

400

1326

4,4

426

Excipial Repair, 50 ml), Handcreme fur sehr trockene hande,
Sofortige Hilfe bei Hautirritationen - Neurodermitis -
Medizinische Hautpflege

Galderma

7,99

400

3824

4,6

698

Bepanthol DERMA Regenerierender Handbalsam fir die
tagliche Pflege, beruhigt sofort juckende, trockene Hande, zieht
schnell ein und spendet bis zu 48h Feuchtigkeit. Mit B5-
Regenerations-Komplex, 50ml

BEPANTHOL

7,99

400

2633

4.4

106
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Tuotetiedot Tuotemerkki | Hinta Viimeaikaiset | BSR Arvosana | Arvotelujen
(€) ostot (kpl) (tahtiarvio) | maara (kpl)

Eucerin UreaRepair plus Handcreme 5%, 75 ml Creme Eucerin 9,08 400 | 2222 4,7 1115

Trockene Haut Handcreme 5% Urea Akut 75 ml, lindert spurbar

Spannungsgefiihl, Rauheit und Rissigkeit und hilft, die nattrliche

Feuchtigkeitsbalance wieder herzustellen Sebamed 4,55 300 | 4806 4,6 899

Neutrogena Anti-Aging Handcreme mit LSF 20,

Feuchtigkeitscreme mit Kollagen und stimulierenden Mineralien

fir glatte, straffe Haut, beugt Pigmentflecken vor (75 ml) Neutrogena 3,82 300 | 3637 4,5 475

NIVEA 3in1 Anti-Age Q10 Hand Creme (75 ml), Anti-Falten

Handpflege mit Q10 und UV-Filter, pflegende Hautcreme fir

normale bis trockene Hande NIVEA 3,10 300 | 4182 4,7 408

Burt's Bees® 99% naturliche feuchtigkeitsspendende Mandel-

und Milch-Handcreme — 56, 6 Gramm Glas Burt's Bees 12,49 200 | 4886 4,4 9 589

Kneipp Sensitiv Handcreme Mandelbliten Hautzart - Mandeldl,

(1x75ml) Kneipp 3,95 200 | 8808 4,7 171

L'OCCITANE - Handcreme Mandel - 75 ml - In Frankreich

hergestellt L'OCCITANE 19,99 200 | 8439 4,7 277

WELEDA Bio Handcreme Citrus - 2in1 Naturkosmetik

Handpflege / Nagelpflege Creme fiir trockene Hande & brichige

Nagel, Nachhaltige Unisex Feuchtigkeitscreme mit Zitrone &

Litsea Cubeba Duft (1x50ml) WELEDA 6,26 200 | 4139 44 779
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Tuotetiedot Tuotemerkki | Hinta Viimeaikaiset | BSR Arvosana | Arvotelujen
(€) ostot (kpl) (tdhtiarvio) | maara (kpl)

La Roche-Posay Cicaplast Hande, Reparierende Hautbarriere-

Creme, Pflegend und Rétungen sowie Unebenheiten mildernd, La Roche-

Mit feuchtigkeitsspendendem Glycerin und Niacinamid, 100 ml Posay 14,01 200 | 5740 4,6 1039

WELEDA Bio Handcreme Aroma Spa vegan - Naturkosmetik

Sheabutter Handpflege Creme pflegt raue Hande weich und

geschmeidig. Naturliche Pflegecreme mit winterlichem Duft fir

trockene Hande (1x 50ml) WELEDA 4,91 100 | 12 310 44 29

Jean & Len — Schmeichelnde Handcreme Aloe Vera &

Basilikum, Handpflege fiir normale bis trockene Hande, pflegt

intensiv, ohne Parabene und Silikone, vegan, Handcreme Tube,

75 ml Jean & Len 2,95 100 662 4,6 1037

AHAVA Totes Meer Wasser Mineral Handcreme -

Feuchtigkeitscreme fiir Trockene, Rissige Hande, Zieht Schnell,

Mit Osmoter-Mischung, Glattendem Hamamelis und Allantoin,

3.4 fl.oz, nach Meer AHAVA 12,56 100 | 6105 4,7 5998

NIVEA Handcreme Glatte Hande und Nagelschutz 100ml NIVEA 3,34 100 | 8562 4,5 67

Dr. Hauschka Hydrating Hand Cream, pflegende Handcreme, 50

ml Dr. Hauschka 10,40 100 | 6449 4,7 90

L'OCCITANE - Frische-Handcreme-Gel Eisenkraut - 250 ml - In

Frankreich hergestellt L'OCCITANE 5,80 100 7 695 4.4 92

Burt's Bees 100 Prozent Naturliche Handsalbe, 85 g Tiegel Burt's Bees 10,20 100 1317 45 13182
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Tuotetiedot Tuotemerkki | Hinta Viimeaikaiset | BSR Arvosana | Arvotelujen
(€) ostot (kpl) (tdhtiarvio) | maara (kpl)

Jean & Len Sehr geile Handcreme Rosemary & Ginger, in der

Weihnachtsedition, mit Urea, flr trockene Hande, spendet

Feuchtigkeit & pflegt intensiv, ohne Parabene & Silikone,

Handcreme Tube, 75 ml Jean & Len 2,95 100 | 9042 4,6 70

Nuxe Hand- und Nagelcreme 50 ml, 2 Stiick Nuxe 15,56 100 | 11 450 4,6 1090

Handcreme Aloe Vera 100 ml Pack 2x1 Tabaibaloe Tabaibaloe 8,15 100 | 8525 4,7 305

Rituals The Ritual of Karma Gute Taten Handbalsam, 175 ml RITUALS 19,13 100 9716 4.6 265

Paul Hartmann AG Baktolan Protect Hautschutzcreme,

Handschutz, Creme, Pflege, 100 ml Hartmann 5,58 100 | 9170 4,4 525

Krauterhaus

Sanct Bernhard Handriicken-Pflegecreme mit Collagen | 2 x 125 | Sanct

ml Bernhard 17,90 100 | 7916 5 57

Lindesa Pflegecreme mit Bienenwachs Handcreme

Hautschutzcreme PE-Tube 60ml Lindesa 6,49 100 | 10 134 4.6 254

SANTE Naturkosmetik Anti Aging Handcreme, Vegan,

Sheabutter und Bio-Ganseblimchen, Nattrliche Handpflege, 75 | Sante

ml Naturkosmetik 2,99 100 | 8722 4,5 69

L&hde: Helium 10 -alustan data, koottu ja muokattu tekijén toimesta. Viitattu 25.5.2025.
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