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Verkkosivujen saavutettavuus hyodyttaa jokaista - myos sinua

7.5.2025

Verkkosivujen saavutettavuusvaatimukset voivat tuntua hankalalta lisavaatimukselta,
joka hyodyttaa ”vain” pienta vahemmistoa. Saavutettavuus kuitenkin ohjaa tekeméaan
sisalloista kaikille kayttajille parempaa.

Verkkoviestinnan asiantuntijana loydan toisinaan itseni tilanteessa, jossa joudun
toteamaan, ettei jotakin graafia, tiedostoa tai videota voida laittaa verkkosivuille, koska
se ei ole saavutettava. Julkisena organisaationa EU:n saavutettavuusdirektiivi sitoo
verkkosivujamme, joten asiassa ei ole neuvotteluvaraa.

Tilanne yleensa harmittaa pyytajaa, mika on taysin luonnollista. Saavuttamattoman
materiaalin tuottamiseen on kaytetty arvokkaita resursseja, ja saavutettavaksi
tekeminen vaatisi lisdpanostusta. Ylimaaraista aikaa tai rahaa ei yleensa pyori
tyopoydan laatikossa kayttoa odottamassa.

Tassa tilanteessa kuulen sdannoéllisesti vasta-argumentin: ”Mutta eihdn meidan
kohderyhmaamme kuulu kukaan, joka tarvitsisi saavutettavaa materiaalia”. Se ei
kuitenkaan pida paikkansa.

Ketd saavutettavuus hyddyttaa?

Pahkinankuoressa, verkkopalvelun saavutettavuus tarkoittaa, etta erilaiset ihmiset
voivat kayttaa verkkopalvelua ja ymmartaa sen sisallon. Saavutettava verkkosivu



palvelee vammattomien ja neurotyypillisten kayttajien lisdksi myos esimerkiksi
nakdévammaisia, lukulaitetta hyodyntavia kayttajia tai eri kohdissa neurokirjoa olevia
kayttajia.

Korkeakouluun opiskelemaan paasemisen tai yhteistyota kanssamme tekemisen
kriteerina ei — onneksi! — ole vammattomuus tai neurotyypillisyys. On aivan tilastollinen
valttamattomyys, ettd meidankin yhteis6d6mme kuuluu monenlaisia ihmisia, joiden
kaikkien tulee saada selkoa verkkopalveluistamme. Toisin kuin usein herkasti
oletamme, laheskaan kaikki vammat, haasteet tai ominaisuudet eivat nay ihmisesta
ulospain, kun han kavelee kampuksella vastaan.

On kuitenkin myos niin, etta me kaikki, siis myos me "tyypilliset” yksilot, hyddymme
saavutettavasta sisallosta. Saavutettava sisaltd on usein helpommin lahestyttavaa,
nopeammin sisaistettavaa ja paremmin eri tilanteisiin sopivaa, kuin saavuttamaton.

Kuinka mina toimin, jos minun tulee selvittaa jokin asia verkkosivuilta?
Ideaalitilanteessa istun virkeana ja kiireettdmana suuren nayton aareen. Minua ei
keskeyteta ja saan rauhassa lukea monimutkaisiakin sisaltdja. Avaan tarvittaessa
monia valilehtia, teen muistiinpanoja ja lisdhakuja.

Elama ei kuitenkaan ole aina ideaalia. Todennakdisemmin istun bussissa, vasyneena
pitkasta tyopaivasta. Bussi tarisee ja matkapahoinvointi alkaa nostaa paataan, kun
tihrustan kdnnykan nayttda. ”"Odota kulta, aiti selvittda yhden asian”, sanon viidetta
kertaa vieressa istuvalle 2-vuotiaalleni.

Jos sisalto on saavutettavaa, siis esimerkiksi hyvin otsikoitua, selkeasti kirjoitettua ja
nopeasti silmailtavaa, saatan hyvinkin selvita tilanteesta. Jos minun sen sijaan pitaisi
kaivaa repusta kuulokkeet tekstittamattdoman videon katsomiseksi, etsia hakukoneesta
selitysta terminologialle tai zoomailla keskeistd informaatiota kdnnykan naytolla
pieneksi pakkautuneesta kaaviosta, todennakaoisesti luovutan.
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