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Tiivistelma

Suomen vdeston monikulttuuristuminen vaikuttaa sosiaali- ja kasvatusalan

palvelu- ja osaamistarpeisiin. Tdssd artikkelissa tutkimme sosiaali- ja kasvatus-
alan tyontekijoiden peruskouluympadristossad tarvitsemaa monikulttuurisuus-
osaamista. Sosiaali- ja kasvatusalan tyontekijoiden haastatteluaineiston poh-
jalta analysoimme, miten monikulttuurisuusosaaminen ilmenee ammattilaisten

puheessa. Analyysissa tuomme esiin, miten sosiaali- ja kasvatusalan tyontekijat
kokevat koulutuksen valmistaneen heitd tyoskentelemddn monikulttuurisessa

kontekstissa osallisuuden edistamiseksi. Monikulttuurisuusosaamista analy-
soimme haastateltavien puheessa esiintyvien modaalisuutta kuvaavien ilmai-
sujen kautta. Tamadn pohjalta pohdimme ndiden ammattilaisten kompetens-
sivaatimuksia sekd ajanmukaisia peruskoulutus- ja tdaydennyskoulutustarpeita.

Avainsanat: monikulttuurisuusosaaminen, sosiaaliala, kasvatusala, kompe-
tenssit, koulu, modaalisuus
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Johdanto

Suomi jatkaa kehitystdan kansainvalistyvdnd ja monikulttuuristuvana maana. Moni-
kulttuurisuudella Suomessa viitataan 1990-luvulla kdaynnistyneeseen maahanmuuton
kasvuun, jolloin integraatiopolitiikka alkoi muotoutua (Heino & Jappinen 2022, 174).
Vieraskielisen vdeston madra on noin kaksinkertaistunut viimeisen kymmenen
vuoden aikana; vuonna 2021 kahdeksan prosenttia vdestosta oli vieraskielisid
(Tilastokeskus 2023). Tama on vaikuttanut monella alallaammattitaidon ja patevyyden
ymmartdmiseen osittain uudella tavalla sekd tuottanut samalla tarvetta osaamisen
paivittamiselle (Renfors 2021, 253).

Sosiaali- ja kasvatusalalla kehitysty6 on kuitenkin kesken. Esimerkiksi perus-
opetuksen kansallisen opetussuunnitelman perusteet (POPS 2014 ) asettavat moni-
kulttuurisuuden keskeiseksi arvoksi koulun toiminnassa ja madrittavat tavoitteeksi
oppilaiden kasvamisen kulttuuritietoisiksi kansalaisiksi ja kulttuurien moninaisuuden
arvostamisen. Vastaavia kansallisia velvoitteita ei kuitenkaan ole laadittu yksittdisten
opettajien tai koulukuraattorien monikulttuurisuusosaamiselle. Eettisid ohjeita
monikulttuurisuuden kohtaamiseen 16ytyy kylla: sosiaalityontekijoiden tulee pyrkia
tyossdan eriarvoisuuden vahentdmiseen, ja opettajien tehtdavana on kunnioittaa
ihmisarvoa ja pyrkia lisadmdan yhdenvertaisuutta (OAJ 2024; Talentia 2017). Moni-
kulttuurisessa tydympadristdssd toimimisen taitoa ei kuitenkaan edellytetd objek-
tiivisesti mitatuksi tai saavutetuksi; taten esimerkiksi syksylld 2022 erddn keskisuuren
kunnan rekrytointi-ilmoituksessa valmistavan luokan opettajan tehtdavdd hakevalta
odotettiin ”joustavaa suhtautumista maahanmuuttajataustaisiin oppilaisiin”. Tdy-
dennyskoulutuksia ja tutkimusperusteisia ohjeita ja toimintasuosituksia monikult-
tuuriseen oppilas- ja asiakastyohon 10ytyy enenevasti Suomen kansallisesta kon-
tekstista (esim. THL 2023; 2024), mutta ne eivat yleensa tavoita kaikkia ammattilaisia
ympadri maan eivdtka valttamatta edes yhden ja saman kunnan tai koulun sisalla.
Samaan aikaan julkaistaan yha uusia tutkimuksia kouluikdisten kokemasta rasis-
mista ja syrjinndsta seka maahanmuuttotaustaisten oppilaiden koulutuspolkujen
eriytymisestd ei-maahanmuuttotaustaisiin oppilaisiin verrattuna (esim. Alisaari
ym. 2025; Helakorpi ym. 2023; Henttonen & Kareinen 2023; Souto 2022). Tarvetta
osaamisen systemaattisemmalle kehittamiselle on edelleen, jotta maahanmuutta-
jataustaiset oppilaat saisivat tukea oppimiseen ja yksilolliseen kehitykseensa (Paija
ym. 2019; Repo 2023). Toisaalta tarvitaan erilaisten kulttuurien ymmartamisen
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lisdksi tietoa siitd, miten maahan muuttaneet hahmottavat itse oman paikkansa
uudessa maassa (Heino & Jappinen 2022, 178-179).

Tdssa artikkelissa kuvaamme haastattelututkimukseen (Alaverdyan ym. 2022)
pohjautuen maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevien
sosiaali- ja kasvatusalan tyontekijoiden kokemuksia heiddn tyonsa osaamisvaati-
muksista kdaytannon tyokokemusten kautta sekd heiddn toiveitaan monikulttuurisen
tyonteon tukemiseksi. Haastattelut toteutettiin osana Euroopan Unionin rahoittamaa
Child-up — moninaisen kotoutumisen tutkimus- ja innovaatioprojektia (1.1.2019 -
30.6.2022) Seindjoen ammattikorkeakoulussa. Child-up -hankkeessa tutkimme
maahanmuuttajataustaisten lasten toimijuutta ja osallisuutta erityisesti kouluym-
pdristossd ja sitd, miten heidan kanssaan tyoskentelevat ammattilaiset — opettajat,
sosiaalityontekijat ja tulkit — tukevat heidan toimijuuttaan. Haastatellut sosiaalialan
tyontekijdt tyoskentelivat koulukuraattoreina tai koulunkdaynnin ohjaajina, ja kas-
vatusalan tyontekijdt toimivat perusopetukseen valmistavassa opetuksessa (VALO)
opettajina tai koulunkdynnin ohjaajina. Haemme artikkelissa vastauksia kysymyk-
seen, millaisia osaamisen ja tuen taitoja sosiaali- ja kasvatusalan tyontekijat esittavat
tarvittavan monikulttuurisessa kasvatus- ja sosiaalialan tydssd. Tavoitteenamme
on selvittad, millaista monikulttuurisuusosaamista tyontekijat esittavat heilld olevan
ja miten osaamista ja sitd koskevaa koulutusta tulisi heiddn kasityksensda mukaan
kehittaa.

Monikulttuurisuusosaaminen sosiaali- ja kasvatusalalla

Sosiaali- ja kasvatusalan kirjallisuudessa esiintyvat rinnakkain termit kansainva-
lisyys, kulttuurienvalisyys ja monikulttuurisuus. Piddattaydymme tassa syvallisesta
terminologisesta arvioinnista (Mdkeld ym. 2017) ja toteamme tiiviisti, ettd ndista
termeistd kansain- ja kulttuurienvalisyyteen liitetddn usein viestinnalliset (Holliday
2013) ja kasvatukselliset (Dervin 2016; Dervin & Keihds 2013) kysymykset ja ajatus
maailmankansalaisuudesta. Monikulttuurisuuden kasitetta puolestaan kaytetdaan
usein kuvaamaan paikallisempia konteksteja, joissa on lasna eri kieli- ja kulttuuri-
taustoista tulevia osallistujia; lisaksi termin kayttoon liittyy vahvasti ajatus erilaisten
erojen risteymistd, intersektionaalisuudesta, jolloin monikulttuurisuus koskettaa
kaikkia ihmisid, ei vain maahanmuuttajia, toisin kuin arkipuheessa saatetaan
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ymmadrtda (ks. Mdkeld ym. 2017, 24). Ndin ollen moninaistuvassa tyfelaman so-
siaalisessa maisemassa on enenevasti tarvetta kulttuurisensitiivisyyden ja kieli-
tietoisuuden kaltaisille kompetensseille (esim. Harju-Autti 2022; Malinen 2019;
Repo 2023; Rissanen 2019).

Kompetenssien rakentaminen ja haltuunotto sisdltyy tutkintoon tahtadavdan
koulutukseen. Suomessa tutkintojen viitekehys perustuu suositukseen eurooppa-
laisen tutkintojen viitekehyksestda (OPH 2017). Tutkinnoista, oppimadaristd ja osaa-
miskokonaisuuksista maddritelldadn laissa (93/2017) ja asetuksessa (120/2017) tut-
kintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyksesta. Osaamisen
tasoluokittelussa on kahdeksan tasoa, ja amk-tutkinnot ovat siina tasolla kuusi ja
yliopisto- jaylemmadt amk-tutkinnot tasolla seitsemdn (OPH 2017). Korkeakouluissa
kompetenssien madrittelyt ovat osa ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen sisdisesti
laatimia opetussuunnitelmia. Ammattikorkeakouluissa kompetenssit ymmadrretddn
laajoina osaamiskokonaisuuksina, yksilon tietojen, taitojen ja asenteiden yhdistel-
mind (Auvinen 2022).

Vaikka tarkastelemme monikulttuurisuusosaamista kompetenssina, tunnustamme
kompetenssikdsitteen kayttoon liittyvat varaukset, joiden mukaan esimerkiksi val-
miiksi asetetut ja ennalta maaritellyt osaamistavoitteet aliarvioivat paitsi korkea-
koulutukseen kuuluvan kyvyn myds siihen liittyvan velvollisuuden kyseenalaistaa
vallitsevia ajatus- ja toimintatapoja. Tarkoituksemme ei ole argumentoida kdsitteen
kdyton puolesta, vaan kdytamme ‘osaamisen’ ja ‘kompetenssin’ kdsitteita tietoisina
esimerkiksi Aution (2019, 40, 57) termiin yhdistamasta talousideologisesta varit-
tyneisyydestd, jonka mukaan taidot ja kompetenssit ovat markkinavoimien ohjai-
lemia ja edellyttamia ja palvelevat suoraan talouden ja liike-eldamadn tarpeita (ks.
myo6s Tervasmadki & Tomperi 2018, 183). Toisaalta Opetushallitus (2024) on nimennyt
monikulttuurisuustaidot yhdeksi kasvavaksi toimiala- ja ammattirajat ylittavaksi,
laaja-alaiseksi tydelamadn osaamistarpeeksi. Aution (2019) ndkemykseen nojaten
tama Opetushallituksen ndkemys voidaan lahtokohtineen kyseenalaistaa korkea-
kouluopetuksen suunnittelun pohjana. Katsomme kuitenkin, etta monikulttuuri-
suuden huomioiminen koulutuksessa ja tydelaman kehittamisessa on asia, jota ei
voi jattda huomiotta ajatellen paitsi Suomen vdestokehityksen suuntaviivoja myos
koulutuksen jarjestdjien ja tyonantajien velvollisuutta huolehtia tasa-arvon ja syr-
jimattomyyden toteutumisesta.
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Monikulttuurisuus peruskoulussa

Peruskoulussa tehtdvaa opetustyota ohjaavat kansalliset opetussuunnitelmien
perusteet, laki (mm. Perusopetuslaki (628/1998) ja Asetus opetustoimen henkil6ston
kelpoisuusvaatimuksista 986/1998) seka eettinen ohjeistus (OAJ 2024). Nama kaikki
velvoittavat tasa-arvon, yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistamiseen.

Kansallisen perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet (POPS 2014) madrit-
telee monikulttuurisuuden keskeiseksi, ohjaavaksi ja perustavanlaatuiseksi arvoksi
(Jousmadki ym. 2020). Mdkeld ja kumppanit (2017) kuvaavat, kuinka nykyista POPS:a
edeltdneissd opetussuunnitelmaversioissa on monikulttuurisuuden sijaan puhuttu
muun muassa suvaitsevaisuus- tai kansainvalisyyskasvatuksesta. Samoin Horn-
borgin ja kumppaneiden (2022) mukaan nykyista kymmenen vuotta vanhempi
opetussuunnitelma ottaa lahtokohdakseen suomalaisen kulttuurin, jonka kuvataan
kehittyneen ”vuorovaikutuksessa alkuperdisen, pohjoismaisen ja eurooppalaisen
kulttuurin kanssa”. Tuoreimmasta opettajien tyotd ohjaavasta dokumentista Mdkeld
ja kumppanit (2017, 25) toteavat: ”Opetussuunnitelmiin kirjattu monikulttuuri-
suuskasvatus rakentaa perusteita koulujdrjestelman kyvyille ja tavoille kohdata
kulttuurista moninaisuutta koulun arjessa.” Huomattavaa tassd on, etta monikult-
tuurisuuden ymmarretdaan koskettavan kaikkia, ei vain etnisid vdhemmistjd; moni-
kulttuurisuuskasvatus ohjaa jokaista oppijaa kehittamdan omia kykyjaan kohdata
erilaisista taustoista tulevia ihmisia.

Jotta opettajalla olisi kykya tukea oppijoita kohti monikulttuurisuuskasvatuksen
tavoitteita, hanelld itsellaankin tulisi olla asiaan liittyvaa osaamista. Tahdn ohjeistaa
opetussuunnitelman ja lakien ohella myos ammatin eettinen ohjeistus. Opettajan
eettisiin ohjeisiin kuuluu, etta opettajana tyoskentelevan on kyettava erilaisuuden
kohtaamiseen ja kunnioitettava jokaista oppijaa sukupuolesta, seksuaalisesta suun-
tautuneisuudesta ja sukupuolen moninaisuudesta, ulkonddstd, idstd, uskonnosta,
yhteiskunnallisesta asemasta, alkuperdstd, mielipiteistd, kyvyistd ja saavutuksista
riippumatta (OAJ 2024).

Opetusalan tyotd ohjaavien dokumenttien paaluttaessa monikulttuurisuuden
keskeiseksi pohja-arvoksi on huomioitava kaksi toisiinsa liittyvaa seikkaa: miten
nykyinen POPS varustaa oppijat globaaliin yhteiskuntaan monikulttuurisen kom-
petenssin avulla ja toiseksi milld tavoin opettajalta edellytetadn vahvaa monikult-
tuurisuuskompetenssia (Mdkeld ym. 2017, 29, 34). Opetussuunnitelmassa on kun-
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nianhimoinen tavoite kaikkien oppijoiden tukemisesta ja runsaiden vaihtoehtoisten
mahdollisuuksien tarjoamisesta erilaisille oppijoille. Opettajan toimintaa velvoit-
tavana asiakirjana opetussuunnitelma kehottaa vaalimaan monikulttuurisuutta
kdytannon tyossd antamatta lopulta konkreettisia keinoja siihen, miten tama teh-
dddn. Madkeld ja kumppanit (2017, 33) huomauttavatkin opetussuunnitelman "vai-
kenevan” erilaisista eldmadntilanteista, joita opettajat kdytannon tasolla kohtaavat,
kuten traumoista tai rasismista (ks. myos Mikkonen 2023; Souto 2020). Monikult-
tuurisuutta ja suvaitsevaisuutta edistdavdt toimenpiteet ovat olleet Suomessa lei-
mallisia ja suora rasisminvastaisuus on vasta oraalla (Alemanji 2018; 2021). Mer-
kittava askel oppilaitoksille oli vuonna 2023 voimaan tullut yhdenvertaisuuslain
muutos, joka lisasi koulun vastuuta oppilaan kokemaan hdirintdaan puuttumisesta:
jollei koulutuksen jarjestdja puutu tietoonsa tulleeseen hdirintddn, se syyllistyy itse
syrjintdaan (Jungar 2024.).

Monikulttuurinen sosiaalityo

Sosiaality0 vastasi kasvatusalaa nopeammin monikulttuurisuuden haasteeseen
sosiaalityontekijoiden oltua ensimmadisid ammattilaisia, jotka vastaanottivat pako-
laisia Suomeen 1970-luvulla ja uudelleen 1990-luvun alussa (Jousmaki ym. 2020,
135; Turtiainen 2016). Nykyadn etninen ja kulttuurinen moninaisuus on sosiaalitydssa
arkipdivad, mutta sosiaalialan opintoihin sisdltyy edelleen vain vahdan monikult-
tuurisuuteen liittyvaad koulutusta (Jousmadki ym. 2020, 134; Metteri ym. 2016; Riitaoja
ym. 2021). Monikulttuurinen sosiaalityd voidaan madritella monin tavoin; se voi
olla toimintaympdriston monikulttuurisuutta tai monikulttuurista tyoskentelya
(Anis 2008, 81). Tassa artikkelissa tarkoitamme monikulttuurisella sosiaalityolla
erityisesti maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten asiakkaiden kanssa tehtavaa
sosiaalialan tyota.

Suomen perustuslain (731/1999) mukaan jokaisella on oikeus riittaviin sosiaali-
ja terveyspalveluihin ja yksiléiden mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen
toimintaan edistetddn. Kaikilla tulisi olla oikeus osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan
padtoksentekoon jalahiymparistonsa kehittamiseen. Sosiaalihuollon ammattilaisilla
on velvollisuus turvata perus- ja ihmisoikeuksien toteutuminen (Jappinen 2023, 50).
Ihmisoikeusndkokulma mielletddn globaaliksi arvolahtokohdaksi, jolla on keskeinen
rooli sosiaality0ssa (Jappinen ym. 2017, 27).
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Sosiaalialan tydssa on tdarkedd lainsdadannon tuntemus ja kdytannon sovelta-
minen. Monikulttuuriseen sosiaality6hon ja -huoltoon liittyvdt monet lait, kuten
ulkomaalaislaki (301/2004). Suomessa Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) edistaa ja
turvaa ihmisten samanarvoista kohtelua etnisesta tai kansallisesta alkuperasta,
kansalaisuudesta, kielestd, uskonnosta, vakaumuksesta tai muista ominaisuuksista
riippumatta. Sosiaalialan tyontekijoiden yhtena keskeisend tehtdvand on edistad ja
arvioida yhdenvertaisuutta omassa toiminnassaan (Rask & Castaneda 2023, 129).
Sosiaalialan eettinen ohjeistus soveltaa yhdenvertaisuuslakia tyotilanteisiin: ohjeissa
tuodaan esille, ettd sosiaalialan ammattihenkilon on annettava tilaa jokaisen asiak-
kaan omalle kulttuurille ja arvoille (Talentia 2017). Sosiaalialalla tavoitteena on
oikeudenmukaisuus seka erilaisuuden ja monimuotoisuuden tunnustaminen.

Sosiaalityon ammattia sddtelee Laki sosiaalihuollon ammattihenkilostosta
(817/2015). Lain tavoitteena on parantaa asiakkaiden turvallisuutta ja oikeutta laa-
dultaan hyvaan sosiaalihuoltoon (Jappinen 2023, 49). Kouluissa sosiaalityon ndako-
kulma on lasten suojelu ja oikeudet, jotka perustuvat lastensuojelulakiin (2007/417).
Yleissopimus lapsen oikeuksista (60/1991) velvoittaa toteuttamaan lastensuojelua
universalismiin perustuen; lapsen oikeudet ja suojelu koskevat kaikkia Suomessa
asuvia lapsia heidan kansalaisuudestaan riippumatta.

Suomeen muuttaneiden asiakkaiden kanssa sosiaalityontekijat tekevat kotout-
tavaa sosiaalityotd ja rakenteellista ihmisoikeustyota (Jappinen 2023, 51-52). Heidan
velvollisuutenaan on edistdda maahanmuuttajien kotoutumista, jota sdatelee laki
kotoutumisen edistamisestd (681/2023). Sosiaali- ja terveyspalvelut ovat merkittava
maahanmuuttajataustaisten ja suomalaisten kohtaamispaikka (Clarke 2004, 634).
Sosiaalialan ammattilaisilla on kuitenkin suhteellisen lyhyt ammatillinen historia
maahanmuuttajien kanssa tehtdvdstd yhteistyostd (mt.). Selkedd yhtd madritelmda
siitd, mita monikulttuurinen osaaminen sosiaalialalla on, ei ole 16ydettavissa. Esi-
merkiksi Anis (2017, 327—330) maddrittelee ammattitaidon monikulttuurisessa
sosiaalitydssd olevan maahanmuuttoon kuuluvan muutosprosessin ymmartamista
yksilon, perheen ja yhteison nakokulmasta.

Monikulttuurisen sosiaalityon arvoihin ja etiikkaan kuuluu erilaisuuden kunnioitus
jatasa-arvoisuuden sekd ihmisoikeuksien edistaminen (Katisko 2016). Suhde sosiaa-
lityontekijdn ja asiakkaan valilla perustuu vuorovaikutukseen, jossa tarvitaan luot-
tamusta ja kunnioitusta — kykya vastavuoroiseen ja luottamukselliseen kommuni-
kaatioon. Asiakkaalle tulisi antaa tilaa saada danensa kuuluviin, mutta tama ei aina
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toteudu, silld asiakkaan ja tyontekijan valilla voi vallita ristiriitaisia arvoja ja odotuksia
(Anis 2008, 50). Maahanmuuttajataustaiset asiakkaat voidaan ndhda sopeutettavana
ryvhmand, joka on alisteinen kantavden kulttuurille (Hiitola & Peltola 2018, 141).
Samanlainen havainto on tehty myos tutkittaessa kotidideille suunnattua suomen
kielen ja kulttuurin opetusta (Intke-Hernandez & Holm 2015) ja kotoutumiskoulu-
tusta laajemminkin (Masoud 2023).

Heino ja Jappinen (2022) ehdottavatkin kirjallisuuteen nojaten siirtymista kohti
kulttuurisen kuuntelun ja noyryyden kasitteitd eri kulttuureista ja ”erojen ristey-
mistd” tulevien asiakkaiden ddnen esille tuomisen vahvistamiseksi. Kulttuuri-
sensitiivisyys — ymmarrys erilaisia arvoja ja kulttuurisia merkityksia sekd maahan-
muuttoon liittyvid haasteita kohtaan — ei Heinon ja Jappisen mukaan riitd, silla
kdsitteen vaarana on kulttuurin kdyttaminen yksinkertaistavana selitysmallina
yksilolle ja yksilollisille tilanteille. My6s Anis (2017, 328) huomauttaa, ettda moni-
kulttuurinen sosiaality0 ei selity vain kulttuurisilla eroilla, silla kulttuuriset mer-
kitykset ovat alttiita muutoksille, eikd pysyvid kulttuurikdsityksia ole siten syyta
tehda. Anis (2008, 99) painottaa Heinon ja Jappisen (2022) tavoin, ettd sosiaali-
tyontekijan on tiedostettava asiakkaiden arvojen ja kulttuuristen merkitysten lisaksi
omat arvonsa ja asenteensa.

Aineisto, menetelma ja tutkimuskysymykset

Artikkelin aineisto perustuu Child-up -hankkeessa (Alaverdyan ym. 2022) tehtyyn
tutkimukseen maahanmuuttajataustaisten lasten toimijuudesta ja osallisuudesta
erityisesti kouluympadristdssd ja siitd, miten heidan kanssaan tyoskentelevdt ammat-
tilaiset voivat tukea heidan kotoutumistaan ja osallisuuttaan. Artikkelin kirjoittajat
toimivat hankkeessa tutkijoina; toinen tutkijoista kerdsi haastatteluaineistoa ja
molemmat analysoivat sita.

Tdaman artikkelin aineistona ovat Etelda-Pohjanmaan ja Pirkanmaan alueilla
tyoskentelevien opetusalan (n=10) ja sosiaalialan (n=7) ammattilaisten haastattelut.
Haastattelut tehtiin covid-19-pandemian aiheuttaman yhteiskunnallisen sulku-
tilanteen aikana kevaalld 2020, minka vuoksi ne toteutettiin etdana yksilo- ja pari-
puhelinhaastatteluina (Alaverdyan ym. 2022). Koska haastatteluja ei voitu toteuttaa
jaetussa fyysisessa tilassa, etdhaastattelutilanteissa panostettiin erityisesti luotta-
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muksen luomiseen haastateltavien ja haastattelijan vdlilla. Etahaastattelussa luot-
tamusta luotiin tuomalla selkedsti esille aineistonkeruuseen liittyvat asiat ja haas-
tatteluun osallistumisen vapaaehtoisuus (Torrentina 2020).

Haastatelluilla opetusalan ammattilaisilla (n=10) oli opettajan (n=5) tai koulun-
kdynnin ohjaajan (n=5) koulutus. Heista kaikki tyoskentelivdt suoraan ja saannol-
lisesti maahanmuuttotaustaisten oppilaiden kanssa perusopetukseen valmistavassa
opetuksessa (VALO). Sosiaalialan haastatelluilla tyontekijoilla (n=7) oli sosiaalityon
yliopistokoulutus (n=5) tai sosionomin koulutus ammattikorkeakoulusta (n=2).
Haastatellut sosiaalityontekijat toimivat koulukuraattoreina ja sosionomit koulun-
kdaynnin ohjaajina. Kaikki haastateltavat olivat valtakulttuuria edustavia suomalaisia,
joilla ei itselldadan ollut maahanmuuttotaustaa. Haastateltavien tyourien pituus vaih-
teli yhdesta kahteenkymmeneen vuoteen.

Haastattelut litteroitiin sanatarkasti, joskin tdssa artikkelissa esitetyistd aineis-
toesimerkeista tdaytesanat ja epardinnit on poistettu. Esimerkin sisdllon ymmarta-
miseksi on hakasulkeiden [esimerkkisana] sisddn lisatty selitys tai tarkennus. Aineisto-
esimerkin lauseen tai useamman sanan mittainen lyhennys on ilmaistu
hakasulkeisiin merkityillda kolmella pisteella [...].

Sosiaalialan tyontekijoiden (merkitty analyysissa lyhenteelld Stt) haastatteluista
kertyi litteroitua materiaalia 104 sivua ja kasvatusalan tyontekijoiden (Ope) haas-
tatteluista 92 sivua.

Analyysissa etsimme vastauksia seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1. Millaista monikulttuurisuusosaamista ja sita koskevaa koulutusta sosiaali- ja

kasvatusalan tyontekijat esittdvat heilld olevan?

2. Millaisia osaamista ja oppilaan tukemisen taitoja sosiaali- ja kasvatusalan

tyontekijat esittavat tarvittavan monikulttuurisessa ty6ssa?

Sovelsimme haastattelujen analyysissa sisdllon erittelya sekda hyodynsimme haas-
tateltavien puheessa esiintyvien arvioivien ilmaisujen tulkintaa (Eskola & Suoranta
2000, 187; Hyvdrinen 2010, 108). Analyysin alussa etsimme aineistosta kohtia, joissa
haastateltavien ammattiosaaminen tulee esille. Tdllaisia olivat erityisesti kohdat,
joissa haastateltavia pyydettiin kertomaan kokemuksiaan maahanmuuttajataus-
taisten lasten ja/tai monikulttuuristen ryhmien parissa tyoskentelystd sekd kuvaa-
maan koulutustaustaansa ja tyduransa eri vaiheita. Osaamisen kehittamiseen liittyvia
ndkemyksid haastateltavat toivat erityisesti esiin kysyttdessad heiltd, millaista tukea
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he toivovat omaan tyohonsd, miten he kokivat koulutuksen valmistaneen heita
nykyisessa tehtdavdssa toimimiseen sekd millaisia kehitysideoita heilla on amma-
tilliseen koulutukseen tai koulun toimintaan ja tukitoimiin.

Analyysi eteni siten, ettd valitsimme ndistd ammattiosaamista kuvaavista kohdista
otteita tarkempaan analyysiin. Aluksi analysoimme sitd, miten haastateltavat puhuivat
erilaisten kulttuuristen nakokulmien huomioimisesta tydssdadan, miten he puhuivat
erilaisuudesta, erilaisista kulttuureista ja perheista seka erilaisista kdsityksista
koskien sitd, mika on sallittua ja toivottua. Kiinnitimme analyysissa huomion haas-
tateltavien osaamista koskeviin kuvauksiin siitd, mitd he itse osaavat ja tekevat.

Seuraavaksi erittelimme aineisto-otteiden sisdltoa tarkastelemalla haastatelta-
vien kdyttamiin modaliteetteihin liittyen siithen, mitd heidan pitdisi osata, millaista
osaamista tai kykya heilla pitdisi olla ja mita he haluaisivat osata (T6rrénen 2010,
196). Modaliteetit ovat puheessa esiintyvid toiminnan ilmauksia, joissa tuodaan
esille odotettua, tavoiteltua tai kiellettya toimintaa (Hyvdrinen 1994, 59—61). Kie-
lellisesti nama voivat ilmeta eri tasoilla, esimerkiksi verbien tai adjektiivien kdaytossa
(Tieteen termipankki 2025). Modaalisia ilmauksia tarkastelemalla tunnistimme
kohtia, jotka valottivat monikulttuurisuusosaamista eri tavoin. Lopuksi hahmotimme
sosiaali- ja kasvatusalan tyontekijoiden tavoista puhua monikulttuurisuusosaami-
sesta kolme molemmille tyontekijaryhmille yhteista monikulttuurisuusosaamisen
osa-aluetta, jotka esittelemme seuraavaksi: 1) kulttuuri- ja kielitietoisuusosaaminen,
2) koulutus ja lisdkoulutustarpeiden tunnistaminen seka 3) pyrkimys osallisuuden
edistamiseen.

Kulttuuri- ja kielitietoisuusosaaminen

Maahanmuuttajataustaisten oppilaiden opetuksessa ja kohtaamisessa korostetaan
usein sitd, ettda ammattilaiset tarvitsevat erilaisista taustoista tulevien oppilaiden
kohtaamisessa kulttuurista ymmarrystd, jota enenevasti kutsutaan kieli- ja kult-
tuuritietoiseksi osaamiseksi. Seuraavassa aineisto-otteessa haastateltu sosiaali-
tyontekija tuo esille asioita, joita hanen mielestaan monikulttuuristuvassa koulussa
— modaliteettiluentaa seuraten — tulee huomioida oppilaiden tukemiseksi.
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He onvdbhdn erilaisia, ettd osa ulkomailta tulleista oppilaista on aika paljon vilkkaampia
kun suomalaiset lapset, eli todella sosiaalisia eli hdpottavdt paljon ja liikkuvat paljon.
Sopeutuminen ei kdy kdden kddnteessd, ettd tdnne juurtuminen on vuosien prosessi.
Siihen kielitaitoon panostaminen, ettd suomi tulis mahdollisimman hyvdksi, ois todella
tdrkeetd ndiden lasten tulevaisuuden kannalta, jos he aikoo jatkaa Suomessa. Ldhinnd
semmonen sallivuus sen suhteen, ettd on erilaisia perhekulttuureita, ettd mua nyitddn
hihasta jonkun afrikkalaisen perheen takia, ettd sielld lasten annetaan mennd huo-
mattavasti enemmdn itekseen. [ ...] Meilld joku eteldamerikkalainen, niin hdn tuli puku
pddilld joka pdivd kouluun ja siihenkin vahitellen yritettiin vdhdn vaikuttaa, ettd voisko
olla jotain mukavampaa, ettd suurin osa tulee verkkareissa? Mutta timmdsid niin kun
hyvin pienid eroja, mutta vaikee sanoo, ettd niitd yksityiskohtia on ihan hirveesti ettd
mitd vois ottaa, mutta on erilaisia kdytdntdjd ja on erilaisia perheitd ja on erilaisia
tapoja eldd. (Stt 1)

Haastateltu sosiaalityontekija luettelee useita seikkoja, joita koulussa tulisi
ymmadrtdd maahan muuttaneisiin oppilaisiin liittyen. Koulun tyontekijoilta haas-
tateltava yhtdadlta odottaa ymmarrysta ja sallivuutta oppilaiden erilaisia tapoja ja
kdytantoja, kuten pukeutumista (puku pddlld), perhekulttuureja ja koko fyysista ja
sosiaalista olemusta (vilkkaampia, todella sosiaalisia, liikkuvat paljon) kohtaan. Haas-
tateltava korostaa aineisto-otteen lopussa eri perheiden ja elamdntyylien moninai-
suutta, minka voi tulkita yritykseksi normalisoida kulttuuritaustojen moninaisuutta.
Kuitenkin tatd ennen hdn tulee toisaalta rakentaneeksi eroa suomalaisten ja joidenkin
muualta tulevien (osa ulkomailta tulleista) valille ja pitdd oletusarvoisena, ettd muualta
tulevat sopeutuvat valtavdestoon, joka esitetddan homogeenisena kokonaisuutena
ikddn kuin valtavdeston, ”suomalaisten” joukossa ei olisi erilaisia kdytantoja, per-
heitd ja elintapoja. Keskeinen sopeutumisen ja juurtumisen keino on suomen kielen
kielitaitoon panostaminen, minka voidaan tulkita viittaavan seka yksilona tavoitel-
taviin asioihin (kielen opiskeluun panostaminen) etta yhteisona tavoiteltaviin
pdaamaadriin (kielen opetuksen jdrjestaminen ja resursointi). Paneudumme kieleen
liittyviin asioihin tarkemmin my6hemmin tdssd alaluvussa.

Jotkin kulttuurisiin eroihin liittyvdt kysymykset aiheuttavat haastateltavissa
avointa pohdintaa liittyen siihen, mitd pidetdadn toivottavana ja arvokkaana (Hiitola
& Peltola 2018, 141). Haastateltu sosiaalialan tyontekija kertoo:
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Tdd [ramadan] on herdttdnyt kovasti ihmetystd kun meilldkin on ollut nuoria jotka on
ollut huonovointisia ja paastonneet [ ...] Tdtd md itekin mietin ettd kylld md sitd ihmet-
telen kovasti, ettd se uskonto menee oman terveyden ja koulumenestyksenkin ohi, mutta
joillekin ihmisille maailmassa timmoset hengelliset asiat on tdrkedmpi kun meille
tiedeuskovaisille. Se on heiddn elimdntapansa ja eldmdnsd, ettd ei sitd voi niin kun
tavallaan arvottaa. Muutama sata vuotta sitten joku Suomessakin ois voinu arvostaa

tammastd katsomusta paljon enemman. (Stt 2)

Esimerkissad sosiaalialan tyontekija kuvaa, kuinka eri kulttuureissa ja erityisesti
uskontokunnissa voidaan arvostaa eri asioita. Hin myontdd ihmettelevansad kovasti
sitd, kuinka uskonnollinen vakaumus ja siihen liittyvat kaytannot, kuten paasto,
voivat olla maahanmuuttajataustaiselle oppilaalle ja hdnen huoltajilleen tarkeampia
kuin terveys jamahdollisesti ravintosuositukset tai koulumenestyksen tavoitteleminen.
Samaan aikaan han pyrkii olemaan arvottamatta erilaisia kdsityksid rinnastaessaan
hengellisyyden ja tieteen: molemmissa on hdanen mukaansa kyse uskosta ja
elamdntavasta. Haastateltava suhteuttaa nakemyksessddn erilaiset kulttuuriset
ndakokulmat myos aikaan ja huomauttaa, etta Suomessakin uskonnon rooli ihmisten
elamadssa on aikanaan ollut yleisesti ottaen suuri. Esimerkkiin liittyy puntarointi
kahden erilaisen arvostuksen suhteen: huolimatta ihmetyksestdaan toisenlaisia tapoja
ja arvoja kohtaan haastateltava pyrkii kohti ymmarrysta ja jaettua todellisuutta.
Esimerkki havainnollistaa kdaytanndssa Kohlin ja kumppaneiden (2010) ajatusta
siitd, ettd erilaisuuden arvostaminen alkaa sen tiedostamisesta, ettd eri kulttuureista
tulevien uskomukset ja kdsitys todellisuudesta voivat olla erilaisia kuin itsella.

Seuraavassa aineistoesimerkissa tulee esille, miten oppilaiden moninaisia kult-
tuurisia taustoja huomioidaan koulun juhlien jdrjestelyissa.

Esimerkiks joulukirkko, niin islaminuskoisten ei oo pakko esimerkiks tulla sinne jos ei
ne halua, niin mielenkiintosta seurata ettd ne tulee sinne vapaaehtoisesti koska ne
haluaa kattoa ettd mikd juttu tdd oikein on. He osallistuu siind sitten samoihin menoihin.
[...] Jos eivdt tuu kirkkoon, niin sit heille on jdrjestetty jotakin muuta ohjelmaa sitten.
[...] Eise 0o oikeestaan mikddn kummallinen juttu. Md voisin sanoo ettd se menee melko
automaattisesti ettd otetaan jo huomioon ettd kaikki ei ookaan valtavdestoo ja mennd
valtavdeston mukaan, et sielld pitdd ottaa nditd yksittdisid tekijoitd huomioon. Kes-

kustelut kdydddn vaan, ei ettd miksi, vaan kdydddn se ettd miten. Siind on niin kun aika
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iso ero. Varmaan joskus aikasemmin on kdyty, ettd miksi ndin nyt pitdd tehdd ja eiko
se nyt 0o niin ettd maassa maan tavalla. Ei se 0o nyt endd niin mikddn juttu, ettd ei sitd
kukaan ainakaan niin kun koulun [alueella] niin kun hdmmdistele tai edes muista, ettd

olis tdllasta keskustelua kdyty. Se on aika lailla automatisoitu. (Stt 3)

Haastateltava sosiaalityontekija kuvaa kulttuuristen erojen arkipdivdistyneen.
Uskonnot ja niihin liittyvien erilaisten tapojen ja sdantdjen huomioiminen on auto-
matisoitunut osaksi koulun arkea, eikd vaihtoehtoisten tilaisuuksien jarjestamisesta
kdyda enda periaatteellisia keskusteluja (ei ettd miksi, vaan kdydddn se ettd miten).
Toisaalta haastateltava my0s purkaa kulttuuristamista esimerkilldan siitd, kuinka
joulua juhlimattomat muslimit ovat my0s saattaneet haluta osallistua kouluaikana
jarjestettyyn kristillisyyteen kytkeytyvaan joulukirkkoon. Toisin sanoen, esimerkki
havainnollistaa sitd, etta kieli- ja kulttuuritietoinen koulu mahdollistaa oppilaille
erilaisten valintojen tekemisen heidan oletetuista taustoistaan riippumatta. Kday-
tannossd alaikdisten kohdalla koulut toimivat tassa yhteistyossa kotien kanssa. Joka
tapauksessa koulu tunnustaa kulttuurisen ja uskonnollisen moninaisuuden, eika
sen tavoitteena ole yhtendiskulttuuriin pyrkiminen.

Tdsta huolimatta kielitaidon ja kielikdytdnteiden osalta on julkisuudessa viime
vuosina ollut viitteitd muiden kuin suomen kielen poissulkemisesta tai vaheksymi-
sestd suomalaisessa kouluarjessa (Jousmaki ym. 2022). Perusopetuksen opetus-
suunnitelma (POPS 2014) ja tutkimus toisen kielen oppimisesta eivat tallaista puolla;
pdinvastoin ndyttdd on monikielisyyden hyodyistd oppimisessa ja osallisuuden
edistamisessa (esim. Intke-Hernandez 2021). Monikielisyyden hyddyntaminen,
esimerkiksi limittdiskieleily, liittyy laajempaan kielitietoisuuden viitekehykseen
(Lehtonen 2021; Piippo 2024). Opetusalan tyontekija kuvaa kielitietoisuutta eri-
ikdisten oppijoiden opettamisessa seuraavasti.

Yldasteella [oppiminen] on ainejakoista, mutta sitten tddlld alakoulussa, kun se ehkd
enemmdn perustuu vield kielitietoiseen toimintatapaan, jolloin siind periaatteessa ei
oo vdlid, ettd onko heilld matikkaa vai ymppdd vai dikkdd, koska se on kuitenkin kaikki
samanlaista S2:sta eli suomen kieltd, kun sanoitetaan asioita ja esimerkiksi ympdris-
totiedossa kaikki kdsitteet ja muut niin se on samalla sitd S2:a eli selkokielistd asiaa ja
tatd toiminnallista kielen oppimista koko ajan, vaikka olis sitten ympdn tunti. Ja silloin,
jos on mukana tdllasia ihan kantasuomalaisia, vaikka heikkoja oppilaita, joille vaikka

nyt reaaliaineiden kdsitteet on vaikeita, otetaan nyt vaikka yhteyttiminen, ettd mitd
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se tarkottaa, niin samalla, kun selkokielistdn niitd maahanmuuttajalapsille niin samalla
myads ne heikoimmat, ihan suomenkieliset hyotyy siitd, kun ne kaikki vddnnetddn rau-

talangasta. (Ope 1)

Haastateltu opettaja kuvaa kielitietoisuutta selkokielistamisena ei pelkdstdaan
suomi toisena kielend (S2) -oppitunneilla vaan myo6s esimerkiksi matematiikassa
ja reaaliaineissa. Hinen mukaansa opittavien kasitteiden ja asioiden esittaminen
selkokielella palvelee kaikkia, my0ds koulussa heikommin pdrjadavia suomea didin-
kielendaan puhuvia oppijoita. Kielitietoisuus on kielellisten valintojen — sanojen,
ilmaisujen, lauserakenteiden, eri kielten tai esitysmuotojen — tietoista tekemista
viestinnallisten tai vuorovaikutuksellisten tavoitteiden saavuttamiseksi, ja se pal-
velee sellaisenaan oppijoita heiddn didinkielestdaan riippumatta. Vaikka kasite on
sisdllytetty vuoden 2014 opetussuunnitelmaan, sen laaja ymmadrtdaminen ja kdytannon
sovellutukset ovat viela keskenerdisiad, erityisesti aineenopettajilla, kuten toinen
opetusalan tyontekija kuvaa:

Kauniisti sanottuna, jos opettaja vdlittdd, niin kylld ne pystyy tehdd suurenkin muu-
toksen siind. [...] Esimerkiksi meiddn koulussa reilu kourallinen opettajia tekee tosi
hienoja juttuja kielitietoisuuden suhteen, ja sitten on paljon semmoisia, jotka ei huomioi

millddn tavalla, valitettavasti. (Ope 2)

Haastateltava toteaa, ettd kielitietoisuuden kaytant6on viemisessa on kyse opet-
tajien suhtautumistavasta asiaan — osa toteuttaa sitd, osa ei. Muutos kohti kielitie-
toisempaa koulua edellyttda tdaten opettajilta myonteista suhtautumista kielitietoi-
suuden edistamiseen omassa tyossddn. Kulttuuri- ja kielitietoisten toimintatapojen
tulee saada jalansijaa koko opetushenkildston parissa, eika oppilaita, jotka eivat
puhu suomea didinkielendan, tule sysdtd vain VALO- tai S2-opettajan vastuulle.
Vaikka olemme vield kaukana tilanteesta, jossa kielitietoisuus on Piipon (2024)
sanoin kansalaistaito, sitd kohti on opettajien kuljettava ammatin eettisten ohjei-
denkin mukaan. Samalla opetuksessa edistetdan opetussuunnitelmassa asetettujen
oppimistavoitteiden saavuttamista.
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Monikulttuurisuuskoulutus ja osaamisen kehittaminen

Kuinka monikulttuurisuusosaamista sitten voi hankkia? Kysyttdessd VALO-opet-
tajilta itseltadan, kuinka hyvin he kokivat koulutuksen valmistaneen heitd tyohon,
vastaukset kuvastavat tyon dynaamisuutta: erds haastateltava epadilee, onko edes
keksitty semmoista koulutussuuntausta, joka tdydellisesti palvelisi juuri tdtd ryhmdd (Ope
3), toinen myontaa, etta tosi paljon on kylld opittu itse tekemdlld (Ope 2). My0s aikuisten
musiikinopettajia koskevassa tutkimuksessa todettiin, etta monikulttuurisuusosaa-
minen on muodostunut opettajille virallisen koulutuksen ulkopuolella (Lasonen
2009, 105).

Vaikka haastatellut opettajat pitdavat luokanopettajan (LO) koulutusta tarkedna
ja suomi toisena kielend -opettajan koulutusta tai -opintojaksojen suorittamista
suurena etuna, nditd ei nahty riittaviksi ammatillisen kompetenssin muodostumisen
kannalta. Opettajien haastattelut tuovat esiin, etta VALO-opettajan tyonkuva edel-
lyttad paitsi koulutuksen tuomaa patevyytta myos muutosjoustavuutta eri tilanteiden
ja erilaisten oppijoiden parissa:

Kaikki ldhtee siitd opettajan persoonasta ja mukautumiskyvystd [...] tdd vaatii oikeasti
sellaisen tietynlaisen tyypin, joka pystyy eldmddn siind hetkessd ja silloin, kun sd oot
100 prosenttia ldsnd sd annat kaikkes, sen jdlkeen tavallaan unohda, siirry seuraavaan
tilanteeseen ja taas 100 prosenttia ldsnd. Ei sithen ole olemassa koulutusta, mikd tihdn

valmistaisi. Tdd on tavallaan tdllainen luotu, uudenlainen tyonkuva. (Ope 1)

Haastatellun opettajan mukaan VALO-opettajan tyohon ei ole olemassa koulu-
tusta, joka valmistaisi taysin tehtdvaan, jossa koko persoonan tulee olla ldsna.
Opettajan tulee tyossdaan kohdata vaihtuvat tilanteet niiden vaatimalla tavalla. Tyon
vaativuutta osoitetaan kuvaamalla sen kokonaisvaltainen luonne: siihen sopii vain
tietynlainen tyyppi, joka pystyy toimimaan muuttuvissa tilanteissa kulloisenkin
tyotilanteen mukaisesti. Kysyttdessa opettajilta, minkalaiset (lisda-)opinnot heiddn
mielestddan vahvistaisivat monikulttuurista osaamista jo opiskeluvaiheessa, vas-
taukset osoittivat sosiaalialan opintojen suuntaan: yhden haastateltavan mukaan
sosiaalialan koulutus, esimerkiksi sosionomikoulutus, voisi toimia jopa nditd parem-
pana pohjakoulutuksena (Ope 3). LO:n ja S2:n lisaksi tarpeellisina pidettiin joitain
muitakin aineopintoja (Ope 1) seka erilaisia ohjaamis- ja valmennustaitoja muun
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muassa oppilaiden oppimistaitojen, elamanhallinnan ja sosiaalisten taitojen kehit-
tamiseksi sekd neuropsykiatristen haasteiden kohtaamiseksi. Tdllaisia valmen-
nustaitoja yksi haastateltava ndkee tarpeelliseksi sisdllyttdd jo luokanopettajan ja
S2-aineenopettajan koulutuksiin (Ope 1).

Sosiaalialan tyontekijat tuovat esille, ettd myos he oppivat maahanmuuttajataus-
taisten oppilaiden tukemisen taitoja kdaytannon tyossd. Seuraavassa aineistoesi-
merkissd haastateltavat sosionomit keskustelevat koulutuksen lisddmisen tarpeesta.

Haastateltava 1: No md oon tdhdn tyopaikkaan tullu suoraan tuolta koulusta. [...] Et

kylla tddlld tyopaikalla on sitten melkein kaikki opittu.

Haastateltava 2: Koska tdd on ehkd vihdn sellanen, miten sen sanois, jotenki villi alue
tai jotenki timmaonen ihan oma maailmansa tddlld sosiaalialan kentdlld. [ ...] sillon, ku
md sielld [opinnot] alotin, ni kaikki oli siis aivan uutta, ettd enhdn md ymmdrtdny
niinkun oikeestaan mistddn mitddn. Se on niin oma maailmansa ja sielld on niin omat
juttunsa. Sielld on, jos nyt mietitddn turvapaikkaprosessia ja tdtd maailmaa, ni ethdn
sd saa yhtddn tietoa siitd. Yks monikulttuurisuuden kurssi mulla oli aikoinaan amk:ssa
ja se oli ainut, mikd liitty millddn tavalla maahanmuuttajiin. Niin mun mielestd tosi
sddli, koska tdd on jotenki niin oma pieni maailmansa ja alueensa ja mun mielestd tdtd
pitdis tehdd enemmdn tunnetuks ja tdstd pitdis enemmadn puhua ja tdtd pitdis enemmdn
kouluissa opettaa. Varmaan, jos puhutaan ihan peruskoulusta, niin pitdis jotenkin

ylipddtdnsd tdtd maailmaa vdhdn enemmdn avata. (Stt 7)

Edella sosiaalialan tyontekijat tuovat esille, kuinka maahanmuuttoon liittyvat
kysymykset muodostavat heidan mielestaan oman suljetun maailmansa sosiaalialan
kentdlla (ks. my0s Riitaoja ym. 2021). Haastateltavat kertovat oppineensa kaiken
oleellisen tydpaikallaan eivatkad kokeneet sosiaalialan koulutuksen antaneen riitta-
vasti tietoa maahanmuuttoon liittyvista kysymyksistd, esimerkiksi turvapaikan-
hakijoiden ldapikdymista prosesseista. Koulutuksessa monikulttuurisuutta opittiin
pohtimaan yleiselld tasolla, mutta taidot hoitamiinsa tehtaviin haastateltavat ker-
tovat oppineensa valmistumisen jalkeen kdytannon tyossdaan. Haastateltava 2:n
mukaan monikulttuurisuutta ja maahanmuuttoa tulisi kasitelld koulutuksessa, jo
peruskoulussa, mikad voidaan tulkita haastateltavan toiveeksi vahentda tai purkaa
toiseuttavia puhetapoja ja ajatusmalleja. Talloin monikulttuurisuus voi aiheena
valtavirtaistua paitsi koululaisten ajattelussa ja kokemusmaailmassa my0s sosiaa-
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lialan opinto-ohjelmissa eika olisi endd oma, mahdollisesti valinnainen, villi erityi-
salansa.

Toisinaan maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevat
kaipaavat my0s enemman ymmadrrystd traumoista ja niiden kohtaamisesta ja kdsit-
telysta koulutyon ohessa (Hautamdki ym. 2022). Ei ole tavatonta, etta VALO-opet-
tajat ja koulukuraattorit kohtaavat tyossddn traumataustaisia oppilaita — muutto
maasta toiseen on iso muutos lapselle, ja erityisesti pakkomuuttoon voi liittya
vaarojen, vakivallan ja epdinhimillisyyden kohteeksi joutumista. Seuraavassa esi-
merkissd opettaja kuvaa, kuinka hdnen tulee osata opettaa ja tukea oppilaita heiddn
joskus traagisissa eldmantilanteissaan (ks. Kinossalo ym. 2022).

Kylld tdd traumatausta on semmoinen merkittdvd kokemus ollut mulle tdssd uralla.
2016-2017 tuli monta sellaista oppilasta, jotka oli hyvin haavoittuvaisia ja hyvin rikki.
Se on semmoinen asia, mitd ei pysty kdsittdd. Et siind rinnakkain me kdydddn niitd
peruskoulun teiniongelmia ja sitten sielld on oppilaita [jotka ovat menettaneet lukuisia
laheisidanl, joilla on ndin hurjaa ja ndin isoja suruja. Mikd siind opettajuuteen liittyi
oli se, ettd ei mulla tdhdn ole mitddn koulutusta. Etten md tienny, et mitd mun pitdd
tehdd. Enkd md tavallaan, eikd meilld oo semmosia rakenteitakaan. Et siind kohtaa tuli
vastaan se, ettd ei oo mitddn, mihin sen oppilaan voi ohjata, koska se kieli on siind tielld

jatkuvasti. (Ope 4)

Joillakin oppilailla vaikeudet ovat ‘perusteiniongelmia’ ja joillakin, kuten sotaa
paenneilla, traagisia elamadn ja kuoleman kysymyksid. Haastateltu opettaja viittaa
suureen Lahi-iddstda vuoden 2015 tietdmilld ldhteneiden turvapaikanhakijoiden
maddrddn, mika opettajan tyossa nakyi merkittavana kokemuksena vuotta—kahta
myohemmin. Opettaja kuvaa kyvyttomyyttddn auttaa oppilaita. Ristiriita syntyy
siitd, ettd opettaja ndkee oppilaan tuen tarpeen surun keskelld ja kokee paitsi itsensa
myo0s yhteison rakenteet kyvyttomiksi auttamaan. Opettaja viittaa siihen, etta
rakenteellista tukea 16ytyisi, jos oppilas puhuisi suomea, mutta — kuten laajemmasta
haastattelukontekstista kdy ilmi — hanen kokemuksensa mukaan keskusteluavun
ja traumanhoidon mahdollisuudet ovat kyseisen kunnan julkisissa palveluissa
olemattomat suomen kielen taidon ollessa heikko. Opettajan ammatillisen
kompetenssin kannalta keskeistd tamdn esimerkin valossa ovat opettajan tunne-
taidot. Niiden avulla opettaja osaa lukea oppilaan tunnetilaa ja pysya tietoisena
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mahdollisista omista tunnereaktioistaan tahan. Toiseksi keskeistd on valmius ja
halukkuus moniammatilliseen yhteistyohon, jotta traumataustaisia oppilaiden
tarpeisiin voidaan vastata asianmukaisesti ja heiddan henkista hyvinvointiaan ja
oppimismahdollisuuksiaan edistden.

My0s sosiaalialan tyontekijat nakevat maahanmuuttajataustaisten oppilaiden
traumataustan vaikutuksen koulun arkeen. Seuraavassa aineistoesimerkissa so-
siaalityontekija kertoo, minkalaisia toiveita hdnelld on niitd opettajia kohtaan, jotka
opettavat erilaisista kulttuuritaustoista tulevia oppilaita, joiden maahantuloon voi
liittyd traumaattisia kokemuksia.

[Toivoisin] ymmdrrystd siitd, niistd traumataustoista. Siitd ettd se on oikeesti aika iso
juttu, jos toinen vanhemmista asuu sielld kotimaassa, mistd perhe on vaikka paennu
Suomeen, tullu tdnne turvapaikanhakijana. Se on aika iso juttu, mikd sielld arjessa
vaikuttaa oikeesti. Tietylld tavalla tiettyjen kulttuuri- ja uskonnollisten seikkojen
ymmdrtdminen. Toki he varmaan ndistd tietdd, mutta se, ettd se tulis siind koulun
arjessa jotenkin ndkyviin tai helposti saataville, et ai mitds se nyt tarkotti. Ai niin, se
tarkottaa tdtd. Et ei niinkddn mikddn koulutustilaisuus vdlttdmadittd, et saattaa olla
helppo se skipata jonkun opetuksen, asian takia pois. Jotenkin, ettd se ois helposti saa-
tavilla, koska kylld ldhtokohtaisesti opettajat haluaa, ettd he ymmdrtdd ja he haluaa
auttaa perhettd siind, ettd he kotoutuu Suomeen. Ja lapsi ja nuori kokee, ettd on osa
kouluyhteisod. (Stt 3)

Haastateltu sosiaalityontekija toivoo opettajien ymmartdvan, ettd sodan aiheut-
tama pakkomuutto todella vaikuttaa traumaattisesti oppilaan arkeen, etenkin jos
joku hdnen perheenjdsenistddn on jaanyt kotimaahan. Samoin opettajien olisi suo-
tavaa ymmartda oppilaiden erilaisia kulttuurisia ja uskonnollisia kdytantoja arjen
koulutyon keskelld, ja haastateltava myos uskoo opettajien haluavan tietoa tastad ja
haluavan tukea oppilaiden kotoutumista kouluyhteisoon ja heiddan perheidensa
kotoutumista uuteen asuinmaahan yleisemminkin. Haastateltava ndkee tarkeaksi
tiedon ja tukikeinojen nopean saavutettavuuden arjen ty0ssad eikd niinkdan kannata
erillisid koulutuksia, jotka kuitenkin saattaa olla helppo skipata muiden tyokiireiden
takia.
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Osallisuuden edistaminen

Osallisuuden edistaminen on sosiaali- ja kasvatusalan ammattilaisille kuuluva
tehtdva ja osaamisen alue. Osallisuuden edistaminen vaatii pitkdjanteisyyttd, ja se
merkitsee kaikille jatkuvaa uuden oppimista. Osallisuutta vahvistamalla voidaan
edistdd maahanmuuttajataustaisten lasten hyvinvointia (Hautamaki ym. 2022).
Koulussa opettajat ja ohjaajat voivat tehdd ja saavat resursseja tehda yhteisotasolla
maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten osallisuutta tukevaa tyotd. Tavoitteena
on saada esimerkiksi nuoret toimimaan yhdessa ja samalla itsedan toteuttaen. So-
siaalialan tyontekija kuvaa osallisuutta tavoitteena, jota kouluissa pyritdan tuke-
maan:

Meilld on koulussa tdhdn oppilashuoltotyohon ja koulun hyvinvointiin [...] ihan hen-
kiloresurssiakin lisdtty, meilld on sosionomikoulutuksen saaneita ohjagjia [...] Kun
ryhmien kanssa tehdddn ja on erilaisia projekteja, vdlitunneilla osallistutetaan nuoria,
organisoidaan kaiken ndkaistd toimintaa, tukioppilastoimintaa, oppilaskuntatoimintaa
ynnd muuta teemapdivid niin tavallaan siind oppilaat hoitaa ne asiat kun heille antaa
mahdollisuuksia toteuttaa itseddn. Kylld tdmd yleensd, se ei liity maahanmuuttoon
vaan yleensd koulun kulttuuriin ettd tdllaista toimintaa on yhd enemmdn sen perinteisen
opetuksen, pedagogiikan rinnalla. Md en tiedd sitten miten tuolla luokissa se muutos
ndkyy, mutta kaikessa muussa mitd tapahtuu koulun arjessa, koulupdivdn jdlkeen ja
vdlituntisin ja muissa yhteyksissd niin kylld sitd osallisuutta mun mielestd tuetaan aika

hyvin, siithen halutaan kohdentaa resursseja. (Stt 5)

Osallisuudessa korostuu yhteinen oppiminen ja toiminta, jossa oppiminen tapahtuu
vuorovaikutuksessa (Niemi 2009). Haastateltava tuo esille, etta osallisuuden edis-
taminen on kulttuurinen kysymys, joka koskee koko koulua. Han rinnastaa perin-
teisen opetuksen ja osallisuutta edistdavdan toiminnan todeten kuitenkin, ettei tiedd,
miten kulttuurinen muutos tulee luokassa esille. On selvaa, ettd osallisuus on asia,
jota halutaan edistda ja johon suunnataan resursseja.

Opetusalan tyontekijoiden nakokulmasta maahanmuuttotaustaisten oppilaiden
osallisuuteen liittyy monenlaisia savyja. Siind missa S2-oppitunnit voivat tarjota
oppilaille kielitaidollisen vertaisuuden tilan ja sitd kautta kuulumisen ja osallisuuden
kokemuksen, suomen kielen matala tai vasta kehittyva taitotaso on omiaan saroyt-
tamadadn osallisuutta laajemmassa suomenkielisessa luokkahuoneessa. Tdta erds
haastateltu opettaja pyrkii estdmddn omalla esimerkillaan:
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Se on kdytdnnossd sitd, ettd me integroidaan [VALO-oppilaita] sinne [yleisopetuksen]
oppitunneille ja aluksi semmoisiin aineisiin, missd pystyy, eli taito- ja taideaineisiin.
Oma mielipiteeni on se, ettd se ldhtee ihan ihmisistd, ettd jos vaikka md oon esimerkiksi
mukana integraatiotunneilla, niin itse yritdin omalla toiminnallani pienentdd sitd kuilua,
tavallaan yrittdd saada suomalaisia tekemddn yhteistyotd ndiden maahanmuuttaja-
oppilaiden kanssa. Tai jos luokasta loytyy vaikka joku yltiososiaalinen tyyppi, niin
monesti ne on semmoisia, jotka huomioi nditd maahanmuuttajia, ottaa niitd mukaan
ja se on ylldttdvdnkin iso asia ndille, joille muuten ei ihan liikaa kuitenkaan puhuta

tddlld arjessa vertaisten toimesta. (Ope 2)

Opettaja huomauttaa kuinka tarkeda vuorovaikutus suomea didinkielendan puhu-
vien oppilaiden kanssa on VALO-vaiheen oppilaille osallisuuden ja kielenoppimisen
ndkokulmasta. Suomenkielisiin ryhmiin integroimista edistetddn aluksi taito- ja
taideaineiden tunneilla, joissa kieli ja kielitaito ei ole keskeisin oppimisen ja vuo-
rovaikutuksen valine eika tavoite. Haastateltava kertoo myos, ettd luokkaymparis-
toon rajoittuva vuorovaikutus ei kuitenkaan riitd paikallisen kielen oppimiseksi ja
kulttuurin ymmartamiseksi, vaan kotoutumisen edistyminen edellyttdaa kontakteja
oman perheen ja kieli- ja kulttuuriympadriston ulkopuolelle vdlitunneilla ja vapaa-
ajalla.

Kun osallisuuden edistaminen kuuluu koko koulun henkiloston tehtaviin, taitoihin
jatahtotilaan ja sitd johdetaan pedagogisesti yhteisotasolla, myos oppilaille tarjoutuu
malli toisten huomioimiseen ja yhteisollisyyteen kielitaidon tilasta tai muusta riip-
pumatta, mika on tarkedd kasvuikdisten pahoinvoinnin lisddnnyttyd viime vuosina
(Aalto-Setdlda ym. 2021). Haastateltujen sosiaali- ja kasvatusalan tyontekijoiden
osallistava ty0ote edesauttaa purkamaan eriarvoistavia ja toiseuttavia rakenteita
(ks. my0s Mikkonen 2023).

Lopuksi

Tdssa artikkelissa olemme tutkineet sosiaali- ja kasvatusalan tyontekijoiden ndke-
myksid monikulttuurisuusosaamisesta ja siihen liittyvistd koulutustarpeista. Ana-
lysoidun aineiston rikkaus osoittaa, etta kouluikdisten kanssa tyoskentelevilla
sosiaalialan tyontekijoilld ja opettajilla on laaja nakemys aiheesta. He ovatkin ndako-
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alapaikalla tarkasteltaessa, miten koulun arjessa eletdaan vallitsevassa yhteiskun-
nallisessa keskusteluilmapiirissa myos monikulttuurisuuden nakékulmasta. Tavoit-
teenamme ei ollut yleistaa tuloksia ja tulkintoja koskemaan kaikkia sosiaali- ja
kasvatusalan tyontekijoitd, jotka tyoskentelevat Suomessa maahanmuuttajataus-
taisten lasten ja nuorten kanssa. Tarkoitus oli tuoda esille monialaista uutta tietoa
sosiaali- ja kasvatusalan tyontekijoiden kdsityksista monikulttuurisuusosaamisen
erilaisista ulottuvuuksista ja nykytarpeista peruskoulun kontekstissa suhteuttaen
havaintoja aiempaan tutkimukseen. Tarkoituksenamme ei ole myoskdan vaittad,
ettd maahanmuuttajataustaiset oppilaat olisivat lahtokohtaisesti erilaisia oppilaita
ja ettd heihin tulisi aina suhtautua jotenkin erityiselld tavalla. Samaan aikaan tun-
nistamme heiddn vihemmist6asemansa 2020-luvun suomalaisessa yhteiskunnassa
ja tdhan mahdollisesti osittain liittyvat erityisen tuen tarpeet. Monikulttuurisuus-
osaamisessa ei ole kyse vain henkilokunnan osaamisesta ja suhtautumisesta maa-
hanmuuttajataustaisiin oppilaisiin, vaan kyse on laajasta, koulujdrjestelmaa ja koko
yhteiskuntaa koskevasta rakenteellisesta muutoksesta ja suhtautumisesta moni-
kulttuurisuuteen (Helakorpi ym. 2023). Vaikka artikkelissa liitdmme monikulttuu-
risuuden asiakasryhmaan eli oppilaisiin, myds ammattikunnat ovat enenevasti
monikulttuurisia. Eri ammattikuntien monikulttuuristuessa vallitseva yhteiskun-
nallinen ilmapiiri voi muuttua moninaisuuden suhteen suvaitsevammaksi.

Monikulttuurisuusosaaminen tulee yleisesti ottaen huomioida laajemmin eri
koulutusohjelmien kaikille yhteisissa koulutussisdlldissa, jottei se jad vain joillekin
aiheeseen perehtyneille valinnaiseksi lisdaiheeksi. Monikulttuurisessa tyoelamadssa
toimimiseen tarvittavia taitoja tulee opiskella jo opintojen aikana. Vaikka ty6eldman
todellisuus on vaihtelevaa, eikd kaikkea tasmallistd osaamista voi saada etukdteen,
moninaisuuden ymmadrtamiseen sekda oman asemoitumisen pohdintaan tulee
panostaa. Samaan aikaan on tarkeda olla uusintamatta toiseuttavia ajatusmalleja ja
kdytanteitd, joten niin tutkinto- kuin taydennyskoulutuksessakin tarvitaan kriittista
itsereflektiota ja avointa dialogia.

Kuten kasvatusalan tyontekijoiden haastatteluista kdy ilmi, VALO-opettajan tyo
vaatii laaja-alaisen erityisopettajan taitoja. VALO-opettajat eivat kuitenkaan sdan-
nonmukaisesti tyoskentele erityisopettajan nimekkeella eivatka palkalla. Tarve
VALO-opetuksen jdrjestamiselle pysynee kuitenkin korkeana muuttuvien geopo-
liittisten asetelmien ja kansainvalisen muuttoliikkeen vuoksi, joten ammattitaitoisia
kasvatusalan tyontekijoita tarvitaan jatkossa. Tyonkuva ansaitsisi tulla paremmin
tunnetuksi ja tunnustetuksi koulutukseen hakeutuvien ja ammatissa pysyvien madran
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kasvattamiseksi, ja erityisesti lasten ja nuorten yhdenvertaisten oppimismahdol-
lisuuksien ja osallisuuden edistamiseksi. Koulu on universaalipalvelu, joka kuuluu
kaikille tilanteista ja taustoista riippumatta.

Sosiaalialan tyontekijdt toivat esille syvda monikulttuurisuuteen liittyvdd ymmar-
rystd Kohlin ja kumppaneiden (2010) tavoin: erilaisuuden arvostaminen ldhtee
erilaisten tapojen, arvostusten ja uskomusten tiedostamisesta. Sosiaalialan tyon-
tekijdt tunnistivat myos monikulttuurisen osaamisen kehittamisen tarpeen ja sen,
ettei monikulttuurisuuteen liittyvdad koulutusta ole riittavasti. He tunnistavat, etta
monikulttuurinen ty0 on muutoksessa olevaa, monialaista ja osallisuutta edistavaa.
Yhdenmukaisuuteen pyrkimisen sijaan tavoitteena on erilaisten kulttuurien rin-
nakkain elaminen ja kaikkien ihmisten osallisuuden ja yhteisen keskustelun mah-
dollistaminen. Rasismia ja stereotypioita tulee vdlttad, ja jokainen ihminen tulisi
kohdata yksilond (Rask & Castaneda 2023, 135). Samalla tulisi tarkastella stereo-
typioita ja tutkia moniulotteista arkipdivan rasismia, joka tunkeutuu monenlaisiin
yhteiskunnan kdytdntoihin ja ihmisten valisiin kohtaamisiin (Anis 2008, 101; Mik-
konen 2023). Rasismiin puuttuminen edellyttad kasvatus- ja sosiaalialan ammat-
tilaisten taitoa luoda koulukulttuuria, jossa pystytdaan puhumaan eroista ja eriar-
voisuudesta ja annetaan tilaa erilaisille nakemyksille (Souto 2022, 255).

Monikulttuurisuudessa lahtokohta ei ole assimiloituminen vaan eri kulttuurien
rinnakkaiselo (Heino & Jappinen 2022, 174). Tdman ymmadrtaminen ei ole ristirii-
datonta eika yksimielistd, sillda kansainvalisen liikkuvuuden lisddntyminen on voi-
mistanut myos ddnenpainoja, jotka vaativat “omien” kansalaisten ensisijaista
turvaamista, mika darimmilleen vietyna tarkoittaa rajojen sulkemista pakkomuut-
tajilta (Juhila 2018, 201; Paajanen 2024). Tama sisdltdaa kyseenalaisen oletuksen
kulttuurin muuttumattomuudesta jakaen ihmiset ”meihin” ja ”muihin”. Kulttuurit
eivat ole selkedrajaisia toisistaan erovia yksikditd, vaan ne ovat neuvottelun alaisia
ja jatkuvassa muutoksessa olevia (Heino & Jappinen 2022, 176). Muutos edellyttaa
myos tyontekijoilta kykya jatkuvaan liikkeeseen yksildiden ja rakenteellisen tason
valilla (Jappinen 2023, 54). Oman vaatimuksensa tahdn tuo uusien kriisien synty ja
jo olemassa olevien konfliktien pitkittyminen, mikd luo uhkakuvia myos paikallis-
tason tyohon: esimerkiksi suomalaisten solidaarisuuden hiipuminen (Ahvenainen
ym. 2023) pakolaisia kohtaan saattaa sdvyttda asiakkaiden arkea tavoin, joista
tyontekijoiden on syyta olla ajantasaisesti tietoisia. Tarve monialaiselle monikult-
tuurisuuteen liittyvan ammatillisen osaamisen kehittamiselle, eettiselle vuoropu-
helulle ja syrjivien rakenteiden purkamiselle on suurempi kuin koskaan.
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ENGLISH ABSTRACT ,][‘

Tiina Hautamdki & Henna Jousmdki

Multicultural competence in social work and education: Current status and needs
for further education to increase belonging and participation

The multiculturalization of the population in Finland shows in customers’ service
needs and in professionals’ competence needs in social work and education. This
article examines the multicultural competences needed by workers in these two
fields in the context of basic education. Based on interview data, we analyse how
multicultural competences are manifested in social workers’ and educators’ talk
through the use of modality. We also show how these professionals evaluate the
tools their education provided them to work in a multicultural context with the aim
of enhancing participation. Based on this, we discuss the competence requirements
vis-a-vis the development of degree programmes and continuous education today.

Keywords: multicultural competence, social work, education, competences, school,
modality
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