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Kuulovammaisen lapsen tulo perheeseen herattaa monia kysymyksia ja tuntemuksia perheessé. Perhe
tapaa monia eri alojen ammattilaisia, jotka ohjaavat arjessa eteenpain. Vertaistuki tuo kuulovammaisen
lapsen perheelle tukea ja tietoa, jota vain itse saman asian lapikaynyt perhe voi antaa. Vertaisten
kanssa jaetaan vertaistoiminnassa elaman iloja ja suruja, ja kuulovammaiset lapset tapaavat muita
kaltaisiaan ja saavat positiivisia kokemuksia.

Taman opinnaytetydn tavoite oli selvittdd, millainen vaikutus on ollut KLVL ry:n vertaisperhekursseilla
2014 osallistujaperheiden elamaéan kurssia seuraavana vuonna. Opinnaytetyon tilaajana toimi Kuulo-
vammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry, ja tydelamaohjaajana toimi liton vertaistydkoordinaattori
Hanni Rikala. Opinnéaytetyossa pyrittiin selvittamaan, millaista verkostoitumista on tapahtunut vertais-
perhekurssin jalkeen muiden perheiden kanssa ja onko perhe osallistunut oman alueen paikallisyhdis-
tyksen toimintaan. Lisaksi selvitettiin, mitk& asiat olivat kurssilaisille merkittavimpia jaettavaksi vertais-
perheiden kanssa. Opinnaytetyd antaa kuulovammaisten lasten perheille mahdollisuuden vaikuttaa
KLVL ry:n vertaisperhekursseihin. Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry saa tutkielmasta
arvokasta tietoa siitd, millainen merkitys heidan vertaistoiminnallaan on perheille, ja mahdollisuuksia
kehittaé kurssejaan.

Opinnaytety6 toteutettiin kvantitatiivisena eli maérallisend Webropol-verkkokyselyné. Kysely lahetettiin
lahes kaikille suomenkielisille vuoden 2014 vertaisperhekurssilaisille, eli yhteensa 29 perheelle. Kyse-

lyyn vastasi 14 perhetta. Kaksi perhetté jai kyselyn ulkopuolelle, silla tilaajalla ei ollut heidan sahkdpos-
tiosoitettaan.

Tasta opinnaytetyosta selviaa, mita tarkoittaa lapsen kuulovammaisuus ja vertaisten tuki perheelle.
Tutkielmassa ilmenee, etta vertaisperhekursseille osallistuminen tuo perheelle monia hyoétyja ja tarjoaa
mahdollisuuden keskustella tarkeista asioista, esimerkiksi lapsen koulunkaynnin aloituksesta, muiden
kurssilaisten ja ammattilaisten kanssa. Tuloksista nousee esille myds se, etta noin puolet vastaajista
pitéda edelleen yhteytta muihin samalla kurssilla olleisiin perheisiin. Tyota voivat hyddyntaa viittomakie-
lentulkkiopiskelijoiden liséksi kuulovammaisten lasten parissa toimivat.

Asiasanat Vertaistuki, kuulovammaiset, lapset, perhe, kurssit
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Abstract

When a child who is hearing-impaired comes to the family, it causes many questions and feelings on
family. Family meets professionals from many trades, who lead them forward in everyday life. Peer
support brings to the family of hearing-impaired child support and information, that only a family who
itself has gone through the same thing can give. In Family-to-Family peer action people can share
life’s happiness and sadness. Hearing-impaired children meet other equal children and get positive
experiences.

The purpose of the thesis was to find out, what kind of impact had The KLVL's Family-to-Family peer
courses 2014 to the lives of entrant families a year after a course. The subscriber of the thesis was
Finnish association of Parents of Deaf and Hard of Hearing Children (The KLVL). The mentor was
Hanni Rikala, who is coordinator of peer group actions in KLVL. The purpose was to find out, what
kind of networking has happened with other families and has the family participated in action of their
own area local federations after the course. There also solved which kind of things were the most im-
portant to the course entrants to share with peer families. The thesis gave an opportunity to families
of hearing-impaired children affect the courses of KLVL. The KLVL got valuable information from the
thesis, which tells what their peer group actions mean to the families. It also gets an opportunity to
develop their courses.

The thesis was a quantitative Webropol-internet survey. The survey was sent to nearly all Finnish
speaking families who participated the year 2014 Family-to-Family courses, in total 29 families . 14
families answered the survey. Two families were outside of the survey, because the subscriber did
not have their email address.

In this thesis turns out the meaning of having a hearing-impaired child and support of peer people. The
results showed that participating in Family-to-Family peer courses gave many benefits to family.
Courses give an opportunity to discuss important things, such as a child starting a school, with other
parents and professionals. The results showed also that nearly half of the answerers still keep in touch
with other families. Not only students in sign language interpretation , but also people who work with
hearing-impaired children can benefit from the thesis.

Keywords Peer support, hearing-impaired, children, family, courses
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1 JOHDANTO

Kun perheeseen tulee kuulovammainen lapsi, perhe on uusien asioiden ja kysymys-
ten aarella. On hyva huomata, ettd on muitakin perheita joissa on sama tilanne. Ver-
taisperheiden tapaaminen voi olla tarkeana tukena uuteen tilanteeseen sopeutumi-
sessa. Vertaistoiminnassa saatetaan luoda elinikaisia ystavyyssuhteita, silla saman-
laiset kokemukset tuovat ihmisia lahemmas toisiaan. Sama koskee seké aikuisia etta
lapsia. My0s tietoa voi olla helpompi vastaanottaa, kun sen kertoo toinen vanhempi

pelkan ammattilaisen sijaan. (Virpiranta-Salo 2005, 224.)

Opinnaytetyoni tilaaja on Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry (KLVL ry).
Opinnaytetyon aihe kasittelee suomenkielisten vertaisperhekurssien 2014 osallistu-
jien kokemuksia kursseista, ja erityisesti sitd, mitka asiat perheet kokevat merkittavik-
si jakaa vertaisperheiden kanssa. Liséksi selvitetaan sita, pitdvatké perheet yhteytta
kurssin jalkeen, tai osallistuvatko he oman alueen paikallisyhdistysten toimintaan
kurssin jalkeen. Valtakunnallinen liitto tarjoaa tietoa ja vertaistukea kuurojen, huono-
kuuloisten ja kuulomonivammaisten lasten perheille. Ty6elamaohjaajana toimi liiton
vertaistyokoordinaattori Hanni Rikala. Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, mil-
lainen vaikutus KLVL ry:n jarjestamilla vertaisperhekursseilla 2014 on ollut osallistu-
jien elamaan kurssia seuraavan vuoden aikana. Osalla osallistujista kurssista on ku-
lunut vdhemman aikaa. Tahan mennessa kursseista on keratty palautetta ainoastaan
kurssin paatyttya, mutta on tarkedd selvittdd kurssin vaikutuksia myds hieman pi-
demmalla aikavalilla (Rikala 2014). Vanhemmat myo6s arvioivat itse etukateen aset-
tamiaan tavoitteita kurssin paatyttya (KLVL ry 2013). Ty6n tarkeyttd tukee myos se,
ettd yksi KLVL ry:n rahoittajista, RAY, tarvitsee tietoa siitd millaisia vaikutuksia liiton
toiminnalla on (Rikala 2014).

HAAGA-HELIA -ammattikorkeakoulusta on ilmestynyt kevaalla 2015 Hanna Makelan
opinnaytetyd "Jasenpalvelujen laatukasikirja Kuulovammaisten Lasten Vanhempien
Liitto ry:lle”. Toiminnan laatu ja kehittdminen on pinnalla oleva aihe. Tama opinnayte-
tyo, joka keskittyy yhteen osa-alueeseen palveluissa eli vertaisperhekursseihin, on
myoOs tassa mielessa ajankohtainen, silla perheiden nakdkulman huomioiminen on

tarked osa laadukasta palvelua, ja nyt asiaa on tarkasteltu eri ndkokulmista. Vuonna



2013 Humanistisesta ammattikorkeakoulusta ilmestyi Tessa Valkaman opinnaytety6
" Ensitietoa kuulovammaisten lasten perheille : Haastattelututkimus Avaintietokansi-
osta". Opinnaytetyo, joka kasittelee kuulovammaisia lapsia, tarjoaa itselleni viittoma-
kielen tulkin koulutusohjelmaa syvempaa tietoa kuulovammaisten lasten tilanteesta ja
arkielamasta talla hetkelld, sek& antaa tietoa siita, mitd kommunikointimenetelmia he
kayttavat. Kaytan opinnaytetydssani yleistermia kuulovammainen, rippumatta lapsen
kuulon tasosta, silla termia kaytetddn myds liiton nimessa, Kuulovammaisten Lasten
Vanhempien Liitto ry. Opinnaytetyoni toteutustapa on verkkokysely ja tutkimustapa

on kvantitatiivinen eli maarallinen (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 135).

Opinnaytetyo antaa KLVL ry:lle arvokasta palautetta vertaisperhekursseista ja niiden
vaikutuksista perheiden elamasséa, seka tarjoaa tietoa jonka avulla toimintaa voidaan
kehittd& perheitéd yhd enemman tukevaksi. Vuonna 2014 eras liiton painopistealueis-
ta oli saada suora kontakti jaseniin. Tama tarkoittaa sité, etta jasenilla on suora vai-
kutusmahdollisuus ja liitto tavoittaa ihmiset. (KLVL ry 2014.) Jo aiempana vuonna
2013 KLVL ry:n teemana oli "Kuule perhetta!”, ja perheiden kokemusten kuuleminen
todettiin niin tarkedksi ettd sen hydodyntaminen voisi olla laajempaa (KLVL ry 2013).
Tyoni on siis ajankohtainen sarallaan. Tyo paljastaa myds mitka kaytannot koetaan
niin toimivina, etta ne kannattaisi sailyttda kurssien ohjelmassa jatkossakin. Viittoma-
kielialalla toimivat opiskelijat ja tyontekijat saavat opinnaytetydsta perustietoa kuulo-
vammaisista lapsista, sekd perheiden sopeutumisesta elamdan kuulovammaisen
lapsen kanssa. Tyosta voi olla hyotyd myos sosiaali- ja terveysalalla toimiville jotka

kohtaavat tydssaan kuulovammaisia lapsia.

Opinnaytetyoni tutkimuskysymykset ovat:
1. Millaista verkostoitumista on tapahtunut vertaisperhekurssin jalkeen oman alu-

een vertaisperheiden ja paikallisjarjesttjen kanssa?

2. Mitka asiat perheet kokevat merkittdvimpinéa jaettavaksi vertaisperheiden kans-

sa?



2 KUULOVAMMAISTEN LASTEN VANHEMPIEN LIITTO RY JA VERTAISPERHE-
KURSSIT 2014

Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry, KLVL ry, on perustettu vuonna 1963.
Se on perustettu vanhempien aloitteesta lisaéamaan vertaistuen ja vaikuttamistapojen
mahdollisuutta. Liiton toiminta-ajatuksena on tukea kuulovammaisten lasten perheita
ja lahipiiria yksilollisesti. Kuulovammaisen lapsen tai nuoren lisaksi huomioidaan siis
myds tdman sisarukset ja vanhemmat. Liitto toimii valtakunnallisesti ja silla on ja-
senyhdistyksia eri puolilla Suomea. Liitto jarjestaa kahdesti vuodessa liittokokouksen,
jossa valitaan liittohallitus. (KLVL ry 2014.)

KLVL ry tarjoaa vertaistukea perheille jarjestamalla lastenleireja sekéa vertaisperhe-
kursseja, jotka kestavat viikonlopun. Tarkoituksena on jarjestaa toimintaa vaihdellen
eri puolilla maata, jota mahdollisimman usealla perheella olisi mahdollisuus osallistua
vertaistoimintaan. Perheilld, joissa on kuulovammainen lapsi, on ainutlaatuista koke-
musperaista tietoa jota he voivat jakaa vertaisten kanssa. Liitto tekee myds edunval-
vontaa. Yhteistyota tehdaan kuulovamma-alan eri tahojen kanssa. Esimerkiksi LapCl
ry:n kanssa on toteutettu yhteinen Kuuloavain-hanke vuosina 2012-2014. Hankkeen
myo6ta verkkoon luotiin portaali, josta esimerkiksi kuulovammaisten lasten vanhem-
mat saavat tietoa ja vertaistukea. Ammattilaisten lisdksi portaalin kayttajia pyydettiin
mukaan portaalin kehittdmiseen lahettamalla kommentteja ja omakohtaisia tarinoita.
Portaali 16ytyy verkko-osoitteesta www.kuuloavain.fi. (Kuuloavain 2015.) Yhteistyo-
kumppani LapCl ry on sisakorvaistutelasten valtakunnallinen yhdistys (LapCl ry
2014). KLVL ry osallistuu my6s erilaisiin hankkeisiin ja kansainvaliseen yhteistydhon
esimerkiksi Ruotsin ja Viron kanssa. KLVL ry:lla on oma Nappi-jasenlehti, joka tarjo-
aa tietoa muun muassa viittomakielestéa ja kuulon apuvalineista. (KLVL ry 2015.)

KLVL ry koostuu 14:sta jasenyhdistyksesta eri puolilla Suomea. Yhteensa toiminnas-
sa on jasenena lahemmas 900 perhettd. Jasenyhdistyksistd 14 on suomenkielisia ja
yksi ruotsinkielinen. (KLVL ry 2015.) KLVL ry:n lisdksi Kuurojen palvelusaatio jarjes-
taa vertaiskursseja perheille, joissa on kuuro, huonokuuloinen tai viittomia kommuni-
kaatiossaan kayttava lapsi. Palvelusaation junioriohjelma painottuu KLVL ry:n kurs-

seja enemman viittomakielen ja viittomakielisen kulttuurin opettamiseen. (Kuurojen



palvelusaatié 2015.) Kuuloliiton Satakieliohjelma jarjestaa Oivallan ja toimin- kursse-
ja, ja Kuulo-Auris oy kursseja perheille. Lisaksi Kuurojen Liitto jarjestaa eri—ikaisille

viittomakielisille sopeutumisvalmennuskursseja. (Rikala 2015.)

Vuonna 2014 KLVL ry toteutti viisi suomenkielista viikkonlopun mittaista vertaisperhe-
kurssia. Vertaisperhekurssit ovat tarkoitettu kuulovammaisen lapsen koko perheelle,
eikad osallistuminen edellyta liiton jasenyytta. Yksi kursseista oli suunnattu nimen-
omaan lapsille ja heidan isilleen. Yhteensa kursseille osallistui vuonna 2014 31 suo-
menkielista perhetta. Yksi ruotsinkielinen kurssi toteutui Uusikaarlebyssé, jossa osal-
listujaperheita oli 11. Naitd perheita ei kaytdnnon syista otettu nyt mukaan selvityk-
seen. Kurssit jarjestettiin aikajarjestyksessa Kokkolassa, Helsingissa, Alastarossa,
Janakkalan Turengissa seka Torniossa. Kaikkien vertaisperhekurssien ohjelmaan
kuuluu tutustumista, ruokailut, ulkoilua, vapaata oleilua ja mahdollisesti saunomista ja
uimista. Lapsille on jarjestetty osaksi aikaa ohjaajat ja omaa ohjelmaa. Eri kursseilla

on kuitenkin omat painopistealueensa, jotka esittelen lyhyesti. (KLVL ry 2015.)

Kokkolan vertaisperhekurssi toteutui huhtikuussa teemalla "Voimia ja vertaistukea!".
Kurssi oli suunnattu perheille, joiden lapsella on kuulovamma seka tadman liséana
myoOs jokin erityishaaste. Kurssilla kuultiin asiantuntija puheenvuoroja esimerkiksi
perheen voimavaroista ja kuntoutusohjaajan roolista, seka erityisluokanopettajan esi-
tys kodin ja koulun yhteistyosta. Perheet keskustelivat Voimia? - aiheesta vanhem-
pien alustuksen jalkeen ja osallistujat kuulivat my6s nuoren puheenvuoron. Paikalla

oli my6s Domi-kuulokoira ja sen myéta koirafrisbee-esitys. (mt.)

Toukokuun vertaisperhekurssi jarjestettiin Helsingissa. Teemana oli mikrotia, joka
tarkoittaa pienikorvaisuutta. Luennoitsijat HUS:sta kertoivat mikrotiasta ja sen vaiku-
tuksesta kuulemiseen useammalla luennolla. Perheilla oli myds ryhmékeskusteluja
aiheesta sek& kokemuspuheenvuoroja. Myos kouluasioista keskusteltiin luokanopet-
tajan johdolla. Kurssilla esiteltiin my6s Kuuloliiton Harvinaiset-toimintaa, silla kurssi
toteutettiin yhteistydssa kyseisen toiminnan ja Kuuloavain-hankkeen kanssa. Kurssil-

la tehtiin aarrekartta ja retkeiltiin T66I6n Luonnontieteelliseen museoon. (mt.)

Syyskuussa jarjestettiin vertaisperhekurssi Alastarossa perheille joissa on alle kou-

luikainen kuulovammainen lapsi. Kurssin aiheita olivat muun muassa vertaistuki ja



kuntoutusohjaajan palvelut. Nuoret ja vanhemmat esittivdt omia puheenvuorojaan.
Vapaampaan ohjelmaan kuului esimerkiksi hevoskarryajelua. Syksylla, lokakuussa
2014, jarjestettiin kurssi myds Janakkalan Turengissa. Kurssilla "Kylla is& osaa!" oli
viittomakielisia tai sita opettelevia isia lapsineen. Isille oli omia luentoja ja keskustelu-
ja. Isien ja lapsien yhteiseen ohjelmaan kuului esimerkiksi frisbeegolfia ja retki kasvi-
huoneita katsomaan. Kurssin yhteisty6tahona oli Kuurojen Liitto. (mt.)

Vuoden viimeinen vertaisperhekurssi paikkakunta oli Tornio, ja se oli suunnattu kai-
kenlaisille kuulovammaisen lapsen perheille vertaistueksi. Aiheina olivat esimerkiksi
ylilddkarin luento korvasta ja kuulemisesta, luokanopettajan kokemukset kuulovam-
maisen oppilaan opettamisesta seka kuulotydpaja kuntoutusohjaajan vetamana. Ko-
ko perhe oli yhdessa toiminnallisessa valokuvatydpajassa, josta myéhemmin oli va-
lokuvanayttely. Keskustelua kaytiin kurssin aiheista seka vertaistuesta. Nuoret esitti-
vat omia puheenvuorojaan. Ajankohdasta johtuen kurssi paatettiin isanpaivan juhli-

misella. (mt.)

3 KUULOVAMMAINEN LAPSI

Kokkosen ym. (2009) mukaan vuosittain syntyy noin 50-60 lasta, joilla on kohtalai-
nen, huomattava tai vaikea kuulovaurio (Martikainen & Raind 2014, 5). Kuulovam-
maiset lapset ovat lapsia lapsien joukossa, joille tasavertaisuus ja tavallinen elama
ovat tarkeitda kuulovammasta riippumatta. Heidan elamaansa kuuluu perhe-elamaa,
koulunkayntia ja opiskelua. Kuulovamman my6ta he kuitenkin kohtaavat asioita joita
on hyva jakaa vertaisten kanssa, ja myos erilaiset kommunikaatiotavat tulevat poh-
dintaan. (Aula 2011.)

Kuulo seulotaan nykyisin synnytyssairaaloissa mahdollisten poikkeamien havaitse-
miseksi. Myohemmin on tarke&é etta kuuloa tarkkaillaan seulan lapaisemisesta huo-
limatta myos lastenneuvolan kaynneilld, silla kuulo vaikuttaa lapsen kehitykseen ko-
konaisvaltaisesti. Erityisesti kuuloa seurataan jos lapsi kuuluu riskiryhmaan, eli su-

vussa voi olla kuulovikoja, tai lapsella voi olla esimerkiksi Downin oireyhtyma tai han
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on syntynyt keskosena. Tavoite olisi, ettd lapsen varhainen kuulovamma todettaisiin
neuvolassa puoleen ikavuoteen mennessa. (Aarnisalo & Luostarinen 2014.)

Kuulo vaikuttaa lapsen kielen kehitykseen, ja kuulovammaisella lapsella kielen kehi-
tystd voidaan tukea eri tavoin. Kielen kehittymiseksi kaikki vauvat tarvitsevat vuoro-
vaikutusta. Aanen lisaksi vuorovaikutus lapsen kanssa voi tapahtua katsein ja koske-
tuksin. Kuulovammaisella lapsella erityisesti visuaalisuus tukee kommunikaation ke-
hittymista. Pienella lapsellakin on sanatonta viestintad, ja hanelle on tarkeaa etta ai-
kuinen vastaa niihin, oli se sitten sanoin, viittomin, katseella tai kosketuksella. (Kuu-
loavain 2015.)

3.1 Kuulovamma

Kuulovamman aste voi vaihdella lievasta huonokuuloisuudesta kuurouteen, ja tata
mitataan esimerkiksi desibeleina, dB. Normaalisti kuuleva henkilé kuulee 10-20 dB:n
tasolla sujuvasti. (Widberg-Palo & Seilola 2012, 27.) EU:n tydéryhman luokittelusuosi-
tuksissa on maaritelty kuulovamman tasoja. Kerron seuraavaksi naista kuulovamman
asteista seka niiden vaikutuksesta lyhyesti. Lievan kuulovamman kuulokynnys on 20
dB — 40dB. Vaikeudet kuulla ilmenevat etenkin tilanteissa, jossa on paljon ihmisia ja
halind& ja puhe kuuluu hiljaa. Kuulokojeen ja huuliltaluvun avulla henkild usein parjaa
kommunikointitilanteissa. (Kuuloliitto ry 2011,10.) Huuliltalukeminen tarkoittaa sita,
ettd henkild joka ei kuule puhetta, seuraa puhetta puhujan huulilta, myds leuan,
hampaiden ja kielen liikkeita seuraten (Kuuloliitto ry 2015). Keskivaikean kuulovam-
man raja on 40dB — 70dB. Talloin henkild erottaa etenkin puheen konsonantit huo-
nosti ryhmatilanteissa. Yksil6lliset erot ovat aina mahdollisia. Kuulokoje on usein tar-
peen, ja myds tukiviittomat ja muu visuaalisuus tukee viestin vastaanottamista. (Kuu-
loliitto ry 2011, 10.) Tukiviittomat toimivat puhutun kielen tukena, jolloin samanaikai-
sesti puheen kanssa tuotetaan viittomat kaikkein oleellisimmasta sanoista (Kuuloliitto
ry 2011, 16).

Vaikean kuulovamman raja on 70 dB - 95dB. Téall6in henkild saattaa kuulla voima-
kasta puhetta lahietdisyydelta, mutta hyotyy merkittavasti kuulokojeesta tai sisékor-
vaistutteesta. (Kuuloliitto ry 2011, 10.) Sisakorvaistute on sahkoisesti toimiva kuulon
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apuvdline, joka voidaan asentaa leikkauksella mikali kuulokojeesta ei ole apua (Kuu-
loliitto ry 2015). Yleensa yli 80 dB:n kuulovamma aiheuttaa sen ettei henkild kuule
omaakaan aantaan (Hasan 2005, 41). Myds viittomakielen tulkin kaytto voi tulla ky-
seeseen. Erittain vaikean kuulovamman rajana pidetddn enemman kuin 95dB. Henki-
|6 saattaa kayttaa viittomakieltd tai viittomia muun kommunikaation tukena, mutta
tama on hyvin yksilollistd. Enemmistolle kuitenkin asennetaan nykyaan yksi tai kaksi
sisékorvaistutetta, vaikka poikkeuksiakin on. Viittomakielentulkkaus saattaa olla osal-

le tarpeen huolimatta siitd, onko sisdkorvaistute asennettu. (Kuuloliitto ry 2011, 10.)

Siitd huolimatta, ettd kuulovamman tasoa voidaan luokitella kuulokynnysten perus-
teella, ajattelevat monet kuurojen yhteis6on kuuluvat Oikeusministerion mietintbjen
(24/2011) mukaan olevansa osa kieli- ja kulttuurivdhemmistéa vammaisryhman si-
jaan (Pollari 2012, 18). Kuurojen liitto ry:n ja Kotimaisten kielten tutkimuskeskuksen
(2011) mukaan huonokuuloisten ja kuurojen kayttdmét yhteiskunnan palvelut ovat
yleensa nimetty vammaispalveluiksi, eli kysymystd vammaisuudesta ei voi kokonaan
sivuuttaa. Tahan liittyy myds YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskeva sopi-
mus, joka muiden oikeuksien ohella korostaa myds viittomakielisten kielellisia oi-
keuksia. (mt., 18-19.)

Luotosen ja Kuuloliiton (2012) mukaan kuulovamma voi aiheutua monista eri syista.
Taustalla saattaa olla perinnéllisia syita, tai esimerkiksi perinnoéllinen oireyhtyma jo-
hon liittyy myds kuulovamma. Lapsen sikidaikaisessa kehityksesséa saattaa tapahtua
jotain poikkeavaa joka tuottaa kuulovamman. Esimerkiksi CMV, sytomegalovirus, on
maailman yleisin sikidinfektio ja saattaa aiheuttaa aistivammoja. Kuulovamma voi
johtua myos korvan rakenteellisista poikkeamista tai vioista korvasta aivokuoreen
johtavien ratojen valilla. Keskosuus voi olla yksi riskitekija, kuten myds komplikaatiot
synnytyksen aikana. Lapsuudessa sairastettu bakteerin aiheuttama aivokalvontuleh-
dus saattaa vaurioittaa kuuloa. Padn vammautuminen erilaisissa tapaturmissa voi

vaurioittaa kuuloa kaiken ikaisilla. (Kuuloavain 2012.)

3.2 Kuulovammainen lapsi tulee perheeseen
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Kun lapsella todetaan kuulovamma, perhe on uudessa ja yllattdvassa tilanteessa jo-
ka aiheuttaa monenlaisia tuntemuksia ja ajatuksia. Sopeutuminen ajatukseen voi
vieda hieman aikaa, silla elamaa lapsen kanssa on usein suunniteltu tietynlaiseksi, ja
esimerkiksi sairaalakaynnit, kuulon arviointi ammattilaisten taholta ja monenlaiset
uudet tunteet muuttavat naita suunnitelmia. On taysin luonnollista etta osa vanhem-
mista saattaa tuntea asiasta surua, hammennysta, jopa vihaa ja pelkoa. Mik&an tun-
ne ei ole vaara, silla vaikka vanhemmat hyvaksyisivatkin lapsen kuulovamman, tun-
teet ovat vain osa uutta tilannetta ja auttavat tiedon kasittelyssa. (Satakieliohjelma
2012.)

Jonkin ajan kuluttua on tavallista nahda lapsi taas kokonaisuutena, ei vain lapsena
jolla on todettu kuulovamma. Vanhemmilla on edesséaan valinta siitd, millaisia kom-
munikaatiotapoja lapselle tarjotaan puheen tueksi. Viittomakieli saattaa olla lapselle
helpoin tapa oppia ymmartamaan muita ja ilmaisemaan itsedan tarkeimpiné kielen-
kehityksen ikavuosina. Kuntoutusammattilaiset ovat myos tarkeassa roolissa opasta-
essaan vanhempia ja voivat esimerkiksi olla edistaméassa myodnteisyytta viittomakielta
kohtaan. Vanhemmat tekevéat kuitenkin itse ratkaisunsa lapsen kieli- ja kommunikaa-
tioasioissa niin kuin lapsen parhaaksi katsovat. Toisaalta on todettu, etta viittomakieli
ei esta puheen oppimista, jos kuuloa on riittavasti jaljella tai lapsella on jokin kuulon
apuvaline. (Virpiranta-Salo 2005, 219-222.)

Kuulon apuvélineistd yleinen on kuulokoje, joka vahvistaa ympariston &aniad akusti-
sesti korvan taakse sijoitettuna. Niita suositellaan yleensa kaytettavaksi molemmissa
korvissa. Nykyisin on yleistymassa tippi-malli, joka on sirompi ja kuulokemainen kuu-
lokoje. Kuulokojeiden sopivuus henkildlle vaihtelee kuulovamman tason ja muiden
yksil6llisten erojen mukaan. Osa kuulokojemalleista sijoitetaan korvakaytavaan, josta
ne nakyvat melko vahan. (Hassinen 2015.) Luujohtokoje sijoittuu korvan taakse mut-
ta luun péaalle. Sita voivat kayttaa esimerkiksi henkil6t, joille tavallinen kuulokoje ei
jostain syysta sovi, esimerkiksi korvakaytavan ahtauden takia. (Kuuloavain 2015.)
Kuulokojeen saamiseksi tarvitaan l&hete kuulotutkimuksiin omalta terveyskeskuslaa-
karilta, ja kun kojeen tarve myohemmin todetaan, se on kayttajalleen maksuton. FM-
laite sen sijaan sisaltaa erillisen laitteen ja kuulokkeet, ja sitd pidetdan esimerkiksi

kaulassa tai taskussa. Taskumallit ovat nykyisin hieman vahenemassa (Hassinen
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2015). FM-laite tarjoaa lisdapua kuulokojeen tueksi, esimerkiksi parantaen kuuntelu-
mahdollisuuksia halyisdssa ymparistossa (Rikala 2015).

3.3 Kuulovammaisen lapsen kommunikointi

Kuulovammaiset lapset kommunikoivat monilla eri tavoilla. Asiaan vaikuttavat esi-
merkiksi se, milloin kuulovamma syntyi ja mika on sen vaikeusaste, seka se, millai-
nen nakokyky ja terveydentila lapsella on. Lapsi voi ymmartaa puhetta huulilta luvun
kautta. Lapsi seuraa suun liikkeita, joiden on oltava selkeita. Yksi puheen tukimuoto
voivat olla tukiviittomat. (Kuuloliitto ry 2011, 16.) Kuulovammaiset lapset kayvét usein
puheterapiassa, joka voi auttaa paitsi puheen, myods kirjoitetun kielen oppimisessa.
Pienikin puhetaito voi olla hyodyllistd myohemmassa arkielamassa. (Takala 2005,
36.)

Kuulovammaiset lapset saattavat kommunikoida myo6s viitotulla puheella. TallGin
henkil6 puhuu suomen kielen mukaisesti, mutta tuottaa samanaikaisesti sanoja vas-
taavat viittomat. Viittomat on lainattu suomalaisesta viittomakielesta. Viitottu puhe voi
tapahtua ilman aanta tai aanen kanssa. Kommunikoinnin tukena saatetaan kayttaa
monia muitakin tapoja, kuten vinkkipuhetta ja erilaisia kuvia. (mt. 37.) Vinkkipuheessa
kielen danteet tuodaan esille yhdistamalla oikea kaden paikka, muoto sekd huulio.
Tama harjaannuttaa huulilta lukemisen taitoa. (LapCl ry 2015.)

Osa kuulovammaisista lapsista on viittomakielisia. Viittomakieli on itsenainen Kkiel,
jolla on oma kielioppi. Vaihtelee suuresti, minka verran kuulevat vanhemmat ja sisa-
rukset opettelevat viittomakieltd. Pikkusisarukset voivat omaksua helposti viittoma-
kieltd viittovalta isosisarukseltaan, ja nain etenkin perheen lapset voivat kommunikoi-
da viittomakielella keskenaan. Hei kato mua- selvityksesta (2012) ilmenee, etta lap-
sen on oltava itse aktiivinen, jotta voi yllapitdd kaverisuhteita muiden viittomakielisten
lasten kanssa. Selvityksessa mukana olevat lapset saattoivat osallistua esimerkiksi
kuuloalan jarjesttjen leireille vain kavereita tavatakseen ja paastakseen viittomaan,
vaikka kurssin aihe ei olisi heista niin mielenkiintoinen. (Widberg-Palo 2012, 54-69.)
Takkisen (2012,88-89) mukaan viittomakielen oppiminen on lapselle erityisen hyodyl-

lista vaikka sisakorvaistute asennettaisiinkin. Viittomakielen avulla lapselle voitaisiin
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opettaa my0s puhuttua kielta, eivatka kaksi kieltéa syrjayté toisiaan. Viittomakielet ja
puhutut kielet ovat arvoltaan samanlaisia, ja siksi viittomakielen jattdminen puheen
kehittymisen my6té ei ole aina paras lahestymistapa asiaan. Kaksikielisyyden on ha-

vaittu esimerkiksi lisdavan resursseja oppia myds muita uusia kielid mydhemmin.

3.4 Sisékorvaistute (SI)

Sisakorvaistute tuo vaikeasti kuulovammaiselle lapselle mahdollisuuden kuulla ympa-
riston &ania ja taten oppia puhuttua kieltd (Martikainen & Raino 2014, 5). Sisakor-
vaistutetta kutsutaan myo6s nimella CI/Sl, cochlear implant (Hasan 2005, 46). En ka-
sittele opinnaytetydssani tavallista kuulokojetta, silla sisékorvaistute voi olla viela
useammalle ihmisille vieras asia ja edustaa uudempaa tekniikan kehitysta. Sisékor-
vaistute asennetaan leikkauksella, silla se sisaltdd sekd korvan ulkopuolisia etta si-
sdisia osia. Kun lapselle on asennettu sisakorvaistute, ja se on kytketty paalle, alkaa
hanen kuuloikansa, eli se aika kuinka kauan h&n on kuullut. Tavoite on kuulemisen
kautta mahdollistaa puheen oppiminen. Istutteen toiminta ja vaikutukset vaihtelevat
kuitenkin paljon eri henkilgilla. Suomessa valtaosa vaikeasti kuulovammaisista lap-
sista saa nykyaan sisakorvaistutteen. (Kuuloliitto ry 2011, 12.) Taméa patee etenkin
kuulevien vanhempien vaikeasti kuulovammaisiin lapsiin. Paatés sisakorvaistutteen
leikkauttamisesta on vanhemmilla, ja siihen vaikuttaa usein se, onko vanhempien
aidinkieli puhuttu kieli vai viittomakieli. Kun perhe on tehnyt paatéksen tuettuna mutta
itse, se on myo6s todennakaoisesti valmiimpi siihen panostukseen jota erityisen lapsen
kasvatuksessa tarvitaan. Verrattuna niin sanotusti tavallisin lapsiin, kuulovammaisen
lapsen kasvatuksessa on mukana enemman perheen ulkopuolisia asiantuntijoita.
(Lindstrom 2012, 35-36.)

Sisakorvaistutteen vaikutuksia esimerkiksi kommunikaation ja tulkkauksen tarpee-
seen pidemmalla aikavalilla on alettu tutkimaan viimeaikoina. Martikainen ja Raino
(2014) tuovat Kelalle laatimassaan tuoreessa tutkimuksessa esille, ettd kuulovam-
maisten lasten kuntoutus on muutoksessa. Viitottu puhe ja tukiviittomat ovat toissijai-
sia kommunikointitapoja, vasta mikéli implantoidun lapsen puhe ei kehity riittavasti,
esimerkiksi neurologisten hairididen vuoksi. Tutkimuksen (Martikainen ja Raino 2014)

mukaan kuulon harjoitus ja puhuttu kieli ovat siis ensisijaisia keinoja kuntouttaa kuu-
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lovammaista lasta. Ulkomaalaisten ja kotimaisten selvitysten mukaan saattaa olla,
ettd sisdkorvaistutteen saaneet lapset eivat suurelta osin tarvitse tulkkauspalvelua,
silla noin 60-80% heista kayttda paaasiallisesti puhetta (Martikainen ja Raino 2014,
8). Toisaalta vaikuttaa erilaisten tutkimusten valossa siltd, etta lapsista ja nuorista
60% kayttavaa valilla viittomia kommunikaatiossaan (Martikainen ja Raino 2014, 8-
9). Siitd huolimatta, ettd sisakorvaistute tarjoaa kuulovammaiselle lapselle aanimaa-
ilman kokemukset, lapsi on yhd myos ei-kuuleva ottaessaan laitteen pois paikoiltaan
(Takkinen 2012,89).

4 VERTAISTUKI JA KUULOVAMMAISEN LAPSEN PERHE

Ammattiapu ei ole ainut tukimuoto, kun elaméntilanne tai jokin ongelma vaatii apua.
Sen rinnalla vertaistuki, eli samoja asioita lapikayneiden ihmisten vastavuoroinen tu-
ki, on tarkeédssa roolissa. Tahan vaaditaan henkildiden halu jakaa kokemuksiaan toi-
nen toisillensa vapaaehtoisesti. Vertaistuella on monia muotoja, ja niiden taustataho-
na voi olla esimerkiksi jokin liitto. (Huuskonen 2009.) KLVL ry on perustettu juuri kuu-
lovammaisten lasten vanhempien sekd muiden asiasta kiinnostuneiden toimesta
vuonna 1963. Vertaistuki on kaiken pohja. (KLVL ry 2014.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Vammaispalvelujen kasikirja sisaltaa erillisen
kohdan myds vertaistuesta. Kasikirja on tarkoitettu vammaisalalla ty6skenteleville
tarjoamaan tietoa kaytdnnon asioissa, sekda myos paattdjille tiedoksi. Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen yksi pyrkimys on lisdtd vammaispalveluja ja esteettomyytta
yhteiskunnallisella tasolla. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015). Vertaistuki eroaa
paljon perinteisesta tuen saamisesta, jossa auttaja auttaa autettavaa. Vertaistuesta
saa voimaa ja apua kaytdnnon asioihin. Kun saa uusia tuttavia ja ystavia samassa
tilanteessa olevilta inmisilta, tietaa ettei ole yksin. Vertaistoiminnassa mukana olevat
henkil6t ovat usein eri vaiheessa kokemuksensa kanssa, joten jokaisen tilanteessa
on yksil6lliset haasteet ja tunteet joita voi jakaa muille. Ryhmissé voidaan keskustella
isolla joukolla, tai kdyda kahdenkeskisia keskusteluja. Olisi kuitenkin tarkeaa, etta

jokaista kuunnellaan ja kunnioitetaan yksiléna. (Lehtinen 2010, 34-38.)
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Kun mietitddn vertaistuen ja ammattilaisten palvelujen eroja, niiden toimintatavoissa
on selkea ero. Eri ammattiryhmien edustajat tekevéat tavallisesti kaytannon toteutuk-
set omien havaintojen ja tietojen perusteella. Perheiden toiveet eivat valttamatta vai-
kuta kokonaisvaltaisesti kasiteltdvan asian jatkoon, vaikka perhettd kuunnellaan ja
tuetaankin. Toisenlainen malli olisi ajatella perheen asiantuntijuus ja arkielaman ta-
pahtumat voimavarana. Tata toimintatapaa kutsutaan kumppanuudeksi. Lyhyesti se
tarkoittaa vanhempien kertomien asioiden arvostusta ja heidadn tekemiensa paatos-
ten hyvaksymista, niin ettd ammattilaisten palvelut mahdollistavat perheen omien
tavoitteiden toteutumisen. Perhelahtdinen palvelukulttuuri olisi ihanteellisin ratkaisu
perheiden ja ammattilaisten yhteistyossa. (Maatta & Sume 2005, 152-154.) KLVL
vertaistoiminta yhdistaa vertaistoiminnan ja ammattilaisten yhteistyon. Kyselyssa tut-
kimillani vertaisperhekursseilla vierailee myo6s eri alojen ammattilaisia, ja vastaavasti
ohjelmassa on myos perheiden kesken tapahtuvaa vapaampaa keskustelua ja oh-
jelmaa. Opinnaytetyoni aihe kytkeytyy myos perheille suunnattuihin palveluihin, silla

kyselyn tulosten avulla perhelahtéisyytta voidaan lisata myés KLVL ry:n toimintaan.

Vertaistoiminnassa ryhman vuorovaikutus on keskeisessd asemassa. Osallistujat
voivat parantaa vuorovaikutusta esimerkiksi tuomalla oman asiansa kaikkien yh-
teiseksi, muun muassa kysymalla miten muut ovat jonkin asian kokeneet. Tilanteisiin
voi tuoda huumoria ja muita voi kannustaa omien ndkemyksien esilletuomiseen. Ver-
taisryhmassa tulee esille monenlaisia tunteita, ja tunteet voivat siirtya ihmisesta toi-
seen. Ryhmassa on hyva tiedostaa, ettéd jonkun muun tunne on eri asia kuin oma
tunteeni. Esimerkiksi kielteisten tunteiden kasittelya voi opetella ryhmassa, ja miettia
miten selviytya eri haasteista. On myds tarkedad huomioida millaisessa ymparistossa
ryhma tapaa toisiaan, silla rauhallinen ja viihtyisd ymparistd, jossa on luotettava ja

avoin ilmapiiri, edistd& ryhman toimintaa. (Holm 2010, 23-29.)

Kuulovammaisten lasten vanhemmat lapikayvat monia valintoja ja kokemuksia jotka
voivat kuulevien lasten vanhemmille olla vieraita. Monet eri tavalla vammaisten las-
ten vanhemmat kokevat, ettd vertaistuki on kaikkein tarkeinta. Erilaiset toimintamuo-
dot mahdollistavat ystavyyksien syntymisen vanhempien ja lasten valilla. Tiedon li-
saksi vertaistoiminnassa mukana olemalla oppii suvaitsevaisuutta erilaisuutta koh-
taan. Pienten lasten vanhempien on luontevaa kysyd neuvoa vanhemmilta, joiden

lapset ovat jo isompia ja lapikdyneet samoja vaiheita. (Virpiranta-Salo 2005, 224.)
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Lapsille itselleen vertaisten seura on tarke&a; silloin ei tarvitse selitella kuulon puutet-
ta. Huonokuuloisuuden hyvaksyminen voi olla lapselle pidempi prosessi, mikali huo-
nokuuloisuus on todettu vasta lapsen aloitettua peruskoulun. Voi olla, ettéd vaikka
samalla paikkakunnalla asuisi muita huonokuuloisia lapsia, he eivat ole keskenaan
tekemisissa arjessa, mutta tapaavat toisiaan juuri kursseilla, jonne vanhemmat ovat

usein valmiita viemaan pitkiakin matkoja. (Seilola 2012, 42-43.)

On tavallista, ettd huonokuuloisilla lapsilla ja heidan sisaruksillaan on yhteisia kave-
reita. Sisarukset saattavat valittad huonokuuloiselle lapselle tietoa, jos tama ei kuule
tai kuuli jonkin asian vaarin. He voivat myds esimerkiksi konkreettisesti ohjata kuule-
mista, nayttdmalla mista suunnasta aani kuuluu. Joskus muut ihmiset eivat tasta
syysta havaitse, etté lapsi on huonokuuloinen, kun sisarus on tilanteessa apuna. Kun
huonokuuloinen lapsi myohemmin kohtaa samoja ihmisid yksin, he saattavat olla
epavarmoja siita kuuleeko lapsi. Sen sijaan sukulaiset yleensa tietavat lapsen huo-
nokuuloisuudesta ja ovat siihen tottuneita, jos heidan tapaaminen on saanndéllisem-
paa kuin kuulevien tuttavien tapaaminen. Vertaisten tapaaminen on erityisen tarkeaa
lapsen ollessa alle kouluikéinen sekéa muutama vuosi sen jalkeenkin. Lapsen tullessa

murrosikaan vertaistuki nousee taas merkittavaan rooliin. (Seilola 2012, 45-47.)

Tukiverkosto vertaisten kesken tarjoaa henkista tukea, antaen voimaa elamantilan-
teeseen jossa perhe parhaillaan on. Voi muodostua myoés eraanlaisia erikoistuneita
vanhempien verkostoja, esimerkiksi liittyen sisékorvaistutteisiin. Perheet joissa jolla-
kulla jo on, tai on harkinnassa sisakorvaistute, saattavat jakaa tietoaan juuri taman
tietyn vertaisjoukon kanssa. Vanhempien asiantuntijuuden avulla voidaan saada tie-
toa eteenpain myods kuntoutustahoille, ja nain kehittda heidan toimintaansa perheiden
tarpeita vastaaviksi. (Maatta & Sume 2005, 150.)

Yksi KLVL ry:n yhteistydkumppaneista on Satakieliohjelma. Kyseessa on verkosto- ja
yhteistydohjelma, joka tarjoaa tietoa ja toimintaa sekad edistdd kuulovammaisten las-
ten asemaa yhteiskunnassa. Satakieliohjelma kouluttaa my6s vapaaehtoisista kuulo-
vammaisten lasten vanhemmista vertaistukihenkil6itd muille vanhemmille. Toiminta
auttaa voimaantumaan uudessa elaméntilanteessa, silla yhteisyyden kokeminen on
tarkeda etenkin juuri kuulovamman toteamisen alkutaipaleella. (Satakieliohjelma

2014.) Myds muut lapsen perheenjasenet ja omaiset voivat saada vertaistukea. Esi-
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merkiksi sisaruksille on tarke&éa olla mukana vertaistoiminnassa kuulovammaisia ja
heidan sisaruksiaan tapaamassa. Tama auttaa ymmartdmaan, ettei kuulovamma
yksin maarita ihmista, vaan ihmisilla on monia muitakin ominaisuuksia. (Kuuloavain
2014.)

Opinnaytetyoni keskittyy ensisijaisesti koko kuulovammaisen lapsen perheen tukemi-
seen ja vertaistoimintaan, silla olen valinnut selvityskohteeksi koko perheelle suunna-
tut vertaisperhekurssit esimerkiksi lastenleirien sijaan. Tarkea lahtokohta on kuiten-
kin, ettd kuulovammainen lapsi tarvitsee itse vertaistukea. Tapaamalla vertaisiaan
han voimistaa identiteettidén ja itsetuntoaan, ja ndkee, etta voi parjata juuri sellaise-
na kuin on. Vertaistoiminta voimaannuttaa koko perhettd, ja onkin tarkeaa etta perhe
hyvaksyy kuulovammaisen lapsen yksilona. Perhettd tukemalla tuetaan myds lasta
yksilona. Lapsen tukeminen ja kommunikoinnin sujuvuus aiheuttavat perheelle mie-

tinta&a, mutta turvallinen perhe on lopulta lapselle itselle tarkein. (Kuuloavain 2014.)

5 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Itselleni oli tarkeda valita opinnaytetydlle aihe, jolle on oikea tarve ty6elaméssa. Toi-
saalta halusin myds perehtya itselleni vieraampaan aiheeseen, ja siksi kuulovammai-
sia lapsia kasitteleva aihe tuli mieleeni. Koulutuksen aikana tutummaksi ovat tulleet
aikuisia kasittelevat asiat. Sain valmiin aiheen KLVL ry:n vertaistyokoordinaattori
Hanni Rikalalta. Tyolle katsottiin olevan tarvetta vertaisperhekurssien kehittamiseksi
ja paatin heti valita taman aiheen. Sovimme yleiset asiat sahkdpostitse ja tilaajapala-

verin jarjestimme Skypen kautta kevaalla 2014.

Opinnaytetyon teko alkaa aina ideoinnilla ja suunnittelulla. On paatettava, mita jouk-
koa tutkitaan, ja kuinka vastauksia kerataan eli mika on tutkimusmetodi. Jos metodi
on itselle vieras, sitd on opeteltava. On myds paatettava kuinka ottaa yhteytta tutkit-
taviin ja aiheutuuko tasta esimerkiksi materiaalikustannuksia. (Hirsjarvi ym. 2009,
177-178.) Itselleni oli alusta saakka selvaa, ettd haluaisin toteuttaa verkkokyselyn.
Tutkimusjoukoksi valikoitui tilaajan kanssa keskusteltua vuoden 2014 vertaisperhe-

kurssilaiset suomenkielisilla kursseilla, joten paatdosta tarkemmasta joukon rajaukses-
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ta ei tarvinnut tehda. Kaytannossa kaksi perhetté jai kyselyn ulkopuolelle, silla tilaa-
jalla ei ollut heidan sédhkdpostiosoitettaan. Vuonna 2014 toteutui yksi ruotsinkielinen
vertaisperhekurssi, johon osallistui 11 perhettd. Kaytannon syista he eivat ole muka-

na tutkimusjoukossa.

5.1 Kysely tutkimusmenetelmana

Kysely on erds menetelma kerata aineistoa, ja sen aineistoa kasitellaan yleensa
kvantitatiivisesti eli maarallisesti. Valitsin opinnaytetyoni tutkimusmenetelméksi kyse-
lyn, silla se antaa mahdollisuuden tehda kysely melko suurellekin maaralle ihmisia
verkossa, joka taas on tehokasta ja taloudellista. (Hirsjarvi ym. 2009, 195.) Koska
valitsin verkkokyselyn, minulle ei koitunut opinnaytetytstd matka- tai materiaalikus-

tannuksia.

Kyselyn huolellinen teko on tarkeaa, silla se mahdollistaa my6hemmin tulosten tal-
lennuksen jalkeen niiden analysoinnin tietokoneella. Tulkinnat tekijan on kuitenkin
tehtava itse ja télle on varattava riittavasti aikaa. Kyselyn kaytté tutkimusmenetelma-
na saattaa sisaltdd myos haasteita. Vastaajat esimerkiksi vastaavat kyselyyn omalla
tavallaan, ja heidan suhtautumistaan vastauksien vakavuuteen ei voi tietda. Toisaalta
osa vastaajista saattaa ymmartaa kyselyn kysymykset vaarin, ja vastausprosenttikin
saattaa jaada matalaksi eli kato on suuri. Kysely on tarvittaessa uusittava vastauk-
sien kartuttamiseksi. Kyselyn huolellinen laatiminen on tarkea vaihe haasteiden voit-
tamiseksi, ja kysymysten muokkaamiseen tarvitaan aikaa, vaivaa ja taitoa. (Hirsjarvi
ym. 2009, 195.) Huomasin kyselya laatiessani, etta kysely on hyva valilla jattaa tauol-
le, ja palata siihen jonkin ajan kuluttua. Tall6in kyselyn nakee eri tavalla ja pystyy
helpommin asettumaan vastaajan asemaan pohtiessaan kysymyksia. Lisaksi kyse-

lyani kommentoivat useat eri henkilot KLVL ry:n ja Humakin taholta.

Kysely voi olla luonteeltaan kvalitatiivinen eli laadullinen tai kvantivatiivinen eli maa-
rallinen. Oma kyselyni oli kvantivatiivinen, jolloin kyselyn tulokset on helppo kéasitella
tilastoidussa muodossa. (Hirsjarvi ym. 2009, 139-140.) Yksi kvantitatiivisen kyselyn
haasteista on valta, joka liittyy vastausten kasittelyyn ja analysointiin. TAma valta on

tyon tekijalla. Samaan aikaan tdma on maarallisen kyselyn objektiivisuutta lisaava
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tekijd, silla kun tyon tekija ei ole kyselyn ulkopuolella ollut vuorovaikutuksessa tutki-
musjoukon kanssa, han pystyy katsomaan vastauksia ulkopuolelta. (Tilastokeskus
2015).

5.2 Kyselyn toteutus

Toteutin kyselyni Webropol-ohjelmalla verkossa. Webropolilla voi luoda kyselylomak-
keen, kerata tulokset ja analysoida ne samassa ohjelmassa. Ohjelman kayttoon tarvi-
taan kayttgjatunnukset, jotka itsellani oli oppilaitoksen puolesta. (Lapin yliopisto
2015). Valitsin kyseisen ohjelman silla se on melko helppokayttéinen ja suomenkieli-
nen. Verkkokyselyn avulla aineiston pystyy kerddmaan nopeastikin. Kyselyn kato
yleensa vahenee, mikali kyselyn aihe on tutkimusjoukolle erityisen tarked. Esimerkik-
si jonkin organisaation kautta lahetetty kysely tuottaa yleenséd korkeamman vastaus-
prosentin kuin valikoimattomalle joukolle lahetetty. (Hirsjarvi ym. 2009, 196.) Kyselyni
verkkolinkki lahetettiin osallistujille sdhkopostitse tilaajan, eli KLVL ry:n toimesta. Se,
kummalle vanhemmista tai huoltajista kysely meni, riippuu siitd, kenen sa&hkodposti-

osoitteen perhe on ilmoittanut kurssille osallistuessaan.

Aloitin kyselyn laatimisen syksylla 2014. Aluksi oli tarkeinta selvittéa, mita tilaaja ha-
luaa tyolla saada selville, ja miten kysely palvelee tutkimuskysymyksiani. Mietimme
tilaajan kanssa yhdessa kysymyksia ja hioimme niitd useaan otteeseen. KLVL ry:n
eri henkilt antoivat ideoitaan kysymyksiin. Humakin lehtori ja yliopettaja ovat tarkas-
taneet kyselyn ja antaneet siihen korjausehdotuksia. Sain kyselylle julkaisuluvan yli-
opettajalta tammikuussa 2015. Lahetin valittomasti kyselyn linkin Hanni Rikalalle, ja
kysely oli auki osallistujille 28.1.2015, ollen auki kaksi viikkoa eli 11.2.2015 saakka.
Saadin Webropolin lahettamaan sahkopostiini ilmoituksen jokaisesta vastauksesta,
jolloin pystyin seuraamaan vastaustahtia. [Imoitin vastauksien maaran valiaikatietona
Hanni Rikalalle, joka lahetti osallistujille muistutusviestin kyselysta kahdesti. Nama

toivatkin lisda vastauksia.

Tutkimusjoukkona ovat lahes kaikki vuonna 2014 KLVL ry:n suomenkielisille vertais-
perhekursseille osallistuneet perheet. Yhteensa kysely lahetettiin 29 perheelle. Osal-

listujat asuvat eri puolilla Suomea, ja kyselyssa ei anonyymiuden takaamiseksi selvi-
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tetty sitd, mille kurssille vastaaja on osallistunut. Kyselyni tavoite ei mydskaan ollut
vertailla alueellisia eroja kokemuksissa, vaan kartoittaa tilannetta yleisesti kurssista
rippumatta. Kyselylomakkeeni oli puolistrukturoitu. Se sisalsi kysymyksia, joihin on
ennalta maaritelty vaihtoehdot, joista voidaan valita joko yksi tai useampia kysymyk-
sesta riippuen. Taman lisaksi kyselyssa oli muutamia avoimia kysymyksia, seka vas-
tausvaihtoehtoja, joissa vastaaja voi valita vaihtoehdon ”jokin muu, mika”. Avointen
kysymysten sisallyttdminen kyselyyn vaatii enemman analysointiaikaa verrattuna
strukturoituihin kysymyksiin. Avointen kysymysten kautta on kuitenkin mahdollisuus
saada sellaisia hyddyllisia vastauksia, joihin ei ole osattu esittdé oikeita kysymyksia.
(Tilastokeskus 2015). Tallainen oli esimerkiksi kysymys “Millaisia vaikutuksia ver-
taisperhekurssilla oli lapseenne?”. Vertaisperhekurssien kehittdmisen kannalta on
tarkeaa suoda perheille mahdollisuus my6s tuoda vapaammin kokemuksiaan esille.
Jatin kaikki kysymykset vapaaehtoisiksi, silla kysymysten pakollisuus olisi voinut vai-
kuttaa vastausprosenttiin alentavasti. Siksi kaikkiin kysymyksiin ei ole 14:a vastaajaa.
Kyselyssani oli myos yksi asteikkoihin eli skaaloihin perustuva kysymys, jossa vas-
taaja arvioi kurssin siséltojen tarkeytta itselleen asteikolla 0-3 (Hirsjarvi ym. 2009,
200). Kyselyn saatetekstissa esittelin kyselyn tarkoituksen ja itseni, sek& arvioin vas-
tausajan joka kyselyn tayttamiseen kuluisi.

5.3 Tutkimusetiikka & aineiston kasittely ja analysointi

Eettiset toimintatavat koskevat myds opiskelijoiden tekemia toita. Aiheen valintakin
on eettinen valinta, silla eettistd on valita aihe jolla on merkitysta yleisemmalla tasol-
la, verrattuna aiheeseen joka on valittu esimerkiksi vain omista lahtokohdista. Eetti-
sen toimintatapaan kuuluu kyselyyn tai haastatteluun osallistumisen vapaaehtoisuus.
(Hirsjarvi ym. 24-25.) Verkkokyselyni oli vapaaehtoinen vuoden 2014 vertaisperhe-
kurssilaisille. En asettanut yhtdkaan kysymysta pakolliseksi vastata, jotta kyselyn
vastausprosentista saataisiin kohtuullinen. Kirjallista tyota tehdessa ei tule kayttaa
suoraan muiden tekstia eli plagioida. Tdma on haaste etenkin nykyisin, kun verkossa
on paljon tietoa eri aihealueista. Ty0 voidaan tarkistaa plagioinnin varalta esimerkiksi

verkossa olevalla Urkund-ohjelmalla.
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TyoOn tuloksia kéasiteltdessa on eettista kasitella ne riittdvan laajasti, niin ettei niiden
puutteellisuus anna tuloksista virheellista kuvaa. Tulosten esittdminen parempana
kuin ne ovat tai omien lisayksien tekeminen on eettinen virhe. Eettinen tutkimus edel-
lyttda harjaantumista, joten jo ammattikorkeakoulujen opinnaytetéissa on harjoitelta-
va kyseisia taitoja. (mt. 26-27.) Kyselylla saadut vastaukset esimerkiksi avoimiin ky-
symyksiin olivat melko suppeita, joten minulle oli helppo luoda niistéa kokonaiskuva.

Lahetin linkin valmiiseen verkkokyselyyn tydelamaohjaaja Hanni Rikalalle tammi-
kuussa 2015. Han valitti linkin sdhkopostitse kursseille osallistuneille. Kahden per-
heen sadhkopostiosoite puuttui, ja kyselya ei voitu lahettda heille. Kurssilaisten henki-
[6llisyys ei paljastunut minulle missdén vaiheessa. Henkilékohtaisesti en tunne kuu-
lovammaisten lasten perheita, joten tunnistamisvaaraa ei ole. Olen myds ainut henki-
16, joka nakee vastaukset Webropol-tunnuksillani. Kysymyslomakkeeni ei sisélla joh-
dattelevia tai puolueellisia kysymyksia. Koska en itse ole ollut tekemisissa KLVL ry:n
vertaisperhekurssien kanssa, on myos tulosten kasittely puolueetonta. Avoimien ky-
symysten mukanaololla olen halunnut tarjota mahdollisuuden tuoda kaikenlainen pa-
laute vertaisperhekursseista esille. Viimeisena oli myés mahdollisuus antaa palautet-
ta kyselyn tekijalle.

Suljin verkkokyselyn 11.2.2015 kyselyn oltua auki kaksi viikkoa. Kysely lahetettiin
29:lle suomenkieliselle vertaisperhekurssille osallistuneelle perheelle. Heistéa vastasi
14 perhettd, joten kyselyn vastausprosentiksi tuli 48 %. Viimeisin muistutusviesti kol-
mesta ei enaa tuonut uusia vastaajia, joten en jatkanut kyselyn vastausaikaa enem-
paa. Luin vastauksia satunnaisesti sitd mukaa kun niita tuli vastausaikana. Kun kyse-
lyn vastausaika paattyi, luin kaikki vastaukset tarkasti lapi luodakseni niista yleisvai-
kutelman. Webropol, jolla kyselyni toteutin, siséltdd monia mahdollisuuksia taulukoi-
da ja analysoida tuloksia. Luin Webropolin kayttdmanuaalista ohjeita raportin luke-

miseen ja tulosten kasittelyyn.

5.4 Tutkimusjoukon kuvaus

Kysely lahetettiin 29 perheelle, joista vastasi 48% eli 14 perhetta. Kerron tassa alalu-

vussa taustatietoja tutkimusjoukosta, seka heidan palautetta koskien yleisesti ver-



23

taisperhekurssia. Niitd kysyttiin kyselyn taustatiedot- osiossa, kuten Liitteesta 1 ilme-
nee. Kyselyn vertaisperhekursseista 2014 taytti 10:ss& tapauksessa perheen éiti, ja
neljassa tapauksessa isa. Kysyin osallistujilta, oliko KLVL ry:n vertaisperhekurssi
heille ensimmainen vai onko taustalla aiempia samanlaisia kursseja. Kahdeksan per-
hetté oli osallistunut aiemmin vastaavalle kurssille ja kuudelle perheelle se oli en-
simmainen. Vastaajilta kysyttiin perheen kayttamia kielia, ja kaikki 14 vastaajaa valit-
sivat vaihtoehdon suomi. Kolme perhetta kaytti sen lisdksi suomalaista viittomakielta
ja yksi viitottua puhetta. Enemmistd, 12 lapsista, kayttaa itse paaasiallisesti puhuttua
kieltd, kolme viittomakielta ja yksi viitottua puhetta. Lapselle itselleen kaytettiin kah-
dessa perheessad kommunikaation tukena tukiviittomia.

kuulokoje
sisakorvaistute
lunjohtokoje
Fi-laite

ei apuvalinett

jokin muu, mikd?

KUVIO 1. Lapsen kayttama apuvéline (N=14)

Kyselyn taustatiedot-osiossa selvitettiin myos lapsen mahdollisesti kayttamia kuulon
apuvalineitd, ja vastaukset nakyvat KUVIO:ssa 1. Puolet vastaajista kertoi lapsella
olevan kuulokoje. Samalla lapsella saattoi olla useampi apuvéline kaytéssa. Joukos-
sa oli kaksi lasta, joilla ei ole mitaan kuulon apuvalinettd. Tulkin kaytosta kysyttaessa
iimeni ettd enemmistd, 11 lasta, ei kaytd tulkkia. Kaksi lasta kaytti tulkkia vapaa-
ajalla ja yksi sen lisdksi myds koulussa. 12 perhetta koki saaneensa vertaisperhe-
kurssilta tietoa, ja 2 perhettd ei saanut tietoa. Tietoa saatiin avointen vastausten mu-
kaan esimerkiksi kuulosta, kuulon apuvalineistéa, yhdistyksen toiminnasta, iséana ole-
misesta ja uudesta Baha-mallista. Baha-jarjestelma on luujohtoistute kuulon avuksi,
joka sopii esimerkiksi henkiléille, joilla on toispuoleinen kuulonalenema. Erilaisten
langattomien lisatarvikkeiden avulla se mahdollistaa esimerkiksi matkapuhelimen ja
television kuulemisen. (Cochlear 2015.)
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TAULUKKO 1. Vertaisperhekurssin sisallon tarkeys asteikolla 0 — 3. (N=13)

0= Ei|l= Hie- 3= Erit-
2= Tar- Yhteensa
lainkaan |man tain
kea vastauksia
tarkea tarkea tarkea
Rentoutuminen, katko  arkeen.
1 8 4 13
Mahdolliset perustelut?
Vertaisperheiden tapaaminen.
0 1 12 13
Mahdolliset perustelut?
Koko perheen osallistuminen yh-
0 2 4 7 13
dessa. Mahdolliset perustelut?
Lasten myonteiset kokemukset
0 3 10 13
kurssista. Mahdolliset perustelut?
Tiedonsaanti. Mahdolliset peruste-
1 5 7 13
lut? Mika tieto oli/ei ollut tarke&da?
Lasten  tutustuminen toisiinsa.
0 4 9 13
Mahdolliset perustelut?

Taulukosta 1 ilmenee, mitka asiat perheet kokivat tarkeimmiksi vertaisperhekurssin
sisaltoon liittyen. Vertaisperheiden tapaaminen koettiin tarkeaksi, silla 12 vastaajaa
arvioi sen erittain tarkeaksi. Vertaisten tapaaminen voikin olla perheelle voimavara,
jossa heidan kokemuksiaan ja arjen asioista kuulemista arvostetaan (Maatta ym.
2005, 152-154). Myds lasten myodnteiset kokemukset kurssista koettiin erittain tarke-
aksi 10 vastaajan osalta, ja tarkedksi kolmen osalta. Perusteluissa sanottiin etta
kurssille mennaan lasten takia, ja kurssille olisi vaikea menna uudelleen ilman lasten
myonteisia kokemuksia. Kuten tietoperustasta ilmenee, lapsille on tarke&da tavata
muita kuulovammaisia, joiden seurassa ei esimerkiksi tarvitse selitella kuulo-
ongelmiaan, ja voi tavata muita samankaltaisia lapsia. (Seilola 2012, 42-43). Vastaa-
vasti lasten tutustuminen toisiinsa oli yhdekséan vastaajan mielesta erittain tarkeaa ja
neljan mielesta tarkeda. Kuten taulukko 1 osoittaa, mink&an mainitun asian ei koettu
olevan ei lainkaan -tarked. Kysyttdessa perheiltd, haluaisivatko he myéhemmin osal-
listua vastaavalle KLVL ry:n kurssille, vastasi kaksitoista kolmestatoista kylla, ja yksi

vastasi ehka. Yksikaan ei valinnut ei-vaihtoehtoa. Kylla-vastauksia perusteltiin esi-
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merkiksi silla, ettd kurssilla oli mukavaa ja sielta sai vertaistukea seka lapselle etta
aikuisille. Kurssilta sai myds tietoa eri asioista ja irtioton arjesta. Kaikilla vastaajilla ei
ollut muuten mahdollisuutta lahtea lomalle erityislasten kanssa. Ehké-vastauksen
perusteluna mainitaan, ettd vastaaja voisi osallistua kurssille jos lapselle olisi siella

samanikaista seuraa, jolloin lapsi saisi enemman irti kurssista.

Kyselyn lopussa perheilla oli mahdollisuus kertoa avoimesti, mihin oli erityisen tyyty-
vainen vertaisperhekurssilla, tai mita siind muuttaisi ja kehittaisi. Tyytyvaisia oltiin
jarjestelyihin kaikkinensa, kuten ruokaan, majoitukseen ja lastenhoitoon. Kurssin si-
maisten nuorten puheenvuoroihin oltiin tyytyvaisia. Kehittdmisehdotuksia kurssille tuli
kaksi. Ensimmaisessa toivottiin heti alkuun vanhempien esittaytymista, silla vastaaja
oli ollut Alastarossa kurssilla, jossa esittelykierros oli vasta toisena paivana. Esittay-
tymisen jalkeen vertaistuki mahdollistuu aidosti. Kuten luvusta 4 ilmenee, toimiva
vuorovaikutus on vertaistoiminnan ydin (Holm 2010, 23-29). Toinen kehittamisehdo-
tus koski Torniossa aiemmin jarjestettya kurssia. Vastaajalle se on ollut paras mihin
han on lapsensa kanssa osallistunut, ja han toivoisi tasta kurssista otettavan mallia

muihinkin kursseihin.

6 TULOSTEN ESITTELY JA ANALYYSI

Kerron tassa kappaleessa, millaisia tuloksia sain kyselyyni ja analysoin niitd. Tuloksia
kahteen tutkimuskysymykseeni kasittelen erikseen omissa alaluvuissaan, silla se on
selkea tapa kertoa tuloksista. Tuloksia kasiteltdessa tulisi huomioida aiemmin kirjoit-
tamansa tietoperusta aiheesta, seka pitaa punaisena lankana asettamansa tutkimus-
kysymykset. Kysely tuo vastauksia tutkimuskysymyksiin ja uusia nakdkulmia, ja nais-

ta kaikista tyon tekija muodostaa kokonaiskasityksen. (Hirsjarvi ym. 2009, 262-263.)

Tutkimuskysymykset ohjaavat opinnaytetyon tekemistd sen kaikissa vaiheissa, ja
naihin tulisi myos l0ytyd vastaus. Jos tutkimuskysymys kuitenkin jaa ilman vastausta,
siitakin on silti raportoitava tydsséa. Tulosten kertomisen lisdksi on tarkeaa peilata nii-

ta asettamiinsa tutkimuskysymyksiin. Taulukoilla ja kuvioilla voidaan selventéa oleel-
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lisimpia tuloksia. Samoja asioita ei kuitenkaan tarvitse kertoa seka tekstissa etta tau-
lukoissa ja kuvioissa. Tyon viimeisissa vaiheissa on palattava tutkimuskysymyeksiin, ja

tarkastettava etta on kasitellyt niihin saamiaan vastauksia. (mt. 262-263.)

6.1 Verkostoituminen vertaisperhekurssin jalkeen

Ensimmainen tutkimuskysymykseni oli: Millaista verkostoitumista on tapahtunut ver-
taisperhekurssin jalkeen oman alueen vertaisperheiden ja paikallisjarjestéjen kans-
sa? Vertaisperheilld tarkoitetaan samalle KLVL ry:n vertaisperhekurssille osallistunei-
ta perheita. Perheiden yhteydenpidolla tarkoitetaan sita, etta yksi tai useampi per-
heenjasen pitaa yhteytta toiseen perheeseen, joko sen yhteen tai useampaan jase-
neen. Kolmestatoista vastaajasta kuusi on pitanyt yhteyttd muihin perheisiin kurssin
jalkeen, sen sijaan seitseman ei ole pitanyt yhteytta muihin. Kuten kuviosta 2 ilme-
nee, mikali perheet pitavat yhteyttd, on tavallisinta pitaa yhteytta 1-2 perheen kanssa.

Yksikaan perhe ei pitanyt yhteytta yli viiden perheen kanssa.

1-2 perheen

3-5 perheen

Useamman kuin & perheen
En ozaa =anoa

emme pidd yhieyttd

KUVIO 2. Perheiden lukumaara, joiden kanssa pidetaan yhteytta (N=13)

Kahdeksan perhettd vastasi kysymykseen, kuinka yhteydenpito muihin perheisiin
tapahtuu. Kaikki heistd pitavat yhteytta joko puhelimitse tai Internetin valityksella.
Vastausten perusteella perheet eivat vastaushetkella ole tavanneet toisiaan kurssin
jalkeen. Seilolan (2012) mukaan onkin tavallista, ettd omalla paikkakunnalla ei tavata
muita kuulovammaisten lasten perheitd, mutta kurssit luovat ainakin yhden tilaisuu-

den tavata. Kolme vastaajaa vastasi avoimeen kysymykseen, jolla selvitettiin miten
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yhteydenpito muihin perheisiin on vaikuttanut perheeseen. Yksi vastaaja kertoo tieta-
vansa nyt, keneltd kysya neuvoa hatétilanteessa, silla paikalliset ammattihenkil6t ei-
vat osaa hanen mukaansa neuvoa asioissa. Kuulovammaisten lasten perheilla on
kaytannon tietoa, jota ammattilaisten havainnot tilanteesta ja niita seuraavat toimin-
tamallit eivat valttamatta aina kata. Ihannetilanteessa ammattilaisen ja asiakkaan va-
lilla toteutuisi kumppanuus, jossa auttajan ja autettavan roolien rajat eivat olisi jyrkat.
Olisi tarkeaa, etta vanhemmilla oleva laaja tieto valittyisi myds ammattilaisille asti,
esimerkiksi kuntoutustaholle, silla tiedon avulla palveluihin voidaan vaikuttaa. (Maatta
ym. 2005, 152-154.)

Kaksi vastaajaa mainitsee yhteydenpidon kanavaksi Facebookin. Toinen kertoo néa-
kevansa muiden kurssilaisten kirjoituksia Facebookissa tietyssa ryhmassa, ja tama
on ainut yhteydenpidon vaikutus. Toinen vastaajista kertoo aikuisten lahettavan jos-
kus Facebookissa toisilleen kysymyksia tai lasten kirjoittelevan kesken&an. Face-
book on hdnen mukaansa mahdollinen kanava ilojen ja surujen jakamiselle. Sosiaali-
nen media voi nykyaikana kasittda myos vertaistuen jakamisen verkossa. Siihen on
helppo l&ahted mukaan missé ja milloin tahansa, ja sen tavoittama ihmismaara on
suuri. Keskusteluja voidaan kayda kahdenkesken tai isommissa ryhmissa. Verkossa
tapahtuvaan vertaistukeen liittyy kuitenkin my6s heikkouksia, kuten vaatimus tekni-
sista taidoista, tietoturvakysymykset seka se, ettd ihmiset siirtyvat tosielamasta
kommunikoimaan virtuaalisesti. Sosiaalisen median kayton lisdantymisen vuoksi ver-
kon hyddyntdminen vertaistoiminnassa on kuitenkin nykyaikaan hyvin sopivaa. Ny-
kyisin voidaan puhua nettisukupolvesta, ja siksi juuri lapset ja nuoret voi tavoittaa
verkon kautta katevasti. (Huuskonen 2010, 40-46.) Koska useat vastaajaperheet ovat
pitdneet yhteyttd verkon valitykselld, olisi verkossa tarjolla olevaa vertaistukea mie-

lestani hyva kehittéda edelleen ja luoda siihen jotain uutta.

Kyselylomakkeessa selvitettiin perheiden osallistumista erilaiseen kuuloalan toimin-
taan kurssin jalkeen. Kuviosta 3 on nahtavissa, etta viisi perhetta on ollut mukana
KLVL ry:n paikallistoiminnassa aivan kuten ennen kurssiakin, ja yksi vastaaja kurssin
jalkeen ensikertaa mukana KLVL ry:n toiminnassa. Nelja perhetté ei ole ollut mukana
missaan kuuloalan toiminnassa. Avoimista vastauksista ilmenee, ettd ne kolme per-

hettd jotka ovat olleet ennen kurssia ja sen jalkeen mukana muun kuin KLVL ry:n jar-
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jestamassa toiminnassa, tarkoittavat silla Kuuloliiton, LapCi ry:n tai Kuurojen palve-

lusadation toimintaa.

Clen osallistunut kurssin jdlkeen
KLYL:n paikalisyhdistysten
toimintaan

Perheemme on osallistunut
paikallistoimintaan kuten ennen
kurssiakin

Olemme osallistunest jonkun muun
jarjestdn toimintaan kuten ennen
kurssiakin. Minka?

Olemme osallistunest kurssin

jalkeen ensi kertaa jonkin muun

kuuloalan toimijan kuin KLYL:n
jariestamaan toimintaan

Emme ole osallistuneet minkain
kuuloalan toimijan (jarjestd,
yhelistys tms.) toimirtaan

KUVIO 3. Erilaiseen toimintaan osallistuminen vertaisperhekurssin jalkeen (N=13)

6.2 Merkittavimmat jaettavat asiat vertaisperheiden kanssa

Kasittelen tassa alaluvussa toista tutkimuskysymystéani: Mitk& asiat perheet kokevat
merkittavimpina jaettavaksi vertaisperheiden kanssa? Kaikki 14 vastaajaa vastasivat
kysymykseen, ovatko he ylipdatdan saaneet vertaistukea vertaisperhekurssilta. 13
perhetta vastasi myontavasti ja yksi perhe vastasi ettei ole saanut vertaistukea. Selvi-
tin avoimella kysymykselld, mita olivat ne asiat, joita vertaisten kanssa jaettiin ver-
taisperhekurssin aikana. Vastauksissa toistuvat omien kokemusten jakaminen esi-
merkiksi arjesta, lapsen koulun kaynnista ja erilaisista haasteista joita kuulovammai-
suus tuo lapsen elamaan. Eri-ikdisten lasten vanhemmat kertovat antavansa toisil-
leen vinkkeja, ja ndin nuorempien lasten vanhemmat tietavat mitd mahdollisesti odot-
taa lapsen kasvaessa. Vanhemmille tama on luonteva tapa jakaa tietoa (Virpiranta-
Salo 2005, 224). Nimenomaan halu jakaa omia kokemuksia luo pohjan vertaistuelle
(Huuskonen 2009).
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Seitsemén vastaajaa kertoo, etta vertaisperhekurssilta jai parhaiten mieleen keskus-
telut toisten vanhempien kanssa. Nelja vastaajaa vastasi kuulovammaisten nuorten
puheenvuorot, ja kolmella jai parhaiten mieleen luento, joista avoimessa kentassa
mainitaan kuntoutusohjaajan, ladkarin tai opettajan pitama luento. Kysyttaessa mika
jai toiseksi parhaiten mieleen, eniten vastauksia (5) keréasi yhteinen illanvietto/muu
vapaampi ohjelma, joista mainittiin esimerkiksi metsaretki ja valokuvaus. Kyselysséa
selvitettiin, oliko perheilla etukateen jokin asia, josta he odottivat saavansa puhua
vertaisperheiden kanssa kurssilla. Kysymykseen vastasi 13 vastaajaa, joista yhdek-
salla ei ollut mitdén tiettyd asiaa, ja neljalla oli. He, jotka vastasivat kylla, kertoivat
asian olevan esimerkiksi koulunkaynti, tulevaisuus, kuulon tutkimus ja hoito seka mo-
lemminpuolinen mikrotia eli pienikorvaisuus (Kuuloavain 2013). Kysymykseen paal-
limmaisista ajatuksista kurssista vastasi 13 henkil6a, joista seitseman vastaajaa ko-
kee kurssin olleen ennen kaikkea paikka vertaistuelle, ja 5 kokee kurssin olleen eten-
kin tervetullut katko lapsiperheen arkeen.

Kyselyssa oli avoin kysymys kurssin vaikutuksista kuulovammaiseen lapseen. Use-
ampi vastaaja mainitsi lapsen tutustuneen muihin kuulovammaisiin lapsiin. Yksi vas-
taaja kertoi taman lisanneen lapsen itsetuntoa ja kuulokojeen kayttbéa. Kaksi vastaa-
jaa kertoi, etta lapset voivat myohemmin lahetella viesteja toisilleen. Yhden vastaajan
lapsella oli kurssilla tylsda, koska muut osallistujat olivat tata paljon nuorempia. My6s
kurssin vaikutuksia kuulovammaisen lapsen mahdollisiin sisaruksiin kysyttiin avoimel-
la kysymyksella. Yksi henkilo vastasi vaikutuksen olleen positiivinen, ja kaksi vastasi
sisaruksen ndhneen muitakin samankaltaisia lapsia kuin oma kuulovammainen sisa-
ruksensa. Sisarusten mukana olo kuulovammaisten tapaamisissa lisdd myos luvun 4
mukaan kuulovammaisen lapsen sisarusten ymmarrysta ihmisten erilaisuutta koh-
taan. Sisarusten tiivis yhdesséolo on melko tavallista, silla esimerkiksi kaveripiiri voi
olla sama, ja sisarus saattaa toistaa asioita joita kuulovammaiselta lapselta meni ohi.
(Seilola 2012, 45-47.)

Kysymykseen kurssin vaikutuksista aikuiseen vastasi 13 henkil6a. Seitseman henki-
|64 sai tietoa, joksi avoimessa kentdssa mainitaan tieto koulunkaynnista, Kelan tuista
ja -kursseista, seka laakarin kertoma tieto kuulosta, esimerkiksi toispuoleisesta kuulo-
ongelmasta. Kolmeen vastaajaan kurssi ei ole vaikuttanut erityisesti, kaksi sai tauon

arkeen ja yhdella kurssi muutti kasityksia asioista. Monivalintakysymykseen kurssin
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vaikutuksista aikuiseen vanhempana vastasi myos 13 henkil6a, joista 12 sai uskoa
siihen, etta lapsi parjaa tulevaisuudessa. Tama on tarke&d sopeutumisen kannalta,
silla kuulovammaisen lapsen tulo perheeseen voi aiheuttaa voimakkaitakin tunteita,
ja elaman suunnittelua eri tavalla kuin oli ajateltu. Ammattilaisjoukko joita kohdataan
on myds suuri. (Satakieliohjelma 2012.) On osa sopeutumista etta lapsi nahdaan
my6s muiden asioiden kautta kuin kuulovammaisena (Virpiranta-Salo 2015, 219-
222). Mielestani vastauksista on paateltavissa, etta kurssilta saa voimaa vanhem-
muuteen, ja usko lapsen parjaamiseen heijastuu todennakoisesti myos lapselle, jol-
loin myds hénen itseluottamuksensa kasvaa. Yhden vastauksen kurssin vaikutuksis-
ta aikuiseen sai itseluottamuksen kasvu. Yksi henkilo ei kokenut mink&an naista to-
teutuneen, ja yksi mainitsee avoimessa vastauskohdassa vertaistuen paallimmaisek-

si kurssin vaikutukseksi aikuiseen vanhemapana.

7 POHDINTA

Millaista verkostoitumista on tapahtunut vertaisperhekurssin jdlkeen oman alueen
vertaisperheiden ja paikallisjarjestdjen kanssa? Tama oli ensimmainen tutkimusky-
symykseni johon hain vastauksia verkkokyselyllani. Vastauksista ilmeni, ettd noin
puolet vastaajista pitdd edelleen kurssin jalkeen yhteyttd muihin kurssilaisiin, yleensa
yhteen tai kahteen perheeseen. On mielenkiintoista, ettd vastausten perusteella yh-
teydenpito tapahtuu yleensa Internetin tai puhelimen valityksella. Voidaan pohtia,
johtuuko tama siita, etté kurssilaiset asuvat eri puolilta Suomea, vai muista tekijoista.
Toisaalta ei ole epatavallista ettd samalla paikkakunnalla asuvia huonokuuloisten
lasten perheita ei tavata kasvotusten, vaikka kursseille voidaan lahtea kauemmaskin
kotipaikkakunnalta. (Seilola 2012). Vastauksista voidaan paatella, etta kyselyyn osal-
listuneiden perheiden kuulovammaiset lapset eldvat kuulovammasta huolimatta ta-

vallista elamaa, jossa sosiaaliset kontaktit eivat méaarity kuulon kautta.

Perheilta kysyttin myo6s erikseen heidan osallistumisestaan paikallistoimintaan ver-
taisperhekurssin jalkeen. Nayttaa silta, ettd ne perheet, ndissa vastauksissa 5 per-
hettd, jotka ovat jo ennen kurssia mukana KLVL ry:n paikallistoiminnassa, ovat niita,

jotka jatkavat toiminnassa kurssin jalkeenkin. Yksi perhe on vastausten perusteella
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mukana KLVL ry:n paikallistoiminnassa ensi kertaa vertaisperhekurssin jalkeen. 12
perhetta vastasi, etta voisi osallistua uudelleen samanlaiselle kurssille, ja yksi vastasi
ehk& voivansa osallistua. Vastauksista on havaittavissa, etta kaikki eivat ole aktiivi-
sesti mukana kuuloalan toiminnassa vertaisperhekurssin jalkeen. Nain vastasi nelja
perhetta. Koska kyselyyn vastasi 14 perhetta 29:sta kurssiperheestd, ei tulos kuiten-
kaan ole kovin yleistettava.

Toinen tutkimuskysymykseni oli: Mitka asiat perheet kokevat merkittdvimpina jaetta-
vaksi vertaisperheiden kanssa? Tama antaa tarkempaa tietoa siita, mita vertaistuki ja
vertaistoiminnassa mukana oleminen merkitsee kullekin perheelle erikseen, ja onko
merkittdvimmissa asioissa havaittavissa samansuuntaisuutta. 13 vastaajaa 14:sta
koki saaneensa kurssilta vertaistukea. Tasta voidaan paatella, etta kurssit ovat onnis-
tuneet paatehtavansa toteuttamisessa. Asiat, joista koettiin tarkeéaksi keskustella ver-
taisten kanssa, olivat melko samansuuntaisia. Merkittavid olivat keskustelut lapsen
koulunkaynnista, kuulosta sekd haasteista joita kuulovammaisen lapsen perhe koh-
taa. Tata tukee myos se, ettd asiat joista perheet ennen kurssia odottivat saavansa
keskustella, olivat hyvin samankaltaisia kuin ne, jotka my6hemmin koettiin merkitta-
vimmiksi kurssin jalkeen. Kurssin koettiin vastausten perusteella olevan joko ennen
kaikkea paikka vertaistuelle tai sopiva katko arkeen. Mielesténi kaikista vastauksista
heijastuu se, etta perheita mietityttavat eniten juuri arkielamaan liittyvat asiat, joista
kuulovammaisten lasten perheilla itselladn on kokemustietoa jota voidaan jakaa muil-

le.

Opinnaytetyoprosessi on ollut mielenkiintoista itsensad haastamista. Halusin 16ytaa
opinnaytetydlleni aiheen, joka on tilaajalle suoraan hyddyksi, mutta on myds itselleni
uusi ja tietoa kartuttava. Kun kuulin Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liiton
(KLVL ry) tarpeesta kerata palautetta vertaisperhekursseista, kiinnostuin aiheesta
valittomasti. Minulla ei ollut KLVL ry:n vertaisperhekursseista aiempaa tarkempaa
tietoa. Samalla sain aiheen kautta mahdollisuuden perehtya tietoperustan ja kyselyn

kautta kuulovammaisiin lapsiin seka vertaistuen merkitykseen.

Opinnaytetyoni alkoi tietoperustan kirjoittamisella syksylla 2014, ja jatkui kevaalla
2015 verkkokyselyn toteuttamisella vuoden 2014 suomenkielisille vertaisperhekurssi-

laisille. Kyselya laatiessani opin Webropol-ohjelman kayttéa, ja pohdin, mitka ovat
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oikeita kysymyksia, jotta saisin vastaukset juuri tutkimuskysymyksiini. Kyselyssa ol
kysymyksia, jotka selvasti liittyivat tutkimuskysymyksiini. Niitd ennen kysyttiin tausta-
tietoja. Kyselylla haettiin vastauksia myos yleiseen palautteeseen vertaisperhekurs-
sin annista. KLVL ry keraa heti vertaisperhekurssien jalkeen palautetta osallistujilta,
mutta tama on ensimmainen hieman pidemman aikavalin palaute jota on keréatty. Voi
olla, ettd kun kurssista on kulunut hieman aikaa, kurssin ja vertaistuen merkitysta
pystyy arvioimaan paremmin. Kurssin merkitys voi néakya suoraan perheen arjessa,
mutta vahintadnkin kurssi on tarjonnut tilaisuuden kohdata samassa tilanteessa ole-

via perheita ja saada irtioton arkeen.

Kuten tuloksista ilmeni, perheet ovat pitaneet yhteyttd tapaamisen sijaan puhelimen
ja internetin valityksella. Osa heista pitdd yhteyttd Facebookissa. Jain pohtimaan,
voisiko Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry vastata tahan ilmioon ja lisata
verkossa tapahtuvaa vertaistoimintaa. Keskusteluryhmien rinnalle voitaisiin tuoda
myoOs uudenlaisia palveluja. Se, millaisia kaytannén muutoksia tama vaatisi, on var-
masti pitkan ajan prosessi. Mieleeni tulee kuitenkin esimerkiksi moni ammatillisuuden
hyddyntadminen ja eri ammattilaisten helppo tavoitettavuus vertaistuen lisana. Vertais-
tuki portaalissa voisi olla esimerkiksi eri kuuloalan ammattilaisten vierailuja sovittuna
aikana, joilta voisi kysya mieltd askarruttavia asioita reaaliajassa. Sivustolla olisi hyva
olla materiaalia myds viittomakielella tai viitotulla puheella, ja tahan yhteistyéhon voisi
ottaa mukaan viittomakielentulkkeja. Nain kannustettaisiin kuulovammaisten lasten
perheitd vertaistuen hyddyntdmiseen kielesta tai kommunikaatiotavasta riippumatta.

Vertaistapaamisia voisi jarjestdd myods Skypessa, esimerkiksi liittyen eri teemoihin.

Toinen kehittamisideani koskee omaehtoiseen vertaistukeen kannustamista. Mieles-
tani olisi hienoa, jos vertaisperhekurssille osallistuneita perheita saataisiin aktivoitua
itse jarjestettyihin tapaamisiin ja yhteiseen toimintaan sikali kuin se valimatkat huo-
mioiden on mahdollista. Koska KLVL ry pyrkii huomioimaan kuulovammaisen lapsen
perheen lisaksi myds muun lapsen lahipiirin, voisi myds lahipiirid kannustaa mukaan
toimintaan. KLVL ry jarjestéda jo toimintaa perheelle ja tdman lahipiirille esimerkiksi
perhepaivilla. Voisiko tietyn kurssin vertaisperhekurssilaisia jo kursseilla innostaa
ideoimaan tdman liséksi yhteistd omaehtoista toimintaa tulevaisuuteen, joka olisi to-
teutettu heidan toimestaan ? Ehdotukseni pohjautuu tulokseen, jonka mukaan kyse-

lyyn vastanneista vertaisperhekurssilaisista noin puolet ei ole pitdnyt yhteytta muihin
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perheisiin. Voisiko kurssilaisista muodostua erilaisia vapaamuotoisia kerhoja ja piire-
j&, joita perheet itse ohjaavat, ja kutsuvat mukaan myds muuta lapsen lahipiiria ja
kavereita. Voidaan pohtia, olisiko tallainen matalan kynnyksen vapaamuotoinen toi-
minta sellaista, johon useampi innostuisi mukaan, sen liséksi ettd kay vertaisperhe-
kursseilla ja ohjatussa toiminnassa. Facebookissa olisi varmasti helppo tiedottaa ko-
koontumisista ja tarjota tietoa muille, missa kokoonnutaan ja mitd tehdaan. Pohdin
jalkeenpain, etta olisi ollut hyva selvittaa kyselyssd myos se, toivovatko perheet etta
voisivat tavata muita perheitd. On tietenkin hyvin perhekohtaista, kuinka tarkeaksi
tallainen yhteydenpito koetaan, onko sille edes tarvetta, ja millainen perheen sosiaa-
linen verkosto on. Uskon kuitenkin, ettéd jo lasten myonteiset kokemukset kursseista
osoittavat sen, ettd muiden kuulovammaisten lasten tapaaminen on merkittavaa
myos lapselle itselleen ja tdaman kasitykselle itsesta. Lisaksi voi olla, ettd uudenlai-
selle yhteisollisyydelle olisi paikka nyky-yhteiskunnassa, kun kylailykulttuuri on muut-
tunut vahaisemmaksi. Vertaisperhekurssien vaikutus osallistujaperheiden elamé&éan
saattaisi nayttaytya viela laajemmin ja konkreettisemmin. On tietenkin ensisijaisesti
pohdittava, tavoitellaanko toiminnalla sita, ettd perheet jatkavat yhteydenpitoa oma-
toimisesti, vai ohjataanko heita paaasiassa jarjestettyyn toimintaan, jolloin muun yh-

teydenpidon merkitys on vahaisempi.

Vertaisperhekurssilla kuulovammaisilla lapsilla oli mahdollisuus tavata kaltaisiaan, ja
tama néhtiin positiivisena asiana, kuten myds sisarusten mukana olo kurssilla. Kyse-
lyn vastauksissa ilmenee, ettd enemmistd vastaajista (12) sai kurssilta uskoa siihen,
ettd lapsi parjaa tulevaisuudessa. Taman pohjalta voidaan ajatella, ettéa kurssin vai-
kutukset seka lapsiin ettd aikuisiin ovat mydnteisida, ja perheet saavat virtaa jolla
menna eteenpain. KLVL ry:n vertaisperhekurssit tuovat perheet yhteen eri elamanti-
lanteista, jakamaan niitd asioita, jotka kuitenkin koskettavat monia kuulovammaisen
lapsen perheitd. Opinnadytetyoprosessin aikana minulle on noussut mieleen kaksi
jatkotutkimusaihetta. Ensimmainen niista liittyy kuulovammaisiin nuoriin. Vertaistuki
on tarkeaa perheelle lapsen ollessa pieni. Murrosikaiselle nuorelle vertaisten kanssa
toimiminen voi nousta uudelleen tarkeaksi, jos esimerkiksi on viimeksi lapsena ollut
mukana vertaistoiminnassa. Olisi mielenkiintoista, mikéali nuorilta kuulovammaisilta
selvitettaisiin heidan kokemuksiaan vertaisiin tutustumisesta, seka heidan sosiaalisis-
ta verkostoistaan. Toinen jatkotutkimusaihe voisi olla palautteen keraaminen KLVL:n

ruotsinkieliseen vertaistoimintaan osallistuvilta perheilta, koska he jaivat k&ytannon
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syista taman kyselyn ulkouolelle. Ruotsinkielinen jasenyhdistys toimii nimella Dova
och horselskadade barns stodférening rf (DHBS 2015). Aihe olisi ajankohtainen aja-
tellen suomenruotsalaisen viittomakielen asemaa, jota osa jasenista saattaa kayttaa.
Ruotsinkielen asemasta kaydaan myds yhteiskunnallista keskustelua, esimerkiksi

koskien ruotsinkielen pakollista opetusta peruskoulussa (Eduskunta 2015).
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LITTEET

Liite 1 Kysely

Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry:n (KLVL) VERTAISPERHEKURSSIT
2014

Tervetuloa vastaamaan ja vaikuttamaan!

Kysely on osa Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielen tulkki opiskelija Karolii-
na Lamminahon opinnaytetyota. Tyon tilaaja on Kuulovammaisten Lasten Vanhempien
Liitto ry (KLVL ry). Kyselyn tarkoitus on selvittad KLVL:n vertaisperhekurssilla kayneitten
kokemuksia seka kurssin jalkeista verkostoitumista.

Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti, eli vastaajan henkildllisyys ei paljastu tyén
missaan vaiheessa.
Kyselyyn vastaaminen vie noin 15 minuuttia!

Kiitan kaikista vastauksista!

Karoliina Lamminaho, Viittomakielen tulkkiopiskelija, HUMAK Kuopio
karoliina.lamminaho@humak.edu

Aloitetaan taustatiedoilla

1. Kuinka kauan kurssille osallistumisestanne on?
O Alle puoli vuotta
O Alle yksi vuosi

2. Kyselyn tayttaja on lapsen:
O Aiti

O lsa

O Lapsen muu huoltaja
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3. Oliko kyseessa perheenne ensimmainen KLVL ry:n vertaisperhekurssi?
O Kylla
O Ei

4. Mitka ovat perheessa kaytetyt kielet? Voitte valita useamman vaihtoeh-
don.

[ ] suomi
[ ] ruotsi
[ ] suomalainen viittomakieli

muu viitottu kieli, mika?

[

muu puhuttu kieli, mika?

[

5. Miké& on lapsenne itse p&&asiallisesti kayttama kieli tai kommunikaatiotapa?
Voitte valita usemman vaihtoehdon.

[ ] Puhuttu kieli
[ ] Viittomakieli
[] Viitottu puhe

Jokin muu, mika?

[

6. Mita kieltd/menetelmaa kaytetdan padasiassa lapselle (muut kuin lapsi itse) ?
Voitte valita useamman vaihtoehdon.

[ ] Puhuttu kieli
[ ] Viittomakieli
[] Viitottu puhe

Jokin muu, mika?

[

7. Mik& on lapsen kayttaméa apuvaline? Voitte valita useamman vaihtoeh-
don.



[ ] kuulokoje

[ ] sisékorvaistute
[] luujohtokoje
[ ] FM-laite

[ ] ei apuvalinetta

jokin muu, mika?

[

8. Kayttaako lapsenne talla hetkella joskus tulkkia?
O Kylla, koulussa

O Kylla, vapaa-ajalla

O Kyll&, koulussa ja vapaa-ajalla

O Lapsi ei kayta tulkkia

Vertaisperhekurssin sisaltod

9. Koetko saaneesi vertaisperhekurssilta tietoa?

O Kylla. Mita tietoa sait?

OEi

10. Koetko saaneesi vertaisperhekurssilta vertaistukea?
O Kylla.
OEi

11. Jos vastasit kysymykseen 10 "kylla" , millaisia asioita jaoitte vertaisten
kanssa?
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1000 merkkia jaljella

12. Vertaisperhekurssilta jai parhaiten mieleen:

O Luento, mika luento?

O Keskustelut toisten vanhempien kanssa
O Nuorten puheenvuorot

O Yhteinen illanvietto/muu vapaampi ohjelma, mika?

O Kaurssista ei ole jaanyt erityistd mieleen

O Joku muu, mika?

13. Vertaisperhekurssilta jai toiseksi parhaiten mieleen:

O Luento, mik& luento?

O Keskustelut toisten vanhempien kanssa
O Nuorten puheenvuorot

O Yhteinen illanvietto/muu vapaampi ohjelma, mika?

O En muista mitaéan

O Joku muu, mika?

14. Kuinka tarkeaksi koette seuraavat asiat osallistumallanne vertaisperhekurssil-
la, asteikolla 0-3?

O=Ei = o= 3=

lain-  Hie- . Erit-
Tar-

kaan man . tain
kea

tarkea tarkea tar-
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kea

Rentoutumi- O O O @)
nen, katko
arkeen. Mah-
dolliset perus-
telut?

Vertaisperhei- O O O O
den tapaami-
nen. Mahdolli-
set perustelut?

Koko per- O O O O
heen osallis-
tuminen yh-
dessa. Mah-
dolliset pe-
rustelut?

Lasten O O O @
myonteiset
kokemuk-
set kurssis-
ta. Mahdol- —
liset perus-
telut?

Tiedonsaan- O O O O
ti. Mahdolli-
set peruste-
lut? Mika
tieto oli/ei —

ollut tarke-

aa?

Lasten tu- O O O O
tustuminen
toisiinsa.
Mahdolliset —
perustelut?

15. Oliko teilla etukateen jokin asia, josta erityisesti odotitte saavanne keskustella
muiden perheiden kanssa?

O Kylla.
O Ei

16. Jos vastasit kysymykseen 15 "kylla", mika tdma asia oli?
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1000 merkkia jaljella

Vertaisperhekurssin vaikutukset perheen elamaan

17. Mika vaihtoehdoista kuvaa parhaiten ajatuksianne menneesta vertaisper-
hekurssista?

O Kaurssi oli tervetullut katko lapsiperheen arkeen
O Kurssi muutti k&sityksiéni jostain asiasta

O Kurssilta sai vertaistukea

O Ei mikaan ndista

O Muu, mika?

18. Jos kurssi muutti kasitystasi jostakin asiasta, niin mista asiasta on kyse?

1000 merkkia jaliella

19. Jos kurssi muutti kasitystasi jostain asiasta, niin millainen muutos on ta-
pahtunut?
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1000 merkkia jaljella

20. Millaisia vaikutuksia vertaisperhekurssilla oli lapseenne?

999 merkkia jaljella

21. Jos vertaisperhekurssilla oli mukana kuulovammaisen lapsen sisa-
rus/sisaruksia, millainen vaikutus kurssilla oli haneen/heihin?

999 merkkia jaljella

22. Kyseinen kurssi on vaikuttanut minuun (aikuiseen):

O muuttanut kasitystani jostakin asiasta, perustelut?

O sain tietoa, perustelut?

O sain tauon arkeen, perustelut?

O ei ole vaikuttanut mitenkaan erityisesti minuun

O muu, mika?
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23. Miten kyseinen kurssi on vaikuttanut teihin vanhempana ? Voitte valita use-
amman vaihtoehdon.

[_] Olen vanhempana saanut lisaa itseluottamusta
[] Olen vanhempana saanut lisaa uskoa siihen, ettd lapseni parjaa tulevaisuudessa
[ ] Ei mikaan naista

Kerro vapaasti kurssin merkityksesta

[

24. Oletteko osallistuneet joihinkin seuraavista vertaisperhekurssin jalkeen? Voitte
valita useamman vaihtoehdon.

[_] Olen osallistunut kurssin jalkeen KLVL:n paikallisyhdistysten toimintaan
[_] Perheemme on osallistunut paikallistoimintaan kuten ennen kurssiakin

Olemme osallistuneet jonkun muun jarjestén toimintaan kuten ennen kurssiakin.
] Minka?

] Olemme osallistuneet kurssin jéalkeen ensi kertaa jonkin muun kuuloalan toimijan
kuin KLVL:n jarjestdmaan toimintaan

] Emme ole osallistuneet mink&an kuuloalan toimijan (jarjesto, yhdistys tms.) toimin-
taan

25. Oletteko olleet yhteyksissa samalle vertaisperhekurssille osallistuneisiin per-
heisiin kurssin jalkeen?

O Kylla
OEi

26. Kuinka monen kurssille osallistuneen perheen kanssa pidatte yhteytta
edelleen?

O 1-2 perheen

O 3-5 perheen

O Useamman kuin 5 perheen
O En osaa sanoa

O emme pida yhteytta

27. Jos olette olleet yhteydessé niin kuinka olette olleet yhteyksissa kurssille osal-



listuneisiin perheisiin? Voit valita monta vaihtoehtoa.
[] Internetin ja/tai puhelimen valityksella

Aikuiset ovat tavanneet toisiaan. Missa, miten?

[

Lapset ovat tavanneet toisiaan. Missd, miten?

[

Sekaé aikuiset etté lapset ovat tavanneet toisiaan. Missa, miten?

[

28. Jos olette pitéaneet yhteytta niin miten yhteydenpito kurssilaisiin on vaikutta-
nut perheen elamaan?

1000 merkkia jaljella

29. Haluaisitteko myohemmin osallistua vastaavalle KLVL:n vertaisperhe-
kurssille?

O Kylla, miksi?

O Ei, miksi?

O Ehka, miksi?

30. Mihin asioihin olit erityisen tyytyvainen vertaisperhekurssilla?
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1000 merkkia jaljella

31. Miten muuttaisit tai kehittaisit vertaisperhekursseja?

1000 merkki& jaljella

32. Kiitos vaivannadstasi! Tassa voit lahettaa kommenttisi/terveisesi kyselyn
laatijalle.

1000 merkkia jaliella

[]Vahvista vastausten lahetys

100% valmiina
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