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Tiivistelma

Tdssa opinnaytetydssa tutkitaan luontoliikunnan kysyntdaa Kuopion alueella. Markkinatutkimuksella selvitettiin
kuopiolaisten luontoliikuntatottumuksia ja kiinnostusta luontoliikuntapalveluita kohtaan. Kuopion lahialueen
likuntamaastoja olisi mahdollista hyddyntéa nykyisté enemman esimerkiksi luontoliikuntapalveluiden tuottamiseen.
Tyo6n tavoitteena oli luontoliikunnan kysynndn lisaksi selvittda millaista luontoliikuntaa kuopiolaiset harrastavat.

Opinnadytetydn pohjana ovat markkinatutkimuksen, luontoliikkunnan ja luontomatkailun teoriat. Luontoliikunnan
teoriaosassa keskitytaan luonnon tuomiin fyysisiin ja psyykkisiin hyvinvointivaikutuksiin. Luontomatkailuosiossa
selvitetdan matkailun perustermiston lisaksi luontomatkailu -kasitettd ja matkailun motiiveja.

Markkinatutkimus suoritettiin kyselylomakkeella ja teemahaastatteluilla. Kyselylomake oli saatavilla Terve Kuopio -
kioskilla tammikuusta maaliskuuhun 2015. Kyselyyn vastasi 54 henkil6éa. Teemahaastattelut toteutettiin joulukuusta
2014 helmikuuhun 2015. Yhdistyksiin ja matkailualan yrityksiin kohdistuneita haastatteluja kertyi seitseman.
Kyselylomakkeella tiedusteltiin vastaajien henkilétiedoista ika ja sukupuoli. Tutkimuskysymyksilla selvitettiin
kuopiolaisten liikunta- ja luontoliikuntatottumuksia seka valmiutta maksaa luontoliikuntapalveluista. Avoimilla
kysymyksilla pyrittiin selvittdmaan millaisesta luontoliikunnasta vastaajat ovat kiinnostuneet. Kyselylomakkeen
tulokset on koostettu Webropol -kyselytyokalun ja Microsoft Excel -ohjelman avulla.

Markkinatutkimuksen perusteella luontoliikuntapalveluille on kysyntda Kuopion seudulla. Ammattitaitoisille oppaille
ja sisalléltaan rikkaille luontoretkille olisi tarvetta etenkin vanhempien ihmisten keskuudessa. Kyselyyn
vastanneiden valmius maksaa luontoliikuntapalveluista oli vaihteleva.
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Abstract

The topic of this thesis is demand for green exercise in the Kuopio region. The research focuses on the green exer-
cise habits of the people living in Kuopio. The nature of Kuopio provides great opportunities for residents to exer-
cise outside, and they are not fully taken advantage of. In addition to examining the demand for green exercise,
the aim of the study was to find out what kind of green exercise people do or would like to do.

The basis for this thesis is the theories of market research, green exercise and nature tourism. The green exercise
part focuses on the health effects that nature brings to people. This part is divided into physical and mental health
effects. The nature tourism section consists of the basic terms of tourism, the concept of nature tourism and the
motives of tourism.

The study was carried out with two methods: questionnaire and theme interviews. The questionnaire was available
at Terve Kuopio kiosk for approximately three months from January to March 2015. 54 persons filled the question-
naire. The theme interviews were done between December 2014 and February 2015. Seven theme interviews were
done, and they focused on different kinds of unions and tourism companies. The respondents were asked about
their age and sex. The actual research questions sorted out the exercise and green exercise habits. There was also
a question about willingness to pay for the green exercise services. The questionnaire had three open questions,
which asked what kind of green exercise interests the respondents. Results of the question forms were analyzed
and compiled with Microsoft Excel and Webropol.

The study results show that there is demand for green exercise in the Kuopio region. Especially older people are
interested in professional guides and trips that have an interesting content. The willingness to pay for the green
exercise services varied between the respondents.
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1

JOHDANTO

Ihmisen on tarkeaa voida hyvin. Keho voi hyvin ja on valmis selviytymaan haastavista ja
stressaavista tilanteista, kun mielenterveys ja fyysinen kunto ovat tasapainossa. Mielen ja kehon
hyvinvointi vaikuttavat toinen toisiinsa. Esimerkiksi stressaavissa tilanteissa ajatukset kohdistuvat
jannityksen aiheuttavaan asiaan, jolloin myds keho jannittyy ja valmistautuu suoriutumaan
haastavasta tilanteesta. Ihmisten mielipaikat sijaitsevat usein luonnon ldheisyydessa.
Luontoymparistéssa oleilun on todettu lievittdvan stressia jo lyhyessa ajassa. Kavely luonnossa
laskee verenpainetta ja syketta jo muutamassa minuutissa. Luonto tarjoaa meille lukuisia
mahdollisuuksia vaikuttaa henkiseen ja fyysiseen hyvinvointimme. (Laukkanen 2013, 18; Pretty ym.

2005; Suomen Mielenterveysseura.)

Tassa opinndytetydssa tehtiin markkinatutkimus luontoliikunnan kysynnasta Kuopion alueella.
Kuopion lahiluontoa ei hyédynneté tarpeeksi. Taman vuoksi Savonia-ammattikorkeakoululla oli tarve
tutkia luontoliikunnan kysyntaa@ Kuopion seudulla. Tutkimuksen tulosten perusteella tehtiin
johtopaatokset luontoliikuntapalveluiden kysynnasta ja jatkotoimenpiteistd. Tutkimus luontoliikunnan
kysynndsta Kuopion seudulla toimii Savonia-ammattikorkeakoulun luontoliikuntaan liittyvien
taustatutkimuksien tukena. Markkinatutkimuksen tuloksia on tarkoitus hy6dyntaa

kehittémishankkeiden taustana ja tulevien projektien suunnittelussa.

Markkinatutkimuksen tarkoitus ja tavoite oli selvittdd teemahaastatteluiden ja kyselylomakkeen
avulla kuinka paljon Kuopiossa harrastetaan luontolilkuntaa. Tutkimusaineiston perusteella vastattiin
seuraaviin kysymyksiin: Mjten Kuopion léhiluontoa voitaisiin hyddyntdd enemmén? Millaista
luontoliikuntaa kuopiolaisille voitaisiin tarjota? Paljonko luontoliikuntapalveluista oltaisiin valmiita
maksamaan? Teemahaastattelut kohdistettiin neljaan kuopiolaiseen yhdistykseen ja kolmeen
matkailuyritykseen. Kyselylomake oli saatavilla Terve Kuopio -kioskilla Kuopion torin alla sijaitsevassa

kauppakeskus Apajassa tammikuusta maaliskuuhun 2015.

Teemahaastatteluilla oli tarkoitus saada tietoa yhdistysten ja matkailuyritysten mielipiteista
luontoliikunnan kysynnasta Kuopiossa. Eldkeldisyhdistyksiltd saatiin tietoa vanhusten
luontoliikuntatottumuksista ja valmiuksista maksaa luontoliikuntapalveluista. Matkailuyrityksilta
kysyttiin padosin samoja kysymyksia kuin yhdistyksilta, mutta lisdksi tiedusteltiin olisivatko yritykset
valmiita ottamaan luontoliikuntapalveluita tuotevalikoimaansa. Haastatteluja tehdessa
yhteyshenkildiden kanssa sovittiin, etta haastateltavien nimia ei mainita tuloksia esiteltdessa.
Kyselylomakkeiden tulokset toivat tietoa yksittdisten ihmisten luontoliikuntatottumuksista ja

kiinnostuksesta luontoliikuntaa kohtaan.

Tutkimuksen kohderyhma pyrittiin rajaamaan henkilihin, joilla olisi todenndkdisesti aikaa kayttaa
luontoliikuntapalveluita. Tutkimus rajattiin Kuopion seudulla asuviin ihmisiin. Haastatteluissa ja
kyselyssa kysymykset painotettiin Idhiluonnossa tapahtuvaan liikuntaan. Tutkimus oli rajattu
koskemaan Kuopion ldhiluonnossa tapahtuvan liikunnan kysyntad, esimerkiksi Puijon

likuntamaastojen hyédyntédmista. Opinndytetydn tuloksia voidaan hyddyntad seka paikkakuntalaisille



ettd muualta tuleville matkailijoille suunnitellun toiminnan kehittdmisessa. Matkailualan yrityksille
tutkimus tarjoaa tietoa luontoliikkunnan tamanhetkisesta kysynnasta Kuopion alueella. Tutkimuksen

perusteella voidaan suunnitella kohderyhmaa kiinnostavia aktiviteetteja.



2 MARKKINATUTKIMUS

Markkinatutkimus on osa markkinointitutkimusta. Termin markkinointitutkimus maaritelma siséltaa
kaikki markkinointipaatosten tekoon liittyvat tutkimusalueet. Markkinatutkimuksella puolestaan
kartoitetaan tiettyja markkinoita. Tutkimustulosten avulla pyritaan kuvailemaan markkinoiden
kayttdjia ja arvioimaan tuotteiden mahdollista kulutuksen maaraa. Markkinatutkimuksen tarkoitus on
selvittdd markkinoiden koko, jakautuneisuus ja kehitys. Tietoa haetaan kysynnasta ja
kokonaismarkkinoista, asiakaskunnasta, kilpailutilanteesta ja vientimarkkinoista. Edellda mainittuja
markkinoinnin mittareita selvittamalla pyritddn ennakoimaan ja ennaltaehkdisemdaan
markkinointipadttsten riskeja. Tuotteen tai palvelun tarjoajat voivat tatd kautta ymmartaa
markkinoita ja asiakkaitaan paremmin. Markkinatutkimus on erinomainen tydvaline asiakkaiden ja
potentiaalisten asiakkaiden tarpeiden seka halujen kartoittamiseen. Tutkimuksen avulla voidaan
selvittad, mika asiakkaille on tarkeaa. (Bradley 2007, 4; Rope ja Vahvaselka 2000, 44—45; Proctor
2003, 3; Raatikainen 2004, 10-11.)

Markkinatutkimus toteutetaan yleensa samalla tavalla aiheesta ja tutkimustyypistéa riippumatta.
Ensimmaiseksi maaritelldan ja rajataan tutkimusongelma. Ongelman maarittelyn yhteydessa
tutkimukselle asetetaan tavoite. Seuraavaksi luodaan tutkimussuunnitelma, jossa maaritellaan
perusjoukko, otos, tiedonkeruumenetelma ja aikataulu. Tutkimuksen toteutusvaiheessa luodaan
tiedonkeruuvaline, kerataan ja kasitelldan tieto seka lopuksi raportoidaan tulokset.
Markkinatutkimuksen toteutuksen viimeisessa vaiheessa tutkimustulokset analysoidaan ja tehdaan
johtopaatokset. Kuvio 1 havainnollistaa markkinatutkimuksen toteutuksen vaiheet. (Rope ja
Vahvaselka 2000, 64.)

Tutkimusongelman maérittely ja rajaus

l

Tutkimussuunnitelma

l

Tutkimuksen toteutus

l

Tulosten analysointi ja johtop&atosten teko

Kuvio 1. Markkinatutkimuksen vaiheet (Rope ja Vahvaselkd 2000, 64; Mantyneva, Heinonen ja
Wrange 2008, 13.)



2.1

Markkinatutkimustyypit

Tutkimustyypit jaetaan kahteen paalohkoon: kirjoituspdytatutkimuksiin ja kenttatutkimuksiin (Kuvio
2). Markkinatutkimuksessa kdytetaan yleensa kenttatutkimusta, joka jaetaan kvantitatiiviseen ja
kvalitatiiviseen tutkimukseen. Nailla tutkimusmuodoilla pyritdan keradmaan uutta eli primaaritietoa.
(Rope ja Vahvaselka 2000, 50; Raatikainen 2004, 15.)

Kenttatutkimus Kirjoituspoytatutkimus
Aineiston keruu Aineiston keruu
Kvantitatiivinen Kvalitatiivinen

Olemassa oleva

l l

Kuinka paljon?
Kuinka usein?
Milloin?

Miksi? Millainen?
Miten?

Kuvio 2. Markkinatutkimustyypit (Rope ja Vahvaselka 2000, 50; Raatikainen 2004, 15.)

Kvantitatiivisella tutkimuksella pyritdéan saamaan vastauksia seuraaviin kysymyksiin: Kuinka paljon?
Kuinka usein? Milloin? Tieto halutaan saada maarind, esimerkiksi euroina tai prosentteina.
Kvantitatiivisen tutkimuksen tiedonkeruu tapahtuu yleensa kyselyn avulla. Testit ja kokeelliset
tutkimukset voivat my6s olla osa kvantitatiivisen tutkimuksen tiedonkeruuta. Kvantitatiivisen
tutkimuksen otoksen on oltava suhteellisen suuri, jotta tutkimustulokset ovat vertailukelpoisia ja
luotettavia. (Rope ja Vahvaselkd 2000, 47; Raatikainen 2004, 14-16.)

Kvantitatiivinen tutkimus kartoittaa markkinatilannetta maareiden kautta. Kvalitatiivinen tutkimus
sen sijaan etsii syita ja selityksia tutkimusongelmalle. Kvalitatiivisella tutkimuksella tarkastellaan
asenteita, tuntemuksia ja motivaatiota tuotetta kohtaan. Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla pyritdan
ymmartamaan asiakkaiden ja potentiaalisten asiakkaiden kayttdytymista. Tutkittava joukko on
yleensa pieni, ja tieto kerataan erilaisilla haastatteluilla. (Rope ja Vahvaselka 2000, 47; Proctor 2003,
208-209; Raatikainen 2004, 14-15.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineisto voidaan kerata myos tarinoina, filmeina tai kuvanauhoitteina.
Tutkittavan joukon maara voidaan jattaa avoimeksi, jotta tutkimusta on mahdollista jatkaa niin
kauan kuin uutta tietoa saadaan. Haastattelut lopetetaan, kun tiedonkeruutulokset alkavat toistaa
itsedan. (Rope ja Vahvaselka 2000, 47; Mantyneva, Heinonen ja Wrange 2008, 31-32.)



Kirjoituspéytatutkimuksessa kaytetdan jo olemassa olevaa tietoa. Tallaista tietoaineistoa, jota
saadaan esimerkiksi yrityksen sisdisista tietolahteista, kutsutaan sekundaariaineistoksi. Yrityksen
sisdisia tietolahteita ovat kirjanpito, kustannuslaskenta, raportit ja tilastot. Sisdisten tietolahteiden
lisaksi kirjoituspoytatutkimuksissa kaytetdan ulkoisia tietoldhteita, kuten tietopankkeja, tilastoja,
tutkimuksia ja hakemistoja. Kirjoituspdytatutkimuksella sadstetdan aikaa, vaivaa ja rahaa. Toisaalta
tallaisten tutkimusten haasteita ovat tietojen ajantasaisuus, luotettavuus ja saatavuus. (Mantyneva,
Heinonen ja Wrange 2008, 29-30; Rope ja Vahvaselka 2000, 50.)

2.2  Tutkimusten toistettavuus

Markkinatutkimukset voidaan jakaa toistettavuuden mukaan jatkuvaan ja kertaluontoiseen
tutkimukseen. Jatkuvalla tutkimuksella tarkastellaan esimerkiksi tuotteen myynnin ja markkina-
aseman muutoksia seka kehitysta. Asiakastyytyvaisyys, jakelun tehokkuus ja palvelun laatu voidaan
myos selvittaa jatkuvalla tutkimuksella. Kvantitatiiviset tutkimukset suoritetaan Iahes aina jatkuvina
tutkimuksina. Kvalitatiiviset tutkimukset taas ovat usein kertaluontoisia ja suoritetaan siksi
erillistutkimuksina. (Rope ja Vahvaselka 2000, 48-50; Raatikainen 2004, 15.)

Saanndllisin valiajoin toistettavat tutkimukset kuuluvat myés jatkuvan tutkimuksen luokkaan. Naita
tutkimuksia kutsutaan omnibus-tutkimuksiksi eli monitilaajatutkimuksiksi. Tutkittavia aiheita ovat
yleensa osto- ja kulutustottumukset, kuluttajakdyttaytyminen ja mainonta. Monitilaajatutkimuksen
kustannukset jakautuvat nimensa mukaisesti monen tilaajan kesken. Tutkimus hinnoitellaan
yrityksen asettamien kysymysten maaran mukaan. Monitilaajatutkimuksessa on usean eri aihealueen
kysymyksia. Tama tutkimusmuoto on yritykselle kannattava tapa kerata tietoa erityisesti silloin, kun

tutkimusongelmat ovat pienia. (Rope ja Vahvaselka 2000, 48—49; Raatikainen 2004, 15.)

Yksittdisia tutkimusongelmia selvitetdan erillistutkimuksilla eli ad hoc -tutkimuksilla. Kertaluontoisiin
tutkimusongelmiin voidaan lukea esimerkiksi nimen toimivuus, hintatestit ja tuotteen
koemarkkinointi. Erillistutkimus suoritetaan aina tapauskohtaisesti, mutta siihen voidaan soveltaa
vakioituja tutkimusmenetelmia ja mittaristoja. (Rope ja Vahvaselka 2000, 49-50; Raatikainen 2004,
15.)

2.3  Tutkimusmenetelman valinta

Tutkimustapa valitaan tutkimusongelman, tutkimustavoitteen ja taloudellisten resurssien mukaan.
On helpompaa arvioida, millaisella tutkimusmenetelmalla haluttuun tutkimustavoitteeseen padstaan,
kun tutkimusongelma tiedetadn. Tutkimusongelman selvittya siirrytdan tutkimusstrategian eli
tutkimusmenetelman valintaan ja sitd kautta aineistonhankinta- ja analyysimenetelmien valintaan.
(Méantyneva, Heinonen ja Wrange 2008, 28; Lahdesmaki ym. 2008; Raatikainen 2004, 32, 50.)

Useimmissa laajoissa kyselytutkimuksissa voidaan kdyttaa kyselya ja haastattelua
tutkimusmenetelmind. Taman markkinatutkimuksen tutkimusmenetelmina on kaytetty

teemahaastattelua ja Terve Kuopio -kioskilla suoritettua kyselya. Kyselytutkimus eli survey on



suosittu tutkimusmenetelma, jolla saadaan kasitys laajan kohderyhman asenteista ja mielipiteista.
Survey-tutkimuksen tutkimusvalineena kdytetaan yleensa strukturoitua kyselylomaketta. Lomakkeen
suunnittelussa on tarkeaa miettia kysymykset ja vastausvaihtoehdot tarkkaan, jotta kyselyyn
vastaajat pystyvat valitsemaan mieleisensa vaihtoehdon yksiselitteisesti ja empimatta. Lyhyet ja
yksinkertaiset kyselylomakkeet ovat vastaajaystavallisia, koska niiden tayttamiseen ei kulu runsaasti
aikaa tai vaivaa. (KvantiMOTV 2010; Mantyneva, Heinonen ja Wrange 2008, 48; VirtuaaliAMK 2007.)

Kyselytutkimuksen haasteeksi voi muodostua saatavan informaation maara ja edustavuus.
Kyselylomakkeet on pidettava yksinkertaisina ja lyhyina mahdollisimman suuren vastausprosentin
saavuttamiseksi. Taman vuoksi lomakkeeseen voi sijoittaa vain rajallisen maaran kysymyksia.
Taman lisaksi kyselyn kato voi kasvaa suureksi, koska ihmisia ei kiinnosta vastata heille osoitettuihin
kyselyihin. Vastaajia houkutellaan tayttamaan kyselylomake erilaisilla palkinnoilla. Suuren
katoprosentin valttémiseksi kyselyihin vastaamiseen annetaan myds usein liséa aikaa. (KvantiMOTV
2010.)

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu eli jasennelty haastattelumuoto. Haastattelua varten
suunnitellut aihepiirit ja teemat ovat kaikille samoja, mutta niiden tarkeys ja laajuus voivat vaihdella
haastattelutilanteessa tutkittavien kesken runsaasti, koska puhuminen on vapaata. Toisin sanoen
haastattelulle on annettu teema, joka johdattaa haastattelutilanteessa puhumista, mutta ei rajoita
sitd. Kysymykset eivat ole valmiiksi kirjattuja, vaan haastattelijalla tulisi olla aiheet esimerkiksi
ranskalaisilla viivoilla kirjoitettuna vihkoon. Haastattelijan keskittymisen tulee kohdistua
haastateltavaan, jotta hanta tulkitaan vastausten yhteydessa. (Hirsjarvi ja Hurme 2000, 47-48;

Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka 2006a.)

Haastattelijan tulee tutustua keskustelun aiheeseen ja haastateltaviin huolella. Haastateltavien
valintaan tulee kiinnittda huomiota, jotta haastatteluista saataisiin riittdvasti patevaa aineistoa.
Teemahaastattelujen tulosten analysointi helpottuu, jos haastattelut on valmisteltu huolellisesti.
Tuloksia tutkiessa on kuitenkin muistettava, ettd haastattelutilanteissa keskustelu on ollut vapaata ja
ennakkoon valitut teemat seka niiden tarkeysjarjestys on saattanut muuttua haastateltavasta

riippuen. (Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka 2006a.)

Teemahaastatteluaineisto voidaan analysoida esimerkiksi teemoittain. Litteroinnin jalkeen
haastatteluaineistosta etsitadn yhdistavia tai erottavia tekijoita, joiden mukaan kokonaisuus
jarjestelldan. Toinen teemahaastatteluaineiston analysointimenetelma on tyypittely. Tyypittelylla
tarkoitetaan aineiston kokoamista havainnollisiin tyyppeihin. Tekstimassasta erotellaan tietyn
tyyppisia vastauksia, joiden avulla voidaan laatia tyyppikuvauksia. Tyyppikuvauksia vertailemalla
nahdaan, kuinka erityyppiset vastaajat eroavat toisistaan ja millaisia tyyppeja aineiston perusteella
voidaan muodostaa. (Saaranen-Kauppinen ja Puushiekka 2006b; Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka
2006c¢.)

Teemahaastatteluaineiston tarkastelu voidaan suorittaa my0s sisallonanalyysilla. Litteroinnin jalkeen

haastatteluaineisto eritelldan yhtaldisyyksia ja eroja etsien ja tiivistden. Teemahaastattelujen lisaksi



sisalldnanalyysia voidaan hyédyntaa esimerkiksi kirjojen, paivakirjojen ja puheiden tarkastelussa.
Sisdllénanalyysilla tutkitaan tekstimuotoisia tai tekstiksi muutettuja aineistoja. Tallda menetelmalla
aineiston analysoinnin tavoitteena on kuvata tutkittava ilmi6 tiivistettyna ja liittda tulokset ilmién

laajempaan kuvaan. (Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka 2006d.)



3

3.1

LUONTOMATKAILU

Matkailu ja matkailija

Termilld matkailu tarkoitetaan sitd, kun ihminen liikkuu tavanomaisen asuinpaikkakuntansa
ulkopuolelle sellaiselle alueelle, jolla han ei tavallisesti vieraile. Matka voi kestaa korkeintaan vuoden.
Vuoden ylittyessa matkailija tilastoidaan maahanmuuttajaksi. Matkailun kasitteen mukaan matkan
tulee kestaa vahintadn 24 tuntia tai siihen tulee sisaltyd yopyminen ulkopaikkakunnalla. (Albanese ja
Boedeker 2002, 16-17.)

Paivamatka eli ekskursio kestda alle 24 tuntia eika sisdlla ydpymista asuinpaikkakunnan ulkopuolella.
Matkailun maaritelmédn mukaan matkan tarkoituksena ei mydskaan tule olla tilapdinen tai pysyva
maahanmuutto tai tydhon liittyva matkustaminen. Armeijan joukkojen harjoituksiin, diplomaattien ja
konsulaattien tehtdviin seka muihin operaatioihin liittyvat matkat eivat myoskaan kuulu matkailun
kasitteeseen. (Albanese ja Boedeker 2002, 17.)

Albanesen ja Boedekerin lisaksi matkailulle ovat antaneet maaritelmansa myoés Burkhart ja Medlik
(1981). Sharpley ja Telfer (2002, 21-22) ovat teoksessaan esittdneet Burkhartin ja Medlikin
madritelman matkailulle, jonka mukaan matkailu jaetaan kahteen luokkaan: tekniseen maaritelmaan
ja kasitteelliseen maaritelmaan. Teknisessa maaritelmassa matkailua tarkastellaan erilaisten
matkailijatyyppien ja matkailuaktiviteettien perusteella. Teknisen maaritelman taustalla ovat

tilastolliset ja lainsaddanndlliset nakokulmat.

Kasitteelliselld maaritelmalla Burkhart ja Medlik (1981) ovat halunneet tarkastella matkailua
ihmistutkimuksen nakékulmasta. Matkailu madritelldan aktiviteetiksi, jota vapaa-aikaansa viettava
henkild toteuttaa matkustamalla. Matkailija on sidottu matkailun kasitteelliseen maaritelmaan
seuraavanlaisesti kuvattuna: valiaikaisesti kiireetdon henkild, joka vierailee vapaaehtoisesti vieraassa
ymparistdssa muutosta hakeakseen. Kasitteellisessa maaritelmdssa matkailua ldhestytdan
aktiviteetin suorittajan kautta, kun taas tekninen maaritelma keskittyy pitkalti aktiviteettiin eli

matkaan itseensa. (Sharpley ja Telfer 2002, 21-22.)

Albanese ja Boedeker (2002, 17) esittdvat oman maaritelmansa termille matkailija. Matkailija on
asuinpaikkakuntansa ulkopuolelle liikkuva henkild, jonka matkan tarkoitus ei liity tydhén. Henkild
viipyy matkallaan enintdan vuoden ja vahintadn vuorokauden. Paivakavija eli ekskursionisti matkaa
asuinpaikkakuntansa ulkopuolelle alle vuorokauden ajaksi siellda yopyméatta. Matkailija ja paivakavija
ovat erotettavissa matkan keston lisdksi myds matkakohteessa kaytetyn rahan perusteella. Erityisesti
matkailumarkkinoinnin kannalta tdma ero on merkittava. Matkailija todennakdisesti kuluttaa
enemman rahaa ravitsemus- ja muihin palveluihin paikkakunnalla yépyessaan kuin alle vuorokauden

sielld vieraileva péaivakavija. (Sharpley ja Telfer 2002, 21-22.)

Matkat voidaan luokitella erilaisiin ryhmiin esimerkiksi niiden tarkoituksen perusteella. Loma- ja

vapaa-ajanviettomatkoja kutsutaan virkistysmatkoiksi. Virkistykseen, harrastuksiin ja lepoon



keskittyvilla matkoilla matkailija kuluttaa omaa vapaa-aikaansa ja varojaan seka valitsee
matkakohteensa itse. Luontomatkailu on yksi virkistykseen keskittyvien matkojen muodoista.
Tybmatkan tarkoitus voi olla kokous, konferenssi tai muu tyéhén liittyva asia. Tyontekija kuluttaa
matkalla tybaikaansa eika paata esimerkiksi matkan kohteesta tai majoituksesta itse. Matkan
maksajana toimii yleensa tyopaikka. Muita matkojen tarkoituksia ovat opiskelu ja pyhiinvaellus seka
muut henkilokohtaiset syyt. (Albanese ja Boedeker 2002, 17-18.)

Matkailu voidaan luokitella myds maantieteellisesti kolmeen ryhmaan seuraavasti: kansainvaliseen,
sisdiseen ja kansalliseen matkailuun. Kansainvalinen matkailu kasittdd oman vaeston ja
ulkomaalaisten matkailun ulkomailla. Valtion rajojen sisalld matkailua niin oman vaestdn kuin
ulkomaalaistenkin toimesta kutsutaan sisdiseksi matkailuksi. Kansallisen matkailun maaritelma

kasittda oman vaestdn matkailun kotimaassa ja ulkomailla. (UNWTO.)

Matkailu on sosiaalinen, kulttuurinen ja taloudellinen ilmi6é. Matkailun vaikutukset nakyvat
rakennetussa ja luonnollisessa ymparistdssd, matkustuskohteen paikallisessa vaestdssa ja

matkailijoissa itsessdaan. (UNWTO.)

3.2  Luontomatkailun periaatteet

Luontomatkailulla tarkoitetaan luontoymparistédn sijoittuvaa matkailua, jonka periaatteena on
kestdvan kehityksen mukainen matkailu. Luonnossa matkailtaessa pyritadn sailyttamaan paikalliset
ymparistd- ja kulttuuriarvot, edistetdan aktiivisesti luonnonsuojelua ja suositaan paikallista taloutta.
Omatoimisesti vaikeasti jarjestettavat luonto- ja kulttuurieldmykset ovat mahdollisia luontomatkailun
ansiosta. Matkakohteen eli luonnon lisdksi luontomatkailuun tarvitaan luontomatkailija,
luontomatkailuyrittdja ja luontomatkailutuotteet. (Hemmi 2005, 333-335; Metsahallitus 2014.)

Luontomatkailu toimii luontoymparistdssd, joten luonto on suuressa roolissa sen toteuttamisessa.
Luonto on luontomatkailun resurssi ja vetovoimatekija. Kestavan kehityksen mukainen matkailu
edellyttaa, ettd luonnon resurssit sailyvat muuttumattomina. Vastuu resurssien sdilymisesta on
matkan tarjoajalla ja matkailijalla. Yksi luontomatkailun tarkoituksista on, etta matkailija kunnioittaa
matkakohdetta ja luontomatkailuyrittajia eiké vahingoita niitd matkan jalkeenkaan. Parhaimmillaan
luontomatkailulla edistetdan luonnonsuojelua, taloudellista kasvua ja hyvinvointia. (Hemmi 2005,
333-336; Metsahallitus.)

Luontomatkailija maaritelladn kohteen ajankayton perusteella. Lomamatkailijan viettdessa
eramaassa vieraillessaan suurimman osan valveillaoloajastaan luonnon ymparistdssa, hanet voidaan
madritella luontomatkailijaksi. Matkailijan viettdessa suurimman osan valveillaoloajastaan
rakennetussa ymparistéssa, hanta ei voida maaritelld luontomatkailijaksi, vaikka hanen
matkakohteena olisikin esimerkiksi eramaassa sijaitseva lomakyla. Luontomatkailijat jaetaan
primaarisiin ja sekundaarisiin luontomatkailijoihin. Ensimmaisend mainittu luontomatkailijatyyppi
viettdd suurimman osan valveillaoloajastaan luonnossa ja hanen matkansa ensisijainen tarkoitus on

luonnon kokeminen. Sekundaarinen luontomatkailija viettda vain pienen osan valveillaoloajastaan



luonnossa eika hanen matkansa tarkoitus ole luonnon kokeminen. Sekundaarisen luontomatkailijan

matkustusmotiivi voi olla esimerkiksi kongressimatka. (Hemmi 2005, 339.)

Luontomatkailu on monipuolinen matkailun muoto. Erilaisia luontomatkailun muotoja ovat
esimerkiksi maaseutumatkailu, ohjelmapalvelut, kdyntikohteet, ekomatkailu, lintumatkailu, retkeily ja
vaeltaminen. Hyvin usein luontomatkailuun sisaltyy myos luontoliikuntaa. Ekoturismilla tarkoitetaan
paasaantoisesti kehitysmaiden suojelualueille keskittyvaa matkailua. Matkojen tavoitteena on edistda
kohdealueen luonnonsuojelua, paikallisen vaeston taloutta ja tydllisyytta. Ekomatkailulla, kuten
muillakin luontomatkailun muodoilla, pyritdan edistamaan myos tietoutta ymparistokasvatuksesta ja
-koulutuksesta. Yhteistd naille luontomatkailun muodoille on luonnonymparistd vetovoimatekijana.
Aktiviteettien toteuttaminen tapahtuu luonnonymparistossd, mutta vetovoimana voi olla myos
luonnonmaisemien ihailu. Aktiviteetin, kuten esimerkiksi vaelluksen motiivina on luontonahtavyyden

luokse paaseminen. (Luonnon.fi 2010; Hemmi 2005, 347.)

Kestdvan luontomatkailun periaatteita on madaritellyt esimerkiksi Jorma Hemmi (2005, 337).
Luonnonsuojelun edistédminen ja luonnonarvojen sdilyminen ovat ensisijaisia kestavan
luontomatkailun periaatteita. Matkantarjoajien tulee kertoa luontomatkailijoille luonnosta ja sen
suojelusta. Matkakohteen ja -ymparistén kulumista tulee seurata, jotta mahdolliset
ymparistdvaikutukset havaitaan ja niihin voidaan puuttua. Ymparistéa tuleekin kuormittaa
mahdollisimman véhan, mika edellyttaa toimimista luonnon ehdoilla. Paikallisen kulttuurin ja
perinteiden arvostus kuuluu myods kestavan luontomatkailun periaatteisiin. Kulttuuriin tulee tutustua
avoimin mielin paikallisten oppaiden johdolla. Ymparistédn tutustumisen myéta asiakkaiden arvostus
ja tietdmys luonnosta ja kulttuurista lisddntyvat. Hyvin koulutetut oppaat osaavat tarjota tietoa

helpossa ja kiinnostavassa muodossa.

Kestavan luontomatkailun periaatteeksi on kirjattu myds asiakkaiden luonnossa virkistdytymisen
mahdollisuuksien paraneminen. Asiakkaille tarjotaan opastettuja retkia ja luonnonrauhaa. Kaikkien
luonnossa liikkujien tulee ottaa toisensa huomioon. Luonnonymparistdssa lilkkkuminen edistaa
asiakkaiden henkista ja fyysista hyvinvointia. Luontokohteissa suositaan fyysisesti aktiivista
liikkumista, varustaudutaan asianmukaisesti ja huolehditaan turvallisuudesta. Luontomatkailulla
pyritdan vaikuttamaan positiivisesti paikalliseen talouteen ja tyéllisyyteen. Kohteiden ja palvelujen

markkinointi on laadukasta, todenmukaista ja vastuullista. (Hemmi 2005, 337-338.)

3.3 Matkailijan motiivit

Matkailijan ostopaattsta ohjaa motivaatio. Motivaatiolla tarkoitetaan niitd prosesseja, joiden
perusteella ihmiset tekevdt paatoksia ja toimivat tietylld tavalla. Matkailussa motivaatioon liittyvilld
tutkimuksilla halutaan selvittda miksi matkustetaan, mita matkalta halutaan ja miksi juuri kyseinen
kohde on valittu. Matkailijan motivaatio koostuu matkustusmotiiveista. Ihmisen paatos lahtea

matkalle perustuu yleensa useaan eri syyhyn eli motiiviin. (Albanese ja Boedeker 2002, 107.)



Matkustusmotiivit voidaan jakaa kolmeen eri luokkaan: tietoiset, esitietoiset ja tiedostamattomat
(piilomotiivit). Esitietoiset motiivit ovat tiedostamattomia kuluttajalle itselleen, mutta esimerkiksi
markkinatutkimuksien ryhma- ja syvahaastatteluiden avulla niiden tunnistaminen on mahdollista.

Piilomotiivien tunnistaminen on hyvin vaikeaa. (Albanese ja Boedeker 2002, 108.)

Albanese ja Boedekerin (2002) lista matkustusmotiiveista perustuu Cromptonin (1979) luokitukseen
seitsemastd sosiopsykologisesta matkustusmotiivista. Ensimmainen naista motiiveista on pako
arjesta. Matkan motiivina on tauko arkielamastd, joka koetaan kiireiseksi tai tylsdksi. Toisena
matkustusmotiivina mainitaan rentoutuminen. Etenkin hektisessa tydkulttuurissa lomamatkalta
kaivataan niin kutsuttua battery-efektid eli henkista ja fyysista rentoutumista seka latautumista.
Pako sosiaalisesti hyvaksyttavista arkirooleista voi myds toimia matkustusmotiivina. Matkailijaa voi
houkuttaa uusien kokemusten kerdaminen, joka ei valttdmattad ole mahdollista arkiymparistdssa.
Itsetutkiskelu ja -arviointi toimii matkustusmotiivina silloin, kun ihminen haluaa tutkia itsedaan ja

etsia uusia ulottuvuuksia omasta persoonastaan. (Albanese ja Boedeker 2002, 108.)

Statuksen kohottaminen on viides Cromptonin luokittelemista matkustusmotiiveista. Matkailija hakee
sosiaalista arvostusta matkustuksensa kautta. Arkieldmdssa kiireisten ja eri tahoilla tyoskentelevien
perheenjasenten matkalle [ahddn syy voi olla perhesiteiden vahvistaminen. Matkalle lahdetaan
yhdessa pakoon henkista ja fyysista rasitusta, jotta perheenjasenille tarjoutuisi mahdollisuus
lahentya. Luokittelun viimeisend matkustusmotiivina on sosiaalisen kanssakdaymisen lisddminen.
Matkailija haluaa tutustua paikallisiin ihmisiin ja muihin matkailijoihin lisaten ndin sosiaalisia
kontaktejaan. (Albanese ja Boedeker 2002, 108—-109.)

Martin Gisolf nostaa artikkelissaan Motivation and Needs (2014) esille Philip Pearcen (1982)
esityksen lomamatkojen motiiveista (kuvio 2). Toisin kuin Crompton, Pearce jakaa matkustusmotiivit
viiteen tasoon. Lomamatkojen motiiveiksi luetellaan rentoutuminen, stimulaatiot, sosiaaliset tarpeet,
itsetunto ja itsensa toteuttaminen. Nama viisi motiivia ovat samassa linjassa Cromptonin seitseman
sosiopsykologisen matkustusmotiivin kanssa. Seka Pearce ettd Crompton listaavat
matkustusmotiiveiksi rentoutumisen, sosiaaliset tarpeet, itsetunnon kohottamisen ja itsensa
toteuttamisen. Pearce esittaa itsetunnon kohottamisen keinoiksi itsensa kehittamisen kulttuurin,
luonnon tai muiden aktiviteettien kautta. Itsensa toteuttaminen perustuu onnellisuuden tavoitteluun.
Stimulaatioilla eli drsykkeilld matkailija hakee lomaltaan vahvempia tunteita. (Albanese ja Boedeker
2002, 108-109.)



Rentoutuminen

Stimulaatiot

Sosiaaliset tarpeet

Itsetunto

Itsensa toteuttaminen

Kuvio 2. Lomamatkojen motiivit (Pearce 1982.)

Matkustusmotiivit voidaan jakaa tyénto- ja vetomotiiveihin. Vetomotiivit ovat ulkoisia tekijoita ja
houkutteita, jotka vaikuttavat matkailijoiden paatoksiin. Matkakohteet ovat yksi esimerkki
vetomotiivien hyddyntdjista. Turistikohteet houkuttelevat matkailijoita ja saavat nain ihmisen
muodostamaan itselleen matkustusmotiivin, johon juuri kyseinen turistikohde vastaa. Vetomotiivit
herattavat ihmisessa halun tai toiveen, joka johtaa henkilokohtaisen puutteen tunteeseen, kun toive
ei tayty. (Gisolf 2014.)

Tyoéntdmotiivit ovat ihmisten sisdisia impulsseja, jotka ohjaavat paatdksia tiettyyn suuntaan.
Esimerkiksi pitkdan jatkunut vasymys ja levon puute voivat olla motiivi matkustaa erilaiseen
ympdristdon ja saada tarvittavaa lepoa. Tyontdmotiivit ovatkin usein yhteydessa jonkin asian
puutteeseen ja voivat siksi johtaa matkustusmotiivien syntymiseen. Tyontédmotiivi kumpuaa siis
ihmisesta itsestaan, kun taas vetomotiivi on jonkun muun antama tai herattdma matkustusmotiivi.
Yha useammin lansimaissa matkustetaan juuri vetomotiivien innoittamana. Matkailijoille tarkeinta on
matkakohteen houkuttelevuus ja sen esille nostamiin matkustusmotiiveihin vastaaminen. Sisdinen
tyontdmotiivi sen sijaan auttaa matkailijaa valitsemaan lomakohteen huolella, jotta

matkustusmotiivina toimiva puute korjautuu. (Gisolf 2014.)
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4.1

4.2

LUONTOLIIKUNTA

Luonto ja liikunta

Luonto voidaan yksinkertaisuudessaan maaritelld kaiken ihmisen aikaansaamisen, keinotekoisuuden
ja kulttuurin vastakohdaksi. Se muodostuu elollisesta ja elottomasta luonnosta. Elolliseen luontoon
kuuluvat eldimet, kasvit ja sienet. Elottomaan luontoon puolestaan kuuluvat valo, lampd, vesi,
ilmakeha ja maa- ja kalliopera. Luonnolle altistuminen eli luonnon nakeminen tai siella oleminen
innostaa lilkkkumaan ja tuottaa onnellisuutta. Fysiologisia vaikutuksia ovat sykkeen, verenpaineen ja

stressihormonipitoisuuden laskeminen. (Green Care Finland 2013; Hemmi 2005, 321.)

Hermoston ohjaamaa tahdonalaista lihasten toimintaa kutsutaan liikkunnaksi. Liikunnan tavoitteita
ovat terveyden tai kunnon kohottaminen seka ilon ja virkistyksen saavuttaminen. Liikunnan lukuisia
terveysvaikutuksia ovat muun muassa sydan- ja verisuonitautien, aikuistyypin diabeteksen seka
ahdistuneisuuden ja masennuksen ennaltaehkadisy. Liikunnan puute voi johtaa esimerkiksi huonoon
unen laatuun ja vasymykseen paivisin. Liikunta vaikuttaa sydamen ja verenkiertoelimiston
terveyteen. Se kohentaa mielialaa ja vireystilaa, lievittéda ja ehkdisee masennusoireita seka parantaa
unen laatua. Nama ovat kiistattomia totuuksia, joita on tutkittu runsaasti. (Huttunen 2012; Kara;
Laukkanen 2010, 3; Vahasarja 2014a, 9.)

Luontoliikuntaa harrastetaan yleensa virkistymisen vuoksi. Luonnon virkistava ja uudistava vaikutus
muodostuu fyysisen rasituksen ja luonnon tarkkaavaisuutta vaativan ympariston yhteisvaikutuksesta.
Ihmisen ei tarvitse keskittya yhteen tiettyyn kohteeseen, vaan hanen tarkkaavaisuutensa sdilyy koko

aktiviteetin ajan tasaisena. (Hemmi 2005, 329.)

Luontoliikunta on usein osa luontomatkailun sisdltéd. Matkailija matkustaa tiettyyn kohteeseen
nahtavyyden tai aktiviteetin vuoksi. Luonnossa harrastettavat aktiviteetit luokitellaan ldhes
poikkeuksetta luontoliikunnaksi. Usein matkailija esimerkiksi vaeltaa matkailukohteen nahtavyyden
luokse, jolloin on my6s kyse luontoliikunnasta. Luontomatkailun yleisimpia aktiviteetteja ovat retkeily

ja vaellus. (Newsome, Moore ja Dowling 2002, 12-13.)

Luontoliikunnan vaikutukset hyvinvointiin

Kun luonto ja liikunta yhdistetdan, saadaan luontoliikunta. Taman fyysisesti aktiivisen vapaa-ajalla
luonnossa tapahtuvan harrastustoiminnan tavoitteita ovat liikunta, virkistyminen, rentoutuminen,
rauha ja hiljaisuus. Metsan hyvinvointivaikutukset perustuvat kolmeen tasoon: luonnon ndakemiseen
ja havainnointiin, luonnon Iaheisyydessa olemiseen ja luonnossa tapahtuvaan fyysiseen
aktiivisuuteen. Erilaisia luontoliikunnan muotoja ovat esimerkiksi kilpailutoiminta kuten suunnistus ja

soutu seka kunto- ja virkistyskeskeinen luonnossa liikkuminen, kuten marjastus ja sienestys.



Luontoliikunta on terveysliikunnan muoto. (Hemmi 1995, 20; Kansallinen Metsaneuvosto 2012, 12.)
Fyysisella kunnolla viitataan ihmisen suorituskykyyn, kuten kestdvyyteen ja lihasvoimaan.
Terveysliikunnasta puhuttaessa keskitytadn esimerkiksi matalan verenpaineen ja ihannepainon
saavuttamiseen seka tuki- ja liikuntaelimistdn terveyteen. Liikunnan kautta parempaa fyysista
kuntoa tavoitellessa kaytetaan siis termia kuntoliikunta ja parempaa terveytta tavoitellessa
terveysliikunta. Naiden liikunnan muotojen tavoitteet voivat olla erilaiset, mutta harrastettava
toiminta osittain samanlaista. Seka kunto- etta terveysliikkuntaan kuuluvat sykettd nostattavat ja hien
pintaan tuovat lajit. Toisin kuin kuntoliikunnaksi, terveysliikunnaksi luokitellaan myods esimerkiksi
riped liikkuminen tytssa seka ruumiilliset kotity6t. Liikunnan tulee toistua riittédvan usein ja olla

kuormittavuudeltaan vahintdan kohtalaista. (Huttunen 2012.)

Ruokavalio ja liikunta ovat keskeisimmat asiat ihmisen hyvinvoinnin yllapidossa ja parantamisessa.
Tutkimuksissa on todettu, ettd yhteydet luontoon ja sosiaalisiin yhteisdihin tédydentdvat niiden
vaikutuksia. Pretty ym. (2003, 5-6) kuvailee liikunnan ja luonnossa olemisen saavuttavan
samankaltaisia tuloksia ihmisen hyvinvoinnin edistémisessa. Seka lilkunta etta luonnossa oleminen
vaikuttavat positiivisesti itseluottamukseen ja ehkaisevat seka helpottavat masennusta. Luontoon
meneminen auttaa paasemaan hetkeksi eroon jokapaivaisista paineista (Laukkanen 2010, 6).

Voidaan todeta, etté luonnolla ja liilkunnalla on toinen toistaan voimistava vaikutus.
4.2.1 Luontoliikunnan vaikutukset fyysiseen hyvinvointiin

Ihmiset sydvat nykypaivana enemman kuin kuluttavat. Sydomdmme ruoka on osasyy huonoon
vointiimme ja sairauksiimme. Ruokavaliosidonnaisia sairauksia ovat muun muassa sepelvaltimotauti,
sydankohtaukset, ylipaino ja osteoporoosi. Esimerkiksi sepelvaltimotaudin yhdeksi aiheuttajaksi on
listattu epaterveellinen, paljon kovia rasvoja sisaltava ruokavalio. Fyysinen aktiivisuus eli liikunta on
merkittavassa roolissa nadiden sairauksien ennaltaehkdisyssa ja parantamisessa. (Pretty ym. 2003, 5;
Mustajoki 2015.)

Saanndllisella liikunnalla on positiivisia vaikutuksia henkiseen hyvinvointiin ja itseluottamukseen.
Hyvalla itseluottamuksella on todettu olevan yhteys henkiseen tasapainoon, joka on yksi
hyvinvoinnin avaintekijoista. Aerobisella liikunnalla voidaan parantaa itseluottamusta ja saavuttaa
masennusta ehkadisevia vaikutuksia. Luontoliikunnan on osoitettu pidentévan ihmisen elinikaa.
(Pretty ym. 2003, 6; Kansallinen metsdohjelma 2012, 12.)

Ulko- ja sisdliikuntaa on verrattu kdvely-juoksututkimuksissa. Laukkasen (2010, 5) vertailu perustuu
Fochtin, Cecin ja Hassemenin tutkimuksiin. Ulkona ja sisalla kavely vaikuttivat kummatkin
positiivisesti vireystilaan ja niilld saavutettiin fyysisen vasymyksen tunne. Ulkona kavely kuitenkin
kannusti toistamaan liikuntasuorituksen tulevaisuudessakin. Ulkona myds kaveltiin vapaaehtoisesti
reippaammin kuin sisdtiloissa. Kovemmasta vauhdista huolimatta ulkona liikkkuminen koettiin

vahemman raskaaksi kuin sisalla liikkkuminen.



Kuvan 1 mukaisesti luonnon kokemiseen tarvitaan kaikkia aisteja. Hajuaistin avulla ihminen voi
palauttaa mieleensa muistoja. Luonnossa koettu rentoutuminen ja miellyttéva olotila palautuu
mieleen luonnon tuoksuja haistaessa. Kauneudenhoidossa ja esimerkiksi hieronnoissa on jo pitkaan
kdytetty luonnosta eristettyja tuoksuja. Talléin asiakas yhdistaa miellyttdvan ja rentoutuneen
tunteen tuotteeseen. Naon avulla aistitaan kirkkautta, vareja ja varikylldisyytta. On tutkittu, ettd
sinisilla ja vihreilla vareilld on rauhoittavia, verenpainetta alentavia ja stressitasoa laskevia

vaikutuksia. Luonnossa esiintyy nditd kahta varia runsaasti. (Sitra 20133, 27.)

Vihrean hyvinvoinnin
maksimointi eri aisti-
elementit ja -kartat
huomioiden

Kuva 1. Luonnon hyvinvointivaikutusten maksimointi (Sitra 2013a, 30.)

Luonnossa kuultavia dania ovat muun muassa puron solina, lehtien havina ja aaltojen kohina. Naita
aania kuuntelemalla on mahdollisuus alentaa verenpainetta. Niilla on myds todettu olevan yhteys
ihmisen rentoutumis- ja nukahtamiskykyyn. Ihmisen tuntoaisti toimii ihon lisaksi lihaksissa, nivelissa
ja sisdelimissa. Halatessa verenpaine laskee ja stressi vahenee. Mydnteinen kosketus vaikuttaa
ihmiseen rauhoittavasti ja muun muassa hidastaa hengitystiheytta. Yhdistamalld toisen ihmisen
kosketuksen luonnon ymparistédn, luonnon hyvinvointivaikutuksia maksimoidaan. Maku- ja hajuaisti
toimivat yhteistydssa. Makujen kokeminen tapahtuu ndiden kahden aistin yhteisvaikutuksesta. 62-67
desibelin adnenvoimakkuuden on todettu vaikuttavan makukokemukseen positiivisesti. (Sitra 2013a,
29-28.)

Luontoymparisttssa liikkuminen rentouttaa ja lievittaa stressia jo lyhyessa ajassa. Pelkastaan
luontondkyman katselu muuttaa stressaantuneen kehon sydéamen, aivojen ja lihasten tilan
rentoutuneemmaksi vain muutaman minuutin kuluessa. Kavely luonnossa laskee verenpainetta
enemman kuin sama suoritus kaupunkiymparistéssa. Pretty ym. (2005, ) tutkivat

luontomaisemakuvien katselun vaikutusta liikuntasuoritukseen. Tutkittavat katselivat miellyttévia



luontomaisemakuvia liikuntasuorituksensa aikana. Tutkimuksessa ilmeni, etta luontomaisemakuville
altistetuilla tutkittavilla oli matalampi verenpaine ja parempi mieliala kuin niilld, jotka pelkastaan

harjoittelivat tai katsoivat epamiellyttavia maisemakuvia. (Laukkanen 2013, 18.)

Luonnossa liikkuessa keskittyminen ei aina kohdistu liikunnan suorittamiseen. Siksi urheilu
tapahtuukin kuin itsestdan, huomaamatta. Luontoliikuntaa ei usein mielleta liikkunnaksi lainkaan,
vaan esimerkiksi koiran ulkoilutus metsassa on vain yksi osa arkea. Ulkoilu luonnossa on kuitenkin
yhtalailla liikuntaa, kuten esimerkiksi kuntosaliharjoittelu, jumppaaminen tai uiminen. (Marttinen
2013-10-7.)

4.2.2 Luontoliikunnan vaikutukset psyykkiseen hyvinvointiin

Luontoymparistossa liikkumisen myonteisia vaikutuksia ihmisen mieleen on tutkittu 2000-luvulla
runsaasti. Positiivisiksi vaikutuksiksi on listattu muun muassa mielialan ja elinvoimaisuuden
koheneminen, ahdistuksen ja vihamielisyyden vaheneminen seka itsetunnon ja keskittymiskyvyn
paraneminen. Luonnossa liikkuessa saavutetaan luontokokemus, jonka positiivisia vaikutuksia
kutsutaan yleensa elpymiseksi. Luonnossa elpyminen voidaan mieltad myods palautumiseksi. Ihminen
palautuu esimerkiksi vaativan tydtehtavan tai stressin aiheuttamasta ylikuormituksesta. Elpymisen
on tutkittu (Tyrvainen ym. 2007) olevan tehokkainta ihmisten mielipaikoissa, jotka sijoittuvat usein
luontoymparistéon. (Salonen 2010, 24-25; Vahasarja 2014b, 13.)

Tutkimuksien mukaan luonnossa arvostetaan liikkuntamahdollisuuksien lisaksi eniten rauhaa ja
hiljaisuutta. Luonnossa liikkuminen ei vaadi erinomaista fyysistd kuntoa, korkeaa sosiaalista statusta
tai muita erityisia ominaisuuksia, joten luontoon voi lahtea kuka vain. Taman takia kynnys harrastaa
luontoliikuntaa voi olla matalampi kuin esimerkiksi kuntosaliharrastuksen aloittaminen. (Tyrvdinen
ym. 2007, 60; Green Care Finland 2013.)

Kirsi Salonen on teoksessaan (2010, 52—-54) esittanyt luontokokemuksen psyykkiselle tasolle
seuraavan madritelman: myoénteinen olemisen kokemus. Turvallisuus, jatkuvuus, kokemuksellisuus
ja hyvdksynta ovat mydnteisen olemisen kokemisen elementteja. Mydnteisen olemisen
saavuttamalla ihmisen mieliala kohenee. Terveellisten eldmantapojen noudattaminen on yhteydessa
mielialaan, joten mielialan kohenemisella voidaan parhaimmassa tapauksessa vaikuttaa positiivisesti
esimerkiksi liikunnallisen elamantavan ja terveellisen ruokavalion omaksumiseen. (Kaikkonen ym.
2014, 40.)

Luonnon parantavia ja ennaltaehkaisevia vaikutuksia ihmisten psyykkisiin ongelmiin voidaan
perustella muun muassa seuraavasti: luontoymparistéon ei itsessaan liiteta pettymyksia, hylkdamista
tai torjumista. Luonnossa ihmisten vuorovaikutus ja luottamus toisiinsa lisdantyy, koska
kanssaihmiset koetaan myonteisiksi. Ihmiset kuvaavat usein tuntevansa yhteenkuuluvuutta luontoon
ja kertovat olon rauhoittuvan ja rentoutuvan sekd oman tunteen vahvistuvan luontoymparistéssa.
Rauhoittava, rentouttava ja luotettava ymparistd tarjoaa hyvat olosuhteet ihmisten valisten
suhteiden vahvistamiseen. (Salonen 2010, 52-54; Metsahallitus 2013. )



Luonnon stressia vahentavat vaikutukset ovat ilmenneet monessa tutkimuksessa. Luonnon stressia
vahentdvat vaikutukset perustuvat luonnon tuomaan suojaan ja ravinnon hankkimisen
mahdollisuuteen. Vihreys ja vesi kertovat suojasta ja ravinnosta, minkda muistamme edelleen vaikka
asuisimme kaupungissa. Luonnon kokeminen tapahtuu sitd katsomalla tai fyysisesti
luonnonymparistéssa olemisella. Pelkastdaan luontoaiheisten kuvien tai taulujen katseleminen ja
luontodénien kuunteleminen nauhalta vahentaa ihmisen stressia. Todellisen luontomaiseman
katseleminen vaikuttaa stressistd johtuvan korkean sykkeen tasoittumiseen kuitenkin nopeammin
kuin ruudulta nékyvan luontokuvan katselu (Kahn ym. 2008). Fyysisesti luonnonymparistéssa
oleilemalla ihminen voi saavuttaa aikaisemmin luvussa mainitun elpymisen, joka pitaa sisallaan
muun muassa lumoutumisen ja arjesta irtautumisen tunteen. Lumoutuessaan ihmisen
tarkkaavaisuus keskittyy lumouksen aiheuttajaan eika talldin jaa aikaa stressinaiheuttajien
ajattelemiseen. Luonnossa on paljon yksityiskohtia, joihin ihminen keskittyy esimerkiksi kavellessaan
metsassa. Keskittyessaan naihin yksityiskohtiin ihminen on lasna hetkessa eika tunne levottomuutta
tai ajattele negatiivisia asioita. (Tourula ja Rautio 2014, 27-28; Sitra 2013b, 2, 4.)

4.3 Luontoliikuntaa rajoittavat tekijat

Ihmisilld on monia syita ulkoilun valttamiseen. Sievdsen ja Neuvosen tutkimuksessa (2010, 77)
kohderyhmalle tehtiin kysely, jossa kysyttiin muun muassa vastaajien mahdollisuutta ulkoilla
riittavasti ja syita sille, miksi he eivat voineet ulkoilla niin paljon kuin olisivat halunneet. Suurimmaksi
esteeksi koettiin ajanpuute. Vastaajat luettelivat syiksi myds huonon terveyden, vasymyksen,

pimeyden ja huonon saan. Kyselyyn vastanneet kaipasivat myos seuraa ulkoliikunnalle.

Tiedon puute ja liian pitkd etdisyys metsaén ovat myds syité luontoliikunnan valttamiselle.
Luontoliikunnan saatavuudessa ja tiedottamisessa olisi parannettavaa. Ulko- ja luontoliikunta-
alueista tulisi olla riittavasti informaatiota saatavilla. Helposti 16ydettévat luontoalueiden reitistét ja
ajo-ohjeet mahdollistaisivat kokemattomallekkin luonnossa liikkujalle turvallisen ja mielekkaan
luontokokemuksen. Lahiluonnosta I6ytyvat ulkoilureitit onkin todettu yhdeksi tarkeimmaksi
kehityskohteeksi vuoden 2012 kansallisessa metsdohjelmassa. Luonnon myoénteisista vaikutuksista
ihmisen hyvinvointiin voitaisiin informoida enemman esimerkiksi opiskelijoita, aikuisvaestda ja
elakeldisia. Muutaman minuutin luonnossa oleskelun terveysvaikutuksista kertomalla voitaisiin

innostaa ihmiset lahtemaan luontoon. (Mehtola 2014; Kansallinen metsdohjelma 2012, 11, 13-14.)
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5.1

MARKKINATUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimusaineiston keruu

Markkinatutkimuksen tutkimusaineisto kerattiin puhelinhaastatteluilla ja kyselylomakkeella. Pohjois-
Savon Sydpayhdistyksen yhteyshenkilén kanssa tehty haastattelu suoritettiin kasvotusten.
Haastatteluita tehtiin yhteensa seitseman, joista kolme kohdistui matkailualan yrityksiin ja nelja
erilaisiin yhdistyksiin. Haastatellut organisaatiot olivat Seikkailukuopio, Kuopion Seikkailukeskus,
Scandic Kuopio, Pohjois-Savon Sydpayhdistys, Kuopion Eldkkeensaajat ry, Eldkeldiset ry ja Kuopion
Tyottdmat ry. Haastateltavia organisaatioita oli kahta eri tyyppid: mahdollisia palvelun tarjoajia ja
mahdollisia asiakkaita. Yrityksille esitetyt kysymykset olivat pdaosin samoja, mutta matkailualan
yrityksilta tiedusteltiin myds olisiko heilld kysyntaa luontoliikuntaoppaille. Yhdistysten
yhteyshenkilGilta kysyttiin jasenten luontoliikuntatottumuksia ja mahdollista kiinnostusta

luontoliikuntapalveluita kohtaan.

Haastattelun kohdeyritysten valintaan vaikutti haastateltavien toimiala ja yhdistysten osalta jasenten
ika ja eléamantilanne. Elakeldiset ovat hyva esimerkki ryhmasta, jolla olisi aikaa ja halua liikkua
luonnossa. Toisaalta on myds todettu, etta luonnossa liilkkumisella on positiivisia vaikutuksia

esimerkiksi syépapotilaiden hoidossa (Pohjois-Savon Sy6péayhdistys ry 2014-12-11).

Puhelinhaastattelut toteutettiin teemahaastatteluina. Matkailualan yrityksiin kohdistuneiden
haastatteluiden runko koostui kymmenestd kysymyksesta. Haastateltavilta tiedusteltiin heidan
asiakkaidensa luontoliikuntatottumuksia ja arviota luontoliikkuntaopaspalveluiden kysynnalle. Seka
matkailualan yrityksilta etta yhdistyksilta kysyttiin mielipiteitd asiakkaiden valmiudesta maksaa
luontoliikuntapalveluista. Haastateltavat olivat padosin yhteistyhaluisia ja kiinnostuneita
tutkimuksen lopullisista tuloksista. Ainoastaan yksi haastateltavista suhtautui haastatteluun
varauksin eika osannut kertoa asiakkaiden luontoliikuntatottumuksista kuin yrityksen palveluiden
osalta. Teemahaastattelun tavoitteiden mukaisesti haastattelut pyrittiin toteuttamaan

keskustelunomaisina, ei ainoastaan kysymyksien esittamisend ja niihin vastaamisena.

Kyselylomakkeilla (Liite 1) selvitettiin yksittdisten ihmisten luontoliikuntatottumuksia. Kyselylomake
sijoitettiin Terve Kuopio -kioskille, joka sijaitsee Kuopion torin alla kauppakeskus Apajassa.
Kyselylomakkeet vietiin kioskille ohjaavan opettajan ja toisen opiskelijan avulla, koska tydn tekija ei
asu Kuopiossa. Lomakkeella tiedusteltiin vastaaijien idn ja sukupuolen liséksi luontoliikuntakertojen
maaraa, kiinnostusta luontoliikuntapalveluita kohtaan ja maksuvalmiutta kyseisiin palveluihin.
Kysymyksia oli yhteensa kahdeksan, joista viisi oli monivalintakysymyksia ja kolme avoimia
kysymyksia. Kyselylomake sisdlsi yhden kylla, ei, en osaa sanoa -kysymyksen, jolla tiedusteltiin onko
vastaaja kiinnostunut luontoliikuntapalveluista. Muissa monivalintakysymyksissa vastaajille oli
annettu useampia vastausvaihtoehtoja, joista oli tarkoitus valita parhaiten itselleen sopiva

vaihtoehto. Kyselylomakkeisiin vastasi 54 henkilda.



5.2

Haastattelut

Haastatteluaineisto on kerdtty aikavalilla joulukuu 2014 - helmikuu 2015. Seitsemasta haastattelusta
kuusi on tehty puhelimen valitykselld, jolloin haastattelija on ollut Espoossa ja haastateltava
Kuopiossa. Pohjois-Savon Sydpayhdistys ry:n yhteyshenkilén haastattelu tapahtui kasvoikkain
Kuopiossa Pohjois-Savon Syopayhdistys ry:n tiloissa. Haastattelut nauhoitettiin Samsung Galaxy S4 -
puhelimen puheluntallentimella ja litteroitiin jalkikdateen. Haastatteluaineiston tarkastelussa on

kaytetty sisdllonanalyysia (ks. sivu 11) ja teemoittelua (ks. sivu 10).

Haastateltavien kanssa oli sovittu etukateen ajankohta luontoliikuntaa koskevalle haastattelulle.
Yhteyshenkilot tiesivat etukateen teemahaastattelun aiheen ja haastattelun tulosten kayttékohteen.
Haastateltavien mielenkiinto haastattelua kohtaan vaihteli. Osa vastasi kysymyksiin laajasti ja oli
halukkaita auttamaan. Osasta taas huomasi, etté aihe tai haastattelun antaminen ei kiinnostanut.
Haastattelut kestivat 10-20 minuuttia. Teemahaastattelun runko 16ytyy opinnaytetyon liitteesta 2.

Seuraavaksi kdydaan lapi haastattelujen tulokset teemoittain.

Luontoliikunta-aktiivisuus

Teemahaastatteluiden ensimmaisena teemana oli jasenten ja asiakkaiden luontoliikunta-aktiivisuus.
Aihetta ldhestyttiin kysymyksella "Vierailevatko asiakkaat luonnossa?”. Jokainen haastateltava
vastasi tahdn kysymykseen kylla. Seuraavaksi edettiin jatkokysymyksiin, kuten “Millaista liikuntaa
luonnossa harrastetaan ja milloin?” Pohjois-Savon Sydpayhdistys ry:n jasenet ovat yhteyshenkilon
mukaan aktiivisia luonnossa liikkujia. Jasenet marjastavat, kdvelevat, sienestavat ja hiihtavat
luonnonymparistossa. Lisaksi luonnossa oleilu, lintujen laulusta nauttiminen ja rentoutuminen ovat
osa jasenten luontoliikuntatottumuksia. Luontoliikunta on aktiivisempaa kesaisin kuin talvisin.
(Pohjois-Savon Sy6payhdistys ry 2014-12-11.)

..varmaan se rijppuu ihan sadastd, ettd jos on hyva talvi ni sitten talvellakin (liikutaan)
mutta ehkd enemmén siflon just kun on naité, siis mita on kuullu néaitten ihmisten
puhuvan t3élla itse omasta liikkumisestaan, niin monella on nédité ettd ne pelkda
liukastumisia kun on tammdsid terveydellisid haittoja ja muuta ja sitten jos on
pakkasta ja on astmoja ja kaikkee semmosta. Varmaan sillon kun on hyvét séat niin
siflon parhaiten (liikutaan). (Kuopion Tydttémét ry 2014-12-19.)

Kuopion Elakkeensaajat ry:n ja Elakeldiset ry:n jasenet ovat myos aktiivisia luonnossa liikkuijia.
Eldkeldiset ry:n jasenet harrastavat luontoliikuntaa monipuolisesti. Luonnossa esimerkiksi
marjastetaan, kavelladn, kalastetaan ja pilkitadn. Luonnossa liikkkuminen tapahtuu kesaisin ja talvisin
seka viikolla etta viikonloppuna. Talvella luontoliikunta keskittyy 1&hinna pilkkimiseen, kun taas
kesaisin luonnossa liikkuminen on monipuolisempaa. Kuopion Eldkkeensaajat ry:lla on erilaisia
kerhoja, muun muassa pilkkikerho, joilla jasenet pidetaén aktiivisena. Kalastuksen liséksi luonnossa
marjastetaan ja sienestetadn seka kavelldan ja hiihdetaan. Luonnossa liikutaan aktiivisimmin kesalla.
Kuopion Ty6ttémat ry:n yhteyshenkilén mukaan osa yhdistyksen jasenista vierailee luonnossa.

Yhdistys itse jarjestad marjastus- ja luontoretkia, joilla on vaihteleva kysynta jasenten keskuudessa.



(Elakeldiset ry 2015-01-12; Kuopion Elakkeensaajat ry 2015-01-12; Kuopion Tyéttémat ry 2014-12-
19.)

Kuopion Seikkailukeskuksen asiakkaat vierailevat luonnossa seka yrityksen tuottamien palveluiden
kautta ettd omatoimisesti. Asiakkaiden omatoiminen luontoliikunta keskittyy lenkkeilyyn ja
kalastukseen. Kuopion Seikkailukeskuksen palveluilla on suurin kysynta kevaalla ja syksylla.
Asiakkaita on viikolla ja viikonloppuisin, mutta enemman viikolla. Scandic Kuopion yhteyshenkilon
mukaan osa hotellin asiakkaista liikkuu luonnossa. Asiakkaat osallistuvat erilaisiin luonnossa
jarjestettaviin palveluihin ja pyordilevat seka hiihtdvat luonnonymparistdssa. Luonnossa liikutaan

enimmakseen viikonloppuina. (Kuopion Seikkailukeskus 2015-01-14; Scandic Kuopio 2015-01-26.)

Seikkailukuopion asiakkaat vierailevat luonnossa seka omalla vapaa-ajallaan ettd yrityksen
palveluiden yhteydessa. Palveluiden my6ta asiakkaat muun muassa melovat ja lumikenkailevat.
Luontoliikuntaa omatoimisesti harrastavat henkilot kayttdvat yhteyshenkilon mukaan
valinevuokrausta kokonaisten palvelupakettien ostamisen sijaan. Seikkailukuopion yhteyshenkilén
mukaan palveluiden kysynta vaihtelee runsaasti. Tuotteita ja palveluita ostetaan saaolosuhteiden
mukaan. Yritysryhmat kuluttavat palveluita Iahinna arkisin loppuviikosta ja vapaa-aikaansa viettavat
henkil6t viikonloppuisin. (Seikkailukuopio 2015-02-02.)

Yksilo- vai ryhmaliikuntaa

Yhteyshenkil6ilta tiedusteltiin liikkuvatko jasenet tai asiakkaat luonnossa yksin vai ryhmassa.
Pohjois-Savon Sy6payhdistys ry:n jasenet viihtyvat luonnossa usein pareittain tai pienissa ryhmissa.
Esimerkkind ryhmisté mainittiin sisarusparvet. Kuopion Tyéttdmat ry:n jasenet liikkuvat luonnossa
enimmakseen yksin. Yhdistyksen yhteyshenkil® arveli, etta luonnossa voitaisiin likkua enemman, jos
siella olisi seuraa esimerkiksi jarjestettyjen teemallisten retkien muodossa. Elakeldiset ry:n ja
Kuopion Eldkkeensaajat ry:n yhteyshenkil6t arvelivat yhdistysten jasenten liikkuvan luonnossa
enimmakseen pareittain. Eldkeldiset ry:n jarjestamilla retkilla kaydaan ryhmissa ja paistetaan
makkaraa seka pelataan peleja. (Pohjois-Savon Sydpayhdistys ry 2014-12-11; Kuopion Ty6ttdmat ry
2014-12-19; Elakeldiset ry 2015-01-12; Kuopion Elakkeensaajat ry 2015-01-12.)

Kuopion Seikkailukeskuksen palveluita kdytetdan yksin ja ryhmdssa. Yrityksen yhteyshenkilon
mukaan asiakkaat harrastavat omatoimista luontoliikuntaa yksin. Scandic Kuopion yhteyshenkild
arvioi asiakkaiden liikkuvan luonnossa joko yksin tai perheen kanssa. Joskus myds yritysryhmat
lahtevat yhdessa liikkumaan luontoon. Seikkailukuopion asiakkaat osallistuvat yrityksen palveluihin
seka ryhmissa etta yksin. Ryhmien koostumus riippuu kaytettévasta palvelusta. Esimerkiksi Paintball
-varikuulapeliin tarvitaan suurempi ryhma ja siihen osallistuukin usein kaveriporukoita tai
yritysryhmid. (Kuopion Seikkailukeskus 2015-01-14; Scandic Kuopio 2015-01-26; Seikkailukuopio
2015-02-02.)



Luontoliikuntakertojen kesto ja mahdolliset esteet

Haastattelujen seuraavana aiheena olivat luontoliikuntakertojen kesto ja mahdolliset esteet. Pohjois-
Savon SyOpayhdistys ry:n jasenet viihtyvat luonnossa kerralla puolesta paivasta paivaan. Etenkin
marjastus- ja sienestysretkilla vietetdan useampi tunti kerralla. Luonnossa liikkumisen esteeksi
koetaan seuran puute, liikuntaesteet ja ikd. Kuopion Tyottémat ry:n jasenten luontoliikuntakerrat
kestavat vaihtelevasti muutamasta tunnista yhteen padivaan. Omatoimista luontoliikuntaa rajoittavat
sadolosuhteet; esimerkiksi liukkautta pelatadn. Muita esteitd luonnossa liikkumiselle ovat
terveydelliset syyt, esimerkiksi astma seka liikkkumisen vaikeus luontokohteeseen. (Pohjois-Savon
Syopayhdistys ry 2014-12-11; Kuopion Tyottémat ry 2014-12-19.)

Eldkeldiset ry:n yhteyshenkilén mukaan luonnossa viihdytaan kerralla useampi tunti. Luontoliikunnan
esteiksi koetaan sadolosuhteet, esimerkiksi kova helle tai sade. Kuopion Eldkkeensaajat ry:n
jasenten luontoliikunnan kesto vaihtelee vastaavasti tunnista useampaan tuntiin. (Elakeldiset ry
2015-01-12; Kuopion Eldkkeensaajat ry 2015-01-12.)

Seikkailukeskuksen asiakkaat liikkuvat luonnossa muutaman tunnin kerralla. Luontoliikunnan esteita
toimialan nakdkulmasta ovat liian vahaiset autopaikat tulentekopaikkojen Iahelld. Omatoimisen

liikunnan kannalta esteena on vaaranlainen vaatetus. Scandic Kuopion asiakkaat viihtyvat luonnossa
kolmesta neljaan tuntia kerralla. Yhteyshenkil6 koki hotelliasiakkaiden nékdkulmasta luontoliikunnan

esteeksi vieraan ympariston. (Kuopion Seikkailukeskus 2015-01-14; Scandic Kuopio 2015-01-26.)

Seikkailukuopion palveluiden myéta ryhmat viihtyvat luonnossa “kahdesta tunnista muutamaan
vuorokauteen” (Seikkailukuopio 2015-02-02). Useamman paivan kestéviin palveluihin osallistuminen
edellyttda asiakkaalta korkeampaa maksuvalmiutta. Seikkailukuopion yhteyshenkilon mukaan

luontoliikunnan esteitd ovat palveluiden saatavuus ja raha.

Kiinnostus luontoliikuntapalveluita kohtaan

Yhdistysten jasenten ja matkailuyritysten asiakkaiden kiinnostusta luontoliikuntapalveluita kohtaan
tiedusteltiin yhteyshenkildilté seuraavilla kysymyksilld: “Minkalaiset luontoliikuntapalvelut asiakkaita
voisivat kiinnostaa?” “Olisivatko asiakkaat valmiita maksamaan luontoliikuntapalveluista?” "Kuinka
paljon?” Lisaksi matkailuyrityksilta kysyttiin olisivatko he halukkaita ottamaan luontoliikuntapalveluita

palvelutarjontaansa.

Pohjois-Savon Sydpayhdistys ry:n yhteyshenkilén mukaan jasenia voisivat kiinnostaa teemalliset
luontoliikuntaretket, joilla olisi ohjaaja. Opas koetaan tarkedksi osaksi teemallista luontoretkes,
koska asiantuntija osaa kertoa aiheesta ja osallistujilla on mahdollisuus oppia uutta. Pohjois-Savon
Sydpayhdistys ry on kiinnostunut hyédyntamaan luontoliikuntapalveluita varojensa puitteissa.
Kuopion Ty6ttémét ry:n yhteyshenkil® arveli heidén jésenidaan kiinnostavan "/ fiian vakavat”

(Kuopion Tyottdmat ry 2014-12-19) luontoretket, joiden aikana olisi makkaranpaistoa ja seurustelua



mukavien ihmisten kanssa. Retkien tulisi olla edullisia, koska ty6ttdmien tulot ovat suhteellisen

pienia. (Pohjois-Savon Sydpadyhdistys ry 2014-12-11.)

Eldkelaiset ry:n (2015-01-12) yhteyshenkilon mukaan jasenet ovat idkkadmpina ihmisina tottuneet
liikkumaan luonnossa yksin ilman opasta. Teemalliset retket, kuten sieniretket ja kasvien tunnistus
voisivat kuitenkin kiinnostaa heita. Lisdksi huonokuntoiset ja yksindiset jasenet voisivat kiinnostua
oppaan seurasta turvallisuuden ja seurustelun vuoksi. Opaspalveluihin tulisi ehdottomasti kuulua
mukaan kuljetus, jotta mahdollisimman moni elakeldinen paasisi mukaan liikunta- tai
terveysvaikeuksista huolimatta. Yhteyshenkilén mukaan jasenten luontoretkien maksuvalmius

riippuisi tapahtuman sisallosta.

Kuopion Elakkeensaajat ry:n yhteyshenkild arvioi oman kokemuksen mukaan eldkeldisia
kiinnostavan sieniretket. Puolen paivan mittaisista retkistaé ruokien kanssa oltaisiin valmiita
maksamaan “muutama kymmenen euroa” (Kuopion Elakkeensaajat ry 2015-01-12). Jasenilla voisi

olla kiinnostusta myds kuntoa yllapitavia ja opastavia retkia kohtaan.

Mé luulen kuitenki, ettd vaikka ihmisilld on ikda ja kokemusta vuosien saatosta niin
varmaan tadmaén tyyppisiin asioihin e suuressa mittakaavassa oo tullu kiinnitettyd
huomiota, ettd varmaa harakan ja variksen tuntee ja siind se sitten ehkd onkin. Ja
rijppuen tietysti vahén sitten siitd, ettd minkdlaisessa elinymparistossd on asunu. Jos
on kaupungissa asunu ni voi olla néin, ettd tietdmys esimerkiks linnustosta on
melkeinpa pulun asteella, mutta sitten tietysti joka tuolla maalla on, jossa on
linnustoa enempi, joka on ennenkaikkea viettdnyt lapsuutensa maalla niin heilld on
varmaan ehkd enempi tietoa luonnosta verrattuna tdmmaoseen kaupunkilaisurbaaniin,
Joka on tdssd Kuopion torin kivetyksen ympadrilld lapsuutensa viettany. (Kuopion
Eldkkeensaajat ry 2015-01-12.)

Kuopion Seikkailukeskuksen yhteyshenkilén mukaan Kuopion seudun asukkaita voisivat kiinnostaa
opastetut kavelyt luonnossa. Lisdksi luonnossa lilkkkumisen kursseille, joilla opetettaisiin erilaisia
luonnossa tarvittavia taitoja, voisi olla kysyntaa. Vesistd on yksi Kuopion seudun rikkauksista ja sita
kannattaisi yhteyshenkilén mukaan hyddyntda enemman. Palveluista oltaisiin valmiita maksamaan
arviolta muutaman kymmenen euron verran. Kuopion Seikkailukeskuksella on halukkuutta ottaa
luonto-opaspalveluita tarjontaansa. Yhteyshenkil6 painottii luonto-oppaiden ammattitaidon tdrkeyttd,
jollaista talla hetkella ei juurikaan 16ydy. Luonto-oppaan tulee olla osaava ja retkien sisalldltadn
rikkaita. (Kuopion Seikkailukeskus 2015-01-14.)

Scandic Kuopion asiakkaista yli 35-vuotiaat ovat aktiivisimpia luonnossa liikkujia. Luontoliikuntaa
harrastetaan pienissa ryhmissa tai yksin eikd oppaalle ole tarvetta. Luontoliikuntapalveluiden kysynta
keskittyisi yritysryhmiin yksittdisten asiakkaiden sijaan. Karttoja ja opasteita sen sijaan kaivataan.
Yksittdiset asiakkaat eivat yhteyshenkilén mukaan olisi valmiita maksamaan luontoliikuntapalveluista.
(Scandic Kuopio 2015-01-26.)

Seikkailukuopion yhteyshenkilén mukaan luontoliikunnan esteitd ovat palveluiden saatavuus ja raha.
Yhteyshenkild oli myods sitéd mieltd, etta luontoliikuntapalvelut esimerkiksi lajintunnistuksen

muodossa eivat kiinnosta asiakkaita. (Seikkailukuopio 2015-02-02.)



5.3

Kyselylomakkeen tulokset

Tassa kappaleessa kaydaan lapi kyselylomakkeen tuloksia sanallisesti seka graafisin kuvin
havainnollistettuina. Valintakysymysten lisaksi kyselylomake sisdlsi myds avoimia kysymyksid, jotka
kaydaan lapi seuraavassa kappaleessa tulosten tarkastelun yhteydessa. Kyselylomakkeen
valintakysymysten vastausten analysointiin ja havainnollistamiseen on kaytetty Webropol -
kyselytydkalua ja Microsoft Excel -ohjelmaa. Kysely my6s laadittiin Webropol -ohjelmalla ja tuotiin
sieltd Word -tekstinkasittelyohjelmaan tulostettavaksi. Seuraava kaavio (Kaavio 1) havainnollistaa

kyselyyn osallistujien sukupuolijakauman.

Sukupuoli
80%

70%
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40%
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20% -

10% -

0% -

Mies Nainen

Kaavio 1. Vastaajien sukupuoli, n=54

Kaaviosta 1 voidaan todeta, ettd kyselyyn vastanneista 54 henkiléstd 24,1 % oli miehia ja 75,9 %

naisia. Sukupuolen lisaksi vastaajista haluttiin tietda ika. Kaavio 2 esittéda vastaajien ikdjakauman.
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Kaavio 2. Vastaajien ikajakauma, n=54

Kaavio ikdjakaumasta kertoo, etta kyselyyn vastaajista suurin osa eli 48,1 % oli alle 40-vuotiaita. 61-
70-vuoctiaita vastaajia oli 24,1 %, joka oli toiseksi suurin ikdryhma. Kyselyyn vastasivat vahiten 41-

50-vuotiaat aikuiset. Heidan osuutensa vastaajista oli 7,4 %.

Ennen luontoliikuntatottumuksia selvittavaa kysymysta vastaajilta tiedusteltiin heidan
likuntatottumuksiaan. Tahan kysymykseen sisaltyi kaikenlainen liikunta, ei vain
luonnonymparistéssa suoritettava. Vastaajilta kysyttiin, kuinka usein he harrastavat keskimaarin
likuntaa vahintdaan puoli tuntia kerrallaan. Vastausvaihtoehtoja oli yhteensa viisi. Seuraava kaavio

(Kaavio 3) kuvaa vastausten tuloksia.

Kuinka usein harrastatte keskimaarin liilkuntaa vahintdan puoli
tuntia kerrallaan?

60%
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0,
10% 3.7%
0,0%
00/0 T - T 1
Pdivittdin  Useita kertoja Kerran viikossa 1-3 kertaa Harvemmin tai
viikossa kuukaudessa en koskaan

Kaavio 3. Vastaajien liikuntatottumukset, n=54



51,9 % vastaajista liikkuu useita kertoja viikossa ja 40,7 % paivittdin. Kerran viikossa liikkujia oli

vastaajista prosentuaalisesti saman verran kuin 1-3 kertaa kuukaudessa liikkujia eli 3,7 %.

Seuraavaksi kyselyssa siirryttiin selvittamaan vastaajien luontoliikuntatottumuksia. Kaavio 4 esittaa,
kuinka usein vastaajat liikkuvat luonnossa. Kuten edellisessa monivalintakysymyksessa, tdssakin
vastaajille annettiin vastausvaihtoehtoja, joista oli tarkoitus valita itselleen sopivin. Vaihtoehtoja oli

yhteensa nelja.

Kuinka usein liikutte luonnossa?
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Kaavio 4. Vastaajien luontoliikuntatottumukset, n=54

Kaavio luontoliikuntatottumuksista (Kaavio 4) havainnollistaa, kuinka usein vastaajat liikkuvat
luonnossa. 63 % kyselyyn vastaajista liilkkuu luonnossa viikoittain. 33,3 % vastaajista harrastaa
luontoliikuntaa 1-3 kertaa kuukaudessa. Kyselylomakkeessa oli tarkentava avoin kysymys niille, jotka
valitsivat liikuntaottumusten vastaukseksi harvemmin tai en koskaan -vaihtoehdon. Kysymyksella
tiedusteltiin syyta liikkumattomuudelle tai harvoin tapahtuvalle liikunnalle. Kukaan kyselyyn
vastaajista ei valinnut harvemmin tai en koskaan -vaihtoehtoa luontoliikuntatottumuskysymyksen

vastaukseksi.

Taulukko 1. Vastaajien kiinnostus luontoliikuntapalveluita kohtaan, n=54

Kiinnostaako teitd opastetut luontoliikuntapalvelut?

Kylla 55,60 %

Ei 22,20 %

En osaa sanoa 22,20 %




Kyselylomakkeen viimeiselld valintakysymyksella tiedusteltiin vastaajien kiinnostusta
luontoliikuntapalveluita kohtaan. Taulukko 1 kertoo vastaajista 55,6 % olevan kiinnostunut
luontoliikuntapalveluista. Vastaajat jakaantuivat tasan vaihtoehtojen ei ja en osaa sanoa kohdalla.

Kumpaakin vastausvaihtoehtoa valittiin vastaajien toimesta 22,2 % verran.
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TUTKIMUSTULOSTEN TARKASTELU

Markkinatutkimuksen tarkeimpana tutkimustavoitteena oli selvittad, onko luontoliikunnalle kysyntaa
Kuopion alueella. Lisaksi haluttiin saada tarkempaa tietoa, millaista luontoliikuntaa kuopiolaiset
harrastavat tai haluaisivat harrastaa. Tarkedna tutkimustavoitteena oli myds selvittda vastanneiden
maksuvalmius luontoliikuntapalveluita kohtaan. Opinnaytety6n alussa esitettiin tutkimuskysymykset
"Miten Kuopion ldhiluontoa voitaisiin hyddyntdd enemmén?” “Millaista luontoliikuntaa kuopiolaisille
voitaisiin tarjota?” "Paljonko luontoliikuntapalveluista oltaisiin valmiita maksamaan?” Tassa
kappaleessa vastataan tutkimuskysymyksiin tutkimustulosten perusteella. Lisaksi tarkastellaan
tutkimustuloksia teemahaastattelujen ja kyselylomakkeiden kysymysten mukaisesti.

Markkinatutkimuksen otoksen pienen koon vuoksi tuloksia ei voida yleistaa.

Teemahaastatteluiden ja kyselylomakkeiden tulosten perusteella voidaan todeta, etta kyselyyn
vastanneet harrastavat luontoliikuntaa. Sekd haastatteluita etta kyselylomakkeita tutkiessa kévi ilmi
vastanneiden aktiivinen marjastus, sienestys ja luonnossa kavely. Yhdistavia tekijoita etenkin
eldkeldisyhdistysten ja Pohjois-Savon Sy6payhdistys ry:n valilld olivat kiinnostus sienestysta,
kalastusta ja pilkkimista kohtaan. Kyselylomakkeisiin vastanneet olivat myds innokkaita marjastajia
ja sienestajid. Kyselylomakkeen avoimessa kysymyksessa kysyttiin, millaisia luontoliikuntapalveluita
vastaajat olisivat halukkaita kdyttémaan. Neljassa lomakkeessa mainittiin marjastus- ja
sienestysretket. Osa vastaajista oli myts epahuomiossa kirjoittanut luonnossa liikkkumattomuutta
tarkentavaan kysymykseen, millaista luontoliikuntaa he harrastavat. Marjastus mainittiin

vastauksissa useasti.

Kuopion Iléhiluontoa voitaisiin hyddyntda enemman jérjestémélld opastettuja teemallisia retkid
luontoon. Luontoliikuntapalveluiden tulisi olla asiakkaalle helposti saatavilla. Esimerkiksi yhdistykset
voisivat toimia luontoretkien markkinointikanavana. Retkien sisalto ja kesto tulisi suunnitella

kohderyhman idn, likuntakyvyn ja terveydentilan mukaan.

Kyselylomakkeiden ja haastatteluiden tuloksista yhteiseksi luontoliikuntapalveluiden kiinnostuksen
kohteeksi nousivat erilaiset teemalliset luontoretket. Retket ammattitaitoisen oppaan kanssa,
esimerkiksi vaelluksen tai lumikenkailyn muodossa kiinnostivat vastaajia. Toiminnalliset retket, kuten
marjastus ja sienestys, makkaranpaisto, villiyrttien kerdys ja puulajien tunnistus mainittiin
kyselylomakkeissa useaan kertaan. Kuten yhdistysten ja matkailuyritysten yhteyshenkil6t
haastatteluissa kertoivat, suurin osa kuopiolaisista luontoliikkujista harrastaa luonnon aktiviteetteja
joko yksin tai ystavan tai puolison kanssa. Seka haastatteluissa ettad kyselylomakkeissa tiedusteltiin,
millainen luontoliikunta vastaajia kiinnostaa. Vastauksista ilmeni, ettd kiinnostus kohdistuu paaosin
erilaisiin retkiin ja muihin ryhmdssa suoritettaviin aktiviteetteihin. Tasta paatellen suurin osa

vastaajista kaipaa luontoon seuraa.

Teemallisten retkien sisélto voisi koostua esimerkiksi villiyrttien tai puulajien tunnistamisesta.
Marjastus- ja erityisesti sienestysretket olisivat tervetulleita luontoliikuntapalveluvalikoimaan Kuopion

seudulla. Ammattitaitoisen oppaan johdolla lajien tunnistus ja kerdaminen olisi mielekds aktiviteetti



etenkin vanhuksille suunnattuna. Luontoliikuntapalveluiden keston tulisi vaihdella kahdesta tunnista

puoleen pdivasn kohderyhmén mukaan.

Teemaretket olivat useimmin mainittu luontoliikunnan kiinnostuksen kohde, mutta myés muita
toiveita esitettiin. Kyselylomakkeisiin vastanneet nostivat esille seuraavia luontoliikunta-
aktiviteetteja: opastettu kuntoilu luonnossa, melonta ja soutu, SUP-lautailu (Stand Up Paddling),
kiipeily, moottorikelkkailu ja koiravaljakkoajelu. Osa naista aktiviteeteista I16ytyy jo esimerkiksi
Seikkailukuopion ja Kuopion Seikkailukeskuksen palveluvalikoimasta (Seikkailukeskus 2010;
Seikkailukuopio Qy).

Eras vanhempi kyselyyn vastannut henkild6 mainitsi kiinnostuksen kohteeksi rastitehtdvat kevyessa
maastossa. Rastiradoille, joiden varrella olisi useita levahdys- ja wc-paikkoja, olisi kdyttéa etenkin
perheille ja vanhuksille. Kyselylomakkeissa mainittiin toiveluontoliikuntana lapsiperheille suunnatut
retkipaivat, jotka sisaltdisivat erilaista ohjelmaa. Retkipaiville voisivat osallistua vanhemmat ja lapset

3-vuotiaista yldspain.

Kyselylomakkeiden ja haastatteluiden aineistoissa yleisimmiksi esteiksi luontoliikunnalle nousivat
sadolosuhteet. Kova pakkanen tai helle, lumi- ja vesisade sekd pimeys mainittiin esteind luontoon
lahtemiselle. Opinndytetydn luontoliikuntaa rajoittavat tekijat -kappaleessa esitettiin tutkimuksessa
(Sievanen ja Neuvonen 2010, 77) esteeksi luontoliikunnalle ilmenneen huono terveys, vasymys,
pimeys, huono saa ja suurimpana syyna ajanpuute. Tassa markkinatutkimuksessa vastaajat
kertoivat sadolosuhteet suurimmaksi esteeksi luontoliikunnalle ajanpuutteen sijaan. Huono terveys
ja pimeys nousivat myos esille luontoliikunnan esteita tiedusteltaessa. Kyselylomakkeissa esteiksi
ilmenivat myds wc-tilojen puute ja pitkd matka luontoon. Elakeldisyhdistysten haastatteluissa
kuljetusvaikeudet nousivat myos esille. Luontoliikuntapalveluiden toteutuksessa taytyisi siis ottaa

huomioon kuljetuksen jarjestéminen.

Matkailuyritysten yhteyshenkildiden arviot luontoliikunnan esteista erosivat yhdistysten
yhteyshenkildiden arvioista. Yhdistysten jasenet arvioivat syiksi ulkoisia tekijoita, kuten
sadolosuhteet. Matkailuyritysten yhteyshenkilét mainitsivat syiksi muun muassa vaaranlaisen
vaatetuksen. Oikeanlaisella vaatetuksella varustautunutta liikkujaa eivat haittaa haastavat
sadolosuhteet, kuten vesisade tai pakkanen. Vaaranlaisen vaatetuksen lisaksi esille nostettiin
palveluiden saatavuus ja vieras ymparistd. Palveluiden taytyisi olla mahdollisimman helposti
asiakkaan ldydettavissa. Karttojen hyva saatavuus toisi helpotusta vieraassa ymparistdssa

liikkumiseen.

Luontoliikuntakertojen kesto oli yksi teemahaastattelujen aiheista. Léhes kaikki yhteyshenkil6t
kertoivat jasenten ja asiakkaiden viettdvan luonnossa muutaman tunnin kerralla. Marjastusretkilla
vietetddn enemman aikaa, yleensa puolesta pdivasta kokonaiseen pdivaan. Tarjottavien
luontoliikuntapalveluiden keston tulisi olla sisallésta riippuen kestoltaan muutamasta tunnista

puoleen paivaan.



Kyselyyn vastanneiden halu maksaa luontoliikuntapalveluista vaihteli. Yhdeksan 54:sta kyselyyn
vastanneesta ei ollut valmis maksamaan luontoliikuntapalveluista. Lisaksi kolme vastaajaa eivat
olleet vastanneet maksuvalmiuskyselyyn. Suurin osa vastaajista oli kuitenkin valmis maksamaan
luontoliikuntapalveluista. Teemahaastatteluissa yhteyshenkilGiltd kysyttiin heidan arvioitaan
asiakkaiden ja jasenten halukkuudesta maksaa luontopalveluista. Kaksi haastateltavista epaili, etta
luontoliikuntapalveluista ei oltaisi valmiita maksamaan. Maksuvalmiuden kerrottiin myos riippuvan
retken sisallostd. Kahden haastateltavan mukaan luontoliikuntapalveluista oltaisiin valmiita
maksamaan muutama kymmenen euroa. Tama arvio on samassa linjassa kyselylomakkeen

vastausten kanssa.

Kyselyyn vastanneet ovat valmiita maksamaan luontoliikuntapalveluista siséllosta rijppuen 5-50
euroa. Kyselylomakkeessa oli kolme esimerkkid erilaisista luontoliikuntapalveluista. Retkien kestot
olivat kaksi tuntia, puoli paivéa ja koko péaiva. Kaikki retket sisélsivat opastuksen. Puoli paivad ja
koko péivén kestavét palvelut sisélsivét opastuksen liséksi evadt. Vastaajilta kysyttiin, kuinka paljon
he olisivat valmiita maksamaan kustakin retkestd. Suurin osa vastaajista oli valmis maksamaan
kahden tunnin retkestd 5 tai 10 euroa. Puolen pédivén retkestd oltiin valmiita maksamaan 5-40
euroa. Summat 10 ja 30 euroa oli mainittu useimmin. Viimeisesta retkestd, johon kuului koko péivén
opastettu luontoretki retkievéiden kanssa, oltiin valmiita maksamaan 15-50 euron verran. Suurin osa
vastaajista oli valmis maksamaan tasta retkesta 20 tai 50 euroa. Muutaman tunnin retkistad

puhuttaessa haastateltavien arviot ja kyselylomakkeihin vastanneiden mieljpiteet kohtasivat.

Luonnossa vierailemisella on rauhoittava ja elvyttava vaikutus ihmismieleen, kuten tdmén
opinnaytetydn kappaleessa 3.2.2 todettiin. Pohjois-Savon Sydpayhdistys ry:n yhteyshenkild kertoi
luonnolla olleen suuri vaikutus hanen henkiseen hyvinvointiinsa syépéhoitojen aikana (Pohjois-Savon
Syopayhdistys ry 2014-12-11). Kyselylomakkeiden joukossa oli muutama kattavampi vastaus
avoimiin kysymyksiin. Vastauksissa painotettiin kaipuuta luontoon, koska tihea asutus ja kaupungin

hédlind ahdistavat. Luonnosta haettaisiin rauhaa ja rentoutumista.

Markkinatutkimuksella luontoliikunnan kysynnasta Kuopion seudulla selvitettiin kuopiolaisten
luontoliikunnan maaraa ja sitd kautta sen kysyntaa. Tutkimusaineisto jai odotettua pienemmaksi ja
siksi tutkimus olisi hyva toistaa laajempana. Jatkotutkimuksilla voitaisiin esimerkiksi selvittda
tarkemmin mihin aikaan pdivasta luontoliikuntaa harrastetaan, mika olisi mieluisin luontoliikunnan
kohde lghialueella ja millaisesta aiheesta oltaisiin kiinnostuneita saamaan opastusta.
Jatkotutkimuksilla saataisiin selville mihin aikaan palveluita tulisi tarjota, mihin retket kannattaisi
suunnata ja mika retkien teemana tulisi olla. Tutkimusten tuloksiin perustuen voitaisiin kehittada

uusia luontoliikuntapalveluita.
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POHDINTA

Opinnaytety6ni aihe oli mielenkiintoinen. Teoriaosan kirjoittaminen oli innostavaa ja opin paljon
uutta erityisesti luonnon terveysvaikutuksista. Luonnon hyvinvointivaikutusten tutkiminen innoitti
lahtemdan luontoon useita kertoja opinndytetyén tekemisen aikana. Luontoretkien jalkeen
tarkastelin omia tuntemuksiani peilaten niita kirjoittamaani teoriaan. Huomasin olevani
rauhallisempi, rentoutuneempi ja energisempi luonnossa vierailun jalkeen. Lisaksi nukahtaminen
tuntui helpommalta luonnossa liikkumisen jdlkeen. Tama johtui seka fyysisesta rasituksesta etta

rauhallisesta ja rentoutuneesta mielentilasta.

Markkinatutkimus luontoliikunnan kysynnasta oli ajankohtainen aihevalinta. Tydelama on nykyaan
usein hektista ja stressaavaa. Nopeaan tahtiin vaihtuvissa trendeissé on pysyttava mukana ja
muistettava seurata sosiaalista mediaa seka uutisia. Vilkkaan arjen keskella olisi myds muistettava
pitdé huolta omasta hyvinvoinnista ja riittdvasta levosta. IIman saannéllistd rentoutumista
tyotehokkuus voi kdrsid. Liikunnan harrastaminen on hyva keino elpya arjen kuormituksesta.
Aktiviteetista voidaan saada maksimihydty yhdistamalla liikunta luontoon. Tallaisessa suorituksessa
kehomme altistuu fyysiselle rasitukselle ja mielemme rauhoittuu. Luontoliikunnan kokonaistuloksena
lataamme kehomme ja mielemme akkuja. Lukemani artikkelit ja tutkimukset motivoivat minua

harrastamaan luontoliikuntaa jatkossa mahdollisimman paljon.

Aloitin opinndytetyoni tekemisen syksylla 2014. Olin asettanut tavoitteekseni valmistua helmi-
maaliskuussa 2015. Sain joulukuussa uuden ty6paikan, mika teki opinndytetydn kirjoittamisesta
samanaikaisesti haastavaa. Teoriaosa on kirjoitettu Idhes kokonaan syksyn aikana ja osa
teemahaastatteluista on tehty ennen vuoden vaihdetta. Tammikuussa opinnaytetyén teko seisahtui
hetkeksi tydmaaran lisadnnyttya. Selvisin kuitenkin ajanpuutteesta tehokkaammalla
aikataulutuksella. Tyo ja opinndytetyon tekeminen saatiin toimimaan keskenaan kirjoittamalla
aikataulut kalenteriin. Etenkin opinndytetyon loppuvaiheessa aikataulutus toimi loistavasti. Prosessin

aikana harrastukset, perhe ja ystavat jaivat vahalle ajalle, mutta onneksi heiltad 16ytyi ymmarrysta.

Opinndytetydprosessin aikana tapahtui muutamia tyéhén vaikuttaneita muutoksia.
Markkinatutkimuksen toimeksiantaja vaihtui tyon keskivaiheilla, mika toi haasteita tyon
valmistumiselle. Tutkimusaineiston keruumenetelmissa tapahtui myés pienia muutoksia.
Kyselylomakkeen lisdksi keruumenetelmana paatettiin kdyttdd myos teemahaastatteluja.
Teemahaastatteluilla saatiin yhdistyksien yhteyshenkililta arvokasta tietoa mahdollisten
luontoliikuntapalveluiden kayttajista. Matkailuyrityksien yhteyshenkil6t osasivat kertoa ammatillisesta

nakokulmasta esimerkiksi asiakkaiden maksuvalmiudesta ja mahdollisista esteista luontoliikunnalle.

Opinnaytetytn teko eteni markkinatutkimuksen vaiheiden mukaisesti. Ennen varsinaisen
tutkimuksen tekoa kirjoitin tydn teoriaosan. Teemahaastattelujen aloitusvaiheessa
markkinatutkimukselle oli asetettu tavoitteet ja tutkimusongelmat olivat selvilld. Haastateltavat
yritykset oli my6s valittu etukdteen. Kyselylomake oli valmis toteutettavaksi jo ennen vuoden

vaihdetta, mutta sairastapauksen vuoksi sitd ei saatu Terve Kuopio -kioskille ennen tammikuuta.



Aloitin teemahaastatteluaineiston analysoinnin kyselylomakkeiden ollessa viela saatavilla Terve
Kuopio -kioskilla. Teemahaastatteluaineiston litterointi vei runsaasti aikaa, mutta se mahdollisti

kuitenkin haastatteluaineiston yksityiskohtaisen analysoinnin.

Kyselylomakkeiden vastausten analysointi oli teemahaastatteluaineiston analysointia
yksinkertaisempaa. Vastaukset kirjattiin Webropoliin ja tuotiin sielta Microsoft Exceliin, jossa tulokset
muutettiin taulukoiksi. Taulukoista oli helppo ndahda kyselyn tulokset numeroina. Avointen
kysymysten tulokset olivat myos suhteellisen vaivattomia analysoida, koska kysymysten muoto oli
mietitty tarkkaan. Taman vuoksi myds vastaukset olivat tarkkoja. Avoimilla kysymyksilla saatiin

tietoa vastaajien luontoliikuntamieltymyksista ja -toiveista sekd halukkuudesta maksaa palveluista.

Tutkimusaineiston keruuaika oli suhteellisen pitka. Aineistoa kerattiin teemahaastattelujen ja
kyselylomakkeiden muodossa joulukuusta 2014 helmikuuhun 2015. Pitkdn aineistonkeruuajan syyna
olivat tydskentely opinndytetyon kirjoittamisen ohessa ja kyselylomakkeiden vastausten vahyys.
Otos jai pieneksi kyselylomakkeen sijoituspaikan vuoksi. Kyselysta olisi my®s voinut tiedottaa
paremmin ja kehittda palkinnon arvottavaksi vastaajien kesken. Palkinto olisi mahdollisesti
houkutellut useampia kuopiolaisia vastaamaan kyselyyn. Eri paikkakunnalla asuminen loi my&s
haasteita markkinatutkimuksen tekoon. Espoosta ei voinut jatkuvasti matkustaa Kuopioon
jouduttamaan opinndytetydn aineistonkeruuta. Ohjaavan opettajan ja toisen opiskelijan avulla sain

toimitettua lomakkeet Terve Kuopio -kioskille ja noudettua sielté takaisin.

Opin paljon opinndytetydprosessin aikana. Huomasin haastattelutavassani paljon parannettavaa
kuunnellessani teemahaastatteluita nauhalta. Tilanteeseen sopivien sanavalintojen ja kuuntelemisen
taidoissa oli puutteita. Tekstin kirjoittaminen helpottui jatkuvasti prosessin edetessa. Teoriaosion
kirjoittaminen osoittautui tyon helpoimmaksi osaksi. Sen sijaan oman tekstin luominen, erityisesti
tutkimustulosten analysointi, oli haastavaa. Huomasin, kuinka paljon tutkimustekstin luominen
rasittaa kehoa ja mielta. Tydpaivien jélkeen opinndytetydn teko oli hidasta ja takkuilevaa, koska
mieli oli jo lepotilassa. Opinndytetytn teko ennen tydpaivaa olikin viisainta, vaikka toissa vasytti

silloin enemman.

Markkinatutkimusta tehdessani opin kayttamaan Webropolia, Microsoft Wordia ja Microsoft Excelia
paremmin. Tyon edetessa kirjoittamisesta ja tydskentelysta tuli sujuvampaa.
Tiedonkasittelyohjelmien kayton lisdksi my6s medialukutaitoni kehittyi. Opin etsimaan luotettavaa
tietoa ja lukemaan tekstid kriittisemmin. Tutkimusteksteja etsiessé ongelmaksi osoittautui
alkuperaisiin tutkimuksiin paasy. Suurin osa tutkimuksista oli maksullisia ja toiset taas l6ydettavissa

ainoastaan paperimuodossa.

Opinnaytety6prosessissani on joitain kehityskohtia. Vaikka opinndytetydn tekeminen hidastui tyoni
takia, olisin voinut tarttua kirjoittamiseen reippaammin. Aloittamalla tiukan aikataulutuksen
aikaisemmin kuin vasta opinnaytetydn loppupuolella, markkinatutkimus olisi ollut valmis vain
muutaman kuukauden aikataulusta mydhassa. Olisin myds voinut kayttda kaikki vapaapaivani

opinnaytetydn tekemiseen. Valmistumiseni viivastyi opinndytety6n hitaan etenemisen takia, mutta



en koe sita erityisen negatiiviseksi asiaksi. Aikarajani opinndytetydn valmiiksi saamiselle ja tutkintoon

valmistumiselle oli kevat 2015. Paasin tdhan tavoitteeseen ja olen tyytyvdinen lopputulokseen.
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LIITE 1: KYSELYLOMAKE

Luontoliikuntakysely

Tassa yhteydessa luontoliikunnalla tarkoitetaan lihasvoimin luontoymparistéssa vapaa-ajalla tapahtuvaa liikkumista ja
harrastustoimintaa kuten kavely luonnossa, patikointi, vaellus, marjastus ja hiihto.

Vastauksia kaytetdan kyseisten palveluiden kehittdmiseksi Kuopion alueella. Aiheesta valmistuu opinnaytetyd.

1. Sukupuoli

O Mies
O Nainen

2. Ika

O Alle 40v. O 41-50v. O 51-60v. O 61-70v. O Yli 70v.

3. Kuinka usein harrastatte keskimaarin lilkkuntaa vahintaan puoli tuntia kerrallaan?

Harvemmin tai

O Péivittdin O Useita kertoja viikossa O Kerran viikossa O 1-3 kertaa kuukaudessa O en koskaan

4. Kuinka usein liikutte luonnossa?
O Viikoittain
O 1-3 kertaa kuukaudessa

O 1-3 kertaa vuodessa

O Harvemmin tai en koskaan

5. Mikali vastasitte harvemmin tai ette koskaan, mika on paaasiallinen syy siihen, ettd ette liiku luonnossa?




6. Kiinnostaako teita opastetut luontoliikuntapalvelut?

Esimerkiksi opastetut ja/tai muut teemalliset retket luonnossa.
O Kylla

O Ei

O En osaa sanoa

7. Kuinka paljon olisitte valmis maksamaan esimerkiksi seuraavista luontoliikuntapalveluista:

Kahden tunnin opastettu luontoretki:

€

Puolen paivén opastettu luontoretki, joka sisaltaa valipalan:

€

Koko péivén opastettu luontoretki, joka siséltad retkievaat:

€

En ole valmis maksamaan ollenkaan luontoliikuntapalveluista:

€

8. Millaisia luontoliikuntapalveluita olisitte kiinnostunut kayttémaan?

Kiitos vastauksistanne ja mukavaa alkavaa kevatta!

Lisatietoja: Savonia-amk:n matkailualan opiskelija Jenni-Maria Rautio, sahkdposti: Jenni-Maria.a.Rautio@edu.savonia.fi



LIITE 2: TEEMAHAASTATTELUN RUNKO

TEEMAHAASTATTELURUNKO

8.

. Vierailevatko asiakkaat luonnossa?

. Miten (retkeillen, lenkkeillen, pyoraillen, kalastus, marjastus?)?
. Milloin (talvi, kevat, kesa, syksy, viikonloput, viikolla)?

. Liikutaanko luonnossa yksin vai ryhmassa?

. Kuinka kauan luonnossa viihdytaan?

. Mika on esteena luonnossa liikkumiselle?

. Minkalaiset luontoliikuntapalvelut asiakkaita voisivat kiinnostaa? (Opas mukaan luontoon?)

Olisivatko asiakkaat valmiita maksamaan luontoliikuntapalveluista? Kuinka paljon?

Matkailuyrityksille:

9.

Olisitteko kiinnostuneita ottamaan luontoliikuntapalveluita (opas) tarjontaanne?



